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RESUMEN

El trabajado de graduacion que se presenta a continuacion se realiz6 bajo la modalidad de trabajo
profesional, el cual aborda la experiencia de los siete meses de trabajo de campo (abril a octubre)
durante el afio 2017 en el proyecto “Salud Nutricional Comunitaria” desarrollado por la Asociacion
Vivamos Mejor. El proyecto estuvo enfocado en mejorar la salud nutricional a través del cambio de
hébitos y nuevos conocimientos de 128 familias que viven en las comunidades de Chuitzanchaj,
Pajomel y Laguna Seca en el municipio de Santa Cruz la Laguna, del departamento de Solola. Previo
al trabajo de campo, estuve involucrada en actividades del proyecto (reuniones de equipo, jornadas
médicas, asambleas comunitarias y linea de base) que me permitieron comprender mejor el contexto
de las comunidades y las estrategias que se deseaban implementar para generar los cambios

esperados.

Como producto de la intervencion en el proyecto, se disefi6 un Manual de Monitoreo y Evaluacion
Participativa (M&EP) con métodos de investigacion mixtos: cualitativos y cuantitativos. En las
actividades fueron incluidos el equipo de Vivamos Mejor y las madres involucradas en el proyecto.
El levantamiento de datos se llev6 a cabo durante el primer trimestre de sesiones educativas. El
objetivo fue determinar los efectos a corto plazo que tuvo la primera etapa de sesiones educativas en
las familias participantes. Se identificaron dos tipos de resultados: 1). Logistica y organizacion y 2).
Cambios y efectos en los conocimientos y actitudes de las madres participantes. Estos hallazgos
permitieron conocer alcances, retos, limitaciones, y fortalezas del equipo ejecutor y de las estrategias

utilizadas.

Este tipo de monitoreo y evaluacién se diferencia de la forma en que tradicionalmente lo han
realizado instituciones y organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, en donde los
resultados solo muestran datos cuantitativos y superficiales. Al utilizar métodos participativos, los
hallazgos se caracterizaron por ser representativos, inclusivos, profundos y contextualizados. Este
enfoque permitié conocer: los efectos a corto plazo de las acciones ejecutadas, abordar situaciones
inesperadas durante el proceso para fortalecer las estrategias que permitirian alcanzar los resultados

esperados y asegurar un impacto positivo en la poblacion con la que se trabajo.

Vi



.  INTRODUCCION

El trabajo de graduacion en modalidad de trabajo profesional que se presenta a continuacion se
desarrolld en el contexto del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”, que fue desarrollado en las
comunidades de Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca, del municipio de Santa Cruz la Laguna, del
departamento de Solold, por la Asociacidén Vivamos Mejor. La intervencion consistio en mejorar la
salud nutricional de 128 familias que viven en las tres comunidades. La duracidon de este proyecto fue

de tres afios, iniciando sus actividades en enero del 2017.

El trabajo de graduacion consistié en el disefio y validacién de metodologias para el monitoreo y
evaluacion participativo (M&EP) de las actividades del primer trimestre de sesiones educativas del
proyecto. El producto que se desarrollé a partir de estas actividades fue un manual® de herramientas
participativas de M&E, adaptadas a las actividades del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”.
Cabe mencionar que antes de iniciar con las actividades que correspondian al trabajo de graduacion,
colaboré en el levantamiento de datos cualitativos y cuantitativos y en la redaccion de la linea de base
del proyecto. Asimismo, participé en diferentes actividades desarrolladas por la Asociacién Vivamos
Mejor, tales como reuniones de equipo, jornadas médicas, asambleas comunitarias y capacitaciones
lideradas por el Instituto de Nutricion de Centro América y Panama (INCAP), sobre técnicas de
levantamiento de datos cuantitativos en temas de salud nutricional. Por lo tanto, la intervencion que

tuve en el proyecto fue de marzo a octubre del afio 2017.

Si bien estas actividades no forman parte del trabajo de graduacion, permitieron fomentar
relaciones de cooperacion entre la investigadora y la organizacion, asi como el enriquecimiento de la
experiencia etnografica. También permitieron tener un panorama mas amplio del proceso y de las
dinamicas de la implementacién de un proyecto de desarrollo, asi como el contexto social, econémico
y cultural de las comunidades en donde se Ilevo a cabo el proyecto. Por lo tanto, la validacién de los
instrumentos que conforman el Manual de Monitoreo y Evaluacion, parten de la comprension del

marco légico del proyecto, ademas de los datos recolectados

Este trabajo de graduacion en la modalidad de trabajo profesional se caracteriza por tener un
enfoque aplicado. El anélisis de resultados se fundamenta en la teoria del cambio social y en el
enfoque participativo en los procesos de monitoreo y evaluacion. El objetivo principal del trabajo de

graduacion fue identificar, describir y analizar los resultados y efectos a corto plazo del primer

1 Se puede consultar en el capitulo de Anexos de este trabajo.
1



trimestre de sesiones educativas del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”. La informacion
obtenida mostr6 dos tipos de resultados de la intervencién, clasificados en: 1). Logistica y
organizacion y 2). Cambios y efectos en los conocimientos y actitudes de las madres participantes.
Asimismo, expone las fortalezas y debilidades de las metodologias utilizadas por el equipo ejecutor
del proyecto “Salud nutricional comunitaria”, como también situaciones exitosas, retos y
limitaciones. Estos datos apoyaron y retroalimentaron el plan metodol6gico de las sesiones educativas

del proyecto.

Observar desde afueray ser parte de algunas fases del proyecto me facilité comprender la relacion
de la comunidad con el equipo de Vivamos Mejor, los acuerdos establecidos (comunidad y ONG),
algunas dinamicas sociales y culturales de la comunidad, procesos de planificacion y ejecucion de las
actividades en campo. Mi experiencia etnogréafica fue muy importante para el disefio de las
herramientas de monitoreo y evaluacién participativas que validé en la fase inicial. Durante el trabajo
de campo, comprendi lo esencial que es utilizar el enfoque participativo desde la formulacién del
proyecto. Es decir, este enfoque debe de ser utilizado no solo en el monitoreo y evaluacion, sino que
desde el planteamiento del problema y cémo se quiere colaborar con las comunidades. Sin embargo,
en equipos y comunidades en donde este paradigma todavia es nuevo, se debe de introducir
paulatinamente y contar con retroalimentacion periodica de todas las personas que estan involucradas.
Para mejorar los efectos e impactos que tienen las acciones de un proyecto y la presencia de una
organizacion externa en la comunidad, es vital invertir esfuerzos en normalizar practicas horizontales,

integrales y participativas dentro de la cultura organizacional.



II. MARCO TEORICO

Este trabajo de graduacién se fundamentd bajo un enfoque aplicado, utilizando métodos de
investigacion cualitativos y cuantitativos para proponer recomendaciones apropiadas al proyecto
Salud Nutricional Comunitaria. Para la seleccion de la metodologia, se tomé como punto de partida
la teoria del cambio y la teoria de métodos participativos de monitoreo y evaluacion, las cuales se

desarrollan a continuacion.
A. Teoria del cambio

La teoria del cambio (TC) es utilizada para explicar como se espera que sea la intervencién de un
proyecto en una poblacion, es decir, define los impactos esperados antes de que se ejecuten las
acciones (Perrin, 2012:8; Rogers, 2014:1). Por lo tanto, esta teoria debe ser el elemento central de la
evaluacion de impacto (Jackson, 2012: 96). Se puede desarrollar una teoria de cambio, cuando: 1).
Ya se han identificado los objetivos y las actividades de la intervencién o, 2). En el momento en que
la intervencion se adapta a problematicas que surgen durante el proceso de implementacién, y por lo
tanto, la intervencion deba adaptarse a las decisiones de los actores interesados (Rogers, 2014:1).
Para Perrin (2012:8-9), al elaborar una TC, se pueden definir supuestos a través de determinar

relaciones entre:

- “insumos (p.ej., financiamiento, personal, voluntarios, apoyo tangible y en especie,
etc.);

- actividades y sus productos inmediatos (es decir, qué se hace);

- resultados intermedios en diversos niveles (p. gj., familias capacitadas);

- el impacto deseado (p.ej., fortalecimiento de la nutricion familiar), ”.

El disefio de una teoria del cambio debe de partir del andlisis del problema central de una situacién
en particular, identificando las causas y consecuencias principales. Posterior a este analisis se deben
determinar las oportunidades disponibles para mejorar y fortalecer los resultados de sus acciones,
como por ejemplo: articular alianzas con actores locales y/o externos e instituciones u organizaciones
que también buscan intervenir en las soluciones al problema identificado. A partir de la definicion de
las caracteristicas del problema central, es importante exponer los aspectos puntuales en los que el

proyecto se van a enfocar. Finalmente se formulan los resultados e impactos esperados.



Para la formulacion de la TC del proyecto, se debe de especificar dos elementos importantes: 1).
Como se producirad el cambio, y 2). Las estrategias que se utilizardn para la implementacion y
ejecucién del proyecto (Rogers, 2014: 3-4).

A continuacidn, se presenta un diagrama general de teoria de cambio, disefiado por Patricia

Rogers (2014), como guia metodoldgica para la elaboracién de una (TC):

Grafico 1: Representacion esquemética de una teoria del cambio

Indicadores de
impacto

Supuestos y
riesgos

Indicadores de

Resultado
resultados

Supuestos y
riesgos

Indicadores de

productos Productos

Supuestos y
riesgos

Estrategia
de ejecucion

(Rogers, 2014: 1).

Para Rogers (2014), a través de este esquema se pueden definir los supuestos de las relaciones
entre variables de forma general y sintetizada. Una teoria de cambio también se puede disefar por
medio de un marco légico, lo cual permite analizar de manera mas detallada el contexto en el cual se
desarrollaran los cambios (Rogers, 2014:2). En otro texto, Rogers (2012) recomienda que la TC se
disefie “como parte de la planificacion de una intervencion, y luego examinarla y revisarla segun
sea necesario mientras se planifica una evaluacion de impacto. Si esto no se ha realizado antes del
inicio de la intervencion, es posible desarrollar retroactivamente una teoria de cambio acordada”
(Rogers, 2012: 7). Depende del momento en el que se desarrolle la TC, se puede partir de la
combinacion de fuentes, como, por ejemplo: documentos oficiales, investigaciones de proyectos y
programas similares y entrevistas a diferentes actores que se veran involucrados durante el proceso

de intervencion, sobre como perciben que deberian ser ejecutadas ciertas acciones (Ibid).
4



Es importante que, al definir las estrategias y acciones de la intervencion, se tome como punto de
partida la TC del proyecto. Desarrollar un plan para la evaluacién sistematica de los efectos e
impactos también es fundamental en este proceso (Rogers, 2014:2). Al someterlo a una validacion
empirica, se puede llegar a demostrar el impacto real. De ser asi, es posible comprender qué funciona
y qué no funciona, lo cual ayudara a elaborar una mejor TC en el futuro (Brest, 2010:47). Asimismo,
Rogers (2014:2) afirma que al disefiar una TC, es posible describir los diferentes escenarios de
cambios, los actores involucrados y las causas. Concuerda con Brest (2010), en el sentido de que esto
permite visualizar los elementos del contexto en donde se esta desarrollando la intervencion, y que
influyen en el tipo de impacto que este tiene. Ademas, es posible determinar las razones del tipo de
impacto que, por lo general, estan fuera del alcance de las personas que ejecutan el proyecto (Rogers,
2014: 2). La TC también se puede desarrollar con el objetivo de evaluar y analizar los impactos de
una intervencién, que pueden perjudicar negativamente los resultados esperados. Para ello, es
importante determinar “indicadores de alerta temprana” dentro del plan de monitoreo y evaluacion

(M&E), con la finalidad de disminuir impactos negativos (Rogers, 2012: 8).

Es importante tener presente que los proyectos son de caracter dinamico. Esto quiere decir que el
contexto y el lugar de intervencion cambian constantemente, asi como los elementos y situaciones
inesperadas que pueden afectar las acciones de forma positiva o negativa. Por esta razon, es necesario
contextualizar las actividades antes de ser implementadas. Los resultados y las lecciones aprendidas
previas pueden ser utilizadas como parte del disefio del plan de intervencion (Brest, 2012: 47). Esta
situacion se puede abordar a través de la comparacion de las teorias de cambio de diferentes lugares
para comprender y analizar como han sucedido los cambios. Es posible contrastar la teoria del cambio
y la teoria de accidn con otras intervenciones, para determinar si se han utilizado las mismas o si se
han usado teorias completamente diferentes (Rogers, 2012: 17-18). A pesar de que las condiciones y
el contexto cambian, tener una TC es Util, principalmente, “cuando las conclusiones de una
evaluacion del impacto llevada a cabo en un determinado lugar se pretenden aplicar en otro

emplazamiento” (Rogers, 2014:3).

Ademaés de analizar y comparar teorias de cambio como se mencioné anteriormente, es importante
combinar una TC con la evaluacién de impacto, ya que permite analizar criticamente los alcances y
resultados de un proyecto para definir la continuidad de este. Asimismo, en la misma linea de analisis
de Rogers, Jackson (2012) considera que, “el término teoria del cambio se origina en el campo de la
evaluacion de un programa” (Jackson, 2012: 100). Por lo tanto, debe combinarse la evaluacion de

un proyecto en conjunto con el concepto de teoria del cambio, construir un modelo l6gico (con



suposiciones, influencias, conexiones causales y resultados esperados) y, analizar y cuestionar el

rendimiento real del modelo l16gico, tomando en cuenta los resultados alcanzados (Ibid: 100).

Brest (2010) afirma que el cambio social es de caracter complejo y dinamico, por lo que este
tiende a ser analizado y abordado a través de un enfoque de desarrollo que basa en determinar el
impacto real. Sin embargo, el impacto real suele ser dificil de medir, por lo que el autor considera que
es necesario confiar y depender de la solidez que una TC puede brindar durante la implementacion,
como un “predictor del impacto futuro”. Asimismo, agrega que estas teorias van evolucionando a
medida que el proceso de cambio avanza, lo cual permite identificar si ésta TC es valida o no. Por
esta razén, la TC de un proyecto debe de ser sometida a una validacion empirica para demostrar el
impacto obtenido. Por esta razon, “la evaluacion basada en la teoria requiere comprender los pasos
incrustados en un modelo lI6gico de como las actividades de una organizacion conducen al impacto”
(Brest, 2010: 48). Jackson (2012: 96) identifica dos barreras ante la implementacion de la teoria del
cambio dentro de la evaluacion de impacto:

e Lateoria del cambio sigue siendo invisibilizada o poco explicita en algunas areas del campo
social dentro del contexto de los proyectos y programas de desarrollo.
e  Existe poca literatura sobre el analisis y evaluacion sobre la aplicacion de la TC en el campo

social.

Ante estos problemas, Brest (2010) agrega que esto podria cambiar si las organizaciones
compartieran lecciones aprendidas (tanto exitosas como fallidas) de las estrategias y las teorias
utilizadas. Sin embargo, existen algunas barreras para llevarlo a cabo, ya que la mayoria de las
organizaciones tienden a no sistematizar este conocimiento. Ademas, en los casos en donde las
organizaciones si han documentado sus impactos (positivos y negativos), no existen espacios
eficientes disponibles para compartir y difundir este conocimiento. Por ultimo, el autor observa que
la mayor parte del tiempo las organizaciones e instituciones que se dedican a gestionar proyectos de
desarrollo, por lo general solo documentan los casos en donde se tuvo éxito. A pesar de esto, las

barreras para estos procesos se han ido reduciendo lentamente (Brest, 2010: 50).

Jackson (20212) identifica algunos aspectos relevantes que se deben de tomar en cuenta para la
implementacion de la evaluacion de un proyecto. Dentro de estos, considera como fundamental,
recordar a las personas que ejecutan el proyecto, que lo mas importante a considerar, es como las
vidas de las personas que reciben el proyecto experimentan cambios reales, tangibles y positivos a
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raiz de la intervencion. De igual manera, al realizar la evaluacién de este proceso, se pueden obtener
las herramientas, métodos e insumos necesarios que posteriormente faciliten el analisis del impacto
final (Jackson, 2012: 99-100).

Otro de los principales aspectos mencionados, es el costo que representa la implementacion de
una TC dentro de la evaluacion de un proyecto. Este autor, expone que es un tipo de evaluacion
rentable y al mismo tiempo flexible, ya que es posible combinar esta teoria con herramientas y
métodos de recopilacion y analisis de datos, los cuales, facilitan y promueven “el rigor analitico, el

aprendizaje y la relacion calidad-precio ” (Jackson, 2012: 99-100).

Jackson (2012) considera que la implementacién y combinacién de una TC con una evaluacién
de impacto deben desarrollarse de manera integral, en donde se analice y cuestione a todas las
personas involucradas en las acciones que estén siendo ejecutadas. Por lo tanto, dichas acciones y
practicas tienen que evaluar la efectividad de la organizacion ejecutora y la TC de forma constante
en una intervencién. Por lo que analizar y comprobar la efectividad de la TC de un proyecto, permite
demostrar y justificar “el descarte o la construccion de innovaciones”’ y acciones futuras (Brest. 2010:
50).

A partir de la literatura previamente presentada, se puede plantear que existen diferentes
contribuciones sobre qué es, como se aplica y cuéles son los aportes de la teoria del cambio en los
proyectos con enfoque de desarrollo comunitario. El articulo Repopulating Development: An Agent-
Based Approach to Studying Development Interventions de Erin Beck (2016) analiza el rol que poseen
las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) y sus intervenciones. Asimismo, explica que se
pueden identificar dos grupos de académicos del desarrollo, los cuales se han enfocado en cuestionar
diferentes elementos con relacién con las intervenciones de los proyectos de desarrollo. EI primer
grupo se centra mas en los resultados, juzgando los proyectos con base en sus objetivos. El segundo
grupo, ha estado mas interesado en comprender el rol que han tenido las instituciones y
organizaciones enfocadas en proyectos desarrollo. A pesar de estas diferencias, ambos grupos tratan
de identificar el impacto que tienen los proyectos de desarrollo en las personas. Para comprender esto,
es necesario tener distintos enfoques que permitan explorar como las intervenciones se han incrustado
y transformado por medio de ambientes particulares y con diferentes actores, junto con sus
interacciones (Beck, 2016: 19).



Por otro lado, el articulo Getting results used: evidence from reproductive health programmatic
research in Guatemala, de Brambila y colegas (2007), hace una contribucion tedrica en donde
examina la influencia de la investigacion en la implementacién de proyectos, y cdmo el incremento
en investigacion contribuye al cambio programatico. También provee evidencia del vinculo que existe
entre la investigacion y la toma de decisiones. Se hace énfasis en que los resultados de una
investigacion deben de ser relevantes para los responsables de la toma de decisiones de cualquier
proyecto que se desee implementar: investigadores, instituciones de investigacion (interesadas en
aumentar el impacto social), donantes internacionales y nacionales (quienes buscan el aumento del
impacto que tengan sus fondos) e instituciones publicas. La falta de evidencia basada en la
investigacion se puede explicar en términos de las brechas culturales que existen entre los
investigadores y los responsables politicos de la ejecucién de proyectos y programas (Brambila, et
al., 2007: 235).

Segun Brambila y colegas (2007), un enfoque que ha tenido éxito en cuanto a la incorporacion de
la experiencia en la investigacion y los resultados en salud son las investigaciones operacionales. Las
experiencias son consideradas exitosas si sus resultados son usados para mejorar programas 0
politicas cuyas acciones y practicas estan enfocadas en salvar vidas, reducir la pobreza y mejorar la
calidad de vida. EIl objetivo principal de cada programa o proyecto tiende a estar basado en la
suposicién de que si la intervencion es exitosa serd institucionalizada. EIl uso de la investigacion
operacional se puede dividir en dos grupos. El primero estd enfocado en el proceso de investigacion,
como, por ejemplo, el proceso relacionado con la cultura organizacional, viabilidad de los fondos, la
continuidad de asistencia técnica y el contexto sociopolitico. El segundo grupo, se enfoca mas en los

individuos, organizaciones o las innovaciones que se espera tener (lbid.: 235).

Por otro lado, el articulo expone algunos retos para la implementacion de la investigacién y el
uso de los resultados. EI primero esta relacionado con los objetivos. En ocasiones, algunos estudios
suelen tener demasiados objetivos u objetivos inadecuados para lo que se quiere lograr, lo cual
dificulta su cumplimiento. El segundo reto es que la mayoria de las organizaciones no tiene la
capacidad técnica necesaria para realizar las investigaciones operacionales. Con base en la
experiencia, sugieren dos elementos que cada organizacion deberia de tomar en cuenta para
maximizar los esfuerzos en el uso de los resultados: 1). Construir y mantener relaciones
interpersonales e interorganizacionales dentro de la esfera publica y privada. Esto tiene el fin de
establecer lazos entre instituciones e individuos, ya que esto permite minimizar los impactos

negativos y facilita tomar mejores de decisiones; y 2). Desarrollar las habilidades y capacidades en el



equipo que ejecuta el proyecto para resolver problemas de manera sistematica a partir de pruebas

empiricas y guiar la programacion de las acciones (Brambila, et al., 2007: 241).

Estos autores concluyen que los estudios diagnosticos tienen un papel importante para identificar
problemas programaticos, definir soluciones viables, y demostrar el impacto a largo plazo que han
tenido las intervenciones de un proyecto. Con ésta Ultima idea, el hecho de poder demostrar los
impactos que se han tenido, aumenta el interés por parte del sector publico y del gobierno para incluir
dentro de los planes (de gobierno), elementos importantes de los resultados (Brambila, et al., 2007:
242).

B. Monitoreo y evaluacion (M&E)

Paul Gready (2015), discute la cultura de evaluacion que existe dentro de proyectos y programas
gestionados por gobiernos y ONG. El enfoque de Gready esta en los derechos humanos y la violacion
de estos a causa de la falta de implementacion de metodologias adecuadas de monitoreo y evaluacion.
Resalta que la mala implementacion del proceso de evaluacion podria llegar a ser peligrosa para la
poblacién beneficiaria. Por esta razdn, sugiere que las herramientas de monitoreo y de evaluacion
contemplen como eje los derechos humanos y que los proyectos empiecen a enfocarse en qué pueden

mejorar y qué no deben repetir.

Gready (2005) explica la fetichizacion del informe, el régimen de los fondos y el miedo a los
procesos de evaluacion, como las causas principales por las que las organizaciones han tenido un
enfoque inconsistente y ambivalente en el tema de la evaluacion de sus acciones que caracterizan a

la cultura de evaluacion.

Menciona la “fetichizacion” del informe, haciendo referencia a que muchas ONG tienden a
desarrollar informes que Unicamente contienen la descripcién del proceso de implementacion del
proyecto y no explican como la informacién fue comunicada, interpretada y puesta en accion por el
grupo receptor. También sefiala que no incluyen las perspectivas ni opiniones de las personas de la
comunidad con las que se ha trabajado durante la implementacién del proyecto o programa. Latoma
de decisiones sobre lo que funciona y no funciona, por lo general no se hace a partir de evidencias
basadas en los impactos de las acciones que se estan llevando a cabo. En lugar de ello, existe una
tendencia a tomar en cuenta iinicamente lo que mas les conviene “evaluar” y reportar, lo que limita
la identificacion de diferentes tipos de problemas y proponer soluciones apropiadas al contexto en

que se esta trabajando.



El “régimen de los fondos” como determinante estructural de la evaluacion. Esto quiere decir que
los fondos tienen el poder de reorientar las actividades y redirigir los recursos a favor y a conveniencia
de los financiadores. Esto puede tener repercusiones negativas en las acciones realizadas, ya que el
enfoque de derechos humanos queda dominado por el poder econémico que representan los fondos
(Gready 2015: 381). Por Ultimo, el autor menciona “el lado oscuro de la evaluacion”, el cual tiene
dos componentes: el primero se relaciona con el punto anterior. La evaluacién ya en la practica puede
irse modificando, lo que puede deberse a la presién que existe por parte de los donantes, por lo que

el punto de referencia de los derechos humanos puede cambiar de forma radical.

El miedo que existe a la evaluacion se debe a que pone “en juego” el financiamiento del proyecto
actual y de futuras acciones (Ibid). En esta misma linea, Chambers y Mayoux (2003) explican que el
mayor interés por la cuantificacion sistematica de los impactos de programas y proyectos ha sido por
parte de las ONG y otras organizaciones donantes. La razén es asegurar que el dinero esté siendo
utilizado como se acordd, y que al mismo tiempo, se estén alcanzando las metas e impactos esperados.
Este tipo de evaluaciones (cuantificacion sistemética de los impactos) tienden a realizar diagn6sticos
poco profundos vy las decisiones se toman con base en el didlogo entre los investigadores y algunos
actores interesados. Por lo tanto, la informacion que se tiene no es utilizada de la manera mas efectiva.
Asimismo, estas decisiones también van a estar influenciadas por diferentes intereses (Chambers y
Mayoux, 2003: 6).

Frente a esta situacion, Gready (2015) resalta que el reto estd en comprender como el trabajo
basado en los derechos humanos puede y debe ser evaluado. Los retos se dan en torno a las tensiones
que existen entre: 1). La identificacion del problema, 2). Cémo contribuir a la solucion y 3). En las
diferentes bases y justificaciones para las intervenciones practicas. Es necesario tener marcos de
evaluacion que reflejen y ayuden a desarrollar las estrategias prioritarias en cuanto a los derechos
humanos. La metodologia debe estar basada en herramientas cuantitativas y cualitativas, para asi
definir qué funciona y qué es lo correcto, manteniendo sintonia en los impactos que busca tener el

proyecto y los derechos humanos (Gready, 2015: 399).

La inclusion de un enfoque participativo en los procesos de monitoreo y evaluacion de proyectos
de desarrollo contribuye a que la implementacion de las acciones esté mejor contextualizada y los
resultados tengan mayor pertinencia cultural y social dentro de la poblacion receptora. En la siguiente
seccion de este capitulo se discuten algunos aspectos tedricos del monitoreo y evaluacién con enfoque

participativo.
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1. Metodos de monitoreo y evaluacion participativa

Estrella y Gaventa (1998) realizaron una revision bibliografica en donde exponen diferentes
analisis de como el enfoque participativo dentro de las metodologias de monitoreo y evaluacion
(M&E) se ha venido desarrollando desde la década de 1980. A principios de esta década, comienza a
surgir el interés dentro de la academia por aprender a partir del estudio de la experiencia acumulada.
Tanto la educacion popular como el trabajo social criticaron los procesos evaluativos, ya que estos
tendian a enfocarse solo en los resultados cuantitativos. Por esta razon, se empiezan a plantear nuevas
formas de documentar la experiencia social, ddndole un nuevo enfoque al M&E con propuestas de
métodos y herramientas que permitieran realizar un andlisis participativo y sistematizar la
experiencia. Por lo tanto, a partir de esto, el interés por parte de las ONG, instituciones y donantes
por utilizarlo ha ido en aumento (Gonzélez, 2010: 141).

El enfoque participativo se centra en la planificacion y el cambio a través del conocimiento de las
personas. Se caracteriza por ser mas inclusivo durante el desarrollo, implementacion y evaluacion de
las acciones de un proyecto o programa (Chambers, 1997). Los niveles de participacién dependen de
qué tan involucrados estén todas las personas en cada etapa, es decir, en la definicién de los objetivos,
en la toma de decisiones del proceso de desarrollo del proyecto y en la construccion colectiva del
conocimiento cientifico (Sirvent, 2012: 38) Por lo tanto, las cuestiones en torno a quién mide los

resultados y quién define el éxito tienden a ser cuestionadas (Chambers, 1997).

Estrella y Ganveta (1998) explican que no existe una Unica definicion para el monitoreo y
evaluacion participativa, debido a que hay distintas interpretaciones. Por esta razén, es dificil
desarrollar categorias que distingan tipos y usos (Estrella y Ganveta, 1998: 4). La mayor parte de
experiencias documentadas sobre la implementacion de metodologias de M&EP, han sido en
proyectos relacionados a la agricultura, medio ambiente y desarrollo rural (Ibid). Gonzélez (2005)
plantea que la participacién dentro del M&E va a adoptar un significado diferente segun la persona y
organizacion que lo utilice. Segin esta autora, esto se debe a que se concibe la implementacion del
elemento “participativo” al M&E como parte de un proceso de reivindicacion de este término, por lo

tanto, su definicion varia.

Gonzalez (2005) expone algunos significados de la participaciéon a partir de la ejecucién de
proyectos. Identifica elementos que permiten visibilizar la sostenibilidad y al mismo tiempo, recopilar
y sistematizar informacion. Por lo tanto, el M&EP se refiere a la inclusién de las personas
involucradas en la ejecucion del proyecto, principalmente en la toma de decisiones durante la
evaluacion de las acciones. Este enfoque también busca desarrollar la habilidad de evaluacion en la
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poblacion receptora sobre su propio avance con el objetivo de que “puedan aprender sobre su propio
proceso, aprender nuevas técnicas de organizacion y gestion y, en definitiva, aumentar el sentido de
responsabilidad sobre su desarrollo” (Gonzéalez, 2005: 128-129).

Por otro lado, la documentacién del proceso de M&EP, junto con sus hallazgos, usualmente son
llevados a cabo por las ONG, ya que a diferencia del sector gubernamental, estas organizaciones
(ONG) han sido consideradas como pioneras en la introduccion y el mantenimiento de este tipo de
procesos. Estrella y Gaventa (1998) enumeran cinco funciones principales del M&EP:

e  Evaluacién de impacto

e Planificacion y gestion de proyecto

e  Fortalecimiento organizacional o aprendizaje institucional

e  Comprension y negociacion de las perspectivas de los accionistas

¢ Rendicién de cuentas publicas.

Cabe mencionar, que los usos y propdsitos del M&EP dependeran de los objetivos y de la

informacidn que se necesite obtener (Estrella y Gaventa, 1998: 6).

Para la implementacion del Manual de Monitoreo y Evaluacién Participativa del proyecto Salud
Nutricional Comunitaria, el enfoque que se utilizé fue: (1) Evaluacion de los efectos a corto plazo y
(2) Planificacion y gestion del proyecto. La primera funcion, se enfoca en evaluar los efectos del
proyecto y los cambios que ocurrieron como resultado de las acciones del mismo. Para ello, es
necesario comparar los objetivos establecidos y los logros obtenidos. De esta manera se podra
determinar si la intervencion cumpli6 sus objetivos, si estos (objetivos) siguen siendo pertinentes a lo
largo del tiempo y si se han utilizado las mejores estrategias. Por esta razén, es importante la
participacion de las personas que son beneficiarias directas del proyecto y lideres comunitarios, para
definir los indicadores de impacto, la recoleccion y analisis de datos, la socializacion de los hallazgos
y el disefio de las acciones posteriores, para mejorar el impacto en la comunidad a largo plazo. En
este punto es importante mencionar que los impactos de un proyecto pueden ser evaluados cuando
existe un grupo control. Cabe mencionar que el proyecto Salud Nutricional Comunitaria tomé como
punto de comparacion el estado nutricional de las madres participantes y sus hijos e hijas antes y
después de los tres afios de la intervencion. La segunda funcion, se caracteriza por realizar
autoevaluaciones periédicas del proyecto para identificar las capacidades del mismo. La idea es
mejorar la sustentabilidad, replicabilidad y efectividad de los esfuerzos por medio del fortalecimiento

de las capacidades organizacionales de las personas. Por lo tanto, este proceso se caracteriza por ser
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de aprendizaje continuo, ya que “permite gque las personas realicen un seguimiento de su progreso,
identificando y resolviendo los problemas por si mismos y desarrollando y ampliando areas de
actividad donde se reconoce el éxito” (Estrella y Gaventa, 1998:9). Ignacio Gallego (1999) explica
que la evaluacion participativa también contribuye al empoderamiento de quienes estan involucrados,
ya que “activa un proceso de aprendizaje”. Por lo tanto, la accion constante de evaluar mejora las

capacidades locales en evaluacion y contribuye al fortalecimiento institucional.

Este nuevo enfoque de M&EP se caracteriza por ser mas responsable y apropiada para las
necesidades de las personas y mas apegado al contexto real. Por esta razén, reconoce la importancia
de incluir en el proceso la participacion no solo de los beneficiarios y otros actores locales, sino que
también del personal que esta llevando a cabo el proyecto. Es importante tomar en cuenta que:

e Las técnicas y herramientas que se utilicen deben ayudar a complementar el enfoque y
filosofia del proyecto.

e Las personas beneficiarias deben percibir el proyecto como una forma de ayuda ante sus
problemas.

e La participacion de los beneficiarios debe darse durante el proceso de recoleccion y analisis
de datos.

e Lainformacion debe contribuir a la toma de decisiones.

e Tiene que ser inclusivo, principalmente bajo el enfoque de género.

Los aspectos mencionados van a variar segln los métodos seleccionados, ya que cada herramienta
genera diferentes tipos de informacién y requiere distintos recursos y habilidades. Esto no quiere decir
gue solo pueda utilizarse un método. Por el contrario, combinar diferentes metodologias permite la
triangulacién de datos, lo que ayuda a comparar, confirmar, refutar y comprobar la informacién
obtenida (Estrella y Gaventa, 1998: 37). Asimismo, es importante tener flexibilidad y versatilidad en
el uso de las metodologias durante el trabajo de campo, en donde puedan adaptarse segun las

condiciones y necesidades que vayan surgiendo (Garbarino y Holland, 2009: 7-8).

Al utilizar métodos en donde se busca documentar y sistematizar las experiencias y percepciones
sociales, existe el riesgo del sesgo y la subjetividad de los resultados. En este proceso, la triangulacion
de datos permite disminuir dichos riesgos (Gonzélez, 2005: 168). Richards y Panfil (2010)
recomiendan combinar como minimo entre dos y tres métodos de investigacion para asegurar

resultados validos.
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Un aspecto relevante dentro del proceso participativo es la validacion de los resultados, el cual se
puede obtener por medio de la retroalimentacion por parte de las comunidades. Este aspecto es
considerado importante, principalmente durante el proceso del levantamiento y analisis de datos, ya
que se verifica la informacion recopilada. Estos autores recomiendan propiciar espacios para la

retroalimentacion de las comunidades durante diferentes etapas del proyecto (Ibid: 48).

Robert Chambers y Linda Mayoux (2003:3) explican como la implementacion de evaluaciones
de impacto integrados ha ido en aumento en los proyectos de desarrollo. Este tipo de evaluacion es
reconocido por hacer contribuciones profundas y detalladas con datos cualitativos, y aportes objetivos
y estadisticamente densas con datos cuantitativos. Otros académicos también consideran importantes
los aportes que pueden hacer ambos enfoques dentro de las evaluaciones de impacto, ya que ven la
“necesidad de encontrar indicadores estandar que capturen impactos no materiales, y que, al mismo
tiempo, sean sensibles a las diferencias sociales” (Garbarino y Holland. 2009: 1). Ademas, opinan
que estos impactos no materiales (como, por ejemplo, dignidad, respeto, seguridad, poder, etc.)
deberian ser complementados con narrativas, debido a que esto ayuda a entender mejor otras
dimensiones de la realidad que posiblemente sean méas faciles de medir por medio de lo que las

personas identifican como elementos importantes (Garbarino y Holland. 2009: 34).

Chambers y Mayoux (2003:4) resaltan como tradicionalmente se ha asumido que los datos
rigurosos solo se pueden obtener con cuestionarios, encuestas o0 mediciones cientificas, y que los
enfoques en las percepciones participativas s6lo se pueden producir con métodos cualitativos.
Garbarino y Holland (2009) estan de acuerdo con esta critica, ellos exponen lo que McGee (2003)
llama “la igualdad de la diferencia”. Este término hace referencia a la idea de promover diferentes
combinaciones de estos métodos. El objetivo es modificar la norma de que las herramientas
cualitativas tienen principalmente un rol secundario dentro de la investigacion cientifica, en donde su
funcién es complementar datos cuantitativos no contextualizados. Por lo tanto, Garbarino y Holland
(2009) proponen que estas herramientas sean mas rigurosas en la observacion y evaluacion de los
impactos, a tal punto que estas puedan sustituir las encuestas extensas y densas, evitando asi, “sobre
generar la informacion de manera inoportuna para las audiencias de politicas”, 1as cuales pueden
tener repercusiones negativas para la comunidad receptora (Garbarino y Holland, 2009: 19). Gonzélez
(2005) agrega que es importante el trabajo de campo, el disefio de talleres grupales, asi como la
implementacion de herramientas de investigacion tradicional cualitativa, como, por ejemplo, la

observacion participante y las entrevistas semi estructuradas (Gonzéalez, 2005: 137).
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El Manual de M&EP que se desarrollo6 en este trabajo de graduacion se orientd al uso de métodos
combinados. Esto es importante, porque usar “métodos participativos, debe formar la base, no un
adorno opcional, para el monitoreo, evaluacion e impacto de la evaluacion” (Chambers y Mayoux,
2003: 3). Por otro lado, el hecho de que estos métodos sean participativos no debe ser razon para
asumir de inmediato el empoderamiento de los participantes. Pero este si debe contribuir al
empoderamiento de la sociedad civil, a la sustentabilidad y responsabilidad durante el proceso de
desarrollo, y al desarrollo per se (Ibid). Richards y Panfil (2010) usan como ejemplo los métodos de
puntuacion y jerarquizacion?, ya que estos tienen un enfoque basado “en el reconocimiento de que la
poblacion local es capaz de identificar y medir sus propios indicadores de cambios” (Richards y
Panfil, 2010: 55). Esta metodologia participativa tiende a ser flexible, porque se adapta a las
condiciones de la comunidad intervenida. Catley, et.al. (2009) afirman la idea anterior, porque al
involucrar a la poblacion local, principalmente durante la evaluacién de impacto, se les reconoce
como expertos debido a que la poblacion receptora es la indicada para identificar y medir sus
indicadores del cambio (Ibid: 8).

Otra metodologia que permite la participacion activa de distintos actores involucrados en el
proyecto, es el método del Cambio Mas Significativo® (CMS), disefiado por Rick Davis y Jess Dart
(2005). Esta herramienta esta enfocada en la documentacion y el estudio de experiencias de cambio
en un individuo o grupo a partir de la intervencion de un proyecto. Este método permite contextualizar
y visibilizar los acontecimientos a partir del contexto local. Asimismo, las historias recolectadas
pueden reflejar cambios reales por medio de la percepcion de los diferentes actores involucrados. Por
esta razdn, es necesario tener presente quiénes estan y no representados durante el proceso. Sin

embargo, esta herramienta debe utilizarse como un método complementario (Davis y Dart, 2005).

Una peculiaridad de esta metodologia es que involucra a las personas que reciben el proyecto
dentro del proceso de analisis de los resultados para identificar los impactos obtenidos. Otro aspecto
relevante es que permite identificar impactos y resultados inesperados (positivos y negativos) durante
el desarrollo de las actividades, lo cual facilita la redireccion de las estrategias a implementar.
Ademés, utiliza métodos cualitativos para el levantamiento de informacion, como por ejemplo

entrevistas semi estructuradas con preguntas abiertas. EI método seleccionado, sin embargo,

2 “(...) implica llevar a cabo una acumulacion proporcional para la situacion ‘antes del proyecto’ para una determinada
variable o indicador (...), y pedir a los informantes o grupo focal que aumenten o retiren fichas en funcion de si creen que
dicha situacién ha aumentado o disminuido desde que comenzd el proyecto en comparacion con el dia de hoy. La
puntuacion ‘antes del proyecto’ ofrece la linea de base o indice de partida” (Richards y Panfil, 2010: 58).
3 Esta metodologia forma parte del Manual de Monitoreo y Evaluacion Participativo para el proyecto Salud Nutricional
Comunitaria.
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dependera principalmente de la forma en la que la organizacion o institucion decida cdmo quiere

identificar las historias (Davis y Dart, 2005).

Otro elemento importante de esta metodologia es la flexibilidad. Puede ser utilizada como
herramienta de evaluacion o de monitoreo. Esta decision va a depender de la necesidad del proyecto
y del criterio del equipo evaluador. La diferencia principal en cuanto al uso de este método como
monitoreo o evaluacion es la frecuencia con la que se implemente. EI monitoreo se enfoca en
documentar las actividades y productos de forma continua, mientras que la evaluacién busca
determinar los tipos de impactos y resultados alcanzados. Asimismo, la evaluacion presenta una vista
més amplia del contexto del proyecto, por lo que abarca un periodo de tiempo mas prologando,
posibilitando emitir juicios, facilitar mejoras y generar conocimiento (Davis y Dart, 2005).

Las metodologias presentadas anteriormente, contribuyen al fortalecimiento del monitoreo y
evaluacion participativa. Este enfoque establece que la definicion de los indicadores de impacto va a
estar sujeta a los participantes debido a que el punto de partida es cdmo estos actores articulan las
prioridades para mejorar sus vidas y como consideran que se deben medir los cambios. Este aspecto
es importante porque al tomar en cuenta la percepcion y opinion de la comunidad, se pueden
identificar las prioridades a partir de un problema central segun la poblacién intervenida. Al utilizar
métodos participativos, también es posible visualizar los factores causales de un impacto o efectos,
tanto externos como internos. Es decir, determinar qué cambios se dan a partir de la intervencion del
proyecto y cudles se deben a instituciones, organizaciones, individuos y acontecimientos ajenos al
mismo (Richards y Panfil, 2010: 55). Rogers (2012) expone dos elementos que permiten identificar
el éxito de las intervenciones: 1). Alcanzar los impactos o efectos esperados y reducir los impactos

negativos, y 2). Llevar a cabo la distribucion de los beneficios segun lo estipulado (Rogers, 2012: 6).

Otro aspecto interesante que discuten Chambers y Mayaoux (2003), es que la cuantificacién de
los impactos o efectos, en realidad no son tan densos y detallados como se dice que son. Esto se debe

a diferentes razones:

e Muchas evaluaciones buscan obtener informacion completa. Para tener un verdadero
acercamiento se necesitan tomar en cuenta un amplio nimero de variables, por lo que las
encuestas o cuestionarios deben ser muy largos, por lo tanto su implementacion no es viable.

e El tamafio de la muestra es muy pequefio para ser estadisticamente fiable y representativa. Si
las entrevistas o encuestas se implementan solo con un miembro de la familia o representante
de un grupo, solo se va a tener la informacion de esa persona, dejando fuera otras opiniones

y comentarios de los demas miembros. En estos casos, hacer un analisis completo no es
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posible. Ademas, no se tiene certeza de si toda la informacion que el Unico informante dio es
veridica, esta completa o es representativa.

e Latoma de decisiones sobre “;qué es lo mejor para la poblacion beneficiaria?” generalmente
se fundamentan en los intereses de terceros, lo cual “plantea cuestiones éticas y morales
sobre como se hace la identificacién y evaluacién de posibles alternativas, y por quién”
(Chambers y Mayaoux, 2003: 7). Ante esta situacion, la implementacion de métodos
participativos puede contribuir a que el proceso (de toma de decisiones) sea mas sistematico
y estratégico en la consulta, ademéas de un andlisis participativo de los hallazgos en cuanto a

las précticas y la implementacion de las recomendaciones.

Con relacion con los métodos participativos y combinados, Garbarino y Holland (2009) explican
gue cuando se toma en cuenta a los participantes, se esta respetando el conocimiento local. La
comunidad al ser parte de este proceso tiene cierto control y propiedad en la definicion del marco
analitico del proyecto, lo que les permite enfocarse en lo que ellos perciben como desarrollo y
progreso. Por lo tanto, la investigacién participativa se enfoca en la reflexion y en las acciones
publicas y colectivas, en donde también se toman en cuenta algunos principios éticos relacionados al
comportamiento, transparenciay la propiedad (territorio). Otro beneficio que mencionan estos autores
sobre el uso de métodos participativos, es que pueden ser rapidos y eficientes para el analisis y la
accion basados en la evidencia. Los métodos de ambos enfoques (cualitativo y cuantitativo) se pueden
combinar para una mejor medicion, lo cual permite integrar los hallazgos para un mejor analisis y
accion. Usar cualquiera de estos enfoques ayuda a potenciar el uso de la evaluacion de impacto o
efectos. Los autores mencionan que a través de las preguntas del disefio de investigacion se puede
desarrollar una teoria del cambio y la estrategia de investigacion. Asimismo, las preguntas de
recoleccion de datos y el plan de andlisis, son elementos importantes para definir cual es la mejor

manera de combinar los métodos para obtener una evaluacion de impacto relevante y contextualizada.

Gonzalez (2005) enfatiza que los métodos cualitativos son “extremadamente importantes para
determinar si el proyecto ha tenido éxito o no” (Gonzalez, 2005: 64). A diferencia de los enfoques
tradicionales, los métodos participativos buscan documentar y analizar el verdadero alcance, impacto
o0 efecto de un proyecto o programa en la vida de las personas de la comunidad intervenida (Cartley,
et.al., 2009: 9). Sin embargo, Gonzalez a pesar que resalta la importancia de los datos cualitativos, al
igual los autores expuestos anteriormente, esta de acuerdo con que la metodologia mas apta para la

implementacion del M&EP, es la que combina herramientas cuantitativas y cualitativas. Por lo tanto,
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es importante comprender que “la evaluacion participativa de impacto busca un equilibrio entre los

métodos sistematicos y la riqueza de la indagacion cualitativa” (Cartley, et.al., 2009: 9).

1. Estudios de caso en Guatemala sobre la implementacién de métodos de monitoreo y
evaluacion participativa y la teoria del cambio.

Los siguientes estudios de caso muestran como se han disefiado e implementado proyectos
enfocados en salud, nutricion y agricultura en el pais y, como han sido sus resultados a partir de la
ausencia o no de investigacion. Los articulos que se presentan a continuacion discuten los elementos
tedricos mencionados anteriormente enfocados en la practica de estas metodologias. Los estudios de

caso son de comunidades ubicadas en el altiplano occidental del pais.

El articulo “Factores socioculturales que inciden en la desnutricion cronica: Estudio cualitativo
con enfoque antropologico en familias rurales de Guatemala”, desarrollado por la Secretaria de
Salud Alimentaria y Nutricional (SESAN), con el apoyo del Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF) publicado en el 2014, hace un acercamiento al contexto de la salud nutricional
del pais y el abordaje por parte del gobierno de esta problematica. Cabe mencionar que la situacion
descrita a continuacion, también forma parte de la realidad de las comunidades con las que el proyecto
Salud Nutricional Comunitaria trabajo. Se realiz6 un estudio en doce comunidades alrededor del pais
para identificar los factores socioculturales que comprometen la seguridad alimentaria y nutricional
de las personas del area rural, las mujeres y la poblacion indigena. Este estudio también profundizé
en las percepciones, las creencias, los comportamientos, las practicas y las costumbres de las familias
rurales de diferentes areas y contextos socioculturales en torno a su seguridad alimentaria y
nutricional, basado en género, la cultura y el parentesco. El objetivo del texto fue emitir
recomendaciones que aportaran a la implementacion del Plan del Pacto Hambre Cero -PPHO- en su
transicion hacia la pertinencia cultural. Las comunidades en las que se realizd este estudio se
encuentran en los departamentos de Alta Verapaz, Chiquimula, Solola, Chimaltenango, Guatemala,
Huehuetenango, Jalapa, Quiché, Totonicapan y Suchitepéquez. Segln este informe, se utilizaron

como métodos de investigacion la etnografia, la observacion participante y entrevistas a 96 familias.

Los resultados del estudio explican que, “las percepciones alimentarias estan condicionadas por
factores culturales y econémicos que permiten establecer habitos, practicas y costumbres de consumo
alimentario determinados por: creencias culturales, apreciacion gustativa, valor econdmico y valor
nutricional” (SESAN, 2014: 64). El costo y la disponibilidad de alimentos representan uno de los

principales obstaculos para la seguridad alimentaria de las familias. Es decir, que el determinante
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econdmico define la cantidad de tiempos de comida, la seleccion y diversificacion de los alimentos.
Por lo tanto, el consumo es insuficiente la mayor parte del tiempo, principalmente para los nifios y
nifias. Esto les provoca un estado nutricional deficiente. Debido a que muchas familias no conocen
con exactitud cuales son las causas y efectos de la desnutricion, ésta tiende a normalizarse. Por lo
tanto, los sintomas y signos de desnutricion son relacionados con otros factores. La salud nutricional
familiar también se ve afectada a causa de las malas practicas de higiene personal, del hogar y de los
alimentos debido a la falta de agua salubre para consumo, infraestructura e insumos bésicos (1bid.:
64 - 65).

Otros elementos que influyen en estos procesos son la violencia intrafamiliar, ausencia de
responsabilidades de los padres y el alcoholismo. Esto provoca que las mujeres deban asumir la
responsabilidad econdmica, por lo que los recursos tienden a ser limitados (Ibid.: 65). Por otro lado,
el tabu en torno a la salud sexual y reproductiva esté vinculado con la falta de educacién sexual. Esto
provoca una actividad sexual temprana y despreocupada, por lo que los matrimonios tempranos y la
poca planificacion familiar permanecen. El estudio también expone cémo la opinion y la decision de
los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODES), lideres religiosos y alcaldes auxiliares afectan
negativa o0 positivamente “en las percepciones y las condiciones de vida de las familias,
especialmente en salud sexual y reproductiva y los casos de alcoholismo”. También el personal de
salud puede no contar con la informacién e insumos necesarios para atender a las comunidades.
Adicionalmente, existe por parte del personal de salud, “malos tratos, poca pertinencia cultural y
formas inapropiadas de establecer relaciones de servicio” (Ibid). Por este motivo, las familias
prefieren acudir con comadronas o curanderos, que basan sus practicas en el conocimiento tradicional

ancestral de sus comunidades, lo cual les trasmite mayor confianza y comodidad.

Asimismo, el estudio menciona como “las percepciones y relaciones que las familias tienen con
los actores e instituciones que promueven la Seguridad alimentaria y Nutricional condicionan los
procesos o técnicas que aplican” (SESAN, 2014: 67). Esto se ve reflejado en la descontextualizacién
social y cultural en las técnicas, metodologias y tratos entre las instituciones y las comunidades. Otro
elemento que influye en el impacto que estos puedan tener en la poblacion es que no siempre las
familias comprenden a totalidad los objetivos del proyecto, los criterios de seleccidn y las intenciones
de la intervencion. Por lo tanto, la participacion se reduce durante el transcurso de la implementacion
y desarrollo de los proyectos (Ibid.). Las acciones poco contextualizadas a la realidad de las
comunidades pueden tener como consecuencia impactos negativos para la poblacién. Algunos

ejemplos se describen en los siguientes articulos.
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Por otro lado, Nicole Berry (2014) en su articulo Did we do good? NGOs, conflicts of interest and
the evaluation of short-term medical missions in Solold, Guatemala, explica como las jornadas
médicas, a pesar de que buscan beneficiar a una poblacidén pueden causar dafio. Estos dafios suelen
ser poco claros para identificarse a tiempo. Por tanto, los encargados de coordinar y organizar las
actividades relacionadas tienden a no darse cuenta de que sus acciones bienintencionadas pueden
perjudicar a la poblacidn en diferentes aspectos. Por esta razon, Berry (2014) expone la necesidad
constante de cuestionar la ética, los principios y las practicas que utilizan las jornadas médicas a través
de un enfoque de evaluacion. Este articulo contribuye proponiendo una nueva evaluacién métrica*
de estas actividades. El trabajo etnogréfico es descrito como una de las metodologias méas aptas para
realizar este tipo de evaluacion a través del estudio de los acontecimientos que suceden durante las
jornadas médicas. Asimismo, el articulo resalta criticas que algunos autores (Erikson, 2012; Adams,
2013 y Kim et.al., 2013) han hecho en cuanto como los regimenes de recuento, como la estadistica y
los ensayos controlados, han sido consideradas mas validas que la participacion significativa a largo
plazo (por ejemplo, la etnografia) (Berry, 2014: 2). Un aspecto que resalta Berry (2014) es que existe
muy poca literatura (casi nula) sobre analisis y evaluaciones de las jornadas médicas. La literatura
existente es de caracter descriptivo, dejando a un lado informacion valiosa como las metas,
propositos, financiamientos o resultados de las jornadas. La autora expone que una de las mayores
dificultades para evaluar las jornadas médicas se debe a los problemas de intereses que existen entre
las partes involucradas. Con base en esta idea, Nicole Berry entrevisté a miembros de ONG®. Los
entrevistados plantearon que el egocentrismo de médicos voluntarios provoca problemas de intereses

impulsados principalmente por el factor econémico (Berry, 2014:2).

Con esta situacién, las ONG no se sienten en la libertad de establecer requerimientos minimos
para los médicos voluntarios, debido a que eso les resta posibilidad de que los financistas de las
jornadas médicas deseen trabajar por medio de su organizacion. A raiz de esto, las prioridades varian
entre todos los actores que estan participando. Segun la autora, la solucién es que las evaluaciones
incluyan perspectivas de diferentes actores involucrados (médicos voluntarios, pacientes, ONG, entre
otros). Otro problema que afecta las evaluaciones es que no se toma en cuenta la diferencia de
contextos, que existe entre “norte y sur”. Esto se ve reflejado durante la toma de decisiones con

relacion a los beneficios que tendra la comunidad a partir de la intervencién. Al contrario, se toma

4 La evaluacion métrica se realiza mediante un pensamiento critico a partir de situaciones empiricas (Berry,

2014:2).

> Entrevistd a actores locales y expertos sobre sus perspectivas de las actividades de las jornadas médicas en Solola (Ibid:3).
y exp persp J
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como punto de partida la experiencia previa en contextos diferentes. Esto se debe a que son los
financistas quienes toman la mayor parte de decisiones, y las organizaciones no siempre pueden

intervenir en estas decisiones (Berry, 2014).

Chary, et. al. (2011) en su articulo Male influence on infant feeding in rural Guatemala and
implications for child nutrition interventions, concuerdan con Berry (2014) cuando explican que
utilizar herramientas de investigacion social como los grupos focales, encuestas, entrevistas y
etnografias, complementan el trabajo clinico. Esto permite realizar una evaluacion de las necesidades
de la comunidad y los determinantes del problema en el que se esté trabajando. Al mismo tiempo, al
implementar métodos de evaluacion, se puede identificar barreras y proponer soluciones mas
contextualizadas. Los autores del articulo realizaron una evaluacion del contexto de la comunidad de
K’exel, Suchitepéquez para conocer la influencia del rol del padre de familia en la alimentacién
infantil a través de tres estudios de caso. Para llevar a cabo la evaluacion, como punto de partida se
recopilé documentos que permitieran conocer el contexto social y nutricional de esta comunidad. Se
tuvo acceso a reportes de un programa de nutricién, el cual describe los efectos de las actitudes, salud
mental y el estado de empleo de los hombres en las practicas de alimentacidn, con el objetivo de

abordar la desnutricién infantil a través de enfoques preventivos integrales.

Los autores encontraron que el desempleo frecuente de los hombres y la inseguridad alimentaria
es omnipresente. Por lo tanto, las madres van a depender en gran medida de la leche materna como
alimento principal de sus bebés hasta edades més all& de las recomendadas, por lo que la introduccion
de otros alimentos tiende a ser en edades avanzadas.® Por esta razén, la participacion de los padres en
la crianza de los hijos en el suministro de alimentos y en los recursos financieros es esencial. Los tres
estudios de casos demostraron que el rol del padre, dentro de contextos politicos, econdmicos y
sociales, contribuye al fracaso del crecimiento infantil. Cabe mencionar, que esta situacion también
se vio reflejada en los hallazgos del estudio que realizd la SESAN (2014). Por lo tanto, comprender
la funcién del padre en la nutricion familiar puede contribuir al disefio de nuevas estrategias para

abordar esta problematica.

En otro articulo, Chary, et. al. (2013) analizaron la situacion de Guatemala respecto a la
efectividad de los programas de nutricion infantil. Consideran que estos han sido limitados a lo largo
del tiempo a causa de la intervencién de programas de alimentacion escolar, ya que no presentan

pruebas de la efectividad en la reduccién de las tasas de desnutricion infantil (Charly, et al., 2013:

& Promedio de destete es de 21.5 meses (Chary, et al., 2011).
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88). Por esta razon, la reformulacion de politicas de nutricion infantil en Guatemala ha sido apoyada
por organizaciones internacionales (como es el caso de World Food Program — WFP — y United
States Agency for International Development USAID), interesadas en trabajar en la erradicacion de
la desnutricion infantil en las comunidades rurales del pais. A raiz de estas reformulaciones, ha
aumentado el interés publico por generar una nueva politica multisectorial de nutricion temprana
infantil (Charly, et.al., 2013: 88).

Segun Charly, et.al. (2013) para hacer posible esta nueva politica, es necesario realizar una
investigacion enfocada en el conocimiento, actitudes y practicas de los encargados de proveer
servicios de salud y lideres comunitarios en el tema de enfermedades y nutricion infantil. Estos actores
son clave para aumentar el éxito de la implementacién de nuevas politicas. Por lo tanto, es necesario
identificar y tomar en cuenta los constructos sociales de bienestar, las barreras del lenguaje y el
paternalismo médico que existen (principalmente en las areas rurales) que pueden representar un
obstaculo al momento de la implementacion de estas politicas. Los autores, también estan de acuerdo
con Berry, cuando enfatizan la importancia de la investigacion utilizando métodos mixtos de
levantamiento de datos (cuantitativos y cualitativos), ya que la literatura sobre estudios cualitativos
en el tema de salud infantil en poblacion indigena en Guatemala es limitada y solo se enfoca en
demostrar “taxonomias populares de la enfermedad infantil” (Charly, et.al., 2013: 88). Por esta
razon, el articulo muestra los resultados de una investigacién etnografica sobre las percepciones y
experiencias de la malnutricion infantil de los encargados de brindar servicios de salud en dos
comunidades rurales indigenas. Se utilizé datos cuantitativos sobre tasas de desnutricion (datos
antropomeétricos) en ambas comunidades para complementar y triangular los resultados cualitativos.
El objetivo principal del estudio fue explorar cémo las “constelaciones sociales” en estas
comunidades moldean la percepcion sobre salud y enfermedad infantil, y coémo esto afecta en los
comportamientos en cuanto al acceso de atencién médica. La idea de realizar este estudio fue lograr
mejorar los programas de salud comunitaria en las areas rurales del pais. Las comunidades en donde
se hizo esta investigacion fueron Chi Poqol, en el departamento de Chimaltenango y K'exel, en el

departamento de Suchitepéquez (Ibid.).

La descontextualizacion por parte de las instituciones que tratan de implementar proyectos de
desarrollo en comunidades es una limitante que se presenta constantemente. El articulo de Benjamin
y William (1984), titulado Citizen participation overplanned: the case of a health project in the
Guatemalan community of San Pedro La Laguna, es un estudio de caso que analiza como el impacto
de un proyecto se ve influenciado por el rol que juegan los comités comunitarios dentro de la

poblacion. El estudio utiliza el caso del proyecto de nutricion impulsado por la ONG Bread for the
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World’, el cual no logré cumplir sus objetivos debido a la descontextualizacion sobre como funciona
la organizacion social y politica de la comunidad de San Pedro la Laguna. Un componente que el
equipo de la ONG veia importante para el éxito del proyecto era la inclusion de lideres locales. La
causa principal por la que esta idea no funcion6 fue que la eleccion de comité comunitario para la
ejecucidn del proyecto no era representativa. Esta decision se tomd a partir de lo que los miembros

del equipo consideraban una representacion apropiada.

Otro problema que surgi6 debido a la seleccion del comité comunitario fue que dentro del grupo
predominaban miembros que pertenecian al grupo catdlico del pueblo, lo cual se lleg6 a interpretar
como una “victoria catodlica”. En este pueblo la division entre grupos religiosos ya existia, por 1o que
este hecho exacerbd las tensiones. A partir de este suceso, los problemas en la poblacién fueron
aumentando. El mal uso de fondos, junto con la guerra interna, también aportaron al fracaso del
proyecto. Los autores exponen la necesidad de tomar en cuenta a los lideres que ya han sido elegidos
por la misma comunidad para tomar cualquier tipo de decision. También, el encargado principal del
proyecto debe de trabajar como consultor y no como director de los lideres comunitarios. Asimismo,
es importante siempre dejar claro los objetivos del proyecto para evitar levantar falsas expectativas

en la poblacion con la que se desea trabajar.

Este Gltimo tema también lo discute Matthew T. Klick (2016). En su articulo titulado The Effect
of State—Local Complementarity and Local Governance on Development: A Comparative Analysis
from Post-War Guatemala, explica como el desarrollo humano requiere como parte complementaria
la participacion de lideres no estatales y de recursos gubernamentales. Para esto, el autor realizé un
estudio cuantitativo que consistio en un analisis de regresion (deducir relaciones entre variables) de
los 334 municipios de Guatemala. El objetivo fue explorar la relacion entre los niveles de “densidad
estatal”, el gasto local, delincuencia y otros factores locales, “en comparacion con una miriada de
métricas de desarrollo, incluyendo sus cambios en el tiempo” (Klick, 2016: 1-2). Para definir las
relaciones causales, el autor también llevd a cabo un andlisis cualitativo comparativo entre cuatro
comunidades del Altiplano (dos ubicadas en el depto. de Quiché y las otras dos en Totonicapan) en
donde se han implementado programas gubernamentales contra el hambre (principalmente Programa

Hambre Cero y Bolsa Segura). Para esto realizd 250 entrevistas con informantes claves y grupos

7 Segun su pagina web: “Bread for the World es una voz colectiva cristiana instando a los responsables de la toma de
decisiones de nuestra nacion a acabar con el hambre en el pais y en el extranjero. Al cambiar las politicas, los programas
y las condiciones que permiten que persista el hambre y la pobreza ofrecemos ayuda y oportunidades mucho més alla de
las comunidades en las que vivimos”. Localizado en internet: http://www.bread.org/what-hunger [Ultima visita:
17/06/2017].
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focales De esta manera pudo identificar como la implementacion de estos programas difiere entre las

comunidades.

El autor explica que muchas veces el rol que tienen los lideres comunitarios y otros actores no
estatales se ven afectados por los conflictos politicos que surgen a partir del desplazamiento de los
partidos politicos y las afiliaciones religiosas (junto con las tensiones que existen entre estos grupos).
Esto ha provocado que los recursos destinados al desarrollo de comunidades no se distribuyan de
forma correcta, ya que tiende a predominar el patrocinio (que depende de cada partido politico) que
existe en las comunidades. En otras palabras, el éxito y el tipo de impacto de estos programas, va a
estar influenciado por los diferentes niveles de presencia estatal, ya que esto va a producir distintos
grados de provision de servicios, y por lo tanto, los resultandos seran diferentes (Klick, 2016: 2).

Klick (2016) expone que los casos méas eficaces en la implementacion de programas contra el
hambre han sido en las comunidades en donde los lideres comunitarios y otros actores locales
legitiman estos programas. La intervencion de estos actores, nombrados por el autor como
complementariedad estatal-local, contribuye de forma positiva en la movilizacién de la participacién
ciudadana y en la distribucién equitativa de los recursos. Ante esta situacion, el articulo propone crear
espacios de dialogo entre los diferentes actores involucrados, es decir, contar con la participacion
tanto de las autoridades locales como las estatales. De esta manera, las autoridades gubernamentales
podran conocer y comprender la realidad de las condiciones sociales, econdmicas, politicas y
religiosas de cada comunidad, y asi el desarrollo de estos proyectos lograra mejores resultados en el
futuro. Por altimo, el autor resalta la importancia no solo de comprender el rol que cada lider
comunitario posee, sino también conocer el sistema de normas y valores de cada lugar. De esta forma,
las acciones estaran mejor adaptadas al contexto real y la comunidad tendra una mejor respuesta ante

las propuestas presentadas por las organizaciones (Klick, 2016).

Por (ltimo, Mendoza, et. al. (2017) en su articulo titulado Traditional maize post-harvest
management practices amONGt smallholder farmers in Guatemala, presentan un estudio que
realizaron en el 2014 en nueve comunidades de Todo Santos Cuchumatan y en cinco comunidades
de Chiantla del departamento de Huehuetenango, sobre las précticas tradicionales post cosecha de un
grupo de agricultores. El articulo explica que el maiz tiende a ser un grano muy susceptible de
contaminacion de hongos. Esta situacion se puede dar por el mal manejo y condiciones no aptas de
almacenamiento de los granos, lo cual puede tener efectos negativos y crénicos en la salud de las
personas y animales, ya que el hongo contiene compuestos toxicos. Es evidente que es una situacion

grave, principalmente porque la alimentacidn de gran parte de la poblacion guatemalteca esté basada
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en el maiz. Los autores consideran que existe poco apoyo de financiamiento al sector de pequefios
productores agricolas, lo cual se ve reflejado en el conocimiento técnico y herramientas necesarias
limitadas para el manejo apropiado de granos, como, por ejemplo, la ausencia de equipos adecuados

de almacenamiento y secado de los granos basicos.

Gan parte de los agricultores en el altiplano de Guatemala, en ocasiones no utilizan técnicas o
tecnologias que contribuyan a disminuir los riesgos de pérdida de cultivos durante el proceso de
siembra, cosecha y almacenamiento. Por esta razon, el objetivo de esta investigacion fue conocer y
evaluar las practicas post cosecha (granos recolectados, secados, almacenados y consumidos) para
comprender el rol potencial y el impacto de estas practicas en la calidad y seguridad del maiz
(considerado como la base de la alimentacion familiar). Al entender las diferentes practicas
tradicionales de manejo del maiz realizadas en el altiplano de Guatemala, fue posible aclarar la
influencia que esto tiene en el maiz producido y vendido, asi como en la seguridad y tiempo de vida
de los granos. Ademas, los autores consideran que los resultados pueden contribuir en la toma de
mejores decisiones de intervencién para disminuir el deterioro del maiz y las pérdidas que pueden
haber después de ser cosechados, y al mismo tiempo mejorar la seguridad alimentaria de la region
(Mendoza, et. al., 2017).

La intencién de presentar este ultimo articulo es resaltar la necesidad de invertir esfuerzos en
explorar los diferentes factores que afectan en la salud nutricional, principalmente de las poblaciones
con altos indices de desnutricion. Por esta razon también es importante tener acercamiento al contexto
agricola y econdémico para desarrollar propuestas y soluciones apropiadas a las necesidades reales de
la poblacién. Este argumento también es discutido en la Guia Metodolégica: La milpa del siglo XXI
(FAO, 2007). El documento menciona que “la importancia del maiz se evidencia en el hecho de que
la milpa ocupe la mayor superficie de area cultivada en el pais: 827,155 hectareas. Esto evidencia
el grado de incidencia de este cultivo en la seguridad alimentaria y nutricional de las familias
guatemaltecas, ya que constituye la base como proveedor de alimentos energéticos. En otras
palabras, la realidad obliga a reconocer la importancia de la milpa en la lucha para reducir el
hambre en Guatemala, especialmente desde la perspectiva de la poblacion mas pobre. Ademas, cabe
tomar en cuenta la relevancia cultural de este cultivo para la poblacion indigena y ladina (FAO,
2007: 11). Por lo tanto, al hablar de proyectos de desarrollo en comunidades con pobreza y pobreza

extrema, debe considerarse el capital humano disponible del lugar en donde se quiere trabajar. De
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esta manera, el rol de las comunidades es la auto gestion de sus propios procesos de desarrollo (FAO,
2007: 7-12).

La literatura de este apartado mostrd la importancia de tener una teoria del cambio y de realizar
investigacion como base para la implementacion de proyectos de desarrollo para abordar de mejor
manera las problematicas sobre las que se quiere trabajar. Asimismo, los estudios presentados
exponen diferentes métodos de monitoreo y evaluacion, por ejemplo, M&E con métodos mixtos y
participativos. Los estudios de caso, ademas de exponer técnicas y métodos de M&E, analizan los
beneficios que surgen a partir de su implementacion. A pesar de que varios académicos han
argumentado a favor de la ejecucién del M&E, muchas organizaciones adn no los han tomado en
cuenta para el desarrollo de sus acciones. La razén principal se vincula con el riesgo de que estas
evaluaciones perjudiquen el financiamiento de sus proyectos. Esta literatura, también muestra los
retos que actualmente tienen las ciencias sociales en el tema de implementacion de M&E, en donde
es necesaria la transformacién de la cultura de evaluacién dentro de organizaciones enfocadas en
proyectos de desarrollo. De esta manera, sera posible darle un nuevo giro a la forma en la que muchas
organizaciones buscan generar cambios positivos y efectivos en cuanto al desarrollo social,
econdmico, agricola, nutricional, entre otros, en las comunidades con altos niveles de vulnerabilidad.
Por altimo, este capitulo present6 estudios de casos vinculados a la salud nutricional en diferentes
comunidades de Guatemala. A partir de estos estudios de caso, se pudo observar diferentes escenarios:
1). Los impactos del M&E de programas o proyectos de desarrollo segln el enfoque utilizado
(cualitativo o cuantitativo) y 2). Las consecuencias que se han derivada de la ausencia de un proceso
de M&E.
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11l. MARCO CONTEXTUALS

A. Datos demograficos

Dentro del marco de la salud nutricional, Guatemala forma parte de los once paises de
Latinoamérica que mantiene altos porcentajes de personas subalimentadas, en donde el problema de
la desnutricién cronica afecta principalmente a la poblacién indigena. Para el periodo del 2014-2015,
el 60% de nifios y nifias indigenas presentaban escenarios criticos de desnutricion (OPS, 2018). Segun
la Encuesta Nacional de Salud Materno-infantil 2008-2009, Guatemala es uno de los principales
paises con mayor prevalencia de desnutricién crénica a nivel mundial y la cifra més alta en Ameérica.
Segun informacién publicada por el Banco Interamericano de Desarrollo, la prevalencia de
desnutricién crénica en nifios y nifias de 0 a 59 meses de edad es del 48%. En cuanto a la desnutricion
aguda, el valor méximo es de 3.7% en nifios y nifias de 12 a 17 meses (Banco Interamericano de
Desarrollo, 2012:3-4). Asimismo, estadisticas publicadas por la UNICEF® (2018), exponen que
“Guatemala es el primer pais de América Latina y el Caribe y el sexto a nivel mundial con mayor

porcentaje de niflos y nifias menores de cinco afios con desnutricion”.

Esta situacion es el resultado de las desigualdades e inequidades que se viven en el pais. Esto se
ve reflejado en la exclusién hacia ciertos grupos de la sociedad, siendo la poblacion indigena la mas
afectada. El acceso a educacién, salud integral, proteccion social, agua segura y vivienda, son algunos

aspectos en donde la desigualdad social se puede observar (ICEFI, 2011: 7).

La escasez de fondos publicos dirigidos a la salud, la corrupcion, los altos indices de pobreza y
pobreza extrema, el rezago en el desarrollo rural, la falta servicios de salud integrales, el limitado
acceso a agua segura, la falta de drenajes y la ausencia de un sistema de manejo adecuado de los
desechos solidos, forman parte de las causas estructurales y socioecondémicas que contribuyen a que
la situacion nutricional de la poblacién infantil no mejore (UNICEF, 2018). Asimismo, incide
directamente en el aumento del riesgo de contraer enfermedades diarreicas, lo cual es considerado

como una de las principales causas de la desnutricion en la poblacion infantil (ICEFI, 2011: 7).

8 La informacién de este apartado tiene similitud con la seccién de contextualizacién del informe de linea de base del
proyecto Salud Nutricional Comunitaria de la Asociacion Vivamos Mejor. Se realizaron los cambios necesarios para la
adaptacion del contenido al trabajo de graduacion. Se cuenta con la autorizacion de la Asociacién de Vivamos Mejor para
hacer uso de esta informacion.

% Referencia localizada en: https://www.unicef.es/noticia/en-guatemala-el-498-de-los-ninos-sufre-desnutricion-cronica-
maria-claudia-santizo-oficial
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Segun el Cuarto Censo Nacional de Talla (2015), la poblacién infantil de Solola posee un 50.2%
de retardo en talla, posicionandolo dentro de la categoria de “Muy Alta vulnerabilidad”. A nivel
nacional, Solola representa el tercer departamento clasificado bajo esta categoria. En el 2012, Solola
representaba el segundo departamento con mayores casos de mortalidad infantil y materna (Jiménez,
2012: 9). Asimismo, en este departamento, el 77% de la poblacion se encuentra viviendo en
condiciones de pobreza, en donde el 59.51% de ese porcentaje (77%) vive en extrema pobreza. Por
lo tanto, la pobreza es considerada como la razén principal de la alta vulnerabilidad nutricional
(MSPAS, S.f.).

Segun el indice de Vulnerabilidad a la Inseguridad Alimentaria y Nutricional -IVISAN- de la
poblacion de Guatemala (2011), de los diecinueve municipios del departamento de Solol4, siete
fueron catalogados con “muy alta vulnerabilidad. Dentro de estos municipios, se encuentra Santa
Cruz la Laguna, ocupando el segundo puesto. En este municipio, el 55.23% de su poblacién vive en
condiciones de pobreza y el 42.3% (55.23%), vive en extrema pobreza. En 2011 se reportaron tres
muertes en menores de un afio, y dos (muertes) en nifios de entre uno y cuatro afios de edad. Las
causas principales de la mortalidad infantil en este municipio estan relacionadas a la neumonia y
bronconeumonias, enfermedades diarreicas y septicemia. Esta situacion es preocupante, ya que las
estas enfermedades que causan la muerte de menores se pueden prevenir (Jiménez, 2012: 40-41). Por
otro lado, el 72% de la poblacién infantil sufre de retardo en talla, en donde el 41% posee retardo en
talla moderado y el 31% retardo en talla severo (Jiménez, 2012: 25). Como lo demuestran las cifras
anteriores, la prevalencia y el aumento de la desnutricion infantil crénica, junto con la pobreza y el
poco acceso a servicios de salud, son problemas latentes en las comunidades del municipio de Santa

Cruz la Laguna.

B.Contexto sociocultural de la desnutricion

Este apartado presenta la investigacion realizada por la Secretaria de Seguridad Alimentaria y
Nutricional (SESAN), sobre la realidad de la salud nutricional del pais y de cémo el gobierno ha
abordado este tema. Es importante mencionar que la situacion descrita a continuacion, también se
refleja en el contexto de las comunidades con las que el proyecto Salud Nutricional Comunitaria esta
trabajando. El estudio expone los factores socioculturales que afectan la seguridad alimentaria y
nutricional de doce comunidades del &rea rural, de los siguientes departamentos: Alta Verapaz,
Chiquimula, Solol4, Chimaltenango, Guatemala, Huehuetenango, Jalapa, Quiché, Totonicapan y
Suchitepéquez. Los métodos de investigacion utilizados fueron la etnografia, observacion

participante y entrevistas a 96 familias. Los grupos entrevistados fueron mujeres e indigenas. Los
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resultados surgen del andlisis de la comparacién de percepciones, creencias, comportamientos,
practicas y costumbres sobre la seguridad alimentaria de las doce comunidades. Las variables que se
tomaron en cuenta fueron los temas de género, cultura y parentesco. Por lo tanto, el objetivo del texto
fue presentar recomendaciones que aportaran al proceso de implementacién del Plan del Pacto
Hambre Cero -PPHO- para que las acciones de esta estrategia de gobierno tengan pertinencia cultural
(SESAN, 2014).

Los resultados de este estudio exponen que “las percepciones alimentarias estan condicionadas
a factores culturales y econdmicos que permiten establecer habitos, practicas y costumbres de
consumo alimentario determinados por: creencias culturales, apreciacion gustativa, valor
econdmico y valor nutricional” (SESAN, 2014: 64). Con relacion al aspecto econémico, define la
cantidad de tiempos de comida, la seleccion y diversificacion de los alimentos. Por lo tanto, el
consumo, la mayor parte del tiempo, es insuficiente, principalmente para los nifios y nifias,
provocandoles un estado nutricional deficiente. Debido a que muchas familias no conocen cuéles son
las causas y efectos exactos de la desnutricién, tiende a normalizarse (desnutricion). Por esta razén
los sintomas y signos de desnutricion son relacionados con otros factores. Asimismo, la salud
nutricional familiar también se ve afectada por las malas practicas de higiene personal, del hogar y
de los alimentos, exacerbados, generalmente por la falta de agua salubre para consumo,

infraestructura e insumos basicos (Ibid.: 64 - 65).

Al hablar sobre los factores sociales que afectan negativamente esta situacion, se puede mencionar
la violencia intrafamiliar, la ausencia en el cumplimiento de responsabilidades de los padres y el
consumo de alcohol por parte de la poblacion masculina. Como consecuencia, las mujeres deben de
asumir, en su totalidad, la responsabilidad econémica, por lo que los recursos tienden a ser limitados.
Asimismo, la ausencia de educacién sexual reproductiva repercute directamente en la actividad sexual
temprana y despreocupada, matrimonios tempranos, en la falta de planificacién familiar y violencia
sexual (Ibid.: 64 - 65).

Otro aspecto que contribuye al contexto actual de inseguridad alimentaria es la poca preparacion
del personal de salud y la ausencia de insumos necesarios para atender adecuadamente a las
comunidades. Adicionalmente, por parte del personal de salud existen, “malos tratos, poca
pertinencia cultural y formas inapropiadas de establecer relaciones de servicio” (Ibid: 65). Por esta

razén, las familias prefieren acudir con comadronas y curanderos con quienes existe mayor
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compatibilidad en los modelos explicativos de la enfermedad. Por Gltimo, la investigacion expone
como la descontextualizacion social y cultural por parte de las organizaciones e instituciones
gubernamentales y no gubernamentales, tienen un impacto negativo en las comunidades en donde se
implementan proyectos de desarrollo enfocados en la seguridad alimentaria y nutricional. Esto se ve
reflejado en el uso de metodologias no apropiadas al contexto y en la poca claridad de los objetivos
por parte de la poblacién intervenida, lo cual dificulta alcanzar los impactos esperados (SESAN,
2014).

Este texto aborda diferentes elementos que influyen en la situaciéon actual de la seguridad
alimentaria del pais. De igual manera, proporcionan una explicacion clara sobre cémo los factores
socioculturales y las estrategias de intervencién de los proyectos y programas influyen en el tipo
impactos y alcances. La importancia de este estudio es que recalca la necesidad de tomar decisiones
a partir de la comprension del contexto en el que viven las comunidades que se busca ayudar. Al no
tener estrategias, métodos y objetivos adaptados a las necesidades reales, el proyecto puede fracasar,
o el impacto puede traer repercusiones negativas a la poblacion. Cabe mencionar que este aspecto fue
tomado en cuenta para el disefio de los instrumentos de M&E del trabajo de graduacion.

C. Cobertura en salud en las comunidades de Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna
Seca

Dentro del municipio de Santa Cruz La Laguna, existen tres puestos de salud que son
administrados por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS); uno se encuentra
ubicado en la Cabecera Municipal, otro en la aldea de Tzununa y otro en el caserio de Chuitzanchaj.
Este ultimo, es atendido por tres auxiliares de enfermeria. En el caso de la Pajomel, son los mismos
auxiliares de enfermeria (del Puesto de Salud de Chuitzanchaj) quienes realizan consultas dos veces
por semana en el salén comunitario. La comunidad de Laguna Seca no cuenta con ningln servicio de
salud. El acceso a servicios salud de esta comunidad depende de la Asociacion Vivamos Mejor (posee
un plan de cobertura para este caserio) y de visitas ambulatorias por los mismos auxiliares de

enfermeria que trabajan en el Puesto de Salud de Chuitzanchaj (Asociacion Vivamos Mejor, 2012).

La cobertura de salud en Chuitzanchaj es de 40%, en Pajomel 30% y Laguna Seca 47%, lo que
refleja la falta de asistencia médica oportuna para estas comunidades, aumentando la vulnerabilidad
de contraer enfermedades (Asociacion Vivamos Mejor, 2012). Asimismo, en estas comunidades han
tenido presencia otras organizaciones enfocadas en mejorar algunas de las condiciones de vida de las

familias. Un ejemplo es la organizacion no gubernamental Amigos de Santa Cruz, que ha trabajado,
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principalmente, en educacion, impartiendo talleres en temas relacionados a la salud nutricional,
derechos de la mujer, entre otros. Otro ejemplo, es la Asociacion de Padres y Nifios del Altiplano
Chaquiya (APNACH), cuyas acciones se centraron en aumentar la extension de cobertura en salud,
principalmente en las comunidades de Chuitzanchaj y Pajomel. Esta Gltima no esta activa desde el
2011 (Asociacion Vivamos Mejor, 2012).

A pesar de que en estas comunidades ha habido presencia de diferentes actores de la sociedad
civil que buscan apoyar para mejorar ciertas condiciones de vida de las familias, el limitado acceso a
servicios de salud publica es un problema que persiste, ya que las y los habitantes de estas tres
comunidades deben de movilizarse para buscar servicios de salud. Es importante resaltar que debido
a la lejania, el transporte publico es otro servicio que se encuentra limitado, lo cual dificulta ain més

la busqueda de atencion medica (Asociacion Vivamos Mejor, 2012).

D. Contexto agroecoldgico

Las repercusiones de los altos niveles de pobreza y pobreza extrema en Guatemala se ven
reflejadas en la inseguridad alimentaria y nutricional, siendo el &rea rural la mas afectada. Como se
ha mencionado anteriormente, las causas de la inseguridad alimentaria y nutricional surgen de
factores estructurales y sociales que limitan el acceso, la disponibilidad, el consumoy el uso biolégico
de alimentos. A esto se le suma que mas del 60% de la poblacion del pais no cuenta con los recursos
econémicos minimos para cubrir ni siquiera la mitad del costo total de la Canasta Basica Alimentaria
-CBA- (Q. 2,984.73'9). La calidad nutricional también se ve afectada por el alto consumo de alimentos
procesados, lo cual también tiene un impacto en la economia familiar. Los efectos de la baja calidad
nutricional que se ve reflejada en la gran cantidad de casos de desnutricion cronica infantil a nivel
nacional, tiene a su vez consecuencias negativas “en la productividad y desarrollo cognitivo de las
personas ”. Los problemas en el desarrollo fisico o cognitivo provocados por una mala nutricion en
los primeros cinco afios de vida de una persona aumentan el “riesgo de perder entre el cinco al diez

por ciento de sus ingresos a lo largo de toda su vida” (FAO, 2007: 9-11).

Los problemas de la salud nutricional estan relacionados con aspectos culturales y sociales, como

se ha descrito en este capitulo. Sin embargo, el limitado acceso a alimentos sanos no solo se ve

1 Informacién  obtenida de la  pagina  oficial  del Instituto  Nacional de  Estadistica:

https://www.ine.gob.gt/sistema/uploads/2021/02/08/20210208173445mzIxo TsLKBOBI3sLQROJqn4fOHCNodaB.pdf . La
informacion fue actualizada en enero de 2021.
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reflejado en la poca capacidad econémica de adquirir todos los insumos que contiene la CBA. Esto
también estéa relacionado con la produccion de alimentos, como los granos basicos, hortalizas, hierbas,
entre otros, dentro de las comunidades rurales en donde los indices de desnutricion son altos. El
siguiente articulo aborda la importancia de tomar en cuenta los problemas vinculados al cultivo de

granos basicos dentro de los proyectos de desarrollo.

El sistema milpa ha sido considerado como una oportunidad para mejorar la calidad nutricional
de la poblacion. Este sistema consiste en la integracidn de los conocimientos, practicas y recursos de
la comunidad, lo cual ayuda a reducir la dependencia de productos procesados externos. Ademas, con
la incorporacion de este sistema, se pueden obtener cultivos estables, resilientes, productivos y
rentables (FAO, 2007: 7-12). El sistema milpa se basa en el manejo adecuado del suelo y el agua, y
en la asociacion de diversos cultivos y arboles. Los objetivos son: 1. Garantizar la disponibilidad de
alimentos, 2. Incorporar buenas practicas de manejo de recursos naturales y 3. Reducir la
vulnerabilidad ambiental provocada por las practicas agricolas no adecuadas. Al diversificar las
practicas de cultivo, ademas de potencializar la produccidn, puede llegar a representar una fuente de
ingresos en la economia familiar. Cabe mencionar que el rol de la milpa, ademas de contribuir a la
diversificacion y mejorar de calidad de alimentos, también promueve la conservacion de especies
nativas (FAO, 2007: 13-18). Por lo tanto, “lograr que las familias rurales, produzcan su propio
alimento para una dieta adecuada es, entonces, indispensable para que las personas se desarrollen

v vivan al maximo su capacidad productiva y su potencial intelectual” (1bid.: 12).

El sistema tradicional de cultivo se ha visto afectado por la ampliacion de la frontera agricola y
ganadera, lo cual se traduce en periodos largos de sequia, el aumento de la erosién de la tierra y
deslaves durante la época de lluvia. Lo anterior impacta en la improductividad de los suelos y el bajo
rendimiento en la cosecha. La vulnerabilidad del territorio también limita y pone en riesgo la
produccion. Esto se puede observar en el territorio de la Cuenca del Lago de Atitlan (lugar en donde
se encuentran las tres comunidades -Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca- que toma en cuenta el
proyecto), la cual posee un grado alto de susceptibilidad a deslizamientos. “El 84.42% del territorio
se encuentra catalogado entre zonas de mediana susceptibilidad en el lado noreste de la
microcuenca, hasta zonas de alta y muy alta susceptibilidad en el area de paredones que se
encuentran en la comunidad de Pajomel” (Caracterizacion de Tzununa, 2012). Por lo tanto, esto
afecta el nivel de productividad y calidad de las cosechas de las comunidades que se encuentran
dentro de esta cuenca. Por lo tanto, la actividad agricola tiende a ser de subsistencia, dificultando a

las familias cubrir sus necesidades basicas y mantener una dieta diversificada y nutritiva.
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Asimismo, la calidad de la tierra también se ve afectada por el aumento poblacional y el uso de
semillas genéticamente mejoradas. Es importante mencionar que el uso de semillas mejoradas
promueve el uso de agroquimicos, lo cual repercute negativamente en la calidad del suelo, en la salud

de las personas, y en la economia familiar (FAO, 2012: 13-18).

La inseguridad alimentaria, también se ve afecta por la gran desigualdad en la distribucién de
tierra. Algunas de las consecuencias han sido, la “poca eficiencia en el uso del recurso tierra, y la
poca equidad social que lleva a altos niveles de pobreza” (Pacay y Tun, 2013: 5). En la Ultima década,
este panorama se Vio agravado por la reconcentracion del territorio agricola a raiz de la extension de
los monocultivos en diferentes regiones del pais (Ibid.: 6-18). Por lo tanto, la produccién de granos
basicos (maiz y frijol) en Guatemala, al ser el maiz el cultivo que mayor superficie de area ocupa en
el pais (827,155 hectéreas), tienen un rol importante dentro de la SAN de gran parte de la poblacion
(FAO, 2007: 9). Un estudio realizado por la Asociacién Vivamos Mejor, sobre la caracterizacion de
la Cuenca de Tzunund (lugar donde se encuentran ubicadas las tres comunidades que forman parte
del proyecto), mostro que la extension territorial total destinada al cultivo de maiz es de 1.83 km2, el
cual corresponde al 24.37% de la cuenca (Caracterizaciéon de Tzununa, 2012). Es importante
mencionar que actualmente, la produccion de granos basicos es ineficiente para poder cubrir las
necesidades de consumo familiar, por lo que gran parte de la poblacién compra granos béasicos para
su subsistencia. La pobreza y la falta de asistencia técnica para la produccién de alimentos inciden en
el poder adquisitivo, el acceso a buena alimentacion y la salud nutricional. Por esta razén es
importante enfocar las acciones “hacia la busqueda de soluciones que promuevan la recuperacion
del equilibrio del sistema milpa”. Para ello es necesario tomar en cuenta la conservacion del
conocimiento ancestral, en este caso, relacionado con las précticas de produccién de alimentos.
Asimismo, también es importante compartir nuevos conocimientos y técnicas que contribuyan a: 1)
Recuperar la salud de la tierra 'y 2) Obtener terrenos estables, resilientes, productivos y rentables. A
partir de esto, se plantea que se puede establecer “un flujo de entradas y salidas con balance positivo,

que hace estable y sostenible el proceso productivo y de manejo del mismo” (FAQ, 2007: 18).

E. Contexto del proyecto salud nutricional comunitaria

Como se mencion6 anteriormente, el trabajo de graduacion se llevo a cabo en el proyecto “Salud
Nutricional Familiar” que fue ejecutado por la Asociacion Vivamos Mejor. “ES una asociacion civil
de desarrollo sin fines de lucro, apolitica y laica. Desde 1989 centra su atencion en el mejoramiento
de la calidad de vida del ser humano y del entorno natural que lo rodea. (...). Sus areas de trabajo

contemplan programas y proyectos vinculados a la educacion bilingie intercultural, la salud
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nutricional y agroecologia, la conservacion del paisaje y la diversidad biologica, la gestion del
riesgo y la adaptacion al cambio climatico. (...). El marco de accion se centra principalmente en el
territorio que ocupa la Cadena Volcanica Occidental y el Altiplano de Guatemala, principalmente
con comunidades indigenas. Debido a que las intervenciones se realizan con poblaciones
eminentemente indigenas, todo el trabajo se basa en una visién intercultural, tomando en cuenta su
contexto y el conocimiento de la cultura local”**. E|l proyecto tuvo como meta mejorar la salud
nutricional de 125 familias de las comunidades de Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca, en el
municipio de Santa Cruz la Laguna del departamento de Solola (ver Mapa 1). Las actividades del
proyecto se llevaron a cabo en el Centro de Educacion para el Desarrollo Rural y la Adaptacion al
Cambio Climéatico (CEDRACC) ubicado en la comunidad de Chuitzanchal. La duracién de este
proyecto fue de tres afios, iniciando sus actividades en enero del afio 2017.

Mapa 1: Ubicacion de comunidades del proyecto Salud Nutricional Familiar (Laguna Seca, Pajomel y
Chuitzanchaj)

UBICACION DE COMUNIDADES DEL PROYECTO SALUD NUTRICIONAL FAMILIAR W’g
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El Proyecto “Salud Nutricional Comunitaria” se fundamentd en cuatro objetivos:

e Aumentar el acceso y disponibilidad de alimentos por medio de la produccion agropecuaria

para el autoconsumo.

1 Informacion tomada de pagina oficial de la Asociacion Vivamos Mejor, localizado en:

https://www.vivamosmejor.org.gt/sitio/nosotros/ [Ultima visita: 13/10/2021].
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e Promover una nutricion balanceada en la salud a nivel personal y familiar.
e Mejorar las condiciones sanitarias y habitos de higiene dentro del hogar.
e Empoderar a la poblacion en el tema de Derechos Humanos, para aumentar la participacion

e incidencia comunitaria en los programas*? del gobierno.

Para alcanzar los objetivos del proyecto se plantearon las siguientes actividades: levantamiento
de la linea de base con enfoque en salud nutricional, sesiones educativas en temas de salud, higiene,
alimentacion y agricultura, giras de intercambio de experiencias, acompafiamiento y consejeria en los
hogares y jornadas de peso y talla. Esta ultima actividad (jornadas de peso y talla) se llevd a cabo
como parte del monitoreo del desarrollo de salud nutricional de los nifios y nifias que formaban parte
del proyecto. La modalidad de las sesiones educativas consistio en la planificacion de actividades y
temas, las cuales fueron impartidas una vez por semana. El proyecto fue de caracter educativo, por lo
que las actividades se disefiaron bajo el enfoque metodoldgico de Mejoramiento de Vida'?, para lograr
un cambio de actitud y de percepciones en temas nutricionales, asi como el empoderamiento de las

familias para la construccién de su propio desarrollo.

Con relacion al componente de produccion de alimentos agropecuarios, las acciones estuvieron
enfocadas en la diversificacion de las parcelas y la incorporaciéon de buenas précticas agricolas
(practicas de adaptacién y resiliencia en la produccion de granos) como estrategia para incidir
positivamente en la salud nutricional familiar. Asimismao, las acciones se concentraron en asegurar la
disponibilidad de acceso a alimentos nutritivos y disminuir la dependencia a alimentos procesados
con baja calidad nutricional. La incorporacion de plantas nativas con alto valor nutricional y la
integracion de las practicas y conocimientos ancestrales, fueron un componente importante para este

proceso.

El capitulo present6 algunos aspectos demogréaficos, socioculturales, de salud publica y agricola
que describen a grandes rasgos la situacion de la desnutricion infantil de las tres comunidades
(Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca) en donde el proyecto Salud Nutricional Comunitaria fue
implementado a lo largo de tres afios (2017-2019). Se hizo un anélisis critico de la desnutricién como

consecuencia de problemas estructurales que existen a nivel social, politico, econémico y ambiental.

12 principalmente relacionadas a la salud nutricional.

13 También conocido como el método Kaisen que significa “cambio beneficioso” o "mejora’ en japonés”. Hace referencia
a la puesta en practica a acciones que permitan un “"mejoramiento continuo™" en aspectos en especifico de la vida (a nivel
individual y colectivo). Informacién localizada en: https://hipertextual.com/2016/01/metodo-kaizen-metas [Ultima visita:
11/10/2021].
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La pobreza, la poca tenencia a tierra, la pérdida del conocimiento ancestral relacionada a las practicas
de produccion agropecuaria, el poco acceso a educacion y alimentos sanos fueron identificados como
parte de esta problematica (poblacion con altos indices de desnutricidn). La siguiente cita expone
como estos problemas estructurales tienen repercusion directa en el estado nutricional de la poblacion,
principalmente en la poblacion que depende directamente de la agricultura.

“Resulta inconsistente que un pais con tierras aptas para la agricultura, con una poblacion
arraigada a su territorio y con saberes ancestrales, experimente altas tasas de desnutricion infantil
cronica (49%), presente los mas altos indices de concentracion de la tierra de la region, enfrente
nuevos procesos de acaparamiento de las tierras indigenas y se envenene por la imposicién del uso
masivo de fertilizantes y agroquimicos. De ahi las tendencias que estan convirtiendo un pais

autosuficiente en lo referente a produccion de alimentos en uno dependiente e importador”.

(Salazar y Caballeros: 2016: 22).

A partir de esta situacion, el equipo de Vivamos Mejor comprendia la importancia de abordar el
problema de la desnutricién desde un enfoque integral. Por esta razén, como ya se ha mencionado,
uno de los ejes teméticos que contempld el proyecto fue la integracion de conocimientos y practicas
agroecologicas a los sistemas de produccién de las familias participantes. Con esto el proyecto tenia
como objetivo ayudar a que las familias conocieran sobre buenas practicas de produccién de
alimentos. Con el fortalecimiento de las précticas agricolas se buscé mejorar el acceso a alimentos
como un mecanismo para reducir los porcentajes de desnutricién en las tres comunidades de

intervencion.

En esta seccion se abordaron aspectos demogréaficos que describen a Guatemala como parte de
los paises con mayores indices de desnutricion a nivel latinoamericano. La poblacién infantil de las
zonas rurales del pais es la mas afectada. Asimismo, se discutié la importancia de comprender el
problema de la desnutricién desde una perspectiva integral para conocer sus causas y efectos. Otro
aspecto que se abordo6 fue que la descontextualizacion de los proyectos y programas enfocados en
fortalecer la seguridad alimentaria también ha generado dafios a las poblaciones. Por lo tanto se resalta
la importancia de tomar como punto de partida el analisis del contexto social, cultural, econémico y
ambiental de la poblacion con la que se trabajara. La siguiente seccion describe la linea de base en
donde estuve involucrada en el levantamiento y anélisis de datos. La informacion que su obtuvo
permitié conocer aspectos sociales, culturales y econémicos de las tres comunidades, lo que permitio

conocer mejor el contexto en donde partiria el proyecto.
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1. Linea de base del proyecto Salud Nutricional Comunitaria

Como parte de las actividades iniciales que desarrolld el proyecto “Salud Nutricional
Comunitaria” estuvo el levantamiento de una linea de base en el cual estuve involucrada. ES
importante hacer la aclaracion que esta actividad no forma parte del producto de este trabajo de
graduacion (Manual de M&EP). Sin embargo, la experienciay los resultados enriquecieron el proceso
de planificacién y disefio de las actividades del manual. El objetivo de la linea de base fue tener un
mayor acercamiento a la realidad de las comunidades de Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca. Para
la recoleccion de los datos se utilizo una metodologia mixta de investigacion: cuantitativa y
cualitativa. Como parte del proceso de monitoreo y evaluacion de la intervencion del proyecto Salud
Nutricional Familiar, se cuentécon un grupo control, con quien se tomaron mediciones
antropomeétricas (peso y talla) a 163 nifios y 120 madres. Las dos comunidades seleccionadas poseen
caracteristicas demogréaficas similares a las comunidades de intervencion. Las comunidades
seleccionadas como grupo control fueron, Chiquix ubicada en el municipio de Nahuala, y Chiquisis
ubicada en el municipio de Santa Catarina Ixtahuacan. Los resultados antropométricos de estas

comunidades fueron incluidos en el informe de la linea de base.

Para el disefio e implementacién del diagnéstico cuantitativo se conté con el apoyo y
asesoramiento del Instituto de Nutricion de Centro América y Panama (INCAP). La encuesta se
enfocd en conocer el contexto social, cultural y econémico que forman parte del problema de la
desnutricién infantil en estas comunidades. En total realizaron 128 encuestas a madres. La Tabla 1

muestra el tamafio de la muestra y los siguientes criterios de inclusion:

Tabla 1: Descripcion del tamafio de muestra y criterios de inclusion.

Tamaro . b. 11 familias .
a. 80 familias de c. 33 familias de N
de la . ) de  Laguna ) ) Total: 124 familias.
Chuitanchaj Chuitzanchaj
muestra Seca
c. Familias e.
a. Familias  con .
Criterios _ . Disponibilidad con hijos/as g Mujeresy Disponibilidad
mujeres . Disponibilida )
de L menores de 5 nombres en  de espacio para
. > lactantes  y/o de participacion. ~ o )
inclusion anos. edad fértil.  sistemas de
embarazadas.

produccion
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En el caso que se entrevistara a una madre menor de edad, se solicitaba autorizacion a los padres
0 persona a cargo de ella. De las 124 familias visitadas, se entrevistaron a 128 madres que
posteriormente estuvieron involucradas en el proyecto. Los criterios de seleccidn se definieron a partir
de las caracteristicas poblacionales que el proyecto Salud Nutricional Familiar contempla. Es decir,
se eligid con base a la poblacién mas vulnerable en el tema de desnutricién infantil. La estructura

de la herramienta, provista por el INCAP, para la recoleccién de datos se compone de la siguiente:
Formulario 1: Composicion familiar
Formularios 2:

2A: Madres embarazadas

2B: Madre de nifio/a de 0 a 24 meses

2C: Madre de nifio/ de 24 a 59 meses

2D: Formulario extra para nifio/a de 0 a 24 meses
2E: Formulario extra para nifio/a de 24 a 59 meses

Formulario 3: Précticas agricolas'* Ay B. *°
Formulario 4: Hoja antropométrica de las madres y de nifios/as

El vaciado de datos fue realizado por el INCAP, utilizando las bases estadisticas de Microsoft
Excel, SPSS y Microsoft Access. Por otro lado, el estudio cualitativo se enfocd en conocer las
“Percepciones sobre la desnutricion en las comunidades de Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca
del municipio de Santa Cruz la Laguna, Solold, Guatemala”. El alcance de este estudio fue
exploratorio, tuvo un disefio no experimental, de tipo longitudinal con una estrategia micro. Se
realizaron entrevistas semi-estructuradas a madres y, en algunos casos a los padres si estaban
presentes. La poblacion entrevistada fue seleccionada a partir de las 124 familias participantes del

proyecto Salud Nutricional Familiar.

1% para este formulario se entrevistaba al encargado/a principal de la produccion agropecuaria.

15 El formulario B se aplicd para recabar la informacion correspondiente al sistema milpa o sistema de produccion de
alimentos, formulario aplicado en época lluviosa cuando las familias cultivan granos basicos en sus parcelas. EI N de
familias para el formulario B fue de 115 familias, sin embargo, dos familias rechazaron el diagnéstico por lo tanto los
resultados estan basados en un total de 113 familias.
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Tabla 2: Descripcion del tamafio de muestra y criterios de inclusion.

AEIgtlpeeNEMN 18  familias de 9 familias de 4 familias de Total: 31 familias

muestra Chuitzanchaj Pajomel Laguna Seca.
Edad de las madres: Diagnostico Composicion familiar:
2) 18-29 antropométrico: 2) Extensa
Criterios de b) 30-39 a) Desnutricion b) Nuclear
inclusion ¢) 40 en adelante cronica ¢) Monoparental
b) creciendo bien extensa

d) Monoparental

La Tabla 2 expone el tamafio de la muestra y los criterios de seleccion empleados con el grupo de
intervencion. En total se entrevistaron a 31 familias de las tres comunidades. Las edades de las madres
se clasificaron en tres grupos (a., b. y c.). El objetivo era contar con diferentes percepciones de las
madres, de acuerdo con su edad para que existiera representatividad. Asi mismo se tomaron en cuenta
los resultados del diagndstico de antropometria, principalmente aquellos casos que presentaban
desnutricién cronica y los que estaban creciendo bien, tomando en cuenta que son casos extremos en
el tema de nutricion infantil y asi contar con diferentes situaciones en el tema nutricional. Por Gltimo,
para la composicién familiar, se tomaron en cuenta todos los casos de familias monoparentales y
monoparentales extensas ya que eran las excepciones dentro de los tipos de composicién familiar
identificados. Cabe mencionar que todas las mujeres participantes que estuvieran embarazadas fueron
entrevistadas debido a que representan los casos excepcionales, exceptuando a las menores de edad
por consideraciones éticas. También se habia contemplado incluir a los padres en las entrevistas. Sin
embargo, durante las visitas a los hogares no fue posible coincidir con ellos debido a que se
encontraban trabajando. Las entrevistas contemplaron los siguientes temas: 1) Salud, 2) Salud
Nutricional, 3) Practicas Agropecuarias y, 3). Percepcion de la Madres Embarazadas sobre los
cuidados pre y post natales. Para el anélisis de los datos cualitativos se utilizo un fichero tipoldgico,
de esta manera se visualizd cuéles son los elementos entre las respuestas de los participantes de la

investigacion.
Los resultados més relevantes de la linea de base fueron los siguientes:

La poblacién infantil de las tres comunidades de intervencion (Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna

Seca), se encuentran con un 79% de desnutricion cronica. El estado fisiologico que prevalece en las
39



123 madres es de obesidad y sobrepeso, en donde se encuentra un 41% de esta poblacion. Por otro
lado, la poblacidn infantil de las dos comunidades control (Chiquisis y Chiquix) posee un 86% de
desnutricién cronica y, en cuanto al estado fisioldgico de las madres de la comunidad de Chiquisis,
existe un promedio de 51% de obesidad y sobrepeso y, en la comunidad de Chiquix es de 61%. En
ambos grupos, los porcentajes de bajo peso son muy bajos. Estos porcentajes reflejan las malas

practicas alimenticias que existen en los dos grupos (de intervencién y control).

Los resultados mostraron que no existe una cobertura eficiente en servicios de salud para la
poblacion en general, esto se ve reflejado principalmente en la falta de personal preparado para
mantener informada a la poblacion en temas como salud preventiva y salud sexual reproductiva,
brindar una atencién médica eficiente y, para proveer de los medicamentos necesarios. Esta situacion
se ve aln mas limitada para las comunidades de Pajomel y Laguna Seca debido a que el Puesto de
Salud se encuentra en la comunidad de Chuitzanchaj, sin mencionar que no existe un servicio de

transporte publico que facilite la movilizacion hacia este.

En cuanto a las practicas agropecuarias, los resultados muestran la necesidad de profundizar en
conocimientos y técnicas basadas en buenas practicas de produccién de alimentos. Esta situacién se
puede observar en los bajos rendimientos de granos basicos, la pérdida de estos durante el
almacenamiento, la falta de técnicas de conservacion de suelos, la escasez de arboles en el sistema
milpa, la poca diversificacion en parcelas y un porcentaje alto de enfermedades y muertes de aves de
corral. Esta situacion reduce la disponibilidad y el acceso a alimentos para autoconsumo familiar.
Cabe mencionar, que un porcentaje bajo de esta poblacion si cuenta con conocimientos de manejo

agroecoldgico y lo ponen en préctica en sus parcelas.

Con relacién a la salud nutricional de las familias, los resultados presentados muestran que tanto
la poblacién infantil como de madres poseen porcentajes arriba del 50% de diversidad dietética
minima. A pesar de esto, la dieta en ambos es pobre en nutrientes, en donde el alimento y el liquido
méas consumidos son el maiz y el café. Esto también se debe al poco conocimiento del valor
nutricional de cada alimento. Sumado a esto, la calidad y cantidad de alimentos consumidos por las
familias llega a ser deficiente principalmente por la falta de recursos econémicos. Esta situacion ha
contribuido a que las familias aumenten el consumo de alimentos procesados, los cuales poseen bajos
niveles nutricionales. Existe conocimiento sobre los efectos negativos que tiene la comida “chatarra”
en lasalud. Sin embargo, todas las madres confirmaron que tanto ellas como sus hijos e hijas les gusta
consumir estos alimentos. Por otro lado, al comparar las percepciones de las madres sobre la salud

nutricional y los resultados de antropometria, se encontr6 que las entrevistadas en su mayoria
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consideraron que sus hijos e hijas tienen un buen crecimiento y que tienen conocimientos sobre qué
es la desnutricion infantil. Sin embargo, los datos antropométricos mostraron altos porcentajes de
desnutricién cronica y aguada y retardo de crecimiento. Otro dato que contrasta con las percepciones
de las madres son los porcentajes altos de enfermedades frecuentes como la diarrea, que afectan
directamente en la salud nutricional en la etapa de la nifiez. Tanto en las entrevistas como en las
encuestas evidencid la necesidad de reforzar temas relacionados al bienestar familiar: practicas de

higiene, cuidados durante el embarazo y salud nutricional.

Como se menciond anteriormente, la diarrea forma parte de las enfermedades mas frecuentes en
la poblacion infantil. Las madres indicaron saber algunas causas de dicha enfermedad. Los datos
cualitativos mostraron que la diarrea es asociada con el clima “frio” (invierno) y la suciedad (en las
manos de los nifios, en los alimentos y el ambiente). No hubo una relacién directa con otros aspectos
de higiene y de alimentacion. Con relacion a los hébitos de limpieza en el hogar, la mitad de las casas
no cumplia con los cuatro criterios de practicas de higiene adecuadas: 1). Orden y limpieza en
utensilios de cocina, 2). Almacenamiento de agua purificada, 3). Limpieza de plancha (poyo) y 4)
Limpieza de pisos y paredes. Al mismo tiempo, no existen buenas practicas de manejo de desechos

organicos e inorganicos.

Los resultados muestran la necesidad de abordar el problema de la desnutricién desde un enfoque
integral, en donde se refuercen conocimientos y practicas relacionadas a los cuidados del embarazo,
alimentacion familiar, préacticas de higiene familiar y en el hogar y produccion de alimentos
agropecuarios. Por razon, este trabajo de graduacion propone la incorporacién de métodos de
investigacion mixtos (cualitativos y cuantitativos) como un componente importante en los procesos
de monitoreo y evaluacion con enfoque participativo de los proyectos de desarrollo. Esto con el
objetivo de mejorar los impactos que tienen las intervenciones en las comunidades, y al mismo tiempo
de incluirlas (a las comunidades) como parte de un proceso de empoderamiento. De esta manera se
podra implementar acciones adaptadas al contexto real y disminuir riesgos que puedan causar dafio a
las poblaciones. El siguiente capitulo describe las metodologias utilizadas para el disefio del Manual

de Monitoreo y Evaluacion Participativa adaptada al proyecto Salud Nutricional Comunitaria.
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IV. MARCO METODOLOGICO

A. Contextualizacidn geogréafica y temporal

El trabajo de graduacion Disefio e implementacién de métodos participativos de monitoreo y
evaluacion del primer trimestre de talleres educativos del proyecto “Salud Nutricional
Comunitaria”, se realizé en tres comunidades -Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca- en el municipio
de Santa Cruz la Laguna, ubicada en la parte Central del departamento de Solol, en la Regién VI o
Region Sur occidental. Al mismo tiempo, es parte de la cuenca Noroeste del lago de Atitlan. Las
comunidades que forman parte del municipio son: Tzununa, Chuitzanchaj, Laguna Seca, Pajomel y
Jaibalito, y pertenecen al grupo maya Kaqchikel. En el 2017 el Instituto Nacional de Estadistica (INE)
reporté un total de 9,027 habitantes, en donde 2,213 (6%) son menores de cinco afios (SESAN,
2017:15). Asimismo se report6 a nivel municipal que el 52.4% de la poblacién infantil presenta
cuadros de desnutricion crénica. Cabe mencionar que a partir de los resultados de la linea de base
realizada en el afio 2017, estos porcentajes fueron mayores en las comunidades en donde se realiz6
el proyecto (79%). Ante esta situacion, la SESAN expone la importancia de comprender las causas
de la desnutricion para que puedan ser incluidas dentro de las politicas municipales y las acciones
lideradas por el Comision Municipal de Seguridad Alimentaria y Nutricional (COMUSAN).
Actualmente en Santa Cruz la Laguna existe presencia de organizaciones gubernamentales y ONG
gue coordinan sus acciones tanto con la municipalidad como con la COMUSAN. A pesar de esto,
aun necesario seguir invirtiendo esfuerzos para fortalecer estas relaciones para que las acciones

desarrolladas tengan un impacto positivo en la SAN de estas comunidades (SESAN, 2017).

A partir de estas condiciones contextuales, el proyecto “Salud Nutricional Comunitaria” ejecutado
por la Asociacion Vivamos Mejor del 2017 al 2019, desarroll6 acciones en conjunto con la
municipalidad de Santa Cruz la Laguna, la COMUSAN vy el personal del puesto de salud de
Chuitzanchaj, como estrategia para fortalecer el rol que tienen estas autoridades en la SAN dentro de
este municipio. La participacion que tuve en el proyecto como parte de este trabajo de graduacion
estuvo enfocada en contribuir a los esfuerzos de mejorar la SAN de las tres comunidades de
intervencion. Por esta razon, el disefio de métodos de M&EP fue importante, ya que facilito la
identificacion y compresion de los cambios y efectos a corto plazo en los conocimientos y actitudes

que el proyecto tuvo en las madres participantes.
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B. Tipo de estudio

Una de las estrategias principales del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”, fue la ejecucion
de sesiones educativas, en donde se abordaron temas de salud, nutricion, derechos humanos y
agroecologia, para promover cambios en las familias participantes por medio de la adquisicion de
nuevos conocimientos. El plan de sesiones educativas estuvo dividido por trimestres. La intervencion
de este trabajo de graduacion sucedid durante el primer trimestre. Los efectos a corto plazo evaluados

fueron:

e Sensibilizacion e identificacion de problemas y soluciones en la parcela, a través: 1) del
reconocimiento de la importancia del componente arbol y la diversificacién en la parcela
milpay, 2) la identificacién de problemas y soluciones de la parcela.

e EIl conocimiento adquirido de las madres participantes en temas de salud nutricional,
derechos humanos y agroecologia.

e Puesta en préctica habilidades de organizacion a través de la conformacion de juntas
directivas.

e Que las madres participantes se reconocieran como titulares de derechos, responsabilidades
y obligaciones.

e Que en grupo se identificara y reconociera la desnutricidn crénica como un problema de sus

comunidades.

La teoria del cambio y el enfoque participativo en el M&E desarrolladas en el capitulo del Marco
Tedrico explican la importancia de la implementacion de estos procesos para comprender los
impactos de las acciones, la finalidad de este trabajo de graduacion fue monitorear y evaluar los
efectos a corto plazo del proyecto. Esto se debe a que no se tuvo un grupo control para comparar los
impactos finales. El proyecto Salud Nutricional Comunitaria tenia como principal indicador de
impacto el estado nutricional de las madres y sus hijos e hijas. Al inicio del proyecto se realizé una
jornada de peso y talla en las tres comunidades de intervencién con la poblacion que estaria
participando para determinar las medidas antropométricas. Debido a que el objetivo principal era
mejorar estas medidas, el proyecto mediria sus impactos a partir del estado nutricional de las familias

participantes al finalizar los tres afios de la intervencion.

El tipo de intervencion que tuvo el trabajo de graduacion fue evaluativo. Este tipo de estudios, al
utilizar métodos cientificos, recopila informacion valida de los efectos que las acciones de un
proyecto tienen en una poblacion (Alvira, 1985: 135). Por lo tanto, el objetivo de los instrumentos
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utilizados fue conocer los efectos que tuvieron las sesiones educativas en las madres participantes de
las tres comunidades, las cuales estuvieron impartidas por el equipo de la Asociacidén Vivamos Mejor.
Asimismo, la implementacion de herramientas de evaluacion permitié retroalimentar el plan de

actividades del proyecto.

Un aspecto importante de este tipo de estudios es que aporta informacién Util para retroalimentar
el proceso de desarrollo de un proyecto. La informacién generada contribuye al conocimiento
cientifico social a través de la evaluacion de actividades, debido a que es posible comprender y darle
explicacion a los problemas sociales que se estan abordando dentro de un proyecto. Por esta razén,
es importante mantener procesos evaluativos y de investigacion de forma paralela. Usar herramientas
de evaluacion, también ayuda a mejorar los proyectos, ya que se identifican aspectos negativos y
positivos que pueden influir directamente en los resultados (De Miguel, 1999:346).

La finalidad de las metodologias de monitoreo y evaluacion participativas fue comprender y
describir el proceso de intervencion de este proyecto, ya que, al buscar la transformacion social, es
necesario determinar los elementos fundamentales que forman parte de dichos procesos (De Miguel,
1999:346). Este tipo de estudio evaluativo también se caracteriza por ser una evaluacion sumativa,
porgue se enfoca en el analisis de las consecuencias que llegan a tener las acciones de un proyecto y
la forma en la que éstas (acciones) estan contribuyendo con los objetivos (Alvira, 1985: 132). En este
proceso de evaluacion, se tuvo la participacion activa de diferentes actores involucrados. Para De
Miguel (1999:346) este aspecto es importante debido a que el conocimiento sobre cdmo esta
funcionando el proyecto se da a partir de “una construccion social en la que participen todos los
sectores directamente afectados.” Cabe mencionar que los métodos utilizados para el Manual de
M&EP del proyecto se caracterizaron por ser participativos. Para la evaluacion de las sesiones
educativas, se involucrd al equipo de Vivamos Mejor y a las madres participantes. Los métodos
utilizados fueron en su mayoria cualitativos, lo cual ayudo6 a profundizar en las experiencias de las
personas que recibieron las sesiones educativas, y los efectos a corto plazo que esto ha generado en

sus vidas, tanto a nivel familiar como personal.
1. Obijetivos del trabajo de graduacion
Objetivo general:

Disefiar un Manual de Monitoreo y Evaluacion Participativa (M&EP) utilizando métodos mixtos
(cualitativos y cuantitativos) de investigacion adaptado al proyecto Salud Nutricional Comunitaria de

la Asociacion Vivamos Mejor.
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Objetivos especificos:

e Monitorear la organizacién y logistica del plan de intervencion del proyecto Salud
Nutricional Comunitaria.

e Monitorear los cambios de conocimientos y actitudes en las madres participantes a partir de
las sesiones educativas.

e Identificar factores internos y externos a la intervencion del proyecto que han influido en los
cambios de las familias participantes.

e FEvaluar los efectos a corto plazo de las acciones del proyecto.

C. Perfil de los participantes

A continuacién, en la Tabla 3 se describen las personas que participaron en el proceso de
monitoreo y evaluacion del primer trimestre de sesiones educativas del proyecto “Salud Nutricional
Comunitaria”. Mi rol fue liderar y moderar todas las actividades que se realizaron con el equipo y las
madres participantes. A través de la implementacién de los instrumentos se conocieron las
perspectivas de ambos grupos (equipo de Vivamos Mejor y madres participantes), las cuales fueron

fundamentales para entender con mayor profundidad los efectos a corto plazo que se obtuvieron.

Tabla 3: Descripcion de los y las participantes.

Equipo de la Asociacion Vivamos Mejor Madres de las tres comunidades

Grupo conformado por cinco personas 128 madres de las tres comunidades:

encargadas de la planificacion y ejecucion . .
g P ¥ 80 de Chuitzanchaj, 11 de Laguna Seca y 33 de

istic  del proyecto. . . .
Caracteristic Proy Pajomel. La mayoria de las madres no sabian

Y leer y escribir. También el idioma que
predomina es el kagchikel, por lo que solo un
grupo reducido sabia hablar espafiol.

Arbol de problemas: analizaron en conjunto  En los cuestionarios pretaller y las evaluaciones
RS las causas y efectos del problema del central, postaller participaron todas las madres, ya que
en las que como punto de partida del proceso de se realizaban antes y después de cada sesion

participaron monitoreo y evaluacion. educativa. Con la primera actividad se buscaba
conocer los conocimientos impartidos en

sesiones anteriores. La segunda consistié en
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Cuestionario de autoevaluacion: ejercicio evaluar la logistica de las actividades utilizando

individual, que consistio en identificar boletas de votacion.
alcances y obstaculos en las sesiones

educativas.

Para las entrevistas del Cambio
Cambio Mas Significativo: analizaron en

Significativo (CMS) y la evaluacion de los

conjunto las entrevistas realizadas a madres

efectos a corto plazo participaron solo algunas

participantes para identificar los cambios

mas significativos relacionados a los

de las madres. Ambas actividades buscaban

conocer los impactos a corto plazo del proyecto,

indicadores del proyecto.

por medio de las percepciones de las madres.

D. Instrumentos

Los instrumentos descritos a continuacion se desarrollaron y validaron durante el primer trimestre
de sesiones educativas. Las herramientas de monitoreo y evaluacion utilizadas conforman el Manual
de M&EP que se disefid como parte de los productos de este trabajo de graduacion. El disefio de los
instrumentos contemplo caracteristicas importantes de la poblacion participante, por ejemplo, que la

mayor parte de mujeres Unicamente hablan el idioma kaqgchikel y no saben leer y escribir.
1. Arbol de problemas:

Un arbol de problemas (Anexo 2.1) se utiliza para describir las causas y efectos de un problema
en especifico que se desea abordar en un proyecto enfocado en el cambio social. También ayuda a
entender las distintas perspectivas de las personas involucradas en todo el proceso (Richards, M. y
Panfil, S.N. 2010: 84). El objetivo de esta actividad fue analizar las causas y los efectos de la
desnutricion infantil en las tres comunidades de intervencion. Para ello es necesario tener como punto
de partida el contexto historico del lugar para identificar problemas estructurales que contribuyen a
la situacion (en este caso la desnutricion infantil) que se quiere abordar (Chevalier, J. y Buckles, D.
2009: 94). Las conclusiones de este analisis enriquecen el proceso del disefio de la intervencién y de
la construccién de la teoria del cambio del proyecto. La Gréafica 3 presenta el esquema para realizar

un arbol de problemas.
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Grafico 2: Esquema de arbol de problemas.
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(Chevalier, J. y Buckles, D. 2009).

2. Guia de observacion participante:
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Esta metodologia conecta al investigador con las experiencias méas basicas de los seres humanos,
debido a que permite descubrir y comprender por medio de la observacion, las causas y razones del
comportamiento humano en diferentes contextos (Guest, et.al., 2012: 75). Para ponerla en practica,
se pueden utilizar diferentes métodos de recoleccion de datos, como, por ejemplo, conversaciones
casuales, entrevistas, encuestas, entre otros (Bernard, 2006: 96). Por esta razon, para facilitar el
proceso de documentacion y sistematizacion de la informacion observada, se disefié una guia de
observacion participante, la cual contiene categorias que se debian tomar en cuenta al momento de
evaluar las actividades. Es importante tener presente el caracter flexible de esta metodologia, por lo
que puede ser estructurada o no estructurada debido a que durante la investigacion se pueden
encontrar nuevos elementos relevantes (ibid: 92). A continuacion, se describen las categorias

utilizadas en la guia de observacion participante y los objetivos de cada una (Anexo 2.2):



o Comportamiento verbal e interacciones y conversaciones casuales: Documentar comentarios
durante y después de cada actividad, tipo de preguntas, reacciones verbales ante cualquier
comentario de interés o desinterés del proyecto. Percepcidn de la logistica de actividades, la
comprension de temas y opiniones.

e Comportamiento fisico y gestos: Documentar qué hacen las personas, a donde dirigen su
atencion, qué factores distraen a las madres, interacciones entre participantes y el equipo de
Vivamos Mejor, quiénes no interactlan durante las actividades, gestos corporales y
expresiones faciales durante las actividades.

¢ Flujo de movimiento de las participantes durante la actividad: Documentar cuantas personas
entran y salen de los espacios en donde se estd realizando la actividad, cuanto tiempo
estuvieron ausentes, el flujo de movimiento es mas en las mujeres jovenes o adultas, qué tan
frecuente es el movimiento.

e Motivos de distracciones: Identificar cudles son las distracciones principales (nifios, sonidos,
personas que estan recibiendo el taller, el clima, la hora, etc.).

e Observaciones adicionales: Aspectos no contemplados en las categorias y que enriguecieron

la experiencia de observacion.

Los objetivos de la guia de observacion participante fueron: 1). Clasificar el comportamiento de
las madres participantes durante las actividades del proyecto, 2). Documentar las dindmicas de
interaccion entre los grupos de madres y el equipo de Vivamos Mejor y 3). Identificar factores

externos que pueden influir en el tipo de impacto de las actividades.
3. Cuestionario pretaller

La dinamica consiste en la asimilacion de dibujos e informacién, por lo tanto, se recomienda
utilizar imagenes durante las actividades que representen los temas generales. De esta forma, el
equipo que ejecuta las actividades podra saber cuales son los conocimientos que predominan y como
lo entiende e interpreta el grupo de participantes de forma rapida y sencilla (Agencia de Recursos
Verdes del Japon, S.f). Esta herramienta se disefid a partir de la combinacioén de dos técnicas
participativas: 1). Lluvia de ideas y 2). Dibujos generadores de reflexion®®. El objetivo principal de
esta actividad fue identificar los conocimientos aprendidos de las sesiones educativas. Para esta

actividad era importante la participacién de todo el grupo de madres. La dindmica consistio en pegar

16 Ambas técnicas fueron tomadas del Manual de Técnicas Participativas elaborado para el “Estudio de validacion del
desarrollo rural participativo basado en la conservacion de suelos y aguas”, llevado a cabo por el Proyecto JALDA en
Bolivia. Localizado en: https://www.iirsa.org/admin_iirsa_web/uploads/documents/ease_taller08_m6_anexo2.pdf
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tres iméagenes en el pizarron (Anexo 2.3), cada una representaba los temas que se impartieron en las

sesiones anteriores.
4. Cuestionario de evaluacion postaller

La modalidad que se implemento fue un sistema de evaluacién a partir de un sistema de votacion
(Anexo 2.3). Esta actividad tuvo como objetivo evaluar las actividades de las sesiones educativas a
partir de las experiencias y percepciones de las madres participantes. Los aspectos que se tomaron en
consideracion fueron: 1). Comprension de los temas impartidos, 2). Aceptacion de las actividades (si
les gustaron o no), 3). Tiempo y espacio adecuados, 4). Motivacion durante las actividades y 5).
Almuerzo (¢Les gusto el almuerzo?). Los resultados fueron contabilizados y sistematizados en una
base de datos utilizando el Software Excel. Al finalizar cada evaluacion se contabilizaban las
calificaciones con el objetivo sistematizar las respuestas para luego comparar cambios en el

transcurso del trimestre de sesiones educativas.
5. Entrevistas del “Cambio Mas Significativo”

Se entrevistaron a 20 madres de las tres comunidades de intervencion. Las entrevistas fueron
semiestructuradas (Anexo 2.4). Este tipo de entrevistas consisten en el uso de una guia de preguntas
y temas que se deben de abordar en un determinado orden (Bernard, 2006: 146). Se utiliz6 como base
el listado de preguntas propuestas por Davis y Dart en su texto: The Most Significant Change. Estos
autores sugieren que durante las entrevistas se hagan preguntas abiertas (Davis y Dart, 2005: 23).
Previo a cada entrevista se entregd un consentimiento informado (Anexo 1) a cada madre, en donde
se explicd el objetivo del estudio, la duracién de la entrevista, el caracter voluntario y de

confidencialidad de la entrevista. Asimismo, se pidié autorizacion de grabar el audio de la entrevista.

Las entrevistas se llevaron a cabo en los hogares de cada una de las madres. El tipo de seleccién de
muestra fue la “orientada por informacion”. Segin Kazez (2009:10), este método se utiliza cuando se
desea “maximizar la utilidad de la informacion desde pequefias muestras y casos Gnicos. Los casos
son seleccionados sobre la base de las expectativas acerca de su contenido informativo™. Dentro de
este tipo de seleccion, se eligieron casos de “maxima variacion!™, los cuales permiten conseguir datos
sobre la importancia de diferentes variables que influyen y afectan un proceso o resultado (Ibid). En

este caso, los criterios de inclusion fueron:

17 «Los casos que presentan maxima variacion se estudian cuando el objetivo es obtener informacién acerca de la
importancia de las diversas circunstancias en los casos en los que se estudia el proceso y/o el resultado” (Kazez, 2009:10-
11).
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e Madres que hubieran participado en un minimo de dos sesiones educativas durante el primer
trimestre de capacitaciones.

e Madres que hablaran espafiol debido a que no se conté con el apoyo de una persona que
tradujera al momento de realizar las entrevistas.

e Madres que pertenecieran a los tres grupos de edad (A: 18-29, B: 30 — 39 y C: 40 en
adelante). Se quiso conocer si existian diferencias en las percepciones de las mujeres segin

su grupo de edad.

Se utiliz6 un enfoque exploratorio, debido a que el objetivo era determinar supuestos acerca de
los cambios experimentados por las madres y sus familias después del primer trimestre de
capacitaciones. En este enfoque “puede proponerse determinar la factibilidad de determinado
procedimiento” (Kazez, 2009:4). El disefio de la entrevista también abordé el tema de la logistica y
organizacion de las actividades, con la intencion de identificar a través de la opinion de las madres,
qué aspectos facilitaron o dificultaron su proceso de aprendizaje.

6. Autoevaluaciéon

Se realiz6 una encuesta con el equipo de Vivamos Mejor. El objetivo fue identificar los aspectos
positivos y negativos de la logistica y organizacion de las actividades a partir de la autorreflexion de
los miembros del equipo. Las evaluaciones se realizaron como una estrategia de retroalimentacion.
Se recomienda realizarla de manera periédica, de esta manera se pueden identificar los cambios
ocurridos a lo largo de la ejecucion del proyecto (Gonzalez, 2005: 82). Para el disefio del cuestionario,
se utilizaron principalmente preguntas con respuestas cerradas (SI/NO). Sin embargo, también se

incluyeron preguntas abiertas para profundizar en algunos aspectos.

7. Taller participativo de evaluacion de efectos a corto plazo

Se llevaron a cabo dos actividades: 1). Asignacion de puntaje y 2). Evaluacion de los factores
internos y externos al proyecto: identificacion de actores que han influido en el proceso de aprendizaje

(ver Anexo 2.5). Se uso el muestreo “orientado por informacion” y 10s criterios de seleccién fueron:

e Madres que hubieran participado en las tres capacitaciones del primer trimestre de sesiones
educativas.
e Madres que pertenecieran a los tres grupos de edad (descritos previamente en la seccion de

entrevistas).
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Para esta actividad se contd con el apoyo de uno de los integrantes del equipo de Vivamos Mejor
gue habla el idioma kagchikel. Por esta razon, se pudo incluir a madres que solo hablaban el idioma
local. La cantidad de madres convocadas para los talleres participativos fueron: Chuitzanchaj: 11,
Pajomel: 10 y Laguna Seca: 3. Se contemplé convocar a diez mujeres de cada comunidad. En el caso
de la comunidad de Laguna Seca, el total de familias participantes es once y no todas han asistieron
a las tres sesiones educativas. Por lo tanto, para esta actividad Unicamente se seleccionaron tres
madres. Para facilitar la participacién de las madres, se llevaron a cabo tres talleres participativos,

una en cada comunidad

Evaluacién por asignacién de puntajes: El método de asignacion de puntajes “antes” y “después”

ayuda a comparar una situacion anterior, durante y después a un proyecto. La temporalidad de la
implementacion dependera de las necesidades de monitoreo (Richards y Panfil, 2010: 55-56).
Asimismo, por medio de esta herramienta es posible evaluar e identificar relaciones entre variables,
como los indicadores de impacto del proyecto (Catley, et.al., 2009: 24). Esta actividad es considerada
como un método de evaluacion participativa que permite identificar: cambios en la comunidad a partir
de la intervencién del proyecto, cambios que estan directamente relacionados al proyecto, cambios
como producto de factores ajenos al proyecto y efectos a corto plazo a nivel personal, familiar y

comunitario.

Para esta actividad se le entregd a cada madre una hoja que contenia una tabla con imagenes
representando los temas impartidos en las sesiones educativas y piedras pequefias. Al lado de cada
imagen se encontraba una casilla de “antes” y otra de “después”. La dinamica consistia en que cada
madre debia evaluar los conocimientos nuevos, colocando piedras que representaban el nivel de
conocimiento de cada tema en las casillas de antes y después. Al terminar de colocar las piedras, se

discutio en grupo la razon de la cantidad de piedras en cada casilla.

Evaluacidn de los factores internos y externos al proyecto: Esta actividad permite evaluar los

factores internos y externos al proyecto que han influido en los cambios e impactos de las personas
participantes. En esta ocasion, el proposito fue conocer los actores (organizaciones, instituciones,
actores locales, etc.) que las madres identifican que han influido en sus nuevos conocimientos. Se
tomd como punto de partida la fecha de inicio del proyecto. Todos los actores que se mencionen
deben de ser enlistados y contabilizados. Es decir, se debe llevar un conteo de los actores que se
mencionen mas de una vez durante la discusion. Se debe tomar en cuenta, que las personas estaran
conscientes que con esta actividad se esta evaluando el impacto del proyecto, lo cual puede provocar

sesgo. Esto puede ocasionar que omitan informacién importante, como factores que sean externos al
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proyecto. Por esta razon el moderador debera indagar si no se menciona ninguno durante la discusion
(Catley, A. et.al. 2007: 52).

E. Triangulacion y validacion de datos

Una de las caracteristicas principales de este trabajo de graduacion, es la combinacion de
metodologias participativas de monitoreo y evaluacion. Con la triangulacion de los resultados, se
obtuvo un analisis integral del proceso de implementacion y de los efectos a corto plazo del primer

trimestre de sesiones educativas.

Es importante mencionar que, al tener diferentes herramientas para la recoleccion de informacion,
se asegura la objetividad de los datos obtenidos (Gonzalez, 2005: 136). El riesgo de utilizar un solo
método para el levantamiento de informacion es que los resultados pueden estar sesgados por la falta
de informacién. Asimismo, la triangulacion de resultados contribuye a la retroalimentacion y
validacion de los hallazgos (Richard y Panfil, 2010: 47- 48) y en la identificacion de tendencias y
patrones (Catley, et. al., 2007: 57).

La Tabla 4 muestra el cronograma y temas de sesiones educativas que corresponden al primer
trimestre del proyecto. Las actividades se dividieron por trimestres®8, por lo que los instrumentos
fueron validados durante el primer trimestre de sesiones educativas. Cada sesion educativa tuvo un
componente de salud (buenas practicas de higiene, sexual y nutricional), agroecologia y
mejoramiento de vida. En el primer trimestre se realizaron tres sesiones educativas con cada grupo
de madres. A continuacion, se presenta un listado de las actividades realizadas como parte del

presente trabajo de graduacién y los productos asociados a las mismas:

18 E| proyecto seleccioné a 124 familias de las tres comunidades de intervencion, en donde se conté con el involucramiento
de 128 mujeres de las familias elegidas. En la comunidad de Chuitzanchaj se seleccionaron 80 familias, en la comunidad de
Pajomel 33 familias seleccionadas y finalmente, en la comunidad de Laguna Seca once familias. Para impartir las sesiones
educativas se dividieron a las mujeres en tres grupos:

Grupo 1: 40 (aprox.) mujeres de la comunidad de Chuitzanchaj.

Grupo 2: 40 (aprox.) mujeres de la comunidad de Chuitzanchaj.

Grupo 3: 40 (aprox.) mujeres de las comunidades de Pajomel y Laguna Seca.

Se trabaj6 un dia con cada grupo, por lo que cada tema era impartido tres veces durante una semana. Las capacitaciones se
Ilevan a cabo en el Centro de Educacion para el Desarrollo Rural y la Adaptacion al Cambio Climatico (CEDRACC) de
Vivamos Mejor, que esta ubicada en la comunidad de Chuitzanchaj.

52



Tabla 4: Sesiones educativas impartidas durante el primer trimestre del proyecto Salud Nutricional
Comunitaria

Sesion

educativa

Mejoramiento de vida

a. Mapeo de escenarios pasados, presentes y futuros de las
comunidades en el tema de salud, nutricion y recursos
11. 12 y 17 locales.
q b. Priorizacion de mejoras para el hogar.
e
Salud
1 julio del o o
a. Discusion y socializacion de los Derechos Humanos.
2017
Agroecoldgico
a. Mapeo de escenarios sobre las parcelas de cada familiaen la
actualidad y como les gustaria que estuvieran en el futuro.
Mejoramiento de vida
16,17y 21 a. Organizacion de Juntas Directivas con mujeres
2 de agosto ~ Agroecologico
del 2017 a. Importancia del componente arbol y diversificacion de
cultivos en la parcela
*No se impartié tema de salud.
Mejoramiento de vida
26,27y 28
a. Lavado de manos
. de

septiembre Salud

del 2017 a.

Derechos de salud y titulares de derechos.

*No se impartio tema agroecolégico.

Este capitulo describi6 el contexto en el que el trabajo de graduacion se llevé a cabo, los objetivos
y las metodologias que se utilizaron para el monitoreo y evaluacién de las sesiones educativas, las
cuales forman parte del Manual de M&EP. El equipo de Vivamos Mejor y las madres participaron
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en diferentes actividades, la modalidad de cada metodologia permiti6 conocer percepciones de forma
individual y colectiva con ambos grupos (equipo de Vivamos Mejor y madres). La diversidad de los
hallazgos junto con la literatura presentada enriguecié el andlisis de los impactos a corto plazo. El
capitulo que se encuentra a continuacion presenta el marco l6gico que se disefié como parte del plan

de accidn de este trabajo de graduacion.

54



V. MARCO LOGICO

Este capitulo presenta el marco I6gico del trabajo de graduacion titulado: Disefio e implementacion de métodos participativos de monitoreo y
evaluacion del primer trimestre de talleres educativos del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria” ejecutado por la Asociacion Vivamos Mejor.
La Tabla 5 describe los resultados, productos, indicadores, personas involucradas, verificacion, supuestos, riesgos y las fechas en las que las
actividades del Manual de M&EP se llevarian a cabo. Es importante mencionar que la informacidn gue se encuentra a continuacién no detalla cada
una de las actividades realizadas, solo describe de forma general la planificacion de este trabajo.

Tabla 5: Marco l6gico del trabajo de graduacion Disefio e implementacion de métodos participativos de monitoreo y evaluacion del primer trimestre de

Nombre del proyecto: Salud Nutricional Comunitaria

Tipo de intervencion: Disefio y validacion del Manual de monitoreo y evaluacién con métodos participativos.

Duracion del trabajo de campo: Abril-octubre 2017

Monitoreo y
evaluacion de las
sesiones educativas
del primer
trimestre.

Manual de Monitoreo

y Evaluacion

Participativo para el

proyecto Salud
Nutricional
Comunitaria.

Exploracion e
implementacion
de metodologias
participativas de
monitoreo y
evaluacion.
Métodos
validados y
contextualizados
al plan de
actividades de
Vivamos Mejor.
Manual de
M&EP validado.

Equipo de
Vivamos Mejor.
Mujeres
participantes del
proyecto Salud
Nutricional
Comunitaria.

Notas de campo.
Materiales
utilizados.
Transcripcion de
entrevistas.
Fotografias de las
capacitaciones.
Sistematizacion de
resultados.
Validacion y
analisis de
métodos usados.

talleres educativos del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria” ejecutado por la VM

Situaciones externas
al proyecto (clima,
contexto
sociocultural) no
permiten realizar las

capacitaciones en las

fechas programadas.

Diferencias culturales

representan barreras
para la
implementacion del
manual.

Barreras de idioma
para profundizar
temas y actividades.

Fechas

Abril: elaboracién de
Manual de Monitoreo y
Evaluacién Participativo.

22 de mayo: primera
actividad del Manual de
M&EP: &rbol de
problemas para la
elaboracion del plan de
capacitaciones.

Validacion de
instrumentos durante el
primer trimestre de plan de
capacitaciones: julio —
octubre 2017.



VI. RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados del trabajo de campo realizado en los meses de marzo
a octubre del afio 2017 en el municipio de Santa Cruz la Laguna del departamento de Solola en el
contexto del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”, desarrollado por la Asociacion Vivamos
Mejor Guatemala. El objetivo general de este trabajo de graduacion fue: Disefiar un Manual de
Monitoreo y Evaluacion Participativa (M&EP) utilizando métodos mixtos (cualitativos y
cuantitativos) de investigacion adaptado al proyecto Salud Nutricional Comunitaria de la Asociacion
Vivamos Mejor. Con laimplementacion de las metodologias de monitoreo y evaluacién participativas
se planted: 1. Sistematizar el proceso y los efectos de la intervencion en el primer trimestre de sesiones
educativas e 2. Identificar los alcances y las barreras a corto plazo de las acciones ejecutadas. Este
capitulo esta divido en dos secciones:

A. Experiencias de la implementacion de métodos participativos en el M&E de las actividades del
proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”: Se describen los retos y logros de la experiencia en campo
utilizando metodologias participativas en el proceso del monitoreo y evaluacién de las sesiones

educativas.

B. Resultados del M&EP durante el primer trimestre de sesiones educativas del proyecto “Salud
Nutricional Comunitaria”: Se presentan los resultados del M&EP de la siguiente manera: 1. Teoria
del Cambio del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”, 2. M&EP de la organizacion y logistica
de las sesiones educativas y 3. M&EP de los cambios en los conocimientos y actitudes en las madres

participantes.

Para la implementacion de los instrumentos se tomé en cuenta la participacion de tres grupos de
actores: Equipo de Vivamos Mejor, madres participantes de las comunidades de Chuitzanchaj,
Pajomel y Laguna Seca de Santa Cruz la Laguna, Solola y una estudiante de antropologia de la
Universidad del Valle de Guatemala. La combinacion de metodologias y la integracion de diferentes

perspectivas enriquecieron los hallazgos de este trabajo de graduacion.
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A. Experiencias de la implementacion de metodos participativos en el M&E
de las actividades del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”

En esta seccidn se exponen los retos y logros de la experiencia en campo utilizando metodologias
participativas en el monitoreo y evaluacion de las sesiones educativas del primer trimestre del
proyecto “Salud Nutricional Comunitario”. Para esto fue necesario describir como se Ilevo a cabo
cada una de las metodologias y los actores que estuvieron involucrados. La seccion esta divida en los
siete instrumentos que se utilizaron: Arbol de problemas, cuestionario de evaluacion pre-taller,
observacion participante, cuestionario de autoevaluacion, entrevistas del CMS y talleres de
evaluacion de efectos a corto plazo.

1. Arbol de problemas

Esta fue la primera actividad que se realiz6 como parte de este trabajo de graduacién. En esta
ocasion participaron todos los integrantes del equipo de Vivamos Mejor. Al momento de explicar en
qué consistia el ejercicio del arbol de problemas, mencionaron que para la elaboraciéon del marco
logico del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”, habian trabajado en un arbol de problemas. La
Grafica 2: Teoria del Cambio del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”, que se encuentra en el
Marco Teorico de este trabajo, muestra la ruta de accién que el equipo plante6 para obtener el impacto
esperado: Promover la salud nutricional a nivel familiar y comunitario como una estrategia para la
prevencion de la desnutricion croénica infantil en tres comunidades indigenas del municipio de Santa
Cruz la Laguna. Segun lo compartido por el equipo de Vivamos Mejor, para el analisis del problema
utilizaron reportes de proyectos anteriores, informacion oficial del gobierno de Guatemala y su propia
experiencia en el tema. El anélisis que realizaron les ayud6 a elaborar la matriz de monitoreo y

evaluacion del proyecto.

Al momento de realizar este ejercicio como parte de este trabajo de graduacion, el equipo contaba
con informacién mas reciente sobre el contexto social, nutricional y econémico de las comunidades
de Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca. Esto se debié a que ya se habia iniciado con el
levantamiento de datos cuantitativos que correspondia a la linea de base del proyecto. Por lo tanto, el
andlisis inicial que ya habian realizado junto con la informacion de los datos obtenidos con las madres
participantes enriquecio el ejercicio. Durante la elaboraciéon del arbol de problemas, todos los
miembros del equipo presentes estuvieron motivados y mantuvieron una participacion activa. Cabe

mencionar que mi participacion se limité a moderar la actividad, ya que el objetivo era que el equipo
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encargado de ejecutar las acciones del proyecto pudiera identificar y priorizar los temas que se podian

abordar con las madres de las tres comunidades a partir del problema central y el impacto esperado.

Luego de desarrollar el arbol de problemas, se identificaron conexiones entre causas y efectos y
se priorizaron segun importancia, urgencia y capacidad de accion (esto se profundizara en la siguiente
seccion de este capitulo). Esta parte del ejercicio fue nueva para el equipo de Vivamos Mejor y les
permiti6 profundizar en el problema que el proyecto queria trabajar. Al finalizar el arbol de problemas
algunos de los integrantes resaltaron la importancia de hacer este ejercicio ya que el analisis que
realizaron enrigqueceria el disefio del plan de actividades y los temas que implementarian durante las
sesiones educativas. Las imagenes 1, 2 y 3 muestran a los integrantes del equipo de Vivamos Mejor

durante el ejercicio del arbol de problemas:

llustracion 1: Equipo de Vivamos Mejor durante la actividad del &rbol de problemas.

lHustracion 2: Equipo de Vivamos Mejor durante la actividad del arbol de problemas
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lustracion 3: Integrante del equipo de Vivamos Mejor durante la actividad del arbol de problemas.

2. Cuestionario de evaluacion pretaller

Cabe mencionar que el cuestionario evaluacién pretaller solo se hizo una vez (Ultima sesion
educativa del trimestre), ya que en la primera sesién educativa estuvo enfocada en socializar el
proyecto y su modalidad. El contenido evaluado fue el impartido en la segunda sesion educativa. Esta
actividad se realiz6 antes de que iniciaran las actividades de la sesion educativa y se cont6 con 15
minutos para llevarla a cabo. El ejercicio consistié en hacer una lluvia de ideas con las madres de
cada grupo, con lo que se recordaban de las tematicas vistas en la sesion educativa anterior. Los
aportes se iban contabilizando mientras las madres participaban. Es decir, cada vez que se repetia una
idea se marcaba. El nivel de participacién vari6 entre cada grupo de madres, por lo que la cantidad
de informacién y contenido no fue la misma. La razén principal fue que en algunos casos fue mas
dificil que las madres compartieran lo que habian aprendido. En algunos casos se observaba timidez
por parte de las madres, lo que dificultaba la participacién durante esta dinamica. El primer grupo
(madres de la comunidad de Chuitzanchaj) fue el que tuvo mas participacion en comparacion con el
segundo (madres de la comunidad de Pajomel) y tercero (madres de la comunidad de Pajomel y
Laguna Seca). Las madres que mas respuestas aportaron fueron las que a lo largo de todas las
actividades tuvieron mayor involucramiento. Por el otro lado, el tercer grupo fue el que tuvo menor
participacion desde el inicio, no solo en las actividades correspondientes al trabajo de graduacion,
sino también a las del proyecto en general. Un aspecto que pudo haber influenciado, es el hecho que

este grupo estaba conformado por madres de dos comunidades diferentes, por lo que no todas se
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conocian. Cabe mencionar que a lo largo del primer trimestre se pudo observar que las madres que
pertenecian a la comunidad de Laguna Seca tuvieron baja asistencia en diferentes actividades (tanto
las desarrolladas por el proyecto como las que formaban parte del M&EP de este trabajo de

graduacion).

La barrera del idioma represent6 una limitante para lograr entender con mayor profundidad y
claridad las ideas, opiniones y conocimientos de las madres. Para esta actividad se cont6 con el apoyo
de una de las integrantes del equipo de Vivamos Mejor para la traduccion. Esta persona también
apoyo a incentivar la participacion durante el ejercicio, principalmente a aquellas que no hablaban
mucho. A pesar de esto, no siempre lograba que las madres se integraran a la dinamica. Otra limitante
identificada fue el tiempo, ya que con el que se contaba no fue posible profundizar en todo lo
compartido por las madres. Las siguientes imagenes muestran algunos de los momentos durante la

actividad de cuestionario pretaller.

lHustracion 4: Cuestionario pretaller con las madres participantes
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Por ultimo, un aspecto importante para llevar a cabo esta actividad fue el uso frecuente de
iméagenes. El objetivo fue relacionar los temas con las imagenes que el equipo estaria utilizando en
sus actividades, de esta manera las madres que no hablaban espafiol podian asociar el contenido con
lo que observaban. Estas mismas fueron utilizadas en otra de las actividades de M&EP (Evaluacion
participativa de efectos a corto plazo: asignacion de puntajes). Debido a que el proyecto estaba
iniciando, las madres atn no estaban muy familiarizadas con las imagenes que se utilizaron. Por lo
tanto, este fue un aspecto que se recomendo reforzar a lo largo del proyecto. Con esta actividad fue
posible identificar el contenido que predominaba en cada grupo de madres. Con esta informacién el
equipo encontro vacios de informacion que se debian de reforzar a lo largo de las actividades.

3. Observacion participante de las sesiones educativas

La observacion participante se utilizo como una herramienta de monitoreo. Como se menciona en
el Marco Metodolégico, se disefid una guia de observacién, la cual incluia los aspectos y la
descripcidn de cada uno, que se debian de tomar en cuenta. Para esta actividad no participaron ni el
equipo de Vivamos Mejor ni las madres participantes. La informacién obtenida durante el trabajo de
campo fue sistematizada posteriormente con el objetivo de llevar un registro de lo observado durante

todo el trimestre de sesiones educativas.

La informacion obtenida describe como la logistica y organizacion de las actividades influyé en
el nivel de aceptacion por parte de las madres. Esto es importante porque la aceptacién de las
actividades incide directamente en el proceso de aprendizaje de las madres, lo cual es esencial para
lograr el impacto final esperado. Como se menciona en el apartado anterior (Cuestionario pretaller),
se pudo observar que el nivel de participacidn varid entre los tres grupos de madres. Algunas de las
razones estan relacionadas a la poca familiaridad del tipo de actividades, la confianza entre las mismas
participantes y factores externos que influian en el nivel de participacién (tanto en la asistencia como
en el involucramiento en las actividades durante la sesion educativa), como por ejemplo la distraccion
de los nifios y nifias que iban con sus madres, el clima, dias y horarios de las actividades. A lo largo

de este capitulo se estara profundizando en estos aspectos.

Con los resultados de la observacion participante se formularon algunas recomendaciones para
abordar los obstaculos metodolégicos que se fueron presentando durante el primer trimestre de
sesiones educativas. Estas se discutieron durante las reuniones que se tuvo con el equipo a lo largo
del trimestre. Algunos de los aspectos que se compartieron fueron tomados en cuenta en diferentes
momentos, los cuales se describen con mayor detalle en la segunda seccidn de este capitulo.
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4. Evaluacion participativa de las sesiones educativas

La modalidad de este instrumento fue evaluar a través de una calificacion diferentes aspectos de
las actividades en donde participaban. Esta metodologia tuvo que ser modificada mas de una vez, lo
cual represent6 un gran reto. El primer disefio de esta metodologia consistio en utilizar caras que
representaban diferentes expresiones para calificar aspectos de logistica y comprension de los temas.

El significado de cada cara era la siguiente:

e Cara triste: No me gusto
e Cara feliz: Me gusto

e (Cara seria: punto intermedio entre me gusté y no me gustd

Las variables que se evaluaban fueron: motivacion, espacio, tiempo, comprension de los temas,
actividades y alimentacién. Al finalizar cada actividad, todas las madres debian calificarla segun las
seis variables. Para ello se le entregaba a cada una tres tarjetas con las caras. En una mesa al frente
del salon, se colocaban seis cajas que representaba cada una de las variables, en donde debian de
depositar la tarjeta con la cara que escogieran. La variable (alimentacion) se colocaba después del
almuerzo, con el objetivo de evaluar si les habia gustado el menu del almuerzo. Este aspecto era
importante ya que las recetas se estarian ensefiando en talleres posteriores como parte del eje temético

de salud nutricional. Las imagenes 6 y7 muestran la primera modalidad utilizada para esta actividad.

lHustracion 6: Dibujo de la primera herramienta de evaluacion

TODAS LAS ACTIVIDADES?
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lustracién 7: Primera herramienta de evaluacion

Al momento que las madres tuvieron gque evaluar el primer taller, se pudo observar que no todas
tenian claridad de como realizarlo. Esto se debe a que esta poblacién no ha estado familiarizada con
este tipo de actividades de evaluacion. En algunas ocasiones, las madres colocaban cualquier cara,
por lo que no se percataban si era feliz, triste o seria. También a veces agarraban méas de una cara para
introducirla en una misma caja. El hecho de que la mayoria de las madres no hablaran espafiol y no
supieran leer y escribir dificulto esta dinamica. Al finalizar el dia de talleres, se tuvo una reunién con
el equipo para la retroalimentacion de esta metodologia. Se aconsejé que se eliminara la cara seria y
que se empezara a trabajar solo con dos variables: actividades y comprensiéon del tema. Al dia
siguiente, con el segundo grupo, se observd que el proceso de evaluacion fue mas ordenado. Sin
embargo, sucedié lo mismo que el dia anterior: algunas madres agarraban mas de una cara para
evaluar. Durante la dinamica se observo que algunas madres no entendian completamente y otras se
reian mientras comentaban entre ellas (hablando en kagchikel). Para la actividad se tuvo el apoyo del
equipo para explicar las instrucciones a cada madre que llegaba a evaluar. Esto ultimo pudo sesgar
las respuestas, debido a que habia miembros del equipo cerca del area de evaluacion. Esto se confirmé
cuando se revisaron las respuestas, ya que el 99%?*° de las personas colocaron una cara feliz®. Esto

mismo ocurrié al momento de calificar el almuerzo. Para el tercer dia, se sustituyeron las cajas por

19 El 1% de madres que no colocaron una cara feliz, se observo durante la dinamica, que en algunos momentos no miraban
la cara que estaban agarrando, tomaban cualquiera y la introducian en las cajas.
20 En el momento que se observaba que alguna madre agarraba mas de una cara para evaluar, una persona del equipo le
volvia a explicar el objetivo de la actividad y como debia de realizarse. A partir de esta segunda explicacion, se percataban
mas de la eleccién de la cara con la que querian evaluar. Esto no se pudo realizar con todas debido a que en ocasiones
pasaban muy répido.
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carteles. La dinamica consistio en que cada madre debia de marcar con una “X” la cara que deseaban

segun la variable. Las iméagenes 8, 9 y 10 muestran como se modifico esta actividad.

llustracion 8: Dibujo de segunda herramienta de evaluacion

¢Entendi el tema? ¢Me gusté la actividad? ¢Me gusto la comida?

llustracion 9: Dibujo de segunda herramienta de evaluacién
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Cabe mencionar que mejoro el orden al momento de evaluar. Sin embargo, aun asi todas de madres
siguieron colocando su respuesta en la cara feliz. Durante los primeros tres dias de validacion, no
todas evaluaron todas las actividades, principalmente el tema del almuerzo. Esto se debié a que
algunas tuvieron que retirarse antes de la hora del almuerzo. Para el cuarto dia de implementacion
de esta metodologia, se logré que todas las madres evaluaran. Sin embargo, muchas madres no

evaluaron el almuerzo antes de retirarse.

En el quinto dia de sesiones educativas se eliming la variable: actividades. Esta decision se tomd
a partir de conversaciones con el equipo. Se acord6 que esta variable iba a ser introducida de forma
progresiva, ya que era una actividad muy nueva. Es importante mencionar que durante estos dias se
tuvo el apoyo de dos practicantes, y una de ellas hablaba el idioma local. Esta practicante estuvo
ayudando a mantener el orden durante la evaluacion de la sesién educativa. Asimismo, le iba
explicando a cada madre lo que debia de hacer, les recordaba que eran libres de colocar la cara con
la que mas identificadas se sintieran y que no existian repercusiones negativas por su respuesta. Al
finalizar la actividad, la practicante coment6 que algunas madres mencionaron gue no colocaban la
cara triste porque no se sentian identificadas ya que lo relacionaban con algo negativo, y porgue
pensaban que lo correcto era colocar una cara feliz. Por esta razdn, recomendd cambiar de cara triste
a una seria (haciendo referencia que es una expresion mas neutra), y hacer esta metodologia méas

personalizada, de esta forma, se disminuiria el sesgo en las respuestas de cada madre.

A partir de esta retroalimentacion, se sustituyeron los carteles por boletas de votacion. Al dia
siguiente, a cada madre se le entregd una boleta para calificar la sesion educativa que acababan de
recibir. Luego de calificar la actividad, debian de introducir la boleta en una caja. Se les explic6 que
la calificacion era personal y secreta, por lo que ninguna de sus compafieras ni el equipo de Vivamos
Mejor iba a ver la respuesta que marcaran. Se observd que la nueva metodologia tuvo mas orden, y
que las madres comprendieron mejor la actividad. Esto se pudo deber a que estan mas familiarizadas
con este proceso de “votacion”. Al finalizar se contaron las respuestas, y una madre marco la casilla
“Tengo dudas”. Esto ultimo represent6 un primer avance para esta metodologia. La siguiente imagen

muestra la Gltima modificacién del material de evaluacion postaller:
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lHustracion 11: Dibujo de la boleta de evaluacién postaller 3

éEntendi?

Tengo dudas

Uno de los hallazgos de la comparacion de los resultados de la calificacion de actividades y las
entrevistas del CMS, fueron las respuestas relacionadas al almuerzo. En las evaluaciones postaller,
una constante fue la calificacion que las madres hacian, ya que todas escogian la cara feliz. Por el otro
lado, en las entrevistas se compartié que entre ellas han comentado que no todos los almuerzos les
han gustado. Los resultados de ambas metodologias son contrastantes, lo cual indica que este tipo de
dinamicas (evaluacion postaller) no son las ideales para obtener respuestas con menos sesgo. El
principal factor que influye es el miedo de dar su opinion y que haya una repercusion negativa, por
ejemplo, el miedo a ya no ser incluidas o de ya no recibir alguna donacion. La siguiente cita

ejemplifica esta situacion:

“Con las evaluaciones que se hacen después, yo si pienso que no quieren poner una mala

evaluacion, porque no saben qué va a pasar si lo hacen”.
(Madre entrevistada, 25 afios)

Ademas del miedo a evaluar con una calificacion negativa, otro reto identificado fue que no todas
las madres se recordaban calificar el almuerzo antes de retirarse del salén. Sin embargo, en la Gltima
semana de sesiones educativas del primer trimestre, la mayoria de las madres empezaron a recordarse
de realizar la evaluacion luego de terminar de comer, fueron muy pocas a las que se les tuvo que
volver a recordar. A partir de este cambio en algunas de las madres, se pudo observar que repetir

varias veces una misma actividad ayudd a reforzar el habito de evaluar las actividades.

Por lo tanto, los principales retos identificados durante la implementacién de esta actividad de
evaluacion fueron la introduccion de procesos de evaluacion de actividades y las metodologias

utilizadas. EI apoyo del equipo de Vivamos Mejor y de la estudiante practicante permitieron
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identificar modalidades que se adaptaban mejor al contexto de las madres: boletas de votacion. Por
esta razon, tomar como punto de partida el contexto social y cultural de la poblacién con la que se
quiere trabajar es importante para aumentar la probabilidad del éxito de las dindmicas que se desean

implementar.
5.Entrevista del Cambio Mas Significativo (CMS)

La literatura sobre la metodologia del Cambio Mas Significativo propone la participacion de
diferentes actores durante el levantamiento y anélisis de datos. Como se menciona en el Marco
Teorico y Metodoldgico, a partir de la diversidad de percepciones se podra identificar cuéles son los
cambios mas importantes segun los actores involucrados. Al tener enfoque participativo, el
involucramiento de la poblacion en donde se estd desarrollando el proyecto es muy importante no
solo para el levantamiento de datos, sino que también durante el andlisis de los hallazgos, ya que son
los que deben determinar qué cambios se han dado y como han influido en sus vidas, dentro de sus
hogares y en su comunidad. Sin embargo, como se mencionara en la siguiente seccion, las madres
Unicamente participaron en el levantamiento de datos. Asimismo, para el analisis de los cambios a
corto plazo se realiz6 con el equipo de Vivamos Mejor, lo cual fue un ejercicio enriquecedor para el
desarrollo del plan de actividades. Las principales limitantes en cuanto a la inclusion de madres en el
analisis de entrevistas fue el tiempo, recursos humanos y de movilizacion para las comunidades. Para
el momento que se debia de analizar la informacidn recolectada, el equipo de Vivamos Mejor contaba
con tiempo limitado, por lo tanto, viajar a las comunidades, represent6 en ese momento un obstaculo
para tomarlas en cuenta en analisis. A pesar de que no se logré obtener el nivel de participacion
deseado??, parte de las reflexiones que se tuvo con el equipo fue incorporar a la poblacion beneficiada

en este analisis en el futuro? para mejorar los impactos del proyecto a largo plazo.

Otro reto durante el levantamiento de datos fue no contar con el apoyo de una traductora. Esta
situacion limitd la capacidad de incluir mujeres que hablaran kaqchikel. Por esta razon, las entrevistas
se realizaron Unicamente con aquellas que hablaban espafiol. Para el analisis de las entrevistas se
resaltd que las respuestas no eran del todo representativas ya que la poblacion de madres que hablaban
espafiol era reducida, por lo que no se logré contar con las percepciones y opiniones de la mayoria.

Este aspecto también fue mencionado por parte del equipo de Vivamos Mejor durante la discusion y

21 Es decir, contar con la participacion de las madres en el analisis de entrevistas e identificacion los cambios mas
significativos a partir de sus propias percepciones y experiencias.
22 E| equipo estuvo interesado en seguir utilizando esta metodologia a lo largo del proyecto.
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analisis de las entrevistas. A continuacion, se presentan las reflexiones del equipo que surgieron

durante esta actividad.
a. Reflexiones de la metodologia CMS del equipo de Vivamos Mejor

En esta seccion se presentan algunas de las reflexiones mas importantes que el equipo hizo sobre
la implementacion de la metodologia del CMS. Los comentarios estuvieron enfocados en los aspectos
que identificaban como positivos de utilizar como monitoreo de las sesiones educativas. Durante la
actividad el equipo coment6 que esta fue una de las metodologias de M&EP que maés les gustd, ya
gue permite comprender cdmo las mujeres perciben el proyecto y los efectos e impactos que esto ha
generado. Por esta razén consideraron seguir implementandola a lo largo de todo el proyecto como

herramienta de monitoreo. Uno de los integrantes del equipo menciono al respecto:

“A mi me parece este abordaje metodologico muy interesante. Sinceramente siento que nos va a
ayudar mucho en el tema de planificacion y todos los instrumentos que necesitamos para poder
realizar estas sesiones educativas. Me gusta por la forma que sistematiza las historias

(entrevistas)”.
(Integrante P1 del equipo de Vivamos Mejor).

Como lo menciona la cita anterior, este integrante identifica como un aspecto positivo de la
metodologia, mejorar el plan de accion del proyecto cémo medio para lograr los objetivos esperados.
Durante la discusion de hallazgos se identificaron efectos esperados e inesperados. EI grupo expreso
que tener la oportunidad de leer las percepciones de las mujeres sobre sus experiencias participando
y los cambios a corto plazo que ellas identificaban, los ayudaba a comprender mejor los efectos
directos e indirectos del proyecto. Asimismo, este hecho también les ayudé a comprender mejor el
contexto de las madres entrevistadas, lo cual también era importante para mejorar el plan de

intervencidn. Ante esto situacion, una de las integrantes del equipo comentd:

“Es importante hacer el andlisis de 10s efectos que nosotros estamos teniendo y que no estan dentro
del proyecto. Pero son todos efectos secundarios, como cambios inesperados que no se

contemplaban en el proyecto pero que tienen un gran valor”.

(Integrante P2 del equipo de Vivamos Mejor).
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Una de las reflexiones de esta activad, fue darse cuenta de todo el trabajo que tienen por delante,
los aspectos que deben de cambiar y los que deben de reforzar. Expresaron que leer las percepciones

de las mujeres los motivo a seguir mejorando. Una integrante comento al respecto:

I

s impresionante, porque nos damos cuenta que lo que hicimos durante el trimestre, de alguna
manera tuvo impacto y algo se ha quedado. Estoy muy alegre y es maravilloso, no solo lo que las

madres estan aprendiendo, sino que al leer se puede ver su disponibilidad de seguir aprendiendo”.
(Integrante P3 del equipo de Vivamos Mejor).

Con este ejercicio el equipo se dio cuenta que los temas que mas impactaron a las madres fueron
los que tienen una repercusion negativa en sus vidas, como por ejemplo los Derechos Humanos? y
los niveles de desnutricion de sus comunidades. Consideraron que para futuras actividades deben de
tomar en cuenta situaciones que tienen impacto directo en la cotidianidad de las familias y que
posiblemente no se ha visibilizado en su totalidad. De esta manera el interés de las personas puede
aumentar ya que los temas que se abordaran estaran relacionados al contexto real, tanto a nivel
individual, como familiar y comunitario. Por lo tanto los impactos tendran mayor pertinencia y

relevancia para la comunidad.

Por otro lado, también se identificé en las entrevistas que las madres han mencionado la
intervencion de otro proyecto similar?* en afios anteriores, pero que el impacté no fue el mismo. Una
integrante agrego que el proyecto anterior se retird debido a que las mujeres de estas comunidades
dejaron de participar. Durante esta discusion, se analizd a grandes rasgos los impactos que han tenido
otras organizaciones en estas comunidades, y que los impactos segun las entrevistas no habian sido
tan significativos. También comentaron que las intervenciones de otros proyectos han sido de caracter
asistencialista y paternalista, por lo tanto, sus alcances han sido menores. Por esta razén, el equipo

recalcé la importancia de disefiar metodologias que faciliten el proceso de aprendizaje de las madres.

Al final de la actividad se hizo una retroalimentacion enfocada al seguimiento de esta

metodologia. Los comentarios fueron los siguientes:

e Incluir a madres que hablen espafiol y kagchikel. Consideraron que al ampliar este criterio de

seleccion se puede aumentar la diversidad de percepciones e identificar nuevos efectos.

23 Durante el primer trimestre de sesiones educativas se dio una introduccion a los Derechos Humanos, haciendo énfasis en
los relacionados a la salud, salud nutricional, salud sexual y reproductiva y de la mujer.
24 También enfocado en la salud nutricional comunitaria.

69



o Incluir otros actores que puedan tener un beneficio indirecto del proyecto, como esposos, hijos
e hijas y familiares que tengan relacion directa con la madre participante.
e Tener a una persona ajena al proyecto que se encargue de realizar las entrevistas trimestrales

para disminuir el sesgo en las repuestas.

Por ultimo, el equipo al terminar la actividad comentd que como parte del M&E que pedia la
organizacion que financiaba el proyecto, debian de presentar una historia mensual que reflejara las
experiencias y los efectos del proyecto en las madres participantes (a nivel personal y familiar). Para
el momento en que se realizo la discusion de las entrevistas, el equipo aln no habia iniciado con la
documentacion de la historia. Por esta razén encontraron valiosa esta metodologia, ya que les
permitiria cubrir con este requisito. La siguiente cita presenta la opinién de una de las integrantes
sobre la importancia que veian de incluir entrevistas bajo el enfoque del CMS como un medio para
el monitoreo del proyecto:

“Yo digo que hay que continuar con el monitoreo trimestralmente, es muy valioso lo que estamos
leyendo. Como parte de la planificacion del proyecto, siempre se contempl6 el monitoreo, entonces

ahorita nos estan presentando una metodologia que no requiere de tanto tiempo y que es muy util”.
(Integrante P2 del equipo de Vivamos Mejor)

Las limitantes que se presentaron durante el levantamiento de datos (tiempo, recursos humanos y
movilizacién) no permitieron tener representatividad en las respuestas e incluir a las madres en el
proceso de seleccién de los cambios mas significativos. Sin embargo, este ejercicio enriquecié el
proceso del disefio del plan de actividades, principalmente en cuanto a logistica y actividades

vinculadas a los procesos de aprendizaje de las participantes.

Asimismo, la metodologia fue considerada valiosa, ya que la modalidad de esta actividad
respondia a las necesidades de monitoreo que se debian cumplir. Finalmente, los resultados motivaron
al equipo, ya que pudieron conocer como las madres percibian los beneficios que estaban recibiendo

por parte del proyecto, lo cual fue identificado como un aspecto muy valioso de esta metodologia.
6. Talleres participativos de evaluacion de efectos a corto plazo

La actividad de evaluacién por asignacion de puntales tuvo el objetivo de comparar los
conocimientos de las madres antes y después de haber recibido todas las sesiones educativas. Para
ello, se les entrego 20 piedras a cada madre, que debian de distribuir segun su criterio en la casilla de

antes y después de cada tematica abordada durante las sesiones educativas. EI primer taller de
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evaluacion se llevo a cabo con diez madres de la comunidad de Pajomel. La actividad no se pudo
iniciar a la hora planificada debido a que no todas las madres llegaron puntuales debido a que tenian
que atender otras actividades. Por esta razén, en diferentes ocasiones se tuvo que detener la actividad
para repetir las instrucciones. Se observé que no todas las madres participaban de la misma manera.
Algunas si mostraban interés y respeto por lo que se estaba haciendo, debido a que hubo madres que
durante toda la actividad estuvieron hablando y riéndose entre ellas. Se observé que en el momento
que debian colocar las piedras, ponian la misma cantidad que su comparfiera y seguian platicando.
Durante la discusion, hacian bromas y en una ocasién mencionaron el “derecho de recibir pollos”%.
A pesar de que por momentos la interaccion con las madres se torno dificil, se tuvo el apoyo de un
integrante del equipo, quien a lo largo de todo el proyecto habia establecido buenas relaciones con la
mayoria de las familias participantes. Cabe mencionar que este factor facilitd la interaccion con los
tres grupos de madres. En el segundo taller, participaron once madres?® de la comunidad de
Chuitzanchaj. Este grupo tuvo mas participacion que el primero. Todas las madres se involucraron
en la dindmica lo cual enriquecid la discusion final. Las iméagenes 12 y 13 muestran la actividad de

asignacion de puntales con las madres de la comunidad de Chuitzanchaj.

lHustracion 12: Taller de evaluacién: Asignacion de puntajes

25 Al inicio del proyecto, el equipo de Vivamos Mejor explicé que se estarfan entregando aves de corral. Desde ese momento
la mayoria de madres estuvieron siempre a la expectativa de cuando sucederia. Se hacian muchos comentarios sobre la
incertidumbre que sentian. En algunos casos, algunas madres comentaban que habian escuchado que sus comparfieras
querian dejar de asistir porque pensaban que ya no recibirian las aves de corral. Es importante mencionar que estas
comunidades existe cierta desconfianza hacia los proyectos que entregan donaciones debido a malas experiencias pasadas.
26 Dyrante la convocatoria se entreg una invitacién mas de lo planificado.
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lHustracion 13: Madres de la comunidad de Chuitzanchaj participando en el taller de evaluacion

El tercer taller que correspondia en la comunidad de Laguna Seca no se pudo realizar. A pesar de
que se invitd a las madres y se les explicd que iba a ser en su comunidad (ya que el transporte
representaba una limitante para movilizarse al CEDRACC), ninguna madre asistié. Se esperd a las
madres alrededor de una hora y media. Después de ese tiempo, lleg6 la presidenta de la junta directiva
del tercer grupo?” y explico que no sabia el motivo por el cual ninguna madre habia asistido. Esta
situacion reflejé nuevamente la poca participacion que existia por parte de las integrantes de esta

comunidad en las actividades del proyecto.

La experiencia realizando el taller de evaluacion de impacto fue diferente en las tres comunidades,
es decir el nivel de participacion varié. Los retos encontrados, como la inasistencia de las madres de
la comunidad de Laguna Seca y el poco interés de algunas de las madres de Pajomel durante la
actividad, reflejaron la importancia de fomentar los procesos de monitoreo y evaluacion con la
poblacién que esta participando. Como se menciona en la literatura de este trabajo de graduacion, la
cultura del M&EP no es comun dentro de los proyectos de desarrollo. Por lo tanto, las comunidades
receptoras no estan acostumbradas a participar en estos procesos. Asi como se ha mencionado a lo
largo de este capitulo, la constancia de este tipo de actividades debe prevalecer y formar parte de las
actividades que contemple el proyecto para alcanzar los resultados esperados y disminuir impactos

negativos (principalmente para la poblacion receptora).

27 Integradas por madres de la comunidad de Pajomel y Laguna Seca.
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7. Cuestionario de auto evaluacion

Esta actividad se realizd en dos diferentes momentos, al inicio y al final del primer trimestre de
sesiones educativas. Durante los dos momentos, los integrantes del equipo compartieron que para
ellos era importante realizar autoevaluaciones peridédicas como un mecanismo de retroalimentacién
constante de sus propias actividades. Los obstaculos y logros determinados por el equipo ayudaron a
identificar algunas situaciones que debian de mejorarse y/o modificarse. Al finalizar el cuestionario,
el equipo compartié algunas reflexiones que consideraban importantes para retroalimentar el

instrumento, las cuales seran descritas en la siguiente seccion.

La primera validacion se realizo con cuatro de los cinco integrantes del equipo. Al terminar el
cuestionario, el equipo sugirié separar el contenido de las preguntas por subtitulos: 1. Preguntas
generales sobre la logistica y organizacion del trimestre y, 2. Preguntas especificas sobre la ejecucion
de las sesiones educativas, haciendo énfasis al eje tematico que cada integrante impartié. Otro aspecto
gue mencionaron fue incluir un apartado en donde pudieran justificar y profundizar algunas de sus

respuestas, ya que esto enriqueceria los resultados y la discusion de las autoevaluaciones.

La segunda validacién se realizd con tres miembros del equipo, debido a que el cronograma de
actividades estaba muy saturado. En esta oportunidad la Gnica retroalimentacion que se recibié estuvo
enfocada en las opciones de las respuestas. Se sugirié que en cada pregunta se agregara la respuesta:
“No s¢”. Para la validacion, las preguntas que se agregaron al final de la encuesta (las cuales fueron
sugeridas durante la primera validacion) ayudaron a entender la razén de algunas de las respuestas.
Asimismo, el equipo de Vivamos Mejor identificé obstaculos y aporté soluciones para las siguientes

sesiones educativas.

El principal reto del cuestionario de autoevaluacion fue el tiempo disponible del equipo de
Vivamos Mejor. Debido a que tenian que atender diferentes actividades, no fue posible realizar la
validacién con todos los integrantes. Sin embargo, los resultados fueron compartidos durante las
reuniones con el equipo, por lo tanto, los temas que se mencionaron en las autoevaluaciones se
abordaron con todos los integrantes. Asimismo, las reflexiones de este ejercicio enriquecieron el
disefio del plan de sesiones educativas. La siguiente seccion de este capitulo describe los resultados
de las metodologias de M&EP que se implementaron a lo largo del primer trimestre de sesiones

educativas del proyecto Salud Nutricional Comunitaria.
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B.Resultados del M&EP del primer trimestre de capacitaciones del proyecto
“Salud Nutricional Comunitaria”

Esta seccion presenta los resultados principales de la validacion de tres herramientas de M&EP
en el primer trimestre de sesiones educativas del proyecto. La informacién que se presenta a
continuacion esta divida en tres apartados: a. Arbol de problemas del proyecto “Salud Nutricional
Comunitaria”, b. Organizacion y logistica de las sesiones educativas y c. M&EP de los conocimientos
y actitudes de las madres participantes. Los resultados descritos a continuacion se complementan con
la informacion compartida previamente. A lo largo de esta seccion se evidencia como la informacion
obtenida del M&EP apoyd al proceso de aprendizaje del equipo de Vivamos Mejor y al mismo
tiempo, fortalecio las practicas de evaluacion de las madres participantes.

1. Arbol de problemas del proyecto Salud Nutricional Comunitaria

La actividad del arbol de problemas tuvo como objetivo analizar las causas y efectos de primer,
segundo y tercer nivel del problema identificado por el equipo de Vivamos Mejor: Altos indices de
desnutricion infantil en las comunidades de Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca del municipio de
Santa Cruz la Laguna del departamento de Solola. Este tipo de ejercicios son fundamentales para
definir la ruta de accién de un proyecto que esta enfocado en abordar un problema. Al mismo tiempo,
permite tener una vision mas integral del contexto en donde se desea trabajar. Por lo tanto, el analisis
gue surge del arbol de problemas enriquece el proceso del disefio de intervencion. En esta seccion se

describe cdmo se llevo a cabo esta actividad con el equipo de Vivamos Mejor.

El primer paso fue determinar con el equipo de Vivamos Mejor el problema central que se queria
abordar: Altos indices de desnutricion infantil en las comunidades de Chuitzanchaj, Pajomel y
Laguna Seca del municipio de Santa Cruz la Laguna del departamento de Solola. A partir de este
problema, el equipo identifico los factores directos (causas) del primer nivel. Para definir las causas
del segundo y tercer nivel, cada integrante debia pensar en los responsables directos de cada nivel de
causas. Después de tener los tres niveles de causas, se determinaron los efectos o implicaciones del
problema central. Para definir los efectos, el analisis debia de partir del contexto actual y de lo que se
podia observar. La siguiente imagen muestra el arbol de problemas desarrollado por el equipo de

Vivamos Mejor:
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llustracion 14: Arbol de problemas del proyecto Salud Nutricional Comunitaria

La Gréfica 3 que se encuentra a continuacion, es la sistematizacion del arbol de problemas:
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Gréfico 3: Causas y efectos del alto indice de desnutricion crdnica, aguda y global en nifios y nifias menores de cinco afios de edad de las comunidades de
Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca, del municipio de Santa Cruz la Laguna, Solola
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La Grafica 3 muestra las causas y efectos de los altos indices de la desnutricion infantil en las tres
comunidades del problema central. Para el analisis de las causas (primer, segundo y tercer nivel), se
tomaron en cuenta factores nutricionales, sociales, culturales, econémicos y agricolas. Las causas del

primer nivel identificadas fueron:

e Familias extensas con miembros desnutridos (padres, madres e hijos con desnutricion).
e Crecimiento poblacional desmedido.

e Consumo de dietas pobres en nutrientes.

e Baja economia familiar.

e Atencidn de salud primaria precaria.

A partir de las causas identificadas, el equipo profundiz6 en las siguientes ideas. La baja
escolaridad en estas comunidades repercute directamente en la falta de conocimiento en salud
preventiva, salud nutricional, agroecologia, practicas de higiene y salud sexual. Asimismo, el limitado
acceso a tierra cultivable, la falta de infraestructura de saneamiento basico y el acceso a agua potable
son otros factores que contribuyen al problema central. Por otro lado, una de las reflexiones del equipo
fue que en estas comunidades predominaba el pensamiento “lo de afuera es mejor” o también
explicado como “cultura de consumo”. Para el equipo, este pensamiento tiende a influir en la toma
de decisiones al momento de elegir los alimentos (con relacién a productos y marcas de alimentos no
nutritivos y procesados). Estos productos “de afuera”, cada vez son mas accesibles en estas
comunidades. Debido a que los mercados mas cercanos se encuentran en diferentes municipios (Santa
Lucia Utatlan y Cabecera Municipal de Solola), comprar alimentos sanos y diversos no es accesible
para toda la poblacion. Por esta razdn, los alimentos que estan mas al alcance de las familias son los
gue se encuentran en las tiendas de barrio. Por lo tanto, el acceso a diversidad de alimentos nutritivos

es limitado.
Por otro lado, los efectos del primer nivel identificados fueron:

e Bajo desarrollo cognitivo, que se ve reflejado en la baja autoestima y problemas psicoldgicos
en la poblacion.

e Alta incidencia en enfermedades infecciosas.

e Bajo desarrollo y desempefio fisico.

e Inversion en alimentos no nutritivos y en otras prioridades (por ejemplo, electrodomésticos).

Al hablar sobre el bajo desarrollo cognitivo, el equipo enfatizd que esta situacion la han percibo

mas en la poblacion de mujeres de las tres comunidades. Esto lo han relacionado con los casos de
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violencia intrafamiliar y actitudes machistas que pudieron notar durante las visitas de campo. Segln
el equipo, esta situacién repercute en el rol que tienen las mujeres dentro de sus hogares y en la
comunidad, por ejemplo, el involucramiento en la toma de decisiones y en la participacion

comunitaria.

Por otro lado, la alta incidencia en enfermedades infeccionas, el bajo desarrollo y desempefio fisico
y la inversion en alimentos no nutritivos, repercuten en los altos porcentajes de desercion escolar,
debido a que los nifios y nifias al no tener las energias necesarias para aprender repiten grados o dejan
de asistir a la escuela.  También se puede ver reflejado en los altos indices de morbilidad infantil y
en la persistencia de un modelo de agricultura de subsistencia, lo cual repercute en la calidad del suelo

cultivable por lo que la disponibilidad de alimentos nutritivos tiende a ser limitada.

El segundo paso fue crear conexiones entre causas y efectos. El ejercicio consistié en analizar qué
causas y efectos se refuerzan entre si y que al mismo tiempo pueden generar “circulos viciosos” que
refuerzan el problema central. El objetivo de este ultimo ejercicio fue definir cuales eran los temas
que se podian trabajar con el grupo de mujeres participantes. El equipo prioriz6 las causas y efectos

tomando como punto de partida los siguientes criterios:

e Las mas importantes.
e Las mas urgentes.

e Las menos dificiles de abordar.

lustracion 15: Conexiones entre causas y efectos

!

En la Imagen 15 se observa las conexiones entre causas y efectos identificadas por el equipo de

Vivamos Mejor. Las fichas que se encuentran escritas de color rojo representan los efectos y las
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verdes las causas. La Tabla 6 muestra las conexiones entre causas y efectos que realizo el equipo de

Vivamos Mejor:

Tabla 6: Conexiones entre causas y efectos del arbol de problemas

CAUSAS EFECTOS

- Baja infraestructura en saneamiento

. Alta incidencia en enfermedades infecciosas
bésico y agua

.. . - Poco empoderamiento de mujeres.
- Falta de conocimiento en temas de: nutricién, P J

buenas practicas agricolas, hogar, salud y - Crecimiento poblacional desmedido.
sexualidad.

- Familias extensas con miembros desnutridos.

- Bajo desarrollo cognitivo: Baja autoestima y

problemas psicol6gicos.
- Consumo de dietas pobres en nutrientes.

- Bajo desarrollo y desempefio fisico.
- Poco acceso a diversidad de alimentos

nutritivos.
- Bajo aprovechamiento bioldgico de
alimentos.
- Bajo nivel educativo. - Ausentismo, desercion y repitencia escolar.
- Presencia de pensamiento capitalista y de
CONSUMo. - Inversion (econdmica) en alimentos no

nutritivos y otros tipos de prioridades (toma de
- Transculturacion de la poblacion: "Pensar que decisiones).

lo de afuera es mejor".
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- Explotacion infantil.

- Bajos ingresos econémicos
- Limitada incorporacion laboral

(subempleo).

CAUSAS EFECTOS

- Baja presencia del Estado (Estado »
- Perpetuacion de pobreza.
excluyente)

- Mala distribucion de tierras. - Agricultura de subsistencia.
- Poco acceso a tierra cultivable. - Degradacion de recursos naturales.

- Altos niveles de morbilidad y mortalidad.

- Existe una débil Asistencia Primaria de - Desentendimiento y/o responsabilidades
Salud (APS). (principalmente de madres) en el cuidado
de los nifios.
- Mala distribucion de tierras. - Agricultura de subsistencia.
- Poco acceso a tierra cultivable. - Degradacion de recursos naturales.

A partir de las conexiones entre causas y efectos, el equipo de Vivamos Mejor priorizé las
situaciones que el proyecto podia tener impacto utilizando los mismos criterios mencionados
anteriormente: las mas importantes, las mas urgentes y las menos dificiles de abordar. La Imagen 16

muestra la priorizacion de conexiones realizada por el equipo:
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lHustracion 16: Priorizacion de causas y efectos

La Tabla 7 presenta los escenarios prioritarios que el equipo identificé para el disefio del plan de
sesiones educativas. Los cuadros que no estan resaltados fueron los temas que el equipo considerd
que no podian tener incidencia directa. Cabe mencionar que para esta actividad, el equipo reagrup6
las causas y efectos a partir de como ellos consideraban que podian abarcar cada tema durante el
periodo de capacitaciones.

Tabla 7: Priorizacion de causas y efectos

CAUSAS EFECTOS

Agricultura de subsistencia.

o _ - Degradacion de recursos naturales (suelos,
Poco acceso a diversidad de alimentos nutritivos. bosques, etc.)

Dietas pobres Bajo desarrollo y desempefio fisico.
Bajo desarrollo cognitivo.

Bajo aprovechamiento bioldgico de alimentos.
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CAUSAS EFECTOS

Falta de conocimientos en temas: nutricionales,
buenas practicas agricolas, hogar, salud y Poco empoderamiento de las mujeres
sexualidad.

Crecimiento poblacional desmedido

Familias extensas con miembros desnutridos.

Transculturacion de la poblacion: "Pensar que lo
de afuera es mejor" Inversion en alimentos no nutritivos y otras

prioridades (principalmente en la toma de

decisiones econdmicas).
Pensamientos capitalistas y de consumo.

Desentendimiento de las madres de sus derechos

/o responsabilidades, como en el cuidado de los
Existe un débil APS (Atencion Primaria de 4 P

ninos.
Salud).

i i Altos niveles de morbilidad y mortalidad.
Poco acceso a tierra cultivable

Mala distribucién de tierra (problema

estructural).
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CAUSAS EFECTOS

Estado excluyente, debido a que hay una baja Explotacion laboral infantil

presencia del Estado (falta de politica de
Estado). Limitada incorporacion laboral (subempleo)

Bajos ingresos econémicos

Desercion y ausentismo escolar, y repitencia de
Bajo nivel educativo grados.

Perpetuacion de pobreza

Baja infraestructura de saneamiento basico y Alta incidencia en enfermedades infecciosas

agua.

Durante la discusion que tuvo el equipo en la actividad, se identificé que el problema de la
desnutricién en Guatemala tiene un origen estructural. La distribucién de tierras, la ausencia del
Estado y el predominio del pensamiento capitalista, son algunas de las causas que contribuyen a la
perpetuacion de la pobreza. Sin embargo, estos problemas no fueron contemplados como los
prioritarios para el proyecto. Al finalizar, el equipo expresé tener una mejor comprension del contexto

social, cultural y econémico del problema del cual parte el proyecto.
2. M&EP de la organizacion y logistica de las sesiones educativas

En esta seccion se abordan los resultados del M&EP relacionados a la organizacion y logistica de
las sesiones educativas, los cuales se obtuvieron principalmente de los cuestionarios de
autoevaluacion y la guia de observacion participante. Sin embargo, se incluyen algunos hallazgos de
las evaluaciones postaller y algunos de los comentarios compartidos por las madres durante las

entrevistas del CMS que estuvieron relacionados en la forma en que las sesiones educativas fueron
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ejecutadas. A pesar de que esta metodologia no tenia como objetivo identificar aspectos relacionados
a la logistica y organizacion, en el apartado de “comentarios y recomendaciones” algunas madres
expresaron aspectos positivos y negativos que retroalimentaron el proceso de M&EP de las sesiones
educativas. Con la implementacion de los cuestionarios de autoevaluacion y la guia de observacion
participante, se pudieron contrastar puntos de encuentro entre las percepciones del equipo de Vivamos
Mejor y la mia. Ambos resultados (cuestionarios de autoevaluacion y observacion participante)
fueron socializados y discutidos con el equipo a lo largo del primer trimestre de sesiones educativas.
Durante este tiempo se pudo observar los cambios que se incorporaron con el objetivo de obtener los
impactos esperados.

Con la observacion participante se identifico que el nivel de involucramiento de los grupos de
madres era diferente. A modo de recapitulacion, el primer grupo estaba conformado por madres de la
comunidad de Chuitzanchaj, el segundo por madres de Pajomel y el tercero por madres de Pajomel y
Laguna Seca. Esto se debid a que en la comunidad de Laguna Seca Unicamente estaban participando
once mujeres, por lo que era necesario agruparlas. La siguiente tabla muestra el nimero de madres

por grupos:

Tabla 8: Nimero de madres asistentes en las tres sesiones educativas durante el primer trimestre

NUmero de madres asistentes

No. Sesi6n educativa Grupo 3: Pajomel y
Grupo 1: Chuitzanchaj  Grupo 2: Pajomel Laguna Seca
(40 madres) (40 madres) (44 madres)

. . Empezaron 35 y finalizaron
Sesion educativa 1 ’3 26 35

Sesion educativa 2 32 37 38
Sesion educativa 3 35 21 28

El tercer grupo de madres fue el que mostr6 menor participacion durante las actividades, a

diferencia de los otros dos. Durante las sesiones educativas, en repetidas ocasiones el equipo tuvo que
incentivarlas y delegar la participacion. Se observé que las actividades en donde fue més dificil que
las madres se involucraran era cuando debian de compartir su opinién o conocimiento sobre algin

tema. Generalmente las madres mostraban timidez ante este tipo de actividades. Por esta razén, se
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discutié con el equipo la importancia de implementar y reforzar estrategias que promovieran el
empoderamiento de las madres, principalmente relacionado con la expresion de ideas. Cabe
mencionar que hubo madres que comentaban y opinaban de forma voluntaria. Por otro lado, también
se discutio con el equipo que uno de los factores que podia estar influenciado era el hecho que este
era un grupo conformado por madres que pertenecian a dos comunidades diferentes, por lo que
relacionarse entre ellas no era tan facil. Ante esta situacion, el grupo resalto la importancia de mejorar
las actividades “rompe hielo” como una forma fortalecer las relaciones de confianza entre ellas y con

del equipo, y al mismo tiempo crear un espacio seguro en donde se sintieran comodas participando.

Durante los cuestionarios de autoevaluacion, uno de los obstaculos que el equipo de Vivamos
Mejor identific6 en cuanto a la realizacion de las sesiones educativas, fue que la falta de puntualidad
de la mayoria de las madres no permitia iniciar y terminar a las horas establecidas en el cronograma.
Esta situacién también se identificé durante la observacion participante. En la primera autoevaluacion
algunos integrantes consideraban que un aspecto que podia estar afectando era que solo se hacia un
recordatorio de la fecha de la proxima sesion educativa. Por esta razdn, se empezaron a hacer
recordatorios periédicos. Se visitaban los hogares de las madres y se les entregaba una nota con la
fecha y el horario de la proxima sesién educativa. Sin embargo, en la siguiente sesién se not6 que la
poca puntualidad, la inasistencia o que algunas de las madres se retiraban antes de terminar todas las
actividades seguia ocurriendo. El equipo a través de conversaciones informales con las madres

participantes encontr6 algunas de las razones que influian en la puntualidad y en la inasistencia:

e La mayoria de las madres debia dejar hecho el desayuno y terminar con algunos quehaceres
de su hogar antes de salir a las sesiones educativas.

e En algunos hogares los esposos o los padres no estaban de acuerdo con que asistieran a las
sesiones educativas, por lo que no siempre las dejaban asistir.

e Enocasiones las fechas de las sesiones educativas se cruzaban con actividades que habian en
la comunidad (jornadas médicas, entrega de bolsas solidarias, reuniones en la escuela, entre
otros).

e La época de lluvia afectaba la asistencia ya que al ser un lugar con clima frio, no todas las

madres se sentfan comodas en asistir.

Se puede observar en las razones descritas anteriormente, que no todas podian ser abordadas por
el equipo, principalmente las relacionas a la situacion con los esposos o padres y el clima. Para las

que si se podian abordar (horarios y actividades en las comunidades), la primera accion que tomo el
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equipo fue la conformacion de juntas directivas con cada grupo de madres. El objetivo de esto fue
establecer un canal de comunicacién efectivo entre el equipo de Vivamos Mejor y las participantes.
Otra de las acciones fue establecer comunicacion constante con autoridades y actores locales de las
tres comunidades: COCODES, alcaldes auxiliares, directores de escuelas y enfermeras del puesto de
salud de la comunidad de Chuitzanchaj. Por lo tanto, esto permitid6 mejorar la planificacion de
sesiones educativas ya que el equipo contaba con las fechas de las actividades que habria durante el
mes en las comunidades. En el caso de las juntas directivas, se observd que también les permitid
conocer algunas opiniones de las madres sobre los horarios. A partir de esto, el equipo de Vivamos
Mejor al finalizar cada sesion educativa les preguntaba a las madres los dias y los horarios que mejor
les quedaban para la planificacion de la proxima sesion. También las integrantes de las juntas
directivas tenian la responsabilidad de apoyar con los recordatorios periddicos. Con la integracion de
estas acciones se pudo observar que la puntualidad y la asistencia fueron mejorando. El equipo
compartié que incluir la opinién de las madres para mejorar el desarrollo de las sesiones educativas

era fundamental y que debia mantenerse a lo largo del proyecto.

Otro aspecto que se identificd durante la observacion participante fue que la falta de puntualidad
de las madres no era el inico motivo por la cual las actividades no terminaban a la hora indicada. En
un inicio las sesiones educativas estaban cargadas con mucho contenido, por lo tanto el tiempo no
siempre era suficiente para abordar todo lo planificado. Cabe mencionar que esta situacion también
afectd la implementacién de las metodologias de M&EP que contemplaba este trabajo de graduacion.
Debido a que el tiempo era limitado y algunas madres se retiraban antes, en la primera sesion
educativa no fue posible hacer la evaluacion postaller. En las autoevaluaciones algunos de los
integrantes también hicieron este comentario (mucho contenido para el tiempo que se tenia
disponible). A partir de esto, tomaron la decision de delimitar los temas por dia, debido a que esto
podia afectar el proceso de aprendizaje de las madres a largo plazo. Cabe mencionar que esta situacion
también fue mencionada en las entrevistas del CMS. Una de las madres entrevistadas (que al mismo
tiempo era la presidenta de la junta directiva de Chuitzachaj), explicé que algunas de las participantes
opinaban que las sesiones educativas duraban mucho tiempo. Por lo tanto, sus hijos e hijas se
desesperaban al estar tanto tiempo en el CEDRACC, lo cual representaba para ellas una gran
distraccion. Esto fue compartido con el equipo al final del trimestre, debido a que esta fue de las
Gltimas actividades realizadas para este trabajo de graduacion. Sin embargo, fue importante poder
transmitir esta informacion, ya que se encontraban en el punto en donde debian de empezar a evaluar

cémo les habia ido en el primer trimestre para mejorarlo para el siguiente.
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Es importante mencionar que a pesar de que todos los integrantes del equipo compartieron en las
autoevaluaciones estar de acuerdo en que hubo preparacién previa, consideraron que era necesario
mejorar el material y adecuarlo mejor al contexto sociocultural de las tres comunidades. Lo descrito
anteriormente se observé en las siguientes situaciones. En una ocasion se utiliz6 un video para
presentar el tema de Derechos Humanos. El video estaba en espafiol y el lenguaje que se utilizaba era
muy técnico. La persona que estaba encargada de impartir este tema no hablaba kaqchikel, por lo que
todo el contenido fue transmitido solo en espafiol. Cuando se realizd con el primer grupo de madres
(Chuitzanchaj), la mayoria no puso mucha atencién ya que no todas entendian espafiol. Al finalizar
el dia se hizo esta observacion con el equipo, por lo que al dia siguiente, con el segundo grupo (madres
de Pajomel), una de las integrantes que si hablaba kaqchikel apoy6 en la traduccion. Se noté que la
atencion de las madres mejoro, sin embargo la dindmica no era la mas apta para mantener la atencion
de las madres. A raiz de esto, se sugirio al equipo integrar actividades que incentivaran el
involucramiento y motivacion de las participantes. En contraste con esa experiencia, en otra ocasion
dos integrantes del equipo de Vivamos Mejor planificaron diferentes dinamicas para impartir el tema
del lavado de manos. La sesion educativa inicié con una cancién que las integrantes del equipo
crearon en kagchikel. Se observd cémo todas las madres se divirtieron y participaron en esta
actividad. Después de esto se repartieron afiches con dibujos con la forma correcta del lavado de
manos para que pudieran colocarlos en lugares visibles dentro de sus hogares. También se hizo una
demostracion por parte de una de las miembros del equipo, y al final se incluy¢ la participacion de
algunas madres para que replicaran esta técnica en frente de todas las demés. Se pudo observar c6mo

este tipo de actividades ayud6 a mejorar la motivacion e involucramiento de las madres.

Otro ejemplo de como el equipo constantemente se esforzaba por tomar en cuenta el contexto
cultural y social de las comunidades, fue en la planificacion de los menus de los almuerzos que se
daban al terminar las sesiones educativas. Es importante mencionar que desde un inicio se considerd
importante incluir alimentos locales. Muchas familias cultivaban en sus parcelas los alimentos que se
utilizaban en los menis. En el caso de los alimentos que no se cultivaban o producian en las
comunidades (proteina animal y algunas frutas y verduras que no se sembraban en estas
comunidades), se contempld que fueran féaciles de conseguir en los mercados cercanos. Los
principales alimentos que se incluyeron fueron: diversidad de hierbas (hierba mora, chipilin, bledo,
hierba blanca, entre otros), frijol (o diversidad de legumbres), huevos, diversidad de verduras y frutas.
El tema de los almuerzos fue importante porque durante las sesiones educativas se impartieron clases

de cocina con las mismas recetas utilizadas para los almuerzos. La intencion de esto era contribuir en
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la diversificacion de la preparacién de alimentos con alto valor nutricional utilizando alimentos

locales que podian replicar las madres en sus hogares.

Otro momento en donde se observé que el equipo tomo en cuenta las creencias culturales de estas
comunidades, fue cuando iba a ocurrir un eclipse el mismo dia en que se tenia planificado una sesion
educativa. Para el equipo era importante tomarlo en cuenta, debido a que en estas comunidades
cuando ocurre un acontecimiento de este tipo, se aconseja a las mujeres que estan embarazadas que
no se expongan a la luz del sol de ese dia. Para esta ocasion, no fue posible mover la fecha de la
sesion, por lo que el equipo estaba consciente que lo mas probable era que las madres embarazadas
no iban a asistir ese dia. Sin embargo, la forma en que se abord6 esta situacion fue la elaboracion de
pulseras rojas para entregarselas a las madres embarazadas que llegaran ese dia. No obstante, ninguna

madre embaraza asistio a la sesion educativa.

Otro aspecto importante que se observo y que también se evidencio en las autoevaluaciones fue
la necesidad de diversificar las actividades entre los ejes teméticos. Para la primera sesion educativa,
el eje de mejoramiento de vida y el agroecolégico utilizaron una dinamica muy similar (dibujar
escenarios ideales con relacion a estos temas y presentarlos ante el grupo). Se observé que algunas
madres al momento de repetir la actividad perdian la atencion, por lo que eran pocas las que se
involucraban. A partir de esto, los integrantes del equipo empezaron a coordinar entre ellos el tipo de
actividades para evitar que volviera a suceder esta situacion y que la motivacion de las madres por
asistir no disminuyera. Cabe resaltar que el equipo comenté que dentro de la planificacion de
actividades tenian contemplado incluir metodologias que pudieran adaptarse a las diferentes
capacidades y habilidades de las madres. El objetivo de esto era facilitar la comprension de los temas

y crear espacios en donde todas las madres pudieran involucrarse.

El principal reto que se observé y que también lo identifico el equipo en las autoevaluaciones fue
la presencia de los nifios y nifias que acompafiaban a sus madres en las actividades. Esta situacion
presentaba diferentes dificultades. El equipo de Vivamos Mejor estaba consciente que las madres no
tenian la opcion de dejar a sus hijos e hijas en sus hogares. La mayoria de los nifios y nifias eran
menores de cinco afios y no contaban con el apoyo de algin familiar para que los pudieran cuidar
mientras ellas asistian a las sesiones. Cabe mencionar que muchos de ellos aln se encontraban
lactando. La principal solucién fue planificar actividades para los nifios y nifias (especificamente para
los mayores de tres afios). Sin embargo, no se contaba con el personal suficiente que se pudiera

dedicar Unicamente a estas actividades. Se observo que en un inicio el equipo se distribuy6 horarios
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para que cada uno pudiera atender a los nifios y nifias. Durante el dia de la sesién educativa todos
tenian varias actividades que cubrir, lo cual dificultaba tener el tiempo que se requeria. En algunas
ocasiones se contd con el apoyo de voluntarios y estudiantes practicantes, quienes estuvieron a cargo
de estas actividades. En las sesiones educativas en donde se tuvo la ayuda de estas personas, se
observo como el nivel de distraccion de las madres disminuy6 por momentos. No obstante, esta ayuda
fue temporal, por lo que el problema no estaba resuelto. Algunas observaciones de la implementacion
de juegos para los nifios que llegaban acomparfiando a sus madres fueron las siguientes:

e Los juegos no iniciaban al mismo momento que las actividades de las madres.

e Las actividades se realizaron solo en algunos momentos.

e No se contaba con el personal necesario.

e Hacia falta planificacion y diversidad de actividades.

e La presencia de nifios y nifias menores de un afio dificulté disminuir la distraccion de las
madres.

e La mayoria de nifios y nifias que llegaban a las sesiones educativas no hablaban espafiol, por
lo que era necesario que la persona encargada de estas actividades dominara el idioma
kaqchikel. Por lo tanto, cuando se tuvo el apoyo del voluntario y de las estudiantes, esto fue
uno de los principales obstaculos ya que no todos hablaban el idioma local.

Los aspectos mencionados anteriormente no contribuyeron a que esta situacion mejorara
significativamente durante el primer trimestre de sesiones educativas. Sin embargo, se observé un
esfuerzo constante del equipo de Vivamos Mejor por resolver esta situacion. Por otro lado, un aspecto
vinculado a la logistica de las sesiones educativas fue el tema del transporte. Como se menciona en
el capitulo del Marco Contextual, las actividades del proyecto se realizaron en el Centro de Educacion
para el Desarrollo Rural y la Adaptacion al Cambio Climatico (CEDRACC), el cual se encuentra
ubicado en la comunidad de Chuitzanchaj. En el sitio en donde estan localizadas las tres comunidades
el acceso a transporte era una limitante, por lo tanto el equipo de Vivamos Mejor apoyaba a las madres
de Pajomel y Laguna Seca para movilizarse de sus comunidades al CEDRACC. En el caso de las
madres de Chuitzanchaj al vivir en la misma comunidad, se asumié que no existia la necesidad de
ayudarlas con la movilizacion. Sin embargo, en las entrevistas del CMS, la presidenta de la junta
directiva de Chuitzanchaj comenté que las madres expresaban que no entendian por qué a ellas no se
les estaba apoyando de esa manera, ya que algunas a pesar de vivir en la misma comunidad tenian
que desplazarse largas distancias con sus hijos. Esta situacion cre6 confusion y malentendidos entre
las participantes. Algunas participantes expresaron que no sabian si era por algo que ellas habian
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hecho mal. Es importante resaltar que esta situacién solo pudo saberse por la intervencion que tuvo

la presidente con las integrantes del grupo.

Otra situacion similar (malentendidos sobre la modalidad del proyecto) ocurri6 con el tema de las
donaciones que se iban a recibir. En la primera sesion educativa, el equipo de Vivamos Mejor presentd
los objetivos y la modalidad del proyecto. El enfoque principal era el cambio de comportamientos
por medio de procesos de aprendizaje. A lo largo del proyecto se estarian entregando algunas
donaciones que contribuyeran a mejorar condiciones de vida, las cuales estaban vinculadas con los
temas que se impartirian (pilas, utensilios de cocina, aves de corral, arboles frutales, ecofiltros,
mejoras en el hogar, entre otros). Se les explicd que no todas recibirian lo mismo ya que dependeria
de las necesidades especificas de cada una. También se les inform6 que estas donaciones serian
entregadas a lo largo del proyecto segun los temas que se estuvieran abordando. Sin embargo esta
informacién no qued6 muy clara, lo cual empezé a crear desconfianza por parte de algunas madres.
Es importante resaltar que en la sesion en donde esta informacion fue compartida, no todas las madres
asistieron, lo que contribuy6 a la desinformacién. Durante la entrevista con la presidenta de la junta
directiva de Chuitzanchaj, explicé que muchas de las participantes sentian miedo de expresar estas
inquietudes por miedo a tener consecuencias negativas: no recibir las donaciones o0 ya no poder
participar. Sin embargo, algunas de las madres estaban considerando dejar de asistir ante la
incertidumbre de recibir las donaciones que se habian prometido. En otras entrevistas, dos de las
presidentas de las juntas directivas explicaron que muchas madres tenian la idea de que si dejaban de
asistir a las actividades ya no recibirian ningun tipo de ayuda del proyecto. La siguiente cita muestra

esta situacion:

“Algunas mujeres van por el interés de saber de qué van a ir a aprender, pero hay otras que dicen
que no les dan nada (...). Esto les daria animos de seguir. Todas se preguntan ;qué les van a

dar?”.
(Madre entrevistada, 25 afios)

El miedo a opinar también se reflej6 en la evaluacion postaller. En la seccion anterior, parte de
las lecciones aprendidas que se compartieron sobre la implementacion de esta actividad, fue que la
mayoria de las madres no estaban acostumbradas a evaluar. La estudiante practicante que me apoyo
en dos ocasiones me coment6 que las madres no querian dar una “mala” calificacion por miedo a
tener consecuencias negativas, por lo tanto, todas las calificaciones eran siempre positivas. Es

importante aclarar que, debido a esto, no se tuvieron hallazgos significativos de esta actividad que

90



pudieran enriquecer la logistica y organizacion de las sesiones educativas. Con relacion al miedo a
evaluar, durante las entrevistas del CMS algunas madres compartieron que no a todas les habian
gustado los almuerzos que se habian dado. Esta situacién es interesante, porque a diferencia de los
resultados de la evaluacion postaller, todas las madres indicaban que si les habia gustado. Cabe
mencionar que esta situacién no ocurria con todas, ya que en las entrevistas también compartieron
que algunas madres expresaron que si les habian gustado los almuerzos e incluso algunas habian
intentado hacer las mismas recetas en sus casas. Por lo tanto, se encontr6 que algunas madres tenian
el interés por aprender nuevas recetas nutritivas, lo cual se alineaba con uno de los objetivos del
proyecto. Otro comentario relacionado a la comida fue hecho por la presidenta del grupo de
Chuitzachaj. Ella expresaba que el lugar en donde se realizaban las capacitaciones era muy frio. Por
lo que recomendaba que las bebidas que se dieran fueran calientes, porque los refrescos al ser frios

“les habian caido mal”. La siguiente cita ejemplifica esta situacion:

“Por la comida esta bien, yo como todo. Lo que pasa, lo que digo, es por el refresco, como

alla es frio, cuando llegué a mi casa, me dolia la pansa porque era frio”.

Este Gltimo aspecto muestra que a pesar de que si habia aspectos que a las madres no les gustaban,
no las compartian al momento de calificar. Por lo tanto, el miedo a opinar se identificd en diferentes
momentos. Una madre (presidenta de la junta directiva del grupo de Laguna Seca) a raiz de estos
malentendidos, sugirié que antes de que iniciara cada sesién, se tuviera un momento para que
pudieran exponer sus dudas e inquietudes relacionadas al proyecto y a los contenidos vistos. Esta
madre consideraba importante darles este tiempo a las demas, ya que era una oportunidad para que
pudieran expresarse y perder el miedo. Si se destinaba este espacio, consideraba que esto podria
ayudar a que las madres se sientan mas comodas de opinar. La siguiente cita, muestra el comentario

de esta madre:

“Lo que yo recomiendo es que les den un momento a las mujeres para que se expresen, de "libre
albedrio", un espacio de unos 20 minutos en cada taller, para que digan lo que estan aprendiendo,
si lo que han hecho les ha funcionado, o si necesitan algo mas. Se expresan solo conmigo, pero no
sé si se han expresado con el equipo. Yo tengo el valor de convocarlos a ustedes, pero no sé si ellas
se animan a decir lo que piensan. Si hay espacio para que se expresen, va a ser algo positivo tanto

para nosotras, como para el equipo de Vivamos Mejor”.

(Madre entrevistada, 23 afios)
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Ante esta situacion el equipo retomé estos temas con todas las madres, en donde se abrio el
espacio para que todas pudieran opinar y compartir sus dudas (principalmente en el tema del apoyo
de transporte como el de donaciones). Al escucharlas, el equipo tomoé la decision de apoyar a las
madres que vivian lejos dentro de la comunidad de Chuitzanchaj con movilizacion. También se aclar6

cémo funcionarian las donaciones y cuando estarian iniciando esto.

Otros aspectos que surgieron en las autoevaluaciones y en las reuniones, fueron que la motivacion
y la capacidad de resolver problemas del equipo durante el primer trimestre enriquecieron el proceso
de ejecucion de las actividades. Sin embargo, durante las autoevaluaciones siempre se resaltd la
importancia de seguir mejorando el disefio del plan de las sesiones educativas a lo largo del proyecto.
Un ejemplo fue la necesidad de trabajar en el disefio de un plan de actividades para los nifios y nifias,
tomando como punto de partida los recursos humanos disponibles para llevarlo a cabo. Otro
comentario realizado por uno de los integrantes fue la necesidad de definir previamente los objetivos
de cada taller para mejorar la planificacion de los temas y de las actividades. También esta persona
propuso gue entre todos los miembros del equipo se capacitaran de los temas que cada uno iba a
abordar en la préxima sesion educativa. El objetivo era que todos manejaran el mismo contenido y
que de esta manera todos pudieran estar capacitados para atender las dudas que fueran surgiendo por
parte de las madres durante las actividades. Asimismo, durante las reuniones con el equipo se resalt6
la importancia de incluir actividades que permitieran evaluar y reforzar los temas de las sesiones
educativas previas antes de iniciar con el nuevo tema. A partir de esta discusion, dos integrantes del

equipo incorporaron dentro de la planificacion de actividades evaluaciones del contenido impartido.

Al final del primer trimestre del proyecto, los integrantes del equipo reconocieron que la previa
preparacion de sus materiales y contenidos contribuyé al éxito de las actividades. Este aspecto
también se pudo observar a lo largo del trimestre, todos los integrantes preparaban sus temas y el
material didactico que iban a necesitar con bastante tiempo de anticipacion. También se pudo observar
gue luego de cada sesion educativa reflexionaban en conjunto como podian seguir mejorando para
aumentar y mantener la motivacion de las participantes. En conversaciones informales que tuvo el
equipo con las madres, conocieron que muchas estaban motivadas y felices por los temas que estaban
aprendiendo. Este ultimo aspecto también fue compartido por algunas madres en las entrevistas del
CMS. La siguiente cita muestra cdmo la integracion de actividades méas dinamicas motivé un poco

mas al grupo, y por lo tanto ayud6 a que la participacion aumentara:
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“Para mi todo estd bien. Yo creo, por ejemplo, yo quiero jugar mds alla, quiero que participemos
para bailar, cantar, aunque sea cantar por grupo, bailar por grupo, eso me gustaria a mi. Eso
quiero. En la capacitacion dan consejos, pero las actividades que sean para que no nos vayamos a

aburrir. Jugar o bailar es divertido”.
(Madre entrevistada, 24 afios)

Durante las actividades dindmicas, como las que involucraban cantar, bailar o dibujar, eran las
madres mas jovenes las que se involucraban mas. Por lo tanto, como se ha mencionado a lo largo de
esta seccién, también representd un reto para el equipo de Vivamos Mejor encontrar actividades en

donde todas las madres se sintieran comodas y motivas para participar.

Los instrumentos utilizados: cuestionarios de observacion participante y cuestionarios de
autoevaluacion, permitieron identificar las razones de la falta de puntualidad, inasistencia,
motivacion, nivel de involucramiento durante las actividades y malos entendidos por parte de los
grupos de las madres. Conocer estos aspectos y también otros relacionados con el proceso de
planificacion de las actividades a lo largo del primer trimestre de sesiones educativas, apoy6 al equipo
de Vivamos Mejor en la toma de decisiones. La contextualizacion cultural y social de las actividades,
la diversificacion de dinamicas, la conformacién de juntas directivas, los espacios de dialogo y la
comunicacién con autoridades y actores locales, fueron las acciones principales que el equipo
implementd a partir de los hallazgos de las metodologias de M&EP. La siguiente seccion se enfoca
en la descripcion del M&EP de los conocimientos y actitudes de las madres a partir de su participacién

en las sesiones educativas.
3. M&EP de los conocimientos y actitudes en las madres participantes.

En esta seccidn se presentan los resultados de la validacion de las herramientas de M&EP que se
utilizaron para identificar los conocimientos de las madres en funcién de los ejes tematicos del
proyecto. Las metodologias que se implementaron para obtener esta informacion fueron: Cuestionario
pretaller, Entrevista del Cambio Mas Significativo (CMS) y Taller participativo de evaluacion de
impacto. En los talleres participativos de evaluacion, como parte de las actividades de cierre, se
abord6 con las madres cuales habian sido los actores que han influido en los conocimientos que se
estaban evaluando. Durante las entrevistas del CMS algunas de las madres también comentaron sobre
otros actores que han trabajado en sus comunidades y que han influido en sus conocimientos. Por lo

tanto, esta informacion también se presenta en esta seccion. La implementacion de estas herramientas
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permitié documentar los conocimientos de las madres en espacios colectivos e individuales. Los ejes

tematicos y los contenidos que se estuvieron monitoreando y evaluando fueron los siguientes:

e Derechos Humanos: Qué y cuales son los Derechos Humanos y los titulares de derechos,
obligaciones y responsabilidades.

e Agroecologia: Sistemas agroforestales y diversificacion de los cultivos.

e Buenas précticas de higiene: Préctica de lavado de manos.

La seccion que se presenta a continuacion se ha dividido en dos partes: a. Conocimientos antes y
después de las sesiones educativas y b. Los cambios mas significativos del primer trimestre de
sesiones educativas. En cada seccion se describen los participantes involucrados, los métodos que se
utilizaron y los hallazgos de la implementacion de estos. A lo largo de la lectura sera posible comparar
el tipo de informacién obtenida segin la metodologia utilizada, lo que permitira desarrollar mas
adelante un andlisis integral de los indicadores evaluados.

a. Conocimientos antes y después de las sesiones educativas

1). Derechos Humanos, titules de derechos, obligaciones y responsabilidades

Este eje tematico se enfocd en sensibilizar al grupo de madres sobre los tipos de derechos humanos
que existen y las funciones de los titulares de derecho, obligaciones y responsabilidades. Este ultimo
tema se impartié en la tercera sesion educativa del trimestre, por lo que estos conocimientos se
evaluaron en los talleres participativos de evaluacion de impacto (a corto plazo) y en las entrevistas
del CMS. Los hallazgos permitieron conocer qué informacién permanecieron y cuales debian de ser

reforzados.

Durante los dos talleres participativos de evaluacion de efectos a corto plazo que se llevaron a
cabo, nueve de las 21 madres que asistieron expresaron que antes de estar en el proyecto no sabian
gue las mujeres también tienen derechos. Algunas comentaron que en sus hogares aprendieron que
solo los hombres tienen derechos. Ahora comprenden gue todos los seres humanos gozan de derechos
y que existen leyes que amparan a las mujeres. EI promedio de los puntajes de conocimientos sobre
derechos humanos fue: antes: cinco puntos y después nueve puntos. A continuacion, se presentan los
temas mencionados por las madres al preguntarles sobre los derechos humanos aprendidos durante
las sesiones educativas. Los numeros que aparecen en paréntesis al lado de los conocimientos

compartidos representan la cantidad de veces que fueron mencionados durante la actividad.

¢ Los nifios tienen derecho a participar en actividades y de ser lideres (2)
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o Los nifios tienen derecho a no ser maltratados (2)
o Derecho a la libre expresion y de participacion (2)
e Derecho a vivir

e Derecho a pedir un beneficio

e Derecho de mantener limpios los espacios publicos.

Un aspecto importante que se debe tomar en cuenta al analizar las diferencias entre los puntajes
es que en la comunidad de Pajomel, hubo tres madres que siempre colocaban la misma cantidad en
ambas casillas (antes y después). Durante la discusion de grupo explicaron que todavia les hace falta
aprender mas cosas sobre estos temas, por esta razon consideran que no ha aumentado

significativamente su nivel de conocimiento.

El cuestionario pretaller se realiz6 en la Gltima sesion educativa del trimestre con cada uno de los
grupos de madres. Los temas que se evaluaron fueron los impartidos en la primera sesion educativa®,
Las respuestas de las madres de los tres grupos, con relacion al tema de Derechos Humanos fueron

las siguientes:

e Todas las personas tienen derecho a la participacion (2).

e Todas las personas tienen derecho a estudiar (2).

e Todas las personas tienen derecho a trabajar

e Todas las personas tienen derecho a tener acceso a servicios de salud (2).
e Todas las personas tienen derecho a la vida.

e Todos los nifios tienen derechos ser cuidados.

Durante la actividad algunas madres mencionaron que es importante como mujeres saber cuales
son los derechos que cada persona tiene para hacerlos cumplir. Asimismo, comentaron que reconocen
que los derechos son buenos porque buscan el beneficio de las personas. Por Gltimo, una madre
recordd que en esa sesidn educativa habian escuchado sobre el problema de la desnutricién, pero no

profundizé en el tema.

Durante las entrevistas del CMS, se identificaron dos tipos de cambios con relacién a este tema:
actitudinales y nuevos conocimientos. La mayoria de las madres expreso6 que les habia generado una

gran impresion aprender que las mujeres tienen derechos. Asi como se menciond en los talleres

28 Como se muestra al inicio de este capitulo, no se imparti6 ninglin tema sobre derechos humanos en la segunda sesion
educativa. Por lo tanto, solo se tomd en cuenta los temas de la primera capacitacion del trimestre.
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participativos, la razon principal es que a muchas de ellas les habian ensefiado en sus hogares que
solo los hombres tienen derechos. Expresaron que después de haber escuchado sobre esto, se los
comentaron a sus parejas. Algunas comentaron que, al compartirlo con sus parejas, tuvieron un
impacto positivo: més apoyo para seguir participando en las actividades del proyecto. También
contaron que empezaron a ensefiarles a sus hijas e hijos sobre los derechos, para que desde temprana
edad, comprendan que todas las personas tienen derechos sin importar si son hombres o mujeres. Las
siguientes citas ejemplifican como las madres empezaron a aplicar sus nuevos conocimientos con sus
hijas e hijos, y también cdmo ahora ellas saben que las mujeres pueden involucrarse en las actividades
que desean:

“(...) algun dia voy a explicar a mis hijos, para decir pues, como estoy bien ahorita. Alla
abajo en la escuela, les pegan mucho a las nifias, le pegan mucho, a mi, como yo he
escuchado de los derechos en las capacitaciones, cuando una de mis hijas tenga que ir a la
escuela, les tengo que decir "no le vas a pegar a tus comparieros, son iguales, él tiene
derecho de todo, yo he escuchado de eso", y de eso mis hijas entienden. Va para un buen

Sfuturo”.
(Madre entrevistada, 24 afios)

“Antes nos decian que las mujeres no teniamos derechos, pero en las capacitaciones nos
ensefiaron que tenemos derecho a todo, no solo los hombres. Antes solo los hombres

participaban y las mujeres no mucho. Ahora participamos mas las mujeres”.
(Madre entrevistada, 35 afios)

Ademas de aprender sobre los derechos de la mujer, también mencionaron que ahora entienden
mejor los derechos que cada persona tiene como ciudadano, cémo se utilizan los impuestos y cuales
son las obligaciones que tiene el gobierno. Por lo tanto, estan conscientes que tienen el derecho de
expresarse, denunciar y exigir. En las siguientes citas se puede observar como las madres comprenden
su participacion como ciudadanas, principalmente a través del pago de impuestos y el derecho a
manifestar. De las tres citas que se presentan, solo una habia escuchado del tema, sin embargo explica
que no lo habia entendido bien hasta que lo aprendié en las sesiones educativas del proyecto.
Asimismo, para las tres madres conocer sobre estos temas lo consideran importante ya que estan
conscientes de las necesidades de sus comunidades, y que por lo tanto tienen el derecho de exigir para

que estas situaciones cambien.
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“He aprendido que todo el dinero que yo uso en tiendas, en el Centro de Salud, va para el
gobierno. Antes no sabia eso, pero ahora sé que todo nuestro dinero va al gobierno. Es necesario

que el gobierno nos ayude, hay mucho por hacer aca’.
(Madre entrevistada, 44 afios)

“(...) lo que hablaron del gobierno, yo me quedé sorprendida, de qué manera nosotros estamos
ayudando a pagar al gobierno, como nos explicaron. Nosotros a veces no sabemos muchas cosas y
solo vivimos el dia a dia, por falta de estudio no sabemos las cosas. Yo pienso gque esto nos
beneficia, de ir a las capacitaciones. Aprendemos nuevas cosas. Yo soy de esas personas que se
preguntan, ¢por qué hay manifestaciones?, nosotros miramos en las noticias, le confieso, hasta yo
misma he pensado, ¢qué ganan las personas con hacer esto?, o ¢por qué molestan al gobierno?
uno piensa asi por ignorante, porque uno no sabe. Yo hasta ahi comprendi todo, porque todos
tenemos derecho de hacer eso, y le conté que me quedé sorprendida porque no lo sabia. De plano si
tenemos el derecho de exigir, porque si aportamos algo. Platicaba con mis compafieras con las que
hago las pulseras (Wakami), nosotras si pagamos nuestros impuestos y de hecho nos han hablado
de eso, pero no sé si no nos han explicado bien. Yo supongo que eso también va al gobierno, pero
como no nos han explicado bien. Hasta ahora si entendi todo eso. Ya entiendo porque uno hace eso

(manifestaciones) si de plano, uno tiene el derecho de exigir”.

(Madre entrevistada, 29 afios)

“Es importante porque hay veces que nos vienen a regalar cosas, viene alguna ayuda y dicen que

es con el dinero del gobierno. O cuando los alcaldes hacen sus campafias politicas nos dicen que

nos vienen a regalar cosas, me imagino que es dinero de nosotros, de plano nosotros también lo
hemos comprado. Ellos nos dicen que nos vienen a regalar, pero es con nuestro dinero de los

impuestos”.
(Madre entrevistada, 29 afios)

Otro tema que también comentaron las madres es que han aprendido sobre la desnutricién infantil,
la salud y la higiene del hogar y personal. Por esta razén, explicaron que a partir de las sesiones
educativas empezaron a ponerle méas atencion a la alimentacion y el cuidado de sus hijos e hijas. En
la cita que se presenta a continuacién, se observa cdmo para esta madre era la primera vez que
comprendia qué es y los riesgos de la desnutricion en la salud de las personas. La madre comparte

cémo a partir de entenderlo, estda mas atenta al bienestar y el cuidado de su hijo:
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"Otra cosa que me conmovié mucho, fue lo que hablé el doctor sobre la desnutricion, eso no lo
sabia mucho, ahora entiendo mas del tema. Tengo que cuidar mucho a mi hijo, porque es lo méas
importante que tengo en la vida y todo se lo doy a él. Estoy mas atenta en su bienestar, en su

alimentacion, que se lave las manos".
(Madre entrevistada, 24 afios)
2). Agroecologia

Los conocimientos evaluados del eje temético de agroecologia fueron: la funcion del &rbol dentro
de la parcela y la importancia de la diversificacion de cultivos. Estos temas se impartieron durante la
segunda sesidn educativa. Los conocimientos documentados durante el taller de evaluacion que tenian

las madres previas a las sesiones educativas sobre este tema fueron los siguientes:

e Se pueden sembrar otros tipos de cultivos dentro de la parcela en donde se tiene sembrado
el maiz.

e Las buenas cosechas se consiguen dependiendo del tipo de abono que se utiliza. La mayoria
de las madres identificé los agroquimicos como los principales.

e Sus abuelos no utilizaban herbicidas.

¢ No conocian los beneficios de la diversificacion de la milpa. Esto se identificd como la
principal razén de la poca diversificacion de cultivos en la comunidad.

e Launica funcidn de los arboles es la lefia (3).

e Las hojas de los arboles se pueden utilizar como abono.

e Los arboles evitan la erosion de la tierra.

Las madres comentaban que generalmente cuando cortaban un arbol no volvian a sembrar otro.
También explicaban que nunca habian escuchado de la mayoria de estos temas en otras
capacitaciones. A continuacidn, se presentan los conocimientos identificados por las madres como

nuevos:

e Existen beneficios de sembrar arboles dentro del mismo espacio en donde se siembra la
milpa (7).

e Se pueden sembrar frutas en la parcela milpa.

o Diversificar la parcela milpa disminuye la presencia de plagas.

e Losarboles ayudan a la conservacion y proteccion del suelo (6).

e Losarboles y otros cultivos sirven como barreras rompe viento.
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e Los arboles sirven como fuente de agua (4).

e Las hojas de los arboles pueden ser usados como abono.29
e Tener arboles ayuda a la proteccion del medio ambiente.

e Si se corta un arbol es importante volver a sembrar otro.

e Los arboles le dan sombra a la milpa.

Los promedios de la actividad de asignacion de puntajes en el tema del componente arbol obtuvo:
cuatro puntos antes y nueve puntos después. En el tema de la importancia de la diversificacion de la
parcela se tuvo: cuatro puntos antes y siete puntos. A pesar de que si hay una marcada diferencia
entre el antes y después, seis del total de las madres expresaron que, aunque si estan aprendiendo
cosas nuevas todavia hay mucho por aprender. En los casos en donde se mencion6 el mismo tema en
el antes y después (las hojas de los arboles funcionan como abono y los arboles evitan la erosion de
los suelos), las madres mencionaron que aprendieron nuevas cosas de esos temas. Por otro lado, los

conocimientos documentados de los tres grupos en el cuestionario pretaller son los siguientes:

e Sembrar arboles dentro de la parcela evita los derrumbes (5).

e  Cada cultivo tiene su funcién dentro de la parcela.

e El sistema milpa integra los cultivos de maiz, frijol, arboles y diferentes tipos de hierbas.
e Los arboles le dan sombra a los cultivos.

e Las hojas de los arboles se pueden utilizar como abono.

e Sisesiembran arboles frutales los pajaros y los animales se dejaran de comer las mazorcas.
e Esimportante limpiar bien el terreno y aplicar abono para que los cultivos crezcan bien (2).
e Sin arboles en la milpa, los climas extremos y los desastres naturales matan todos los

cultivos (2).

En cuanto a los conocimientos identificados en las entrevistas del CMS, predominan los
relacionados a la funcién del arbol dentro de las parcelas. Las madres después de recibir este taller le
comentaron a sus esposos Yy a sus padres que habian aprendido algunos de los beneficios de sembrar
arboles dentro de la parcela. Los conocimientos que identificaron que compartieron fueron los

siguientes:

e Los arboles frutales ayudan a evitar que aves e insectos se coman las mazorcas.

2% Aungue esto también se menciond en los conocimientos antes de la intervencion, esto demuestra que un porcentaje de
madres no habia escuchado de este tema por primera vez.
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e Los arboles dan sombra a los cultivos.

e Los arboles evitan los derrumbes en las parcelas.

Las siguientes citas fueron algunos de los comentarios compartidos durante las entrevistas. Las
madres compartieron algunas experiencias relacionadas al tema. La primera comentaba que en una
ocasion tuvieron un derrumbe dentro de su terreno. Ella notd que al no tener arboles sembrados, sus
cultivos se vieron afectados. Por esta razdn al escuchar sobre el tema en las sesiones educativas, se lo
compartié a su esposo. La otra madre resalta los beneficios de los arboles: son alimento y dan sombra.
También identificd que es importante, porque al sembrar arboles sera un beneficio para sus hijos en
el futuro.

“Tuvimos un derrumbe en nuestro terreno, y ahi no hay arboles. Cuando yo le dije a mi esposo que

hay que sembrar mas darboles para evitar los derrumbes él estuvo de acuerdo”.
(Madre entrevistada, 27)

"Hay que sembrar arboles, porque es necesario. Ya no hay arboles grandes, solo pequefios, porque
todos los estan matando y mas adelante, mis hijos van a sufrir”. (...) Mi esposo le gusto que
sembraramos los arboles®. Se puede usar para comer, sirve de sombra para la casa y la parcela.

La parcela necesita la sombra, principalmente, cuando hay mucho sol, sufre”.
(Madre entrevistada, 27 afios)

Asimismo, algunas madres identificaron que el beneficio principal de la diversidad de cultivos es
la disminucién de presencia de plagas. De todas las entrevistas, solo en una identificé una de las
plantas que aprendieron. La siguiente cita lo muestra como para ella es importante poder aplicar sus

nuevos conocimientos para el beneficio de su familia:

“En el taller aprendi que la albahaca no les gusta a algunos insectos, y le dije a mi esposo, y

>

compré esta planta para que no afecte a las demads, es una gran diferencia para mi”.
(Madre entrevistada, 23 afios)

Finalmente hubo madres que explicaron que los temas que se han dado en las sesiones educativas
han reforzado lo que otras organizaciones han llegado a ensefiar en ocasiones anteriores. Esto les ha

ayudado a reforzar y tener acceso a nueva informacion sobre estos temas. Por lo tanto, las madres

30 E| dia que se imparti6 este tema, se le entregé arboles a cada madre.
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consideran valioso seguir profundizando en temas que ya han sido abordados en la comunidad con

anterioridad.

3). Higiene dentro del hogar y la familia

Este tema fue impartido en la Gltima sesion educativa del trimestre. Los conocimientos adquiridos
se evaluaron en las entrevistas del CMS y en los talleres participativos de evaluacion. Estas
metodologias permitieron conocer las percepciones en este tema a nivel individual y colectivo. En la
evaluacion de impacto, las madres identificaron que antes de las capacitaciones sus conocimientos

con relacion a los habitos de higiene eran:

e Las manos se deben de lavar con agua y jabon (3).

¢ Losnifios y las nifias no se lavaban bien las manos, solo usan agua, por lo que sus manos quedan

sucias.
o Practica: antes se lavaban las manos adentro de una palangana.

e [avarse las manos evita enfermedades.

Por otro lado, los nuevos conocimientos sobre habitos de higiene después de las capacitaciones

fueron los siguientes:

e Técnica correcta de lavados de manos (4).

e Uso correcto del agua y el jabon durante el lavado de manos (2).

o Después de lavarse las manos, no se deben se secar con la ropa, sino que con unatoalla limpia
).

o El lavado de manos en los nifios y las nifias evita enfermedades (2).

e No lavar las frutas y verduras antes de comer provoca enfermedades.

o Se debe de utilizar agua corriente para lavarse las manos.

e Las ufias también se tienen que limpiar durante el lavado de manos (2).

El promedio de puntajes de conocimientos en este tema fue: seis puntos antes y nueve puntos
después. Durante la sistematizacion de los datos se pudo notar que el promedio de los puntajes del
después fue nueve. La principal razon se debe a que las madres en varias ocasiones realizaban la
misma puntuacion en cada uno de los temas evaluados. En los talleres participativos se observé que
las madres, en comparacion de los otros dos temas evaluados, tenian un mayor conocimiento sobre

habitos de higiene. Esto debe a que ya han recibido capacitaciones en el tema de higiene con el
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personal del centro de salud. Por esta razdn, la diferencia de puntajes entre antes y después no fue

muy significativa.

En las entrevistas del CMS, las madres explicaron que el tema de lavado de manos lo han recibido
anteriormente por parte de otras organizaciones. Sin embargo, la técnica y los “ocho pasos” para el
lavado correcto de manos, si es algo nuevo para todas. Una madre explicd que es un habito que se
tiene que ir aprendiendo y aplicandolo poco a poco. Esta madre lo expreso de la siguiente manera:

All4 arriba nos estan ensefiando, por ejemplo, en la forma del lavado de manos para no

contaminar lo que comemaos. Si uno lo pone en practica uno va aprendiendo.
(Madre entrevistada, 25 afios).

En las entrevistas algunas madres comentaron que a partir de que el proyecto inici6, empezaron
a crear un habito en el lavado de manos en sus hijos e hijas y el lavado de frutas y verduras antes de
consumirlas. Una madre compartié que ella empezé a observar como su hijo se enfermaba menos del
estomago desde que ella empezé a lavarle més seguido las manos con agua y jabén. Por otro lado,
un impacto que se podria catalogar como no esperado, fue que algunas de las entrevistadas contaron
como sus hijos al llegar a sus casas después de las sesiones educativas empezaron a practicar el lavado
de manos. En ocasiones sus hijos e hijas son los que les recuerdan a ellas que les deben de echar jabon
en las manos. Los momentos importantes en donde se debe de practicar la higiene de manos que

identificaron las madres fueron:

e Antes de cocinar

e Antes de hacer tortillas

o Antes de darles de comer a sus hijos e hijas
e Después de cambiar un pafial

e Después de ir al bafio

e Después de tocar basura

o Después de trabajar en la milpa

Las siguientes citas reflejan como a pesar de no ser un tema nuevo, las madres a través de las
sesiones educativas han reforzado sus conocimientos, tanto en la técnica del lavado de manos, como
de los principales momentos en donde esta practica debe de realizarse. Una de las entrevistadas

enfatiz6 como a partir de que ella empezé a cambiar sus habitos, su hijo también. Por lo tanto, por
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medio de estas citas también se puede observar cdmo los beneficios de las sesiones educativas no

solo son a nivel individual, sino también a nivel familiar.

“Empezando porque mi hijo todo lo que hacemos, él todo lo que hace lo saca de nosotros. Si yo
voy haciendo las cosas y practicandolo de la mejor manera, como la comida balanceada, cdmo
lavarse las manos... ahorita mi hijo cuando va a comer, aunque sea una fruta, me pide que le
lave las manos. Colgué una toalla cerca de donde uno se lava las manos y él ya sabe que hay
gue lavarse y secarse las manos. Si empezamos con esas cosas Yy lo va practicando todos los

dias él lo va a aprender”.
(Madre entrevistada, 23 afios)

Me habian explicado (lavado de manos), pero no a fondo de cémo se tenia que hacer, es algo

nuevo. Todavia no me las lavo asi.
(Madre entrevistada, 25 afios)

“A todas nos gustd aprenderlo, porque a veces nos lavamos mal, pero nos ensefiaron cémo

hacerlo”.
(Madre entrevistada, 32 afios).

“Tambien sé que después de trabajar en la milpa me tengo que lavar las manos, antes de tocar

la comida. Tengo que tenerlas limpias para cuidar y bafiar a mis hijos”.
(Madre entrevistada, 27 afios)

Ademas de trabajar en los habitos de higiene personal, algunas mencionaron que también han
mejorado en la higiene de su hogar, principalmente dentro de la cocina. Asimismo, estan conscientes
de que la higiene del hogar y personal influyen en la salud familiar. A pesar de que la mayoria de las
madres entrevistadas expresaron haber entendido la técnica del lavado de manos, una de ellas
(presidenta de una de las juntas directicas) comenté que algunas comparieras le habian expresado que

no lo habian entendido completamente.

“Decian que, de la ultima vez que fue del lavado de manos, que no muy lo entendieron. Tal vez

por el frio, yo pienso asi, porque estuvieron incomodas”.

(Madre entrevistada, 25 afios).
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Esta situacion es interesante porque contrasta con la opinién de la mayoria de las madres que se
entrevistaron. Por lo tanto, el tipo de comprension de este tema puede entenderse que fue mas a nivel
conceptual que préactico en algunas ocasiones. Los resultados demuestran que las madres si entienden
la importancia de los hébitos de higiene personal, como lo es el lavado de manos, pero en ningln

momento se corroboro o evaluo si la forma en que se lavan las manos cambid.

4). Actores que han aportado a los conocimientos sobre derechos humanos, précticas de

higiene y agroecologia de las mujeres de las tres comunidades.

La informacion que se presenta a continuacion se obtuvo durante los talleres de evaluacion. El
objetivo de esta actividad fue identificar a los actores que han influido en los conocimientos de las
madres. Este ejercicio permite comprender los impactos que tiene un proyecto en una poblacion. De
esta forma el equipo encargado de ejecutar las acciones puede conocer si los impactos obtenidos estan
influenciados por actores externos al proyecto. La informacion que se presenta en la Tabla 9
Unicamente contiene respuestas de las madres de las comunidades de Chuitzanchaj y Pajomel. Como
se menciona en el capitulo del Marco Metodoldgico, esta actividad no se logro llevar a cabo con las

madres de Laguna Seca.

En la Tabla 9 se observa que todas las madres participantes mencionaron la Asociacion Vivamos
Mejor como el principal actor responsable de los nuevos conocimientos que cada una posee. En menor
escala, cuatro madres mencionaron la organizacion Fundacion Amigos de Santa Cruz, debido a que
ellos también han desarrollado proyectos en sus comunidades. Los temas que ésta organizacion ha
abordado son los Derechos Humanos, salud nutricional y préacticas de higiene, especificamente el
lavado de manos. Por otro lado, solo una madre mencion6 que en el Centro de Salud también les han

hablado de este ultimo tema. Los resultados son los siguientes:

Tabla 9: Actores involucrados en los cambios 0 huevos conocimientos en las madres participantes

Actores involucrados en los cambios Frecuencia

0 Nuevos conocimientos

Fundacion Amigos de Santa Cruz 4
Asociacion Vivamos Mejor 21
Centro de Salud 1
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A pesar de que el objetivo principal de las entrevistas del CMS no era identificar otros actores
involucrados en el proceso de aprendizaje, algunas madres compartieron esta informacion. Explicaron
gue en afos pasados, estuvieron recibiendo capacitaciones por parte de la Fundacion Amigos de Santa
Cruz. Cabe mencionar que ninguna madre mencion0 la intervencion del Centro de Salud en cuanto a
capacitaciones en el tema de précticas de higiene. Las citas de las entrevistas del CMS que se
presentan a continuacién ejemplifican lo compartido por las madres durante los talleres participativos
de evaluacion de impacto. Se identifica la Fundacion Amigos de Santa Cruz con uno de los principales
actores dentro de sus procesos de aprendizaje en temas relacionados a derechos humanos y salud

nutricional:

“Este tema ya habiamos sido capacitadas por la Fundacion Amigos de Santa Cruz durante cinco

anos. El tema de los derechos ya lo sabiamos”.
(Madre entrevistada, 24 afios).

“(...) hubo capacitaciones alla abajo, con la Fundacion de la sefio Virginia en Chijomel, de
Amigos de Santa Cruz, nos dieron un proyecto aqui, (...). Era un proyecto para alimentar a los

nifios y nifias, para darles refaccion (...)".
(Madre entrevistada, 23 afios).

Temas aprendidos con Amigos de Santa Cruz compartidos por una madre: “De alli aprendi a
Ilevar a mi nena al centro de salud, de como ensefiarle a comer, lavarse las manos, a
cambiarlos, arreglar el cuarto. Sélo eso nos dijeron, y cada mes voy a pesar y tallar a los

nirnios”.

Las metodologias que se presentaron en esta seccion ayudaron a conocer cuales fueron los
conocimientos y cambios en las actitudes de las madres a raiz de su participacion en las sesiones
educativas del primer trimestre del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”. Al tener un enfoque
participativo, los impactos a corto plazo fueron identificados a partir de las percepciones de las
madres. La siguiente seccion presenta los resultados de la discusion que se tuvo con el equipo de
Vivamos Mejor sobre los cambios mas significativos a corto plazo para el proyecto, a partir de las

percepciones de las madres participantes.

b. Cambios mas significativos del primer trimestre de sesiones educativas

31 El instrumento utilizado para el levantamiento de datos se encuentra en el capitulo de Anexos.
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La metodologia del Cambio Mas Significativo (CMS) se caracteriza por ser el estudio de los
cambios generados como resultado de la intervencidn de proyectos o programas de desarrollo, a partir
del andlisis de las experiencias de una persona o un grupo. Es una herramienta de monitoreo y
evaluacion participativa, debido a que todos los individuos involucrados en el desarrollo y ejecucion
de dichos proyectos y programas forman parte del proceso del andlisis de datos y de la seleccion de
los cambios més significativos. Para llevar a cabo esta metodologia, es necesario iniciar con la
recoleccion de entrevistas de las personas beneficiadas, para documentar hechos de un antes y un
después de la intervencion de un proyecto. También es utilizada para identificar y evidenciar los
cambios en la poblacion intervenida. Segun el enfoque que se le dé a esta herramienta, puede
funcionar como monitoreo o como evaluacion (Davis, R. y Dart, J. 2005).

Para este trabajo de graduacién, se utilizé esta metodologia como herramienta de monitoreo,
porgue el andlisis de la informacion obtenida esta orientada a determinar los cambios e impactos que
se obtuvo a corto plazo a partir del primer trimestre de capacitaciones. Durante el proceso del
levantamiento de datos, se identific situaciones inesperadas que fueron abordadas posteriormente
por el equipo de Vivamos Mejor. Se recomendo que esta metodologia fuera implementada al final de
cada trimestre de capacitaciones para que los resultados aportasen en la planificacion de las siguientes

sesiones educativas.

Para la primera etapa de esta metodologia, se realizaron entrevistas a madres que estuvieron
participando en el proyecto Salud Nutricional Comunitaria. Para elegir a las madres se tom6 una
muestra de cada comunidad de intervencion. Los criterios de seleccion fueron: 1. Haber asistido a las
tres sesiones educativas del primer trimestre de capacitaciones, 2. Madres que hablaran el idioma
espafiol® y 3. Madres de los tres grupos de edad. Debido a que estos criterios de inclusién no los
cumplian la mayoria de las madres participantes, no se pudo tener una representatividad equitativa de
los tres grupos de edad ni cumplir con el criterio de asistencia completa. Por lo tanto, se incluy6 a
madres que habian asistido a un minimo de dos sesiones y el grupo de edad que predominé fueron el
grupo A (18-29), seguidas del grupo B (30 — 39) y solo una madre del grupo C (40 en adelante).
Asimismo, no se tuvo la oportunidad de entrevistar a alguna madre embarazada, debido a que ninguna
cumplia con los tres criterios de inclusion. A pesar de que se seleccionaron madres que si hablaban
espafiol, al momento de realizar las entrevistas, no todas tenian un buen dominio de este idioma, por

lo tanto, esta situacion limité la discusion. En total se entrevisté a 20 madres: diez de Chuitzanchaj,

32 No se contd con el apoyo de una persona que tradujera durante las entrevistas.
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nueve de Pajomel y una de Laguna Seca. Para la segunda etapa de implementacion, el proceso de
seleccion de los cambios mas significativos se realizd con el equipo que estaba desarrollando el
proyecto. Antes de empezar con el analisis de las entrevistas, se le pidié al equipo de definiera el

objetivo principal del proyecto y los impactos esperados del primer trimestre:

Obijetivo principal del proyecto:

Que en grupo (madres) identifiquen y reconozcan la desnutricion crénica en la comunidad y en las

familias.

Impactos esperados en el primer trimestre de sesiones educativas:

Eje agroecoldgico:

e Sensibilizacion e identificacion de problemas y soluciones en la parcela
e Comprender la importancia del &rbol en la parcela milpa
e Comprender la importancia de la diversificacion de parcelas

e Sensibilizacion e identificacion de problemas y soluciones en la parcela.
Mejoramiento de vida:

e Fortalecimiento de relaciones personales entre todas las madres participantes
e Conformacion de las juntas directivas

e Cohesion y organizacion de cada grupo.
Enfoque de Derechos Humanos:

e Sensibilizacion en el tema de Derechos Humanos,
e Auto identificacion por parte de las participantes como titulares de derechos,

responsabilidades y obligaciones.

Seguidamente, a cada integrante se le entreg6 cuatro entrevistas transcritas, las cuales debian de
leer e identificar los relatos mas significativos y los cambios mas importantes para el proyecto. La

Imagen 17 muestra al equipo de Vivamos Mejor analizando las entrevistas del CMS.
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lHustracion 17: Equipo de Vivamos Mejor en la seleccion de historias significativas

1). Cambios significativos

Cada integrante selecciond las entrevistas que consideraban que representaban mejor los cambios
mas significativos del primer trimestre de sesiones educativas. Luego los cambios identificados
fueron compartidos entre el grupo. En algunos casos, incluyeron citas textuales que reforzaban la
razén por la que habian escogido esa entrevista y que ejemplificaban los cambios que consideraban
significativos. Esta dinamica enriquecio todo el proceso de socializacion y discusion entre los
miembros del equipo. A continuacion, se presentan los resultados® de las entrevistas y cambios
significativos de cada miembro del equipo de Vivamos Mejor. El primer integrante seleccion6 dos
entrevistas como las mas significativas. Los temas que identificé estuvieron relacionados con los
nuevos conocimientos adquiridos, principalmente en el tema de salud nutricional. La siguiente cita

muestra la reflexion realizada por este integrante a partir de la seleccion de entrevistas que realizo.

“A mi me llama de sobremanera esto, como esta persona ha identificado la necesidad de dedicarse
al cuidado de la salud. (...) Hace un abordaje integral de lo que estamos trabajando. (...) Vincula
integralmente, todos los aspectos (...) y se reconoce como un titular de derechos. (...) se empodera
principalmente, en el tema de la desnutricién como un fendmeno que ignoraba. Siendo victima de

eso, ignoraba que tenia a su alrededor un fenomeno social, como la desnutricion cronica”.
(Integrante P1 del equipo ejecutor del proyecto)

Como lo muestra la cita anterior, este cambio forma parte de los efectos esperados que tiene el

proyecto. El cambio que identifico en la entrevista es que la madre comprende la necesidad de ponerle

33 E[ cuadro con los comentarios detallados de esta actividad se encuentran en el capitulo de anexos, nimero 3.
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mas atencion a la salud de ella 'y a la de su familia, ya que esto estéa vinculado directamente al problema
de la desnutricion. Asimismo, este cambio se vincula con el objetivo principal del proyecto, en donde
las madres participantes se sensibilizan y reconocen la desnutricibn como un fenémeno social
presente en sus comunidades. La segunda entrevista esta relacionada con los ejes de salud y
alimentacion que tiene el proyecto. Sin embargo, este integrante considera que la madre de esta
entrevista no tiene una comprension total del proyecto, porque a pesar de que identifica temas
aprendidos, ella no lo ha percibido como un cambio.

La segunda integrante también seleccion6 dos entrevistas, en donde los temas que resalta son el
reconocimiento de la desnutricién como un problema presente en la comunidad y cémo las madres
se sintieron participando en las actividades del proyecto. En la primera, explica que la madre igual
gue en el caso anterior, comprende la desnutricidn crdnica y la identifica como un problema no ajeno
a su realidad. Para el proyecto esto es muy importante, porque responde al principal efecto esperado.
Asimismo, resaltd el hecho de que la madre sabe ahora que tiene derechos como mujer, y que le da

valor al hecho de participar y de poner en préactica todo lo aprendido. Esta integrante menciond:
“Que una seriora esté expresando esto, siento que vamos en buen camino”.
(Integrante P2 del equipo ejecutor del proyecto)

Este miembro considera que el tema de los derechos para las mujeres ha sido “revelador”, ya que
es un tema que la mayoria no sabia. Por otro lado, en una de las entrevistas que selecciond también
identificé un cambio importante para el proyecto: la madre comprende el valor de la diversificacion

de la milpa. Segun esta integrante:

“Con esta comprension, tenemos la puerta abierta para que empiecen a implementar las practicas

y todo lo demdas que abarca el proyecto”.
(Integran P2 del equipo ejecutor del proyecto)

Al compartir la segunda entrevista, esta integrante compartio lo que significa para ella que las
madres expresen qué les ha gustado participar en las actividades que desarrollaron. La siguiente cita

presenta lo que opind la con la entrevista que selecciond:

“Con relacion a la participacion, en esta historia cuentan que en las capacitaciones pueden hablar,
expresarse y que se sienten felices por eso. Es un sentimiento muy valioso para ellas, su comunidad

y para nosotros como proyecto, porque es lo que queremos lograr”.
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(Integran P2 del equipo ejecutor del proyecto).

Luego agregd que le parecidé importante que esta madre expresara que participar en las
capacitaciones les ha ayudado a perder el miedo a hablar y a opinar. Al mismo tiempo, coment6 que
esta madre explicaba que ir a las capacitaciones representa un espacio para hacer amigos y platicar,
y que eso la hace muy feliz. En ambas entrevistas identificd que las actitudes y conocimientos que
han ido adquiriendo las madres forman parte del proceso del empoderamiento de cada mujer.

La tercera integrante selecciond tres entrevistas como las mas significativas. El principal aspecto
que resaltd de dos entrevistas fue el impacto que generd en sus vidas haber aprendido sobre los
derechos de la mujer, précticas agroecoldgicas y habitos de higiene. Para la tercera entrevista, hizo
énfasis en la importancia de que la madre entrevistada comprende el objetivo del proyecto, el cual va
mas alla de la entrega de donaciones. Este Gltimo aspecto fue relevante para el equipo, ya que como
se menciona en la seccion anterior, la falta de claridad de la modalidad del proyecto ocasion6

malentendidos con las madres.

Para la primera entrevista, esta integrante opiné que es importante porque la madre interioriza el
tema de los derechos, tanto de la mujer como de los nifios, y analiza como en su vida se ha manifestado
esta situacion. Compartié gque esta madre cuenta que al llegar de las sesiones educativas le explica a
su esposo lo que aprendid, y que él ha estado de acuerdo con gue sus hijas tienen derecho de ir a la
escuela. Para la segunda entrevista justificd la relevancia, explicando que la madre muestra que
comprende que es un proyecto de aprendizaje y no solo de recibir donaciones. También durante la
entrevista muestra el interés por seguir asistiendo a las sesiones educativas. Por ultimo, en la tercera
entrevista, la madre entrevistada menciona la aplicabilidad de los conocimientos adquiridos, como,
por ejemplo: uso de abono organico, mejoramiento de la alimentacion de su familia, mejoramiento
de habitos de higiene y la diversificacion de su parcela con hierbas y arboles. Por lo tanto, esta
integrante opina que la madre manifiesta su interés y deseo por mejorar la calidad de vida de ellay

de su familia.

La cuarta integrante también selecciond tres entrevistas. Lo que resalta de las entrevistas es el
valor que las madres identifican de los nuevos conocimientos y como ven los beneficios en su familia
en el futuro. La importancia de la primera entrevista se debe a que la madre se reconoce como la
encargada de mantener el bienestar de su familia, y que es ella quien multiplica los conocimientos

dentro de su hogar. Asimismo, esta madre también considera un cambio en su vida el hecho de
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conocer sobre los derechos de la mujer, por lo que le ha compartido a su esposo esta informacion.

Esta integrante con relacion a los cambios identificados opina lo siguiente:

“La madre es un pilar muy importante para la dignificacion de la familia, y aporta cambios

sustanciales en la sociedad”.
(Integrante P4 del equipo ejecutor del proyecto).

Con esta idea, la cuarta integrante considera que la mujer al sentirse empoderada tiene la
capacidad de impulsar cambios dentro de las dindmicas sociales y familiares en su comunidad. Con
la segunda entrevista seleccionada, enfatiza que la madre reconoce que todo lo que esté aprendiendo
y empezando a implementar es para el beneficio futuro de su familia. Esta integrante ponia el ejemplo
de los arboles, debido a que la madre entrevistada mencionaba que los arboles que se siembren en el
presente van a ser para sus hijos en el futuro. A este tema, se suma el poder reconocer el valor de los
arboles dentro de la milpa. En la historia se ve reflejada que la madre comprende que al tenerlos
(arboles), evitan que los animales se coman el maiz y en su lugar se alimenten de los frutos de los
arboles. También identifica que otro beneficio de los arboles, es la disminucion del riesgo de
derrumbes en sus parcelas. Otro aspecto que considerd importante resaltar esta integrante fue que la
madre entrevistada expresara el valor que tiene para ella participar en las capacitaciones. En la tltima
entrevista, le llamé la atencién que la madre al hablar sobre la importancia del lavado de manos
reconociera que es una practica que deben de realizar todos los miembros de la familia, en especial

las personas ancianas y los nifios, porgue ellos estan mas propensos a contraer enfermedades.

Finalmente, el quinto integrante también selecciond tres entrevistas. El anélisis de este integrante
se centr6 en resaltar los impactos a nivel de conocimientos y practicas de algunos de los temas
impartidos, como el de derechos humanos, practicas de alimentacion e higiene. También consider6
relevante que la madre entrevistada mostrara comprension sobre el objetivo de las sesiones

educativas.

Con la primera entrevista comentd la importancia que tiene para la madre conocer sobre sus
derechos, debido a que ella explicaba que antes no sabian que cuando eran maltratadas tenian el
derecho de denunciarlo. Este miembro del equipo opin6 que es importante que las mujeres estén
conscientes sobre la igualdad de derechos, ya que esto contribuye a una mejor organizacion y
desarrollo dentro de la familia y la comunidad. Otro aspecto que considerd pertinente de esta

entrevista fue en el tema de cambios de habitos alimenticios, puntualmente en el siguiente aspecto:
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“En el resto de la historia, contaba que antes consumian como unas cinco veces al dia golosinas
los nifios, y que ahorita ya solo lo hace al menos, una vez. Entonces ya esta disminuyendo esta

parte. Para mi, eso tiene mucho impacto”.
(Integrante P5 del equipo ejecutor del proyecto)

Para él es importante porque éste es uno de los principales problemas que se ha identificado en
las comunidades de intervencién. Los nifios y nifias generalmente consumen grandes cantidades de
golosinas o “comida chatarra” al dia, lo cual tiene una repercusion negativa y directa en el estado
nutricional de esta poblacién. Por otro lado, al igual que otros miembros del equipo mencionaron, él
también considera valioso el hecho de que las madres reconozcan los beneficios futuros de su
participacion en este proyecto, en donde los beneficiados principales son sus hijos e hijas. Para
explicar este aspecto, compartié una frase de la entrevista que consideraba que representaba este

cambio:

“Hay que sembrar darboles, porque es necesario, porque todos los estan matando, y mas adelante,

mis hijos van a sufrir".
(Madre entrevistada, 44 afios)

La segunda entrevista la selecciond porque piensa que es importante que los hijos e hijas de las
participantes, también estén poniendo en practica los habitos de higiene como, el lavado de manos.
Para la tercera entrevista, enfatizé que la madre expresa que comprende el objetivo del proyecto, que
es aprender. Este integrante resalta esta situacion, porque al inicio todas se enfocaban en qué iban a
recibir de este proyecto (donaciones) y no se tenia claridad que era un proyecto principalmente de
aprendizaje. Este integrante explica que la historia refleja que mas alla de esperar un regalo,

comprenden la importancia de aprender sobre temas que traen beneficios para ellas y sus familias.

El equipo al final de la actividad compartié otros cambios que habian identificado, que no los
consideran como significativos pero que era valioso discutirlo y ser conscientes de ellos. El primero
fue el hecho que algunas madres expresaron que antes no sabian que el dinero que gastan llega al
gobierno a través de los impuestos. A partir de esto, reconocen que cuando un partido politico, les
“regala cosas” es con el dinero de los impuestas que ellas pagan. Por lo tanto, ahora son conscientes

que tienen el derecho de exigirle al gobierno apoyo en diferentes temas.

El segundo cambio que comentd el equipo fue el impacto de los almuerzos que se han dado en

las capacitaciones. Algunas madres comentaron que les gusto la forma en que se prepararon las
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hierbas. Una integrante mencionaba que esto es importante porque a partir de los almuerzos, no solo
se refuerza la alimentacidn nutritiva, sino que se revaloriza las hierbas nativas. Por lo tanto, para las

préximas capacitaciones, deben de reforzar la creacion de mends que tomen en cuenta estos aspectos.

El equipo identifico como los cambios mas significativos los que se relacionaban con los
impactos que algunos de los temas impartidos habian tenido en las vidas de las madres. En el tema
en donde se hizo mayor énfasis en las entrevistas fue el reconocimiento de que las mujeres tienen
derechos, ya gque como se menciond en la seccidn anterior, la mayoria de las madres habian crecido
en contextos en donde les ensefiaron que solo los hombres tienen derechos. Otro aspecto que les llamé
la atencidn a varios integrantes del equipo fue que las madres identifican la desnutricién infantil como
un problema que existe dentro de su comunidad. Por esta razén, muchas de ellas expresaron que
iniciaron a aplicar algunos de los nuevos conocimientos dentro de sus hogares, principalmente dentro
de sus practicas alimenticias y de higiene. Ante esto, el equipo identificé a la madre como un pilar
fundamental para el mejoramiento de vida a nivel familiar. Por lo tanto, a partir de este analisis
afirmaron la importancia de seguir con estos procesos de aprendizaje enfocados a las madres como
un mecanismo para la disminucién de la desnutricién infantil en las comunidades de Chuitzanchaj,

Pajomel y Laguna Seca.
3). Cambios mas significativos identificados por el equipo de Vivamos Mejor

Luego de la discusion de las historias y de los cambios significativos que cada integrante del
equipo identificd, se definieron los cambios que eran mas significativos para el proyecto. La siguiente
tabla muestra la priorizacion que el equipo llevé a cabo sobre estos cambios y los indicadores del
proyecto a los que corresponden. Cabe mencionar que durante la discusion se encontraron cambios
que fueron categorizados como “inesperados” y que se consideraron importantes para entender los

impactos en las madres participantes.
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Tabla 10: Cambios Mas Significativos del proyecto Salud Nutricional Comunitarias

Trirl\rl:()a-stre Cambios Més Significativos Indlcadogoeiéfg:zggto e
Comprension y nocion de la problemaética Visualizacién de la desnutricion

de la desnutricién en la comunidad y en las infantil como problema en las

familias. comunidades de intervencion.

Sensibilizacion en habitos de higiene a
nivel personal y en hogar (aunque adin no Mejoramiento de vida
lo estén practicando)
Comprension en igualdad de derechos

entre hombres y mujeres. Enfoque de derechos

La importancia de la participacion de la

mujer. Enfoque de derechos

Comprender que los beneficios del
proyecto son con relacién a nuevos Cambio inesperado

conocimientos.

Sensibilizacion en el tema de la
importancia de la diversificacion de Agroecolégico

cultivos y el &rbol dentro de la parcela.

Cambio conductual personal a partir de las
capacitaciones, esto les genera bienestar y Cambio inesperado

alegria.

Como se puede observar, en total el equipo identifico siete cambios como los mas significativos
para el proyecto. El primer cambio significativo que consider6 el equipo corresponde al objetivo
principal: Que en grupo (madres) identifiquen y reconozcan la desnutricion crénica en la comunidad

y en las familias. Durante la discusion, una integrante explico:
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“(...) que hayan comprendido la desnutricion cronica y que la hayan identificado como un
problema, pues para el proyecto, es la parte central porque si no se entiende esto, entonces todo lo

demas que estamos haciendo no tiene una razon de ser”.
(Integrante P2 del equipo ejecutor del proyecto).

Dos de los cambios mas significativos estuvieron relacionados al indicador de “Enfoque de
derechos”, principalmente en cOmo este tema esta teniendo impacto en el empoderamiento de la
mujer. Ven importante que las mujeres comprendan: 1). La igualdad de derechos entre hombres y
mujeres y 2). La importancia de su participacion dentro de las actividades del proyecto. Con relacién
a los cambios que corresponden a los indicadores de “Mejoramiento de Vida” y “Agroecologia”, todo
el equipo estuvo de acuerdo en que a pesar de que los temas que se impartieron tienen un enfoque
mas préactico, el cambio a corto plazo fue méas a nivel de conocimientos adquiridos. Asimismo, el
equipo considera que, aunque todavia no los estén practicando en su totalidad, es valioso que las
mujeres conozcan sobre estos temas. También resaltan que en las entrevistas se pueden identificar
cémo las madres reconocen que la practica conlleva a un bienestar a nivel personal y familiar que se
vera reflejado en el futuro. La siguiente cita muestra la opinién de una de las integrantes con relacion

a esto:

“(...) me doy cuenta que si estan captando, hay un avance, hay una interiorizacion que estan

haciendo en sus vidas ”.
(Integrante P3 del equipo ejecutor del proyecto)

Dos de los cambios mas significativos identificados fueron clasificados como “cambios
inesperados”: 1. Comprender que los beneficios del proyecto son en relacion con nuevos
conocimientos y 2. Cambio conductual personal a partir de las capacitaciones, esto les genera
bienestar y alegria. A pesar de que no forman parte de los impactos esperados, son resultados
positivos que favorecen el desarrollo de las demas actividades, ya que esto muestra la apertura y
aceptacion que tienen las madres hacia el proyecto. Por Gltimo, al finalizar la actividad, se concluyé
que los impactos que se tuvieron en el primer trimestre de sesiones educativas fueron més a nivel
familiar que comunitario. Consideran que a lo largo del proyecto los resultados también se van a

poder ver reflejados en la comunidad.

La Gréfica 5 lista los alcances, los retos y los resultados obtenidos a partir de la implementacién

de métodos de M&EP en las sesiones educativas del primer trimestre del proyecto Salud Nutricional
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Comunitaria. A modo de recapitulacion, en el Marco Tedrico de este trabajo de graduacion se discute
como el monitoreo y evaluacion de los proyectos de desarrollo que se limita a generar solo
informacién cuantitativa ha sido el modelo que ha predominado. Por lo tanto, utilizar el enfoque
participativo no es una practica muy frecuente, lo cual representa un reto cambiar la forma en que el

M&E se ha venido haciendo.

A pesar de ser una practica nueva para el equipo de Vivamos Mejor, los alcances que se
identificaron estan relacionadas con el reconocimiento del equipo sobre la importancia de utilizar el
enfoque participativo para comprender con mayor profundidad los impactos obtenidos. También
durante la experiencia de este trabajo de campo, pude observar como la combinacién de metodologias
contribuyd al proceso de aprendizaje del equipo. Segun el Marco Tedrico de este trabajo, uno de los
principales beneficios del M&EP es que permite conocer situaciones inesperadas que pueden ser
abordadas a tiempo, lo que ayuda a disminuir riesgos e impactos negativos. El M&EP de las sesiones
educativas ayudé a identificar aspectos relacionados a la logistica y organizacion de las actividades,

las cuales pudieron ser abordados a lo largo del trimestre.

Uno de los retos de la implementacion de estas metodologias fue la participacion de las madres
en las actividades monitoreo y evaluacion. Como se explicé en este capitulo, las madres no estaban
acostumbradas a evaluar las actividades en las que participan, por lo que el miedo a dar una
calificacion u opinar representd una limitante. No obstante, se pudo observar el esfuerzo constante
del equipo de Vivamos Mejor por integrar actividades y abrir espacios para que las madres opinaran.
Un ejemplo de ello fue que a partir de las inasistencias o que las madres no podian llegar la hora
convocada, el equipo al finalizar cada sesidn discutia con cada grupo las fechas y horarios para la
siguiente sesién que mejor se adaptaban a ellas. Este tipo de actividades ayuda a que las personas que
estan participando se sientan incluidas en la toma de decisiones y mas cébmodas para compartir sus
opiniones. Otro de los retos que se encontraron, estuvieron relacionados con la limitante de tiempo
para realizar las actividades de M&EP, la falta de recursos humanos (principalmente en el caso de las
entrevistas del CMS, ya que no fue posible contar con una persona que apoyara en la traduccion) y el

idioma (la mayor parte de la poblacién solo habla el idioma local —kaqchikel-).

Como se ha mencionado a lo largo de este capitulo, la combinacién de metodologias permiti6
obtener dos tipos de resultados: 1. Logistica y organizacion y 2. Impactos en los conocimientos y
actitudes de las madres participantes. En la Grafica 4 también se listan los instrumentos que se

utilizaron para obtener estos resultados. Es importante resaltar que al final del primer trimestre de
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sesiones educativas, se entregd al equipo de Vivamos Mejor un Manual de M&EP que contenia todas
las metodologias utilizadas para este trabajo de graduacion en donde se describen los pasos para la
implementacion de cada uno. Para esto se realiz6 una presentacion con el equipo y el Gerente del
Area de Desarrollo Social de Vivamos Mejor de los resultados del M&EP y de las metodologias que
se usaron. El siguiente capitulo hace un abordaje teérico del enfoque participativo del monitoreo y
evaluacion a partir de la experiencia en campo de este trabajo de graduacion descrita en este capitulo.

Grafico 4: Mapa mental del andlisis de resultados

Reconocimiento del valor del uso de métodos participativas
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Empoderamiento de madres particip 0s de

Barreras de idioma
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VII. ANALISIS DE RESULTADOS

El proceso de M&EP que se tuvo durante el trabajo de graduacion busca alejarse de lo que Gready
(2015) nombra “la cultura de la evaluacion” que han adoptado la mayoria de las organizaciones,
instituciones no gubernamentales y gubernamentales. Gready (2015), Chamber y Mayoux (2003)
hacen una critica a esta cultura, ya que el modelo de M&E que se ha utilizado esta basado Unicamente
en la recoleccion de datos cuantitativos. Para ambos autores, la informacion que se obtiene de estos
datos no va maés alla de una descripcion numeérica de los resultados. Por lo tanto, exponen que esta
forma de M&E tiende a presentar resultados poco reales del contexto, debido a que no se toma en
cuenta la participacion de todos los actores involucrados. Por esta razén, el disefio del Manual de
M&EP promueve el analisis integral del proceso y de los cambios generados a partir de las acciones
del proyecto.

En este capitulo se realiza un analisis teérico de las metodologias de monitoreo y evaluacién
participativas que fueron validadas durante el primer trimestre de sesiones educativas del proyecto
Salud Nutricional Comunitaria. El andlisis de los resultados de este trabajo se basa principalmente en
la teoria del cambio y en la teoria de métodos de monitoreo y evaluacion participativas. La diversidad
de metodologias permitid contrastar los resultados a partir de la triangulacion de los datos. El anélisis
contribuye con una retroalimentacion metodoldgica y teérica de las herramientas utilizadas, que
conforman el Manual de M&EP disefiado para el proyecto. Finalmente, con la discusion de estos
resultados se pudo identificar los tipos de impactos y cambios que se dieron a partir del primer

trimestre.

A. Teoria del cambio del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”

En esta seccion se describe y analiza la teoria del cambio (TC) del proyecto “Salud Nutricional
Comunitaria”. La elaboracion de la TC del proyecto form6 parte del proceso del andlisis de los
resultados del monitoreo y evaluacion del primer trimestre de sesiones educativas. La metodologia
que se utilizo para desarrollar la TC del proyecto fue el arbol de problemas. El punto de partida para
disefiar una TC es identificar un problema en el que se quiere incidir. Al utilizar un enfoque
participativo, es importante involucrar diferentes actores para construir la TC, como, por ejemplo, las
comunidades en donde se desarrollara el proyecto, autoridades locales y gubernamentales, entre otros.

De esta manera se puede tener un esquema mas amplio del problema que se va a abordar. Para este
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trabajo de graduacion solo incluyé la participacion del equipo de Vivamos Mejor para realizar el
ejercicio del arbol de problemas. Asimismo, se utilizd como material de apoyo la Matriz de
Planificacion Global (MPG)** del proyecto como recurso fundamental para desarrollar la TC del

proyecto.

En el ejercicio del &rbol de problemas, el equipo de Vivamos Mejor definio los altos indices de
desnutricion infantil en las comunidades de Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca del municipio de
Santa Cruz la Laguna del departamento de Solola, como el problema principal que se queria cambiar.
A partir de esto, se discutieron las causas principales de que este problema exista en las comunidades

mencionadas, las cuales se comparten a continuacion:

e Poco acceso a diversidad de alimentos nutritivos.

e Dietas pobres en nutrientes.

e Falta de conocimientos en temas: nutricionales, buenas précticas agricolas, hogar, salud y
sexualidad.

e Crecimiento poblacional desmedido.

e Familias extensas con miembros desnutridos.

e Transculturacion de la poblacion: "Pensar que lo de afuera es mejor".

e Presencia de pensamiento capitalista y de consumo.

e Existencia de una débil Atencidn Primaria de Salud (APS).

e Poco acceso a tierra cultivable.

e Mala distribucién de tierra (problema estructural).

e Poca infraestructura de saneamiento basico y agua.

e Bajo nivel educativo.

e Bajos ingresos econémicos.

e Baja presencia del Estado en las tres comunidades (Estado excluyente).

Estas causas estan vinculadas principalmente a aspectos sociales, econémicos, productivos
(agricultura y proteina animal) y estructurales (acceso a agua segura, educacion y ausencia del
Estado). Es bajo a este contexto que el equipo de Vivamos Mejor disefid el proyecto “Salud
Nutricional Comunitaria”, el cual seria ejecutado en un periodo de tres afios (2017-2019). Los actores

que estuvieron involucrados en el proyecto fueron:

34 El anexo 2 se comparte la gréafica 6, que se desarroll6 a partir de la MPG para sintetizar la informacicn, lo cual facilité la
redaccion de la teoria del cambio del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”.
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® Asociacion Vivamos Mejor: Encargada de la planificacion y ejecucion del proyecto “Salud
Nutricional Comunitaria”.

e 125 familias de las comunidades de Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca: Principales
beneficiarias del proyecto.

e Personal de salud (enfermeras) del puesto de salud de Chuitzanchaj.

e Autoridades locales (Municipalidad y Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODES-).

e Comision Municipal de Seguridad Alimentaria y Nutricional (COMUSAN) de Santa Cruz la
Laguna: Actores clave (titulares de obligacion) durante la ejecuciéon del proyecto para
generar los cambios esperados.

En este punto, Brest (2010) plantea que uno de los objetivos de la teoria del cambio es analizar e
identificar las mejores soluciones para el abordaje del problema principal. Por lo tanto, después de
analizar el problema que se quiere cambiar y determinar los actores que estaran involucrados, es
importante desarrollar una cadena de cambios para definir las actividades, productos y efectos
esperados de la intervencion. La gréafica 5 describe estos aspectos, los cuales forman parte de la teoria

del cambio del proyecto “Salud Nutricional Comunitaria”.

En la siguiente gréafica se describe el impacto, los efectos y productos esperados y las actividades

e insumos para alcanzar los impactos esperados al final del proyecto.

Gréfico 5: Teoria del cambio del proyecto Salud Nutricional Comunitaria
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Como se observa en la Grafica 5, el efecto (cambio) esperado era “promover la salud nutricional
a nivel familiar y comunitario como una estrategia para la prevencién de la desnutricién cronica
infantil en comunidades indigenas en Santa Cruz la Laguna”. Para visualizar este cambio, el equipo
definio los efectos esperados (outcomes) en la poblacion con la que se trabajaria (125 familias).
Asimismo, los efectos se enfocaron en aumentar y diversificar la alimentacion, sensibilizar en temas
de salud nutricional, mejor los habitos de higiene y condiciones sanitarias basicas y empoderar como
titulares de derechos a las madres ante el sistema de salud. Por otro lado, se plante6 que los productos
esperados (outputs) se observarian a través de las actitudes y practicas de alimentacion, higiene,
derechos relacionados al acceso a salud, produccién de alimentos y almacenaje de granos basicos de
las 125 familias. También se definieron productos vinculados a la mejora de los hogares como un
aspecto fundamental.

Los insumos (recursos) identificados que eran necesarios para ejecutar todas las acciones
estuvieron enfocados en recursos humanos, financieros, informacién disponible y documentacion del
proceso. Dentro de la MPG® se identificaron algunos riesgos que podian encontrarse a lo largo de la
implementacion del proyecto. Estos se enfocaron en factores ambientales, culturales, conductuales y
situaciones externas al proyecto que pudieran afectar la ejecucion de las actividades. Durante el
trabajo de campo también se identificaron algunas situaciones que pudieron interpretarse como parte
de los riesgos relacionados a los factores culturales. Por ejemplo, las actitudes machistas de algunos
de los esposos o padres de las madres participantes y los quehaceres que debian dejar hechas antes de
asistir a las sesiones educativas (el cuidado del hogar es adjudicado al rol de las mujeres) fueron parte
de las razones por las que algunas madres no podian llegar a tiempo o asistir a las sesiones educativas.
También se identificaron factores sociales que influyeron en la asistencia de las madres, como
actividades en la comunidad, que en algunas ocasiones estaban programadas en las mismas fechas
gue las sesiones educativas (por ejemplo, reuniones en la escuela, entrega de la bolsa solidaria y
jordanas médicas). Por Gltimo, en cuanto a factores climaticos, algunas madres compartieron que el

clima afectaba su atencion durante las actividades.

Por lo tanto, estos efectos y productos se esperaban alcanzar por medio de la “implementacion de
programas integrales vinculados a la salud nutricional, principalmente a través de la inversion
privada en capital humano local, fortaleciendo capacidades de resiliencia al fenémeno
(desnutricién); traducido en participacion consciente de la poblacién con un cambio actitudinal

hacia la nutricion, la salud, la agricultura y el saneamiento bdsico” (Asociacion Vivamos Mejor,

35 La gréfica 6 del Anexo 2 detalla todos los riesgos identificados por el equipo de Vivamos Mejor.
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S.F). Por consiguiente, la estrategia principal del equipo de Vivamos Mejor fue generar cambios en
las actitudes y précticas relacionadas a la salud nutricional de 125 familias de las comunidades de

Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca, Santa Cruz la Laguna a través de procesos educativos.

B. Analisis de los aportes metodoldgicos a partir de la teoria del cambio y la
teoria de M&EP.

Como se menciond anteriormente, el uso de diferentes metodologias para el monitoreo y
evaluacion permite tener un panorama mas amplio de los efectos y alcances de las acciones de un
proyecto. A través de la triangulacién de datos, se pueden identificar: tipos, puntos de encuentro y
complementariedad de los resultados. Esto permitié tener descripciones méas detalladas de los efectos
del proyecto. En esta seccion se discute la experiencia etnografica con la teoria en donde se

fundamenta este trabajo de graduacion.

El primer método que se discutira es la observacién participante implementada en las sesiones
educativas. Cuando el enfoque del monitoreo y evaluacién es participativo, se recomienda organizar
el levantamiento de datos de forma grupal. Esto quiere decir que se pueden involucrar evaluadores
externos, el equipo que ejecuta y la poblacion participante en el proceso (Gonzélez, 2010: 137;
Estrella y Gaventa, 1998: 36). Sin embargo, para el trabajo de campo no se incluyd a otros actores
debido a la limitacion de tiempo del equipo de VM y de la poblacion participante. Por lo tanto, dentro
del Manual de M&EP se sugiri6 que diferentes integrantes del equipo se involucren en la evaluacion
de las sesiones educativas. Los datos tomados deben de ser integrados para identificar y entender los
efectos de sus acciones. De forma, el equipo encargado de ejecutar el proyecto podra retroalimentarse
de forma constante a lo largo de las actividades realizadas. Asimismo, es importante incluir

progresivamente a la poblacion participante en esta metodologia.

La guia de observacién contiene la descripcion de los aspectos principales que se deben de tomar
en cuenta para monitorear las actividades. La sistematizacion y organizacion de la informacion
facilitara el proceso de documentacion y analisis (Gonzalez, 2005; Guest, et. al., 2012). Las variables
que se incluyeron describen: 1). Organizacion y logistica de las actividades, 2). Comportamiento de
las participantes, 3) Comportamientos del equipo de Vivamos Mejor y 4). Factores externos que
influyeron en el desarrollo de las actividades. Dentro del Manual de M&EP se sugiri6 que las notas
de observacion se socialicen entre el equipo al finalizar cada sesion educativa. Durante la validacion
del instrumento, se compartieron las notas recolectadas con el equipo. A partir de esto se tomaron en

cuenta algunas de las recomendaciones que surgieron de la observacion participante.
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Las modificaciones que se hicieron a este instrumento tuvieron la finalidad de adaptar las
variables al contexto de las sesiones educativas y abordar los temas que el equipo consideraba mas
importantes. Gonzélez (2005: 168) sefiala que al ser un método que se basa en percepciones, el sesgo
y la subjetividad pueden representar un “inconveniente” para el analisis de datos. Por esta razon, la

informacion fue contrastada y triangulada con los resultados de las otras metodologias.

Otra de las metodologias cualitativas usadas fue la entrevista del Cambio Més Significativo
(CMYS), disefiada por Rick Davis y Jess Dart (2005). El objetivo fue retroalimentar el plan de trabajo
del equipo de Vivamos Mejor a partir de eventos memorables identificados por la poblacién
participante. Estas perspectivas permiten que las personas encargadas de implementar un proyecto
tengan un acercamiento a los logros que se estan obteniendo. Estos autores recomiendan definir
unidades de anélisis antes de disefiar el instrumento. Para este proyecto se utilizaron las unidades de
analisis: 1). Cambios en la vida de las madres participantes a nivel individual y familiar 2). Cambios
en la vida de las personas de la comunidad. Debido a que la validacion se realiz6 en una etapa
temprana del proyecto, no se pudieron identificar cambios significativos a nivel comunitario, por lo

que el andlisis se concentrd en los cambios en las vidas de las madres participantes y sus familias.

Un aspecto importante de esta metodologia es que puede usarse para el monitoreo o para la
evaluacion de un proyecto. En este caso, se contempld utilizarlo como herramienta de monitoreo,
debido a que se esperaba que el equipo recolectara periddicamente entrevistas al finalizar cada
trimestre de sesiones educativas. Ademas, el enfoque de monitoreo estd mas relacionado a las
actividades y los productos en periodos de corto tiempo. Asimismo, estos autores sugieren incorporar
un espacio de recomendaciones al momento del analisis de los hallazgos, ya que esto puede facilitar
la blsqueda de otros participantes para el CMS (Davis y Dart, 2005: 34). Como se discuti6 en el
capitulo anterior, el equipo de Vivamos Mejor como retroalimentacion de la metodologia, sugirié
incluir la percepcion de otros actores (como por ejemplo, madres que no hablan espafiol, esposos,
hijos e hijas y familiares que viven con las madres participantes) para identificar otro tipo de cambios

y efectos del proyecto.

Se pudo observar que durante la seleccion de las entrevistas que representaban el cambio mas
significativo, el equipo pudo visualizar los primeros efectos de las acciones del proyecto, al igual que
los aspectos que debian de reforzar y mejorar. Por esta razdn, se puede considerar que este ejercicio
forma parte del aprendizaje de los actores involucrados en la ejecucion de las actividades. Esta

metodologia, al igual que otras de carécter participativo, sugiere que en el proceso de anélisis se
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incluya a la comunidad participante. La manera en que esta metodologia recomienda que se incluya
a la comunidad, es para la seleccion de los cambios mas significativos. El propdsito es llegar a
acuerdos entre el equipo ejecutor y la poblacion receptora sobre cudles son los impactos més
importantes que el proyecto ha tenido en sus vidas (Davis y Dart, 2005: 71). Durante el trabajo de
graduacion este proceso no se pudo realizar de esta manera debido a las limitaciones de tiempo del
equipo. Por esta razon, la discusion de los hallazgos solo se realiz6 con las personas encargadas de la
ejecucion del proyecto.

Por otro lado, como ya se ha mencionado, los cambios identificados por el equipo fueron
categorizados principalmente como cambios en el conocimiento. Para esta primera fase del proyecto,
las madres expresaron haber adquirido nuevos conocimientos, sin embargo, aln no se habian puesto
en practica completamente. A partir de este hallazgo, el equipo reflexiond sobre el rol que tienen las
mujeres dentro de sus familias y su comunidad como portadoras de conocimientos. La mayoria de las
madres entrevistadas explicaron que lo que aprenden en las sesiones educativas lo comparten con sus
familias y a veces, con sus vecinos. Con esto, el equipo identificd la importancia de fortalecer las
estrategias de aprendizaje, ya que los nuevos conocimientos de las participantes llegan a tener un

impacto indirecto en sus comunidades.

Otro de los hallazgos de esta metodologia fue la reaccion del equipo al momento de leer las
entrevistas. Se pudo observar que involucrarse en el analisis de las entrevistas les ayud6 a comprender
las perspectivas de las participantes, lo cual representdé una motivacién para el equipo. Durante el
ejercicio se identificaron algunos aspectos “no deseados”: algunas madres mantenian la expectativa
de qué iban a recibir, lo cual reflejaba que no habia mucha claridad sobre los objetivos del proyecto.
Por otro lado, se encontraron cambios positivos “inesperados”: (1) las madres se sentian felices de
participar porque habian aprendido a no tener miedo de expresarse y (2) las sesiones educativas
representaron un espacio seguro y divertido para ellas. Los cambios identificados evidencio la falta
de espacios de ocio y la baja participacion en actividades ludicas de las participantes. Esta situacion
también se vio reflejada en las razones principales de ausencia o atrasos en las sesiones de educativas:
La mayoria de las madres estaban a cargo de las tareas de cuidado de sus hogares, lo cual afectd su

nivel de participacion a lo largo del primer trimestre.

De modo que, hacer este ejercicio también permitio que el equipo identificara beneficios de incluir
este tipo de metodologias. La reflexion del equipo fue valiosa para los resultados de este trabajo,

porque como se menciono en el capitulo del marco tedrico, el monitoreo y evaluacion tradicional,
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Unicamente utiliza métodos cuantitativos que no van mas alld de documentar el total de actividades
realizadas, productos entregados, nimero de participantes, entre otros. Asimismo, el proceso de
identificar las historias mas significativas y los cuestionarios de autoevaluacién, formaron parte de la
“experiencia educacional” del grupo que estaba ejecutando el proyecto. A través de estos ejercicios
(cuestionario de autoevaluacion y entrevistas del cambio mas significativo), el equipo fue mas
consciente de sus fortalezas, alcances, debilidades, obstaculos, la realidad social y cultural en la que
estaban trabajando y de los efectos que estaban generando. Para Estrella y Gaventa (1998:22), esta
forma de aprendizaje permite que las personas se enfoquen y analicen las acciones que deben de

tomar en cuenta para generar los cambios esperados.

En una de las ocasiones que se realizo el cuestionario de auto evaluacion, uno de los integrantes
del equipo expresd que era una practica que tenian que empezar a incorporar. Esto ayudaria a disefiar
estrategias para reforzar las fortalezas y abordar las debilidades que tienen a nivel personal y grupal.
Por esta razon, es importante incluir el monitoreo y evaluacion participativa en el plan de trabajo de
un proyecto. De esta manera es mas facil para el equipo que ejecuta relacionar los efectos

identificados por la poblacion participante con los alcances y obstaculos del proceso.

Esto se vincula con lo que Estrella y Gaventa (1998:23) hablan sobre el proceso de aprendizaje.
Esta idea esta relacionada con que el grupo receptor sea involucrado en algunos de los procesos de
analisis, relacionados a los impactos que un proyecto esté teniendo en su comunidad, las familiasy a
nivel personal. De esta manera, es posible construir estrategias enfocadas al cambio social y en los
impactos deseados por el proyecto, en donde las perspectivas de todos los actores involucrados estén
tomadas en cuenta. Estos autores explican que incorporar métodos participativos, también permite la
apropiacion del proyecto por parte del grupo receptor, lo cual otorga autonomiay el derecho a aportar

en el proceso.

Para Estrella y Gaventa (1998:23) algunos métodos participativos tienen un mayor enfoque en el
fortalecimiento de las capacidades de analisis, evaluacion, resolucion de problemas y de toma de
decisiones de la poblacion con la que se esta trabajando (Ibid). La implementacion de los métodos de
monitoreo y evaluacion que se realizaron con las madres participantes fue bajo este enfoque. A partir
de la evaluacidn postaller, se encontr6 que los ejercicios de evaluacién deben de ser introducidos de
manera progresiva. Un reflejo de esto fue la necesidad de modificar varias veces la metodologia con
el fin facilitar la participacion de las madres en estas actividades. Con esta actividad se buscé reforzar

la expresion e involucramiento de las madres, ya que durante las entrevistas del CMS algunas
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compartieron que en las sesiones educativas, poco a poco han ido perdiendo el miedo a opinar y
expresar libremente sus ideas. Sin embargo, como se discutio en el capitulo anterior, durante las
evaluaciones postaller fue dificil que las madres calificaran los talleres sin dejar a un lado la
preocupacion de las reacciones que pudieran llegar a tener los integrantes del equipo. Por este motivo,
en cada sesion educativa se recalcd que cada una es libre de colocar la calificacion que desea, y que
sus respuestas no tienen consecuencias negativas y que serian utilizadas para mejorar. Como resultado
de las modificaciones a esta herramienta, en la Ultima sesién educativa una madre coloc6 que aun
tenia dudas sobre el tema impartido. Esta accion, representé un primer avance en la metodologia ya
que el objetivo fue que las madres pudieran compartir como percibian las actividades que se estaban

realizando.

Otro de los métodos validados que contribuyeron al proceso de aprendizaje de las madres
participantes fue la asignacion de puntajes. Catley, et. al. (2007: 9) explican que este método ayuda
a identificar los cambios generados por el proyecto a través de la comparacion y separacion de los
factores internos y externos a este. Esta herramienta también es Gtil para medir el impacto, ya que la
poblacién que evalla asigna puntos a partir de un andlisis retrospectivo. Esta herramienta al ser
participativa fortalece el empoderamiento de la poblacion que esta siendo intervenida. Este ejercicio
permite que las personas sean capaces de reconocer y medir sus propios indicadores de cambio
(Richards y Panfil, 2010:64). Como se discute en el capitulo anterior, durante la validacién de la
herramienta, los tipos de cambios que se midieron fueron con relacién a los habitos de higiene, la
comprension e incorporacion de buenas practicas agricolas a sus sistemas de produccion y la
comprension de los derechos humanos. Luego que las madres colocaran su puntacién en cada casilla,
algunas expresaron la razon de la cantidad de piedras en el “antes” y el “después”. Se pudo observar
que las madres reconocen los cambios que han tenido o no a partir del inicio de las sesiones
educativas. En algunas ocasiones, las participantes colocaron la misma cantidad de piedras en las
casillas de “antes” y “después”. Ante esto, explicaron que a pesar de que si han aprendido cosas
nuevas, estan conscientes que aun les hace falta mucho por aprender, y por esa razon, los cambios

gue han observado en sus vidas alin no son muy significativos.

Al terminar el ejercicio de asignacion de puntajes se pregunté a las madres otras fuentes que han
contribuido en su proceso de aprendizaje y cambio. Catley, A. et.al. (2007: 52) resaltan que, por lo
general, las personas que deben de evaluar, al estar conscientes de ello omiten informacion
relacionada a los factores externos. Durante la actividad, se pudo corroborar esta situacion, ya que
todas las madres mencionaron a Vivamos Mejor como el actor principal, mencionando en menor
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escala otros actores. No obstante, durante las entrevistas de CMS, estos actores externos se
mencionaron con mayor frecuencia. Este hallazgo refuerza lo planteado por Catley, A. et.al. (2007),
sin embargo, es importante mencionar otros factores que influyeron en sus respuestas: la idea de que
su participacién serd recompensada y la presencia de un integrante del equipo quien apoy6 en esa
ocasion (taller de evaluacion: asignacion de puntajes) como traductor. Por lo tanto, no todas las
madres que participaron tuvieron el mismo nivel de involucramiento durante la actividad. Ante esto,
Richards y Panfil (2010:64), exponen uno de los principales obstaculos de las metodologias de
evaluacion participativas es el sesgo. Para reducir el sesgo, sugieren utilizar un proceso de votacion
secreta, debido a que generalmente la presion de los demés participantes puede influir en la decision
de las personas.

En el caso del taller de evaluacion, se pudo identificar como esto influyé en las respuestas de
algunas madres. Como se discute en el capitulo anterior, en una de las comunidades algunas de las
madres no mostraron mayor interés en realizar el ejercicio. Esto provocé que por momentos no todas
pusieran atencién y se distrajeran. Cuando se les pidié que evaluaran, algunas colocaron la misma
cantidad de piedras que la compafiera con la que platicaban. Esto se pudo deber porque para la mayor
parte de las familias de estas comunidades, la intervencion de un proyecto representa un beneficio,
principalmente material. Por este motivo, algunas madres perciben que su participacion constante
sera recompensada. Como se presentd en el capitulo anterior, durante las entrevistas del CMS, algunas
expresaron su inquietud con relacién a que no sabian si iban a recibir algo del proyecto. Esta situacion
generd dudas en las familias participantes, al punto que algunas mujeres estaban considerando dejar
de participar. Adicionalmente, algunas madres expresaron gque en afios anteriores han tenido malas
experiencias con otros proyectos, y que por esta razon las personas no confian facilmente. Por lo
tanto, se considera que los resultados de la evaluacion por puntaje, pueden ser un reflejo de esta
situacion. Otro hecho que lo demostro fue la ausencia de todas las madres de la comunidad Laguna
Seca para el taller de evaluacion. A pesar de estos obstaculos, cabe mencionar que la experiencia de

la actividad de evaluacion por puntajes no fue la misma en las tres comunidades.

Una herramienta que también ayudo a identificar los conocimientos en los temas que abordo el
proyecto fue el cuestionario pretaller. El objetivo de esta actividad fue identificar de manera rapida
las lecciones aprendidas de la ultima sesion educativa recibida. Con esta actividad, fue posible
encontrar los conocimientos que predominaban y los vacios de informacion que pudieron haber
quedado, y que debian de ser reforzados. Artega, et.al., (2003:15) recomiendan adaptar esta
herramienta al contexto de la poblacién. Un ejemplo fue utilizar materiales graficos que representaban
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cada eje tematico para facilitar los procesos de evaluacion. De esta manera, todas las madres podian
participar independientemente si hablaban espafiol 0 no. Segun estos autores, este tipo de actividades
promueven la participacion activa, el analisis sobre la importancia de comprender lo aprendido y la
reflexion sobre cdmo empezar a aplicar los conocimientos (Artega, et.al., 2003:3). Sin embargo,
durante la validacién del cuestionario pretaller la mayoria de las madres no particip6, y a pesar de
que si se motivo a que comentaran no todas quisieron hacerlo. Por otro lado, como se expone en el
capitulo anterior, el factor tiempo no permitié profundizar en los temas mencionados por las madres.
A pesar de esto, se pudo identificar ciertos vacios de informacién y al mismo tiempo, la informacién

que predominaba en los tres grupos de madres.

Las herramientas que tenian como finalidad documentar los conocimientos adquiridos y cambios
en las vidas de las mujeres y sus familias, mostraron que algunos temas predominaban mas: los
derechos de la mujer, beneficios del uso de los arboles en la parcela y la importancia de la higiene
para salud familiar. Durante la discusién de los cambios mas significativos con el equipo, se concluyé
gue estos conocimientos tuvieron mayor impacto en las madres debido a que estos forman parte de
algunas de las problematicas que existen en estas tres comunidades (machismo, problemas en la
produccion de alimentos y enfermedades relacionadas a las practicas de higiene, como la diarrea en
los nifios). Por este motivo, el equipo consider6 como estrategia abordar situaciones influyen en el

bienestar de la poblacién como una forma de lograr los impactos esperados.

El anélisis de la implementacion del monitoreo y evaluacion participativa en este proyecto
permitio identificar vacios metodoldgicos durante la validacion de los instrumentos. El principal reto
gue se encontré fue articular adecuadamente los procesos de monitoreo y evaluacion entre el equipo
gue ejecuta las actividades y las madres participantes. De ser asi, el equipo podra generar un analisis
integral de los avances y alcances de las actividades desarrolladas. Para ello, es necesario trabajar en
los retos del M&EP: 1). El tiempo que se debe de invertir (planificacion, ejecucién y analisis) para
generar resultados sélidos y 2). Considerar como prioridad el fortalecimiento del proceso de
aprendizaje de todos los actores a lo largo del proyecto. Por lo tanto, la riqueza de los métodos
participativos est en manejar efectivamente los resultados, con el fin de generar cambios positivos
en la poblacién local y obtener los resultados esperados del proyecto. Con esto, se deja a un lado la
forma tradicional de hacer monitoreo y evaluacion de proyectos, donde las metodologias tienen un
mayor enfoque en la cuantificacion sistematica de los resultados, lo cual no permite profundizar en

los factores que influyeron en el tipo de alcances obtenidos (Chambers y Mayoux, 2003: 6).

128



Por ultimo, es importante resaltar que el enfoque participativo también contribuye a los procesos
de empoderamiento de la poblacion que esta recibiendo el proyecto. Esto se debe a que estar
involucrados en el monitoreo y evaluacidn, la poblacion juega un papel importante en la toma de
decisiones para el desarrollo del proyecto. Cabe mencionar que esto también va a depender del nivel
de participacion que tenga la poblacion. Para este trabajo de graduacion el nivel fue bajo, debido a
que las madres no participaron en el analisis de la informacion y en la toma de decisiones para la
realizacion de las actividades. A pesar de haber tenido un nivel de participacion bajo en este trabajo
de graduacidn, el equipo mostrd interés por seguir utilizando metodologias participativas a lo largo
del proyecto. Es importante comprender que la introduccion de este enfoque y el nivel de
participacion de la poblacion tienden a ser progresivos. Por lo tanto, la puesta en practica y la
constancia es una parte fundamental para que el nivel de participacion por parte de las poblaciones

receptoras aumente.

Las metodologias participativas en el monitoreo y evaluacion al ser una practica poco
implementada, presenta retos tanto para el equipo que ejecuta como para la poblacion participante.

Por esta razon, es importante que el equipo ejecutor aprenda a utilizar este tipo de metodologias. Es

necesario que se lleve a cabo actividades en donde se incentive a las personas a participar y
expresarse. Esto principalmente con poblaciones que no estan acostumbradas a que sus opiniones
sean tomadas en cuenta para el desarrollo de las actividades de un proyecto. De esta forma las
actividades de monitoreo y evaluacién participativas se podran introducir mas facil, ya que la
poblacién estara familiarizada con estas dindmicas. Esto enriquecera todo el proceso y facilitara la
comprension de los efectos a corto, medio y largo plazo del proyecto. Al discutir ;qué implica evaluar
y ser evaluado?, es importante tomar en cuenta que para evaluar una actividad como participante, es
necesario tener claridad en las siguientes preguntas: ¢qué me gusta y qué no?, ;qué quisiera que
cambiara y qué quisiera que siguiera igual?, ;cOmo me gustaria que cambiara?, ;qué quisiera recibir
de la experiencia? y ¢cémo puedo aportar al proceso de desarrollo del proyecto? Por otro lado, ser
evaluado conlleva procesos constantes de autorreflexion. También implica analizar las perspectivas
de los participantes de forma critica y pragmatica. Por lo tanto, es desarrollar las habilidades y
capacidades de identificar las acciones (a nivel individual y colectivo) y situaciones (desde la
estructura interna como en acontecimientos externos) que causaron los efectos en la poblacion

participante para desarrollar estrategias desde una vision mas integral del contexto del proyecto.
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VIIl. CONCLUSIONES

El objetivo de este trabajo de graduacién fue disefiar un Manual de Monitoreo y Evaluacion
Participativa (M&EP) utilizando métodos mixtos (cualitativos y cuantitativos) de investigacion
adaptado al proyecto “Salud Nutricional Comunitaria” de la Asociaciéon Vivamos Mejor desarrollado
en las comunidades de Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca, del municipio de Santa Cruz la Laguna,
Solola, Guatemala. La implementacion de los métodos de M&EP se realizd durante el primer
trimestre de sesiones educativas del proyecto. Los resultados obtenidos permitieron retroalimentar el
proceso de ejecucidn proyecto. La intencion de adaptar las metodologias del Manual de M&EP al
proyecto fue que el equipo de Vivamos Mejor contara con una guia préctica para facilitar la
introduccion del enfoque participativo a sus procesos de monitoreo y evaluacion. Por lo tanto, el
disefio del manual contemplé incluir metodologias faciles y rapidas de realizar, tomando en cuenta
que el tiempo y los recursos humanos en algunos casos eran limitados. Se utilizaron métodos mixtos
de recoleccion de datos: cualitativos y cuantitativos. El proceso de andlisis fue a través de la
triangulacidn de los resultados usando matrices de sistematizacion de doble entrada. La diversidad de
metodologias permitié comprender desde diferentes perspectivas los impactos a corto plazo que tuvo
el proyecto en las madres participantes de las tres comunidades de intervencion, con lo cual se

obtuvieron resultados con menor sesgo, validados y contextualizados.

A lo largo de la implementacion de las metodologias de M&EP se comprob6 que es fundamental
la complementariedad de los resultados para describir los impactos generados del primer trimestre de
sesiones educativas. Asimismo, como se describe en los resultados, las metodologias utilizadas
permitieron la documentacion de los impactos positivos, negativos, esperados e inesperados. Este
aspecto resalta la importancia del disefio de una teoria del cambio que permita analizar diferentes
tipos de impactos y disefiar soluciones y estrategias ante posibles supuestos. Para comprender los
resultados de la evaluacién de impactos a corto plazo del proyecto, fue crucial monitorear la
organizacion y la logistica de las acciones, los cambios en los conocimientos y actitudes de las madres
participantes e identificar factores internos y externos al proyecto que pudieran haber influenciado en
los impactos del grupo de madres participantes. Los retos principales que se identificaron durante el

levantamiento de datos fueron:

e Tiempo: En ocasiones fue limitado para la implementacion de las metodologias en las
sesiones educativas. Un ejemplo fue con el cuestionario pretaller en donde se contaba con 15

minutos para realizarla, lo que no permiti6 profundizar en algunas ideas durante la actividad.
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También en algunas ocasiones, como en el caso de las autoevaluaciones, no siempre fue
posible contar con la presencia de todos los integrantes del equipo debido a que tenian que
atender otras actividades.

e Recursos humanos: No siempre fue posible contar con el apoyo de una persona que tradujera
las actividades. Por lo tanto, esta situacion delimitaba los criterios de inclusion en algunos
casos, por ejemplo, las entrevistas del CMS.

e Introduccion de las practicas de M&EP con las madres: Algunos de los motivos que se
conocieron a partir de conversaciones informales y de los resultados de las entrevistas del
CMS, es que, al ser una préactica nueva, no todas las participantes se sentian comodas

compartiendo su opinion.

Una reflexion importante acerca de este Ultimo aspecto (introduccién de M&EP con las madres),
es que se observd que la constancia de esta practica y la adaptacion al contexto social y cultural,
mostraron pequefios cambios a lo largo del tiempo en las madres. Esto se vio reflejado en la
metodologia de evaluacion postaller. Al final del trimestre la mayoria de las madres se recordaban de
evaluar antes de retirarse y en algunas ocasiones las madres no dieron una evaluacion “positiva”.
También la informacion obtenida de las entrevistas y conversaciones informales con las participantes
permitié conocer que algunas actividades que el equipo de Vivamos Mejor integro, ayudé a que el
miedo a opinar por parte de las madres disminuyera.

La riqueza de este trabajo de graduacion fue la integracion de procesos de M&EP en un proyecto
en donde el plan de monitoreo y evaluacidn se limitaba a la cuantificacion sistemética de los impactos,
por ejemplo, porcentaje de madres participantes, donaciones entregadas, cantidad de sesiones
educativas impartidas y comparacion de porcentajes de desnutricion crénica antes y después del
proyecto. Un aspecto que vale la pena mencionar es que como parte del M&E que debia de realizar
el equipo, se tenia contemplada la recoleccién de historias de las madres participantes sobre sus
experiencias participando en el proyecto. El equipo durante el analisis de los CMS mencioné que aln
no habian definido cémo se iban a obtener estas historias, por lo que esta metodologia fue identificada
como un mecanismo para llevarlo a cabo. Por lo tanto, los resultados de este trabajo retroalimentaron
desde un enfoque participativo el proceso de aprendizaje del equipo de Vivamos Mejor, la
comprension de los impactos a corto plazo del proyecto. A modo de conclusion, los principales
hallazgos relacionados al M&EP de la logistica y organizacién de las sesiones educativas fueron los

siguientes:
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Razones por las que algunas madres no llegaban siempre a la hora convocada o no podian
asistir.

Aspectos del disefio de las actividades que afectaban el proceso de aprendizaje:
descontextualizacion, saturacion de contenido para el tiempo que se tenia disponible y la
diversidad de las actividades.

La integracion de actividades dinamicas (pintar, jugar, cantar, bailar, etc.) incentivaba la
participacion de las madres.

Malentendidos en los objetivos del proyecto y modalidad de las actividades. Esto
principalmente en el caso de las donaciones y el apoyo con transporte a las madres de solo
dos de las tres comunidades.

Los nifios y nifias como la principal fuente de distraccion de las madres durante las
actividades.

Reconocimiento de la importancia de crear espacios de dialogo e integracion entre las madres

y con el equipo de Vivamos Mejor.

A partir de la experiencia en campo, se observo que haber abordado cada una de estas situaciones

en el momento en que fueron identificadas, permitié disefiar y aplicar soluciones en el transcurso del

trimestre. Con relacion a los hallazgos en los cambios e impactos en los conocimientos y actitudes de

las madres participantes, los mas importantes fueron:

Las madres identifican nuevos conocimientos y actitudes en temas relacionados a la salud
nutricional, practicas de higiene, agroecologia y derechos humanos. Sin embargo, no todas
habian puesto en practica todo lo que habian aprendido. El lavado de manos fue el principal
tema mencionado como una de las précticas que habian empezado a cambiar en sus hogares.
Las madres expresaron su motivacion por seguir aprendiendo y empezar a implementar sus
nuevos conocimientos pues los beneficios son para sus hijos e hijas en el futuro.

Las madres compartieron que los temas aprendidos las ayudaron a comprender diferentes
aspectos que estan presentes en sus vidas personales, familiares y en su comunidad. Un
ejemplo de esto es el impacto que tuvo el tema de los derechos de la mujer, ya que la mayor
parte del tiempo estos son invisibilizados en sus comunidades, lo que ha provocado la
normalizacién de la violencia hacia la mujer. A partir de comprender este tema, empezaron

a platicarlo con sus familias.
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e Las madres reconocen la desnutricion infantil como un problema en su comunidad. Ante esta
situacion, algunas compartieron que iniciaron a ponerle mas atencion a la salud e higiene de

sus familias.

Los resultados (Organizacion y logistica y, conocimientos y actitudes de las madres) ademas de
permitir abordar situaciones inesperadas, retroalimentd el disefio del plan de sesiones educativas. Por
lo tanto, la integracion del enfoque participativo en los procesos de monitoreo y evaluacion, deben de
ser considerados fundamentales al momento de planificar las acciones de un proyecto. De esta forma,
se asegura que los impactos de las acciones sean los esperados y permite que se puedan comprenderse
desde la perspectiva de diferentes actores involucrados. El nivel de participacién durante el monitoreo
y evaluacién dependera del tiempo y recursos que se tengan disponibles. La riqueza del enfoque
participativo en el M&EP recae en que se adapta a las necesidades que se van presentando durante la
ejecucién del proyecto. Asimismo, es importante tener presente que los objetivos de las metodologias
participativas son: 1) Disminuir los impactos negativos, 2) Involucrar a la poblacion con la que se
trabaja en la identificacién de las necesidades, a partir de un acercamiento directo al contexto (social,
cultural y econémico), para el disefio de estrategias y la toma de decisiones y 3) Contribuir a los

procesos de aprendizaje de la poblacidn participante y el grupo que ejecuta.
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IX. RECOMENDACIONES

La incorporacion de métodos participativos en el monitoreo y evaluacion es una préctica
relativamente nueva. Por lo tanto, se recomienda tomar en cuenta dentro del plan de trabajo, el tiempo
para el disefio, ejecucion y analisis de los resultados desde un inicio. También es importante contar
con el apoyo de una persona o equipo externo al personal encargado de ejecutar el proyecto como

responsable del monitoreo y evaluacion de las actividades para disminuir el sesgo en la informacion.

Por otro lado, se recomienda que el equipo pueda seguir implementando de forma periddica los
métodos participativos de monitoreo y evaluacién incluidos en el Manual del M&EP que fue
entregado al finalizar el primer trimestre. Asimismo, se incentiva al equipo a modificar, adaptar e
incluir metodologias a partir de las necesidades que surjan a lo largo del proyecto. Al incluir nuevas
herramientas, serd posible abarcar otros individuos y obtener resultados diferentes que se pueden
contrastar con los métodos ya validados. Por ltimo, la constancia con la que estos se apliquen
fortalecera las habilidades de evaluacion de los miembros del equipo, y se empoderard (libre
expresion y de participacién) a la poblacién con la que se esta trabajando. Ademas, serd posible
realizar un analisis integral y contextualizado de los resultados e impactos del proyecto a corto,

mediano y largo plazo.
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XI.  ANEXOS

A. Consentimiento informado

1. Consentimiento informado entrevistas: método del Cambio Mas Significativo

.
Wx%m%‘;
Consentimiento informado

Tipo de consentimiento Adultos (+18)

Método de investigacion Entrevista Semi-estructurada

Usted ha sido invitada a participar en un estudio que servira como parte del monitoreo de proyecto
Salud Nutricional Comunitaria, el cual serd implementado por la Asociacién Vivamos Mejor. Esta
investigacion esta a cargo de la investigadora Paulina Garzaro.

El objetivo del estudio es conocer cuales han sido los cambios mas importantes a partir del inicio
de las capacitaciones impartidas por el equipo de Vivamos Mejor, que las familias de las tres
comunidades participantes (Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca del municipio de Santa Cruz la
Laguna) han identificado. La informacion que usted provea seréa util para desarrollar el contenido de
las capacitaciones que se impartiran durante el proyecto. Asimismo, servira para conocer de qué
manera el proyecto ha influido en las familias.

Su participacion es voluntaria, tomese el tiempo necesario para decidir si desea participar. Si usted
accede a participar se le pide que invierta aproximadamente media hora de su tiempo para responder
a las preguntas. Siéntase libre de contestar lo que desee en cada una de las preguntas, pues no existen
preguntas incorrectas. Ademas, usted puede no contestar las preguntas con las cuales no se sienta
comodo/a. Ademas, usted puede retirarse en cualquier momento de la entrevista si asi lo desea.
Siempre y cuando usted lo autorice, las entrevistas serdn grabadas con el objetivo de documentar la
informacién que usted comparta. La informacion que usted proporcione se mantendra de forma
anonima, se utilizaran pseudénimos y otras modificaciones a los datos para que su identidad no sea
revelada.
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Participar en este estudio no tiene ningln riesgo fisico o psicoldgico. El Unico beneficio de
participar en el estudio es participar en el proyecto implementado por la Asociacion Vivamos Mejor,
en el cual se le impartirdn capacitaciones sobre diferentes tematicas sobre la salud y nutricién.

Si tiene dudas o preguntas no dude en hacerlas. Cualquier duda o comentario puede Ilamar a los
siguientes teléfonos:

Paulina Garzaro (Investigadora): 5412-5010
Marla Muj (Coordinadora del Proyecto Salud y Nutricion): 4053 — 7068

Declaracion de la participante:

Declaro que he leido y/o escuchado el consentimiento informado. Afirmo que recibi una explicacion
de los objetivos y entiendo que mi participacion es voluntaria. Fecha:

Nombre completo:

Firma: Acepto que la entrevista sea grabada: No o Sio

Declaracion de la entrevistadora:

Declaro que leido y explicado el consentimiento informado y que la participante acepta a participar
de forma voluntaria.

Nombre completo:

Firma:

B.Instrumentos de levantamiento de datos que conforman el Manual de
Monitoreo y Evaluacién Participativa.

Esta seccion presenta los instrumentos que se utilizaron para el monitoreo y evaluacion
participativa del trabajo de graduacion. La Uinica metodologia que no se incluye es el de “Evaluacion
post-taller” ya que la modalidad implementada se describe con detalle en el capitulo de Resultados.
Los instrumentos que se encuentran a continuacion forman parte del Manual de M&EP, en donde se
detallan los pasos a seguir para su implementacién. Todas las herramientas presentadas pueden ser

adaptadas acorde a los objetivos de las actividades y el proyecto que se estd implementando.
1. Pasos para desarrollar un arbol de problemas

Este es un ejercicio que se recomienda llevar a cabo, principalmente con el equipo encargado de

disefiar y ejecutar el proyecto. Para realizar esta dindmica se sugiere utilizar tarjetas de papel y
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marcadores para facilitar la discusion. A continuacion, se describen los pasos para disefiar un arbol

de problemas:

Paso 1: Tomar como punto de partida, el contexto histdrico de las comunidades en donde el proyecto
se quiere implementar. Esto ayudar a identificar los problemas (sociales, econémicos, ambientales,

politicos, religiosos, entre otros) existen en el lugar (Chevalier, J. y Buckles, D. 2009: 94).

Paso 2: Vincular los problemas que el proyecto quiere abordar, con las condiciones sociales,
ambientales y econdmicas que se quieren mejorar. En otras palabras, el planteamiento del problema
debe de estar relacionado con la meta y los objetivos del proyecto (Richards, M. y Panfil, S.N. 2010:
84).

Paso 3: Definir las causas del primer nivel del problema central. Estas causas van a representar los
problemas secundarios (Richards, M. y Panfil, S.N. 2010: 84).

Los autores Chevalier y Buckles (2009), comparten las siguientes recomendaciones para elaborar

las tarjetas que describiran las causas de los problemas:

¢ No anotar mas de una causa en una sola tarjeta.

o No escribir la causa y el efecto en una misma tarjeta.

o Evitar redactar diferentes tarjetas que describan la misma causa.

e No usar palabras que hagan énfasis en la ausencia o la falta de una solucion particular al

problema que se esta analizando.

Paso 4: ldentificar los factores que son responsables directos de las causas del primer nivel, para
establecer las causas del segundo nivel. Usar el mismo procedimiento para identificar las causas del
tercer nivel (Chevalier, J. y Buckles, D. 2009: 94).

Paso 5: Analizar las causas junto a sus factores “(...) para determinar los efectos o implicaciones del
primer, segundo y tercer nivel del problema central. Estos son los efectos que existen en este momento

v que se pueden observar” (Chevalier, J. y Buckles, D. 2009: 95).
Paso 6: Se escribe cada efecto en una tarjeta, y se colocan en una fila arriba del problema central.

Paso 7: Hacer conexiones directas o indirectas entre causas y efectos que se refuercen entre si. La
idea es encontrar circuitos directos o indirectos, observando si una misma tarjeta aplica en diferentes

partes del diagrama (Chevalier, J. y Buckles, D. 2009: 94).
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Paso 8: Se discuten los hallazgos.

Paso 9: Para finalizar, se identifican las causas que se consideren prioritarias, tomando en cuenta lo

siguiente:

e Son las mas importantes
¢ Son las mas urgentes

e Son las menos dificiles de abordar.

(Chevalier, J. y Buckles, D. 2009: 94).

2. Guia de observacion participante

La siguiente es la lista de cotejo que se valido durante el trabajo de campo. Se utiliz6 como
herramienta de auto evaluacién con el equipo de Vivamos Mejor. La periodicidad con la que se

implemente va a depender de los criterios del equipo encargado de ejecutar el proyecto.
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lustracion 18: Guia de observacion participante para el monitoreo de las sesiones educativas el proyecto
Salud Nutricional Comunitaria

Personarealizando la observacion:
Afo: 2017
Trimestre: 1 2

Fecha de taller:

Tema de taller:

Cantidad de mujeres asistentes:
Cantidad de hombres asistentes:

Categoria de

. Aspectos a tomar en cuenta Notas de observacién
observacion

Comentariosdurantey despuésde
cada actividad, tipo de preguntas,
Comportamiento | reaccionesverbalesante cualquier

verbal e comentario de interés al proyecto.
interaccionesy También tomaren cuenta
Conversaciones perspectivas de logistica de
casuales actividades, comprension de temas,
comentariosy opinionesrelativos al
taller

¢qué hacen las personas?, ¢quiénes
hacen qué?, interacciones entre
participantesy personalde VM,
équiénes no interactian?, gestos

Comportamiento
fisico y gestos

corporalesy expresiones faciales.

éCudntas personas entran, salen, se
van del lugar en donde se estd
Flujo de movimiento realizandola actividad y cuanto

de los participantes tiempo?, éson mas hombres o
durantelas mujeres?, ¢jovenes o adultos?, équé
actividades tan frecuente son estos movimientos

(salir,entrar e irse de donde esta el
grupo completo)

Es importante identificar cudles son
Motivos de las distracciones principales(nifios,
distracciones sonidos, personas que estan
recibiendo el taller, el clima, la hora,
etc.)

Notas adicionales:

3. Cuestionario pretaller

A continuacion, se presenta un ejemplo de cdmo se llevo a cabo esta actividad. Los conocimientos
evaluados deben de ser sobre los temas recibidos en la Gltima sesion educativa, a través de una lluvia
de ideas en colectivo. Las imagenes que se muestran fueron las utilizadas durante las sesiones

educativas.
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lustracion 19: Herramienta para cuestionario pretaller

6

Derechos Humanos Siembra de arboles y en la Diversificacion de cultivos en
parcela las parcelas
- Todas las personas tienen - Dasombra a los cultivos (II) - Cada cultivo cumple una
derechos (1lI) ) funcion dentro de la parcela.
- Las hojas que se caen pueden
- Todas las personas tienen usarse de abono (l) - Algunas plantas sirven como
derecho a expresarse (ll) repelentes de ciertos tipos de
insectos (IlI)

- Existe el derecho a la

educacion.

4. Guia de entrevista del Cambio Mas Significativo

La siguiente es una guia para la elaboracion de las entrevistas del Cambio Més Significativo. Esta
puede ser utilizada como herramienta de monitoreo o evaluacion. Por lo tanto, la estructura puede

modificarse segun el momento y necesidad en la que se encuentre el proyecto.
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Entrevista: Cambio Mas Significativo (CMS)
Primer contacto

Cadigo
entrevistador
Comunidad
No. ID%®
No. Boleta
Fecha

Nombre:

Sexo:

1. Durante el ultimo mes, ¢cudl cree que ha sido el cambio mas significativo en la calidad de

vida de las personas de su comunidad?

2. Durante el ultimo mes, ¢cuél cree que ha sido el cambio mas significativo en la calidad de

vida de usted y su familia?

3. Para usted, ¢qué significado tienen esos cambios?, ;por qué los considera importantes?

4. ¢Qué diferencias cree que estos cambios han hecho en su vida y en la de su familia?

5. ¢COmo cree que estos cambios van a influir en el futuro en su vida y en la de su familia?

6. ¢Podria compartirme cuales fueron las lecciones aprendidas de este primer trimestre de

sesiones educativas?

7. Recomendaciones para las siguientes sesiones educativas:

36| os No. ID y de boleta fueron los cadigos utilizados por el equipo de Vivamos Mejor durante el censo poblacional que
se hizo al inicio del proyecto.
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Nota:

Poner atencion en personas, lugares (instituciones, ONG, etc.) y eventos que han influido en
el cambio, ¢(Cémo se han dado esos cambios, ¢donde (hogar, cultivos, centro y puesto de
salud, etc.) y cuando (ubicar tiempos)?

Es importante obtener todos los detalles posibles.

Entrevista: Cambio Mas Significativo (CMS)
Seguimiento

Cddigo
entrevistador

Comunidad

No. ID¥

No. Boleta

Fecha

Nombre:

Desde la ultima vez que hablamos, ¢Ha habido nuevos cambios en la calidad de vida de las
personas de su comunidad?

= Si larespuesta es si: ¢cuales considera que son los mas importantes?

= Si larespuesta es no: ;por qué cree gue no ha habido cambios?

Desde la dltima vez que hablamos, ¢han habido nuevos cambios en la calidad de vida de
usted y su familia?

Si la respuesta es si: ¢cuales considera que son los mas importantes?

Si la respuesta es no: ¢por qué cree que no ha habido cambios?

¢Como cree que estos cambios van a influir en el futuro en su vida y en la de su familia?

¢Podria compartirme cuales fueron las lecciones aprendidas de este primer trimestre de

sesiones educativas?

37 Los No. ID y de boleta fueron los cédigos utilizados por el equipo de Vivamos Mejor durante el censo poblacional que
se hizo al inicio del proyecto.
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5. Recomendaciones para las siguientes sesiones educativas:

5. Taller participativo de evaluacion de impacto

a. Asignacion de puntajes

A continuacién, se presenta la tabla proporcionada a las madres para esta actividad durante el

taller de evaluacion de impacto:

lHustracion 20: Dibujo de la herramienta de evaluacion de impacto en talleres participativos

Puntajes
ANTES
Diversidad de
produccién de DESPUES
alimentos en Sistema
Milpa.
ANTES
Componente drbol en
la parcela DESPUES
ANTES

Derechos Humanos DESPUES

ANTES

:“_‘ ‘ Lavado de manos DESPUES
T &

b. Evaluacion de los factores internos y externos

Esta actividad puede ser adaptada a las necesidades del proyecto. Para la validacién de este
ejercicio se enfoco en identificar los actores que influyeron en el proceso de aprendizaje (relacionada

a los temas impartidos) de las madres.
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Tabla 11: Cuadro de factores (internos y externos) que han influido en el cambio de conocimientos, actitudes
y précticas de las madres participantes

FACTORES (Variable) FRECUENCIA
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Gréfico 6: Estrategia desarrollada por el equipo de Vivamos Mejor para el cambio de conocimientos,

actitudes y practicas de salud nutricional en las comunidades de Chuitzanchaj, Pajomel y Laguna Seca

OUTCOME

INDICADORES

RIESGOS

OUTPUTS

L R N LT

Promover la salud nuincional a nivel
familiar y comunitano como una
estrategia para la prevencion de la

desnutricion cronica infantil en fres
comunidades indigenas del municipio
de Santa Cruz ks Laguna.

125 familias indigenas -
sumentsn y diversifican s Familias racanccen 2 Famiias mejoran sus Familias con
" - importancia de una habitos de higisne y
produccion de slimenios e o — demanda y oferta
ra &l autsconsumo Lkl condiciones sanitaries de los servicios de
ke en su salud. bésicas en sus viviendas salud con calidad,
T0% de 125 familias El 0% de lzs 125 familias han Eﬂﬁdeﬁﬁjamilias = -
han sumentsdo ¥ cambiado en un 50% sus habitos {nifios y ninas) han 2 1entado
- i . disminuido en un 20% las atencion y coberturs
diversificado en uni y aclitudes vinculades a la ISITEnuI e oe
20% |a produccicn en nutricion con base al diagnostico enfermedades (diareas) = dESEI '-I'IE!E'E-I <
sus parcelas cuslitativo de percepciones. trasmitidas por agua (ETA} E!EI'IE SE u. a
nivel comunitario.
70% de 125 familias consurnen al ) .
Factores climaticos menas 2 veces por semans =ErE '::Em
Cambio de acfifud productos de su parcels milpa y =staiaies o salud Inestabilidad de los
mbic de sciity produccion pecuaria. Desirterés en carmbios senvicios de salud.
de gctibud.
125 familias mejoran Factores culturales
la produccion de . . :
slimentos = fravés Ac=ptacion de los nifos de 125 familias capacitadas Harribres, mujeres y
del “Sisterna Mipa" slimantos nuavos en normas de higiene y jowenas (fitulares de
saneamiento bésicos derechos, fitulares de
125 familias mejoran Madres conocen los valorss responsabilidsdes y
5 nutricionales de los alimentos — fitulares de
el slmacenamisnto . 125 familias realizan ohligaciones) de tres
que producen y los alimentos. . e
B qgue habitusimente consumen Mejoras en sus hogares comunidades
agricolas a traves del relscionadas a la higiene [ECOMNOCen SUs
“Sistema Mil a las condicionas
-l Mujeres |actantes saben come b sanitarias derechos sobre &l
nurir y slimentar acceso 8 la sslud y
125 farnilizs mejoran ad jamente & sus hijos =alud nutricional.

Is produccicn de
profedna animal a
través un manejo
adecuado de aves de
comal

125 familizas mejoran la

Madres conocen recefas en
base a los productos de la
parcela milpa

potabibidad del agua.

Implemnentacion de talleres y capacitaciones tetricos y practicos de diferentes tematicas

ESTRATEGIA A IMPL
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C. Matrices de sistematizacion de resultados
En esta seccion se presentan las matrices utilizadas para la sistematizacion de los resultados de la validacion de los instrumentos de monitoreo y

evaluacion. Para el andlisis de la informacion, fue necesario realizar un primer vaciado de datos. Posteriormente se llevo a cabo una sintesis de los

hallazgos de cada metodologia. Tabla 12: Resultados de observacion participante del primer trimestre de capacitaciones

Categoria de observacion

Observacion T1

Observacion T2

Observacién T3

Trimestre

1

1

Temas de los talleres

Introduccién de mejoramiento de vida,
produccién de alimentos, Estado y

Organizacion de Junta Directiva y, funcién del
srbol y alimentos que a las madres les llama la|

Derechos de salud y lavado de manos

Comportamiento verbal e interacciones|
y Conversaciones casuales

mostraron timidas o expresaron que no

querfan dibujar, al final todos los grupos

tuvieron una participacicon activa. En donde

no hubo mucha participacion fue al

momento de socializar con todo el grupo. El

tema en donde hubo mas complejidad para
explicar fue Estado y derechos por el tipo

de dinamica que se utilizo.

Poca participacion verbal. Falta de
coordinacién con autoridades locales, hubo
actividad en iglesia y en la escuela

derechos. atencion tener.
Cantidad aproximada de mujeres
asistentes por taller (la poblacién total
de mujeres estd dividida en tres 30 36 -8 31
grupos, por lo que los talleres son
impartidos un grupo (aprox. = 40
mujeres) por dia.
Cantidad de hombres asistentes 1 1 s} 1
Las actividades dinamicas facilitan la participacion
A pesar que al inicio de las actividades se activa de las mujeres durante los talleres. Se debe

Las actividades dinamicas ayudaron a la
participacién de las mujeres. Ambas actividades
estuvieron muy bien organizadas. Esto se pudo

observar en la atencion y motivacion de las
madres.

de trabajar en implementar estrategias que
promuevan el desarrollo de competencias de
expresion verbal en las mujeres, ya que en
actividades en donde las mujeres deben de hablar,
la participacion es menor. Entre mejor sea la
planificacion de las actividades, la participacion
aumenta. Es importante mantener coordinacién
con autoridades locales y lideres/lideresas

comunitarios para la pla cacién de talleres.

Comportamiento fisico y gestos

Los tres grupos la mayor parte del tiempo
mantuvieron interés por los temas, lo cual
ayudd a que estuvieran participando en casil
todas las actividades.

La mayorfa de grupos muestra interés y
motivacién, a pesar de esto, no se tiene
certeza de que se esté comprendiendo el
tema.

A pesar que la mayor parte del tiempo las
madres estan poniendo atencion, al final de la
lactividad, la atencién disminuye y se distraen con|

la compafiera de la par. También, aunque

auments la participacién en algunos grupos,
sigue siendo muy poca. Se puede observar que
hay un buen trabajo en equipo.

En todos los grupos se ha podido observar el interés
y motivacion por parte de las madres, sin embargo,
esto varia segun el grupo, debido a que hay grupos
en donde la atencidn y participacién es menor gue
len otros. Las dindmicas de acti ades en grupo han
resultado exitosas. Dos obstaculos identificados: no
se tiene certeza de la comprension que tienen las
mujeres del contenido de cada taller y al final del
taller el nimero de madres distraidas aumenta.

Flujo de movimiento de los
participantes durante las actividades

La mayor parte del tiempo las madres
estuvieron dentro del salén participando.
En los momentos que se salian era a causa

de sus hijos/as.

No hay puntualidad por parte de las madres.
La mayor parte del tiempo se mantienen
dentro del salén, cuando salen es para ir a ver
a sus hijos.

Ya no salen a ver a sus hijos, se mantienen mas
dentro del saléon. Solo para la actividad de Tipi
Tap

El motivo principal de que las madres tuvieran que
salir del salén durante las capacitaciones, era para ir
a ver a sus hijos/as. Generalmente el horario de los
talleres se ha atrasado a causa de que no todas las

madres llegan puntales.

Motivos de distracciones

Hijos e hijas fuente principal de distraccion,
durante el video aumenta la distraccion de
las madres.

Las actividades para nifios (pintar) sélo los
entretiene un rato.

Mayor distraccion son los mas pequefios con 1os
que no se puede hacer ninguna actividad.

Hijos son la principal fuente de distraccién. Las
actividades que se han planificado para los nifios/as,
solo los entretiene un rato, y no siempre se
involucran todos los nifios. También los nifios/as de
ledades mas pequefias son una fuente de distraccion,
pero con ellos no se puede realizar ninguna
actividad aun.

Observaciones adicionales

La experiencia del primer taller, ayudo a
mejorar la organizacién de los dias
posteriores. El primero, duré mas de o
establecido, y muchas madres se tuvieron
que retirar antes por que tenfan que ir a
otra actividad. Situacién similar ocurrié en
el segundo taller. Esto demuestra la
necesidad de tener una mejor coordinacion|
con autoridades locales y lideres. Las
golosinas o comida chatarra ayuda a las
madres a mantener por un tiempo, a sus
hijos/as tranquilos. Los nifios/as son el

Mala coordinaciony planificacion de
actividades con nifios. Método para elegir
junta directiva fue eficiente. En ninguno de los|
talleres se ha empezado con puntualidad las
actividades con los nifios/as. No se ha hecho

recordatorios de tirar la basura

correctamente. Se toman en cuenta creencias
culturales.

El lenguaje técnico, y que a veces la informacién
debe de ser traducida, influye en la comprension
de temas y la participacion. Los tres grupos son
diferentes en cuanto a la participacion.
Nuevamente un grupo de madres tuvo que
retirarse antes porque tenfan otra actividad.

principal motivo de distraccion.

Retos: coordinacion con lideres y autoridades
locales, mejorar planificaciéon de actividades con
os/as, adaptar culturalmente todas las

actividades, seguir promoviendo los habitos de
higiene durante los talleres. Seguir manteniendo en
practica: tomar en cuenta creencias culturales




Tabla 13: Resultados del cuestionario pretaller

No. Taller 3
No. de taller

2

evaluado

Sipo 1,2y3
DDHH Milpa diversificada Milpa no diversificada
Temas evaluados
Los derechos que los tres grupos mencionaron |Tener drboles evitan los derrumbes en las parcelas
fueron: Derecho a la participacion (1), a estudiar|  (Ill), todos los cultivos tienen funciones en las
Respuestas

Los climasentremos y los desastres mata todos los

(I1), a trabajar, a tener salud (I1), a la vida, al cultivos (Il), cuando no hay drboles, hay derrumbes (11).

parcelas, se tiene que sembrar maiz, frijol, drboles
cuidado de los nifios.

y diferentes hierbas, los drboles dan sombre y sus
hojas abono, los pdjaros no se comen la mazorca
porque se comen los frutos de los arboles.

Comentarios de las
mujeres durante la
actividad

Es importante como mujeres saber los derechos
lpara hacerlos cumplir. Se acuerdan que también|
se hablé sobre la desnutricion, y entienden que
los derechos son buenos.

Es importante limpiar bien el terreno y aplicar
abono (1l) para que crezca bien.
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Las tablas 14 y 15 presentan el proceso de las modificaciones del instrumento de evaluacion postaller que se dio durante la segunda y tercera

sesion educativa.

Tabla 14: Resultados de la evaluacion postaller 2

No. trimestre 1
No. taller 2
Grupo 1 2 3
. . Funcién de drbol . . Funcion de drbol . . Funcién de drbol
Eleccién de junta o y Eleccién de junta A y Eleccién de junta A Y
Tema del taller N qué priorizacion de Almuerzo N qué priorizacion de Almuerzo o qué priorizacion de Almuerzo
directiva directiva directiva
plantas en parcelas plantas en parcelas plantas en parcelas
Indicador ) H K| ) H K| ) : H| ) H H| ) H K| ) : | ) H | ) H K| ) : K(
¢Me gustaron las
R 28 2 2 32 0 1 33 6 22 2 38 0 28 0
actividades?
EEntendi el tema?| 26 0 3 28 0 1 37 0 31 1 35 0 26 0
¢El espacio fue 94 3 1 30 0 2 32 0 0 20 0 28
adecuado?
¢El tiempo de las
actividades 32 0 0 30 0 4
estuvo adecuado?|

Comentarios
adicionales

1. De las 32 madres, no todas realizaron la evaluacion post-taller.
2. No hubo actividad de salud. 3. Pedir/recordar al equipo que
antes de que termine la actividad, hagan el recordatorio de que
al terminar, pasen a evaluar. 4. Fue el primer dia que se
implemento esta activad. No todas las madres mostraron haber
comprendido el abjetivo de la dindmica. 5. No todas estaban
familiarizadas con este tipo de actividad. 6 El hecho de que los
miembros del equipo estén presentes, puede influiren la
respuesta que cada madre da. Después de validarlo con el
primer grupo, se tomo la decision de eliminar la segunda caray
reducir el nimero de indicadores. Dejar Unicamente: ¢ Me

1. Segundo dia de implementacidn de metodologia. Se redujeron

a dos cajas y dos caras. 2. Fue mas ordenado, se tiene que
reforzar ésta prdctica. 3. La evaluacion de comida queda
incompleta porque la mayoria de madres se tubo que ir.

gustaron las actividades? y ¢ Entendi el tema?

1. Se modificé nuevamente la metodologia. Se sustituyeron las

cajas por carteles. Con marcadores debian colocar una "X" en la

cara que deseaban segun la variable. La dindmica estuvo mas
ordenada. No se ha logrado que todas pasen.

Almuerzo

Tortas de hierbas con ensalada de papa (madres). Sopa de hierbas con fideos y verduras (nifios/as)




Tabla 15: Resultados de evaluacién postaller 3

No. trimestre 1
No. taller 3
Grupo 1
i 2 3
Tema del taller Lavado de manos Derechos de salud Almuerzo Lavado de manos Derechos de salud Almuerzo Lavado de manos Derechos de salud Almuerzo
Indicador ) ( ) ( ) ( ) ( ) A ) ( ) { ) ( ) (
éMe gulstamn las| 35 0 35 0
actividades?
33* 0 19 0 29 0
SR 35 0 35 0 21 0 21 0 29 0 28 1
tema?
1. Se cambi6 la metodologia, se reemplazaron los carteles con
boletas de votacién. Las madres debian de calificar el taller
R, . . utilizando una boleta que estaba divida en dos: a. ¢éEntendi? :) y b.
1. Se elimind una variable, es posible que empezando con una Tenso dudas -1. Una practicante. me comentd un dia antes aue
Comentarios |1. Todas evaluaron. 2. Todas pones positivo en todos los aspectos. 3.|variable sea mas facil acostumbrar a las madres a evaluar después de| g N P ! que.

adicionales

Dindmica de carteles.

cada taller. 2. Se implementaron los carteles. 3. Se logré que todas
evaluaran, a excepcion de una para el almuerzo.

algunas madres expresaron que no ponian que no, porgue no les
gustaba la carita triste, lo relacionaban con algo negativo. Se optd
por un método mas personalizado para disminuirel sesgo de las
demds mujeres al momento de votar. Un avance, es que una mujer
si colocod un no, "Tengo dudas".

Almuerzo

Caldo de hierbas con pollo {madres) y frijoles con huevo (nifios/as)




Las tablas 16 y 17 muestran las respuestas sintetizadas del equipo durante la primera y segunda validacion del cuestionario de autoevaluacion.

La Tabla 16 presenta los cambios realizados al cuestionario.

Tabla 16: Resultados de primera autoevaluacion

Observaciones

1. Se realizaron recordatorios periddicos a las familias sobre las fechas de los talleres 2 2

2. Las actividades iniciaron y terminaron puntuales 1 2 1 no contestd

3. Hubo preparacién previa de todos los materiales necesarios para las capacitaciones. 2 1 no contestd y otro marco ambas respuestas.
4, Los materiales ayudaron a facilitar la explicacion de los temas impartidos en las capacitaciones 2 1 1 marcé ambas respuestas
5. Se realizaron todas las dinamicas y actividades planificadas 3 1

6. Se realizaron todas las dindmicas y actividades en el tiempo estipulado 2 2

7. Los espacios fueron adecuados para realizar con éxito todas las actividades 1 3

8. El equipo mantuvo una actitud positiva y motivadora ante los participantes del proyecto. 4 0

9. Se mantuvo una actitud de respeto entre los miembros del equipo. 4 0

10. Se mantuvo una actitud de respeto entre los miembros del equipo y los participantes. 4 0

11. El presupuesto fue el adecuado para cubrir todos los gastos necesarios. 3 0 1 no contestd

Comentarios: El equipo considerd importante ampliar mas el tiempo de cada eje, también de no cargar de mucha informacidn las actividades. Es necesario planificar actividades para los
nifos. Se debe tener una mejor coordinacion y comunicacion con las autoridades locales. Para la proxima capacitacion diversificar dinamicas entre ejes y mejorar dinamicas rompe
hielo. Se debe de tener una mejor preparacion de los materiales y tomar en cuenta el contexto cultural para su planificacién.




Tabla 17: Resultados de segunda autoevaluacion

A. Evaluacién general del taller
INDICADORES si MO NfS
1.%e realizaron recordatorios pericdicos a las familias sobre las fechas de los talleres. 2 o 1
ZET equUipo mMantovs Ona actitod posItiva ¢ monvaoora arte 105 participantes ael 5 o o
PO STy
3. S5 mantuvo una actitud de respeto entre los miembros del equipo. 3 1] o
4 El presupuesto fue el adecuado para cubrir todos los gastos necesarios. 3 o o
5. La logistica del transporte de las familias fue efectiva. 2 1
E. 51 aplica: el equipo supo resolver de forma efectiva los problemas o inconvenientes
que se presentaron a lo largo del taller. 3 o
7. Hubo coordinacién previa con autoridades locales para la planificacidon del taller. 3 1]
B. Se planificaron actividades adecuadas para los nifios. 1 2 o
9, 51 aplica: las actividades para los nifios ayudaron a disminuir las distracciones por
parte de las madres. 1 2 [h]
B. Evaluacion de las actividades desarrolladas
MW/ SALUDSAP
INDICADORES ] MO MNSS
1. Las actividades iniciaron vy terminarcn puntuales. 1 2 ()
2. Los espacios fueron adecuados para realizar con exito todas las actividades. 2 1 o
3. Hut_:l-:- p_reparacmn previa de todos 105 materiales necesarios para las P 1
fanasitacrinnes
4. Se realizaron_todas las dinamicas y actividades planificadas. 2 1 o
5. 8e realizaron_todas las dinamicas y actividades en el tiempo estipulado. 3 o
. Todas las actvidades y dinamicas planificadas tueron las mas adecuadas para
impartir el tema de interés [(ese decir, se tomd en cuenta el contexto sociocultural de 3 o
Ioes familiss) o
Comentarios ¥ observaciones adicionales: 1. 5i en el cuadro de autcevaluacidn hubo respuestas de "MNO", explicar por qué y qué se debe
de hacer para mejorar ésta situacion. El clima [mucho frio y neblina) dificultd realizar las actividades planificadas. Mo se pudo
empezar puntualmente debido a que las mujeres participantes no llegaron a la hora convocada. Con un grupo de mujeres,
no se tuvo buena coordinacion para el traslado al centro de capacitaciones, esto perjudicd un dia de taller. Algunos
miembros consideran que hace falta una mejor organizacidn de materiales por parte de otros miembros del equipo. Hace
falta disefiar un plan de actividades para nifios/as, ya que representan una distraccion para las madres durante los
talleres. No se pudo realizar todas las actividades planificadas debido a como se fue desarrollando el taller -el tiempo es
lo que mas influye-. 2. Aspectos positives que se deben de reforzar tanto del taller en general, como de las actividades: El equipo ve
necesario seguir fortaleciendo la participacion de las mujeres durante todo el proceso del proyecto, adecuar los materiales
ydizefiarun plan de capacitaciones.




Algunas madres expresaron que
les gusta asistir a las
capacitaciones, y algunas
suponen que puede ser que ya
hayan cambiosen las mujeres
[porque se estd aprendiendo cosas
nuevas, a pesar de esto, no se ha
visto cambios todavia a nivel
comunitario. Las madres
expresaron que no pueden decir
[5i han habido cambios en las vidas
de las otras madres participantes.|
También se expresd, que existe el
Kdeseo por cambiar, por lo que hay]|
motivacién para seguir
aprendiendo. Pequefios cambios
que han escuchado, es en
relacion a la agricultura, como el
abono organico y técnicas
agricolas que se estan
empezando a implementar. Entre
ellas hablan sobre lo importante
que es tener drboles para evitar
derrumbes. También se ha
hablado dentro del grupo, sobre
los derechos, es algo nuevo que
estan aprendiendo ya que no
todas sabfan que las mujeres sf
tienen derechos. Sin embargo,
otra organizacidén ya ha tocado
éste tema en capacitaciones
anteriores. Las mujeres también
han ido adquiriendo
conocimiento en temas de
higiene personal y del hogar
cuidado de la familia y de
derechos ciudadanos. Algunas
transmiten los conocimientos
adquiridos a vecinas que no estan|
en el proyecto. También
mencionan que asistir a estas
capacitaciones es algo positivo
para ellas y sus familias, ya que
aprenden cosas nuevas o
refuerzan temas que ya han
aprendido en otras actividades .
Un cambio puntual que si se
menciond, es el tema de la
basura, algunas madres han
empezado a dejar de quemarlay
llevarla al basurero comunitario
Pajomel). En dos ocasiones, unas
madres dijeron que uno de los
beneficios de participar en las
capacitaciones, es que en algun
momento van a recibir algo. En
conclusion la mayoria de madres
afirmaron que no han visto
cambios en las demads, sin
embargo, entre ellas la mayor
parte del tiempo, platican sobre
todos los temas aprendidos.

Es un cambio saber que no solo los
hombres tienen derechos, las mujeres
también. Los temas que se imparten en|
las capacitaciones, generalmente, las
mujeres al llegar a sus hogares, les
comparten a sus esposos lo aprendido.
Se le ha empezado a poner mas
atencion a la alimentacion de los
nifios/as debido a que se ha hablado
mucho sobre la desnutriciéon infantil,
su salud e higiene (tanto personal
como del hogar). La higiene la
relacionan con el bienestar y la salud
familiar. También comentan con sus
esposo los tipos de abonos organicos
que han aprendido, y las funciones que|
estos tienen dentro de la parcela: los
pajaros ya no se comen el maiz sino
que los frutos de los arboles, da
sombra a la parcela y evita derrumbes.
La mayoria de familias ya sembraron
los arboles que el proyecto les dio.
Madres mencionaron que estas
capacitaciones han reforzados temas
que otras organizaciones ya han
abordado con ellas. La mayoria de
mujeres también han platicado con sus|
esposos sobre el tema de derechos de
las mujeres, segun las informantes, la
mayoria de los esposos han estado de
acuerdo, y esto también ha influido en
cuanto al apoyo que ellos les dan para
que sigan participando e
involucrandose en actividades. Los
esposos de las mujeres que forman
parte de la directiva estan de acuerdo
con que ellas formen parte de esto.
También la mayoria mencionaron que
aparte del tema de los derechos de las
mujeres, les comparten todos los
nuevos temas aprendidos. Al
comprenderlo, lo ensefian y reconocen|
que el beneficio es para toda su
familia. Otro cambio que han
mencionado las mujeres, es que ahora
entienden mejor sus derechos que
tienen como ciudadanos, a dénde van
los impuestos, las obligaciones del
gobierno y que pueden exigirle al
mismo. El cambio también se ha visto
en los nifios/as, debido que los llevan a3
las capacitaciones, ellos escuchan lo
que se les estd ensefiando a sus
madres, luego en el hogar lo comentan|
vy lo quieren empezar a practicar, esto
ha pasado con el tema de lavado de
manos. Una madre expreso que
ademas de ser un espacio de
aprendizaje, es un espacio de
expresion. Por dltimo, solo una madre
dijo que no habia tenido ningun
cambio y que no se estd aprendiendo
cosas nuevas (desde el inicio de la
entrevista mostré un poco de rechazo
a hacer la entrevista).

Tabla 18: Resultados de entrevistas del método del CMS

Los esposos reconocen lo
importante que las mujeres
participen y aprendan, ven gque el|
conocimiento que ellas adquieran)
es un beneficio para toda la
familia a largo plazo. Segun las
madres entrevistadas, sus
esposos han tenido buena
aceptacion al tema de los
derechos de las mujeres, y
reconocen que a ellos les
ensefiaron lo contrario cuando
vivian con sus padres, por eso,
ellos lo replicaban. Las mujeres se|
estan empezando a empoderar
en temas de derechos ya que son|
mas consientes de ellos. Ven la
diferencia de sus esposos en
relacion que antes no siempre les|
daban permiso de participar, y
ahora, esta situacién esta
empezando a cambiar. También
una mujer expresé que al tener
mads conocimiento sobre los
derechos de las mujeres, se
pueden dar apoyo entre ellas,
pero que no todas expresan si
tienen problemas en su hogar. A
pesar que muchas ya han
escuchado sobre la desnutricién,
ahora conocen mas sobre el
tema, como evitarlo, cdmo esta
su comunidad en relacion a este
tema y cuales pueden ser las
repercusiones de la desnutricion
infantil. Es innovador el tema de
derechos civiles, cdmo funciona
el Estado y el gobierno, y cdmo
pueden exigir mejoras a las
autoridades locales
(municipalidad). Mencionan
bastante que es importante
saber sobre higiene porque
pueden cuidar mejor a sus hijos, v
que esto es un tema que se ha
ido reforzando en las
capacitaciones. En sus hogares,
no ha todas les ensefiaron la
importancia de la higiene para la
salud familiar. En cuanto al tema
agricola, el conocimiento que
predomina es el de los arboles,
en menor escala se ha
mencionado el tema de la
diversificacidn de la parcela.
Todas las mujeres que
expresaron tener nuevos
conocimientos y que estan
empezando a ensefiarlos en sus
hogares, la importancia que les
ven a todos estos nuevos
aprendizajes, es que en el futuro,
van a gozar una mejor salud, van
a estar mas consientes de sus
derechos y qué esperar del
gobierno. MAYOR IMPORTANCIA

Mas apoyo por parte de los
esposos. Una mujer comenté
que desde que ella le empezd a
contar a su esposo sobre los
derechos de la mujeres y los
nifios, él comenzdé a hablarlo su
papa, ya que &l (el papd) tiene
una percepcidn diferente en
cuanto a la participacion de las
mujeres y el derecho de
estudiar de ellas. Otra expreso
que ahora estan mas atentas a
las cosas, para identificar "lo
bueno y lo malo" para que
puedan empezar a cambiarlo
(tanto en derechos como en
habitos de higiene en el hogar
y personal, y alimenticios).
Desean seguir aprendiendo. Hayl
motivacién para seguir en las
capacitaciones, la forma en que
se dan les gusta, y por eso
quieren seguir aprendiendo (es
una diferencia porque antes
pensaban en las capacitaciones
y sabian que se iban a ir a
aburrir, ahora ya no). La
principal diferencia que
identifican, es el nuevo
conocimiento en derechos que
estan adquiriendo. Todo lo
aprendido ha influido en su
forma de pensar. Aprender
nuevos temas y asistir a las
capacitaciones, las ha ayudado a)
ir perdiendo el miedo de
expresarse. Una madre
comentd que ha comprendido
mejor la importancia de que sus
hijos asistan siempre a la
escuela, ella se ha dado cuenta
a partir de su experiencia en las
capacitaciones el valor del
aprendizaje en su vida, y por
eso se esta esforzando en la
constancia de sus hijos en |a
escuela, ya que antes les
permitia faltar cuando no
querian ir. Las madres han
aprendido como disminuir las
enfermedades en sus hijos y
cémo balancear mejor los
alimentos. Una madre
menciono que incluyo en su
parcela albahaca porgque esto
layuda a ahuyentar a los insectos]
que afectan algunos cultivos

= adquirir conocimiento.

Todo lo que estan
aprendiendo pueden
ensefiarselo a sus hijos/as.
Expresaron que en el futuro,
los niffos/as van a saber
mejor sobre el tema de los
derechos, y ellos lo van a
poder aplicar a su vida y
saber cudles son, y entender
que todos tenemos los
mismos derechos.
Expresaron lo importante de
seguir aprendiendo para
darle un mejor futuro a sus
hijos/as, porque pueden
empezar a darles mejores
consejos de estudio,
alimentacion, cuidados
basicos para evitar
enfermedades y consejos
para las parcelas. Consideran
que cuando sus hijos/as ya
tengan familia, podran
ensefiarles todo lo que estan
aprendiendo ahorita a sus
hijos/as. También ven que el
cambio en el pensamiento en
relacién a los derechos, va a
permitir que a las mujeres se
les tome mas en cuenta en el
futuro. Este conocimiento
también lo comparten con
sus vecinos, para que en el
futuro puedan empezar a
organizarse para ayudar a la
comunidad.

Aprender jugando,
pintando, dibujando, la
motiva a seguir. Algunas

madres expresaron que si
han aprendido cosas, pero
que no se recuerdan de
todo lo que se ha hablado,
tienen ideas generales de
casi todos los temas. Uno
de los termas mas
mencionados ha sido el de
los derechos que tienen las
mujeres. Un tema que se
menciond fue la
importancia de tener
variedad de cultivos en la
parcela para disminuir
plagas, pero no menciond
cultivos en especifico. Las
capacitaciones las ha
ayudado a perder el miedo
ha hablar (algunas). Una
mujer comento que hace
poco hubo un derrumbe en
su parcela, y al comentarle
a su esposo que eso puede
ser evitado por drboles, &l
estuvo de acuerdo en
empezar a incorporarlos en
la parcela. Una madre
expreso que habia
aprendido sobre los
derechos, y que saberlo
sirve para la vida, pero no
sabe por qué o cdmo sirve.
Pocas madres
Iprofundizaron en los temas |
las demas expresaron ideas
basicas sobre los temas, en
algunas ocasiones
comentaron que no se
acordaban qué otras cosas
han aprendido.

Seguir con actividades
dindmicas motiva la
participacion. El lugar en donde
se realizan las capacitaciones es
frio, por eso, es mejor que para
el almuerzo den bebidas
calientes porque los refrescos, al
veces les hacen mal por estar
frios. Algunas madres han
expresado que quieren
aprender mas en el tema de
alimentacién. La presidenta del
grupo 1 comentd que algunas
madres se quejaron por el
transporte que se le esta dando
al otro grupo {no hubo una
buena comunicacion al inicio
entre el equipo y el grupo),
también opind que seria bueno
que se dieran incentivos a las
familias para que sigan
participando, y que se
disminuyera el tiempo de las
capacitaciones porque los nifios
se aburren y ya no dejan poner
atencion a las madres. También|
algunas madres dijeron que no
les habia gustado la comidaen
una de las capacitaciones. Otra
madre preguntd sise iban a dar
lo que se habld en un inicio
(pollos, fertilizantes), también
pregunté sobre el apoyo en
lsalud que va a dar VM. Comentd|
que algunas madres han
pensando en dejar de ir porque
no estan recibiendo nada.
También que en las
evaluaciones nunca ponen un
no por el miedo de poner algo
negativo. La presidenta del
grupo 3 propuso que al inicio de
las capacitaciones se de un
tiempo para que las mujeres
puedan expresarse de cémo
sienten el proceso, las
capacitaciones, porgue a veces
muchas les da miedo decirlo,
también menciond que hay que
animarlas mas para que no
dejen de ir. Una mujer de la
ltercera comunidad (en donde |3
participaciéon ha sido menor),
expreso que hay que buscar
estrategias para animar a las
mujeres a que no dejen de ir, y
que también ya habian
expresado que no les gusté uno
de los almuerzos. Fue la minoria|
que dio recomendaciones, dos
de ellas forman parte de la
directiva. Las demas madres
expresaron que todo estaba
bien, y que todo siguiera igual.




Tabla 19: Resultados de la seleccién de las historias mas significativas por parte del equipo de Vivamos Mejor

ados

éPor qué?

Tipo de cambios

Cadigo

Cambios Mas Significativos iden!

éPor qué?

Pl

Cita: "Otra cosa que me conmovio mucho, fue lo que hablé el doctor sobre la
desnutricién, eso no lo sabia mucho, ahora entiendo mas del tema".
A mi, me llama de sobremanera esto, como esta persona a identificado la necesidad de
dedicarse al cuidado de la salud. Se extiende de cémo cuida a su hijo, y de la necesidad
que tiene de la higiene, entre otras cosas. Hace un abordaje integral de lo que estamos
trabajando. Esta historia me llamd mucho la atencion. Vincula integralmente, todos los
aspectos, habla del tema de produccidn, habla del tema de la salud, el tema social... esto
esta orientado a que se reconoce como un titular de derechos, en el contexto de la
desnutricién crénica, un cambio identificado fundamentalmente. Se empodera
principalmente, en el tema de la desnutricién, como un fenédmeno que ignoraba. Siendo
victima de eso, ignoraba que tenia a su alrededor un fenémeno social, como la
desnutricidn cronica.

Se comprende la necesidad de la
dedicacién y el cuidado a la salud
(efecto esperado)

El desconocimiento del tema de la
desnutricion como fenémeno social. Es
ictima de una falencia social, pero que noj
habia reaccionado sobre eso.
Reconocimiento como titular de derechos
en el contexto de la prevencién de la
Desnutricion Crénica.

propia el fenémeno y no se

Se esta viviendo en carne

reacciona frente a él.

Ella percibe que va a haber cambio, si le van a dar, por ejemplo, drboles, pero como no
les han dado arboles, no ve un cambio. No obstante, me llama la atencién porque tiene
una percepcion muy equivocada del proyecto. Eso es lo que yo leo. Es interesante porque
habla de dos cambios, los menciona: 1. lavarse las manos como un aspecto de salud

fundamental, y 2. la clasificacion de los alimentos, en términos de la dieta balanceada.
Me llama la atencidn esto, porque tiene que ver con salud y alimentacién, que son dos
ejes temdticos que estamos abordando. Creo que es un cambio cualitativo, pero que no
lo ha percibido. No obstante lo expresa, no lo entiende como que esto es un cambio. Por
eso identifico dos cambios en esta historia. Cita: "Todavia no, de la milpa hablan, pero se
preguntan si nos van a ayudar, porque nuestras milpas estan grandes. No todas las
mujeres ven los arboles que nos dieron como una mejora. En total no han mejorado™. No
obstante, sabe clasificar los alimentos y aborda todos los aspectos que tenemos como

Hay una percepcién equivocada del
proyecto.
(efecto inesperado)

Siidentifica: lavarnos las manos, qué tipo
de alimentos se consumen, verde,
amarilloy rojo. Es un cambio cualitativo
con respecto a la percepcion de la
alimentacion.

El tema de derechos para las mujeres ha

Higiene y alimentacién
balanceada

P2

objetivos. Cuando habla de las capacitaciones dice: "nos apalancan a hacer las cosas".

En esta historia, me parecié muy importante la parte de los derechos de las mujeres. Lo
que dicen las sefioras, me parecio impresionante. Luego que hayan comprendido la
desnutricion cronica y que la hayan identificado como un problema, pues para el
proyecto, es la parte central, porque si no se entiende esto, entonces todo lo demds que
estamos haciendo, no hay una razon de. Esto es el centro, el corazén del proyecto,
entonces por eso me parece muy importante.

Algo que también me parecio interesante, es que esta participante, identifico la
importancia de la participacion. Ella decia que no es solo de ir a las capacitaciones, sino
que también de participar, y no solo de participar, sino que de practicar lo aprendido en

el taller. Que una sefiora esté expresando esto, siento que vamos en buen camino.

Se ha dado cuenta que mujeres tienen
derechos.

Ha identificado y comprendido que la
afecta su comunidad.
participacion en las capacitacionesy de

practicar lo aprendido.

Comprendié la importanciade la
diversificacion de la parcela milpa.

desnutricion crénica es un problema que L. N e L. R
P! q En relacion a la diversificacion de la milpa,

Se ha dado cuenta de la importancia de 13

sido revelador.

Comprender gue existe desnutricion
cronica en su comunidad, y que es un
roblema, es la parte central del proyecto]

me gusté mucho, porque dice: "Con la
siembra de milpa, hay que variarlos, las
parcelas hay que variarlos, no solo es
milpa. Cuando solo es milpa, se le vienen
plagas, se les muere todo, pero cuando
hay variedad, entonces ahi se apoya". Con
esta comprension, tenemos la puerta
abierta para que empiecen a implementar|
as practicas y todo lo demas que abarca el
proyecto.

Derechos.
Sensibilizacién (desnutricion
problema importante en la
comunidad). Importancia de
participacion y practicar lo
aprendido. Importancia de
diversificaciéon en la milpa.

En relacion a la participacion, en esta historia cuentan gue en las capacitaciones pueden
hablar, expresarse, y que se sienten felices por eso. Cita: "Nos sentimos felices porgue
ahora sabemos que tenemos derechos”. Es un sentimiento muy valioso para ellas, su

comunidad y para nosotros como proyecto, porque es lo que queremos lograr. También

dice: "Antes teniamos miedo de hablar y de decir. En las capacitaciones perdemos el

Conocimiento que como mujer tiene

Ia participacidén de las mujeres.

derechos. Comprende la importancia de

Importancia en comprender el tema de
derechos, porque contribuye al proceso
de empoderamiento de la mujer.

Derechos. Participacion de
mujeres.

miedo y la verglienza, hacemos amigos, platicamos tranquilas, estamos felices".

Realmente, es muy bonito los cambios que se estan dando.




el HIRAS, & Por qud® Carmibiios BAGs Signifheat heos kdentific ackos & Posr gL e i Ak
N - s Porque ella sabe que no esta sola, sabe
. . . . - La interiorizacion personal que es N : :
La historia menciona puntos importantes come el conocimientoen el tema de derechos y| . que puede seguir aprendiendo, y piensa
- N o - o - poseedora de derechos. Que los nifios -
como ella interioriza el tema en su vida. Comenta que en la familia de su esposo no existe| N - hasta en la educacion que puede
S N también tienen derechos. Qué su suegro P -
c1 apoyo en cuanto a la educacién y respeto de los derechos, pero que a partir de las ! ’ N transmitir a sus hijas y que ellas tengan un Derechos
b . - - - no tiene razén al no poner a estudiar a A p
capacitaciones, ella le contd a su esposo sobre este tema. El expreso que si les va a dar . P - mejor futuro. Es importante saber las
e - sus hijas. La sefiora manifiesta que le N N
apoyo asus hijas para que estudien. N B dindmicas que a las madres les gusta para
gusta cantar, bailar, pintar.
aprender.
Comprende que no sabe aun mucho pero
. P P B P ue el proceso de aprendizaje ya empezd | Comparte con su esposo los aprendizajes Salud nutricional
c2 Identifica ya las tematicas principales como alimentacién, salud, abonos organicos. a P pren e ya emp P pe P ] v
p3 v va, se siente que tiene interés en obtenidos. agroforestal.
participar y seguir aprendiendo
Elaboracién de abono organico.
Mejora de técnicas que ya sabian.
Aplicacion de habitos de higiene B N -
P - = e Y Mejoramiento de Vida familiar]
limpieza del hogar. . . ; . . -
- R - < F— . . - N e Manifiesta su interés por querer mejorar Salud y alimentacion
ca Menciona la aplicabilidad que le esta dando a los conocimientos adquiridos. Mejoramiento en la diversificacion del - N
. - su vida y la de su familia. Agroforestal
mena familiar.
N N Derechos
Mejorar su parcela con la siembra de
arboles y hierbas.
Reconocer que la Madre es responsable
. " - . de tener con bien a la familia. - "
Se reconocen que las mujeres si conocen y entienden los procesos de formaciéon. Creo La Mujer-Madre es pilar muy importante
c13 que es importante que las mujeres ya empiezan a adentrarse a la dinamica del proceso L e para la dignificacion de la familia y aporta Enfoque de Derecho
P - - ITener la nocion de ser ente multiplicadoral - - -
de formacién (esto es ganancia para todos) y la aceptacién que le dan al proyecto. R cambios sustanciales en la sociedad.
N . de conocimientos para las futuras
Compartir con el esposo la igualdad de derechos. |
generaciones.
Identificar que la salud de los nifios va en
primer lugar. Es importante saber que se reconozca la
La importancia de los drboles en la milpa, importancia de autoformarse y poder
. - para evitar derrumbes y cuidado en la aplicarlo para el bienestar familiar.
Las mujeres creen que lo que ahora se siembra en el futuro se cosechara. p o N
Pa milpa. En relacién a los arboles, es importante salud
P2 - . Recuerdan la importancia del lavado de ue empiecen a reconocer la importancia Agricola
La siembra de las arboles frutales es para el futuro de los hijos. P a _p P
manaos. que tienen en esta etapa temprana del Enfoque de Derecho
Concluir que es valioso ir a las proyecto. También que reconozcan que
capacitaciones los frutos de los arboles, va a ayudar que
los animales no se coman su milpa.
Que |la mujer reconozca que la
. importancia del lavado de manos en todas -
P3 P3 Importancia del lavado de manos h Salud e higiene
as edades es sumamente importante para
la salud evitando asi las enfermedades.
Al momento de que las mujeres son Es importante que las mujeres sepan que
- " " p .| violentadas tienen el derecho de decirlo. tienen los mismos derechos que los
Esto es fundamental. Porque en esta historia, la mujer contaba que le decian que no tenial . -
- . N - Es importante saber que tenemos hombres, para que la familia y la Enfoque de Derecho
derechos, y si eran maltratadas, no sabian lo que tenian que hacer. Ella manifiesta que . . > .
P e P . derecho para trabajar, practicar cosas, comunidad tengan una mejor
ahora ya sabe que si tiene que hacer algo y que si tiene derecho de exigir y que si tiene - Y
derechos | para hablar, expresarse organizacion y desarrollo.
- . y . - . El tema de desnutricién en los nifios. Ya Una buena alimentacién balanceada "
co En el resto de la historia, contaba que antes consumian como unas cinco veces al dia N . . - : - P, .| Salud. Estar consientes de la
. Lo N - no quiero consumir mas golosinas, sino previene la desnutricion y para que el nino| P -
golosinas los nifios, y que ahorita ya solo lo hace al menos, una vez. Entonces ya esta < - desnutricion infantil.
. . . - . gque comer mas natural, frutas, verduras. se desarrolle bien.
disminuyendo esta parte. Para mi, eso tiene mucho impacto. rr— ”
- . by . ICita: "Hay que sembrar arboles, porque es| - _
Las familias no solo ven el presente, sino que también ven a futuro, los beneficios para N - Es importante la siembra de los arboles
. necesario, porque todos los estan A N P
sus hijos. n . para evitar cualquier desastre natural y el Agroecologico
P5 matando, y mas adelante, mis hijos van a N
- calentamiento global.
sufrir”.
< . . - . Es importante el lavado de las manos ya
Es fundamental, porque ademas que ya lo saben, hasta sus hijos lo estan poniendo en Han cambiado cosas en los hogares, como| P v -
c11 PR - - que la mayoria de las enfermedades son a Salud e higiene
practica. higiene, lavar las manos, cémo hacerlo. e
causa de la mala practica de esto.
- < P R Lo que me gustd que dijo una sefiora fue:| Es importante que sepan que el objetivo
Esta persona ya esta entendiendo cudl es el objetivo del proyecto. No como al inicio, que | -, a 8 a - ) P a P a 4
e P N o . " - - Hay algunos que dicen, équé ganamos del proyecto es formacion y
preguntaban, "si participamos, équé ganamos?, dqué nos van a dar?”. Esta persona decia - : J PR N
o P e cuando terminan las capacitaciones?, yo | fortalecimiento de sus capacidades, esto . .
C10 |que lo mas importante, son todas las cosas que les ensefiamos en las capacitaciones. Por Actitudinal

dltimo, resaltaba que si es importante participar en las capacitaciones, sin importar el
tema.

les digo que lo que ganamos, es que
aprendamos sobre nuevos temas, como
los derechos™

para que puedan difundirlas en su familia
y comunidad para generar el cambio en

mejoras (personal y familiar).




Tabla 20: Resultados: Evaluacion de impacto: asignacién de puntajes

No. de trimestre 1
No. de taller/es a
evaluar 1,2y3
Actividad Asignacion de puntales
Grupo G1: Pajomel y G2: Chuitzanchaj
Diversidad de produccién de alimentos en Componente arbol Derechos Humanos Lavado de manos
Sistema Milpa
= ‘ %«\: E@ ‘ g
- o
=) : )y — e ¢ i
INDICADORES 9 ‘w \ ‘ }Q%% ,_1@# A
oz - ¥
6 — ; : S
@ W
Promedio de ANTES DESPUES ANTES DESPUES ANTES DESPUES ANTES DESPUES
puntajes 4 9 4 7 5 9 6 9

Comentarios

No sabian que se podia
sembrar drboles en la
milpa (111}, solo algunas
hierbas. Pensaban que
solo habia que aplicar
abono para tener
buenas cosechas. Los
abuelos no utilizaban
herbicidas. No han
aplicado nada de esto
en sus parcelas porque
nadie se los habia
explicado antes.

Se puede sembrar

arboles (Ill) y otras
frutas (Il)en la milpa,
kaben qué puede ayuda
a disminuir los bichos
en la milpa. Los arboles

ayudanala

conservacion de suelos
(1), los arboles y otros

cultivos sirven como
barreras rompe viento.

Sabian que los arboles solo
se usaban para hacer lefia
(1) y que las hojas pueden
servir de abono, y que no
permiten la erosion de la
tierra. Antes sdlo cortaban
arboles y no volvian a
sembrar. No se sabia
mucho del tema.

Hay mucho todavia por
aprender (6), sirve como
fuente de agua (Il1),
proteccién y conservacién
del suelo (Il) Es abono,
ayuda a la proteccion del
medio ambiente, si se
corta un arhol hay que
sembrar otro, da sombra 3

la milpa.

Solo los hombres tienen
derechos, y no las mujere
(1), no sabian que hay
leyes que las amparan.

Todas las personas tienen
derechos, las mujeres
tienen derechos (ll), los
nifios tienen derechos - a
participar y a ser lideres-
(1) y a no ser maltratados
(1), derecho de expresidn,
participacién (I1), a
estudiar (1), a denunciar
(), de vivir, pedir un
beneficio, de mantener
limpio los espacios.

Si sabian que habia que
lavarse las manos con agua
Iy jabon (111), pero no sabian|

la técnica. Antes los
nifios/as no se lavaban
bien las manaos, solo
usaban agua y quedaban
sucios. Se lavaban adentro
del guacal. Sabia que evita
enfermedades.

Aprendieron la técnica de|
lavado de manos (Il), y
cdmo manejar el aguay
el jabdn (11), hay que
secarse con toalla, si no
se lavan bien las manos
los nifios se enferman (I1)
por eso es importante
lavarles las manos, las
frutas que no se lavan
son fuente de
enfermedades, saben
que el agua debe de ser
corriente y que hay que
lavarse las ufias (I1). Se
debe de usar toalla

limpia.




Tabla 21: Triangulacidn de datos: Resultados del M&EP de logisticas y organizacion de las sesiones educativas

Triangulacién de datos: M&E de logistica y organizacién de sesiones educativas

CATEGORIA

Organizacién y logistica pre-
capacitacién

NOTAS DE CAMPO (Observacion participante

AUTO-EVALUACION (AE) DE EQUIPO

ENTREVISTAS MSC (Apartado de recomendaciones)

1. En la primera AE, la mitad de los miembros estuvieron de acuerdo que no
se realizaron recordatorios periddicos de las capacitaciones a las mujeres. Por
otro lado, en la segunda evaluacién, la mayoria de miembros (2/3), afirmaron

que si se realizaron los recordatorios periddicos. 2. En ambas AE la mayoria

del equipo opind que si se tuvo preparacion previa de todos los materiales
para las capacitaciones. 3. Se debe tener una mejor coordinaci
comunicacién con las autoridades locales.

Organizacién y logistica durante
capacitacién

1. Para la primera capacitacion con el primer grupo, muchas madres
expresaron que tenian otra actividad (entrega de bolsas solidarias).
Asimismo, el taller se alargd, por lo que la mayoria de mujeres se tuvo
que retirar antes de que finalizara. Al dia siguiente, con el segundo
grupo, no llegaron todas las madres (26/40) y ningtin hombre. Ese
mismo dia en la mafiana anunciaron que iba a haber una jornada médical
en la comunidad, por esta razén algunas madres llegaron tarde al taller
2. Las actividades dinamicas facilitan la participacion activa de las
mujeres durante los talleres. El primer dia se realiz6 una actividad en
donde se proyectd un video en espafiol y con contenido muy técnico,
esto pudo influenciar en el nivel de comprensidny atencidn de las
madres, al segundo dia de capacitaciones, se acortd la actividad y se
tuvo el apoyo de un miembro del equipo que domina en idioma
kagchikel

1. Enambas AE(1y 2), la mayoria del equipo concordaron que no hubo
puntualidad para iniciar o terminar en las actividades. 2. En la primera AE, la
mayaoria opind que los materiales si ayudaron a facilitar la explicacion de las

actividades. 3. El equipo considerd importante ampliar mds el ti
eje, 4. también de no cargar de mucha informacién las act
necesario planificar actividades para los nifios.

1. Seguir con actividades dinamicas motiva la participacion. 2. La presidenta del
grupo 1 comentd que algunas madres se guejaron por el transporte gue se le esta
dando al otro grupo (no hubo una buena comunicacién al inicio entre el equipoy el
grupo).

Obstaculos durante todo el proceso de
planificacién e implementacién de
capacitaciones.

1. Se debe de trabajar en implementar estrategias que promuevan el
desarrollo de competencias de expresién verbal en las mujeres, ya que en
actividades en donde las mujeres deben de hablar, la participacidn es
menor.2. Alfinal del taller el nimero de madres distraidas aumenta. 3. En
todos los grupos se ha podido observar el interés y motivacion por parte de
las madres, sin embargo, esto varia segin el grupo, debido a que hay grupos
en donde la atencién y participacion es menor qué en otros. 4. El motivo
principal de que las madres tuvieran que salir del saldn durante las
capacitaciones, era para ir a ver a sus hijos/as. Cuando se han planificado
actividades con los nifios/as no se han empezado puntualmente. 5.
Generalmente el horario de los talleres se ha atrasado a causa de que no
todas las madres llegan puntales. 6. Las actividades que se han planificado
para los nifios/as, solo los entretiene un rato, y no siempre se involucran
todos los nifios. 7. También los nifios/as de edades mas pequefias son una
fuente de distraccidn, pero con ellos no se puede realizar ninguna actividad
aun.

1. Algunas madres han pensando en dejar de ir porque no estan recibiendo nada. 2
Problema que hubo por el transporte.

Recomendaciones y soluciones a
obstéculos

1. Entre mejor sea la planificacién de las actividades, la participacién de las
mujeres aumenta. 2. Es importante mantener coordinacién con autoridades
locales y lideres/lideresas comunitarios para la planificacion de talleres. 3.
Mejorar coordinacién con lideres y autoridades locales. 4. Mejorar
planificacion de actividades con nifios/as. 5. Seguir adaptando culturalmente
todas las actividades. 6. Para la proxima capacitacion diversificar dinamicas
entre ejes y mejorar dinamicas rompe hielo. 7. Para la planificacién de
sesiones educativas, es importante tomar en cuenta el contexto cultural y
social de las comunidades con las que se esta trabajando. También un
miembro del equipo propuso la idea de capacitarse entre los miembros del
equipo de los temas que se van a impartir, de esta forma, todos manejarian el
mismo contenido. 8. Se planteo la necesidad de definir los objetivos de cada
taller para mejorar la planificacién. 9. Ven necesario hacer recordatorios de

1. A pesar que si hubo preparacion de los materiales, miembros del equipo
opinan que es necesario mejorar los materiales que se van a utilizar durante
las capacitaciones. 2. Mejorar comunicacion con autoridades locales,
maestros, personal del Centro de Salud. 3. Hace falta disefiar un plan de
lactividades para nifios/as, ya que representan una distraccién para las madres|

durante los talleres. 4. El equipo ve necesario seguir fortaleciendo la
participacion de las mujeres durante todo el proceso del proyecto, 5.adecuar
los materiales y disefiar un plan de capacitaciones. 6. . Ampliar un poco mas
de tiempo por componente. 7. Poner limites de temas a impartirse en cada eje|
para no cargar mucho a las persenas. 8.Talvez sea conveniente tener
distintas metodologias entre estaciones. 9. Hay que mejorar dindmicas rompe
hielo (prepararlas mejor/material didactico). 10. los materiales si ayudaron Si
ayudaron pero hace falta aproximarnos culturalmente.

temas al iniciar las capacitaciones.

1. El lugar en donde se realizan las capacitaciones es frio, por eso, es mejor que
para el almuerzo den bebidas calientes parque los refrescos, a veces les hacen mal
por estar frios. 2. Algunas madres han expresado que quieren aprender masenel

terna de alimentacién. 3. La presidenta del grupo 1 sugirié que se disminuyera el
tiempo de las capacitaciones porque los nifios se aburren y ya no dejan poner
atencion a las madres. 4. La presidenta del grupo 2 propuso que al inicio de las
capacitaciones se de un tiempo para que las mujeres puedan expresarse de como
sienten el proceso, las capacitaciones, porque a veces muchas les da miedo decirlo,
también menciond que hay que animarlas mas para que nodejen de ir. 5. Una
mujer de la tercera comunidad (en donde la participacién ha sido menor), expresd
que hay que buscar estrategias para animar a las mujeres a que no dejen de ir, y
que también ya habian expresado que no les gustd uno de los almuerzos.




En rTabla 22:; Triangulacion de datos: Resultados del M&EP de cambios en las madres participantes

Triangulacidon de datos: M&E de cambios en las madres participantes.

Conocimientos

pre-taller

Evaluacién de impacto (talleres participativos) - Post

Entrevistas MSC - Post

Tema 1: Derechos humanos, titulares de
derechos, de obligacionesy
responsabilidades.

Los derechos que los tres grupos mencionaron

fueron: Derecho a la participacion (1), a estudiar (11),

a trabajar, a tener salud (11), a la vida, al cuidado de
los nifios.

Antes de las capacitaciones las madres sabian: Solo los hombres
tienen derechos, y no las mujeres (1111}, no sabian que hay leyes que
las amparan. Después de las capacitaciones aprendieron: Todas las

personas tienen derechos, las mujeres tienen derechos (l1), los

nifios tienen derechos - a participar y a ser lideres- (11) y a no ser
maltratados (I1), derecho de expresidn, participacion (1), a estudiar
(11}, adenunciar (11}, de vivir, pedir un beneficio, de mantener limpio
los espacios.

1. No solo los hombres tienen derechos, las mujeres también. La mayoria de
mujeres también han platicado con sus esposos sobre el tema de derechos de las|
mujeres, segtin las informantes, la mayoria de los esposos han estado de
acuerdo, y esto también ha influido en cuanto al apoyo que ellos les dan para
que sigan participando e involucrandose en actividades. Los esposos de las
mujeres que forman parte de la directiva estan de acuerdo con que ellas formen
parte de esto. 2. Se le ha empezado a poner mas atencion a la alimentacion de
los nifios/as debido a que se ha hablado mucho sobrela desnutricién infantil, su
salud e higiene (tanto personal como del hogar). 3. ahora entienden mejor sus
derechos que tienen como ciudadanos, a dénde van los impuestos, las
obligaciones del gobierno y que pueden exigirle al mismo. 4. Una madre expresd|
que habia aprendido sobre los derechos, y que saberlo sirve parala vida, pero no
sabe por qué o como sirve.

Tema 2: Agroecologia: Parcelas
diversificadas y componente arbol

Los conocimientos mds mencionando en los tres
grupos fueron los siguientes: Tener arboles evitan los|
derrumbes en las parcelas (111), todos los cultivos
tienen funciones en las parcelas, se tiene que
sembrar maiz, frijol, arboles y diferentes hierbas, los
arboles dan sombray sus hojas abono, los pajaros no|
se comen la mazorca porque se comen los frutos de
los arboles. Importante limpiar bien el terrenoy
aplicar abono (I1) para que crezca bien. Los climas
extremos y los desastres, mata todos los cultivos (11),
cuando no hay drboles, hay derrumbes (11).

Los conocimientos que las madres tenian antes de iniciar las
capacitaciones eran: No sabian que se podia sembrar arbolesen la
milpa (I11), solo algunas hierbas. Pensaban que solo habia que
aplicar abono para tener buenas cosechas. Los abuelos no utilizaban
herbicidas. No han aplicado nada de esto en sus parcelas porque
nadie se los habia explicado antes. Sabian que los arboles solo se
usaban para hacer lefia (111) y que las hojas pueden servir de abono,
y que no permiten la erosion de la tierra. Antes sélo cortaban
arbolesy no volvian a sembrar. No se sabfa mucho del tema. Los
conocimientos adquiridos por las capacitaciones fueron: se puede
sembrar arboles (111} y otras frutas (ll)en la milpa, saben qué puede
ayudara disminuir los bichos en la milpa. Los drboles ayudana la
conservacion de suelos (1), los arboles y otros cultivos sirven como
barreras rompe viento. Las madres comentaron que "Hay mucho
todavia por aprender" (6), sirve como fuente de agua (l11), los
arboles ayudan parala proteccidn y conservacion del suelo (111) las
hojas de los drboles son abono, ayuda a la proteccion del medio
ambiente, si se cortaun drbol hay que sembrar otro, da sombraala

milpa

1. También comentan con sus esposo los tipos de abonos organicos que han
aprendido, y las funciones que estos tienen dentro de la parcela: los pajarosya
no se comen el maiz sino que los frutos de los arboles, da sombraala parcelay

evita derrumbes. La mayoria de familias ya sembraron los arboles que el
proyecto les dio. 2. Importancia de tener variedad de cultivos en la parcela para

disminuir plagas, pero no menciond cultivos en especifico. 3. Una mujer
comentd que hace poco hubo un derrumbe en su parcela, y al comentarle asu
esposo gue eso puede ser evitado por drboles, él estuvo de acuerdo en empezar
aincorporarlosen la parcela.

Tema 3: Higiene personal, familiar y del
hogar.

agua y el jabdn (11), hay que secarse con toalla, si no se lavan bien las]

Antes de las capacitaciones las madres sabian: Si sabian que habia
que lavarse las manos con agua y jabdn (111), pero no sabian la
técnica. Antes los nifios/as no se lavaban bien las manos, solo

usaban aguay quedaban sucios. Se lavaban adentro del guacal.

Sabia que evita enfermedades. Después de las capacitaciones:

Aprendieron la técnica de lavado de manos (1), y como manejar el

manos los nifios se enferman (11) por eso es importante lavarles las
manos, las frutas que no se lavan son fuente de enfermedades,
saben que el agua debe de ser corriente y que hay que lavarse las
ufias (I1). Se debe de usar toalla limpia.

1. La higiene la relacionan con el bienestar vy la salud familiar. 2. Algunas madres

comentaron que sus hijos al llegar a sus hogares practican lo que les han

ensefiado (madres), esto sucede principalmente con el tema de lavado de
manos.







