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Resumen

Se investigaron las oportunidades de aprendizaje (ODA) ofrecidas por el contexto a los
estudiantes en el aula y en la preparacién académica en Matematica y Comunicacion y Lenguaje
para las evaluaciones nacionales de graduandos. Los datos analizados provienen de 87
estudiantes de 3° Basico, 6° Magisterio, 6° Perito Contador y 27 maestros de tres institutos de San
Mateo Ixtatan, Huehuetenango. Se obtuvieron por medio de entrevistas y cuestionarios aplicados a
estudiantes y maestros. Para el analisis de los supuestos, se utiliz6 el modelo estadistico

descriptivo cualitativo.

Se encontrd que las ODA son una variable predictible del éxito académico de los
estudiantes en las evaluaciones nacionales. Segun los datos de la consulta, muchos estudiantes
(19%) no comparten el hogar con ambos padres; pues, al menos uno de ellos ha migrado hacia los
Estados Unidos. Muchos (58%) de los estudiantes trabajan y estudian con la esperanza de
encontrar una mejor oportunidad laboral. Los estudiantes, de los grados terminales, no aprenden
las unidades tematicas antes de pasar a la siguiente, debido a que el tiempo de los periodos no es
suficiente. Los pocos recursos disponibles en los establecimientos revelan posible
desaprovechamiento y poca valoracion, de la importancia, de la lectura como fuente de
conocimiento. Ademas, segun los informantes consultados, las evaluaciones nacionales de
graduandos no han servido para mejorar el sistema educativo del pais, ya que no se ha hecho una

propuesta y estrategia concreta para el mejoramiento de la educacion.



I. Introduccién

Las oportunidades de aprendizaje (ODA) y las evaluaciones estandarizadas han tenido
Gltimamente un auge en América Latina. Se puede mencionar el estudio de Cervini (2001 ) titulado
Equidad y Oportunidad de Aprender en Educacién Béasica en Argentina, el Estudio de Cueto,
Santiago y Otros (2008) cuyo nombre es Oportunidades de aprendizaje y rendimiento escolar en
Matematica y Lenguaje: Resumen de tres estudios en Perd. El estudio Definicion de Estandares
de Oportunidades de Aprendizaje para Guatemala, 2009, realizado a través del Programa
Estandares e Investigacion Educativa, de USAID-Guatemala, constata que con las pruebas
estandarizadas de rendimiento aplicadas a nivel nacional surge la preocupacion de qué aprenden
los estudiantes en relacion a lo que miden las pruebas. Las pruebas estan disefiadas para medir el

logro de los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En el caso de Guatemala, donde las pruebas estan referidas a los estandares educativos del
Curriculum Nacional Base (CNB), las pruebas miden los conocimientos y destrezas que han
logrado los alumnos segun lo establecido en el CNB. No obstante, cada aula es un mundo
diferente. De tal forma que esta investigacién se trata de Oportunidades de aprendizaje y
evaluaciones estandarizadas en San Mateo Ixtatan, Huehuetenango. Las ODA se entienden
como las condiciones en las que se educan los estudiantes para alcanzar los estandares de
contenido y de desempefio establecidos por el Ministerio de Educaciéon de Guatemala. Incluye los
recursos necesarios que les permitan a los alumnos aprender el contenido de los temas impartidos
en el proceso de la entrega pedagoégica; la preparacién académica de los docentes a cargo de la
misma y el acceso a los servicios basicos que estan estrechamente relacionados con el proceso de

ensefanza aprendizaje.

La segunda se define como la medicion del resultado de la eficacia y las oportunidades que
han tenido los estudiantes para aprender los contenidos de su educacion en los Ciclos Basico y
Diversificado. Es decir, la relacion que hay entre las oportunidades de aprendizaje y el resultado de

las pruebas que aplica el Ministerio de Educacién a los graduandos anualmente.

Las condiciones histdricas y geogréficas han hecho de San Mateo IxtatAn un municipio
desatendido por el gobierno central y sus respectivos ministerios. En la situacién socioeconémica
de pobreza han incidido varios factores, entre ellos el conflicto armado interno, que sufrié el pais.
Los ocho municipios que integran la zona norte del departamento, entre los cuales San Mateo
Ixtatan presenta condiciones de vida menos desfavorables y el que tiene las peores condiciones de

educacion, salud, ingresos y registra un indice de pobreza del 96%, el mas alto del departamento y



del pais, Asociacion Inhat (2009). EIl analfabetismo reportado por el INE® en el afio 2002 es el
63.66%, el cual ha traido consigo altos indices de insalubridad, migracion, baja produccién, muerte
materna infantil, desnutricion y pobreza extrema especialmente en el area rural. La realidad de
muchas nifias y nifios es no asistir a la escuela, debido a que en las comunidades no existen los
establecimientos y los servicios educativos y en el peor de los casos porque la familia no cuenta
con los recursos econémicos para enviarlos a otros municipios a estudiar. En el estudio, indice de
Avance Educativo Municipal, de Alvarez y Bismarck (2008), indican que San Mateo Ixtatan, se
encuentra dentro de las categorias de municipios con un grado de marginaciéon muy alto. Es decir,
los que tienen menor acceso a los servicios publicos esenciales. San Mateo Ixtatan, se encuentra
en el IAEM? en la categoria Bajo. Esto indica que en el 2002 estaba en un 24.5% vy para el 2006
en un 37.8%. Es decir, avanzd en un 13.3% en cuatro afios. Esto indica que avanza en un 3.3%
anual. Alvarez y Bismarck (2008)

Son multiples los problemas de la educacion, entre ellos la emigracion de jovenes hacia los
Estados Unidos. Muchos solo terminan el Ciclo Basico y se quedan sin terminar una carrera de
Nivel Diversificado. Cuando regresan ven en la necesidad de seguir estudiando nuevamente, de lo
contrario no podrian tener la minima oportunidad de optar a una plaza de trabajo, Asociacién Inhat
(2009). La principal razon por la que muchos nifios y adolescentes no pueden seguir estudiando,
es por la falta recursos econdmicos y servicios educativos accesibles a las comunidades rurales.
Por eso es que, los resultados de las pruebas indican que los estudiantes en el area rural tienen un
logro menor que sus contrapartes en el area urbana; evidencian que los estudiantes indigenas
tienen un logro menor que sus contrapartes no indigenas. Pero esto, no significa que los
estudiantes indigenas y rurales tengan una menor capacidad que sus contrapartes, sino sefiala
que lo que sucede en el area rural indigena es diferente a lo que sucede en el area urbana. Las
desigualdades entre estos dos ambitos son evidentes en todo el pais, aunque no se limitan a los
mismos, USAID (2009) Al respecto, se ha abordado el tema de los, 1) estandares de
oportunidades, 2) estandares de contenidos y 3) estandares de desempefio en los ciclos de
conferencias a través de la catedra de Benjamin Bloom en Guatemala. Los cuales fueron dictados
por la Dra. Zenaida-Mufioz de la Universidad de Texas Tech, quien recomienda realizar mas
estudios sobre lo que se mide en las evaluaciones, para poder dar explicacién de las causas y
proceso que impacta en el resultado.

Se decidio realizar este estudio, con el objetivo de realizar y publicar un informe sobre
oportunidades de aprendizaje y evaluaciones estandarizadas que explique las causas de los

resultados insatisfactorios en evaluaciones aplicadas a estudiantes de San Mateo Ixtatan,

! Instituto Nacional de Estadistica
? fndice de Avance Educativo Municipal



Huehuetenango, segun los informes nacionales de graduandos. Ademas identificar las
condiciones en las que se educan los alumnos de los Ciclos Basico y Diversificado del Nivel Medio
para someterse a las evaluaciones estandarizadas de graduandos. Asimismo, analizar las
oportunidades de aprendizaje que se les ofrecen a los alumnos del Nivel Medio de acuerdo con
los estandares de contenido y de desempefio para el logro académico; e identificar las causas de
los resultados insatisfactorios de las evaluaciones nacionales aplicadas en el Nivel Medio para dar
una explicacion y recomendar posibles soluciones. Finalmente, analizar si las evaluaciones
estandarizadas de los graduandos del Nivel Medio han aportado elementos para el mejoramiento

del proceso de entrega pedagogica en el aula.

Para realizar esta investigacion, se incluyo una revision literaria de los estudios similares que
explican el enfoque de las ODA y se realiz6 un trabajo de campo que consistié en entrevistas y
aplicacién de listas de cotejo y cuestionarios a estudiantes y maestros de tres institutos del Nivel
Medio del lugar donde se realizé el estudio. Por cada instituto participaron 20 estudiantes para un
total de 60 estudiantes, los cuales, fueron seleccionados de forma aleatoria. El total de maestros
que participaron fue de 27 y fueron seleccionados de forma intencional. El criterio para escoger los
institutos fue que sus estudiantes hubieran participado en evaluaciones nacionales. Una vez

realizado el levantado de datos, se procedio a la interpretacién de los mismos.

Como limitacion de este estudio, no todos los maestros que participaron brindaron la
informacion completa, debido a que no se tuvo el tiempo disponible para aplicar los instrumento
personalmente, sino en la mayoria de los establecimientos, los aplicé el director, lo cual no

garantiza la informacién requerida.

Los aportes de esta investigacion tanto para la Universidad del Valle de Guatemala, como para
la poblacién maya Chuj, estan en identificar las condiciones bajo las cuales reciben educacion los
estudiantes, para que sirvan de reflexion sobre los resultados de las evaluaciones estandarizadas y
la necesidad de cambiar las practicas educativas. Sobre todo, se desea destacar los factores que
estan estrechamente relacionados con el éxito académico, para que los futuros profesionales estén

ellos mismos preparados para ofrecer oportunidades de aprendizaje a sus estudiantes.



Il. Marco contextual

La investigacién se llevé a cabo en San Mateo Ixtatan, Huehuetenango, uno de los 32
municipios del departamento y uno de los 8 municipios ubicados en la zona norte: San Juan Ixcoy,
San Pedro Soloma, Santa Eulalia, San Rafael la Independencia, San Miguel Acatan, San
Sebastian Coatan y Santa Cruz Barillas. El municipio tiene una extension territorial de 580 km?® y
politicamente se divide en 67 comunidades, entre aldeas, caserios y cantones. Limita al norte con
los municipios San Rafael La Independencia y Margaritas de México; al sur con el municipio de
Santa Eulalia; al este con el municipio de Barillas y al oeste con los municipios de San Sebastian
Coatan y Nenton. San Mateo Ixtatan se encuentra a 385 kildmetros de la ciudad capital y a 125
kilbmetros de la cabecera departamental. A continuacién, se detallan algunas caracteristicas

poblacionales y socio-econdémicas.

A. Descripcion general del entorno donde se realiz6 el estudio

1. Datos poblacionales y geogréaficos. En los municipios de San Mateo Ixtatan, San
Sebastian Coatan y mas de la mitad de Nentén y parte de Barillas, habitan las mas de 64,438
personas que conforman la poblacién maya Chuj3 del departamento. Esta poblacion se encuentra
distribuida de la forma siguiente: 28,803 en San Mateo Ixtatan, 18,007 en San Sebastian Coatan y
17,628 personas en los municipios de Nenton y parte de Barillas. De los 29,993 habitantes para el
afio 2002, 28,803 son indigenas, segun el Gltimo censo de 2002. La poblacién es mayoritariamente
monolinglie, especialmente las mujeres, nifios y nifias (95%), ancianos (98%) y jovenes el 60 % es
bilingle. La densidad poblacional es de 60 habitantes por km2. La urbanidad es del 13% vy la
ruralidad del 87%. La poblacién de San Mateo Ixtatan es 89% maya Chuj, el 5% es no maya y 6%
no dio informacion. La poblacion de las comunidades del area rural se califica como de extrema
pobreza, muy pobre y pobre, con bajos niveles de educacién y con ingresos de subsistencia,
(Asociacion Inhat, 2009).

2. Educacién y desarrollo. Las condiciones histéricas y geograficas han hecho de San
Mateo Ixtatdn un municipio desatendido por el gobierno central y sus respectivos ministerios. En la
situacién socioeconémica de pobreza han incidido varios factores, entre ellos el conflicto armado
interno, que sufrié el pais, el cual dejé una marca indeleble en la sociedad guatemalteca, mas aun
en las comunidades mayas que fueron castigadas de manera violenta y brutal, como lo atestiguan
los sobrevivientes. Este es el caso de San Mateo Ixtatan y Nenton, municipios donde el conflicto

armado caus6 mas de 10 masacres, 9 mil refugiados al territorio mexicano y desplazamiento

3 Chuj es uno de los 22 idiomas mayas de Guatemala



interno de cientos de familias, (Asociacion Inhat, 2009). Los ocho municipios que integran la zona
norte del departamento, San Pedro Soloma (0.56), es el municipio que presenta condiciones de
vida menos desfavorables, mientras que San Mateo Ixtatan (0.45) es el que tiene las peores
condiciones de educacién, salud, e ingresos y registra un indice de pobreza del 96%, el mas alto
del departamento y del pais de acuerdo con esta fuente. El siguiente cuadro muestra los indices de

desarrollos de ésta zona en tres componentes.

Tabla No. 1
indice de Desarrollo Humano de los Municipios Norte de Huehuetenango
Municipio Indice de salud  Indice de Indice de ingresos
educacion
1994 2002 1994 2002 1994 2002 1994 2002
San Pedro
Soloma 0.543  0.627 0.798 0.912 0.353 0.450 0.478 0.518
San Mateo
Ixtatan 0.417 0.494 0.673 0.763 0.163 0.238 0.413 0.480
San Sebastian
Coatan 0.402 0.520 0.535 0.741 0.251 0.341 0.419 0.479
Santa Cruz
Barrillas 0.587 0.562 0.954 0.751 0.365 0.444 0.440 0.491
San Rafael La
Independencia  0.553  0.448 0.952 0.526 0.270 0.325 0.438 0.494

San Juan Ixcoy

0.455 0.474 0.681 0.580 0.268 0.369 0.417 0.475
Santa Eulalia

0.535 0.482 0.850 0.555 0.325 0.406 0.431 0.485
San Miguel
Acatan 0.415 0.428 0.614 0.562 0.222 0.259 0.408 0.462

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Informe indice de Desarrollo Humano 2010

El analfabetismo reportado por el INE en el afio 2002 es del 63.66%. Este indicador es
cuestionable pues se reporta que hay muchos estudiantes con sobre edad en el nivel primario y
muchos jovenes actualmente migran para satisfacer sus necesidades econdémicas. El cual, no
permite tener un dato exacto que seguramente abultaria el dato registrado. La situacion de
analfabetismo ha traido consigo altos indices de insalubridad, migracion, baja produccion, muerte
materna infantil, desnutricion y pobreza extrema especialmente en el area rural.

En la mayoria de comunidades del area rural se carece de los servicios de educacion en los
Ciclos Basico y Diversificado y en el nivel universitario. Los servicios de salud son deficientes y de

poca cobertura, segun registro del Centro de Salud, de éste lugar. Esta realidad se agrava por la

4 ¢ .
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situacién histérica de marginacion y abandono que enfrenta el municipio por parte de la

organizacion estatal, lo que hace aln mas vulnerable su situacién de desarrollo.

3. Salud. Segun el Centro de Salud de San Mateo Ixtatan, la tasa de mortalidad general es
del 6.65 por 1,000 personas nacidas vivas. La tasa de mortalidad infantil es del 3 por 1,000 nacidos
vivos. El control prenatal es de un 10% vy los partos se atienden de la siguiente manera: médico,
10%; comadrona, 24%; empirico, 64% y ninguno 12%. En los aspectos de salud,
desafortunadamente, no se cuenta con la infraestructura necesaria ni el personal suficiente para
satisfacer la necesidad de atencion de salud con la cobertura y calidad necesarias. No se cuenta

con politicas, mecanismos ni los recursos necesarios que posibiliten solventar esta situacion.

4. Actividades agropecuarias. Segun la Asociacion Inhat (Semilla) 2009, la poblacién de
San Mateo Ixtatdn depende en su mayoria de la agricultura de consumo. No existe ningun tipo de
tecnificacion en este campo. Se da una marcada dependencia en el uso de abonos quimicos. Los
principales cultivos que se trabajan son: maiz, frijol, trigo y hortalizas. La superficie agropecuaria es
muy reducida ya que la mayoria de los suelos del municipio tienen vocacion forestal. La produccion
pecuaria consiste en la produccion de ganado vacuno, equino y el manejo de un nimero reducido
de aves de corral y cerdos.

El ganado vacuno y equino es criado en potreros comunales entre las grandes extensiones de
bosques de pino. Muy pocas familias tienen rebafios de ovejas y cabras de la raza criolla. Una
buena parte de la superficie de bosques esta cubierta por pastos naturales, y la crianza de ganado
vacuno y equino es la manera mas eficiente de aprovecharlos. Las comunidades que necesitan
incrementar y mejorar su produccion, estan urgidas de capacitacién en técnicas de produccion
como riego, conservacion de suelos, manejo cultural de cultivos, introduccion de variedades
mejoradas, conservacion de las semillas criollas, apoyo a la actividad artesanal, asi como la

dotacién de equipo y herramienta industrial. (Asociacién Inhat, 2009)

5. Medio ambiente y recursos naturales. Las condiciones ambientales en el municipio se
han visto afectadas por la deforestacion excesiva e ilegal, la erosion de los suelos y la caza
excesiva. Sin olvidar la contaminaciéon de fuentes de agua por la mala eliminacion de aguas
negras, el control inadecuado de basuras y excretas. El abuso en el uso de productos quimicos. En
este aspecto, la poblacion necesita ser sensibilizada de los efectos secundarios de contaminar el
medio ambiente y abusar de los recursos naturales, a través de talleres y capacitaciones, segun

diagndstico de dicha Asociacion.

6. Mujeres y género. El diagndstico realizado por la Asociacién Inhat, 2009, constata que la

mujer desde temprana edad comienza con los trabajos duros de la cocina, en la calle y en el



campo; sin oportunidad de estudio, ni participacion en las actividades comunitarias y excluida de la
toma de decisiones en las comunidades y en el hogar.

La situacion que viven las mujeres es de discriminacién, marginacién, violencia intrafamiliar,
falta de educacion, capacitacién y un buen porcentaje no cuenta con documentacién personal. La
realidad de muchas nifias y nifios es no asistir a la escuela, debido a que en las comunidades no
existen los establecimientos y los servicios educativos y en el peor de los casos porque la familia

no cuenta con los recursos econdmicos para enviarlos a otros municipios a estudiar.

La situacion de las mujeres se ha venido deteriorando por el encarecimiento de los productos
de consumo basico. Muchas mujeres durante periodos largos, por emigracion de los esposos,
quedan solas al frente de la casa, las siembras para la subsistencia y la responsabilidad de la
crianza y educacion de los hijos, lo que les limita la participacion y oportunidad de desarrollo
personal. Actualmente, se ha establecido una oficina de la mujer en la cabecera municipal, la cual,
fomenta la igualdad de derechos, la participacion femenina y la educacion para mujeres, constata

la Asociacion.

7. Migracion Interna y externa. Es uno de los fenbmenos demograficos con mayor
incidencia en el municipio. La migracién hacia los Estados Unidos de Norte América y México,
después del conflicto armado interno quedé como una opcion significativa para la economia
familiar y se ha acentuado en los Ultimos 20 afios, asegura la Asociacion Inhat (2009).
Internamente muchas familias emigran a las fincas de tierra caliente de la parte norte del municipio
y a las fincas de Barillas y otros, individualmente, a la ciudad capital para trabajos de albafiileria y
domésticos. La migraciéon al extranjero, en lo econémico beneficia con las remesas en dolares,
empleo de trabajadores agricolas locales e inversién inmobiliaria. En lo familiar, repercute en
desintegracién de las familias por partida de los padres y/o hijos dejando familias sin padres,
mujeres, madres e hijos solos en la comunidad. En lo social, se observan nuevas elites
econdOmicas y nuevas relaciones sociales en el extranjero, asegura el diagnéstico de la Asociacion.
Actualmente, se estd dando el problema que los jévenes que emigran a Estados Unidos, solo
terminan el Ciclo Basico y se quedan sin terminar una carrera de Nivel Diversificado. Cuando estos
jovenes regresan se ven en la necesidad de seguir estudiando nuevamente, de lo contrario no

podrian tener la minima oportunidad de optar una plaza de trabajo.

8. Situacion actual de la educacién. Los problemas que se reflejan en el municipio en la
cobertura y calidad de la educacién, son:
e La calidad de la educacion es deficiente por la falta de recursos, razén por la cual,

muchos estudiantes fracasan en el nivel superior en su intento por seguir estudiando.



La carencia de profesionales originarios del municipio repercute en que la mayoria de

empleados de las instituciones con presencia en el municipio provengan de los

municipios vecinos e incluso de la cabecera departamental.

La principal razén por la que muchos nifios y adolescentes no pueden seguir

estudiando, aunque tengan deseos de hacerlo, es por la falta recursos econémicos y

por la falta de los servicios educativos accesibles a las comunidades rurales.

Muchas de las personas interesadas en superarse se quedan con la educacién

primaria, para dedicarse a la agricultura o emigrar a los Estados Unidos, a la ciudad

capital y a los trabajos de la parte fronteriza de México.

a. Causas del bajo nivel educativo

La falta de servicios educativos (establecimientos y carreras) accesibles en el
municipio.

La pobreza que prevalece en la mayoria de las familias.

Falta de infraestructura adecuada para cumplir con las tareas educativas.

Falta de maestros bilingles.

Poca cobertura de la educacién en centros poblados.

Falta de mobiliario y equipo.

No existe un contenido programatico acorde a la realidad cultural.

La falta de diversificacion de carreras.

La falta de recursos entre otros factores culturales, incide en que la mujer no
tenga acceso a la educacion.

No se cuenta con bibliografia adecuada y suficiente que permita responder a la
exigencia académica y a la propia cultura maya, que les permita conocer y
ahondar en temas como el de Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas.

b. Presencia del Ministerio de Educacién. La presencia del Ministerio de Educacion

en el lugar se realiza a través de la Coordinacién Técnica Administrativa de

Educacion en la cabecera municipal, escuelas primarias publicas y privadas e

institutos o colegios privados de los ciclos Basico y Diversificado. Los centros

educativos que existen en el lugar son:

Centro Comunitario de Educacién “Yinhatil Nab’en” (Semilla de la Sabiduria)
(CCEYN).

Colegio Evangélico Mixto Monte Horeb (CEMMH)

Instituto Nacional de Educacion Bésica (INEB)

Instituto Mixto Bésico por Cooperativa (INEBCOSMI)



e Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofénica (IGER)

e Comité Nacional de Alfabetizacion (Conalfa), con 1 Técnico y Animadores
comunitarios.

e Academia de Lenguas Mayas, sede de la Comunidad Linguistica Chuj, ALMG

e Sede local de la Escuela Superior de Educacion Integral Rural (ESEDIR)

e Academia de Mecanografia Comunitaria Ajtz’ib’

e Academia de Computacion “Sin Limite”

B. Definicion del problema o situacidon en San Mateo Ixtatan

El problema que se investigd en este estudio es: Oportunidades de Aprendizaje y las
Evaluaciones Estandarizadas en San Mateo Ixtatan, Huehuetenango. La primera es entendida
como las condiciones en las que reciben clases los estudiantes para alcanzar los estdndares de
contenido y de desempefio establecidos por el Ministerio de Educacién de Guatemala. Incluye los
recursos necesarios que les permitan a los alumnos explorar el contenido de los temas estudiados
en el proceso de la entrega pedagdgica; La preparacion académica de los docentes a cargo de la
misma y el acceso a los servicios basicos que estan estrechamente relacionados con el proceso de
ensefianza aprendizaje. De esta manera, se espera contribuir a explicar las desigualdades en los
resultados y estimular la reflexion y esfuerzos para reducir dichas diferencias en el logro

académico.

El segundo, se define como la medicién del resultado de la efectividad y las oportunidades que
han tenido los estudiantes para aprender los contenidos de su educacién en los Ciclos Basico y
Diversificado. Es decir, la relacion que hay entre las oportunidades de aprendizaje y el resultado de

las pruebas que aplica el Ministerio de Educacién a los graduandos anualmente.

El estudio Definicién de Estandares de Oportunidad de Aprendizaje para Guatemala, 2009,
realizado a través del Programa Estandares e Investigacion Educativa, de USAID-Guatemala, en
conjunto con el Ministerio de Educacion, constata que con las pruebas estandarizadas de
rendimiento aplicadas a nivel nacional surge la preocupacién de qué aprenden los estudiantes en
relacién a lo que miden las pruebas. Las pruebas estan disefiadas para medir el logro de los
estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje. En el caso de Guatemala, donde las pruebas
estan referidas a los estandares educativos del Curriculum Nacional Base (CNB), las pruebas
miden los conocimientos y destrezas que han logrado los alumnos segun lo establecido en el CNB.
No obstante, cada aula es un mundo diferente. De tal manera que el proceso de ensefianza
aprendizaje se desarrolla de manera diferente en cada aula, en fin, el resultado en cada contexto

es diferente. Las pruebas dicen que aprendieron y qué no aprendieron los estudiantes. Lo que las
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pruebas no dicen es qué ensefid el docente, como y con qué los ensefié. Es decir, no se hace una
medicion de acuerdo con lo que aprenden y las condiciones en las que se lleva acabo dicho

aprendizaje.

Por otra parte, mencionan que los resultados de las pruebas indican que los estudiantes en el
area rural tienen un logro menor que sus contrapartes en el area urbana; evidencian que los
estudiantes indigenas tienen un logro menor que sus contrapartes no indigenas. Pero esto, no
significa que los estudiantes indigenas y rurales tengan una menor capacidad que sus
contrapartes, sino sefiala que lo que sucede en el area rural indigena es diferente a lo que sucede
en el area urbana. Esto probablemente tenga que ver con las diferencias mismas entre los dos
ambitos. Las desigualdades entre estos dos ambitos son evidentes en todo el pais, aunque no se
limitan a los mismos. Al respecto, se ha abordado el tema de los estandares de oportunidades,
estandares de contenidos y estdndares de desempefio en los ciclos de conferencias a través de la
catedra de Benjamin Bloom en Guatemala. Las cuales fueron dictados por la Dra. Zenaida-Mufioz
de la Universidad de Texas Tech, quien recomienda realizar mas estudios sobre lo que se mide en
las evaluaciones, para poder dar explicacion de las causas y proceso que impacta en el resultado.
La oportunidad de aprendizaje y las evaluaciones estandarizadas, Ultimamente ha tenido su auge
en América Latina. Para el cual, se puede mencionar el estudio de Cervini, Rubén (2001 y 2011)
titulado Equidad y Oportunidad de Aprender en Educacion Béasica en Argentina. De tal forma, que

para Guatemala hay una gran demanda y vacio que llenar en este tema.

C. \Variable

Las variables que fueron analizadas en este estudio son las oportunidades de aprendizaje y
las evaluaciones estandarizadas. Las variables que componen las oportunidades de aprendizaje
son tres (3): recursos educativos, calidad y preparacion de maestros, pero también se incluyo los

afos de experiencia.

D. Justificacion

El Ministerio de Educaciéon de Guatemala aplica cada afio una evaluacién estandarizada a los
graduandos de los Ciclos Bésico y Diversificado del Nivel Medio. Los resultados, indican que méas
de la mitad de la poblacién evaluada obtuvo resultados catalogados como «insatisfactorios» en la
prueba de Matemética y Lenguaje en el afio 2005, segun Informe de graduando (2005). Las
poblaciones con menos rendimiento en ambas materias son las ubicadas en el area rural y las que
pertenecen a indigenas. La evidencia estadistica muestra que existe diferencia en el rendimiento
obtenido en las pruebas de Mateméatica y Lenguaje entre quienes hablan algin idioma maya y
quienes no lo hacen. Al comparar este resultado con el del 2009, se observa que el logro en ambas
pruebas descendié en comparacién con las evaluaciones de los afios anteriores: 2006, 2007 y

2008. Menos del 10% de los estudiantes evaluados alcanzé el logro esperado en ambas pruebas.
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Por tal motivo, es muy importante estudiar qué es lo que realmente sucede en el aula, para dar
explicaciones de las causas de los resultados insatisfactorios en las evaluaciones nacionales.
Ademas, la investigacién podria servir de modelo para estudiar otros contextos con los mismos
objetivos. En particular, es necesario aportar elementos para el andlisis de lo actuado en materia
de evaluacion de los rendimientos a la luz de recientes aportes tedricos en relacion con las ODA,
como sugiere Mufioz (2008). Ademas, Cervini (2001) en su estudio titulado Efecto de la
oportunidad de aprender sobre el logro en matematicas en la educacion basica en Argentina,
recomienda que para revelar las realidades educativas, no solo se requiere estudios cuantitativos
especificos, sino también y principalmente, estudios a profundidad, con enfoques cualitativos, en

donde la observacion y las entrevistas son imprescindibles.

Con ello se espera resaltar la urgencia de revisar la practica de las pruebas estandarizadas y la
interpretacién de resultados sin considerar las condiciones en que se realiza el aprendizaje en las
aulas. Finalmente, se espera contribuir con los esfuerzos de la Universidad del Valle por mejorar la
calidad educativa, especialmente en la preparacion de futuros profesionales animados por el

compromiso de dar las mejores oportunidades a sus estudiantes.



lll. Marco conceptual

La revisién de estudios similares realizada anteriormente en el campo de las Oportunidades de
aprendizaje en diferentes ambitos, tanto nacional como internacional, argumentan los temas que
se desarrollaran en este capitulo. Principalmente, se consultaron investigaciones sobre las ODA y
evaluaciones y/o pruebas estandarizas para medir el logro académico. Los cuales tienen una

estrecha relacién con el rendimiento académico de los estudiantes.
A. Antecedentes de las Oportunidades de Aprendizaje

1. Origen. Autores como USAID/Guatemala (2009), Cueto y otros (2008) y Cervini (2011)
coinciden al mencionar que, la Association for the Evaluation of Educational Achievement (IEA) -
Asociacion Internacional para la Evaluacién del Rendimiento Educativo Internacional-, introdujo en
su First International Mathematics Study realizado entre 1963 y 1967 el tema de Oportunidad de
Aprendizaje, para propositos de validez en estudios del rendimiento estudianti a nivel
internacional, y lo utiliz6 mas ampliamente en el Second International Mathematics Study (SIMS)
entre 1977 a 1981. El SIMS incluyd en su recaudacion de datos un cuestionario para los maestros
que permitiera dilucidar la congruencia entre el curriculo prescrito por el sistema educativo, el
curriculo implementado en el aula y el curriculo logrado por los estudiantes. Los resultados
arrojados reforzaron la idea de que hay una gran correlacién entre el rendimiento estudiantil y la

oportunidad de haber aprendido el contenido curricular.

Desde entonces, se comenzé a usar constantemente las Oportunidades de Aprendizaje (ODA)
en investigaciones de politicas educativas, derivado de la medicion internacional de rendimiento de
los estudiantes en el campo de las matematicas. Todo ello con la idea de la uniformidad en el
proceso de medicién. Segin Mc Donell (1995), citado por Investigacion sobre Alineamiento en
Estudios Generales -IAEG- 2007, las ODA funcionan como una medida para saber si los alumnos
han tenido o no, la oportunidad de aprender un contenido en particular y/o han aprendido a
resolver los tipos de problemas presentados en la prueba. Agrega que, al momento de evaluar el
rendimiento de los alumnos, no solo se debe ver si los contenidos han sido ensefiados, sino
también como es que estos han sido desarrollados en clase. Es decir, evaluar lo que realmente

sucede en el aula y no lo que se supone, se realiza.

2. Concepto. La definicion de las Oportunidades de Aprendizaje en el sentido amplio, puede
entenderse como los recursos, las practicas y las condiciones institucionales de la escuela que
proporcionan a todos los alumnos, mas alla de las caracteristicas personales y contextuales extra-
escolares, una efectiva oportunidad de aprender el curriculum minimo establecido. Es por eso que

Cervini (2011), agrega que es el conjunto de factores de aprendizaje con eficacia para compensar

12
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las desigualdades de origen, haciendo posible que todos los alumnos alcancen el umbral educativo
socialmente definido. El aporte de Cooper & Liou, (2007), citado en Cervini (2011), sugiere que la
oportunidad de aprendizaje, son todas las condiciones o circunstancias dentro de la escuela y del
aula que promueven el aprendizaje de todos los alumnos e incluye indicadores tales como clima y
medioambiente de aprendizaje, materiales didacticos, uso de test estandarizados, métodos para

alumnos rezagados, liderazgo educacional y colaboracion entre docentes.

Dentro de la oportunidad de aprendizaje, la «igualdad equitativa de posibilidades significa
igualdad en los aprendizaje: todos los individuos deberian tener asegurado el acceso a los
servicios basicos, punto de igualacién inicial a partir del cual podrian justificarse diferencias de
acuerdo al mérito...cualquier desigualdad en el aprendizaje de un estandar de distribucion
democrética podria considerarse una violacién del principio de igualdad equitativa de posibilidades,
independientemente de su causa» Cervini (2011:15). Menciona también que los factores como la
ODA y otras caracteristicas del aula y la escuela, estdn también significativamente asociadas a los
niveles de aprendizaje. Las oportunidades de aprendizaje, entonces, se convierten en criterios
minimos de lo que el sistema educativo debe ofrecer, tomando en cuenta no solo la suficiencia sino
también la calidad de los recursos, las practicas y las condiciones para el aprendizaje deseado.
Todo a favor de reducir los margenes de desigualdad. En este sentido, apoyando de
USAID/Guatemala (2009), se deben identificar las oportunidades necesarias para que todos los
estudiantes tengan la misma oportunidad de lograr el aprendizaje esperado, y asi construir un

sistema educativo mas equitativo.

Las percepciones de Cueto y otros (2008) el concepto alude principalmente, en el cual, los
estudiantes han sido expuestos en el aula los temas que se incluyeron en la evaluacién. Asi las
oportunidades de aprendizaje deberian tener un poder explicativo significativo del rendimiento (a
mayor ODA, mayor rendimiento). Consideran ademas, que el estudio de las ODA es importante
conceptualmente porque trasciende los modelos tradicionales de insumo y de producto educativo.
Tomando todo lo anterior y apoyando a Cervini (2001:16), se resume que las ODA, «es una fuente

importante de inequidad educativa en la distribucidn del aprendizaje en el sistema educativo».

3. Experiencias en otros paises latinoamericanos. En América Latina, las oportunidades
de aprendizaje se relacionan fuertemente con el rendimiento de los estudiantes. El andlisis que
hace Cervini (2001:15), en su estudio Efecto de la oportunidad de aprender sobre el logro en
matematicas en la educacion basica en Argentina, indica que «los rendimientos escolares se
relacionan fuertemente con la oportunidad de aprender con las ODA ofrecidas al alumno». Por
ejemplo, menciona que «existen escuelas que exponen a sus alumnos a mayor cobertura curricular
que otras, por lo tanto, ofrecen mayor probabilidad de alcanzar el mejor aprendizaje». En su

estudio, se mostré que cada uno de los indicadores de la ODA, tienen una capacidad predictiva
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propia sobre el rendimiento. Entonces recomienda que, si se desea obtener una apreciacion mas
precisa del efecto de las ODA sobre el aprendizaje, «se recomienda incorporar una gama de
indicadores complementarios que va desde un estrecho ajuste a los contenidos de los items de la
prueba aplicada a los alumnos, hasta el grado de desarrollo efectivo del curriculum planificado

inicialmente por los maestros». La propuesta de Cueto y otros (2008), para...

«incorporar al analisis y para poder explicar el rendimiento es importante no solamente incluir
los insumos educativos sino también la calidad de estos asi como la intensidad y la forma que
estos son trabajados con los estudiantes y con los docentes en el aula»

Cueto y Otros (2008:29).

El andlisis que hace Cueto y otros (2008:35) de tres estudios realizados en Perd, titulados
ODA vy rendimiento en Matematica en 6° grado, en Matematica en 3° y 4° grado y en
Comunicacién integral en 3ro y 4to grado, concluye que «las ODA podrian ser explicadas de
manera significativas por experiencias pedagogicas que no son escritas....hay algunos elementos
escritos, como tarea, examenes que podrian ser relevantes para explicar la ODA que al no ser
guardadas en los cuadernos ni cuadernos de trabajos». Encontré que hay una estrecha relacion
entre la cobertura curricular, retroalimentacion y con el nivel socioeconémico de los estudiantes.
Estos aseguran que los estudiantes con mayor nivel socioeconémico tienen un mayor desempefio
escolar al inicio del afio lectivo, por lo tanto pueden hacer mas ejercicios durante el afio, por ende
aprenden mas al finalizar el afio, agrandando la brecha que existe al inicio. De tal manera, la
escuela estaria dando la oportunidad a lo descrito anteriormente, desfavoreciendo al rol de la
educacion como un instrumento de igualdad social. En el caso de Guatemala, segun Porta (2007)
se caracteriza por ser una de las sociedades con mayores inequidades en la region
latinoamericana, evidenciando una de las peores distribuciones del ingreso en el continente
americano. En su investigacion concluye que, a pesar de los esfuerzos, el sistema educativo
guatemalteco de alguna manera ayuda a replicar y hace perdurar el patron de desigualdad que
caracteriza a este pais; marginando a sectores desfavorecidos del derecho a la educacion. Sefiala,
que la inversién que «el Estado realiza en educacién, ademés de ser insuficiente, en ocasiones

beneficia en mayor medida a los menos necesitados».

Entonces, qué hacer para que recobre el verdadero rol de la educacién. Para efecto, Porta
(2007) recomienda, que la sociedad guatemalteca en su conjunto debe comprometerse a
demandar una mayor asignacion de recursos hacia la educacion de los nifios y nifias
guatemaltecas y la mejor distribucion de dichos recursos. Priorizar la inversion educativa con el
objetivo de favorecer en mayor medida a las poblaciones del area rural. Redoblar los esfuerzos en
los programas de alfabetizacién de jovenes y adultos. Ampliar el horizonte y fijarse como meta

expandir la cobertura de la educacion basica y diversificada y por ultimo, destaca que, se requiere
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que el Estado y la sociedad en conjunto disefien estrategias integrales que logren expandir y
mejorar la calidad de la educacién en el pais. Por su lado, Cueto y otros (2008), indican que para
revertir tal situacién de la educacién, es necesario orientar recursos a los estudiantes de menor
nivel socioeconémico, de modo que con atencion individualizada o en pequefios grupos y las
clases de recuperacion o intervencion, de alguna forma anticipen el menor progreso educativo...
gue se da en estudiantes de relativo bajo nivel socioeconémico. En su estudio, relata que la
demanda cognitiva fue la Unica variable de la ODA en la que no parece haber mayor variacion

entre las aulas de estudiantes de diferentes estatus socioeconémicos.

Segun Cervini (2001) «la desigualdad de la ODA entre las aulas es uno de los mecanismos
principales a través del cual es posible develar la segmentacion social del sistema educativo».
Ademas, menciona que, una proporcion significativa de la variacion del rendimiento promedio de
las escuelas, es consecuencia de las desigualdades en las ODA, no importa cuél sea la
composicion social de la escuela ni su disponibilidad de recursos escolares. No obstante,
constata que no todo el efecto de las oportunidades de aprendizaje esta asociado al factor
econdmico, sino los factores escolares, institucionales y pedagégicos que producen las
desigualdades de oportunidades de aprendizaje entre escuelas y aulas, a través de la cual se
genera desigualdades significativas en el aprendizaje. Por eso recomienda que para revelar tales
realidades, no solo se requiere estudios cuantitativos especificos, sino también y principalmente,
estudios a profundidad, con enfoques cualitativos, en donde la observacion y las entrevistas son

imprescindibles.
4. Retos que plantean las Oportunidades de Aprendizaje para Guatemala

a. Antecedentes de las ODA en Guatemala. La situacién de la educacion en Guatemala es
preocupante al observar la drastica disminucién en la cobertura de la educacion basica para ambos
géneros en comparacion con el acceso reportado en la educacién primaria. Adicionalmente,
despierta interés que a partir del Ciclo Diversificado la brecha afecta al sexo masculino, lo cual
podria ser explicado por una mayor incorporacién de los jovenes entre 16 y 18 afios de edad al

mercado laboral, segin constata Porta (2007:07). Agrega que...

«es importante destacar que para erradicar la desigualdad social dentro del pais se deben apoyar
con mayor énfasis los programas que favorecen la integracién en el sistema educativo de los
grupos que viven en el area rural y que no son ladinos»

Porta (2007:07). 16

A partir de lo anterior, surge el proceso de la definicién de las ODA en Guatemala, que se

inicié con la presencia de la consultora internacional Dra. Zenaida Aguirre Mufioz, en mayo del



2008. Cuyo propdsito principal de la visita fue posicionar el tema de Oportunidad de Aprendizaje
que no era conocido en los diferentes ambientes educativos, la sociedad civil y el propio Ministerio
de Educacion. En este marco se realizd reuniones con técnicos del Ministerio de Educacion de
Guatemala, incluyendo sus diferentes componentes que lo integra. Ademas se realizé eventos
publicos con medios de comunicacion escritas, radial y unas conferencias con el apoyo de la
Céatedra de Benjamin Bloom en Guatemala, en el que fue bien recibido el tema con gran interés,
porque se lograron establecer criterios a fin de nivelar las desigualdades presentes en el pais.
Posteriormente, se llevé a cabo una actividad para la definicion de las Oportunidades de
Aprendizaje con los técnicos de diferentes direcciones de dicho Ministerio. Todos estos, para
generar una lista consensuada de posibles oportunidades de aprendizaje, basandose en su
experiencia docente-educativa y en los intereses de los grupos a quienes representan, segun
constata el estudio titulado La definicion de estdndares de oportunidades de aprendizaje para
Guatemala, elaborado por USAID/Guatemala (2009) Al mismo tiempo, menciona que, dicho
proceso se hizo a través de una consulta Nacional que fue realizado en julio y agosto del 2008 en
todos los departamentos del pais con presencia de alrededor de 50 participantes por
departamento. Indica que en cada departamento se contraté a un enlace departamental encargado
de reunir a los participantes requeridos y proveer todas las necesidades logisticas. Se formaron 3
equipos de 3 técnicos incluyendo un representante de la DIGEBI, un representante de la DIGECUR
y un representante del Programa estandares para realizar la consulta en cuatro rondas- una ronda
cada dos semanas empezando el 3 de julio y terminando el 14 de agosto. Ademas, mencionan
que, la base principal para la definicion de las ODA en Guatemala fueron las exigencias que el
Curriculum Nacional Base que requiere de los estudiantes como las expresan los estandares de
contenido. El analisis profundo de esas exigencias, proporcioné la informacidon necesaria para
definir las oportunidades que deben estar disponibles a los estudiantes para cumplir con las
exigencias requeridas. En el Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas de
1995, citado por Ministerio de Educacion (2007:09) establece el fomento de la calidad de la
educacion como una politica en el area de transformacion curricular; e indica que para el
cumplimiento de esta politica la Comision Paritaria para la Reforma Educativa propone nueve
estrategias entre las cuales estan: Definicion de sistemas de indicadores de calidad de la
educacion; Desarrollo de mecanismos de evaluacion del sistema educativo y Fortalecimiento del

sistema nacional de evaluacién del rendimiento.

b. Descripcién de las ODA en Guatemala. El tema de las oportunidades de aprendizaje se
ha planteado desde la Reforma educativa de 1988, en Guatemala, en donde se buscaba
establecer un sistema educativo que ofrezca una calidad para todos y una educacién con equidad,
segun afirma USAID/Guatemala (2009). El sistema de estdndares es parte de estas estrategias. El

establecimiento de estandares educativos permite medir la calidad educativa que los estudiantes
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reciben en el aula. También permite evaluar el sistema educativo en su totalidad utilizando los
resultados de las evaluaciones para tomar decisiones sobre el proceso dinamico de la Reforma
Educativa, segiin MINEDUC (2007:09). Indica también que, en Guatemala, la construccién de los
estandares se basd en las competencias del CNB y especificamente en los contenidos

académicos, declarativos y procedimentales.

El Ministerio de Educacion (MINEDUC) define que los estandares son modelos de
expectativas sobresalientes que proponen metas, motivan y desafian a los estudiantes, promueven
la investigacion y el desarrollo del conocimiento y ayudan a establecer vinculos entre los
conocimientos previos y los conocimientos en proceso de construccion. Respecto de los
estandares, MINEDUC (2007:06) constata que brindan a los estudiantes oportunidades de
profundizar sus conocimientos y de aplicar las areas del curriculo. Un estandar educativo es tanto

una meta como un indicador de medida de progreso hacia esa meta.

Los estandares que fueron establecidos por el Ministerio de Educacién son de contenido que
describen el conocimiento y destrezas que deben tener los estudiantes, o sea el qué de lo que los
estudiantes deben saber y poder hacer. Los estdndares de desempefio indican cuan bien los
estudiantes deben aprender y hacer lo que esta establecido en los estandares de contenido; son
indicadores de calidad que especifican como debe ser la competencia del estudiante; enuncian en
forma precisa y concreta los niveles de desempefio que deben ser alcanzados y ofrecen una
escala cualitativa y cuantitativa que permite interpretar el rendimiento de los estudiantes en el
alcance de los estandares de contenido. Los estandares de oportunidad describen las
condiciones necesarias (Cervini, 2001) para el aprendizaje. EI MINEDUC afirma que Incluyen
ambientes escolares apropiados, maestros capaces, materiales de ensefianza aprendizaje, tiempo
de aprendizaje en la escuela y el hogar, para crear las condiciones de aprendizaje adecuadas al
enfrentar las necesidades de los estudiantes y alcanzar los objetivos y metas locales y nacionales.

Estudios efectuados en Guatemala, como Identificando Oportunidades de Aprendizaje, de la
Fundacién Paiz Andrade -FUNSEPA- (2008), determind que contar con una computadora
personal ha facilitado la aparicion de oportunidades de aprendizaje en las aulas de maestros
beneficiados con el Programa Abriendo Futuro. El estudio que realiz6 Empresarios por la
Educacion (2011), titulado Tecnologias en las Aulas constatan que el uso de las herramientas de
tecnologia mejora los niveles de aprendizaje de los alumnos, utilizando diferentes mod~!~e

pedagdgicos paralelos que permitan que las tecnologias sean utilizadas con eficacia en educac

El estudio presentado por Rubio (2008) a través de USAID, establece el contexto de la
Reforma Educativa, el cual es asegurar una educacién de calidad para todos los habitantes con

énfasis en la cobertura con calidad y pertinencia cultural. Todo esto basado en la instalacién de la



Comisién Paritaria de Reforma Educativa y los Acuerdos de Paz, didlogos y consensos, vision
Educacién y Guatemala y agenda compartida. Rubio afirma que después de estar en una agenda
compartida se debe proceder a una agenda de calidad que permita la equidad de aprendizaje en la
juventud y nifiez guatemalteca. Lo cual conlleva a hacerlo por medio del desarrollo, fortalecimiento
e implementacién de factores sustantivos (acciones que mejoran la calidad de aprendizaje);
factores de facilitacion (acciones y aspectos que inciden en la calidad si estan ausentes, pero si

estan presentes no la aseguran); y factores de entrega (organizacion y gestion del sistema).

c. Situacion actual de las ODA en Guatemala. La inequidad en las oportunidades de
aprendizaje puede atribuirse a los principales factores como: condicidon econémica, contexto social,
origen étnico, género o discapacidad. Por lo tanto en la reflexion a nivel nacional, la educacion
debe percibirse como un mecanismo compensatorio para mejorar la calidad de vida, Rubio (2008).
Entre los enfoques que maneja las Oportunidades de Aprendizaje, el primero est4 asociado a los
procesos de evaluacién en beneficio de los estudiantes (mejoria en ensefianza y dotacién de
mejores materiales y recursos); el segundo es eminentemente socioldgico ya que promueve la
construccion de identidades, reduccién de la inequidad; y el tercero es la relevancia socio-cultural,
lo cual es la relevancia personal y su contexto sociocultural, segin Rubio (2008). La llustracion
No. 1, describe de manera visual las Oportunidades de Aprendizaje que se espera, tengan los

estudiantes para disminuir las brechas de desigualdades de las ODA.

Porta (2007:06) considera que «la oportunidad de asistir a la escuela constituye uno de los
elementos claves en el camino hacia la prosperidad de los pueblos y naciones del mundo».
Menciona que para el caso de Guatemala, los datos recientes...muestran que la brecha étnica
entre las poblaciones mas jévenes continlia evidenciando grandes inequidades. Esto porque que
«en el area rural existe una mayor desigualdad educativa puesto que mientras la mitad de la
poblacién rural acumula un 4.3% de la educacion, existe un 10% que acumula un 35.7% de la
escolaridad total existente en esta area». Esto permite deducir, como dice Moreno (2010) «la
educacion dentro de un pais no se da en un vacio social. Existen tantos problemas profundos en
materia econdémica, social y politica que se deben atender para poder mejorar un sistema tan
complejo como lo es el educativo». Segun Porta (2008) los niveles de desigualdad en la calidad
educativa para el afio 2008 fueron de 0.903 y 0.718 para Matematica y Lectura respectivamente.
Estos datos muestran que los establecimientos educativos del pais deben hacer un mayor esfuerzo
hacia el futuro para aumentar el porcentaje de estudiantes que alcanza el logro minimo establecido
por el Ministerio de Educacion, Moreno (2010). Por lo tanto, considera que se necesita fortalecer el
sistema de monitoreo y acompafiamiento que garantice el cumplimiento de los objetivos del
Ministerio de Educacién para poder conocer las necesidades que tanto en la ciudad y en el interior

del pais padece la comunidad escolar, y asi suplir dichas carencias y promover un mejoramiento



continuo en la adquisicion de habilidades y destrezas.

La principal funcién de las ODA en

Guatemala entonces es, segin USAID/Guatemala, (2009), velar que los estudiantes tengan un

mejor rendimiento en el desarrollo de sus competencias establecidas por el Curriculum Nacional
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a. Calidad de maestro vs calidad de entrega pedagogica. Para Galo (2006), el maestro es
uno de los elementos o medios en desarrollo de una clase. Es decir que es fuente de
oportunidades de aprendizaje. Para eso se espera que tenga un conocimiento de calidad. Al
respecto, El Programa de Estimulos a la calidad Docente del Gobierno mexicano (2010), considera
gue la calidad es el pilar fundamental de la educacién. Puesto que solo con una educacion de
calidad puede construirse la sélida plataforma de desarrollo y competitividad. En este marco, la
superacioén profesional y la participacion comprometida de los docentes son fundamentales, porque
solo con mejores maestros se tendrd mejores alumnos y, proyectado al futuro, mejores
ciudadanos. El Programa de Estimulos a la Calidad Docente reconoce la labor de aquellos
maestros de educacién especial, pre-escolar, primaria y secundaria de todo el pais mexicano que
estan logrando que sus alumnos obtengan mejores resultados en su desempefio escolar. Este tipo
de compromiso y calidad docentes es lo que se necesita fortalecerse en Guatemala para brindarle
calidad de ensefianza a los alumnos y una oportunidad de aprendizaje para todos. En Guatemala,
existe el programa Maestros 100 puntos, que puede ser una plataforma para mejorar la calidad
docente guatemalteco, ademés de los esfuerzo del Ministerio de Educaciéon de Guatemala. Cueto y

otros indican que...

«un docente que no domine el nivel minimo los contenidos que debe ensefiar no podréa lograr
aprendizaje significativo en sus estudiantes; dominar los contenidos es un requisito necesario,
aunque no es suficiente en si mismo, para lograr que el estudiante domine el curriculo». Cueto y
otros (2008:36)

Ademas, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos -OCDE-, (2010),
constata que el avance en el aprendizaje de los estudiantes deberia ser un criterio clave para
medir el desempefio de las escuelas, los docentes, los organismos de participacion de los padres
de familia, las instituciones educativas estatales y federales (privada para Guatemala) y el sistema
€n su conjunto.

La misma Organizacidn menciona que los maestros son vitales para el aprendizaje de los
estudiantes. Sin embargo, es dificil mejorar lo que no se mide. Por tanto, un proceso equitativo y
confiable de evaluacién de docentes en servicio deberia permitir a los docentes de todos los
niveles del espectro de desempefio mejorar, ser reconocidos y contribuir a los resultados
educativos generales. En fin, el conocimiento que tienen los maestros sobre la materia son
necesarios, pero no son suficientes para una ensefianza efectiva, ya que ser conocedores les
ayuda a ser mas claros y estar mejor organizados. Ademas, la calidez y cordialidad y comprension
parecen ser rasgos relacionados con actitud de los estudiantes, Woolfolk (2006:470). Por lo tanto,
los estandares de contenido, de desempefio y de oportunidad se relacionan con el propésito de

aumentar la calidad educativa, segun Ministerio de Educacion (2007).
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Al respecto, Haavio citado por Day, C. (2007) identifica tres caracteristicas clave del maestro:
1) Discrecion pedagdgica, 2) Amor pedagdgico y 3) Consciencia vocacional. La primera se refiere a
la capacidad de utilizar la ensefianza mas adecuada a cada persona. La segunda, al instinto de
cuidar, es decir, el deseo de ayudar, proteger y apoyar. La tercera a la apropiacién de la
personalidad del docente que consiste en estar dispuesto a hacer todo lo posible en su virtud y
encontrar en ella gratificacion y finalidad de su vida. Los estudiantes que reciben una calidad de
ensefianza, la cual le da sentido a su vida, pueda dar fe al profesor. Se espera entonces que los
docentes de todas las clases sean profesionales con suficientes conocimientos y destrezas,
dispuestos a responsabilizarse a elevar los niveles de rendimiento de todos los alumnos de manera
que estimulen su interés por aprender. Day C. (2007:29) afirma que la ensefianza, tiene que ver
con los valores, identidades y fines morales del profesor, las actitudes ante el aprendizaje, su
preocupacion y compromiso para ser lo mejor posible en todos los momentos y en toda
circunstancia en beneficio de sus alumnos. Tiene relacion con su pasion y entusiasmo. La
ensefianza entonces, tiene que ver con conocimientos, principios y valores. También Saz (2010)
recomienda, que es necesario, brindar a los docentes todas las condiciones necesarias para que
ellos lo traduzcan en Oportunidades de Aprendizaje a sus alumnos y considerar con la debida
importancia, los mecanismos necesarios para la rendicién de cuentas de la labor realizada por

parte de ellos, en funcion de las condiciones que se le hayan brindado.

b. Calidad de recursos didacticos. Para Woolfolk, (2006:472), «la ensefianza eficaz de
estudiantes no requiere de un conjunto Unico de habilidades, sino la combinacién de buenas
practicas de ensefianza y sensibilidad con el material académico y deben ser participantes plenos
de la vida cotidiana en el salén de clase». Proveer una verdadera oportunidad de aprendizaje a los
estudiantes, no basta con que el maestro cuente con una preparacion académica alta, sino que
paralelamente necesitan materiales educativos que les permitan una calidad de aprendizaje. Para
Peter...

«el suministro de servicios para los nifios pequefios también se distingue por presentar
desigualdades en cuanto a las posibilidades de acceso y la calidad. Los nifios mas desfavorecidos
tienen menos probabilidad de acceder a servicios de calidad, salvo cuando existen programas

innovadores que los eligen especificamente como grupo objetivox». Peter (2008:07)

Entre los elementos de las ODA que propone USAID/Guatemala (2009) figuran los
recursos como textos educativos como también el CNB, entre otros. Por otro lado, para que exista
la calidad de ensefianza, se debe a la implementacién de las tecnologias en el aula, como una
herramienta tecnoldgica que permite mejorar los niveles de aprendizaje de los alumnos, segin

Empresarios por la Educacién, (2011:03). Los estudios efectuados en Guatemala, como



Identificando Oportunidades de Aprendizaje, de -FUNSEPA- (2008), determind que al contar con
una computadora personal ha facilitado la aparicién de oportunidades de aprendizaje en las aulas
de maestros con sus alumnos. Por su parte, Empresarios por la Educacion (2011) constatan que el
uso de las herramientas de tecnologias ayuda a mejorar los niveles de aprendizaje de los alumnos,
utilizando diferentes modelos pedagégicos paralelos que permitan que las tecnologias sean

utilizadas con eficacia en educacion.

c. Metodologia. El programa Armando Paz de la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA) en su documento titulado Manual para jovenes facilitadores (2011), indica que la
metodologia sefiala el camino, indica de qué maneras las personas participantes (alumnos) van a
adquirir los contenidos (conocimiento, habilidades y actitudes) para que cumplan con los objetivos.
La metodologia responde a las pregunta ¢COomo ensefio? Por tanto, también se habla de
procedimientos y précticas. Por lo que, las actividades deben guardar una estrecha relacion con los

objetivos y los contenidos.

En consecuencia, para que exista la calidad y efectividad en la ensefianza, se necesita una
metodologia adecuada que permite que los estudiantes tengan un aprendizaje exitoso. Woolfolk
(2006:472) considera que los métodos constructivistas de ensefianza de matematicas y ciencias
destacan la comprensién profunda de conceptos y la exploracién de la comprensién implicita de los
estudiantes. Bou (2009) considera que las cualidades o habilidades de un maestro profesional le
permiten desarrollar su profesion con solvencia, las que se destaca: saber escuchar, ofrecer una
disponibilidad, saber hacer su trabajo, ser competente, tener buen &nimo, una actitud mental

positiva y una metodologia precisa.

6. Calidad de aprendizaje segin las ODA. Para muchos autores, el tema de la calidad de
ensefianza, esta constituido por varios aspectos importantes que la favorecen. Para Bou (2009)
uno de estos aspectos son las cualidades o habilidades de un maestro profesional que le
permitan desarrollar su profesion con solvencia, las que se destaca: saber escuchar, ofrecer una
disponibilidad, saber hacer su trabajo, ser competente, tener buen &nimo, una actitud mental
positiva y una metodologia precisa. La calidad de aprendizaje no solamente depende de la
preparacién docente, sino de «los niveles y la distribuciéon de aprendizaje escolares dependen en
gran medida del acceso a la oportunidad de aprendizaje (ODA), un factor tipicamente escolar»,
afirma Cervini (2011). EI mismo autor menciona que la verdadera igualdad de oportunidades
regueriria una igualacién notable de las circunstancias familiares. Como ello no es posible, la
manera de minimizar el problema consiste en disminuir el grado de la desigualdad econémica y
social en la sociedad. El estudiante tiene, entonces, el derecho a que la sociedad, en general, y la
escuela, en particular, le ofrezcan la posibilidad real de desarrollar su motivacion y su disposicion al

esfuerzo requerido por la propia escuela.



El estudio de Cervini (2011) concluye que, la calidad de aprendizaje, se relaciona fuertemente
con la Oportunidad de Aprendizaje ofrecido al alumno. Asi brindar oportunidades educativas que
promuevan y faciliten el uso de la tecnologia como medio de informacién y comunicacion entre la
comunidad educativa, asi como favorecer programas que orienten el aprendizaje del docente con
respecto a la introduccién de la tecnologia en el aula como una herramienta de aprendizaje que
propicie contenidos mas dinamicos, la interactividad y la facilidad en la actualizacion de contenidos.
Carroll (1963), citado por Cervini (2001), recomienda, para que las escuelas o grupos mas
atrasados, alcancen los estandares requeridos, se necesitan mas tiempo de aprendizaje y mas
ayuda extra. Aunque la relaciébn de maestros con sus alumnos, en situaciones de mayores
exigencias de rendimientos, continla siendo claves y prioritarias para el aprendizaje de los
estudiantes. Por otro lado, USAID/Guatemala, (2009), menciona que los resultados del logro
estudiantil, por ende la calidad de ensefianza, depende, solamente si el sistema educativo da
apoyo Y les provee las oportunidades para lograr ese aprendizaje. Porque no seria justo exigirles
rendimiento alto si no se les provee las oportunidades de lograrlo. Por lo tanto, los estandares de
oportunidades de aprendizaje, establece la calidad de y el nivel de acceso a la oferta educativa

necesaria para lograr el aprendizaje esperado.

El mismo USAID/Guatemala (2009) propone los estandares de oportunidades, en el
componente de la calidad escolar. Los componentes que se mencionan son: el personal adecuado,
actualizado en temas y practicas de administracion, legislacion educativa, derecho administrativo y
gestién de recursos para el mejor funcionamiento de los centros educativos; acceso a bolsa y (tiles
escolares adecuado al grado al inicio del ciclo escolar; acceso a la atencién del maestro para
facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje; y acceso a los programas extra escolares para el
enriguecimiento académico, artistico, deportivo cultural y de formacién civica. Todos los alumnos,
sin importar cudles sean sus antecedentes socioecondémicos, étnicos o linglisticos, deberan tener
las mismas oportunidades de aprender y lograr niveles altos de desempefio, segun OCDE (2010).
Considerar la formacién inicial docente, la profesionalizacion y brindar todas las condiciones
necesarias para que los profesores realicen de mejor forma su labor, se traduciria en
Oportunidades de Aprendizaje para los estudiantes, constata Saz (2010), en su estudio Explorando

oportunidades de aprendizaje.
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B. Evaluaciones estandarizadas

1. ¢Qué es la evaluacién estandarizada? Una prueba estandarizada es cualquier examen

gue se administra y califica siguiendo un procedimiento estandar predeterminado, segun James



(1999). Por consiguiente, estandar es entendido como aquello «que sirve como tipo, modelo,
norma, patron o referencia» segin RAE (2009). Para este propdsito, es mas acertado utilizar éste
Gltimo (patron o referencia) en las evaluaciones estandarizadas. Hay dos tipos de evaluacion
estandarizas: a) Pruebas estandarizadas de aptitud, que predicen cuan bien es probable que los
estudiantes se desempefien en algun espacio o nivel educativo; b) pruebas estandarizadas de
logro que se refiere a un puntaje obtenidos por los estudiantes. Las pruebas estandarizadas de
logros hacen una excelente labor suministrando la evidencia necesaria para hacer interpretaciones
referidas a normas respecto a los conocimientos y/o a las destrezas de los estudiantes en relacién

a aquéllos de los demas estudiantes del pais, James (1999).

2. ¢Cudl es el enfoque de las evaluaciones estandarizadas? Segun Ravela, (2010) desde
la década de los 90, se han realizado en toda la region latinoamericana importantes inversiones
para la puesta en marcha de sistemas nacionales de evaluacion de aprendizaje de caracter
externo y estandarizado, pero se ha dedicado muy poca atencion a los enfoques y préacticas de
evaluacion de los docentes dentro de sus aulas. Lo Unico que se trata de hacer con ellas, es crear
herramientas de evaluacion que permitan hacer una inferencia valida sobre los conocimientos y/o
las destrezas que posee un estudiante determinado en un area particular de contenidos, James
(1999). Lo constatable de parte de OCDE (2010) es que los resultados de las evaluaciones
estandarizadas son un medio relevante, pero deberan emplearse otras medidas validas y
confiables del aprendizaje de los estudiantes para obtener una idea mas completa de su logro.
También coincide James (1999:04), cuando afirma que «las pruebas estandarizadas de logros no
deberian ser usadas para evaluar la calidad de la educacién. Eso no es lo que se supone deben

hacer».

James (1999) dice que la razén primordial por la cual, no usarla, es que, los puntajes de los
estudiantes en estas pruebas no suministran un indicio preciso de la eficacia de la ensefianza. Y
que cualquier inferencia acerca de la calidad educativa basada en los logros de los estudiantes en
las pruebas estandarizadas de logros tiende a no ser valida. Por lo tanto, emplear pruebas
estandarizadas de logros para averiguar la calidad educativa no es recomendable ni confiable.
Entonces la misién de esta prueba es medir algo distinto que decir cuan eficiente o cuan
ineficiente es una escuela. Las pruebas estandarizadas de logros deberia usarse para hacer las

interpretaciones comparativas que se supone deben suministrar. 25

La otra razon por la cual no deberia usarse pruebas de logros estudiantiles para evaluar la
calidad educativa es la mas fuerte. Afirmar que puntajes bajos o altos en las pruebas son resultado
de la calidad de la ensefianza es ilégico porque el desempefio de los estudiantes en las pruebas

estandarizadas de logros esta fuertemente influenciado por tres factores, sélo uno de los cuales



esta vinculado a la calidad educativa: 1) qué se ensefia en la escuela, 2) la capacidad intelectual

innata del estudiante, y 3) el aprendizaje del estudiante fuera de la escuela.

La vision o enfoque de Ravela (2010) es que «las pruebas les aportan nuevas ideas en
relacion a la ensefianza y que propician la reflexion; y el razonamiento por parte de los
estudiantes». Es conveniente resaltar, mas que al estudiante, es una reflexion y razonamiento por
parte de las entidades encargadas de velar por la calidad educativa. Indica Ravela (2010) que el
enfoque conceptual, didactico y técnico de una evaluacidn estandarizada es apropiado, pero el
paso siguiente es tomar conciencia de que un proyecto nacional de evaluacion requiere de una
estrategia de llegada a los maestros. Dicha estrategia deberia ir mucho mas alla de la publicacion

de un informe general de resultados y del envio de cuadernillos de distinto tipo a las escuelas.

3. ¢(Bajo qué condiciones se miden los resultados del logro académico de los
estudiantes? James (1999) insiste que una de las principales razones por las cuales los puntajes
en las pruebas estandarizadas contintan siendo el factor mas importante en la evaluaciéon de una
escuela es engafiosamente simple. La mayoria de los educadores no comprenden realmente por
qué una prueba estandarizada proporciona una evaluacién equivoca sobre la eficacia del cuerpo
de docentes de una escuela. Agrega que, generalmente con las evaluaciones estandarizadas, es
generar herramienta de evaluaciones que permita hacer inferencias valida sobre conocimientos y
destrezas que posee un estudiante determinado. Tales herramientas se traducen en normas, de
manera que los conocimientos Yy las habilidades relativas de un estudiante, pueda ser comparado
con las poseidas por una muestra nacional de la misma edad o de un mismo grado escolar.
Aunque la inferencia Gtil con estas pruebas es aquélla relacionada con el mejoramiento del

estudiante a lo largo del tiempo en diferentes asignaturas.

En consideracion de Cervini (2011) dice que «cuando se trata de medir el logro a través de
pruebas estandarizadas, surge una dificultad operacional dificil de superar. Las técnicas
estadisticas aplicadas para construir esas pruebas conducen a distribuciones de valores relativos
aproximadamente normales». En otras palabras, siempre habra estudiantes por debajo de ese
logro y es complejo determinar si ello no es simplemente la consecuencia del procedimiento
seguido para la construccién de la prueba. Por consiguiente, la intensidad de la correlacién entre

los resultados de las pruebas y los factores extra-escolares, personales y contextuales, expre:

nivel de inequidad social o de violacidn al principio de la igualdad equitativa de las posibilidades.

4. Aportes que han dado las evaluaciones estandarizadas para mejorar el proceso de la
entrega pedagogica en el aula. El estudio ¢Qué puede aportar las evaluaciones estandarizadas
en las evaluaciones en el aula?, realizado por Ravela (2010) encontrdé que las pruebas externas

enriquecen los enfoques y practicas de los maestros. Las principales son: a) Toma de conciencia



sobre contenidos a trabajar con los alumnos, constituyen una oportunidad para tomar conciencia
de la importancia de ciertos contenidos o habilidades en las que deberian poner mayor énfasis b)
Apertura a nuevos enfoques conceptuales y practicos, como oportunidad de toma de contacto con
nuevos enfoques para la ensefianza y para la evaluacién, tanto en el plano conceptual como en el
plano practico; ¢) Acceso a instrumentos para el trabajo en el aula, que les facilitan el trabajo en el
aula; d) Inspiracion y modelos para el disefio de materiales, para generar los suyos y adaptar los
que recibe a sus propias necesidades; e) Preparar a los alumnos para las mismas pruebas,
familiarizar a los alumnos con un cierto tipo de preguntas y de evaluaciones; f) Seguimiento de
estudiantes individuales y de resultados grupales, la identificacién de alumnos que no estan
logrando ciertos aprendizaje y la realizacién de acciones de apoyo hacia ellos. Al respecto, James
indica también que:
«las pruebas estandarizadas de logros son, en realidad, bastante notables, si se toma en

cuenta las dimensiones de las esferas o dominios de contenido que estan representadas y el
numero limitado de items que los disefiadores de pruebas tienen a su disposicién. Hacen lo que se

supone deben hacer». James (1999:04)

Segun Ravela (2001) citado por Moreno (2010:05) existe la necesidad de contar con sistemas
que produzcan informacion sobre lo que efectivamente se ensefia y aprenden los estudiantes, para
generar transparencia en los sistemas educativos y expresar ante la sociedad la responsabilidad
que se tiene para la mejora de la calidad educativa. Las pruebas estandarizadas se han vuelto un
elemento necesario para establecer metas y politicas educativas, proveyendo insumos para la
toma de decisiones, (asignacion de recursos a grupos vulnerables, capacitaciones, entre otros). No
obstante, cabe indicar que no han sido utilizadas para dichas toma de decisiones. Ademas Ravela
y otros (2008) citado por Moreno (2010) explica que son diversos los beneficios que se obtienen de
la evaluacion educativa, por ejemplo, los elementos centrales de la labor educativa como: obtener
el conocimiento de la medida en que los alumnos estan aprendiendo, la inequidad en el logro del
aprendizaje y la evolucion a lo largo de los afios, tanto en logro, como en equidad, el acceso a
oportunidades de aprendizaje y la influencia de ciertas condiciones de ensefianza en el progreso
de los alumnos. Por tanto, estos autores enfatizan en que las evaluaciones deben ser instrumentos

claves para mejorar y enriquecer los sistemas educativos.
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C. Evaluaciones del éxito académico desde la perspectiva de las ODA
1. Criterios para la evaluacién de desempefio de los estudiantes. Cuando se refiere a los
éxitos académicos de los estudiantes, no solamente se necesita aplicar una prueba estandarizada

para determinar el contenido académico adquirido por él, sin considerar qué ha aprendido y cémo



lo ha aprendido. Entonces, «si al alumno no se le da la oportunidad de aprender no hay
aprendizaje» (Cervini, 2001). En ese sentido, las evaluaciones miden lo que no se ensefia.
Entonces, las evaluaciones tienen que estar en sintonia con lo «que se ensefia y con lo que se
evallia» (Anderson, 1987) citado por Cervini, 2001). «El grado de aprendizaje esta en funcion de la
relacion estrecha entre el monto de tiempo que el alumno efectivamente dedica a una determinada
tarea de aprendizaje y el monto total de tiempo que esto requiere», segiin Carol (1963) citado por
Cervini (2001). Para esto, Saz (2010) hace énfasis en que «uno de los actores fundamentales es
el docente, para quien se debe considerar también las Oportunidades de Aprendizaje que ha
tenido desde su formacién inicial, que redundaria en la implementaciéon de los contenidos del
CNB».

En la Definicion de estandares de Oportunidades de Aprendizaje para Guatemala, el
establecimiento de un Curriculum Nacional Base (curriculo prescrito) y de pruebas estandarizadas
a nivel nacional para medir el rendimiento (curriculo logrado) posiciona a Guatemala en una
ventaja para introducir las oportunidades de aprendizaje como un agente nivelador en el
rendimiento estudiantil. USAID/Guatemala (2009) agrega que las pruebas estandarizas miden qué
aprendieron los estudiantes y qué no llustracion No. 2
aprendieron. Lo que las pruebas no dice es qué Circulo de calidad para lograr equidad escolar
les ensefid el docente, cémo y con qué.

Entonces, lo que se sugiere es, tomar en

Evaluacion Estandares de

cuenta aspectos socioculturales percibido Tikaka Contenido

como condicionante en el logro estudiantil,
segin Moss Yy otros (2008) citado por
USAID/Guatemala (2009). La ilustracion 2,

demuestra como se espera el proceso de

Equidad Escolar

aprendizaje que permita una educacién y una
L . . Estandares de Estandares de
evaluacion digna y justa, desde |las Oportunidad de Desempefio

perspectivas de las Oportunidades de Aprendizaje

Aprendizaje.

Fuente: Tomada de Oportunidades de Aprendizaje® (2008)
2. Evaluacion de desempefio de acuerdo con la definicion de estandares de

oportunidades de aprendizaje para Guatemala. Las evaluaciones de desempefio de los
estudiantes deben realizarse en funcién de los estdndares del sistema educativo. Es decir,

monitorear la calidad del proceso educativo en el que juega un papel imprescindible la situacién del

> Presentacién de Zenaida Aguirre-Mufioz, de la Universidad de Texas Tech, realizada en Guatemala en el
2008.



sistema educativo y el rendimiento académico de los estudiantes por medio de pruebas referidos a
los estandares de contenidos, USAID/Guatemala (2009). Los estandares de contenidos son
imprescindibles para el establecimiento de estdndares de desempefio del rendimiento y los
estandares de oportunidades de aprendizaje. Este Ultimo, permite establecer la calidad de y el nivel
de acceso a la oferta educativa para el logro de aprendizaje esperado. Ademas, indica que uno de
los enfoques de las ODA en Guatemala es el mejoramiento de los resultado del rendimiento
académico de los estudiantes en las pruebas estandarizadas, que permiten el monitoreo del

rendimiento en contenido cognoscitivo y procedimentales.

IV. Método

El método que se utilizo fue cualitativo, por medio de instrumentos como entrevistas, listas de
cotejo y cuestionarios. Se contd con el apoyo de tres institutos del Nivel Medio donde se realizé la

investigacion, gracias a una coordinacion fluida con el personal de cada uno de los institutos. Para



eso se realiz6 tres reuniones con cada instituto para presentar el proyecto y de tal manera se
conté con la ayuda de ellos. De cada instituto participaron 20 estudiantes con un total de 60
estudiantes, los cuales, fueron seleccionados de forma aleatoria. El total de maestros que
participaron fue de 27 y fueron seleccionados de forma intencional. El criterio para escoger los
institutos fue que sus estudiantes hubieran participado en evaluaciones nacionales. Una vez
realizado el levantado de datos, se procedio a la interpretacion de los mismos, a través de una hoja
electrénica de Excel, del Microsoft Office 2010 y a partir de los resultados del andlisis se elaboraron

las conclusiones.

A. Disefio del estudio
1. Problema de lainvestigacion. El problema que se trata en este estudio son las
“Oportunidades de aprendizaje y evaluaciones estandarizadas en San Mateo Ixtatan,

Huehuetenango”.

2. Pregunta central y secundarias. ¢ Qué oportunidades de aprendizaje tienen los
estudiantes de los grados terminales para someter a las evaluaciones nacionales estandarizadas
de graduando?

Secundarias

a. ¢Qué condiciones tienen los estudiantes de los grados terminales del Nivel Medio de
San Mateo Ixtatan para el éxito de su aprendizaje?

b. ¢Bajo qué condiciones reciben clases los estudiantes de los Ciclos Basico y
Diversificado del Nivel Medio para someterse a las evaluaciones estandarizadas de
graduandos?

c. ¢Qué oportunidades de aprendizaje se les ofrecen a los alumnos del Nivel Medio de
acuerdo con los estandares de contenido y de desempefio para el logro académico?

d. ¢Cudles son las causas de los resultados insatisfactorios de las evaluaciones
nacionales aplicadas en el Nivel Medio para dar una explicacion y recomendar posibles
soluciones?

e. ¢Qué elementos han aportado las evaluaciones estandarizadas de los graduar 30
del Nivel Medio para el mejoramiento del proceso de entrega pedagdgica en el aula:

3. Objetivo general y especificos. Realizar y publicar un estudio sobre oportunidades de
aprendizaje y evaluaciones estandarizadas que explique las causas de los resultados
insatisfactorios en evaluaciones aplicadas a estudiantes de San Mateo Ixtatan, Huehuetenango.

Objetivos especificos 29



Identificar las condiciones en las que estudian los alumnos de los Ciclos Basico y
Diversificado del Nivel Medio para someterse a las evaluaciones estandarizadas de
graduandos.

Analizar las oportunidades de aprendizaje que se les ofrecen a los alumnos del Nivel
Medio de acuerdo con los estandares de contenido y de desempefio para el logro
académico.

Identificar las causas de los resultados insatisfactorios de las evaluaciones nacionales
aplicadas en el Nivel Medio para dar una explicaciébn y recomendar posibles
soluciones.

Analizar si las evaluaciones estandarizadas de los graduandos del Nivel Medio han
aportado elementos para el mejoramiento del proceso de entrega pedagdgica en el
aula.

4. Definicién de variables y aspectos que se evalué

a.

Oportunidades de aprendizaje. Es entendida como las condiciones en las que reciben
clase o se educan los estudiantes para alcanzar los estandares de contenido y de

desempefio establecidos por el Ministerio de Educacion de Guatemala.

Evaluacion estandarizada. Es la medicion del resultado de la eficacia y eficiencia
referidas en las oportunidades que han tenido los estudiantes para aprender los

contenidos de su formacién académica en los Ciclos Basico y Diversificado.

5. Supuestos

a.

Los estudiantes graduandos que han tenido mejores oportunidades de aprendizaje
muestran un desempefio académico alto.

Los estudiantes graduandos con menos oportunidades de aprendizaje muestran
resultados insatisfactorios en el desempefio académico.

Las evaluaciones estandarizadas, no miden lo que aprendieron los estudiantes
graduandos en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Una prueba nacional basada en los contenidos aprendidos por los estudiantes

graduandos permitird una medicion mas justa y pertinente 31

6. Determinacion de modelo estadistico. El modelo estadistico que se aplicé en el andlisis

de los supuestos es el descriptivo, puesto que solo pretende analizar aspectos cualitativos de las
condiciones en las que se preparan los estudiantes para someterse a las evaluaciones nacionales
estandarizadas de graduandos. Por tal razén, se aplica el modelo descriptivo cualitativo. El estudio
intenta conocer por primera vez las oportunidades de aprendizaje que se les dan a los estudiantes

del lugar donde se realizé el estudio.



7. Descripcion de la poblacion y definicion de la muestra. La poblacion constituyo los
centros educativos publicos, cooperativos y privados de los Niveles Medios y Diversificados del
area urbana de San Mateo Ixtatan, Huehuetenango, Guatemala. Con un total de 535 alumnos,
para los cuales, solo se tomé el 11%. La muestra se integré por 60 estudiantes, que fueron
seleccionados de forma aleatoria de 3 planteles educativos y 27 maestros que fueron

seleccionados intencionalmente. El total de sujetos de los tres planteles son 87.

a. Caracteristicas de los planteles. El plantel X1, fue un instituto por Cooperativa, que
trabaja con los Niveles Medio y Diversificado que atiende a 132 estudiantes en la jornada
vespertina. El plantel X2, fue un Centro Comunitario de Educacién, que trabaja en jornada doble,
gue atiende a 230 estudiantes de los Niveles Medio y Diversificado. El plantel X3, es un instituto

nacional que trabaja en la jornada vespertina y atiende a 145 estudiantes del Nivel Medio.

b. Caracteristicas de los sujetos. Los estudiantes que fueron sujetos de esta investigacion
son de los grados terminales con un promedio de edad de 16 para Béasico y de 20 para

Diversificado. En la tabla siguiente se detalla la conformacion de la muestra.

Tabla No. 2
Conformacion de la muestra
Sujetos de la Plantel 1 ~ Plantel 2 Plantel 3 Total por grado

investigacion

Sexto Perito Contador 4 4

a

Fuente: Elaboracion propia con informacion de base de datos de las encuestas
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8. Indicadores

a. Mejor el rendimiento académico de los estudiantes

Calidad de la educacion en el Nivel Medio y Diversificado

Calidad docente que trabaja en los centros educativos del Nivel Medio y Diversificado.
Nivel de educacion mejorado a través de oportunidades de aprendizaje.

Cambios en las practicas de evaluaciones en el aula

- 0o 2 0o T

Evaluaciones nacionales estandarizadas contextualizadas.



g. Mejoramiento de la calidad de la vida de San Mateo Ixtatan
h. Dotar de recurso educativos los establecimientos educativos.

i. A mayor oportunidades mejor desempefio.

9. Descripcion de instrumentos y procedimientos de aplicacién. Para el levantado de
datos se utilizaron dos instrumentos principales. El instrumento uno fue aplicado a estudiantes de
Tercero Basico, Sexto Magisterio y Sexto Perito Contador, cuyo objetivo fue conocer las
condiciones de estudio y apreciaciones de los estudiantes acerca de su formacién en el
aprendizaje de Matematica y Comunicacién y Lenguaje para un adecuado desempefio académico.
El cual, se dividi6 en cinco (5) partes y cada una de ellas cuenta con su respectiva instruccién. La
primera cuenta con 16 reactivos con opciones de respuestas mdltiples, la cual, mide las
condiciones en las que los estudiantes se forman. La segunda estuvo formada por 16 reactivos
con opcion de respuestas multiples, que miden las apreciaciones de los estudiantes de sus
rendimientos académicos y la relacion con su maestro de Matemética. La tercera cuenta con 20
reactivos con opciones de respuesta Si y NO, la cual, mide los recursos que se utilizan en los
centros educativos. La cuarta parte cuenta con 15 reactivos con opciones de respuesta de una
escala de uno a cinco (1...5), que mide las condiciones en que se ensefia Comunicacion y

Lenguaje. La quinta parta cuenta con 13 reactivos con respuestas de opciones mudltiples.

El instrumento nimero dos (2) se aplic6 a docentes, cuyo objetivo fue determinar si las
evaluaciones estandarizadas que el Ministerio de Educacion aplica a graduandos cada afio, estan
incidiendo en la calidad de la ensefianza aprendizaje de los alumnos en las asignaturas de
Matematica y Comunicacién y Lenguaje. Dicho instrumento se dividié en cuatro partes y cada una
de ellas cuenta con su respectiva instruccién. La primera cuenta con 15 reactivos con respuestas
de Si y NO, que miden aspectos generales del docente. La segunda cuenta con 18 preguntas con
respuesta de opciones multiples, que mide el conocimiento de las evaluaciones nacionales. La
tercera cuenta con 10 reactivos para Matematica y 15 para Comunicaciéon y Lenguaje, con
opciones de respuesta de Sl y NO. Los cuales miden los temas que son parte de los contenidos 33
la evaluacion de graduandos. La cuarta parte estd compuesta por 7 reactivos, con respuestas de
caracter abierta, los cuales miden los recursos y las metodologias que utilizan los docentes en el
proceso de ensefianza aprendizaje de Mateméticas y Comunicacion y Lenguaje.

El instrumento uno se aplico el dia 27 de agosto para el plantel 1, a partir de las 14:00 hasta las
15:00 horas. El 28 se aplicé en el plantel 2 de 08:00 a 09:00 de la mafiana y el 29 se aplicé en el

plantel 3, de 13:00 a 14:00 horas. El procedimiento que se us6 en la aplicacién son:



e Seorganizo a los estudiantes y se enumeraron de 1 hasta la cantidad de alumnos que
habia en los grados que fueron parte de cada uno de los planteles.

e Se les entreg6 el instrumento a todos los estudiantes que estuvieron en el salén de clase.

e Se les dio las instrucciones respectivas.

e Se seleccionaron de forma aleatoria, utilizando una calculadora para sacar un NUmero
Randoom (Rand#), los sujetos que formaron la muestra. La férmula es Numero de
estudiantes en la clase por el Rad#. Ejemplo: 40xRand# = 37. Se repite el mismo
procedimiento hasta que se logra sacar el nimero de sujetos que se necesita. En algunas
ocasiones se repiten el mismo resultado, pero se debe a la cantidad de poblacion que hay
en clase.

e El resto de los estudiantes que contestaron en el instrumento fue una estrategia que se
utilizé para que todos estén ocupados y no estén siendo distractores a los sujetos que

fueron seleccionados para la muestra. De tal manera obtener la informacion necesaria.

El instrumento 2, se aplicé el 27 de agosto de 2012 en el plantel 1, de 16:00 hasta las 17:00
horas, el 28 para el plantel 2, aprovechando una sesion de maestros, de 13:00 hasta las 17:00
horas y el 29 para el plantel 3, de 15:00 hasta las 17:00 horas. EIl procedimiento que se utilizd
son:

e Setomo en cuenta todos los docentes que estuvieron en los planteles.

e Se les entreg6 el instrumento a los docenes con las respectivas instrucciones en la
Direccion. (Plantel 1)

e Se le entreg6 un paquete de instrumentos al director para aplicarlos al personal docente,
en una sesién de maestros (plantel 2 y 3)

e En el siguiente dia se recogieron los instrumentos a los planteles. (Plantel 2 y 3)
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10.Estrategias. En este estudio se utilizé seis fases para el proceso de elaboracién. A
continuacion se presenta cada una de ellas, en la siguiente ilustracion.

llustracion No. 3.
Fases de lainvestigacion



® Planteamiento ® Revision ¢ Seleccion de
del problema Bibliografafica los institutos
que participantes
fundamenta en el estudio
el estudio
 Elaboracion y ® Analisis de los , ¢ Elaboracion
aplicacion de datos para del informe
los conclusiones final
instrumentos
\ J \ J \. S

Fuente: Elaboracion propia

11.Cronograma. El cronograma fue utilizado como una ruta de trabajo del estudio. Tiene una

funcién arbitraria y determinante en el tiempo. Constituyé una parte muy importante en el proceso.

Vea anexo A.



Ill. Presentacion y discusidn de resultados

En este apartado, se presenta los hallazgos de esta investigacion en cinco partes. La primera
se refiere a las condiciones familiares de los estudiantes que basicamente se trata de los entornos
en los que vive cada uno de ellos. La segunda parte se refiere a las Oportunidades de Aprendizaje,
que hace alusion a los rendimientos académicos de los estudiantes y los recursos que utilizan los
maestros para desarrollar su clase en Matematica y Comunicacion y Lenguaje. La tercera parte
alude a la calidad y preparacioén docente. La cuarta parte se refiere a la metodologia que utilizan
los maestros en el desarrollo de sus clases y la quinta parte se refiere a los aportes de las
evaluaciones de graduandos que hace para el mejoramiento del proceso de entrega pedagoégica

en el aula.
A. Condiciones familiares de los estudiantes

Una de las intenciones de este estudio fue establecer las condiciones en las que se educan los
estudiantes, por lo que se plantedé una serie de preguntas relacionadas con las familias que
permitieran saber su situacion. De tal manera, identificar las condiciones bajo las cuales estudian
los alumnos que estan en los grados terminales, de los niveles Medio y Diversificado.

Gréfica No. 1

éCon quién vives especificamente?

Sexto Perito Contador m Sexto Magisterio ™ Tercero basico

Con otros parientes

Con tu papa y tu mama

Solo con tu mama

Fuente: elaboracion propia con informacidn de base de dato de las encuestas

La Gréafica No. 1, describe que la mayoria de encuestados vive con sus padres (papa y
mama). Pese a que solo se tomaron en cuenta los grados terminales del Ciclo Basico y
Diversificado, con un promedio de edad de 16 para Béasico y de 20 para Diversificado, existen
estudiantes que solo viven son sus madre. Ademas se puede apreciar que 4 de 28 estudiantes
de Sexto Magisterio, reportaron vivir con otros parientes. También dentro de este grado terminal, 4
informaron compartir el hogar solamente con la madre. En el caso de los estudiantes de Sexto

Perito Contador, 1 de los 4 participantes manifesté vivir solamente con su madre.
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Entonces, la pregunta que se hace es, ¢por qué no todos viven con sus padres? Se decidié
investigar y se les pregunté a los estudiantes si tienen familiares en los Estados Unidos. La
respuesta que se arrojo, indica que 17 de 28 de los de Tercero Basico, equivalente a 61%, dijo que
tiene familiares en los Estados Unidos, frente a 11, equivalente a 39%, dijo no tener familiares en
ese lugar. Mientras que los de Sexto magisterio, 12 de 28, igual a 43% contesté que si, al mismo
tiempo que 16, igual a 57%, indic6é que no. Los de Sexto Perito Contador, 2 de los 4 dijeron siy 2
dijeron que no. Pero esto no fue suficiente para establecer el por qué 7 de los 60 participantes,
igual a 12%, solo viven con la madre y 7% con sus parientes. Es decir que, 19% no vive con sus
padres por diferentes razones. Entonces se preguntd quiénes de los integrantes de la familia estan
en los estados Unidos. En la Tabla No. 3 se detalla el resultado que se arroj6, a partir de las
respuestas de los estudiantes. En total, 38 estudiantes dijeron que si tienen familiares en dicho
lugar, que representa el 52% y de esta cantidad, 24 dijeron que son hermanos o hermanas de los
estudiantes, el cual representa el 63% de esta cantidad. Lo anterior permite deducir que gran
parte de los jévenes se fugan hacia otros paises por falta de oportunidades en la localidad, en

busca de una mejor condicién de vida.

Tabla No. 3

Familiares de los alumnos que estan en los Estados Unidos

Cantidad
Gl ElL glljeron Cantidad que _que Total Total
que Sl tenian . dijeron el
o dijeron que es el porcentual porcentual
familiares en los a0a hermano S NO
EE.UU pap 0
hermana
Tercero 17 5 12 61% 39%
Béasico
Sexto 12 2 10 43% 57%
Magisterio
Sexto Perito 2 0 > 50% 50%
Contador
=i 31 7 24 52% 48%

Fuente: Fuente: Elaboracion propia con informacién de base de datos

Como se puede apreciar en la Tabla No. 3, dentro de los 60 estudiantes hubo 7 que dijeron
gue el papa vive o estd en los Estados Unidos. Es la misma cantidad que reportd compartir el
hogar, solo con la madre. Mientras que 24, equivalente a 40%, indic6 que es el hermano o

hermana. Esto indica que 39% de los estudiantes no tienen familiares en los Estados Unidos.
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El porcentaje de los estudiantes que no vive con sus papas, sino soélo con la madre, despierta
muchas inquietudes que necesitan respuestas. Por eso se decidi6 investigar sobre la ocupacion de
los estudiantes (si s6lo se dedican a estudiar o también trabajan) fue otro aspecto investigado en

relacion con la situacion familiar. La Gréafica No. 2 muestra los hallazgos.

Grafica No. 2

Ocupacion del estudiante
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Fuente: Elaboracién propia con informacioén de la base de datos de encuesta

Como se puede ver en la gréafica anterior, en el grupo de estudiantes de Tercero Basico, 18
de 20, equivalente a 64%, reporté que se dedican al trabajo y estudio. Mientras que, 6 de ellos,
igual a 21%, indic6é que solo se dedica a estudiar y 4, igual a 14%, dijo que solamente trabaja los
fines de semanas. Este grupo de estudiantes, es el que mas se dedica al trabajo y estudio en
comparacioén con los otros grados. Los de Sexto Magisterio, 16 de los 28, equivalente a 57%, se
dedica al trabajo y estudio que también es alto comparativamente, 11, igual a 39%, solo estudia y
4, igual a 14%, solo estudia. Los de Sexto Perito Contador solamente 1 de 4, igual a 25%, dijo que
trabaja y estudia, 1 dijo que solo estudia y 50% mencion6 que trabaja solo los fines de semanas.
En general, 35 de 60 estudiantes, igual a 58%, dijeron que se dedican al trabajo y al estudio.
Solamente hay 18, que representa el 30%, solo se dedica a estudiar y 7, que representa el 12%,
dijo que trabaja los fines de semana. Es evidente que, son muchos los estudiantes de Tercero
Basico que se dedican al trabajo y estudio, seguido, los de Sexto Magisterio y Sexto Perito
Contador. Hace falta saber en qué trabajan ellos, aspecto que a este estudio no le compete. Para
profundizar en esta situacion, se preguntoé a los estudiantes, cuantas horas dedican a estudiar por
semana. La respuesta es de 3 horas promedio para Tercero Béasico, y 4 horas promedio para
Sexto Magisterio y Sexto Perito Contador. Esta cantidad de horas es relativamente minima para el
éxito académico por mucho trabajo, independientemente dénde y en qué trabajan. EIl cual,
probablemente repercute en el rendimiento académico de los estudiantes, tanto en las aulas como

también en las evaluaciones nacionales a las que participan.
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La escolaridad de los padres también fue un tema abordado por considerar que, de alguna
manera, esta asociado con la condicion académica de sus hijos. La Grafica No. 3, indica los
hallazgos en este aspecto.

Grafica No. 3

Escolaridad de los padres

W Tercero Basico m Sexto Magisterio Sexto Perito Contador
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de base de datos

El porcentaje de los estudiantes que respondi6 y dijo que sus padres no tienen un nivel de
escolaridad, es demasiado alto (62%). En el Nivel Primario es de 13% para los de Tercero Basico,
8% para los de Sexto Magisterio y 2% para los de Sexto Perito contador. Aunque no se sabe a
ciencia cierta si lo han terminado o esta incompleto el nivel. En el caso del Nivel Secundario, es
decir, el Nivel Basico, sélo un 3% de los de Tercero Basico dijo que sus padres tienen este nivel.
No obstante, el resto de los grados manifesté que no tiene este nivel. Con referencia al Nivel
Diversificado, sélo 2% de los de Tercero Basico, al igual que los de Sexto Magisterio, dijeron que
sus padres tienen este nivel. Aunque no se sabe si estd completo o no. Es interesante ver que 5%
de los estudiantes de Tercero Basico dijo que sus padres tienen el nivel de escolaridad
universitario, frente a un 3% de los de Sexto Magisterio. Esto llama la atencion, al comparar el
porcentaje de los padres de los estudiantes de los de Tercero Basico con los de Sexto Magisterio,
con un nivel de escolaridad universitario, porque se evidencia un crecimiento de los padres con
formacién universitaria. Es decir, cada vez hay mas personas que se esta estudiando en la
universidad. Ademds, al comparar los padres de los estudiantes de Tercero Bésico con los de
Sexto Magisterio, se nota que son menos los padres de los de Tercero Bésico no tienen ningan
nivel de escolaridad en comparacion con los de Sexto Magisterio. Es importante resaltar que el
acompafiamiento parental tiene un impacto en el rendimiento de los estudiantes, al igual que tener
padres en los Estados Unidos. Los estudiantes cuyos padres, no tienen un nivel escolar, puede
tener ventajas y desventajas. Primero, en recibir apoyo moral de parte de los padres, que por cierto
tiene un peso muy importante en la actitud de los estudiantes. El segundo es el acompafamiento
parental que le haria falta, dado que los padres no pueden dar el apoyo suficiente de caracter

académico. Esto sucede también con los estudiantes que no estan con sus padres.
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B. Oportunidades de aprendizaje

El segundo objetivo de este estudio fue analizar las Oportunidades de Aprendizaje que tienen
los alumnos de los grados terminales del Nivel Medio en Matematicas y Comunicacion y Lenguaje
para someterse a las evaluaciones nacionales. Por ello, se plante6 una serie de preguntas a los
estudiantes, que dieran respuestas a esta inquietud, a través de sus apreciaciones de sus

rendimientos académicos, tanto en Matematica como en Comunicacion y Lenguaje.

1. Rendimiento académico en Matemética. El tomar en cuenta la mirada de los alumnos de
su propio rendimiento académico, es clave para determinar las Oportunidades de Aprendizaje.
Puesto que alrededor de ellas giran los quehaceres cotidianos del proceso de ensefianza
aprendizaje. Partiendo de esta premisa, se pregunté a los estudiantes, su apreciacién de su
desempefio. El resultado se describe en la Grafica No. 4, con mas detalles.

Grafica No. 4

Calificacién del alumno de su desempefiio
en Matematica
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Fuente: Elaboracion propia con informaciéon de base de datos de las encuestas

Como se puede apreciar en la gréfica anterior, los estudiantes calificaron de forma
consciente su desempefio. De los 60 estudiantes que participaron, 24 de ellos, equivalente a 40%,
lo apreciaron como regular; 19, igual a 32%, lo calific6 como bueno; 11, igual a 18%, se calificd
muy bueno; y 5, igual a 8%, considerd excelente su desempefio en esta materia. Solamente 3 de
28 estudiantes de Tercero Basico consideraron excelente su desempefio, mientras que 2 dijeron
muy bueno y 8 muy bueno. La mayoria (15 equivalente a 53,5%) de este grupo calificé regular su
desempefio. El cual, probablemente repercute en el abandono de los estudios. Los de Sexto
Magisterio 8 estudiantes que representa el 28%, calificé regular su desempefio, al igual los que se
califican muy bueno y bueno. Los de Sexto Perito Contador, solamente un estudiante califico su

desempefio de excelente, mientras que el resto (3) se calificaron de regular, bueno y muy bueno.
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Asimismo, se investigo la relacidon que hay entre maestros y alumnos, desde la perspectiva
de estos ultimos, con el propésito de vincular el efecto que esto tiene en el aprendizaje. La Tabla

No. 4 muestra la apreciacion de cada uno de los encuestados, en relacién con este tema.

Tabla No. 4

Apreciacion del alumno respecto de su relacién con su maestro de

Matemética
Criterios / Establecimiento Plantel 1 Plantel 2 Plantel 3 Total

Agradable y adecuada 7 8 11 26
Se podria mejorar 13 9 5 27
Presenta algunos problemas 1 2 3
Presenta serios problemas 1 1 2
No respondio 1 1 2

Total 20 20 20 60

Fuente: Elaboracién propia con informacién de base de datos de las encuestas

La relacion de maestros y alumnos se distribuye de la siguiente manera: 7 de 20 estudiantes
de Sexto Magisterio del Plantel 1, equivalente a 35%, dijeron que su relacién es agradable y
adecuada para su aprendizaje y 13 estudiantes, igual a 65%, dijo que su relacion permite
desarrollar su aprendizaje, no obstante, se podria mejorar. Es decir, que, no hay una relacion

estable que coadyuve al mejor desempefio de los estudiantes.

En el caso del Plantel 2, 8 de 20 estudiantes de Tercero Basico, Sexto Magisterio y Perito
Contador, equivalente a 40%, dijo que su relacién con su maestro es agradable y adecuada para
el éxito de su aprendizaje. Mientras que 9, igual a 45% dijo que su relacién permite desarrollar su
aprendizaje, aunque se podria mejorar; y el 5% manifesté que se presentan algunos problemas
con su maestro, aunque no se sabe qué tipo de problema.

Por Gltimo, 5% de este establecimiento, dijo que se presentan serios problemas para
desarrollar su aprendizaje. Cabe mencionar que, dentro de cada 20 estudiantes de este centro
educativo, existe, al menos, un estudiante que tiene problemas, de diferente indole, con sus
maestros. Al comparar los resultados de ambos planteles (1 y 2) se evidencia que el uno (1) tiene
mejor relacion de maestros con sus estudiantes que el dos (2) ya que ningun estudiante reporto

que se presenta problemas o serios problemas.

En el caso del plantel 3, once (11) de los 20 estudiantes que participd en este estudio, igual a
55% dijo que la relacidn entre su maestro es agradable y adecuada para el éxito de su aprendizaje.
Mientras que 5, igual a 25% dijo que, su relacién ayuda para desarrollar su aprendizaje, pero que
se podria mejorar. Aunque hubo un estudiante, que representa el 5% dijo que se presentan

algunos problemas para desarrollar su aprendizaje. Lo que significa que no tiene una adecuada
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con su maestro. Por dltimo, un estudiante, que representa el 5%, dijo que, se presentan serios
problemas en su aprendizaje, dado que no hay una relacion adecuada con su maestro. La Graéfica

No. 5, demuestra las apreciaciones de ellos, sobre esta tendencia de los maestros.

Grafica No. 5

éTu maestro muestra una actitud abierta hacia
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de base de datos de las encuestas

Como se puede ver, el 32% de los estudiantes de los 3 institutos, reportdé que sus maestros
siempre estan abiertos al didlogo con los estudiantes. El 28%, afirmé que la disposicion del
maestro al dialogo es frecuente. Mientras que 22% dijo que algunas veces se dispone al dialogo.
El 8% afirmd que raras veces el maestro dialoga con sus estudiantes para el mejoramiento de su
rendimiento académico en el instituto. Cuando se les pregunt6 si su maestro es el indicado para
dar clase de matematicas, resulta que el 50% dijo que estd muy de acuerdo con ello. Mientras que
el 40%, manifesté estar de acuerdo. El 5% de los 60 estudiantes manifesté estar en desacuerdo
con su profesor. Es decir, que en ese grupo no hay simpatia entre alumnos y maestros. El otro 5%

no respondié o no quiso brindar la informacion.

Hay un factor muy interesante que se encontrd en este estudio, que trata de maestros con
doble trabajo. Aunque no se sabe a ciencia cierta, si cabe dentro de las oportunidades de
aprendizaje y si es positivo o no para el aprendizaje de los estudiantes. Cuando se les pregunt6 a
los maestros, si tienen otro trabajo u ocupacion, ademas de trabajar en el instituto que participé en
este estudio, resulta que el 37% dijo que si tienen otro trabajo, mientras que el 73% dijo que no.
Entonces, surge la pregunta, en qué momento los maestros preparan y planifican su clase en los
dos trabajos, o simplemente, son clases improvisadas. Este hallazgo, quiza no es atractivo para
muchos, pero dentro de las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes, es un factor que

seguramente tiene un impacto considerable y merece discusion.
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2. Oportunidad de aprender los contenidos de la evaluacion de graduandos. Siempre
fue parte de esta investigacién, saber la oportunidad que han tenido los estudiantes para aprender
el contenido de la evaluacion de graduandos. Por lo que fue necesario preguntarles si han tenido
esa oportunidad de aprender a cabalidad cada uno de los contenidos tematicos antes de pasar al
siguiente, a lo largo de la formacion en su carrera. Los resultados indican que el 47% dijo que Sl,
mientras que el 53% dijo que NO aprenden por completo una unidad tematica, antes de pasar a la
siguiente. Ademas el tiempo asignado para el periodo de clase no es suficiente para el
aprendizaje. Al consultar a los alumnos, el 58%, dijo que el periodo asignado es suficiente,
mientras que el 42% dijo que no es suficiente, por lo que no aprenden con certeza el contenido de
cada unidad tematica. En el caso de las evaluaciones de graduandos, se les preguntd si conocen
los temas, que son parte de los contenidos de dicha evaluacion. Las respuestas, se presentan en
la Tabla 5.

Tabla No. 5

Contenidos de la evaluacién de graduandos
que han visto los alumnos

Establecimientos Plantele 3y 2 Plantel 1y 2 Plantel 2
Contenidos/grados  Tercero Basico Sexto Magisterio Sexto Perito Contador
Sistemas 12 7 1

Numeérico

Estimacion y 3 -- --

medicién

Geometria 6 8 1

Algebra 'y 12 23 2

funciones

Probabilidades 3 3 2

Fuente: elaboracion propia con informacion de base de datos de las encuestas

Como se puede ver en la tabla anterior, solamente los de Tercero Basico han visto casi la
mayoria los contenidos de la evaluacién. Mientras que los de Sexto Magisterio, solamente han
visto los temas de algebra y funciones, geometria y sistemas numéricos. Solamente 3 de los 60
estudiantes dijeron que si les han ensefiado todo el contenido. Pese a que Unicamente 4
estudiantes de Sexto Perito Contador participaron en el estudio, hay 2 que dijeron que si conocen
las probabilidades. Es decir, que a las probabilidades solo se les da énfasis en la carrera de Perito
Contador y no en todas las carreras. En el caso de Comunicacion y Lenguaje, son muy pocos los
temas que han visto y saben a cabalidad. En la Grafica No. 6 se describen los conocimientos que
tienen de algunos temas. Lo anterior probablemente, repercute en el rendimiento de los
estudiantes en las evaluaciones nacionales y estandarizadas de graduandos. La oportunidad de
haber aprendido, al menos, gran parte de los contenidos de las evaluaciones, permitiria un mejor

desempefio por parte de los estudiantes.
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Los estudiantes que fueron encuestados se les preguntaron si saben qué es una hipétesis, un
resumen y una conclusion. Si la respuesta, fuera si, entonces se le pregunté cdmo se elabora cada
uno. Las respuestas que fueron pertinentes se catalogaron de «correcta» y las que no son

pertinentes a la elaboracion de los tres temas, se catalogaron de «incorrecta.

Grafica No. 6

Conocimiento de los estudiantes de algunos
contenidos de las evaluaciones de graduando
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de base de datos de las encuestas

La gréfica anterior indica que solamente los temas de hipétesis, resumen vy conclusion
conocen mas a profundidad los estudiantes. Cuando se le preguntd si se les han ensefiados los
tres tema, el 97% dijo que si y el 3% dijo que no. Los temas de secuencia, detalles, predicciones,
ideas principales, temas principales, intencion del autor y del texto, resolucion de problemas con
informacion del texto y punto de vista del autor son los menos ensefiados a los estudiantes.
Solamente los temas de ideas y temas principales de un texto han visto, segun reporté la mayoria
de los estudiantes. Realmente no estan preparados profundamente para someterse a las

evaluaciones de graduandos en esta area.

3. Materiales educativos que utilizan los maestros en la ensefianza de Matemética y

Comunicaciéon y Lenguaje

a. Matematica. Los recursos educativos son elementos importantes en el proceso de la
ensefianza aprendizaje en cualquier centro educativo. Mientras més dotado estd de materiales,
mejor serd el proceso de la entrega pedagdgica. Por lo que se partié preguntando a los estudiantes
si el establecimiento donde estudian cuenta con una biblioteca. La Grafica No. 7 muestra que en
cada establecimiento hubo un nimero de estudiantes (55%) respondié que su plantel si tiene
biblioteca y otro (45%) contesto que no, lo cual indica que, si bien es cierto que el establecimiento
cuenta con este servicio, se asume que es pequefio 0 por alguna razén muchos estudiantes
desconocen 0 no han tenido acceso a ello. En todo caso, revela posible desaprovechamiento de
este recurso tan importante y poca valoracion de la importancia de la lectura como fuente de

conocimiento.
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Grafica No. 7
Biblioteca del establecimiento
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el establecimiento no cuenta con

este servicio. Asimismo el 15% dijo que si posee el servicio de biblioteca y el 10% no contesté o no

quiso dar la informacién respectiva.

En el caso del plantel 3, por ser una institucion educativa privada, cuenta con el servicio de
biblioteca, mientras que el plantel 1, por ser una institucidon cooperativa, no presta este servicio. Es
decir, que las tres entidades encargadas de dotarlo de materiales bibliotecarios, no han prestado
su apoyo. Especialmente el Estado a través del Ministerio de Educacién y el gobierno local a través
de la Municipalidad. Se asume que el esfuerzo que hay es a través de las gestiones de los mismos
profesores junto con los padres de familias. Cuando se pregunté a los maestros de los tres
establecimientos, si reciben textos del Ministerio de Educacion, solamente 2 de 27, equivalente a

7.5% indico que si. Mientras que 25, igual a 92.5% indicd que no reciben los textos.

Grifica No. 8 La Gréafica No. 8, demuestra

Acceso de los alumnos a los libros de Matemiticas del que la mayoria de los estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia coninformacionde base de datos delas encuestas
establecimiento. Si bien es cierto

que han tenido acceso a esos recursos, pues no quepa duda que los libros no son adquiridos del
Ministerio de Educacién. Por lo que maestros optan por utilizar materiales que tienen a sus
alcances. Independientemente si son actualizados y adecuados o no, pero los usan para la

ensefianza aprendizaje.
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La Grafica No. 9, muestran los recursos que utilizan los maestro en el momento de la entrega
pedagdgica. De los 60 estudiantes de los 3 establecimientos, el 66% dijo que tiene libros de
matematicas para estudiar. El 34% dijo que no tiene este recurso propio para estudiar esta materia.
Aungue no se sabe a ciencia cierta la calidad de los recursos que tienen ellos y si es adecuado o
no para el éxito de aprendizaje. Hace falta conocer esa variable. Probablemente al no contar o no
tener acceso a recursos actualizados y de calidad tienen una implicacion en el rendimiento
académico de los estudiantes. La literatura revisada como, Cueto (2008), indica que entre mas
recursos y sobre todo acceso a ellos, mejor rendimiento tienen los estudiantes. Por lo que los
recursos, dentro de las oportunidades de aprendizaje, son herramientas ineludibles en el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

Se les pregunto si sus maestros utilizan diferentes materiales para ensefiar. El resultado indica
que, el 66% dijo que, si, diversifican los materiales a utilizar. Aunque no se sabe con precisién qué
tipo de materiales. So6lo se hace referencia en la Grafica No. 9 que son libros y materiales
concretos. Aunque, segun los alumnos, hay una gran tendencia en los ejercicios practicos. Al
mismo tiempo que el 31% dijo que no se evidencia suficientes materiales que usan sus maestros y
el 3% no contest6 a la pregunta. También se le pregunté si los maestros tienen materiales
suficientes para desarrollar sus clases. La respuesta de los estudiantes, demuestra que el 64% dijo

que, si los tienen, mientras que el 36% dijo que no.

Grafica No. 9
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resolucién de problema». En el caso del plantel 1, indicaron que utilizan materiales concretos y
recursos de la comunidad. Aunque no se sabe exactamente a qué se refieren cuando hablan de

recursos de la comunidad.

b. Comunicacién y Lenguaje. Para fomentar las habilidades de comunicacion y lenguaje de
los estudiantes, se necesitan recursos adecuados y pertinentes para el logro académico. Por eso,

en esta investigacion fue muy importante conocer en qué medida los centros educativos tienen
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acceso a dichos recursos. Se partid preguntando a los estudiantes, ¢ Qué géneros literarios leen?
Las respuestas eran de opcion multiples. En la Tabla No. 6 se presenta el género que les gusta
leer los estudiantes.

Tabla No. 6

Géneros literarios que les gusta leer a los estudiantes ‘

Establecimientos Plantel 3y 2 Plantel 1y 2 Plantel 2
Género/ grados Tercero Basico Sexto Magisterio Sexto Perito Contador

Literatura 11 6

Historia 20 17

Ficcion 1 6

Ciencia 15 2 3

Artes 6 1

Novela

Fuente: Elaboracion propia con informacién de base de datos de las encuestas

Como se puede observar en la tabla anterior, la mayoria de los estudiantes de Tercero Béasico
reportd que les gusta mas leer historia, ciencia, literatura y artes respectivamente. En el caso de
los de Sexto Magisterio, también reportaron leer mas historia, ficcion y literatura. En esta consulta
se evidencia que en esta carrera no leen de ciencias, segun reportes de los estudiantes. Los de
Sexto Perito contador son los que menos leen, quizds porque el pensum no incluye clases
liberales. Sabiendo que para una lectura pertinente, adecuada y con mayor comprension de lo que
se lee, se necesitan recursos que permitan comprender, al menos, una parte de lo que se lee. Por
eso se optd por preguntar a los estudiantes, qué hacen cuando encuentran palabras que son
desconocidas por ellos y qué materiales utilizan para hacer que su lectura sea comprensiva y que
cobre significado. En la Tabla No. 7 se detalla como hacen ellos que sus lecturas sean eficientes.

Tabla No. 7

Si en tu lectura desconoces una palabra...

¢ Qué haces? ¢, Qué utiliza?
Establecimientos Plantel - Plantel 1y Plantel 1 Plantel - Plantel 1y Plantel 2
3y2 2 3y2 2
Sexto Sexto
Criterios / grados -II-Beér (s:i?:r: Mas’?;(;[grio Perito Materiales 'Iéeérgﬁ: r(;) MaS?;('Igrio Perito
9 Contador 9 Contador
Las busco 24 21 1 Diccionario 24 17 1
Las subrayo 10 3 1 Enciclopedia 1 9 1
Las trato de 3 6 2 Internet 9 5 2
comprender
A mis
N - maestros 4 4
Fuente: Elaboracion propia con informacion de base de datos de las encuestas
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Como se observa en la Tabla No. 7, la mayoria de los estudiantes buscan, durante su lectura,
el significado de las palabras que desconocen y la mayoria utiliza diccionario para consultar el
significado de ellas. Otra forma de hacer efectiva la lectura es subrayando las palabras que
desconocen y posteriormente las consultan, ya sean en los materiales o recursos que ellos
mencionan. Otros, las tratan de comprender, es decir, hacer una relacién o imaginacién del
significado de las palabras dentro del texto, aunque no sea la forma correcta. Los principales
recursos que utilizan ellos, son el Diccionario, la Internet (red mundial de informatica) y la consulta
a los maestros. Este (ltimo, como menciona Galo (2006), es uno de los elementos o medios en

desarrollo de una clase. Es decir que es fuente de oportunidades de aprendizaje.

1) Acceso a Internet. Segun el Diccionario de Real Academia Espafiola (RAE, 2009) la
internet es una de las redes informéticas, descentralizada y mas grande del mundo, con conexién
directa a una computadora y otro dispositivo. Para la cual todos deben tener acceso a dicha
informacion. Por eso se preguntd a los estudiantes sobre los aparatos que tienen en su hogar. En
la Tabla No. 8, se detalla el resultado por grado y por establecimiento. Es decir, se juntaron los
mismos grados de un establecimiento con el otro. Dichos resultados indican que la gran mayoria
de alumnos posee aparatos electrénicos que no permiten acceso a las informaciones disponibles
en la red, puesto que no tienen conexion directa a la red. Esos aparatos son, el televisor, celular
(que no se sabe si con ello se puede acceder). Aunque muchos reportaron que poseen un

computador o una laptop en su casa. Pero hace falta saber si con ello tienen acceso a la Internet.

Tabla No. 8

Aparatos que poseen los alumnos en su casa

Establecimientos Plantel 3y 2 Plantel 1y 2 Plantel 2
Aparatos/grados Tercero Basico Sexto Magisterio Sexto Perito Contador
Televisor 15 13 2

Linea telefénica 1 1 -

Celular 20 20 3
l(;gggutador 0 8 15 5

Fuente: Elaboracion propia con informacion de base de datos de las encuestas

Se pregunté también si tienen acceso a Internet en sus casas y para qué la utilizas. Esto con
la finalidad de saber el porcentaje de alumnos que tiene acceso a este servicio. El 82% de la
muestra de los estudiantes dijo que no tiene acceso a la Internet en su casa (ver Gréafica No. 10),
apenas el 18% dijo que si. Pero hacia falta saber para qué la utilizan. El resultado (ver Grafica No.
11) indica que el 50% de los 60 estudiantes dijo que la utilizan para enfatizar su aprendizaje y el
otro 50% dijo qué no la utiliza para ese fin, pero no se sabe a ciencia cierta para qué la utilizan.

Posiblemente para las redes sociales y otros.
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Cabe mencionar que, a pesar que en la Gréfica No. 10, el porcentaje que tiene acceso a
Internet es muy bajo en comparacion con en la Grafica No. 11, la mitad reportd utilizar la internet
para su aprendizaje, lo cual, indica que ese mismo porcentaje tiene acceso a ese servicio,
independientemente dénde, si es en su establecimiento, en un café Internet de la localidad o en
cualquier otro lugar, pero si tienen acceso.

En el caso de los maestros, se pregunto si tienen acceso a internet en su establecimiento,
el resultado indica que 4 de 27, equivalente a 15% indic6 que si tiene acceso a esta red de
informaciéon. Al mismo tiempo que el 85% indic6 que no tiene acceso. Si se comparara el
porcentaje que tiene acceso con la Gréafica 10, se puede ver que casi es el mismo porcentaje de
alumnos que tiene acceso. Esto deduce que solo los alumnos tienen mas acceso a la red

informatica del mundo.

Gréfica No. 10 Gréafica No. 11
Tiene acceso a internet Utiliza para enfatizar su
aprendizaje
mSi WNo
ES mNO
18%

p

50%
82%

Fuente: Elaboracién pronia con informacion de base de datos de las encuestas

C. Calidad docente

La Organizacion para la Cooperacioén y el Desarrollo Econémico -OCDE- (2010), menciona que
«los maestros son vitales para el aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, es dificil mejorar lo
que no se mide». Por eso se decidio plantear unas preguntas que ayudaran a conocer la formacién

docentes de los planteles.

Se partié con la pregunta: ¢, Cudl es su nivel de escolaridad?, para determinar la preparacion de
los formadores de formadores (docentes). La respuesta demuestra que el 15% de los maestros,
dijo que solo tiene el Nivel Diversificado y el 85% indicé que tiene el nivel universitario. Aunque no
se sabe, cuantos ya son egresados de la universidad y cuantos estan estudiando aun y también

doénde estudian.
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Lo constatable es que la mayoria de los docentes que imparte clases en los institutos tiene
formacién universitaria. El 70% de ellos dijo que estudia Psicopedagogia, 8% Educacion
Bilinglie Intercultural- EBI-, 8% Administracion de Empresas y Administracion Educativa, 7%
Matematica y Fisica y 7% no contestd, probablemente porque no tienen formacion
universitaria. Se asumio que era importante saber si los maestros estudiaron Magisterio u otra

carrera. Las respuestas que se encontraron, se describen en la grafica No. 12.

Grafica No. 12 Grafica No. 13

éEstudio Magisterio? ¢Ha tomado curso para concer
y aplicar el CNB?

mSi NO

mSi mNO

11%

Fuente: Elaboracién propia con informacion de base de datos de las encuestas

Como se puede observar 24 de los 27 docentes que fueron encuestados de los tres
establecimientos, confirmaron que estudiaron la carrera de magisterio. Unos estudiaron
Bachilleratos en Ciencias y Letras y otros Perito Contador. En relacion con el conocimiento sobre
el Curriculum Nacional Base (CNB), el resultado demuestra que 23 de ellos dijeron que si han
tenido cursos para conocer y aplicarlo en el desarrollo de su clase. Mientras que 4 dijeron que no

han tomado cursos para esos fines.

En cuanto a los estdndares educativos, solamente el 48% manifestd conocerlos, al mismo
tiempo que el 41% dijo que no conoce y el 11% no dio la informacion respectiva. Cuando se
preguntd si han tenido cursos para tomar en cuenta dichos estdndares en el desarrollo de sus

clases, el 52% dijo que si y el 41% dijo que no. El 4% no dio dicha informacion.

La perspectiva de los alumnos sobre la preparacion académica de los docentes es positiva, el
73% expresO que su maestro es el indicado para dar clase de matematica, mientras que el 27%
dijo que no estd muy de acuerdo con su maestro de esta area. Esto podria deberse a diferencias

en la percepcion de los estudiantes.

A propoésito, cuando se les preguntd a los estudiantes sobre su satisfaccion académica, el
resultado indica que solamente el 78% dijo que se siente muy satisfecho con lo que aprende,
mientras que 18% indic6 que se siente satisfecho. Es decir, que no supera su perspectiva

académica y solamente el 4% dijo que se siente insatisfecho.
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La calidad docente no solamente se expresa en término de formacién universitaria de los
agentes, sino también concierne los afios de experiencia educativa en el aula. La Tabla No. 9

demuestra la cantidad y el porcentaje de docentes, cuyas experiencias son bastante diversas.

Tabla No. 9

Afos de experiencia docente
Experiencia 1 afio 2 afios 4 afios 6 afios 7 afos 11 afios

6 4 9 3 3 2
22% 11% 33% 11% 11% 8%

Fuente: Elaboracion propia con informacion de base de datos de las encuestas

El promedio de afios de experiencia de los docentes dando clases es de 4 afios. No obstante,
también hay maestros que aln estan iniciando su experiencia docencia. Ellos imparten clases en
el Nivel Basico ya que estdn en su proceso de formacion universitaria. Este es un indicador
favorable para el sistema educativo de san Mateo Ixtatan, ya que 85% de los docentes tiene
formacion universitaria. Esto permite pensar que la educacién de dicho lugar esta en via de

desarrollo.

D. Metodologia que utilizan los maestros

Para que exista la calidad y eficiencia en la ensefianza se necesita una metodologia adecuada
que permita un aprendizaje exitoso. Por eso se pregunt6é a los maestros qué metodologia utilizan
para la ensefianza-aprendizaje y como las utilizan. A continuacion, se describe las metodologias

que mas sobresalen en el resultado.

1. Método basado en proyecto (MBP). Los 12 catedraticos del Plantel 2 dijeron que la
metodologia que utilizan en el desarrollo de sus clases es el Método Basado en Proyectos. El cual,
consiste en orientar a los estudiantes para que apliquen en la vida real lo que aprenden;
relacionando los cursos con algin proyecto en especifico. La siguiente es una de las respuesta de
uno de los docentes, que afirma que el MBP se utiliza mediante «contextualizacion de los temas y
buscando trabajar proyectos con base a las necesidades de las comunidades». Otro docente dijo
gue el método basado en proyecto «se aplica mas en el aprender-haciendo». Es decir, se basa en
el aprendizaje practico, donde el estudiante experimenta, manipula y observa. La teoria practica,
es otra forma de llamar el tipo de método que se utiliza en este establecimiento. El objetivo de este
método es hacer que el estudiante encuentre significado de lo que aprende y que aplique en el

ambito comunitario.
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No obstante, algunos afirmaron que «depende del tema a desarrollar», buscan utilizar el
método apropiado para trabajar. Los métodos que mencionaron son: Analitico, explicativo,
comparativo e interrogativo. Se aplican en diferentes actividades dependiendo del tema que
estudian.

2. Métodos basados en la Teoria Constructivista. En el Plantel 2, 4 de 7 maestros que

accedieron a contestar, indicaron que utlizan mas los métodos basados en la Teoria
Constructivista. Cuya finalidad es darles a los estudiantes la oportunidad de expresarse mediante
resolucion de problemas. Otros indicaron que utilizan como método, el aprendizaje significativo y el
constructivismo, cuyo objetivo es que los estudiantes sean el artifice de su propio aprendizaje y
conocimiento. En el caso del constructivismo, se trabaja mediante «exposicion, debates y estudios
de casos en el salén de clase, donde el docente cumple el papel de facilitador o guia». También lo
desarrollan «a través de trabajo en equipo y a través de investigacion accion». En el Plantel 3, los
7 maestros entrevistados, indicaron que utilizan los mismos métodos que utiliza el Plantel 1 y con

la misma forma de utilizacion.

E. Aportes de las evaluaciones de graduandos para el mejoramiento del proceso de

entrega pedagdgica en el aula

Analizar si las evaluaciones estandarizadas de los graduandos del Nivel Medio han aportado
elementos para el mejoramiento del proceso de entrega pedagdgica en el aula fue una de las
intenciones de este estudio. Por lo que se pidié la opinién y las apreciaciones de los maestros
sobre los elementos que aportan dichas evaluaciones. Ademas, saber si consideran que ello ayuda

a mejorar el sistema educativo del pais.

Se partié peguntando, ¢,qué evaluaciones nacionales estandarizadas realizadas en Guatemala
conocen los maestros? La respuesta encontrada que 12 de 27 docentes indicaron que conocen
algunas. Realmente son pocos los que conocen de las evaluaciones nacionales. Sus respuestas
respecto a las evaluaciones nacionales se refieren a las Evaluaciones diagndsticas para
graduandos sobre conocimientos en las Matemética y Lenguaje y las Evaluacion Diagnéstica a
docentes para aplicar a convocatoria de plaza. Otras respuestas aluden a las herramientas y
formas de evaluacidon que conocen: “preguntas abiertas, cerradas, seleccion multiple, prueba
objetiva y subjetiva, coevaluacion, autoevaluacion y heteroevaluacion”. Aunque 3 docentes dijeron
gue no conocen ninguna evaluacién nacional estandarizada. Mientras que 12 de ellos no
respondieron o no quisieron dar la informacion. Unicamente en el plantel 3, ninguno de los

docentes respondio a la pregunta o no quiso dar la informacién.
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Cuando se les preguntd cuanto saben de los marcos curriculares de las evaluaciones
nacionales, fue muy bajo el porcentaje (26%) que dijo conocerlos en detalle. Al mismo tiempo que
41% dijo que lo conoce superficialmente, es decir, a grandes rasgos y 33% dijo que no lo conoce.
Cuando se les pregunto, si estaban de acuerdo con dichos marcos curriculares, el 22% manifesto
estar muy de acuerdo, mientras que el 41% manifestd estar algo de acuerdo y el 7% en
desacuerdo. Aunque el 30% no quiso dar la informacién respectiva. Sin embargo, solamente 8 de
21 maestros encuestados, dijeron que si tuvieron acceso a algunos materiales publicado por el
Ministerio de Educacién. Los materiales a los cuales accedieron son, Intem, libro de herramienta de
evaluacion, los cuales, se refieren a una publicacién del Ministerio de Educacion, titulado
Herramienta de Evaluacién. Mientras que 17 de un total de 27 maestros dijeron que no ha tenido

acceso a ninguna de las publicaciones sobre dichas evaluaciones.

No obstante, los que manifestaron haber tenido acceso a los materiales publicados, opinaron
que “las evaluaciones que se realizan estan basadas en la educacién central® y no estan
contextualizadas en el medio en que vive el estudiante”. Algunos opinan que “es importante
aplicarlas a los estudiantes, porque a través de ellas se puede conocer a los alumnos”. Otros
dicen que “es importante y sirve para poder aplicar con los estudiantes de primaria”. Aunque
algunos consideran que, ‘por una parte dan una idea, pero al final pasan una totalmente
diferente”. Finalmente la evaluacién dicen “en una parte funciona, pero es nacional, deberian de

& Realmente, las evaluaciones nacionales no estan

contextualizarla como se sugiere en el CNB
bien vistas por los maestros, puesto que no estan adaptadas al contexto del estudiante. Por lo que
sugieren que sea una evaluacién que tome en cuenta las caracteristicas de cada lugar y por

supuesto las del estudiante.

Cuando se pregunté cuan utiles son las herramientas a las que han tenido acceso los
docentes, 3 dijeron que han resultado muy Utiles, al mismo tiempo que 3 dijeron que les parecieron
algo dtiles y 3 indicaron que han encontrado poca utilidad las herramientas. Mientras que 4
indicaron que los materiales no han sido Gtiles. Aunque la cantidad de maestros que no dio
informacién o no respondié a la pregunta fue tan alta (14), que representa el 52% de los docentes,

representa un sesgo para el estudio respecto a esta opinién

Cuando se les pregunté: en qué aspectos les han sido Utiles las herramientas, algunos dijeron
que «son para medir las capacidades o habilidades que posee el estudiantes», «para evaluar a

estudiantes, calificar actividades y planificacion». Algunos indicaron que, han sido en «los aspectos

6 . . . .z . .

Se refiere que las evaluaciones estan basadas en la educacién del area metropolitana y urbana.
7 , .

Curriculum Nacional Base



53

de contenidos, procedimentales, actitudinales y declarativos» y «porque algunas las estan

aplicando» en el desarrollo de sus clases.

Por otra parte, los que manifestaron estar en desacuerdo con los marcos curriculares, dijeron
estos “no han sido dtiles porque no contamos con materiales de parte del Ministerio de Educacién

como para ensefiar con base a la evaluacion de graduandos’.

Pese a que manifiestan algo de insatisfacciébn con las evaluaciones, se pregunté a los
docentes, si toman en cuenta las evaluaciones nacionales de graduandos al momento de elaborar
sus evaluaciones de aula. El 44% dijo que las toman muy en cuenta, el 37% dijo que las toma algo
en cuenta y 4% dijo que las toma muy poco en cuenta. Mientras que el 15% dijo que no las toma
en cuenta. La forma en que los docentes las toman en cuenta, es a través de “aplicar a los
estudiantes para que tengan mas oportunidad de participar y ser flexibles” con las evaluaciones,
utilizando “lista de cotejo, escala de rango y rdbrica que son muy Utiles con los estudiantes”.
También a través de hacer que “las evaluaciones sean analiticas para los jovenes” y “aplicando
diferentes técnicas de la evaluacion, especialmente el analisis y la I6gica”. Por otro lado, la toman
en cuenta mediante “la redaccidon de las evaluaciones y las respectivas instrucciones”. Pero
también, lo hacen mediante “contextualizar y priorizar las pruebas que se supone son mas
importantes”. Cabe resaltar que han servido para cambiar las practicas de evaluaciones a nuevos
enfoques de evaluacién. Por ejemplo, uno de los maestros, indicé que “evallan a los estudiantes
de diferentes maneras”; de “forma oral y escrita”, donde el estudiante se siente libre de expresar y
escribir con sus propias palabras. Estos son los nuevos enfoques y précticas que ha generado las

evaluaciones nacionales, ademas de la contextualizacion.

Respecto a la participacion directa de los docentes en las evaluaciones nacionales de
graduandos, de los 27 maestros que fueron encuestados, 12 indicaron que sus alumnos han
participado en alguna evaluacion nacional. Aunque no necesariamente son ellos los responsables
directamente del grupo de alumnos, pero que han sido parte del proceso de formacién. Los grupos
de estudiantes, han participado en esas evaluaciones desde los afios 2007 hasta 2011. Algunos
indicaron que actualmente son responsables de los grupos que participaran en el 2012. No
obstante, cuando se le pregunté si los maestros, durante los 5 afios de estar participando en las
evaluaciones, han tenido la oportunidad de acceder a los resultados de su grupo, solamente 4 de
27 indicaron que si han tenido acceso y 10 dijeron que no han tenido la oportunidad de acceder a

los resultados. Mientras que 13 no respondieron.



54

1. Aporte de las evaluaciones de graduandos para el mejoramiento de la educacion. En

lo que concierne el aporte de las evaluaciones de graduandos, la consideracién de los docentes

indica que no han servido muy efectivamente para mejorar el sistema educativo del pais.

El simple hecho de pasar evaluaciones anuales a los graduando no es suficiente para mejorar

el sistema educativo. Consideran que, para empezar, no existe un presupuesto adecuado para la

educacion. Por lo tanto, no se puede mejorar el sistema educativo. Ademas, consideran que en la

toma de decisiones en algunas modificaciones que se refieren al sistema educativo, no se toman

en cuenta las areas rurales. Es decir, que hay evidencia de exclusion por parte de las autoridades

educativas centrales.

Los maestros consultados constatan
que no se puede mejorar la educacion
solamente aplicando evaluaciones, si no
hay apoyo a la educacién. Ese apoyo se
traduce en propuestas y estrategias
concretas. Desde el afio 2005 hasta a la
fecha, se ha estado evaluando e
invirtiendo millones de quetzales, pero
no se ha hecho una propuesta y
estrategia concreta para el
mejoramiento de la educacion. Mas que
decir que los estudiantes del &rea rural
no logran el estandar de desempefio
establecido y decir, que los pueblos
indigenas son los mas ineficientes y no
hay acciones y programas encaminados

para el fortalecimiento de las escuelas.

Cuadro 1.
Opinién de los maestros del Plantel 1

Si no existe suficiente presupuesto para la
educacion no puede mejorar el sistema, porque no
estan involucradas las areas rurales para la toma
de decisiones cuando exista alguna modificacion.
No se puede mejorar solamente aplicando
evaluaciones si ho hay apoyo para la educacién

Si, porque a través de esta evaluacion los
graduandos se preparan mas. Porque a través de
ella se han modificado los contenidos y se han
mejorado.

Han servido de una manera no muy efectiva.

Nunca han dado a conocer los resultados y no dan
propuesta de solucion si hay deficiencia en los
estudiantes porque el informe solo se queda en
papel y no se toman acciones para la misma.



De los 27 docentes, 13 indicaron que si
consideran que las evaluaciones nacionales
de graduandos han servido para mejorar el
sistema educativo del pais. Mientras que 4
dijeron que ha servido muy poco; 4 de los 27
indicaron que no ha servido para el
mejoramiento del sistema educativo, debido
que no hay propuestas Yy acciones
especificas, ya que solo se queda escritas las
ineficiencias en los informes. Cuatro
docentes, no emitieron opinién, no se sabe a
qué se debe que estos maestros no

contestaron a la interrogante.
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Cuadro 2.
Opinién de los maestros del Plantel 2

Si, porque muchos se preocupan de tener
mejor punteo y estudian mas.

Si, porque las evaluaciones diagnoésticas le
sirven al estudiante para obtener su titulo.

Si, porque muchos estudiantes no conocen
lo que viene en la evaluacion.

Pienso que si ha mejorado pero solo una
minima parte porque es algo que no se ha
exigido.

En sintesis, los maestros consideran que las evaluaciones nacionales no han servido para

mejorar el sistema educativo del pais, porque los instrumentos no estan contextualizados y los

resultados no se toman en cuenta para tomar decisiones de las deficiencias del sistema educativo

que se revelan en los informes.



VI. Conclusiones

Las condiciones de vida de los estudiantes no son favorables para el aprendizaje porque
muchos de ellos no comparten el hogar con sus padres. Solamente viven con la madre o con
algunos familiares, porque sus padres han tenido que emigrar a los Estados Unidos para buscar
mejores oportunidades laborales y dar mejores condiciones de vida a sus familias. Esto implica que
los hijos (estudiantes) y las madres asumen la responsabilidad de sostener al resto de la familia.
La mayoria de estudiantes se dedica a trabajar y estudiar, con la esperanza de tener una mejor
oportunidad de trabajo. Por otro lado, gran parte de los jévenes se fuga hacia otros paises por falta

de oportunidades en la localidad, en busca de una mejor condicion de vida.

El acompafiamiento parental tiene un impacto en el rendimiento de los estudiantes, al igual
que tener al padre en los Estados Unidos. Los estudiantes cuyos padres no tienen un nivel de
escolaridad pueden tener ventajas y desventajas. Por un lado reciben apoyo moral de parte de los
padres. Por otro lado, los padres no pueden dar el apoyo de carcter académico porque solo el

13% tienen el nivel primario y el 62% no tienen ningln nivel de escolaridad.

La percepcion de los estudiantes sobre sus profesores es relativamente buena, lo cual es un

factor importante para el éxito académico de los estudiantes.

Los estudiantes de los grados terminales no aprenden por completo una unidad tematica,
antes de pasar a la siguiente, debido a que el tiempo asignado para el periodo de clases no es
suficiente para el aprendizaje. Los maestros se preocupan por terminar la dosificacion de contenido
de todo el programa pero no cuentan con el tiempo suficiente para verificar el aprendizaje de los

estudiantes, antes de cubrir otro tema.

Los conocimientos que tienen los estudiantes de algunos temas de Comunicacién y Lenguaje
que estan incluidos en las pruebas estandarizadas son muy pocos. Lo cual, probablemente,
repercute en el bajo rendimiento obtenido en las mismas. La oportunidad de haber aprendido la
mayor parte de los contenidos de las evaluaciones, permitiria un mejor desempefio por parte de los

estudiantes.

Los temas de secuencia, detalles, predicciones, ideas principales, temas principales, intencion
del autor y del texto, resolucion de problemas con informacion del texto y punto de vista del autor,
son los menos ensefiados. Los temas de ideas y temas principales de un texto si han sido vistos
de alguna manera. Realmente, los estudiantes reconocen que no estan preparados

profundamente para someterse a las evaluaciones de graduandos en esta area.
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La mayoria de los docentes tiene doble trabajo lo cual, probablemente, no les deja tiempo
para preparar sus clases y repercute en el rendimiento académico de los estudiantes. Dentro de
las oportunidades de aprendizaje la planificacién de las clases es un factor que tiene un impacto

considerable y merece discusién por parte del director y el personal docente.

No existe mayor disponibilidad de recursos para el aprendizaje efectivo destinados a
estudiantes y maestros. Los pocos que hay son algunos libros y folletos para desarrollar su clase.
Los pocos recursos que existen, revelan posible desaprovechamiento y poca valoracion de la
importancia de los mismos en particular de la lectura como fuente de conocimiento. Los planteles
oficiales y privados no han recibido libros de textos del Ministerio de Educacion de Guatemala.
Segun los estudiantes, la forma mas efectiva de tener una mayor comprension de lectura es
subrayar las palabras desconocidas y buscarlas en un diccionario. Uno de los recursos principales
para los estudiantes son el diccionario, la Internet y el maestro como fuentes de oportunidades de

aprendizaje.

La mayoria de los alumnos posee aparatos electronicos que no permiten acceso a las
informaciones disponibles en la red (internet), porque no tienen conexién directa a ella. Los
aparatos son televisor, celular y desktop o una laptop. Al mismo tiempo, los maestros no tienen
acceso a Internet en su establecimiento. Son muy pocos (15%) los maestros que tienen acceso a

esta red de informacion.

La mayoria de los docentes que trabajan en los tres planteles tiene formacion universitaria.
Las carreras mas frecuentes encontradas son Psicopedagogia, Educacién Bilinglie Intercultural-
EBI-, Administracion de Empresas y Administracibn Educativa, Matematica y Fisica. Dichas
carreras no se dan en San Mateo Ixtatan, sino que tienen que viajar al menos en un municipio

aledafo o a la cabecera departamental.

La perspectiva de los alumnos sobre la preparacion de los docentes es positiva. Expresan, por
ejemplo, que su maestro es el indicado para dar clase de matemética. La mayoria de los
docentes que trabajan en los tres planteles, en su preparacién a Nivel de Diversificado, estudiaron
Magisterio. No obstante, solamente la mitad de ellos ha recibido algunos cursos sobre los

estandares educativos guatemaltecos y el Curriculum Nacional Base.

El promedio de afios de experiencia de los docentes dando clases es de cuatro afios. No
obstante, también hay maestros que aun estan iniciando su experiencia magisterial. Ellos imparten
clases en el Ciclo Béasico ya que estan en su proceso de formacién universitaria, lo cual es un
indicador favorable para el sistema educativo de San Mateo Ixtatan. Esto permite pensar que la

educacion de San Mateo Ixtatan esta en via de desarrollo.



58

La metodologia que utilizan los maestros en el desarrollo de su clase para propiciar la
oportunidad de aprendizaje significativo es el Método Basado en Proyectos. Consiste en orientar a
los estudiantes a aplicar lo que aprenden en la vida real. Se utiliza mediante la “contextualizacién”
de los temas, buscando trabajar proyectos con base a las necesidades de las comunidades Se
aplica mas en aprender-haciendo, donde el estudiante experimenta, manipula y observa. El
objetivo de este método es hacer que el estudiante encuentre significado de lo que aprende y que

aplique su aprendizaje en el campo comunitario.

Los métodos basados en la Teoria Constructivista (exposicion, debates, estudios de caso,
trabajo en equipo y otros) son otros que utilizan mas los docentes en el desarrollo de su clase;
cuyo objetivo es darles a los estudiantes, la oportunidad de expresarse mediante la resolucién de
problemas. Los métodos basados en el aprendizaje significativo permiten que los estudiantes sean
el artifice de su propio aprendizaje y conocimiento. Los basados en el constructivismo se trabajan
mediante exposicion, debates y estudios de casos en el salon de clase, donde el docente cumple
el papel de facilitador o guia. También lo desarrollan a través de trabajo en equipo y a través de

investigacién accion.

Son pocos los maestros (12 de 27) que conocen las evaluaciones nacionales. Los que
respondieron afirmativamente, se refieren las evaluaciones diagnésticas para graduandos sobre
conocimientos en Matematica y Lenguaje y la evaluacion diagnéstica a docentes para aplicar a las
convocatorias de plazas. Otros se refieren a las herramientas de evaluacién como preguntas
abiertas, cerradas, seleccién multiple, prueba objetiva y subjetiva, coevaluacién, autoevaluacion y

heteroevaluacion.

La opinién de los maestros sobre las evaluaciones que se realizan a nivel nacional es que
estan basadas en la educacion central (Contexto urbano) y no estan contextualizadas al medio en
que vive el estudiante (Contexto rural). La toma de decisiones de algunas modificaciones que se
refieren al sistema educativo, no se toman en cuenta para las areas rurales. En todo caso,
evidencian exclusién por parte de las autoridades educativas centrales.

La evaluacién nacional, deberia contextualizarse como se sugiere en el CNB. No estan bien

vistas por los maestros, puesto no estan adaptadas al contexto del estudiante.

Entre los aportes que han hecho las evaluaciones nacionales de graduandos estan: a).
Medicion de las capacidades o habilidades que posee el estudiantes. b) Evaluar a los estudiantes.
c) Calificacion de actividades y planificacion. d) Calificacion de contenidos procedimentales,
actitudinales y declarativos. Ademas, ha servido para cambiar las practicas de evaluaciones a

nuevos enfoques de evaluacion, dado que ahora “evalldan a los estudiantes de diferentes maneras:
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oral y escrita” en el aula, y el estudiante se siente libre de expresar y escribir con sus propias
palabras al momento de ser evaluado. Estos son los nuevos enfoques y practicas que han

generado las evaluaciones nacionales.

Los maestros consideran que el simple hecho de pasar evaluaciones anuales a los graduando
no es suficiente para mejorar el sistema educativo, porque no existe un presupuesto adecuado
para la educacién y no hay apoyo a la educacion, con propuestas y estrategias concretas. No hay
acciones y programas encaminados para el fortalecimiento de las escuelas. No hay acciones

especificas, puesto que solo se quedan escritas las ineficiencias en los informes.

En sintesis, los maestros consideran que las evaluaciones nacionales no han servido para
mejorar el sistema educativo del pais, puesto que los instrumentos no estan contextualizados y los
resultados no se toman en cuenta para tomar decisiones para superar las deficiencias del sistema

educativo que se revelan en los informes.



VIl. Recomendaciones

Se recomienda a los Directores y Personal Docente velar porque los estudiantes logren
aprender con certeza las tematicas de su formacion, para garantizar el aprendizaje efectivo
y no centrarse en terminar el programa. Ademas, aprovechar al maximo el tiempo para el
aprendizaje.

Se recomienda a los Docentes y Directores buscar mecanismos y estrategias efectivas y
adecuadas para que se logre aprender la mayor parte de los temas que comprende el
pensum de estudio o los mas exigidos, debido a que los estudiantes desconocen gran
cantidad de los temas que comprenden el contenido de las evaluaciones de graduandos
estandarizadas.

Analizar la importancia que tiene que los maestros preparen sus clases con anticipacion, lo
cual se ve afectado porque los maestros trabajan doble jornada. Enfatizar que esto tiene
un impacto considerable en el aprendizaje de los estudiantes y merece discusién por parte
del director y el personal docente.

A los docentes y estudiantes se les recomienda aprovechar los recursos disponibles en
los establecimientos y hacer uso adecuado de ello para mejorar el rendimiento académico
de los estudiantes y la experiencia docente.

Los maestros son un recurso muy importante en el desarrollo de una clase, por lo que se
recomienda tener una actitud abierta hacia el dialogo con sus estudiantes para facilitar el
aprendizaje efectivo de los mismos.

El acceso de los estudiantes y maestros a la Internet es muy limitado por lo que se
recomienda a los maestros y alumnos que tienen acceso a estos recursos, la utilicen de la
mejor amanera para garantizar el aprendizaje exitoso.

Las evaluaciones que se realizan estan basadas en la educacion central (Contexto urbano)
y no estan contextualizadas en el medio en que vive el estudiante, por lo que se
recomienda al MINEDUC, que las contextualice como se sugiere en el CNB y tomen en
cuentas la opinién de las escuelas del area rural cuando haya cambios en lo que se refiere
al sistema educativo.

Se recomienda al Ministerio de Educacién establecer medidas precisas y concretas para
resolver los problemas del sistema educativo, ya que los que se han revelado, solo se

quedan en los informes.
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A. CRONOGRAMA

IX. ANEXO

CRONOGRAMA

Meses

febrero

Marzo

abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Fechas de
entregas

13

20

27

12

19

26

9|16

23

30

14

21

28

12

18

25

16 |23

30

13

20

27

3|10

17

24

8|15

22

29

Seleccion del variables

Descripcién general de
del entorno donde se
aplica el disefio

Definicién de aspectos y
variables a estudiar

Definicion de la
justificacion

Revision bibliogréfica

Elaboracion de sabanas
de preguntas de
investigacion

Clasificacion de preguntas

Redaccién de pregunta
central

Redaccién de preguntas
secundarias

Redaccidén de objetivos

Clasificacion de objetivos

Redaccién de objetivo
central

Redaccidén de objetivos
especificos

Establecer variable

Contacto con los
directores
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Meses

febrero

Marzo

abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Fechas de entregas

13|20

27

12|19

26

9|16

23

30

14

21

28

4

1218

25

9|16

23

30

6|13

20

27

3/10(17 |24

8

15

22

29

Reunidén con directores de
los establecimientos
educativos

Elaboracion de
instrumentos

Aplicacién de instrumentos
a estudiantes

Aplicacion de instrumentos
a maestros

Anélisis y tabulacion de
informacién

Redaccién de conclusion

Elaboracion referencia
bibliogréfica

Elaboracion de informe

Entrega del informe final

ta
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UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA
FACULTAD DE EDUCACION (%}
TRABAJO DE GRADUACON

LICENCIATURA EN EDUCACION

Excelencia que trasciende
LILE

DELVA

AVAISYTAINN
GUATEMALA

INSTRUMENTO No. 1, PARA ESTUDIANTES DEL NIVEL BASICO
Y DIVERSIFICADO

Estimado y estimada estudiante: El objetivo de este instrumento es conocer las
condiciones de estudio y apreciaciones de los estudiantes acerca de su formacién
en el aprendizaje de la Matematica y Comunicacion y Lenguaje, para un
adecuado desempefio académico. Le agradecemos de antemano su valiosa
participacion.

PRIMERA PARTE

Instruccion: Responde a las siguientes preguntas colocando en los espacios en
blanco la respuesta o subrayando la misma, segun sea el caso.

Fecha

1. (Cudl es tu edad?

2. ¢Cual es tu grado?

3. ¢Cual es tu sexo? FEMENINO MASCULINO

4. ¢ Cual es el nombre de tu establecimiento?

5. ¢ A qué sector pertenece tu establecimiento?

PUBLICO PRIVADO

6. Jornada:
7. ¢ Cuantos afos tienes de estudiar en el centro educativo al que
actualmente asistes?

8. ¢ Con quiénes vives especificamente?
a. Solo con tu papa.
b. So6lo con tu mama.
c. Contu papay tu mama.
d. Con otros parientes.

9. ¢Cuantas personas viven contigo?
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10. ¢ Tienes familiares en los Estados Unidos? Si No
(Si tu respuesta es NO, salta a la pregunta 11)

11. ¢ Quiénes de los siguientes estan en Estados Unidos? (Puedes subrayar una o
varias opciones)
a. Papa
b. Mama
c. Hermanos/as

12. ¢ En qué transporte se moviliza generalmente tu familia? Puedes subrayar uno o
varios

Bus

Microbus

Tuc tuc

Carro propio

Pickup propio

Pickup de servicio colectivo

Moto

Bicicleta

Camién propio

Camidn de servicio colectivo

A pie

T T SQ@TmooooTe

13. ¢ Cudl de los siguientes aparatos tienes en tu casa? Puedes subrayar uno o
varios.

a. Televisor
b. Linea telefénica
c. Celular
d. Computadora o laptop

14. ; Cudl es el nivel de escolaridad de tus padres o encargados?
a. Primaria
b. Secundaria
c. Diversificado
d. Universidad
e. Ninguno

15. ¢Cuantos hermanos tuyos estudian?
Hombres Mujeres

16. ¢Cudl es tu ocupacion?
a. Trabajo y estudio
b. Solo estudio
c. Trabajo solo los fines de semanas



SEGUNDA PARTE
Instruccidn: contesta las siguientes preguntas sobre las Matematicas, colocando en los

espacios en blanco la respuesta o subrayandola, segun sea el caso.

17. De las siguientes materias, ¢ cudl es tu favorita?

a.

18. ¢ Cuantos dias has estado ausente del instituto en lo que va del afio?

b
C.
d.
e
f.

Matemética
Comunicacion y Lenguaje
Idioma materno

Inglés

. Arte y deporte

Ciencia natural y Tecnologia

19. ¢ Has perdido un grado alguna vez?

a.
b.
20. Si la respuesta anterior es “Si”, ¢ por qué perdiste? (Si es negativa salta a la

Si
No

siguiente pregunta)
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21. ¢ Cuantas horas a la semana utilizas para estudiar Matematica?

22. ¢ Como calificarias tu desempefio en Matematica en el grado que cursas

actualmente?

a.
b.
C.
d.

e

Excelente
Muy bueno
Bueno
Regular
Deficiente

23. ¢ En qué medida consideras que lo que te han ensefiando en la primaria, influye en
tu rendimiento en el Nivel Basico?
a. Mucho

b.
C.
d.
24. En términos generales, ¢como describirias tu relaciéon entre tu profesor de

Poco
Nada
No lo sé

matematica y t?
a. Es agradable y adecuada para mi aprendizaje

b. Permite desarrollar mi aprendizaje aunque podria mejorar
c. Presenta algunos problemas para desarrollar mi aprendizaje
d. Presenta serios problemas para desarrollar mi aprendizaje



25.

26.

27.

28.

¢, Tu maestro es el indicado para dar clase de matematica?
a. Muy de acuerdo
b. De acuerdo
c. En desacuerdo
d. Muy en desacuerdo
¢ Cual de los siguientes recursos utilizan tus maestros para la ensefianza de la
Matemética? Puedes subrayar una o varias opciones
Texto del curso
Calculadoras
Internet
Computadora
Retroproyector/caionera
Material concreto
. Ejercicios practicos
¢, Cudl es tu idea sobre en qué consiste la ensefianza de Matematica?
a. Aprender a calcular
b. Hacer ejercicios
c. Resolver problemas
d. Nolosé
¢, Qué temas matematicos te han ensefiando hasta ahora?
a. Sistemas numéricos
b. Estimacion y medicion
c. Geometria
d. Algebray funciones
e. Probabilidades
29. ¢ Puedes leer una grafica?
a. Si
b. No
30. Tu docente explica de manera clara y precisa los procedimientos para la
resolucion de operaciones matematicas.
a. Muy de acuerdo
b. De acuerdo
c. En desacuerdo
d. Muy en desacuerdo
31. ¢ Tu maestro/a domina la matematica?
a. Domina muy bien
b. Domina algo
c. No domina
d. Nosé

@ ooooTw

32. ¢ Tu formacion en Matematica satisface tus expectativas académicas en esa

materia?

a. Muy satisfecho
b. Satisfecho
c. Insatisfecho
d. No satisfecho
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TERCERA PARTE
Instruccidn: contesta los siguientes enunciados, marcando con una “X” la respuesta que
tu consideras pertinente, en las casillas del lado derecho.

No. Enunciados Si NO

1 Tengo acceso a internet en casa.

2 Utilizo el internet para afianzar mi aprendizaje en Matemética

3 Algunos de mis padres o encargados, trabaja actualmente
fuera de casa.

4 Tengo tutor (maestro de apoyo particular) para Matematica
actualmente.

5 Tuve tutor (maestro de apoyo particular) para Matematica en
el pasado o recientemente.

6 He participado en alguna olimpiada Matematica o evento
matematico por mi alto desempefio en matematicas.

7 Tengo texto (libro) de Matemética.

8 Mi establecimiento tiene libro de matematicas, al cual he
tenido acceso.

9 Los problemas de mi texto o los planteados en clase por mi
maestro o0 maestra complementan, de alguna forma, mi
aprendizaje.

10 | Mi maestro utiliza diferentes recursos para dar su clase de
Matemaéticas.

11 | Mi establecimiento tiene una biblioteca.

12 | El maestro o maestra cuenta con suficientes recursos para
desarrollar su clase.

13 | En mi establecimiento se realizan proyectos que incluyen
actividades para aplicar las matematicas.

14 | El periodo de tiempo de la clase de Matemética es suficiente
para mi aprendizaje.

15 | Logro aprender el contenido de la unidad tematica antes de
pasar a la siguiente.

16 | El maestro estimula el aprendizaje de los estudiantes para el
logro académico.

17 | El maestro muestra una actitud abierta hacia el didlogo con

los alumnos

18 | Logras aprender considerablemente el contenido que evalta
el maestro.

19 | El contenido que incluye la evaluacion son los temas que han
visto.

20 | El maestro evalla los temas que has visto en clase.

Total




CUARTA PARTE

Instruccién: responda las siguientes preguntas sobre Comunicacién y Lenguaje,
colocando las respuestas en los espacios en blancos, haciendo referencia a las
siguientes escalas:

1. Nunca

2. Raras veces

3. Aveces

4. Frecuentemente
5. Siempre

No Criterios de Evaluacion Escala

Tus profesores: 112|134

1 | Comunican al inicio de la clase los objetivos del
tema a tratar en Comunicacion y Lenguaje.

3 | Te felicitan y motivan cuando logras trasmitir tus
ideas y aportes en clase.

4 | Explican los temas a trabajar de manera clara y
precisa.

(3]

Dominan los temas que te ensefian.

(02]

Desarrollan la clase de manera dinamica.

7 | Desarrollan actividades vinculantes con los temas
tratados en clase.

8 | Muestran una actitud abierta hacia el dialogo
contigo y tus compafieros, cuando lo necesitas.

9 | Impulsan el trabajo en equipo, como una
oportunidad de aprender.

10 | Promueven en ti y en tus comparferos el
pensamiento critico y reflexivo a través de
lecturas.

11 | Te guian y apoyan en la comprension y andlisis
de lectura.

12 | Muestran interés por comunicar nuevos
descubrimientos relacionados con su materia.

13 | Tienen periodos frecuentes dedicados a la
lectura.

14 | Promueven la lectura y escritura en clase.

15 | Brindan instrucciones claras cuando asignan un
trabajo de lectura o escritura.
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QUINTA PARTE
Instruccidn: conteste a las siguientes preguntas, colocando las respuestas en los
espacios en blancos o subrayandolas.

1. ¢Cual de los siguientes géneros lees?
Literatura
Historia
Ficcion
Ciencia
Arte
. Novela
Si en tu lectura desconoces unas palabras, ¢qué haces?
a. Las busco
b. Las subrayo
c. Las trato de comprender
d. No hago nada
3. Silas palabras que desconoces, optas por buscarlas, ¢qué utilizas?
a. Diccionario
b. Enciclopedia
c. Internet
d. A mis maestros
4. ¢como califica tu nivel de vocabulario?
a. Deficiente
b. Regular
c. Bueno
d. Excelente
¢, Cual de los siguientes temas te han ensefado tus maestros?
Secuencias
Detalles
Prediccion
Idea principal
Tema principal
Intencion del autor y del texto
Resolucion de problemas con informacién del texto.
Punto de vista del autor
No hemos visto ninguna

TOoOo0TE

N

o

TT@Too0Te

6. Sabes, ¢qué es una hipétesis?
a. Si
b. No
7. Situ repuesta es, “Si” jcOmo se construye?

8. ¢Tu maestro te ha enseflando como se hace un resumen?
a. Si 72
b. No

9. Situ respuesta anterior es si ¢cémo se elabora?




10. De los temas que te ha ensefiado tus maestros hasta ahora, ¢has visto la
generalizacién?
a. Si
b. No

11. ¢ Tus maestros te han ensefiado como hacer una conclusion?
a. Si
b. No

12. Si tu respuesta anterior es “si” ;como se hace?

13. ¢ Como calificarias tu desempefio en Comunicacién y Lenguaje en el grado
gue cursas actualmente?

a. Excelente
b. Bueno
c. Regular
d. Deficiente

iGracias por su valiosa participacion!
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TRABAJO DE GRADUACION

Instrumento No. 2

CUESTIONARIO® PARA DOCENTES DEL NIVEL BASICO Y DIVERSIFICADO

Estimado maestro, a continuacion se le presenta una serie de preguntas, cuyo

objetivo es determinar si las evaluaciones estandarizadas que el MINEDUC aplica

a graduandos cada afo, estan incidiendo en la calidad de la ensefianza y

aprendizaje de los alumnos en las asignaturas de Matemética, y Comunicacion y
Lenguaje.

PRIMERA PARTE

Instruccion: responda a las siguientes preguntas colocando en los espacios en

blanco la respuesta o subrayando, segun sea el caso.

1.
2.
3.

10.

11..Qué carrera estudidé o estudia actualmente?

Fecha

¢,Cual es su edad?

¢,Cual es el nombre de su establecimiento?

¢A qué sector pertenece? Publico Privado
¢Jornada? Matutina Vespertina Doble

¢,Cudl es el grado que ensefa?

¢, Cual es su sexo? Femenino Masculino
¢,Cuantos anos tiene de ensenar?

¢ Usted estudié magisterio? Si No

¢,Cual es su nivel de escolaridad?
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® Adaptado del cuestionario autoadministrado a los maestros de Pedro Ravela (2010: 24-27)
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12.¢ Tiene otro trabajo u ocupacion, ademas de trabajar en la escuela?
a. Si
b. No

13.¢Ha tomado cursos para conocer y aplicar el Curriculum Nacional Base
(CNB)?
a. Si
b. No

14. ¢ Conoce los estandares educativos?
a. Si
b. No

15.¢Ha tomado cursos para aplicarlos?
a. Si
b. No
16.Tiene acceso a internet en su establecimiento
a. Si
b. No

SEGUNDA PARTE

Instruccion: a continuacién, se le presenta una serie de preguntas referentes a
las evaluaciones estandarizadas que se realizan con los graduandos de los
Niveles Bésico y Diversificado. Responda en los espacios en blanco o subrayando
las respuestas, segun sea el caso.

1. ¢Qué evaluaciones nacionales estandarizadas realizadas en Guatemala
conoce?

2. ¢ Cuanto conoce de los marcos curriculares de las pruebas estandarizadas
que se aplican en el ambito nacional?

a. Los conozco en detalle.
b. Los conozco superficialmente.
c. No los conozco.

(Si su respuesta es (c), pase a la pregunta 4)

3. ¢En qué medida esta de acuerdo con ellos? 75
a. Muy de acuerdo.
b. Algo de acuerdo.
c. En desacuerdo.



10.

d. Muy en desacuerdo.
¢, Tuvo acceso a alguno de los materiales publicados sobre estas
evaluaciones (fundamentos, ejemplos de items, informes de resultados,
etc.)?

a. Si
b. No

(Si su respuesta es (b), pase a la pregunta 9)

¢A qué materiales tuvo acceso?

Si ha tenido oportunidad de ver ejemplos de las pruebas aplicadas, ¢qué
opinion tiene de ellas?

¢En qué medida le han sido utiles los materiales publicados a los que ha
podido acceder?

Me resultaron muy utiles.
Me resultaron algo utiles.
Me resultaron poco Uutiles.
No me han sido utiles.

cpop

(SI su respuesta fue (d), pase a la pregunta 12)

¢En qué aspectos le han sido utiles?

¢ Las evaluaciones nacionales de graduandos le han servido para mejorar
sus propias evaluaciones?

a. Si, me han servido mucho.

b. Me han servido algo.

c. Me han servido poco.

d. No me han servido.

¢, Toma en cuenta estas evaluaciones al momento de elaborar sus
evaluaciones de aula?
a. Si, las tengo muy en cuenta.
b. Las tengo algo en cuenta. 76
c. Lastengo poco en cuenta.
d. No las tengo en cuenta.



11.Si las tiene en cuenta, ¢ de qué manera han modificado sus practicas de
evaluacion?

12.¢En alguna oportunidad, han participado sus alumnos en una evaluacion
nacional?
a. Si
b. No
(Si su respuesta es (b), pase a la pregunta 16)

13.¢En qué afo?

14.En esa oportunidad, ¢pudo acceder a los resultados de su grupo?
a. Si
b. No

1. ¢En qué medida coincidieron esos resultados con los de las evaluaciones
gue usted propuso durante ese afio?
a. Tuvieron una coincidencia alta.
b. Tuvieron una coincidencia moderada.
c. Tuvieron una coincidencia baja.
d. No tuvieron coincidencia.

16. ¢Ha oido hablar del Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo
(SERCE), el estudio regional organizado por UNESCO?

a. Lo conozco en detalle.

b. Lo conozco algo.

c. No lo conozco.

17. ¢ Cuénto conoce los marcos curriculares de las pruebas SERCE?
a. Los conozco en detalle.
b. Los conozco superficialmente.
c. No los conozco.

18. ¢ Considera que las evaluaciones nacionales de graduando han servido para
mejorar el sistema educativo del pais?
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Instruccidn: conteste las siguientes preguntas, escribiendo las respuestas en los espacios en
blancos o subrayandolas

No.

Enunciados

Si

NO

Profesores de Matematica

Conozco el contenido de las evaluaciones nacionales de matematica para graduando de 2012.

Mis alumnos ya dominan sistemas numéricos, estimacion y medicidn.

Mis alumnos ya dominan geometria

Mis alumnos ya dominan algebra y funciones

Mus alumnos ya dominan probabilidades

El establecimiento cuenta con los libros necesarios para ensefiar los temas matematicos anteriores.

Mis alumnos pueden aplicar procedimientos de solucién de problemas

Mis alumnos encuentran diversas formas para resolver problemas
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Mis alumnos pueden aplicar lo que aprenden en Matematicas a la vida real.

-
o

Mis alumnos realizan operaciones de calculo en forma rapida y sin errores.

Total

Profesores de Comunicacion y Lenguaje

Conozco el contenido de las evaluaciones nacionales de lectura para graduandos.

Mis alumnos tienen un vocabulario amplio en comunicacién y lenguaje.

Mis alumnos dominan la lectura de secuencia.
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Mis alumnos cuando leen identifican detalles de la informacidn leida.

Mis alumnos tienen la capacidad de predecir el contenido del texto que leen.

Mis alumnos pueden extraer la idea principal de lo que leen.

Mis alumnos saben encontrar la intencion del autor en el texto que leen.
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Mis alumnos pueden encontrar respuesta a los diversos planteamientos que enfrentan haciendo uso
de los datos que leen en el texto.

Mis alumnos tienen la capacidad de analizar la intencién del autor y formular nuevas ideas cercanas
de lo que leen.

10

Mis alumnos pueden formular supuestos de algo posible de acuerdo con lo que leen.

11

Mis alumnos tienen la capacidad de reducir a lo mas esencial las ideas de un texto, en términos
breves y precisos con exclusién de otros asuntos.

12

Mis alumnos pueden analizar ideas expresadas en un texto para generalizarlas.

13

Mis alumnos pueden sacar inferencias sobre lo que han leido en el texto.

14

Si hoy fuera la evaluacion de graduandos de Basico y Diversificado, mis alumnos estéan listos para
hacerla.

15

Mi establecimiento tiene todos los recursos necesarios para ensefar los temas de Comunicacion y
Lenguaje anteriores.

Total
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Instruccion: conteste a las siguientes preguntas.

1. ¢Qué entiende por oportunidades de aprendizaje?

N

¢,Cuadles son los grandes problemas en el aprendizaje de los alumnos en su
establecimiento?

w

¢ El establecimiento recibe textos del Ministerio de Educacion?
a. Si
b. No

4. ¢Qué metodologia utiliza para la ensefianza-aprendizaje?

5. ¢Como la utiliza?
6. ¢Qué materiales utiliza para la ensefianza de la Matematica?
7. ¢Qué materiales utilizas para la ensefianza de Comunicacion y Lenguaje?
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iGracias por su valiosa participacion!

Participacion por género



Participacion de los estudiantes po género

mHombre Mujer

47%

Participacién de maestro por género

Particiacion de maestros por género

B Hombre ™ Mujer

Maestros con doble trabajo

éTiene otro trabajo ademas
de trabajar en el instituto?

» Sl = NO

,/'\

Satisfaccion académica de los estudiantes de la Matematica
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¢Tu formacion en Matematica satisface tu
expectativa académica?

B Muy satisfecho B Satisfecho  ® Insatisfecho

4%

B

Escolaridad de los maestros

Escolaridad de los maestros

M Diversificado  m Univesitario

15%

p

Curos de los maestros para conocer y aplicar el CNB

é¢Ha tomado curso para concer
y aplicar el CNB?

ESi mNO

15%

Grados que ensefian los maestros
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Grado que ensenan los maestros

M Bdsico W Magisterio  ® Perito Contador

4%

Consideracién de los maestros al redactar su evaluacion de aula

Toma en cuenta las evaluaciones nacionales al hacer las
tuyas

B Muy en cuenta B Algo en cuenta W Poco en cueta ® No

4%




