UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA
Facultad de Educacion

1966

AVAISYAAINN
GUATEMALA

DEL, yaLLE ¥

Excelencia que trasciende

DEIVALLE

GRUPO EDUCATIVO

Propuesta de una guia de Disefio Universal del Aprendizaje para la inclusion
de estudiantes con discapacidad

Trabajo de graduacion presentado por Génesis Kristel Maria Morales Estrada
para optar al grado académico de Licenciada en Educacion con Especialidad en
Educacion Inclusiva

Guatemala,
2024






UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA
Facultad de Educacion

1966

AVAISYAAINN
GUATEMALA

DEL yaLLE D¥

Excelencia que trasciende

DEIVALLE

GRUPO EDUCATIVO

Propuesta de una guia de Disefio Universal del Aprendizaje para la inclusion
de estudiantes con discapacidad

Trabajo de graduacion presentado por Génesis Kristel Maria Morales Estrada
para optar al grado académico de Licenciada en Educacién con Especialidad en
Educacion Inclusiva

Guatemala,
2024



Vo. Bo. Asesor: (f) 1 ‘l‘ I \/

Lic. Ke}'iq;Rél‘l'g‘t’b Rojas Sandoval

Tribunal Examinador

i)

Asesor: (f) “| l{ R -"

| \
Lic. I}e\dn"ﬁ'ei’a_t_gRé]as Sandoval

b o3
)

A &'”“mi: //_/;.

Revisor: (f)

M.A Helga del Carmen Ramirez Petersen

Revisor: (f) X

MA. Alejandrb Izabel Rodas Sandoval

Guatemala, 9 de noviembre de 2024



INDICE

I. INTRODUCCION ....ovimmriimiimeeiiseeseesssesesses s sssss st ssses s sssses s s 1
II. FORMULACION DEL PROBLEMA .......cooiiiiiiieieeieeeeeeeeeeeeee e, 2
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ........oooiiiiiiiiitiieniteeeeseee et 3
IV. PREGUNTAS DE INVESTIGACION .......c.cooviiiiieieeieieeeeeeeeeeeeee e, 4
V. JUSTIFICACION ..ottt 5
VL SUPUESTOS DE INVESTIGACION..........coovimiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeseesses s 6
VII.  MARCO CONCEPTUAL .....ototieiesteteeetee ettt sttt ssae s eaeenaeeas 7
A. Educacion INCIUSIVA ......c.oviiiiiiiiiieiteie ettt ettt seee et enne s 7
B. DiISCAPACIAAU. ... .cccuiiieiiiieiiie ettt et e e e e et e e e ba e e e e e e eb e e e areeenaaeeenreas 10
C. Disenio Universal del APrendizaje ........c.ceoeeeveeriieriieniienieeieeeieeieeeee e eee e sne e eeee e 13
VIII. MARCO CONTEXTUAL ...cutiiieieeieetee ettt st sessaenneenneas 20
A. Descripcion general de 1a INSHEUCION: .......coueievieiieeiiieiie ettt esae s 20
Bl VISION. ...ttt ettt ettt ettt e bt e et et e bt e enteebeeeneeenne 20
G MIESTON ..ttt et a e et esh bttt e bbb e e e at e et enat e e b e are e 21
D. Ejes transversales Y VAIOTES .......cocueiiiriiriiiiiiiiienieceeeee ettt 21
IX. . MARCOMETOLOGICO........coccriemriimiimeeimeessnseessesesissesssesssessssesssssssesssesssessssesss 22
A. Alcances y limitaciones de 1a propuesta..........ccceevveeeriieeiiieeiieeeiieeeiee e eree e 22
Bl ODJOEIVOS. ...ttt ettt ettt et a e et e et e et e e at e e bt e snteebeeeneeenne 22
C. PaltICIPANTES. ... vieeiiieeiiie ettt etee ettt e ettt e e e et e e s tee e eteeesteeesseeensaeeensaeessseeeanseeennseeennseesnnsens 23
D). ESCENATIO ..ttt ettt ettt et e ettt et e ettt et e s et e eabeesateenbeassbeenbeesnseenbeesneeenseesnseenne 23
E. Instrumentos o técnicas de recoleccion de datos ..........ccoceevueeriieiieniiiiieiiceeee e 24
F. Procedimiento de construccion de 1a propuesta ..........cceeecueerieeiiienieeriienieeieeeie e 25
G. CONSIACTACIONES CLICAS ... .eeuteeutieriieeiieeiteetee sttt et e sttt et e et sbeesateebeesabeeabeesbeeeabeesaeesabeenaeeenne 25
X. RESULTADOS . ...ttt sttt ettt sttt s 26
AL PercepCiON AOCENLE ....cc.uvieeiieeeiiieeieeeeieeeetee et e et e e et e e etaeeeaaeesbeeessaeeeesseeensseeesseesnseesnnns 26
B. EXPEIIENCIAS PIEVIAS ...vvvieeiieiiiieeiieeeieeeeieeeeieeesteeessteeessseeesseesssseesssaeessseeessseesssseesssseesnsses 28
C. RECUISOS Y QPOYO c.utteeuiiieiiiieeitee ettt e sttt e ettt e et e e ttee e it e e e ateeseteesnbteesabaeesabeeesabeesnnseesnnseesnnseas 30
D. Planificacion Y dISETI0 ......cuveeeiuiieeiiieiiieeeiieeeieeestee et e e ste e et e e et eestaeesaaeeeesbeeennseeenaeeenneas 32
E. Evaluacion y retroalimentacion ............ccceoeeeiieriieniieniiesie ettt 33

il



F. Colaboracion y comunidad educativa............cceeriieiiieniieiienieeieeeee et 35

XI.
XII
XIII.

XIV.

XV.

DISCUSION ..ot aane s 37
CONCLUSIONES ...ttt ee e, 38
RECOMENDACIONES .........oooiiiieieioeeeeeseeeeeseese e eseessesses s 39
REFERENCIAS......oovieititeeeeeeeeeee oo 40
ANEXOS ..ot 42

v



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Nube de palabras subcategoria "Percepcion docente"............ooeevuerieneerienieneenienienceeeee 27

Figura 2. Nube de palabras subcategoria “Estrategias o enfoques para atender la diversidad en el aula”

Figura 3. Nube de palabras subcategoria "Recursos didacticos empleados actualmente en el aula" .....31

Figura 4. Nube de palabras subcategoria " Opinidn sobre los apoyos y herramientas que los docentes

consideran Utiles dentro del Qula' ............coooiiiiiiiiiiie s 33
Figura 5. Nube de palabras subcategoria "Estrategias de evaluacion" .............ccceevevieninneniencencnene 34
Figura 6. Nube de palabras subcategoria “Estrategias de mejora de los aprendizajes™..........c.cceeunee.e. 35



INDICE DE CUADROS

Cuadro 1: Redes cerebrales y de aprendizaje ...........cccveeeviiieeiiiieeciiieeieeeee e 14
Cuadro 2: Proporcionar multiples formas de representacion .............cceeeeveeeecveeeeciieencneeesveeenns 15
Cuadro 3: Proporcionar formas para la accion y la eXpresion ..........ccceeeeveeeecveeencieeencveeesneeenns 16

Cuadro 4: Proporcionar multiples formas para la motivacion e implicacion en el aprendizaje 17

Cuadro 5: Rol del docente y rol del estudiante ...............cooeeiiiiiiiniiiinieiieeeeee e, 18
Cuadro 6: Ejes transversales y valores de la inSttUCION ........cccooeeriieiiieiiieniieieeeeeeeee e 21
Cuadro 7: Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos.........ccccceevveeciienieenieenneennen. 24

Cuadro 8: Citas relevantes “opinion sobre los beneficios de la diversidad dentro del aula”...28
Cuadro 9: Citas relevantes “opinion sobre los beneficios de la diversidad dentro del aula™...30

Cuadro10: Citas relevantes “opinion sobre los apoyos y herramientas que los docentes
consideran ttiles dentro del aula™............oooiiiiiiiiiiiii e 32
Cuadro 11: Citas relevantes: “acciones que los docentes toman para fomentar la participacion

E 10A0S 108 ESTUAIANTES ...ttt ettt e et e e e e e e e et eea e e eeeeeereeaanaareeeeeeeeannnaaeeas 36

vi



RESUMEN

La inclusion educativa de los estudiantes con discapacidad en primaria es un desafio y
una responsabilidad esencial para garantizar una educacion equitativa. La presente guia titulada
“Guia de Disefio Universal del Aprendizaje (DUA) para la inclusion de estudiantes con
discapacidad” fue desarrollada con el propdsito de brindar herramientas y estrategias
pedagogicas a los docentes de la Escuela Urbana Mixta “David Vela”. Quienes, en sus aulas,
atienden a estudiantes con diversos retos de aprendizaje. Estos docentes manifestaron la
necesidad de contar con recursos que les permitan disefiar sesiones de aprendizaje mas
inclusivas, donde todos los estudiantes pudieran participar activamente y progresar en su
desarrollo académico y personal. El DUA se presenta como una alternativa inclusiva para crear
entornos educativos flexibles, a través de esta guia se busca que los docentes adapten sus
metodologias de ensefianza para asegurar que cada estudiante pueda aprender sin barreras,
promoviendo la igualdad de oportunidades en el aula.
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ABSTRACT

The educational inclusion of students with disabilities at the primary level is both a
challenge and an essential responsibility to ensure equitable education. This guide, titled
“Universal Design for Learning (UDL), Guide for the inclusion of Students with Disabilities”,
was developed with the purpose of providing pedagogical tools and strategies to the teachers
of Escuela Urbana Mixta “David Vela”. In their classrooms, they work with students facing
various learning challenges. These teachers expressed the need for resources that would allow
them to design more inclusive learning sessions where all students could actively participate
and progress in their academic and personal development. UDL is presented as an inclusive
alternative for creating flexible educational environments. Through this guide, teachers are
encouraged to adapt their teaching methodologies to ensure that each student can learn without
barriers, promoting equal opportunities in the classroom
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I. INTRODUCCION

La finalidad del presente trabajo de graduacion es desarrollar una guia practica basada
en el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA) para la inclusion de estudiantes con
discapacidad en la Escuela David Vela. Este proyecto surge de la necesidad expresada por los
docentes de primaria, quienes buscan mejorar sus estrategias educativas para atender a
estudiantes con retos en el aprendizaje. A través de un enfoque cualitativo, se busca profundizar
en las experiencias de los docentes y sus desafios, con el fin de ofrecer soluciones que
promuevan un aprendizaje inclusivo en sus aulas.

El proceso de recoleccion de datos se realizd con entrevistas mediante Google Forms a
los docentes de la escuela, quienes manifestaron la importancia de contar con recursos
pedagbgicos que les permitan disefiar sesiones de aprendizaje mas inclusivas. A través de este
trabajo, se identificaron diversas necesidades de los docentes que estan relacionadas con la falta
de capacitacion en el uso de estrategias inclusivas y adaptativa. Con base en los resultados
obtenidos, se elabord una guia con estrategias concretas del DUA que se les permita a los
docentes adaptar sus metodologias de ensefianza, facilitando el acceso al aprendizaje para todos
los estudiantes, sin importar sus habilidades o retos.

La guia incluye principios clave del DUA, como ofrecer multiples formas de
representacion, accion y expresion, asi como el fomento del involucramiento activo de los
estudiantes. Ademads, se incorporan ejemplos practicos y actividades didacticas que los
docentes pueden implementar directamente en sus aulas. Esta propuesta fue validada por un
juicio de expertos, lo que garantiza su aplicabilidad y efectividad en el contexto educativo de
la Escuela David Vela.

En conclusion, la guia representa una herramienta fundamental para que los docentes
puedan crear entornos de aprendizaje mads inclusivos y equitativos, promoviendo la
participacion y el progreso de todos los estudiantes, independientemente de sus retos de
aprendizaje.



II. FORMULACION DEL PROBLEMA

(Coémo puede una guia basada en el Diseno Universal para el Aprendizaje (DUA)
proporcionar a los docentes de la escuela David Vela las herramientas necesarias para
promover la inclusion de estudiantes con discapacidad, mejorando sus practicas pedagogicas y
respondiendo a la diversidad en el aula de manera efectiva?

En la escuela David Vela, ubicada en la zona 7 de la Ciudad de Guatemala, los docentes
se enfrentan a la creciente necesidad de adaptar sus métodos de ensefianza para satisfacer la
diversidad de sus estudiantes, particularmente con la inclusiéon de estudiantes con
discapacidades visuales y motoras en los diferentes grados. Si bien, el incremento de la cantidad
de estudiantes es positivo, esto ha evidenciado que los docentes no cuentan con las herramientas
adecuadas para responder a la heterogeneidad de sus clases. A menudo, mencionan la dificultad
de “ensefiar distinto” a estudiantes que presentan algun reto, lo que genera una brecha en la
equidad del aprendizaje. Esta situacion pone en relieve la necesidad de recursos educativos
inclusivos que permitan un enfoque pedagdgico que responda a las capacidades, habilidades y
caracteristicas en su aprendizaje.



III. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La escuela David Vela ubicada en zona 7 de la Ciudad de Guatemala ha experimentado un
aumento significativo de estudiantes durante el ciclo escolar 2023, lo que ha traido consigo nuevos
desafios relacionados con la inclusion educativa. Entre los estudiantes que ingresaron este afio, se
encuentran alumnos con discapacidad visual y motora en diferentes grados, situacion que ha generado
una preocupacion evidente entre los docentes. Estos maestros han manifestado dificultades para abordar
diversas necesidades de aprendizaje de sus estudiantes, particularmente cuando se trata de aquellos con
algun reto.

El problema central radica en la falta de recursos y herramientas pedagogicas inclusivas que
permitan a los docentes adaptar su ensefianza a la diversidad del aula. Muchos de los maestros
consideran que no pueden ensefiar distinto a cada estudiante, especialmente aquellos con discapacidad,
ya que “es una tarea extra y complicada”, que no cuentan con la formacion o el apoyo necesario para
llevar a cabo de manera efectiva. Esta situacion genera una brecha en la capacidad de la escuela para
ofrecer una educacion verdaderamente inclusiva y equitativa.

El diagnostico de la situacion revela que, aunque los docentes no cuentan con la disposicion de
atender a estudiantes con diversidad de retos, la falta de formacion en las estrategias inclusivas y
enfoques pedagogicos que favorezcan el aprendizaje sin barreras limita su capacidad de respuesta. En
este sentido, la implementacion de una guia pedagodgica basada en el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), se vuelve no solo pertinente sino necesario. El DUA ofrece un marco inclusivo
que permite la creacion de entornos de aprendizaje flexibles asegurando multiples formas de
representacion accion y expresion, asi como diversas maneras de involucrar a los estudiantes.

Dado el diagnostico de la problematica, la intervencion propuesta busca equipar a los docentes
con herramientas y estrategias necesarias para gestionar la diversidad dentro de sus aulas, utilizando los
principios del DUA para asegurar la inclusion efectiva de todos los estudiantes. Esto no solo crucial
para garantizar una educacion de calidad, sino que también responde la necesidad de cumplir con el
derecho a la educacion inclusiva, permitiendo que cada estudiante tenga la oportunidad de participar
activamente en su proceso de aprendizaje.



IV. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Pregunta principal: ;Como emplear el DUA como estrategia de inclusion en el aula para
estudiantes con discapacidad en un centro educativo publico de Guatemala?

Preguntas secundarias:

e ;Qué¢ herramientas, estrategias y recursos deben aplicar los docentes para el desarrollo
de los principios del DUA dentro de un salén de clases, de manera que generen espacios
de inclusion?

e /A raiz de qué acciones concretas los estudiantes con discapacidad se enfrentan con
barreras en el ambito social y educativo?

e ;De qué manera el empleo del DUA favorece los procesos de aprendizaje tanto en

estudiantes con y sin discapacidad y al mismo tiempo responde a la diversidad
significativamente?



V.JUSTIFICACION

Los estudiantes con y sin discapacidad o con dificultades en el aprendizaje en ocasiones
pueden encontrar barreras de acceso a la informacién y comunicaciéon en su proceso de
aprendizaje ya sea por la poca o nula atencion a sus necesidades y a sus habilidades o por
factores ambientales o familiares.

El motivo de la presente investigacion es socializar la adecuada implementacion del
DUA en la Escuela David Vela, entre los docentes, de manera que diversifiquen los procesos
de generacién y apropiacion de conocimientos por parte de todos los estudiantes. Es asi como
verdaderamente puede generarse una cultura inclusiva en donde se acepten y respeten los
ritmos, canales y métodos de aprendizaje de cada uno.

La importancia que radica en el acceso universal es justamente velar por las necesidades
de todas las personas, sin exclusién alguna. Ademads, que el docente pueda promover un
aprendizaje activo, conocer las habilidades y &recas de mejora de sus estudiantes y
especificamente enfocarse en esas habilidades permitird que puedan brindar un
acompafiamiento oportuno.

Es por ello que se pretende realiza una guia que permita que los docentes puedan
informarse y apropiarse sobre los procesos que conlleva el DUA y como empleando los
principios del mismo, puedan generarse espacios que respondan de una manera eficaz al disefio
universal en cuanto a accesibilidad a la informacion, comunicacion, estilos de aprendizaje y
necesidades de los estudiantes. Es conveniente destacar que las necesidades de los estudiantes
con y sin discapacidad sean cubiertas un 70% dependiendo de multiples factores, desde el
proceso de aplicacion, caracteristicas en el aprendizaje hasta las instalaciones de la escuela, sin
dejar de lado lo vital que sera la "promocion de la inclusion en dicho centro educativo.

Desde el punto de vista profesional, se considera que el empleo del DUA va mucho més
alla de que sea utilizada en las aulas, es una practica que debe incluir una modificacion cultural
en todos los ambitos en los que se desarrolla una sociedad, especificamente, el DUA debe estar
presente de manera permanente en el sistema educativo guatemalteco. De esta forma se crearan
espacios educativos verdaderamente inclusivos. Personalmente, pongo en practica el DUA con
mis estudiantes, me apasiona y valoro la diversidad que encuentro en cada uno de ellos. Al
mismo tiempo, trato de fomentar en ellos la creatividad y de ejercitar las funciones ejecutivas.
La motivacion, el empoderamiento y el carifio hacia mis estudiantes siempre han sido el centro
de cada sesion de aprendizaje, en donde claramente el empleo del DUA como filosofia, lo
refleja.



VI. SUPUESTOS DE INVESTIGACION

Si en las escuelas, los docentes estuvieran capacitados sobre innovacion educativa y
diversas herramientas para emplear en sus sesiones de aprendizaje, los estudiantes
aprovecharan de mejor manera el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La falta de empleo del DUA como metodologia de ensefianza, priva a los estudiantes de
emplear su creatividad para aprender de diversas formas.

Los espacios de aprendizaje que no responden a las necesidades de movilizacion,
comunicacion y expresion de los estudiantes con discapacidad hacen que se promueva la
exclusion dentro del centro educativo y puntualmente en las
aulas.



VII. MARCO CONCEPTUAL

A. Educacion Inclusiva

1.

Definicion

Segun UNESCO (1994), en el documento “Orientaciones para la Inclusion”,
resalta que la educacion inclusiva simboliza un camino que examina como convertir los
sistemas educativos y otros entornos de aprendizaje, con el fin de responder a toda la
diversidad educativa. Al mismo tiempo permite que los maestros y estudiantes se sientan
comodos ante la diversidad, y no la perciban como un problema, sino como un desafio y
oportunidad para enriquecer los procesos de aprendizaje.

Justamente para abordar esa diversidad en el salon de clases, es necesario primero
realizar una identificacion de las posibles barreras que se pueden ver implicitas en el
proceso educativo de cada estudiante, de manera que, de forma holistica, se puedan
satisfacer las necesidades, brindando las mismas oportunidades de aprendizaje para
todos.

Por otro lado, Escobar y Herndndez evocan que la educacién inclusiva es una
tendencia a nivel global, la cual procura la orientacion para que todas las personas puedan
desarrollarse en distintas dreas de su vida, mejorando su rendimiento académico y
desempefio social promoviendo una mejor calidad de vida (Escobar, 2022).

De esta manera se comprende que la educacion inclusiva es una respuesta al
derecho de la educacion de calidad a la cual todos deben tener acceso, por ende, la
accesibilidad debe ser 6ptima de cualquier manera, ya sea fisica, cognitiva o sensorial,
de este modo se promueven valores como la empatia, el respeto a la diversidad y la
generosidad.

2. Marco legal en Guatemala

Dentro de los documentos legales que brindan un amparo a la educacién inclusiva
en Guatemala, es preciso comenzar con la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, precisamente en la seccidon cuarta, referente a educacion cuenta con los
siguientes articulos:

Articulo 71.- Derecho a la educacion. Se garantiza la libertad de ensefianza y de
criterio docente. Es obligacion del Estado proporcionar y facilitar educacion a
sus habitantes sin discriminacion alguna. Se declara de utilidad y necesidad
publicas la fundacion y mantenimiento de centros educativos culturales y
museos.

Articulo 74.- Educacion obligatoria. Los habitantes tienen el derecho y la
obligacion de recibir la educacion inicial, preprimaria, primaria y basica, dentro
de los limites de edad que fije la ley.
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De acuerdo con la Ley de Educacion Especial para las Personas con Capacidades
Especiales (2007), “el curriculum debe tener como referente los disefios curriculares
previamente existentes en distintas modalidades y maneras flexibles para poder
garantizar las adaptaciones requeridas de acuerdo con las necesidades de los estudiantes”.

Segiin Arnaiz (2003) citado por el MINEDUC y DIGECADE (2008), la
educacion inclusiva es ante todo y en primer lugar una cuestion de derechos humanos, ya
que sostiene que no se puede segregar a ninguna persona como consecuencia de su
discapacidad o dificultades de aprendizaje, género o pertenencia a una minoria étnica.
Pero sobre todo es una cuestion de actitud, de un sistema de valores y de creencias, no
una accién ni un conjunto de acciones.

Por otro lado, el Acuerdo Ministerial No. 34-2008, Politica de Educacion
Inclusiva plantea como objetivo principal: “asegurar el acceso y la atencion educativa
con calidad a la nifiez y juventud con necesidades educativas especiales con y sin
discapacidad en un marco de igualdad de oportunidades y condiciones que las del resto
de la poblacidn, a efecto de facilitar el desarrollo de sus capacidades fisicas, intelectuales,
habilidades y destrezas para su plena participacion en la sociedad”.

3. Cultura inclusiva dentro del aula

La cultura inclusiva se entiende como “la creacion de una comunidad escolar
segura, acogedora, colaboradora y estimulante, en la que cada uno es valorado” (Booth
y Ainscow, 2015, citados en Valdés-Morales et al., 2019, p. 24).

De acuerdo con Garcia (2020), los principios de para un sistema educativo
inclusivo son:

e Medidas de atencion a la diversidad

e Medidas de integracion al alumnado

e Adecuaciones del sistema educativo respecto a la inclusion
e Conocimiento sobre discapacidad

e Conocimiento sobre inclusion

e Ventajas de igualdad

e Medidas para favorecer la igualdad

e Inclusion de los estudiantes

La cultura inclusiva se aborda desde la escuela, ya que, como la familia, también
la escuela es el centro de la sociedad, es por eso que desde edades tempranas es
fundamental que las instituciones educativas puedan centrarse en impartir conocimientos
y practica inclusivas, partiendo desde el respeto a la individualidad y la aceptacion de la
diversidad (Valdés y Pérez 2021).



Segtn Booth y Ainscow (2000, citados en Valdés-Morales et al., 2019, p.24), “la

apropiacion de los valores inclusivos, algunos de estos son la igualdad, los derechos, la
participacion, la comunidad, el respeto a la diversidad y la confianza, todos estos deben

ser asumidos por toda la comunidad.”

Ainscow y Miles (2008), citados por Robles (2020), destacan la importancia de

una educacion inclusiva, ademas, exponen que ain existe confusion en la manera que se

concibe la inclusion. De manera que lo presentan de esta forma:

La inclusion en relacion con la discapacidad y las necesidades educativas especiales
La inclusion como respuesta a las exclusiones disciplinarias

La inclusion referida a todos los grupos vulnerables a la exclusion

La inclusién como promocioén de una escuela para todos

La inclusion como educacion para todos

Ahora bien, dentro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (2015), establecidos

por las Naciones Unidas, se encuentra el objetivo nimero 4, el cual dicta: “Garantizar
una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos”. Dentro de este objetivo se plantean las

siguientes metas:

Meta 4.2: Para 2030, velar por que todas las nifias y todos los nifios tengan acceso a
servicios de calidad en materia de atencion y desarrollo en la primera infancia y
ensefanza preescolar, a fin de que estén preparados para la ensefianza primaria.

Meta 4.4: Para 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y adultos que
tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder
al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

Meta 4.5: De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion y
asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de la ensefianza y la formacion
profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los
pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad.



4. Sensibilizacion

Porter (2014), citado por Saenz, Abellan y Segovia (2023) aluden a que existen
elementos que son fundamentales para poder generar el desarrollo de una educaciéon
inclusiva, siendo estos “el compromiso, la capacidad de maestros y padres, la aplicacion
de estrategias inclusivas para la mejora de las escuelas y el poder de las relaciones entre
pares”.

Asimismo, la sensibilizacion es una actividad que debe formar parte de la cultura
inclusiva y promueve la creacion de actitudes positivas de respeto, solidaridad,
valoracion y tolerancia frente a la discapacidad, y esto ayudara a fomentar la convivencia,
a desarrollar la empatia (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2011).

Acciones como las anteriormente mencionadas son las que promueven la
concientizacion y al mismo tiempo se hace un llamado a la valoracion de la diversidad,
el empleo de valores, al respeto hacia los derechos de los estudiantes, la eliminacién de
barreras de pensamiento, institucionales, de acceso y la discriminacion. Asi pues, la
sensibilizacidon no es un proceso que involucre unicamente, en el ambito educativo, a los
estudiantes que pertenecen a un grupo vulnerable, incluye a todos los actores
involucrados en el proceso educativo como lo son los docentes, estudiantes y padres de
familia.

B. Discapacidad

1. Definicion

La conceptualizacion de la discapacidad ha cambiado a lo largo de los afos, esto debido a
las diferentes circunstancias o puntos de vista desde donde se desee abordar. Iniciando con la Real
Academia de la Lengua Espafiola “es una “situacion de la persona que, por sus condiciones fisicas,
sensoriales, intelectuales o mentales duraderas, encuentra dificultades para su participacion e
inclusion social.”

Por otro lado, también se propone una definicion que va mas alld de un proceso de
clasificacion de los tipos de discapacidades y los retos que pueden encontrar en la sociedad. La
discapacidad es entendida como una condicion inherente a la experiencia humana y surge de la
interaccion entre las personas con deficiencias y su entorno, segun la Organizacion Mundial de la
Salud (2001).
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2. Tipos de discapacidad
a. Discapacidad intelectual

El Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM-5, 2014, p.33)
define la discapacidad intelectual como “un trastorno que se inicia durante el periodo del
desarrollo e incluye déficits de funcionamiento intelectual y del comportamiento adaptativo en
los ambitos conceptual, social y practico.”

Para esto también delimita ciertos criterios que se emplean como referencia para el
diagnostico de esta discapacidad, siendo estos los siguientes:

e Deficiencias de las funciones intelectuales, como el razonamiento, la resolucion de
problemas, la planificacion, el pensamiento abstracto, el juicio, el aprendizaje
académico y el aprendizaje a partir de la experiencia, confirmados mediante la
evaluacion clinica y pruebas de inteligencia estandarizadas individualizadas.

e Deficiencias del comportamiento adaptativo que producen fracaso del cumplimiento
de los estdndares de desarrollo y socioculturales para la autonomia personal y la
responsabilidad social. Sin apoyo continuo, las deficiencias adaptativas limitan el
funcionamiento en una o mas actividades de la vida cotidiana, como la comunicacion,
la participacion social y la vida independiente en multiples entornos tales como el
hogar, la escuela, el trabajo y la comunidad.

e Inicio de las deficiencias intelectuales y adaptativas durante el periodo de desarrollo.
(DSM-5, 2014, p.17)

b. Discapacidad motora

Las personas con discapacidad motora presentan deficiencias corporales a nivel
musculo esquelético, neurologico o causas adquiridas o congénitas, estas dificultades presentan
barreras para desplazarse, mantener diversas posiciones del cuerpo y la coordinacién de
movimientos (Ministerio de la Proteccion Social y ACNUR, 2011).

Del mismo modo, otros autores como Lopez y Valenzuela (2015), citado por Arévalo
y Burgos (2020), evocan que la discapacidad motora es una deficiencia que tienen las personas
para participar en la actividad de la vida diaria, manipular objetos, acceso a diferentes espacios
y las barreras, limitaciones o dificultades que se presentan en el contexto.

Partiendo de estos conceptos, es evidente que las personas con discapacidad motora
enfrentan innumerables barreras fisicas que impiden su movilidad, es por eso por lo que se
requieren entornos accesibles, como rampas, ascensores, bafios adaptados y otros ajustes
razonables para que puedan participar comodamente en sociedad.
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c. Discapacidad sensorial

La discapacidad sensorial hace referencia a las limitaciones en uno o mas sentidos
que posee el ser humano. Por un lado, se cuenta con la discapacidad visual: son las personas
que poseen la pérdida o disminucion de la capacidad de ver ya sea parcial o totalmente de
manera que experimentan carencias para captar la luz, forma, tamafio y el color de los objetos
(Ministerio de la Proteccion Social y ACNUR, 2011).

La discapacidad visual se puede clasificar en dos categorias principales:

1. Baja vision: Presentan dificultades para ver ciertos detalles pequefios o reconocer
objetos en una larga distancia, su capacidad para ver esta reducida en un pequeio
porcentaje.

2. Ceguera: En algunos casos es la pérdida total en el sentido de la vista y en otros, se
presenta como una vision limitada que impide realizar ciertas tareas.

En segundo lugar y dentro de la clasificacion sobre la discapacidad sensorial, se encuentra la
discapacidad auditiva, la cual es la dificultad para percibir sonidos:

Se dice que alguien sufre pérdida de la audiciéon (hipoacusia) cuando no es capaz de
oir tan bien como una persona cuyo sentido del oido es normal, es decir, cuyo umbral
de audicion en ambos oidos es igual o mejor que 20 dB. La hipoacusia puede ser leve,
moderada, grave o profunda, y puede afectar a uno o ambos oidos (Organizacién
Mundial de la Salud, 2024).

d. Inclusion de personas con discapacidad en el ambito educativo

La cultura inclusiva se aborda desde la escuela, ya que, como la familia, también la
escuela es el centro de la sociedad, es por eso por lo que desde edades tempranas es fundamental
que las instituciones educativas puedan centrarse en impartir conocimientos y practica
inclusivas, partiendo desde el respeto a la individualidad y la aceptacion de la diversidad
(Valdés y Pérez 2021).

Booth y Ainscow (2000, citados en Valdés-Morales et al., 2019, p.24), destacan la
importancia de la “apropiacion de los valores inclusivos, algunos de estos son: la igualdad, los
derechos, la participacion, la comunidad, el respeto a la diversidad y la confianza, todos estos
deben ser asumidos por toda la comunidad escolar.”

La UNESCO, citada por Johnstone (2018), asegura que la educacion inclusiva es un
enfoque que se encamina a atender las necesidades educativas de los estudiantes, de manera
que se hacen modificaciones significativas de multiples medios, estrategias, modelos y
recursos. Al mismo tiempo se busca eliminar las barreras que puedan verse implicitas en el
proceso de aprendizaje de cada uno. Y por esta razén también surgen los indicadores de
calidad, siendo estos: los estudiantes, el entorno, el contenido, los procesos y los resultados.
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La educacién inclusiva no es una aspiracion que se refiera exclusivamente a una
determinada poblacion escolar, en particular a la de los nifios y nifias (también jovenes y
adultos) en situacidon de discapacidad o con dificultades en su aprendizaje de distinta indole.
(Echeita, 2017).

. Disefio Universal del Aprendizaje

1. Origen del Disefio Universal del Aprendizaje

El Disefio Universal del Aprendizaje (DUA), inicia con Ron Mace, un arquitecto
usuario de sillas de ruedas a finales 1970 propuso el disefio de un entorno arquitecténico
accesible para todas las personas. De esta manera es como da paso al ambito de la educacion.

Pastor (2016), menciona que el DUA nace como una respuesta a un experimento
educativo realizado en Estados Unidos, con la finalidad de determinar cuales eran las barreras
que enfrentaban los estudiantes para poder acceder al aprendizaje y asi abordarlas de la manera
Optima.

Autores como Mace (1985), citado por Herrera (2020) expone puntualmente que este
modelo se rige por 7 principios del Disefio Universal, que brindan una importancia significativa
para el uso, comodidad y libre locomocion de todas las personas lo cuales son:

Uso equitativo

Uso flexible

Uso simple e intuitivo

Informacién perceptible

Tolerancia al error

Minimo esfuerzo fisico

Adecuado tamafio de aproximacion y uso

2. Fundamentos neurocientificos del DUA:

El origen del Diseno Universal del Aprendizaje también tiene su origen desde los
procesos cognitivos y en las redes neuronales. Es la capacidad del cerebro para coordinar y
distribuir los recursos cognitivos, todos estos interviniendo de manera activa en el proceso de
aprendizaje. El desarrollo y la ejecucion de cada una es completamente distinto en cada
individuo (Pastor, Sanchez y Zubillaga, 2014).

Retomando el concepto de “redes neuronales o cerebrales”, uno de los aspectos mas
fascinantes de las redes neuronales es su capacidad para el aprendizaje y la adaptacion. Las
conexiones entre las neuronas, llamadas sinapsis, pueden fortalecerse o debilitarse en respuesta

13



a la experiencia y la actividad neuronal. La plasticidad sinaptica, es la base del aprendizaje y la
memoria en el cerebro humano. Las redes neuronales tienen la capacidad de reorganizarse y
ajustarse en funcion de las experiencias y estimulos del entorno, lo que permite a los individuos
aprender nuevas habilidades, adaptarse a situaciones cambiantes y recuperar recuerdos
almacenados.

Para cada red neuronal se define un principio del DUA, los cuales se presentan a
continuacion:

Cuadro 1: Redes cerebrales y de aprendizaje

Red Principio al que Funcién
responde
| | | 1
Redes de
reconocimiento Proporcionar e Encargada en percibir,
multiples formas reconocer e integrar toda la
de representacion informacion.

e Para reconocer patrones
complejos y realizar tareas de
clasificacion, identificacion o
deteccion de objetos en datos
de entrada, como imagenes,
sefiales de audio o texto.

Redes

estratégicas Proporcionar e Generay controla los patrones
multiples formas mentales que conllevan a la
paralaacciony la accion
expresion. e Para abordar problemas

complejos en entornos
dindmicos y competitivos. Se
basan principalmente en Ia
observacion de que los
humanos utilizan estrategias
adaptativas para  tomar
decisiones en  situaciones
cambiantes y competitivas.

Redes afectivas

Proporcionar e Reconocer la informacion y

multiples formas asignarle significado a lo que

para la motivacion se percibe.

e implicacion en e Para modelar y comprender

el aprendizaje. las emociones humanas y su
influencia en el

comportamiento y en la toma
de decisiones.

Fuente: elaboracion propia basada en CAST (2018).
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3. Principios y pautas del DUA

El Diseno Universal para el Aprendizaje (DUA) se basa en tres principios
fundamentales, los cuales se dividen en nueve pautas que orientan la planificacion y ejecucion
de experiencias de aprendizaje accesibles e inclusivas.

El primer principio, proporcionar multiples formas de representacion, responde a la
necesidad de ofrecer diversas maneras de presentar la informacion para que los estudiantes la
procesen de acuerdo con sus capacidades cognitivas, sensoriales y lingliisticas. Las pautas en
este principio incluyen ofrecer opciones para la percepcion, el lenguaje y la comprension.

El segundo principio, proporcionar multiples formas de accion y expresion, sugiere que
los estudiantes deben tener diversas formas de demostrar lo que saben, considerando que cada
individuo posee diferentes habilidades motrices y formas de expresarse. Las pautas dentro de
este principio abordan el uso de diferentes métodos de interaccion fisica, la expresion y la
comunicacion, asi como la promocion de la autorregulacion.

El tercer principio, proporcionar multiples formas de participacion, busca motivar a los
estudiantes mediante estrategias que se ajusten a sus intereses, promoviendo el compromiso y
la persistencia en el aprendizaje. Las pautas en este principio enfatizan la necesidad de captar
el interés de los estudiantes, desarrollar su esfuerzo y persistencia, y fomentar la
autorregulacion. Juntos, estos principios y pautas establecen una base sélida para construir
entornos de aprendizaje que reconozcan y respeten la diversidad de los estudiantes,
promoviendo la equidad y la inclusion.

Cuadro 2: Proporcionar multiples formas de representacion

Pauta Puntos de verificacion

) . e Personalizar la presentacion de la
1. Proporcionar opciones para la informacioén.
percepeion. e Brindar alternativas para la
informacion de forma visual.
e Brindar alternativas para la

informacion de forma auditiva.

e  Compartir el vocabulario y simbolos
2. P roporgionar opciones para el e C(Clarificar la sintaxis y estructura
lenguaje y el uso de simbolos. e Facilitar la decodificacion de textos,
notaciones matematicas y simbolos.
e Promover la comprension entre
diferentes idiomas.
e [lustrar a través de multiples medios.
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. . e Activar los conocimientos previos
3. P roporeionar opeiones para la e Destacar patrones, caracteristicas
comprension. fundamentales, ideas principales y
relaciones entre ellas.

e  QGuiar el procesamiento de la
informacion, la visualizacion y la
manipulacion.

e Maximizar la memoria y la
transferencia de la informacion.

Fuente: elaboracion propia basada en EDUCADUA (2014)

Cuadro 3: Proporcionar multiples formas para la accion y la expresion

Pauta Puntos de verificacion

e Proporcionar varios métodos de
respuesta.

e Oftrecer diferentes posibilidades para
interactuar con los materiales

e Integrar el acceso a herramientas y
tecnologias de asistencia.

1. Proporcionar opciones para la accion
fisica.

o  Utilizar multiples formas o medios de
comunicacion.

e  Usar multiples herramientas para la
composicion y la construccion.

e Incorporar niveles graduados de
apoyo en los procesos de aprendizaje.

2. Proporcionar opciones para las
habilidades expresivas y para la
fluidez.

e Quiar el establecimiento de metas
adecuadas.

e Apoyar la planificacion y el
desarrollo de estrategias.

e Facilitar la gestion de informacion y
de recursos.

e Mejorar la capacidad para hacer el
seguimiento de avances.

3. Proporcionar opciones para las
funciones ejecutivas.

Fuente: elaboracion propia basada en EDUCADUA (2014).
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Cuadro 4: Proporcionar multiples formas para la motivacion e implicacion en el aprendizaje

Pauta Puntos de verificacion

e Reducir la sensacion de inseguridad
1. Proporcionar opciones para suscitar el e  Optimizar la relevancia y
estres. autenticidad.
e Optimizar la autonomia

) ' e Resaltar larelevancia de metas y
2. Proporcionar opciones para sostener objetivos.

el esfuerzo y la constancia. e Fomentar la colaboracion

e Variar los niveles de exigencia

e Desarrollar la autoevaluacion
3. Proporc10na? opciones para la e Promover expectativas que optimicen
autorregulacion. la motivacion
o Facilitar estrategias para afrontar los
problemas de la vida cotidiana

Fuente: elaboracion propia basada en EDUCADUA (2014).
4. Beneficios del DUA en el ambito de la educacion

El DUA ofrece una serie de beneficios que impactan positivamente a estudiantes,
educadores y sistemas educativos en su conjunto, ya que principalmente se encarga de
promover la inclusion educativa al reconocer y valorar la diversidad de habilidades, estilos de
aprendizaje y necesidades de todos los estudiantes. Al adoptar enfoques flexibles en el disefio
de los entornos de aprendizaje, el DUA permite que cada estudiante participe y progrese,
independientemente de sus caracteristicas individuales.

Produce muchos beneficios para todos los nifios debido a los cambios significativos en
la forma en la que se escolariza, se planifica, implementa y evaltia. Al mismo tiempo, los
docentes facilitan el aprendizaje y se forman para incluir a los nifios con y sin discapacidad se
benefician porque cada uno trabaja en objetivos individuales mientras comparten con otros
ninos de su misma edad (UNICEF, 2019).

Otro de los beneficios del DUA incluye que fomenta la motivacion y el compromiso de
los estudiantes al hacer que el aprendizaje sea mas relevante y accesible. Por otro lado, desde
la perspectiva docente, promueve la reflexion y la innovacion al dejar de lado los enfoques
tradicionales y fomentar la experimentacion con nuevas estrategias y herramientas educativas.

En definitiva, el DUA contribuye a la mejora de los resultados educativos y a la
reduccion de las brechas de aprendizaje, garantizando asi que todos los estudiantes tengan
acceso a un curriculo de calidad y a las mismas oportunidades de aprendizaje.
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5. Rol del docente y rol del estudiante

Cuadro 5: Rol del docente y rol del estudiante

Rol del docente

Rol del estudiante

Facilitador del aprendizaje
Disefia experiencias
educativas

Personaliza el aprendizaje,
reconoce y valora la
diversidad.

Evalua el progreso de cada
estudiante empleando
multiples métodos de
evaluacion.

Reflexiona sobre su
practica educativa.

Aprendiz activo y
autobnomo.

Constructor de
conocimiento, a través de
experiencias de aprendizaje
que son relevantes,
significativas y accesibles
para €l.

Expresa su aprendizaje de
diversas formas.
Colaboradory
comunicador.

e Reflexiona sobre su propio
proceso de aprendizaje.

Fuente: elaboracion propia. Adaptado de Jiménez 2023, Disefio Universal para el
Aprendizaje.

a. Los aprendices expertos

Tal y como se ha expuesto con anterioridad, el DUA emerge como una metodologia
que transforma el panorama educativo al ofrecer multiples beneficios en el aula. Este enfoque
innovador no solo promueve la inclusidn, sino que también maximiza el potencial de cada
estudiante, creando entornos de aprendizaje dindmicos y accesibles para todos.

Tomando en cuenta las caracteristicas anteriores, el perfil de los estudiantes que ya se
empoderan del DUA puede variar, pero generalmente presenta una combinacion de
habilidades, actitudes y disposiciones que les permite a los estudiantes aprovechar al maximo
las oportunidades de aprendizaje inclusivas que ofrece esta metodologia, siendo estos:

e Autonomia para dirigir su propio aprendizaje, estableciendo asi, metas personales y
gestionando su tiempo de mejor manera.

e Autoconciencia que demuestra una comprension clara de sus fortalezas, debilidades,
estilos de aprendizaje etc.

e C(Creatividad para pensar de manera innovadora y generar multiples ideas o soluciones.

e Colaboracion y el intercambio de ideas con sus pares para trabajar de manera efectiva
en equipo.

e Flexibilidad para experimentar diferentes enfoques y estrategias de aprendizaje.
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Por otro lado, Jiménez (2023) sefiala lo siguiente:

e Se convierte en un aprendiz experto y comprometido.

e Pone en practica valores de la inclusion y se enriquece al compartir con los retos y
fortalezas de sus compaifieros.

e Su aprendizaje es profundo y se beneficia del proceso.

¢ Enfrenta menos barreras, esto hace que libere su potencial.

e Crece como un ser integral a través del saber, hacer y ser.

e Desarrolla un pensamiento critico y flexible.

e Suaprendizaje trasciende del aula para formar parte de su vida.
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VIII. MARCO CONTEXTUAL

A. Descripcion general de la institucion:

La Escuela Oficial Urbana Mixta No. 53 David Vela es una institucién publica ubicada
en la Ciudad de Guatemala, enla 31 Av. “C” 5-56 zona 7, Colonia Centroamérica. Con 67 afios
de trayectoria, ha tenido diversos cambios para el beneficio de la comunidad educativa, siendo
una de ellas una ampliacion en las instalaciones en el afio 1987. Al mismo tiempo dicha escuela
fue remozada como obra del Gobierno de Guatemala en los afios 2021-2022.

Cuenta con un total de 14 aulas, estas se encuentran equipadas con pizarrén y casilleros
adecuados para los estudiantes, sin embargo, una gran parte de los escritorios se encuentran en
mal estado y no satisfacen las necesidades de los estudiantes en relacion con el tamafio y la
utilidad que le dan. También cuenta con ventanas amplias y corredizas que permiten una mayor
ventilacion e iluminacion.

Atiende a un total de 275 estudiantes, tanto hombres como mujeres con un nivel
socioecondmico bajo y medio. Los grados que se imparten son desde preparatoria a sexto
primaria, con dos secciones por cada grado a excepcion de preparatoria. La institucion se
encuentra conformada por:

e Directora

e Docente de preprimaria en el grado de preparatoria

e 12 docentes de primaria

e 2 docentes para las areas practicas (educacion musical y educacion fisica)
e [ persona para el 4rea operativa

La poblacién estudiantil proviene de zonas rojas, como lo son las colonias
San Martin, El Rodeo y 4 de Febrero.

Se presenta una imagen aérea de la ubicacion del centro educativo, extraida
de Google Maps (Ver en anexos)

B. Vision
La Escuela Oficial Urbana Mixta No. 53 David Vela tiene como vision:

“Ser una institucion educativa que brinda educacion eficiente, promoviendo
en los alumnos el desarrollo de competencias en la vida cotidiana y la
vivencia de valores desde cada uno de los campos formativos para el logro
de la ensefianza y el aprendizaje significativo”.
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C. Mision

Con relacion a su mision, la institucion establece que “somos una institucion
educativa de larga trayectoria brindando un servicio de calidad, disciplina, y
educacion en valores. Logrando la formacion de mejores ciudadanos y
agentes competentes de cambio, capaces de transformar su entorno”.

D. Ejes transversales y valores

Cuadro 6: Ejes transversales y valores de la institucion

Ejes transversales Valores

e Respeto
e  Multiculturalidad e

Interculturalidad
e Equidad de género y etnia social

e Responsabilidad
e Obediencia

Comunicacion

e  Educacion en valores .
e Autoestima

e  (Ciudadania e Tolerancia

e (Convivencia

. . e Amistad
e Educacion ambiental e Fortaleza
e (Caridad

e Generosidad
e Justicia

Fuente: elaboracion propia con base al Proyecto Educativo Institucional (PEIL 2013)

Tanto los ejes transversales como los valores que se describieron anteriormente
responden a la filosofia de la institucion, la cual es inculcar en sus estudiantes los principios
que puedan guiar su vida dentro de una jerarquia de valores que se funda en el amor a Dios, a
sus padres, a la patria, a la libertad y al saber; en el respeto para consigo mismo y para con el
resto de las personas que le rodean, buscando siempre la excelencia académica.
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IX. MARCO METOLOGICO

A. Alcances y limitaciones de la propuesta

1. Alcances

e La investigacion proveera informacidén puntualmente sobre el DUA y sus
principios (Representacion, Accion y Motivacion)

e Se disefiard una guia enfocada en el desarrollo de estrategias a docentes sobre el
empleo del DUA.

e FEsta guia incluye actividades a realizar con nifios de 7 a 12 afios.

2. Limitaciones:

Dicha investigacion no aborda otro modelo de ensefianza, unicamente el DUA.
La guia que se pretende disefiar se enfoca en responder a las necesidades de los docentes
y de los estudiantes especificos de una institucion previamente estudiada e investigada,
probablemente no converja de la misma manera en otro centro educativo.

e La investigacion se enfoca en estudiantes con edades entre 7 y 12 afios, no se incluyen
otros grupos etarios.

B. Objetivos

1. Objetivo general

e Disefiar una guia con estrategias didacticas para la orientacion de los docentes
en el empleo del Disefio Universal de Aprendizaje respondiendo a la diversidad
en las aulas.

2. Objetivos especificos

e Fundamentar la importancia de generar espacios que respondan a las necesidades
y desarrollen las habilidades de los estudiantes con y sin discapacidad basado en
los principios del DUA.

e Explorar las necesidades de los docentes de la Escuela Oficial Urbana Mixta No.
53 David Vela con relacion a la inclusion de estudiantes con discapacidad.

e Promover a través de una guia los principios fundamentales del DUA mediante el
empleo de estrategias y recursos que le permitan al docente responder a los
requerimientos de educar en la diversidad.
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C. Participantes

La investigacion se llevo a cabo en la Escuela Oficial Urbana Mixta No. 53 David Vela,
contando con la participacion de 14 docentes. Estos docentes imparten clases en niveles que
abarcan desde preparatoria hasta sexto primaria, lo que permiti6 obtener una vision integral de
las necesidades educativas de diferentes grupos etarios dentro de la institucion. La participacion
de los docentes fue fundamental para el desarrollo de la investigacion, ya que proporcionaron
informacion valiosa sobre las necesidades tanto de sus estudiantes como de ellos mismos en
cuanto a la inclusion de estudiantes con discapacidad. Este enfoque permiti6 identificar areas
clave en las que el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) podria aplicarse eficazmente,
ofreciendo estrategias que respondan a la diversidad en las aulas y optimicen las experiencias
educativas para todos los estudiantes.

D. Escenario

La Escuela Oficial Urbana Mixta No. 53 David Vela, ubicada en la zona 7 de la Ciudad
de Guatemala, ha experimentado un aumento considerable en su matricula durante el ciclo
escolar 2023. Este crecimiento ha planteado nuevos desafios, particularmente en lo que
respecta a la inclusion educativa. Entre los nuevos estudiantes se encuentran alumnos con
discapacidad visual y motora distribuidos en distintos grados, lo que ha generado una creciente
preocupacion entre los docentes. Los maestros han expresado dificultades para atender las
diversas necesidades de aprendizaje, especialmente en aquellos estudiantes que enfrentan retos
relacionados con la discapacidad. El problema principal radica en la carencia de recursos y
herramientas pedagogicas inclusivas que permitan a los docentes adaptar sus métodos de
ensefianza a la diversidad presente en sus aulas. Muchos de ellos consideran que personalizar
su ensefianza, especialmente para estudiantes con discapacidad, representa una "tarea extra y
complicada" para la cual no cuentan con la formacion o el apoyo adecuado. Esta situacion ha
evidenciado una brecha en la capacidad de la escuela para brindar una educacion
verdaderamente inclusiva y equitativa.

El diagnéstico realizado reveld que los docentes no muestran disposicion para atender
a estudiantes con diferentes retos, la falta de formacion en estrategias inclusivas y enfoques
pedagogicos adaptados limita significativamente su capacidad de respuesta. En este contexto,
la implementacion de una guia basada en los principios del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) se presenta como una solucion necesaria. El DUA ofrece un marco que
facilita la creacion de entornos de aprendizaje flexibles, permitiendo multiples formas de
representacion, expresion y participacion para todos los estudiantes. Por tanto, se planteé una
propuesta que tiene como objetivo dotar a los docentes de herramientas y estrategias que les
permitan gestionar la diversidad dentro de sus aulas, utilizando el DUA como marco de
referencia.
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Tomando en cuenta lo anterior, se optd por desarrollar una investigacion con un enfoque
cualitativo de tipo investigacion-accion. Este enfoque permitié una comprension profunda de
las necesidades de los docentes y sus estudiantes en relacion con la inclusion educativa, al
involucrar directamente a los participantes en el proceso de reflexion y mejora. A través de la
investigacion-accion, se logré no solo diagnosticar las dificultades y barreras en la
implementacion de practicas inclusivas, sino también generar soluciones practicas que fueran
aplicables en el aula. De esta manera, se disefi6 una guia pedagogica basada en los principios
del Diseno Universal para el Aprendizaje (DUA), brindando estrategias efectivas que permitira
a los docentes adaptar su ensenanza para atender la diversidad en las aulas, con especial énfasis
en los estudiantes con discapacidad.

E. Instrumentos o técnicas de recoleccion de datos

Para llevar a cabo el proceso de recoleccion de datos, se construyeron y aplicaron los
siguientes instrumentos:

Cuadro 7: Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

Técnicas e instrumentos Dirigido a Propdsito

Observacion  participante Docentes de Nivel Primario  Identificar los aspectos que

empleando una guia de deben mejorar dentro de la

observacion rutina de clase, relacion
docentes-estudiantes,
procesos de ensefianza y

aprendizaje.
Entrevista Docentes de nivel primario  Indagar en todos los
semiestructurada procesos que influyen en

una sesion de aprendizaje
(planeacion, desarrollo y
evaluacion) que hacen que
sea complicado para los
estudiantes aprender
Optimamente.

Validacion por juicios de  Expertos en el ambito de la  Validar el  producto
expertos por medio de un  inclusiéon educativa o el realizado  durante el

instrumento cualitativo ~ Diseflo = Universal de proceso de investigacion.
elaborado por la  Aprendizaje
investigadora

Fuente: elaboracion propia
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F. Procedimiento de construccion de la propuesta

Para la presente investigacion se pretendia desarrollar una guia con estrategias sobre
el empleo del DUA con el objetivo que puedan desarrollar para sus estudiantes un entorno
personal de aprendizaje que responda a sus necesidades. Con esta finalidad, se plantearon las
siguientes fases para generar la estructuracion del proceso:

1. Fase de investigacion
1.1 Revision de la literatura especializada
1.2 Elaboracion del marco tedrico o conceptual

2. Fase de exploracion del contexto
2.1 Disefio de los instrumentos
2.2 Aplicacioén de los instrumentos
2.3 Analisis e interpretacion de los resultados

3. Fase de disefio de la propuesta
3.1 Delimitar un compendio de estrategias, herramientas y recursos didacticos,
ludicos y tecnolédgicos que respondan al modelo DUA.
3.2 Desarrollo de una guia

4. Fase de validacion
4.1 Elaboracién del instrumento
4.2 Validacién por juicio de expertos
4.3 Analisis de los resultados del juicio de expertos

5. Fase de redaccion del informe final
5.1 Redaccion del informe final
5.2 Entrega del informe final a la Facultad de Educacion

G. Consideraciones éticas

La investigaciébn no presentd ningin conflicto ético que deba ser reportado. La
investigadora se comprometi6 a manejar de manera confidencial todos los datos
proporcionados por los participantes, brindando a su vez un consentimiento informado acorde
con las caracteristicas del estudio. Toda la informacion recabada fue empleada inicamente con
fines de la investigacion. Para garantizar la seguridad de los participantes, no se recolecto
informacion relacionada con su identidad. Ademas, todos los participantes tuvieron el derecho
de negarse a participar en la investigacion, abandonarla en cualquier momento o abstenerse de
responder alguna pregunta.
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X.RESULTADOS

En este capitulo, se presenta un analisis de los resultados obtenidos a partir de la
aplicacion de los instrumentos construidos para la presente investigacion. Primero, se aplico
una entrevista a cinco docentes de la Escuela Oficial Urbana Mixta No. 53 David Vela con el
objetivo de indagar sobre sus perspectivas con relacion a los procesos que influyen en una
sesion de aprendizaje que hacen que sea complicado para los estudiantes aprender
Optimamente. La entrevista se estructurd en torno a seis ejes tematicos clave: "percepcion
docente”, "experiencias previas", "recursos y apoyos", "planificacion y disefio", “evaluacion y
retroalimentacion” y colaboracion y comunidad educativa”. Estos ejes permitieron captar una
vision integral de la problematica. A través del presente andlisis, se busco identificar las areas

de mejora y las necesidades especificas de la institucion para poder estructurar la propuesta.

Posteriormente, se realiz6é un proceso de validacion por juicio de expertos por medio de
una escala de valoracion, en donde por cada enunciado se emple6 la escala de Likert:

e |=Totalmente en desacuerdo

e 2=En desacuerdo

e 3=Nide acuerdo ni en desacuerdo
e 4=De acuerdo

Dentro de los aspectos que se evaluaron se encuentran: Claridad y relevancia en el contenido,
funcionalidad, adecuacion del lenguaje, organizacion y estructura, atractivo visual, utilidad de
practica entre otros. A continuacion, se describen los resultados a detalle:

. Percepcion docente

En dicha categoria se plantearon las siguientes preguntas, que giran en torno a la
percepcion que tienen los docentes sobre los procesos de inclusion en el centro educativo en el
que laboran. En general, se encontrd que los docentes comentan que los procesos de inclusion
educativa son vistos como insuficientes, principalmente debido a la falta de sensibilizacion,
formacion y recursos adecuados. Aunque se reconoce el valor de la diversidad en el aula para
fomentar la empatia y la socializacion, la falta de politicas publicas y apoyo institucional limita
la efectividad de estas practicas. En conclusion, para lograr una inclusion educativa real, es
esencial fortalecer la capacitacion docente, implementar politicas publicas efectivas, y
garantizar recursos suficientes.

1. Percepcion de los procesos de inclusion educativa

Con relacién a esta pregunta, los docentes participantes evocaron que hay una carencia
de sensibilizaciébn y concienciacion en la comunidad educativa, lo que dificulta la
implementacion efectiva de los procesos de inclusion; asi como la falta de recursos humanos y
econdmicos es una barrera significativa, afectando la capacidad de las instituciones para apoyar
adecuadamente a los estudiantes con discapacidad.
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Por otro lado, es evidente que la percepcion general, es que la calidad de los procesos
de inclusion es baja, lo que sugiere la necesidad de mejoras sustanciales. También mencionan
que es necesaria la capacitacion adecuada para los docentes es un problema critico que afecta
la aplicacion de estrategias inclusivas en el aula. Sin dejar de lado que hay una necesidad clara
de mayor acompafiamiento y apoyo de las autoridades educativas para que los procesos de
inclusion sean efectivos y sostenibles.

Figura 1. Nube de palabras subcategoria "Percepcion docente"

Falta de capacitacion

Falta de capacitaéiéh

Falta de capacitacion

Fuente: elaboracion propia con base a los resultados de la entrevista realizada a los docentes
de la institucion.

2. Opinioén sobre los beneficios de la diversidad dentro del aula

Con relacion a esta pregunta, los docentes remarcaron que es fundamental implementar
politicas publicas y esfuerzos de concientizacion para promover la diversidad y hacer que los
procesos sean funcionales y sostenibles. Asimismo, la diversidad se percibe como una
oportunidad excelente para integrar a los estudiantes y promover la socializacion y la
comprension mutua. Para que la diversidad en el aula sea efectiva, es necesario contar con
personas capacitadas que puedan ofrecer orientacioén y apoyo constante.

Destacan que la diversidad en el aula puede beneficiarse enormemente de la
disponibilidad de diversos materiales y estrategias educativas, enriqueciendo el aprendizaje de
todos los estudiantes, y que esta fomenta la empatia y la inclusion, sensibilizando a la
comunidad educativa y, por extension, a la sociedad en general.
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Cuadro 8: Citas relevantes “opinion sobre los beneficios de la diversidad dentro del aula”

Informante Frase

Docente 1 | “Que aun falta mucho para que sea una realidad, y que deberian
implementarse politicas publicas, para que de alguna manera sea el inicio,
educacion a toda la poblacion, procesos sinérgicos y quizéa el uso de los
medios de comunicacion para tener mayor incidencia y concientizacion para
entender su proceso y que sea funcional.”

Docente 2 | “Que es una excelente oportunidad para los estudiantes de ser integrados, sin
ser sefialados y de los, alumnos sin condicion especial, de aprender a
socializar con este tipo de diversidad.”

Docente 3 | “Creo que es buena, pero también creo que es necesario que se incluyan
personas que puedan orientar para que se lleve a cabo de la mejor manera .”

Docente 4 | “Seria de mucha ayuda ya que se contara de diversos materiales y estrategias
para implementar en el aula y que el aprendizaje sea significativo.”

Docente 5 | “Genera espacios de empatia e inclusion. Siendo un sistema educativo
inclusivo, sensibiliza a los demas, por lo tanto, la sociedad es mas consciente
y generadora de espacios de inclusion en cualquier &mbito.”

Fuente: elaboracion propia con base a los resultados de la entrevista realizada a los docentes
de la institucion.

B. Experiencias previas

Las respuestas de los participantes a las siguientes preguntas proporcionan una vision
integral de las practicas actuales y los obstaculos comunes en la implementacion de la inclusion
educativa. A través de este andlisis, se busca identificar patrones y dreas de mejora que se
puedan centrar en las necesidades reales del entorno educativo.

1. Estrategias o enfoques para atender la diversidad dentro del aula

Para los participantes es crucial implementar politicas publicas y utilizar los medios de
comunicacion para promover la educacioén inclusiva y aumentar la concientizacion en la
sociedad. Por otro lado, es menester proveer informacidon y capacitacion sobre el manejo
emocional y social, para desarrollar un entorno inclusivo.

Ahora bien, aluden que el integrar actividades ludicas en el aula sin duda facilita la
inclusion y hace que el proceso de aprendizaje sea mas significativo para todos los estudiantes,
sin dejar de lado el aprendizaje cooperativo, donde los estudiantes trabajen en grupos y se
apoyen mutuamente, es una estrategia efectiva para atender la diversidad. Y, por ultimo, la
investigacion y la autoeducacion sobre las necesidades individuales de los estudiantes son
esenciales para mejorar la practica inclusiva.
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Figura 2. Nube de palabras subcategoria “Estrategias o enfoques para atender la
diversidad en el aula”
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Fuente: elaboracion propia con base a los resultados de la entrevista realizada a los docentes
de la institucion.

2. Desafios enfrentados al adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes

Los desafios incluyen percepciones erréneas sobre las necesidades de los estudiantes,
la realidad del entorno, y la influencia de autoridades, padres y el sistema educativo. La
masificacion y la falta de involucramiento de los padres y estudiantes son obstaculos
significativos. De este modo, la carencia de recursos y tiempo es un desafio critico para
implementar adaptaciones efectivas.

Los docentes manifiestan que crear un ambiente de clase inclusivo que reconozca y
respete la diversidad de aprendizajes es una tarea compleja. Al mismo tiempo, la falta de apoyo
de los padres de familia limita la efectividad de las adaptaciones a las necesidades individuales,
sin dejar de lado, la sobrepoblacion en las aulas y la ausencia de apoyo psicopedagdgico
permanente dificultan la atencion adecuada a las necesidades individuales.
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Cuadro 9: Citas relevantes “opinion sobre los beneficios de la diversidad dentro del aula”

Informante Frase

Docente 1 “Por lo general desde las autoridades, padres de familia, docentes y el
propio estudiante. Muchas personas creen que los estudiantes "no tienen
problemas, y solo deben estudiar"; y la realidad objetiva del pais, la edad
de cada estudiante les afecta, amén de que el sistema educativo,
requiere, "moldea" para que no solo los estudiantes reaccionen o se
comporten de una determinada forma. En suma, los retos son casi de
toda indole. Pesa también la masificacion, indolencia, el rol de los
padres de familia, y del propio estudiante, entre muchos retos incluso

del dia a dia.”
Docente 2 “Recursos y tiempo.”
Docente 3 “Poder hacer una clase inclusiva, donde todos se den cuenta que son
9

diferentes y por lo tanto su aprendizaje es diferente.”

Docente 4 “Falta de apoyo de los padres familia.”

Docente 5 “Tener demasiados estudiantes en cada grupo (sobrepoblacion). No
contar con acompafiamiento psicopedagdgico de manera permanente.”

Fuente: elaboracion propia con base a los resultados de la entrevista realizada a los docentes
de la institucion.

C. Recursos y apoyo

Las respuestas a estas preguntas ofrecen una vision de las herramientas y métodos que
los educadores estan utilizando en la actualidad, asi como de los recursos y apoyos
adicionales que consideran necesarios para mejorar la inclusion en el aula.

1. Recursos didacticos

Las respuestas destacan un enfoque variado y adaptable en el uso de recursos
educativos, combinando métodos tradicionales con innovadores y practicos. Esto refleja un
compromiso de los educadores por hacer el aprendizaje mas inclusivo y efectivo, adaptandose
a las necesidades y contextos especificos de sus estudiantes con los recursos disponibles.
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Figura 3. Nube de palabras subcategoria "Recursos didéacticos empleados actualmente en el aula"
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Fuente: elaboracion propia con base a los resultados de la entrevista realizada a los docentes
de la institucion.

2. Apoyos y herramientas que los docentes consideran utiles dentro del aula

Los participantes indican que es necesario un apoyo comprensivo de autoridades y la
comunidad educativa, acceso a tecnologia, y cambios en la educacion desde niveles
preescolares son considerados esenciales, por lo tanto, sugieren una transformacion sistémica
a nivel gubernamental y social.

También sefialan que el apoyo administrativo, el involucramiento familiar, el acceso a
recursos psicoldgicos y materiales especificos para el apoyo de estudiantes son fundamentales,
por otro lado, la orientacion de especialistas en la materia es vista como una herramienta
esencial para adaptar los contenidos educativos de manera mas efectiva.
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Cuadro10: Citas relevantes “opinion sobre los apoyos y herramientas que los docentes
consideran utiles dentro del aula”

Informante Frase

Docente 1 “Desde mi experiencia, quiza una cabal comprension por parte de las
autoridades (politicas publicas, supervisores, directores y compafieros,
la comunidad educativa; padres, directores, profesores, estudiantes y la
sociedad en general), luego acceso a tecnologia (Internet, dispositivos,
documentos, etc.), y quizd no sea tan relevante, pero que se hiciera un
cambio desde la educacion preescolar, los hogares y en suma la
sociedad. Luego los demas accesorios para arropar todo el proceso, que
al final el proceso aprendizaje-ensefianza lo es de comunicacion, o quiza
una "revolucion" que vaya desde la cuspide de los estamentos
gubernamentales y conocer o aprender de los procesos historicos y
acoplarlos a la realidad y en consecuencia con los signos de los

tiempos.”

Docente 2 “Apoyo a nivel administrativo, apoyo familiar, recursos psicologicos al
alcance de la comunidad, y material para atender al estudiante y poderlo
apoyar.”

Docente 3 “Cafioneras.”

Docente 4 “Tutorias.”

Docente 5 “Orientacion de especialistas en la materia para adaptar de mejor

manera los contenidos.”

Fuente: elaboracion propia con base a los resultados de la entrevista realizada a los docentes
de la institucion.

D. Planificacion y disefio

La planificacion y disefio de clases son fundamentales para abordar las diversas
necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes. En el contexto de la inclusion educativa,
es crucial que los docentes adapten sus enfoques para asegurar un acceso equitativo al curriculo.
Este analisis explora como los docentes consideran estas adaptaciones en su planificacion y los
desafios que enfrentan para implementar una ensefianza inclusiva.

1. Aspectos contemplados en la planificacion para responder a la diversidad en el aula.

Las respuestas indican un enfoque holistico y adaptativo en la planificacion de las
clases. Los educadores consideran tanto el contexto cultural como las necesidades especificas
de cada estudiante, ajustando actividades y estrategias para asegurar una experiencia de
aprendizaje inclusiva y efectiva. La personalizacion y la diferenciacion son fundamentales,
reflejando un compromiso con la diversidad en el aula. A continuacion, se presenta un resumen
de las percepciones y experiencias de los participantes respecto a la planificacion y disefio en
el aula, proporcionando un marco para entender mejor las estrategias empleadas en el contexto
de la inclusion escolar.
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Figura 4. Nube de palabras subcategoria " Opinidn sobre los apoyos y
herramientas que los docentes consideran ttiles dentro del aula"
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Fuente: elaboracion propia con base a los resultados de la entrevista realizada a los docentes
de la institucion.

Evaluacion y retroalimentacion

Las respuestas a estas preguntas proporcionan una vision detallada de las practicas de
evaluacion utilizadas y de como los docentes ajustan su enfoque para apoyar a todos los
estudiantes, garantizando que cada uno reciba la atencion y los recursos necesarios para
progresar en su aprendizaje. Este andlisis destaca la importancia de la flexibilidad y la
adaptabilidad en las estrategias de evaluacion y retroalimentacion para fomentar un entorno
inclusivo y equitativo.

1. Estrategias de evaluacion

Las respuestas revelan un enfoque multifacético hacia la evaluacidon, que combina
métodos interactivos, formales y continuos. Los educadores buscan equilibrar las exigencias
del sistema con la necesidad de fomentar un aprendizaje significativo, reflexivo y colaborativo.
Este enfoque destaca la importancia de adaptar las evaluaciones a las necesidades individuales
y contextuales de los estudiantes
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Figura 5. Nube de palabras subcategoria "Estrategias de evaluacion"
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Fuente: elaboracién propia con base a los resultados de la entrevista realizada a los docentes
de la institucion.

2. Estrategias de mejora de los aprendizajes

Los participantes destacan que las estrategias de mejora se centran en personalizar el
aprendizaje y conectar los contenidos académicos con las experiencias personales de los
estudiantes. Esto fomenta un aprendizaje mds significativo y contextualizado. Ademas, la
aplicacion de planes de mejora y procesos continuos refleja un compromiso con el desarrollo
individual de cada estudiante, asegurando que todos puedan alcanzar sus competencias
esperadas a su propio ritmo.
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Figura 6. Nube de palabras subcategoria “Estrategias de mejora de los aprendizajes”

]\ PViA
Contextualizacion e internalizacion del aprendizaje”} 5
e PV |
PMA
PMA
PMA

PMA
PMA

g I-) N‘ APM}\A

o PVIA

PMA"Z

PMA C : PMA™

PMA
PMA
PMA

PMA

Fuente: elaboracion propia con base a los resultados de la entrevista realizada a los docentes
de la institucion.

F. Colaboracion y comunidad educativa

Las respuestas obtenidas por parte de los participantes demuestran una vision detallada de
las practicas empleadas por ellos mismos a diario, para promover un ambiente inclusivo y
participativo. Este andlisis destaca la importancia de la colaboracion entre estudiantes, docentes,
y la comunidad educativa en general, mostrando cémo se puede crear un entorno donde todos los
estudiantes tienen la oportunidad de participar y aprender juntos.

1. Participacion de los estudiantes

Las respuestas de los participantes ofrecen una vision detallada de las diversas técnicas
y enfoques empleados para incentivar la participacion de los estudiantes. Este andlisis resalta
la importancia de la motivacion, la empatia, la asignacion de roles y la creacion de un ambiente
de aprendizaje colaborativo. Los docentes buscan no solo incluir a todos los estudiantes en el
proceso educativo, sino también adaptarse a sus necesidades individuales y fomentar un sentido
de comunidad y pertenencia.
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Cuadro 11: Citas relevantes: “Acciones que los docentes toman para fomentar la
participacion de todos los estudiantes”

Informante

Frase

Docente 1

“Luego de un pequefio analisis de su personalidad, (y aqui otra vez el
pequetio problema de muchos que estan acostumbrados a hacer las cosas
por puntos, obligacion y demds ), les motivo a que se expresen, que
participen, y hagan de su experiencia algo satisfactorio, por eso les hago
pasar por diferentes roles sociales, les coloco ejemplos de la vida diaria, del
Estado, lo que se ve, vive a diario y luego ellos mismos entran en la
metacognicion dan poco a poco indicios de participar, pero no todas las
veces se logra, por muchos factores, he visto el perfil asimilado del maestro,
frustrado que llega, grita, se impone y en buena medida a muchos
estudiantes les parece normal estudiar asi.

Asi han sido adiestrados. La misma sociedad va dictando y pues uso los
medios de comunicacion, experimentos les saco a la calle y abordamos
problemas comunes como el pésimo servicio de transporte publico, la mala
administraciéon municipal y asi les voy llevando de la mano, para que ellos
logren procesar la informacion, se formen un juicio sobre la realidad,
asimismo con andlisis musicales, cineférum, y muchas otras actividades
para tratar de integrar a la clase y que tengan la mayoria un perfil, pero
muchas veces es dificil.”

Docente 2

“Mediante la motivacion, la empatia y la paciencia.”

Docente 3

“Mediante actividades.”

Docente 4

“Incluyendo a todos en el proceso, no importando si se equivocan.”

Docente 5

“A cada uno de los estudiantes se le asignan roles, y son variados. Se
procura generar espacios de aprendizaje y trabajo en equipo.”

Fuente: elaboracion propia con base a los resultados de la entrevista realizada a los docentes

de la institucion.
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XI. DISCUSION

Los resultados obtenidos en esta investigacion reflejan los desafios y las oportunidades
que enfrentan los docentes en la implementacién de procesos de inclusion educativa en la
Escuela Oficial Urbana Mixta No. 53 "David Vela". Los hallazgos coinciden con estudios
previos que resaltan la necesidad de una mayor sensibilizacion y formaciéon docente en temas
de inclusion, lo cual fue reiterado por los participantes. La percepcion general de que los
procesos de inclusion son insuficientes debido a la falta de recursos y apoyo institucional
sugiere que, aunque los docentes reconocen el valor de la diversidad en el aula, se ven limitados
por un sistema que no les provee las herramientas necesarias para implementar practicas
inclusivas efectivas.

Asimismo, la investigacion resalta la importancia de politicas ptblicas que fomenten la
inclusion, un aspecto que fue consistentemente sefialado por los participantes. La carencia de
capacitacion adecuada y de recursos didacticos especificos limita la capacidad de los docentes
para atender las necesidades de estudiantes con discapacidad, lo que revela una brecha
significativa en la preparacion y el apoyo que reciben para desarrollar sus labores de manera
inclusiva. Por otro lado, la investigacion también identifico que los docentes ven en la
diversidad una oportunidad de crecimiento, tanto para ellos como para sus estudiantes,
destacando que, con los recursos adecuados, la diversidad puede enriquecer el proceso de
ensefanza-aprendizaje. Las estrategias propuestas, como la implementacion del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA), se alzan como soluciones viables para mejorar la
atencion a la diversidad en las aulas, proporcionando un marco que facilita la adaptacion de las
ensefianzas a las necesidades individuales.

Finalmente, los resultados también revelan que los desafios relacionados con la
inclusion educativa no se limitan Unicamente al dmbito escolar, sino que involucran a la
comunidad educativa en su totalidad, incluyendo a las familias y a las autoridades. Esto pone
en evidencia la necesidad de un esfuerzo coordinado para transformar el entorno educativo
hacia uno mas inclusivo y equitativo, en el que todos los estudiantes, independientemente de
sus condiciones, puedan desarrollarse plenamente. Este contexto los principios del DUA
evidencian ser una herramienta esencial para transformar la practica docente y superar los
obstaculos que representan las barreras fisicas y cognitivas dentro del aula, el DUA se basa en
tres principios fundamentales; motivacion, representacion y accion y expresion, la integracion
de estos principios dentro de la practica pedagoégica permite ampliar las oportunidades de
acceso al curriculo logrando una mayor equidad de participacion de los estudiantes. Por otro
lado, es destacable el enfoque cualitativo utilizado en esta investigacion ya que permitid una
comprension profunda de las experiencias y percepciones de los docentes ante esta situacion la
cual les generaba incertidumbre. En conclusion, la creacion de esta guia representa un avance
significativo hacia la inclusion educativa en la escuela y ofrece una base solida sobre la cual
los docentes pueden construir practicas pedagdgicas inclusivas y asi iniciar con el proceso de
eliminacion de barreras en el aula, atendiendo sin excepcion las necesidades de todos los
estudiantes.
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1.

XII. CONCLUSIONES

El desarrollo de esta guia se fundamenta la necesidad urgente de ofrecer herramientas
practicas a los docentes para abordar la diversidad en el aula. El contexto de la Escuela
Mixta David Vela donde conviven estudiantes con y sin discapacidad, la guia representa
un recurso clave para facilitar la planificacion de sesiones educativas inclusivas,
asegurando que todos los estudiantes tengan la oportunidad de aprender sin barreras.

Aunque ain no se ha implementado, la guia tiene el potencial de transformar la
ensefianza en la escuela al introducir estrategias flexibles y adaptativas, esto podria no
solo mejorar la atencion de los estudiantes con discapacidad sino también beneficiar al
resto del alumnado promoviendo un entorno educativo y mas equitativo.

La efectividad de la guia dependera en gran medida del compromiso institucional y la
formacion continua de los docentes en las practicas inclusivas, es crucial que se
proporcione un acompafiamiento adecuado incluyendo capacitacion y recursos para
garantizar que los principios del DUA se integren de manera efectiva en el aula
logrando asi un impacto real en la inclusioén educativa.
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XIII. RECOMENDACIONES

Para la institucion:

Se recomienda implementar programas de formacién continua para los docentes
enfocados en estrategias inclusivas, como el Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA), brindando las herramientas necesarias para atender la diversidad dentro del
aula.

Es fundamental que la institucion provea recursos y materiales adaptados a las
necesidades de los estudiantes con discapacidad, tales como tecnologia asistida,
materiales en formatos accesibles y recursos pedagdgicos que faciliten la inclusion.

Se sugiere crear un equipo multidisciplinario que incluya psicopedagogos y otros
especialistas, para proporcionar apoyo constante a los docentes y a los estudiantes con
necesidades educativas especiales, facilitando la implementacion de estrategias
inclusivas.

Para los docentes:

Es recomendable que los docentes participen activamente en capacitaciones
relacionadas con el DUA y otras metodologias inclusivas, a fin de desarrollar
habilidades que les permitan adaptar su ensefianza a la diversidad en el aula.

Se aconseja que los docentes implementen actividades colaborativas y enfoques
diferenciados que permitan a los estudiantes aprender de acuerdo con sus capacidades
y estilos, promoviendo la participacion de todos.

Se sugiere que los docentes adopten una postura proactiva frente a los retos de la
inclusion, investigando sobre las necesidades individuales de sus estudiantes y
buscando soluciones creativas para integrar a todos en el proceso educativo.

Para la comunidad educativa:

Es importante realizar campafias de concienciacion dirigidas a padres, estudiantes y
personal administrativo, con el objetivo de fomentar una cultura inclusiva que valore la
diversidad y apoye a los estudiantes con discapacidad.

Se recomienda que los padres y la comunidad en general participen activamente en el
proceso educativo, colaborando con los docentes y ofreciendo el apoyo necesario para
garantizar el éxito de las estrategias inclusivas implementadas.

Se sugiere que las autoridades educativas promuevan espacios de didlogo donde
docentes, familias y estudiantes puedan colaborar en la construcciéon de un entorno
educativo mas inclusivo, permitiendo que todos los actores se sientan parte del proceso.
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XV. ANEXOS

Ubicacion en Google Maps de la Escuela David Vela:

, x =
408//94 ’, ,?06 S

Ce”o //9
704 Jardines de tikal 1 nort

06//9
vplconas %, Ueva’. annovatech GT
Super Bocinas %
C
\ 04 Ca// o//e
Instituto Federico Mora Pl dfdia & Zona Ax
{
'No. 53 David Vela
G
/"eq,
Floristeria Gi
A a domi
6‘40
":70 %
9
I\e Caesars Pizza ’oo
< d
\Q "3706 v‘&
. A /s q';b

< & YPMeDonald's Utatlan .\\\69 : 9300993"935 Y

4 . Q)

L o I M oo )
CA1). 5 Xpertos para ntro S. Q a4
- - 3A Ca"e 4 /)’/ ws Dfoyectos Ce t (8] SB(\\,{u\af\\ 4Q0\°

42



2. Instrumento aplicado:

eSO

Empleo del Disefio Universal de Aprendizaje,
respondiendo a la diversidad en las aulas.

B I U o XX

Estimado(z) participante:

Muchao gusto, soy Génesis Morales, estudiante de la Licenciatura en Educacion Inclusiva de Iz Universidad Del
Valle de Guatemala. Me encuentro desarrollando una investigacion para mi trabsjo de graduacion, con el
objetivo de disenar una guia con estrategizs didacticas para la orientacion de los docentes en 2l empleo del
Disenio Universal de Aprendizaje, respondiendo a |a diversidad en las aulas.

Su colaboracion consiste en responder una entrevista, esta se realizara por medio de Google Forma. Es
voluntaria y no representara ningln riesgo a su persona.

Todz |z informacion recabada en este proceso es confidencial y no sera divulgada de ninguna forma. se
emplearan con fines académicos.

Si esta de acuerdo en participar en el estudio, por faver le invito a seleccionar la opcion “estoy de acuerdo”
para proceder a contestar |2 preguntas.

Agradezco de antemano el tiempe y apoye para el proceso de investigacidn.
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Estoy de acuerdo y participaré en el proceso de investigacidn:

) osi
l::}lNu

JComo percibe los procesos de inclusion educativa? *

Texto de respuesta larga

s0u€ opinion tiene sobre los beneficios de la diversidad dentro del aula?

Texto de respuesta langa
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i Qué estrategias o enfoques ha encontrado mas efectivos para atender |z diversidad de
estudiantes en su clase?

Texto de respuesta larga

iQué desafios ha enfrentado al intentar adaptarse a las necesidades individuales de sus
estudiantes?

Texuto de respuesta larga

¢0ué recursos utiliza actualmente para impartir sus clases? *

Texto de respuesta larga
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iQué tipo de apoyos o herramientas consideraria Utiles para implementarios en su clase?

Texto de respuesta larga

| ‘

Dentro de su planificacion, ;Qué aspectos toma en cuenta para que sus clases respondan a
las diferentes necesidades v estilos de aprendizaje de sus estudiantes?

Texto de respuesta larga

* ‘

iQué estrategias de evaluacion aplica con sus estudiantes?

Texto de respuesta larga




;0ué estrategias de mejora en los aprendizajes emplea cuando los estudiantes no logran
alcanzar las competencias esperadas junto a sus pares?

Texto de respuesta larga

iComo formenta la participacion de todos los estudiantes en las distintas actividades de
clase?

Texwto de respuesta larga
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3. Juicio de expertos:

ESCALA COMENTARIOS
ASPECTOS POR EVALUAR 5134 ADICIONALES
En el apartado de ¢Como
aplicar el DUA? Creo que
Claridad del contenido: El seria valioso guiar de
contenido de la guia esta manera mas didactica
claramente definidos y es para que el docente
facilmente comprensible para comprenda la estructura
los docentes. ya que ese es el punto de
partida para
implementarlo.
Relevancia del contenido: El
contenido de la guia es Si, excelentes ideas. Son
relevante para la inclusion de frescas y enriquecedoras
estudiantes con discapacidad para derribar barreras.
en el aula.
Si es funcional pero pienso
que los ejemplos de las
pautas se podrian mediar
mas de modo que un
docente que no sepa
nada del DUA, comprenda
la pauta de manera mas
Funcionalidad: La guia digerida y tenga una
proporciona estrategias nocion concreta de cémo
practicas y utiles para los X implementarla. Incluso se

docentes en la
implementacion del Diseno
Universal del Aprendizaje.

me ocurre que después de
los ejemplos podrias poner
una descripcion de una
actividad como para que
identifiquen a qué
principio o pauta
corresponde (como
ensefarlo al derecho y al
revés para que los
entiendan bien)

Adecuacion del lenguaje: El
lenguaje utilizado en la guia es
adecuado para el publico
objetivo (docentes).

Error en la palabra
especificas en la pagina
18. Pagina 41, error en
“herramientas”

Organizacion y estructura: La
guia estd organizada de
manera coherente y facilita su
lectura y comprension.

Me encanta el esquema
de las secciones, responde
muy bien al DUA y motiva

bastante.

Atractivo visual: El disefio y la
presentacién visual de la guia
son atractivos y facilitan la
comprension del contenido.

Si, la diagramacién es muy
didactica y atractiva. En
algunas paginas sugiero
revisar contraste con el
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fondo y que las lineas del
fondo no interfieran con el
texto.

Exhaustividad del contenido:
La guia cubre los aspectos mas
relevantes sobre el Disefio
Universal del Aprendizaje

En cuanto a discapacidad,
¢valdria la pena incluir la
discapacidad psicosocial?
Valdria la pena explicar la
relacién del DUA con los
estudiantes con
discapacidad. “Lo que se
disefia pensando en
personas con
discapacidad, funciona
mejor para todos”. Con
respecto al DUA, si abarca
todos los principios y
pautas. Sugiero que pese
mas la parte de estrategias
que la de evaluacion.

Utilidad practica: La guia
proporciona herramientas
utiles que los docentes puedan
aplicar dentro de sus aulas.

Si, los ejemplos son
practicos, cercanos y
bastante claros para
motivar a implementarlos
en su aula.

Actualizacion y pertinencia: El
contenido esta alineado con
las practicas recomendadas
por los expertos en el Disefo
Universal del Aprendizaje

En el apartado de las
necesidades, sugiero
revisar el enfoque ya que
al enfatizar mucho los
ajustes los educadores
podrian confundirlo con
adecuaciones curriculares.
El DUA lo que promueve es
disefar experiencias de
aprendizaje sin barreras
desde el inicio, de modo
gue sean efectivas y
apropiadas para todos.

En la pagina 22 y 25,
recuerda que ya no se
usan los estilos de
aprendizaje, sélo son
caracteristicas de
aprendizaje. En esa misma
pagina especificas usar el
DUA para un estudiante
con discapacidad visual,
eso seria adecuar. EI DUA
es dar la alternativa para
todos. Sugiero revisar eso
en cada caso que se
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propone de manera
especifica, el resto estan
muy bien enfocados.

Adaptabilidad a diferentes
contextos: La guia puede ser
adaptada para diferentes
tipos de discapacidad vy
contextos educativos (publico
y privado)

Si, pienso que el enfoque
es amplio como para que
se pueda adoptar en
diferentes contextos. Cada
docente lo podria ajustar a
su realidad.

Comentarios adicionales:

iFelicidades! Es una guia muy profesional, didactica y, sobre todo, empatica.
Abordas el tema con sensibilidad e invitando a la reflexion acerca de la
importancia de la inclusion. Las ideas son frescas y creativas, lo que suma
mucho a la practica de los docentes que la lean.

Nombre:_ M.A. Maria Fernanda Jiménez Colindres

Aep

Firma:
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ASPECTOS POR EVALUAR

ESCALA

COMENTARIOS
ADICIONALES

Claridad del contenido: El
contenidc de Ila guia estd
cloramente definidos y es
facimente comprensible para los
docentes.

La redaccion y
presentacion del
contenido son claros.

Relevancia del contenido: El
contenido de la guia es relevante

Es contenido

. . h extrernadamente
para lo inclusicn de estudiantes
con discapacidad en el aula. relevante.
Funcionalidad: La guia
proporciona estrategios practicas
y Ufiles para los docentes en la 100 puntos

implementacion del Disefio
Universal del Aprendizaje.

Adecuacién del lenguaje: El
lenguaje ufilzado en la guia es
adecuado para e publico
objetivo (docentes).

Organizacién y  estuctura: Lo
guia estd organizada de manera
cocherente y focilita su lectura v
COMprension.

Afractive visual: B deefo v lo
presentacion visual de la guia son
atractivos ¥ facilitan la
comprension del contenido.

Fue el primer enganche,
me encanto el diseno y
la presentacion, los
colores, no esta
cargado, las imagenes
50N regles. Me parece
perfecta.
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Exhaustividad del contenido: Lo
guia cubre los aspectos mas
relevantes sobre el Disefo
Universal del Aprendizaje

El contenido es
detallado, v claro.

Utildad practica: La guio
proporciona  hemamigntas  Ufiles
que los docentes puedan aplicar
dentfro de sus aulas.

Es una guia practica, de
facil comprension.

Actualizacién y perfinencia: E
contenido esta alineado con los
practicos recomendadas por los
expertos en el Disefio Universal
del Aprendizaje

Adaptabilidad a diferentes
confextos: Lo guio puede ser
adaptaoda pora diferentes fipos
de discapacidod v contexios
educativos [publico v privado)

Comentarios adicionales:

Me llama la atencion lo pare de discaopacidad sensorial

tactil,

sinvestigaste al respecto? En los términos mencionas que la tactil puede ser
una discapacidad tactil, pregunto porgue yo conozco el desorden
sensorial tactil, pero tiene que ver con procesos perceptuales, no es una
discapacidad fisica como la ceguera, por ejemplo. Es lo Unico que me
lleva a la duda, el resto del material es fabuloso jte felicitol

Nombre: Irma Cossich Vielman
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ASPECTOS POR EVALUAR

ESCALA

COMENTARIOS
ADICIONALES

Claridad del contenido: El
contenido de lo guio estd
cloromente definidos y  es
faciimente comprensible parg los
docentes.

Considero que debes
enfocar un poco mas al
CNB ya que para los
docentes el emplear el
mismo lenguaije es
fundamental para
aplicaro. De lo confrario
fienden a encemarse en
gue es "algo gue ellos
no saben".

Relevancia del contenido: C
contenido de la guia es relevante
para lg inclusion de estudiantes
con discapacidad en el aula.

Me encanta como lo
expresas y es de mucha
importancia

Funcionalidad: Lo guig
proporcionda estrategios practicas
y ufiles para los docentes en la
implementacion del Disefo
Universal del Aprendizaje.

Se requiere mas
ejemplos para la
poblacion que presenta
una condicion, ya gue
es el mayor reto dentro
de las aulas.

Adecuacién del lenguaje: E
lengugje ufiizado en la guio es
adecuado para el publico
objetivo [docentes).

Si, permite que ellos
comprendan mejor.

Organizacién vy eshuctura: Lo
guia esta crgonizoda de manerg
coherente v focilita su lectura v
Comprension.

Excelente, solo dejaria
mas espacio entre los
pamafos.
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Afraclive visual: B dieno v lo
presentacicn visual de la guia son
atractivos ¥ facilitan la
comprension del contenido.

Exhaustividad del contenldo: Lo
guia cubre los aspectos mas
relevantes sobre el Disefio

Universal del Aprendizaje

Considerd que se debe
extender un pocoenla
aplicacion y
ejemplificacion para el
docente.

Utiidad practica: Lo guia
proporciona  heramientas  Utiles
gue los docentes puedan aplicar
denfro de sus aulos.

Actualizacién y perfinencia: E
contenido estd dlineado con los
practicos recomendadas por los
experos en el Diseno Universal

del Aprendizaje

Adaptabilidad a  diferentes
confextos: Lo guio puede ser
adaptada para diferentes fipos
de discapocidod vy contextos
educativos [publico v privado)

Considero que hace
falta el abordaje de los
estudiantes con MEE
especiales y profundizar
en los demas frasfomos
del neurodesarmollo v las
dificultades del
aprendizaje.
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Comentarios adicionales:

Te felicito por el trabgjo eloborado, realmente se visudliza como una
hermamienta que puede apoyar mucho al proceso de inclusion de los
estudiantes. Mo obstante, mi sugerencia concreta seria buscar la forma de
adaptar tu guia con lenguaje que se emplea denfro de un sistema
académico ya que los docentes son complejos en esa parte y al no tener
un lenguaije similar tienden a cemrarse en que no es posible.

Espero que sigas trabojondo en el ambito de la educacion y seas un

agente de cambio.
Desde ya felicidades.

Mombre: Lcda. Zuleycka Escobar Firmai_# ||
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El trabajo contenido en este documento es presentado por el estudiante
de UVG identificado en el mismo, como requisito previo a la obtencidon
del grado académico en cuyo programa estd inscrito y serd conocido y
evdluado por una terna designada conforme el Reglamento de
Graduacidén de la Universidad. Este trabajo de graduacién constituye una
contribucién académica al conocimiento de la temdatica o situaciones y
problemas que se identifican en él. Las propuestas o recomendaciones
de abordaje tedrico y prdactico de los temas, asi como las soluciones o
proyectos planteados por el graduando pueden ser consideradas por
entidades, comunidades o personas a las que pueda de ser de beneficio
y se interesen en ellas para evaluar su adopcién o ejecucién, conforme
sus propios procedimientos de gobernanza y toma de decisiones.

Guia de Diseno Universal del
Aprendizaje para la inclusion de
estudiantes con discapacidad

Elaborado por: Génesis Morales
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| Introduccién éd‘

El aula es un espacio donde se se
generan diferentes formas de
aprender, pensar y expresarse. En
este contexto, el “Disefio Universal
para el Aprendizaje (DUA)” surge
como una herramienta para
promover una educacién inclusiva.

Esta guia estd enfocada para
docentes comprometidos con la
diversidad de los estudiantes, y
tiene como objetivo ofrecer

estrategias prdacticas para que todos, incluyendo aquellos
estudiantes con algdn reto o discapacidad, puedan
participar plenamente de su proceso educativo.

El DUA no es un enfoque Unico, sino una filosofia que busca
hacer flexible para que cada estudiante, con sus propias
habilidades vy retos, pudiendo tener las mismas
oportunidades de aprender. Esta guia serd de beneficio
para explorar como se puede adaptar la planificacion y
métodos para hacer del aula un lugar donde cada nifio se
sienta valorado y capaz de alcanzar su maximo potencial.
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Modo de empleo

La guia se encuentra dividida en cuatro grandes
ejes: explora, descubre, ejercita e inspira, cada una
con un color especifico; esto con el fin de facilitar el
acceso a la informacién que sea requerida.

07

Iniraduccionial DUA Evaluaciéon de necesidades
Redes neuronales Disefo de estrategias
Principios fundamentales inclusivas

¢Qué es discapacidad? Disefio de actividades
Tipos de discapacidad Desarrollo profesional

(=]
o

L] [ ]
Ejercita |nspirq
* Aplicacién practica
e Planificacién inclusiva
e Evaluaciony
retroalimentacion

e Reflexiones finales
¢ Llamado a la accién
* Recursos para el futuro
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Explora

Introduccién al DUA
Redes neuronales
Principios fundamentales
¢Qué es discapacidad?
Tipos de discapacidad




Conceptos clave

&Qué es el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)?: Es un enfoque
educativo que genera un entorno de aprendizaje accesible para todos.
Se vale de tres principios fundamentales que permiten eliminar
barreras, proporcionar diversidad de formas de representacion,
expresion y participacion en el aula.

Principio de motivacién (“Por qué” del aprendizaje), ambiente de
aprendizaje motivante, que ofrece opciones a los estudiantes para
involucrarse activamente en su propio proceso educativo .

Principio de representacién 2“Qué" del aprendizaje) Mdltiples formas
de presentar la informacién (visual, auditiva, tactil) a los estudiantes
para que puedan comprender el contenido.

Principio de daccién y expresiéon (“Cémo” del aprendizaje) Es el
resultado de los aprendizajes de los estudiantes plasmados de
distintas maneras.

Pauta: Guia que orienta a los docentes en la aplicacion de los
principios del DUA.

Educacién inclusiva: Garantiza que todos los estudiantes,
independientemente de sus capacidades o antecedentes, puedan
aprender juntos en el mismo entorno escolar. Sin exclusién o
segregacion.

Persona con discapacidad: Persona que debido a una condicién
particular, pueden enfrentar barreras en su entorno, estas hacen que
su participacién en sociedad se vea limitada.

Discapacidad intelectual: Implica desafios en el desarrollo cognitivo y
adaptativo.

Discapacidad motora: Limitaciones en el movimiento y en la movilidad
del cuerpo.

Discapacidad sensorial: Tipo de discapacidad de afecta a uno o mds
de los sentidos principales: vista, oido, tacto, gusto o el olfato.




A

A. Introduccion al DUA

@ El Disero Universal del Aprendizaje (DUA), inicia
con Ron Mace, un arquitecto usuario de sillas de
ruedas a finales 1970 propuso el diseno de un
entorno arquitecténico accesible para todas las
personas. De esta manera, es como da paso al
ambito de la educacion.

. Pastor (2016) menciona que el DUA nace como
una respuesta a un experimento educativo
realizado en Estados Unidos, con la finalidad de
determinar cudles eran las barreras que
enfrentaban los estudiantes para poder acceder
al aprendizaje y asi abordarlas de la manera mas
Optima.

Objetivos del DUA:

e Inclusion: Asegurar que todos los estudiantes, incluidas
las personas con discapacidad, tengan la oportunidad de
participar en el aprendizaje.

Flexibilidad: Crear entornos de aprendizaje que se
adapten a las necesidades de cada estudiante, en lugar
de esperar que los estudiantes se adapten a un solo
enfoque de ensenanza generado por el docente.
Autonomia: Fomentar la independencia de los
estudiantes en su aprendizaje, permitiéndoles tomar
decisiones sobre como acceden, procesan y expresan la
informacion.




B. Redes neuronales implicitas en
el aprendizaje

El Diseno Universal del Aprendizaje también tiene su
origen desde los procesos cognitivos y en las redes
neuronales. Es la capacidad del cerebro para coordinar
y distribuir los recursos cognitivos, todos estos
interviniendo de manera activa en el proceso de
aprendizaje. El desarrollo y la ejecucion de cada una es
completamente distinto en cada individuo (Pastor,
Sanchez y Zubillaga, 2014).

DISENO UNTVERSAL
PARA EL APRENDIZAJE

REDES AFECTIVAS REDES DE RECONOCIMIENTOD REDES ESTRATEGICAS
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Redes de conocimiento:

e Encargada en percibir, reconocer e
integrar toda la informacién.

e Para reconocer patrones complejos y
realizar tareas de clasificacion,
identificacion o deteccion de objetos
en datos de entrada, como imdgenes,
sefiales de audio o texto.

Redes estratégicas:

e Genera y controla los patrones
mentales que conllevan a la accion
Para abordar problemas complejos
en entornos dindmicos y
competitivos. Se basan
principalmente en la observacion de
que los humanos utilizan estrategias
adaptativas para tomar decisiones
en situaciones cambiantes vy
competitivas.

Redes afectivas:

e Reconocer la informacidon y asignarle
significado a lo que se percibe.

e Para modelar y comprender Ilas
emociones humanas y su influencia
en el comportamiento y en la toma
de decisiones.

CAST (2018). Universal Design for Learning Guidelines version 2.2.
https://udlguidelines.cast.org
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r el DUA en el
a?

rsos: Utilizar materiales y

textos, videos, actividades

abordar las  diferentes

rendizaje.

uaciones: Ofrecer distintas

ibn que permitan a los

r sus conocimientos de la
manera que prefieran y que se ajuste a sus
habilidades.

e Fomento de la participacion: Crear un ambiente
de aula en el que todos los estudiantes se sientan
motivados y comprometidos, utilizando
estrategias que respeten las diferencias

individuales.
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Es importante tener en cuenta que...

isefo Universal para el Aprendizaje (DUA) se presenta como
ernativa valiosa para la ensenanza inclusiva, disefada
eficiar a todos los estudiantes, sin importar si
no alguna discapacidad.

be confundirse con las adecuaciones curriculares,
star destinadas a estudiantes con necesidades
n su aprendizaje, ya que el DUA va mucho mdas all&
una pauta de ensefnanza que rompe barreras para
studiantes.

oque del DUA se basa en tres principios fundamentales,
esto no significa que los estudiantes con algun reto asociado a
discapacidad sean los Unicos beneficiarios, sino que todos, y
sus diversas formas de aprender.

Es vital contar con un aula donde los estudiantes pueden
seleccionar entre leer un texto, escuchar un audio o ver un video
explicativo. Algunos podrian expresar lo que han aprendido a
través de un ensayo, mientras que otros lo harian mediante una
presentacidon o un proyecto. Esto no solo reduce la ansiedad por
seguir un unico camino, sino que fomenta la confianza y
autonomia, ya que cada estudiante elige como aprender y
como demostrar lo que sabe. Es un entorno sin barreras, donde
todos encuentran oportunidades para participar y aprender,
respetando sus particularidades.

En resumen, el DUA es una propuesta flexibl
ambiente inclusivo para todos los estudiantes,
aprendizaje sin barreras y personalizado,
confundirse con adecuaciones curriculares, si
una forma proactiva de disefar sesion
accesibles para todos.
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recursos.

ndo sobre el ciclo del aguaq, se

xplicativas sobre los diferentes

muestre el ciclo completo de

a donde los estudiantes

construyan un modelo del ciclo del agua utilizando

materiales como algodén (nubes) y agua (lluvia).

e Audios para estudiantes con preferencia por el
aprendizaje auditivo. Esto permite que los estudiantes
con diferentes caracteristicas de aprendizaje, puedan

acceder al contenido de forma efectiva.

Ejemplo 2: Al ensenar fraccion

e Utilizar materiales manipul

e Proporcionar un video
fracciones, con subtitu
dificultades auditivas.

e Ofrecer una lectura ada

aprender leyendo.
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Adapta
Ejemplo 1:

histoérico:

e Los estud
realizar u
tema.

e Realizar una grabacion de voz o video en lugar de
escribir.

e Quienes tienen dificultades de lectura pueden completar
una evaluacién oral o a través de un juego en la
computadora o IPad.

Ejemplo 2: Al final de una unidad de ciencias naturales

sobre animales, permitir a los estudiantes elegir entre:

e b . e

itat y ciclo

un video

da de un

texto a
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articipar

iones en

de una

ralmente,

e Establecer roles en el grupo, como moderador,
cronometrista o investigador, para que cada estudiante
tenga una forma clara de contribuir, adaptada a sus

fortalezas.

Ejemplo 2: En una clase de arte, ofrecer diferentes formas
de participacion:

e Los estudiantes pueden trabajar en equipo para disefar

un mural

e Quienes

credr su

través de
clase.
e Usar herr

realizar su
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C. Principios fundamentales del DUA

1.Proporcionar multiples formas de representacion:

Proporcionar
opciones para la
percepcion:

Proporcionar
opciones para el
lenguaje y el uso de
simbolos:

Proporcionar
opciones para la
comprension:

Proporcionar multiples formas de representacién. Elaboracién propia basada en EDUCADUA (2014).
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2.Proporcionar multiples formas para la accién y la expresién

® Proporcionar varios
métodos de respuesta.

e Ofrecer diferentes
posibilidades para
interactuar con los
materiales.

* Integrar el acceso a
tecnologias de
asistencia.

e Utilizar multiples
formas o medios de
comunicacion.

e Usar maltiples
herramientas para la
composicién y la
construccion.

¢ Incorporar niveles
graduados de apoyo
en los procesos de
aprendizaje.

4 & 1 . 3‘\
fila
T e Guiar el
‘ W ’5/@/& - establecimiento de
i" metas adecuadas.
e Apoyar la planificacién
y el desarrollo de
estrategias.

e Facilitar la gestion de
informacién y de
recursos. )

e Mejorar la capacidad
para hacer e

seguimiento de
avances.

Proporcionar muiltiples formas para la accién y expresion. Elaboracién propia basada en EDUCADUA (2014).
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3.Proporcionar multiples formas para la motivacién e
implicacion en el aprendizaje

Proporcionar opciones Proporcionar opciones para
para suscitar el estrés: sostener el esfuerzoy la
constancia:

e Reducir la
sensacion de
inseguridad.

e Optimizar la
relevanciay
autenticidad.

e Optimizar la

autonomia.

e Resaltar la
relevancia de
metas y objetivos.

e Fomentar la
colaboracion.

e Variar los niveles
de exigencia.

Proporcionar opciones
para la autorregulacion:

e Desarrollar la
autoevaluacion

* Promover
expectativas que
optimicen la
motivacion

* Facilitar estrategias
para afrontar los
problemas de la vida
cotidiana

Proporcionar multiples formas para la motivacién e implicaicén en el aprendizaje. Elaboracion propia basada en
EDUCADUA (2014).

73



Ejemplos

A continuacion, se presentan algunos ejemplos

para cada una de las pautas que componen los
tres principios del DUA:

Principio 1: Proporcionar multiples formas de
representacion

Princi?io 2: Proporcionar Principio 3: Proporcionar
multiples formas de . moltiples formasde
accion y expresion involucramiento o motivacion

B
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Ejemplos concretos

Actividad: Proyecto sobre la importancia de reciclar en el
ambiente

Principio 1: Proporcionar multiples formas de representacion

e Pauta 1.1: Ofrecer opciones para la percepcion

e Opciones: Los estudiantes podrdn acceder a la
informacién sobre el reciclaje mediante diferentes
formatos: un video explicativo sobre la importancia de
reciclar, un texto impreso o digital que detalla el proceso
de reciclaje, y una impagen que muestra cédmo los
desechos afectan el medio ambiente.

e Implementacion: El uso de estos formatos permite que los
estudiantes accedan al contenido segun sus preferencias
y necesidades, respetando sus diferentes modos de
percibir y procesar la informacion.

e Pauta 1.2: Proporcionar opciones para el lenguaje, la
expresion matematica y los simbolos

e Opciones: Incluir un glosario de términos clave (como
‘residuos”, "reciclaje’, "sostenibilidad") y se acompana de
imdgenes para aquellos estudiantes que requieran apoyo
visual en la comprensidén de conceptos abstractos.
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Principio 2: Proporcionar multiples formas de accion y
expresion

e Pauta 2.4: Apoyar la planificacion y gestion de
habilidades

e Opciones: Los estudiantes pueden elegir como organizar
su proyecto sobre el reciclaje: entregar un informe escrito,
hacer una presentacion oral, disefiar un podster o crear un
video. Se les proporcionan herramientas para planificar y
gestionar el proyecto, como una plantilla de planificaciéon
y una rabrica clara.

e Implementacion: Esto fomenta la autonomia en la
organizaciéon de tareas y permite que los estudiantes
elijan la forma que mejor puedan expresar su aprendizaje,
respetando sus habilidades.

e Pauta 2.5: Proporcionar opciones para la expresion y la
comunicacion

e Opciones: Se ofrecen mdltiples vias para que los
estudiantes comuniquen sus ideas, como presentaciones,
posters, videos o informes. También se les brinda acceso
a tecnologias de apoyo, como programas de edicion de
video o de diseno grdfico, para apoyar a aquellos que
prefieren medios visuales o audiovisuales.

e Implementacion: Estas opciones fomentan la expresion
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Principio 3: Proporcionar miltiples formas de
involucramiento

Pauta 3.1: Proporcionar opciones para captar el interés
Opciones: Los estudiantes pueden elegir un subtema
de su interés relacionado con el reciclaje (plastico,
papel, desechos orgdnicos, etc.) para investigar y
desarrollar el proyecto. También se les puede dar la
opcién de trabajar individualmente o en grupos.
Implementacion: Este enfoque ayuda a captar y
mantener el interés de los estudiantes al permitirles
que tomen una direccidn de su aprendizaje, lo que
genera mayor motivacion e implicacion.
Pauta 3.2: Fomentar la colaboracion y la comunidad
Opciones: Se puede proponer la colaboracidn en
grupos donde cada miembro asuma un rol especifico
segln sus intereses o fortalezas (investigador,
disenado, editor de video, etc.). Esto refuerza la
colaboracién y ayuda a que todos los estudiantes
contribuyan al proyecto de acuerdo con sus
capacidades.

Implementacion: Fomentar la colaboracién permite

77



D. ;Qué es discapacidad?

La OPS (2023) define que las
personas con discapacidad son
aquellas que tienen deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales a largo plazo y que, al
interactuar con el entorno,
enfrentan diversidad de barreras
que obstaculizan su participacion
plena y efectiva en igualdad de
condiciones que el resto de la
sociedad.

s 2
E. Tipos de discapacidad & i

Discapacidad intelectual: El Manual Diagnéstico y Estadistico
o DSM-5, por sus siglas en inglés (2014), define la discapacidad

intelectual como “un trastorno que comienza durante el
periodo de desarrollo y que incluye Ilimitaciones del
funcionamiento intelectual como también del
comportamiento adaptativo en los dominios conceptual,
social y practico.”

Discapacidad motora: Las personas con discapacidad
motora presentan deficiencias corporales a nivel musculo
esquelético, neuroldgico o causas adquiridas o congénitas,
estas dificultades presentan barreras para desplazarse,
mantener diversas posiciones del cuerpo y la coordinacion de
movimientos (Ministerio de la Proteccién Social y ACNUR, 2011).
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Discapacidad sensorial: Hace referencia a las limitaciones en
uno o mds sentidos que posee el ser humano. Por un lado se
cuenta con la discapacidad visual: son las personas que
poseen la pérdida o disminucién de la capacidad de ver ya
sea parcial o totalmente de manera que experimentan
carencias para captar la luz, forma, tamano y el color de los
objetos (Ministerio de la Proteccién Social y ACNUR, 2011).

DISCAPACIDAD hay?.video.https://www.youtube.com/watch?v=xFmvYTqd8JY
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Eje 2:

Descubre

e Evaluacion de necesidades
* Diseno de estrategias
inclusivas
Diseno de actividades
Desarrollo profesional




A. Evaluacion de necesidades:
1.:Qué son las necesidades educativas?

Antes de abordar la identificacion de necesidades, es esencial
que comprender qué son las necesidades educativas. En
términos simples, las necesidades educativas se refieren a las
diferencias individuales en la forma en que los estudiantes
aprenden, interactdan y se desarrollan. Estas diferencias pueden
estar relacionadas con discapacidades fisicas, cognitivas o
sensoriales, pero también pueden derivar de factores culturales,
linglisticos o emocionales.

¢Por qué es importante?

Cada estudiante es unico. Al reconocer y entender estas
diferencias, es posible disenar entornos de aprendizaje mads
inclusivos y accesibles para todos.

¥ [~

= W

Ejemplo: Un estudiante con dificultades auditivas en una clase
tradicional. Si no se identifica esta necesidad, es probable que
este estudiante no reciba la informacion de manera efectiva.
Reconocer esta diferencia permite adaptar las estrategias,
como proporcionar subtitulos o utilizar herramientas visuales.

Entender y reconocer las necesidades educativas no solo es vital
para la inclusion, sino también para la equidad en el aula. Sin un
enfoque adaptado, los estudiantes con necesidades especificas
pueden quedar rezagados, afectando su autoestima vy
motivacién. Es fundamental mencionar que el DUA no debe
confundirse con las adecuaciones curricurales, este tema se
abordara mas adelante.

Punto clave: Un enfoque inclusivo no solo beneficia a los
estudiantes con necesidades especificas; también enriquece a
toda la comunidad educativa al promover la empatia, la
cooperacién y la diversidad como valores esenciales.
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Aspecto

Enfoque

Aplicacion

Modificaciones

Flexibilidad

Objetivo principal

Métodos de
ensenanza

Accesibilidad

Adecuaciones Curriculares

Individualizado: Se adapta el
curriculo para satisfacer las
necesidades de un estudiante
especifico.

Aplicable solo a estudiantes que
presentan necesidades
educativas.

Se realizan cambios en los
objetivos, contenidos, métodos
de evaluacion solo para el
estudiante que lo necesita.

Limitada: Los cambios son
especificos para un estudiante, y
otros estudiantes siguen el
curriculo regular.

Garantizar que los estudiantes
con discapacidad logren los
objetivos minimos del curriculo.

Personalizacion especifica, como
material adaptado o
simplificado para un estudiante
en particular.

Solo accesible para los
estudiantes con necesidades
educativas.
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Disefio Universal del
Aprendizaje (DUA)

Inclusivo: Se disena el
curriculo desde el principio
para ser accesible a todos

los estudiantes.

Se aplica a todos los
estudiantes,
independientemente de sus
capacidades o dificultades.

No modifica los objetivos
generales del aprendizaje,
pero proporciona multiples

formas de acceso, expresion
y participacion para todos.

Alta flexibilidad: Se ofrecen
diferentes maneras de
aprender y demostrar

conocimiento para todos los
estudiantes.

Garantizar que todos los
estudiantes tengan
igualdad de oportunidades
para aprender y participar.

Diversificacion desde el
disefo inicial,
proporcionando opciones
variadas para todo el
alumnado (texto, video,
actividades précticas, etc.).

Accesible desde el principio
para todos los estudiantes,
evitando la necesidad de
ajustes posteriores



3. Los beneficios de abordar las
necesidades educativas

v

@ Abordar las necesidades educativas tiene un
' impacto positivo no solo en el rendimiento
académico de los estudiantes, sino también en
su bienestar general. Los estudiantes que sienten
que sus necesidades son reconocidas vy
atendidas suelen ser mds comprometidos y
motivados.

Beneficios especificos:

e Mejora en el rendimiento académico: Al adaptar las estrategias
de ensenanza a las necesidades individuales, los estudiantes
pueden acceder al contenido de manera mds efectiva y
demostrar mejor su comprension.

Incremento de la autoestima y la autoconfianza: Los estudiantes
que se sienten apoyados y comprendidos tienden a participar
activamente en su aprendizaje y a desarrollar una imagen
positiva de si mismos.

Fomento de la inclusion y el respeto a la diversidad: Un aula
inclusiva ensena a todos los estudiantes a valorar y respetar las
diferencias, preparando a los jovenes para convivir en una
sociedad diversa.




4.Herramientas y métodos para identificar necesidades

Una de las formas mas efectivas de
o identificar las necesidades de los
Obserquon estudiantes es a través de la
d- observacion directa. Observar coémo
irecta interactdan con sus pares, comMo
responden a las actividades y como

gestionan su tiempo y atencion.

Actividad practica: Durante una semana, realizar anotaciones sobre las
interacciones y comportamientos de cada estudiante. Identificar posibles
dreas de apoyo.

Las conversaciones abiertas con lo

. estudiantes y sus familias pueden

Conversaciones proporcionar informacién valiosa sobre sus

con los ecesidades, fortalezas y desafios. Preguntar

estudiantesy directamente a los estudiantes como se

familias sienten en el aula y qué creen que podria
ayudarles a aprender mejor.

Consejo: Crear un ambiente de confianza para que los estudiantes y sus
familias se sientan coémodos compartiendo informaciéon relevante.

Utilizar evaluaciones formativas %
cuestionarios para identificar areas en las

Evaluaciones : .
que los estudiantes pueden necesitar apoyo

. . adicional. Estas herramientas pueden
cuestionarios enfocarse en habilidades académicas, asi
como en aspectos emocionales y sociales.

Ejemplo de actividad: Crear un cuestionario simple donde los estudiantes
puedan autoevaluar su nivel de comprension y participaciéon en la clase.
Este ejercicio ayudard a identificar Greas de mejora.
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5. Tipos de necesidades educativas:

Estas son condiciones que requieren
adaptaciones significativas en el entorno
educativo, como las necesidades derivadas
de discapacidades fisicas, sensoriales,
intelectuales o del desarrollo. Por ejemplo, un
estudiante con dislexia puede requerir
materiales de lectura especializados.

Estudiantes que provienen de culturas
diferentes o que no hablan el idioma del
pais pueden necesitar adaptaciones en el
aula para facilitar su aprendizaje. Esto
puede incluir apoyo en el lenguaje o el uso
de recursos que reflejen su herencia
cultural.

Estudiantes que enfrentan desafios

. emocionales, como la ansiedad o el estrés, o
DL EEL LY B aquellos que tienen dificultades para socializar,
S LI ET RS B también tienen necesidades educativas que
y sociales deben ser abordadas. Un entorno de apoyo y la
incorporaciéon de actividades que fomenten la

empatia y la cooperacion pueden ser cruciales.

Algunos estudiantes pueden tener
dificultades para procesar la informacién de
la misma manera o al mismo ritmo que sus
companeros. Esto incluye trastornos de
atencién, problemas de memoria o
dificultades para aprender ciertos
conceptos.

Necesidades
relacionadas
con el
aprendizajey
el desarrollo
coghnitivo
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A continuacidon, se presentan estrategias inclusivas para los
estudiantes con los principios del DUA. Estas estrategias
estdn disefadas para ser flexibles J adaptables,
asegurando que todos los estudiantes puedan participar y
aprender de manera significativa.

1. Estrategias para Proporcionar Mialtiples Formas de
Representacion:

e Variedad en la presentacidon de contenido: Ofrecer
informacién de diversas maneras, como a través de
textos, grdficos, videos, audio, manipulativos vy
experiencias prdacticas.

o Ejemplo practico: En una clase de ciencias, proporcionar
un video explicativo sobre la fotosintesis, mediante
diagramas visuales y una demostracion en el aula. De

esta maneraq, los estudiantes con diversas
caracteristicas de aprendizaje (visual, auditivo,
kinestésico) pueden acceder al contenido de manera
valiosa.

e Uso de apoyos tecnoldgicos: Utilizar herramientas
tecnoldégicas para facilitar el acceso a la informacion.
Esto incluye el uso de herramientas lectura en voz altq,
subtitulos en videos, o aplicaciones que convierten texto
a lenguaje de sefas.

e Ejemplo practico: Ofrecer lecturas en formato de audio
o utilizar una aplicacion de reconocimiento de voz que
convierta la informacion en texto.
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2. Estrategias para Ofrecer Multiples Formas de Accion y
Expresion:

 Diversificacion de actividades de evaluacion: Permitir
que los estudiantes elijon cbmo demostrar su
comprensidén, ya sea a través de un ensayo, und
presentaciobn oral, un proyecto visual o una
dramatizacion.

e Ejemplo practico: Después de una unidad sobre historiq,
ofrecer a los estudiantes la opcidn de crear una linea de
tiempo visual, escribir un ensayo, o preparar una obra
de teatro corta sobre el tema.

e Uso de herramientas de apoyo: Proporcionar recursos
como organizadores grdficos, plantillas, o aplicaciones
de dictado para ayudar a los estudiantes a estructurar y
expresar sus ideas.

e Ejemplo practico: Para un estudiante con dificultades de
escritura, ofrecer la opcidn de utilizar un organizador
grafico para estructurar sus ideas antes de escribir, o el
uso de una herramienta de dictado para expresar sus
ideas verbalmente.
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3.

Estrategias para Proveer Miltiples Formas de

Implicacion:

e Creacion de un entorno de aprendizaje flexible: Disenar

actividades que permitan a los estudiantes trabajar

tema del libro con su propia vida en una discusién de
clase.

Apoyo emocional y social: Fomentar un entorno donde
todos los estudiantes se sientan seguros, valorados y
apoyados. Esto incluye el establecimiento de rutinas de
clase que promuevan la colaboracién, la empatia y la
comunicacién abierta.

Ejemplo practico: Establecer ‘compafieros de
aprendizaje” en el aulg, donde los estudiantes se apoyan
mutuamente en actividades de clase, reforzando las
habilidades sociales y de trabajo en equipo.
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C. Diseno de actividades bajo la
mirada del DUA

El DUA propone un enfoque flexible y accesible para todos
los estudiantes, asegurando que las actividades en el aula

se adapten a diversas necesidades y estilos de
aprendizaje. Para aplicar el DUA en el disefo de
actividades, es esencial seguir un proceso que contemple
la variabilidad de los estudiantes. A continuacion, se
detallan los pasos clave:

1. Conocer alos estudiantes




Herramientas para este paso:
e Encuestas sobre intereses.

e Evaluaciones iniciales para conocer las habilidades

y estilos de aprendizaje.
e Entrevistas con los padres o con especialistas.

2. Establecer Objetivos Claros y Flexibles

Definir los objetivos del aprendizaje es esencial. Estos
deben ser amplios y lo suficientemente flexibles para
permitir mdltiples formas de ser alcanzados, sin
limitarse a un 0Gnico camino. Los objetivos deben
centrarse en lo que el estudiante lograrg, sin especificar

coOmo.

Ejemplo
e Objetivo general: "El estudiante comprendera el ciclo del
agua’.
» Objetivos especificos: "El estudiante podra explicar el ciclo
del agua a través de diferentes medios como dibujos,
exposiciones orales o escritos.”

T ———— " .L“Z‘
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o Ofrecer multiples
distintas formas d
videos, textos en
para que cada e
manera mas adec

o Ofrecer miltiples f
que los estudian
diversas maneras
proyectos escritos,

o Ofrecer miultiples
motivacion de los
conecten con sus i
un entorno emocionalmente seguro y accesible.

4. Disenar Actividades Flexibles

Disefiar actividades que sean accesibles desde el
principio para todos los estudiantes. Las actividades
deben permitir diferentes niveles de dificultad y multiples
formas de participacién. Por ejemplo:
e Proponer actividades que incluyan el uso de
tecnologias accesibles.
e Dividir las actividades en secciones, permitiendo que
los estudiantes trabajen a su propio ritmo.
e Crear actividades en donde utilicen diferentes tipos
de materiales: manipulativos, multimedia, grdaficos,
etc.
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4.Proveer apoyos individualizados

Aunque el DUA busca crear actividades accesibles para
todos, algunos estudiantes pueden necesitar apoyos
adicionales, como adaptaciones o recursos especializados.
Esto puede incluir:
e Materiales accesibles: libros en braille, audios,
subtitulos.
e Apoyos tecnolégicos: aplicaciones que permitan una
mayor autonomia en el aprendizaje.
e Asistencias personalizadas: como la presencia de un
acompanante o tutor en ciertos momentos.

5. Evaluacion y retroalimentacion
continua

El proceso de evaluacion bajo el DUA también debe ser
flexible, permitiendo a los estudiantes demostrar su
aprendizaje de diferentes maneras. Se debe evaluar no
proceso de aprendizaje,
cion constante y
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D. Desarrollo Profesional en el Diseno
Universal para el Aprendizaje

La formacién continua permite a los educadores
actualizarse, adquirir nuevas habilidades y responder
de manera mdas eficaz a la diversidad de los
estudiantes, incluyendo aquellos con discapacidad.
En este apartado, se explora la importancia del
desarrollo profesional y algunas estrategias clave
para asegurar su éxito.

El DUA exige a los docentes una mentalidad flexible y
la capacidad de adaptar sus prdcticas a un amplio
rango de estudiantes con diferentes necesidades vy
caracteristicas de aprendizaje. Por ello, la
capacitaciéon constante en el enfoque DUA les brinda:
Conocimiento sobre la diversidad, el wuso de
herramientas pedagégicas, la confianza y seguridad
para implementar cambios en su prdctica y desarrollar
nuevas metodologias.

Estrategias del desarrollo profesional:

Talleres y Seminarios: Donde los docentes puedan
intercambiar experiencias, recibir retroalimentacion y aplicar
lo aprendido de manera prdactica.

Aprendizaje entre Pares: Crear comunidades de aprendizaje
entre docentes, donde se puedan compartir buenas
prdcticas, materiales y enfoques efectivos para la inclusion

Observacion y Coaching: Permiten a los docentes recibir
retroalimentacion en tiempo real sobre cdomo estdn
implementando las estrategias del DUA.

Reflexion Continua: Incluir momentos de reflexion sobre la
practica docente es esencial para mejorar de forma
constante. Esto puede realizarse a través de diarios de
ensenanza, reuniones con colegas o evaluaciones
periddicas sobre la efectividad de las estrategias inclusivas.
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Eje 3:

JE L

* Aplicacion prdctica

e Planificacion inclusiva

e Evaluaciony
retroalimentacion




A. Aplicacion practica del DUA en el
aula

@ El DUA busca garantizar que todos los estudiantes,
“& con y sin discapacidad, tengan acceso equitativo a
las oportunidades de aprendizaje. Este apartado se
enfoca en la aplicacién prdctica de estos principios,

proporcionando estrategias

que los docentes

puedan llevar a cabo de manera efectiva en sus

aulas de primaria.

1.Disenando actividades
flexibles:

Una de las claves del DUA
es crear actividades que
puedan adaptarse a las
diversas formas de
aprender de los
estudiantes. Para lograr
esto, es importante
planificar actividades que
tengan mdltiples formas de
representacion, accion vy
expresion, asi como de
implicacion.

Ejemplo practico:

Objetivo: Desarrollar
habilidades de
comprension lectora.
Actividad: Ofrecer
diferentes formas de leer un
texto (escuchar una
grabacioén, leer en silencio o
en voz alta).

Posteriormente, los
estudiantes pueden elegir
coOmo evidenciar su
comprension (a través de
un dibujo, un resumen oral
o} escrito, o} una
representacion dramatica).




2. Adaptaciones tecnologicas y materiales accesibles:

El uso de tecnologias de apoyo es esencial para facilitar la
participacion de los estudiantes. Estas herramientas no solo
benefician a los estudiantes con necesidades especificas, sino
también a aquellos que prefieren métodos de aprendizaje
alternativos.

Ejemplo practico:

e Proporcionar dispositivos como IPads con aplicaciones de
lectura automdatica para estudiantes con dificultades
visuales o dislexia.

e Utilizar tecnologia de reconocimiento de voz para
estudiantes que tienen dificultades para escribir.

3. Promover la interaccion y colaboracion:

El aprendizaje colaborativo es una excelente estrategia para
incluir a todos los estudiantes en las actividades de clase.
Agrupar a los estudiantes en equipos heterogéneos promueve el
aprendizaje entre pares, donde cada estudiante puede
contribuir de acuerdo a sus habilidades.

Ejemplo practico:
e Organizar una actividad en la que los estudiantes trabajen
juntos en la creacién de un proyecto de ciencias. Algunos

pueden encargarse de la investigacion, otros de la parte
visual, y otros de la presentacion final. Esto permite que cada
uno participe segun sus fortalezas y gustos.

4. Evaluacion continua y retroalimentacion inclusiva

Es fundamental realizar evaluaciones que permitan que todos
los estudiantes demuestren lo que han aprendido de manera
que se ajusten a sus capacidades. El DUA propone utilizar
evaluaciones formativas con realimentacion constante,
adaptada a las necesidades individuales.
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Ejemplo practico:

e Durante una actividad de escritura, permitir a los estudiantes
utilizar una herramienta de escritura por voz, mientras otros
pueden elegir escribir a mano o en un dispositivo. La
evaluacion se basa en los criterios de comprension del tema
y no en la forma de entrega.

5. Estrategias motivacionales para una mayor
implicacion

El DUA promueve la implicacién activa de los estudiantes,
utilizando estrategias que mantengan su interés y motivacion.
Esto incluye ofrecer opciones y autonomia, lo que permite a los
estudiantes elegir como participar en una actividad.

Ejemplo practico:

e En una leccidon sobre historia, ofrecer a los estudiantes la
opcidon de aprender el tema a través de un documental, un
juego interactivo o un articulo. Luego, permitir que elijan
cOmo presentar su comprension: hacer una presentacion,
escribir un ensayo o desarrollar un mapa mental.
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B. Planificacion Inclusiva

Antes de comenzar a planificar, es
fundamental conocer las
particularidades de cada estudiante: sus
habilidades, intereses, desafios y estilos
de aprendizaje. Para ello, los docentes
pueden:
e Realizar una evaluacion inicial para
LConoceralos  dentificar las barreras y fortalezas de
estudiantes cada estudiante.
Conversar con los estudiantes y sus
familios para comprender  sus
preferencias y apoyos necesarios.
Revisar documentos previos como
informes pedagodgicos o} de
especialistas.

Definir objetivos de aprendizaje que sean
alcanzables para todos los estudiantes,
utilizando metas flexibles que puedan
adaptarse a diferentes niveles de
habilidad. Recordar que las metas

deben tener en cuenta:
e El contenido esencial que todos los
estudiantes deben aprender.
e Las diversas formas en las que los
estudiantes pueden demostrar lo que
han aprendido.

2. Establecer
metas clarasy
flexibles
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Los estudiantes acceden y procesan la
informacién de maneras diferentes.
Utilizar diversos recursos para presentar

el contenido:
e Visuales: imdagenes, graficos,

e diagramas, videos.

3.Diseflamultiples © e Auditivos: grabaciones y audiolibros.
representarla e Kinestésicos: modelos
informacion tridimensionales, actividades

prdacticas.
Esto facilita que todos los estudiantes,
accedan al contenido de una manera

que les sea comprensible.

Los estudiantes deben tener diversas
maneras de interactuar y participar en las
actividades. Algunas sugerencias son:
 Trabajos en equipo: fomentar Ila
colaboraciéon para que los estudiantes
se ayuden mutuamente.
Tecnologia de apoyo: proporcionar el
4.0frece multiples uso de dispositivos o  software
formas de especializado.
participaciény Ajustes en el ritmo de trabajo: permite
expresion tiempos flexibles para completar las
tareas.
Eleccion de actividades: ofrecer varias
formas para que los estudiantes
demuestren su aprendizaje (proyectos,
presentaciones orales, escritos,
dramatizaciones).

99



Ayudar a los estudiantes a desarrollar su
capacidad de autorregulacion, es decir,
que puedan manejar sus pPropios
aprendizajes.
e Proporcionar retroalimentacion
continua y constructiva.
5. Fomenta la e Incentivar la autoevaluacion y la
autorregulaciény reflexion sobre el aprendizaje.
la motivacién Establecer metas a corto plazo que
sean alcanzables y motivadoras para
los estudiantes.
Creer en su potencial y ser un guia
para poder apoyarlos en sus dreas
de oportunidad.

La evaluaciéon en un aula debe ser
continua y diversa. No se trata de una
unica prueba al final de la unidad, sino
de un proceso en el que se recopilan
datos sobre el progreso de los
estudiantes de manera constante.
Algunas estrategias pueden incluir:
- e Evaluacion formativa:
6.Evaluacion observaciones, listas de cotejo,
inclusivay participacion activa.
personalizada Evaluaciéon diferenciada: permitir
que los estudiantes elijan cémo
demostrar lo que han aprendido.

e Autoevaluacion: animar a los
estudiantes a reflexionar sobre su
propio trabajo y fijarse en las dreas
de oportunidad.
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7. Adaptar y ajustar continuamente:
La planificacion inclusiva requiere flexibilidad. A medida que los
docentes evalian el progreso y las necesidades de los

estudiantes, es importante ajustar las actividades, recursos y
enfoques para garantizar que todos puedan acceder al
aprendizaje de manera efectiva

Actividad de Ejemplo:

e Objetivo: Destacar las caracteristicas de los ecosistemas.

Actividades:

e Exploracion visual y auditiva: Proyeccion de un video sobre
diferentes ecosistemas, seguido de una discusion grupal.

e Tarea kinestésica: Creacion de un modelo tridimensional
del ecosistema favorito utilizando materiales reciclables.

e Participacion adaptada: Ofrecer alternativas para la
participaciéon segldn las necesidades de los estudiantes,
como la creacidn de un poéster, un podcast o un mupi
informativo.
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C. Herramientas de evaluacion y
retroalimentacion

Para que los docentes puedan aplicar la evaluacion y
retroalimentacion en un aula inclusiva, es importante
adoptar enfoques flexibles y ajustados a las necesidades
individuales de los estudiantes, tanto con discapacidad
como sin ella. A continuacidn, se presentan
recomendaciones para llevar a cabo una evaluacion
efectiva y basada en el DUA.

1. Evaluacion Continua y Flexible

El DUA promueve una evaluaciéon que no se limita a
momentos especificos del ciclo escolar, sino que ocurre de
manera constante, evaluando tanto el proceso como los
resultados.

Esta evaluaciéon debe ser diversa para dar paso a
diferentes estilos de aprendizaje. Los docentes pueden
emplear estrategias como:

e Portafolios: Recopilacidon de trabajos que muestre el
progreso de los estudiantes a lo largo del tiempo.

 Listas de cotejo y rabricas: Para evaluar competencias
y habilidades con criterios claros.

e Autoevaluacion y coevaluacion: Fomentar que los
estudiantes reflexionen sobre su propio progreso en su
aprendizaje y el de sus companeros.

e Observacion estructurada: Teniendo en cuenta las
interacciones, la participacion, y los logros individuales
en el aula.
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2. Diversidad en los Instrumentos de
Evaluacion

La evaluacién inclusiva debe permitir que los estudiantes
expresen lo que han aprendido de diversas maneras, sin
centrarse solo en métodos tradicionales. Los docentes
pueden optar por:

* Proyectos colaborativos.

e Presentaciones orales o visuales.

e Tareas creativas: Dibujos, diagramas, maquetas, o

dramatizaciones que reflejen su comprension del tema.

3. Retroalimentacion Constructiva vy
Personalizada

La retroalimentacion debe ser un proceso de didlogo,
donde los estudiantes comprendan sus dreas de mejora y

fortalezcan sus habilidades. Para ello:

e rnimo € aprendizaje e Ccada estuailante,

promoviendo la inclusion.
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Evaluacion para
idad

cidad pueden requerir
las evaluaciones para
sibles y justas. Algunas

tar evaluaciones.
en formatos accesibles
soporte de lector de

os para la realizacién de

va vs. Sumativa

ivo, es esencial equilibrar
cion y retroalimentaciéon
sumativa (calificaciones
cion sumativa mide los
te ajustar las prdcticas
los estudiantes puedan
aprendizaje.

acion Inclusiva:
n el que los estudiantes

as que tomen en cuenta
tividad, la aplicacién de
e expresar las ideas de

entarios individualizados
e cada estudiante ha
jorar.
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6. Herramienta

1. Portafolio de Aprendizaj
El portafolio es una recopilac
que documenta el progreso
del tiempo, permitiendo qu
aprendizaje de forma continu

Instrucciones para el docent
e Crear un sistema de porta
guarde sus trabajos signi
dibujos, proyectos, foto
reflexiones personales, et
e Permitir que los estudi
trabajos que mds les gus
esfuerzo para incluir en el
e Acompanar cada trabaj
grabada (si el estudia
escribir), donde el alumn
le gustaria mejorar.

Evaluacion:

» Revisar el portafolio al fin

tematica, evaluando el
estudiante.

e Utilizar una rdbrica q
creatividad, esfuerzo, com
personal.

e Ofrecer retroalimentacid
basada en los logros alc
a seguir.
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.Ejemplo de portafolio:

Nombre del estudiante:
Fecha: _ __________________
Objetivo: Registrar y reflexionar sobre el progreso
individual de cada estudiante a lo largo de una unidad o
trimestre, incluyendo actividades y reflexiones que

evidencien el aprendizaje.

Instrucciones para el estudiante:
Durante la unidad, selecciona tus
trabajos mas importantes. Estos
pueden incluir:

Escrituras

Dibujos o diagramas

Fotos de actividades o proyectos

Reflexiones sobre lo que has

aprendido

Videos o grabaciones de tu trabajo

Completa una reflexion sobre cada
trabajo seleccionado respondiendo las
siguientes preguntas:
* :Qué aprendi con esta actividad?
e :Qué fue lo mas dificil?
* (:Qué haria diferente la proxima
vez?
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Instrucciones para el docente:
1.Revisar el portafolio al final de la unidad,

utilizando una rdbrica similar a esta:

Esfuerzoy
dedicacion

Progreso a lo
largo del
tiempo

Creatividad en
sus
asignaciones

Reflexion en su
aprendizaje

Comentarios del docente:
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presentacién, dibujo, o trabajo en grupo). Los
criterios pueden incluir areas como
participacion, comprension del tema,
creatividad, uso de materiales, y colaboracion.
Asegurarse de que la rdbrica sea flexible para
permitir adaptaciones segun las necesidades de
cada estudiante. Por ejemplo, en vez de evaluar
solo la presentacidén oral, permitir que algunos
estudiantes usen medios alternativos como
videos o dramatizaciones.

Evaluacion:

e Durante la evaluacion, utilizar la rdbrica para
observar y calificar el desempeno de cada
estudiante de manera objetiva.

Compartir la rabrica con los estudiantes al inicio
de la actividad para que sepan lo que se espera
de ellos y cdmo serd evaluado su trabajo.
Realizar una retroalimentacién individual,
comentando las dreas de fortaleza y brindando
sugerencias de mejora.
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2. Ejemplo de rabrica de evaluacion por
competencias:

Nombre del estudiante: _ ____
Actividad:

Criterios de evaluacion:
Cada criterio tiene una escala del 1 al 4, siendo 1: En proceso,
2: Poco alcanzado, 3: Alcanzado, 4: Superado.

Criterio Descripcion 1 2 3 4

¢Participd en la actividad de
manera constante y
proactiva?

Participacion
activa

¢Demostré comprension del

Comprension del
tema en sus respuestos o

contenido trabajos?
Creatividad en sus ¢Utilizé ideas originales y
asignaciones creativas en su trabajo?

¢Colabord con sus
companferos en actividades
grupales?

Trabajo en equi'po
(si aplica)

¢Realizd la tarea con
autonomia y se esforzd en el
proceso?

Autonomia y
esfuerzo personal
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3. Autoevaluacion y Coevaluacion

La autoevaluacién y la coevaluacién permiten que
los estudiantes tomen un rol activo en su propio
aprendizaje, reflexionando sobre su progreso y el de
sus companeros.

Instrucciones para el docente:

e Al final de una actividad (como un proyecto
grupal, tarea individual o actividad creativa),
pedir a los estudiantes que evalien su propio
trabajo utilizando wuna lista de preguntas
sencillas como:

o ¢Qué hice bien en esta actividad?
o ¢Qué me costd mas trabajo?
o ¢Cobmo puedo mejorar para la préoxima vez?

e Para la coevaluacién, organizar a los estudiantes
en parejas o grupos pequenos y pideles que
evalien el trabajo de sus compaferos usando
criterios similares. Fomentando que ofrezcan
comentarios respetuosos y constructivos.

Evaluacion:
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2. Ejemplo de autoevaluacion y
coevaluacion

Nombre del estudiante:

Autoevaluacion:

Responde a las siguientes preguntas:

1.¢Qué hice bien en esta actividad?
2. ¢Qué me resultdé mas dificil?
3.¢Qué fue lo que mdas me gusto?

4.:Cémo puedo mejorar la préxima vez?

Coevaluacion (a un compafiero)

Nombre del companero que estds evaluando:
1.¢Qué hizo bien tu companero?
2. ¢COmo crees que podria mejorar en la proxima?
Instrucciones para el docente:

e Recolectar las autoevaluaciones y coevaluaciones al
final de la actividad.

e Usar estos comentarios para retroalimentar a los
estudiantes y trabajar en planes de mejora
personalizados.
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Eje 4:

Inspira

e Reflexiones finales
e Llamado a la accidén
e Recursos para el futuro




Reflexiones finales

{@Z 1. Comprendiendo la Diversidad y la Inclusion:

Uno de los primeros pasos cruciales en la
implementacién del DUA es el reconocimiento y la
comprension de la diversidad en el aula. Cada
estudiante aporta un conjunto Unico de fortalezas,
desafios y estilos de aprendizaje. Al adoptar un
enfoque inclusivo, los docentes no solo valoran
estas diferencias, sino que también crean un
entorno de aprendizaje en el que cada estudiante
puede explotar su potencial. EIl DUA nos ensena
que la inclusién no es solo una cuestion de ajustar
el curriculo, sino de transformar la manera en que
pensamos sobre el aprendizaje y la ensenanza.

2. Planificacion Inclusiva y Estrategias Efectivas:

El diseno de estrategias inclusivas y la planificacion efectiva
son fundamentales para el éxito del DUA. Al planificar, es vital
considerar los multiples medios de representacion, expresion
y compromiso para garantizar que todos los estudiantes
puedan acceder al contenido y demostrar su aprendizaje de
maneras diversas. La implementacion de actividades
prdcticas, recursos adecuados y evaluaciones diferenciadas
permite a los docentes adaptar sus enfoques a las
necesidades individuales de los estudiantes, promoviendo un
ambiente de aprendizaje que es a la vez flexible y riguroso.




dn Constructiva:

tacidon son herramientas
miento y el desarrollo de
2| DUA, la evaluaciéon debe
ntrada en proporcionar
dizaje y el desarrollo de
amientas de evaluacion y
coevaluacién ayuda a los
tivo en su propio proceso
)O que proporciona a los
ajustar sus estrategias vy

nidad Educativa:

de del compromiso y la
El desarrollo profesional
los educadores puedan
practicas inclusivas vy
Is estrategias y enfoques
entar una cultura de
la comunidad educativa
n el que la inclusion y la
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5. Mirando hacia el Futuro:
La implementacion del DU
constante evolucion. A me
educacidon mdas inclusi
reflexionando sobre las

formas de mejorar. Ca
representa un paso haci
accesible para todos.

En conclusién, el Disefo U
una poderosa herramien
inclusivas y efectivas. Al a
docentes pueden crear u
estudiantes, incluyendo
tengan la oportunidad de
La dedicacién y el compro
benefician a los estudiant
enriguecen la experiencia e

TEDx Talks(2018, agost
bienvenida a la diversi
TEDxHumboldtMexicoCityh
2v=3W
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{Es hora de actuar!

1. Reflexionar sobre las practicas actuales:

Tomate un momento para evaluar como se estd
abordando la diversidad en el aula.

* ¢Se estan aplicando los principios del DUA?

e ;:COMo es posible mejorar la accesibilidad y la

inclusidon en las sesiones de aprendizaje y actividades?

Reflexionar sobre las areas en las que se puede ajustar el
enfoque para atender mejor a las necesidades de todos
los estudiantes.

2. Planificar y disefar con 3. Implementar estrategias
inclusion en mente: IRellsivas:

e Utilizar los principios del
DUA para guiar fe e Poner en practica las

planificacién y diseno de estrategias inclusivas y

actividades. . . .
Asegurarse de adaptaciones discutidas

incorporar multiples en esta guia.

medios - de Implementar recursos y
representacion, :
expresion y compromiso herramientas Sl
en las clases. faciliten el acceso y la
Disenar actividades que participacion de todos
no solo cubran los | di

contenidos curriculares, os estudiantes.

sino que también se Ser flexible y
adapten a los estilos y dispuesto/a a ajustar los
necesidades de e :
aprendizaje de cada metodos  segun  sea
estudiante. necesario para apoydar a

La planificacién inclusiva cada estudiante en su
es la base’ "de una

ensefianza efectiva y proceso de aprendizaje.
equitativa.




4.Evaluar

ajustar

continuamente:

e Adoptar un

5.

enfoque de
evaluacién formativa y
continua.

Utilizar las herramientas de
evaluacién y
retroalimentacion
proporcionadas para
monitorear el progreso de los
estudiantes y ajustar las
estrategias en funcién de sus
necesidades.

La retroalimentacion
constructiva y el andlisis
constante de los resultados
son clave para asegurar una
ensefnanza efectiva.

Buscar y ofrecer apoyo

profesional:

* Participar

en oportunidades
de desarrollo profesional para
seguir aprendiendo sobre las
mejores practicas en inclusion
y el DUA.

Compartir las experiencias vy
conocimientos con colegas y
buscar apoyo cuando se
enfrenten desafios. La
colaboraciéon y el aprendizaje
continuo son esenciales para
el éxito en la implementaciéon
del DUA.

6.

Involucrar a la comunidad

educativa:

e Fomentar un

745

entorno de
colaboracién con padres,
colegas y otros miembros de
la comunidad educativa.
Compartir la importancia del
DUA y trabajar juntos para
crear un ambiente de apoyo
inclusivo. La participacion de
todos los actores educativos
es fundamental para lograr
un cambio significativo y
duradero.

Comprometerse con la

inclusion:

e El

compromiso con la
inclusion y la equidad es vital
para el éxito del DUA.
Mantener un enfoque positivo
y proactivo hacia la creacion
de un entorno educativo que
valore y apoye a cada
estudiante.

La dedicacibn marca una
diferencia significativa en la
vida de los estudiantes y en
la calidad de su experiencia
educativa.

Al actuar con propodsito y determinacion, puede
hacer una diferencia real en la vida de los
estudiantes. La implementacion del DUA es un
camino hacia una educacion mas inclusiva y
equitativa, y cada paso que se dé hacia este
objetivo contribuird a un entorno educativo mas
accesible y enriquecedor para todos.




Recursos para el futuro

a. CAST (Center for Applied Special Technology): El sitio oficial
de CAST ofrece una amplia gama de recursos sobre el DUA,
incluyendo guias, herramientas interactivas y estudios de casos.
Esta plataforma es ideal para profundizar en la teoria y en la
practica del DUA.

b. Rueda del DUA: es una herramienta visual interactiva que
ayuda a aplicar los principios del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) de manera estructurada y accesible. Estd
disehada para facilitar la planificacion de actividades
educativas inclusivas, considerando las diversas necesidades y
estilos de aprendizaje de los estudiantes

e Enlace: www.antonioamarquez.com/la-rueda-del-dua-

recursos-para-derribar/

c. Inclusive Classrooms Project: Una iniciativa que proporciona
herramientas y recursos para la ensefanza inclusiva, con
ejemplos prdcticos de como implementar estrategias del DUA
en el aula.

e Enlace: www.inclusiveclassrooms.org

2. Herramientas para la Planificacion y Evaluacion:
a. UDL Guidelines Checklist: Esta herramienta ofrece una lista
de verificacion basada en las directrices del DUA para ayudar a

los docentes a evaluar y planificar actividades inclusivas.
Permite que los educadores identifiquen como estdn integrando
los tres principios del DUA en su ensenanza.
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Inclusivas: Una plantilla
os docentes planificar sus
necesidades y estilos de
Facilita la organizacidon de
presion y compromiso.
cargar en formato PDF.

iva: Rubricas disenadas para
iantes de manera inclusivaq,
os curriculares como a las
os estudiantes con vy sin

ticos Adaptados

ia: El uso de imdagenes,

s y graficos es esencial para
estudiantes acceden a la
ecas digitales que ofrecen

y adaptable para diferentes

video que pueden ser

eles de aprendizaje.

eacién colaborativa que
ractuar de diferentes formas.
historias digitales y

o para el aula.
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4. Desarrollo Prof

a. Cursos en Linea sobre DUA:
termina con esta guia. Plataf
FutureLearn ofrecen cursos e
inclusién en el aula. Muchos d
permiten que los docentes prof
desarrollen nuevas habilidad
inclusivas.

b. Seminarios y Talleres Loca
su comunidad educativa o a
conferencias y seminarios cen
Estos espacios de aprendiza
compartir experiencias, apr
descubrir nuevas metodologia
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5.DU

El Diseno Universal del Aprend
actualizada del enfoque o
promoviendo la creacion
inclusivos y accesibles, pero ah
personalizacién del aprendiza
digitales. A través de los princi
que el aprendizaje sea m
estudiantes diversas formas
expresar lo que saben y mante

Principales caracteristicas de D

1.Optimizacion del uso de t
herramientas  tecnolégic
accesibles, como el uso
software  adaptable, q
personalizacién del aprendi

2.Inclusion de la diversidad
cuenta las diferencias cu
estudiantes, asegurando
importar su contexto, p
activamente en el aprendiz

3.Enfasis en el aprendizaje p
va mas allad de simpleme
busca que los estudiantes
y reflexiva con los contenid
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Querido lector,

Ha sido un privilegio acompanarle a lo largo de
esta guia sobre DUA y su aplicacion en la
inclusién de estudiantes con discapacidad.
Espero que cada apartado haya brindado
herramientas atiles, reflexiones valiosas y,
sobre todo, inspiracion para seguir
construyendo un espacio educativo inclusivo,
donde cada estudiante, sin importar sus
caracteristicas o necesidades, encuentre
oportunidades para aprender, participar y
destacar.

El camino hacia una educacion
verdaderamente inclusiva es un desafio
continuo, pero también una oportunidad Gnica
de transformacién. Como docente, en tus
manos estd el poder hacer la diferenciaq, y
espero que esta guia de las bases necesarias
para comenzar a implementar el DUA con
confianza y creatividad.

Gracias por el tiempo y compromiso. Cada
pequeno esfuerzo suma, y cada paso que
damos hacia una educacidon inclusiva es un
paso hacia un futuro mas justo y equitativo
para todos.

Con gratitud y admiracion,

Génesis Morales
Autora
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