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RESUMEN

El deterioro del medio ambiente avanza en Guatemala a pasos
acelerados. Esto se debe en parte a la falta de proyectos formales y
responsables para concienciar a la poblacion sobre el dafio que le ocasionan
los desechos solidos. Este documento provee una herramienta para iniciar una
solucion a este problema ambiental.

Presenta un plan de educaciéon ambiental para el buen manejo de los
desechos sélidos aplicable a pequefias poblaciones. Su objetivo es obtener
resultados inmediatos favorables al ambiente y a la salud de los pobladores.
Abarca los aspectos mas importantes para la instruccién y concientizaciéon
ambiental de la comunidad ofreciendo herramientas Utiles y practicas. Puede
ser adaptado facilmente a las diferentes zonas de Guatemala.

La informacién presentada esta ordenada en dos partes. La primera es la
seccion teodrica. Sirve para la instruccion de educadores ambientales. Incluye
antecedentes e informacion cientifica sobre los temas relacionados. Ofrece
ademas una lista bibliografica que el educador puede consultar para ampliar
sus conocimientos.

La segunda parte es un manual practico. Incluye objetivos, pasos para la
identificacion de problemas, y para lograr una mejora en salubridad y limpieza
de las comunidades, actividades, evaluaciones, etc. Esta escrita en forma
clara y concreta para que los educadores y capacitadores puedan llegar al éxito
de sus objetivos y metas, siguiendo paso a paso las instrucciones sencillas.
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ABSTRACT

Environment deterioration accelerates in Guatemala. This is partly because
there is a lack of formal and responsible projects to create awareness about the
damage caused by solid residues. This document is a tool to start a solution for
this environmental challenge.

It presents a plan for the environmental education of the proper management of
solid residues in small populations. Its objective is to obtain immediate
favorable results for the environment and health of the people. It contains the
most important aspects for the instruction of the community through useful and
practical propositions. It can be easily adapted for the different areas in the
country.

The information is arranged in two parts. The first is a theoretical section. It
serves to instruct environmental educators. It includes background and
scientific information about the related subjects. A bibliography is presented so
educators can reinforce their knowledge.

The second part is a practical manual. It includes objectives, steps for the
identification of problems, and to achieve an improvement in the health and
cleanliness of the communities, activities, evaluations etc. It is written in a clear
and concrete form so the educators can successfully achieve their goals,
following simple instructions step by step.
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l. INTRODUCCION

En ciudades con un alto nivel de pobreza y bajo nivel de escolaridad, como
Guatemala, muchas personas no comprenden cuan estrechos son los vinculos
entre las actividades humanas y el ambiente en que viven porque carecen de
informacioén acertada o suficiente. Sus habitos y sus comportamientos son el
resultado de la falta de conocimiento acerca de temas ambientales, agravando la
situacion de vida de las comunidades, especialmente las urbano-marginales. Esta
problematica incluye el mal manejo de los desechos sélidos y su disposicién en
lugares inadecuados. El nimero de botaderos clandestinos crece aceleradamente
contaminando la salud de sus pobladores, el paisaje y los barrancos, cuencas, y
en general el ambiente de las comunidades. Hay contaminacion de rios y calles;
obstruccion de drenajes y aumento de gases de putrefaccion y vectores de
enfermedades.

Por mis afios de estudio y experiencia en el area educativo, cientifico y
ambiental, me he dado cuenta de la importancia que las poblaciones mejoremos
nuestro ambiente para lograr un cambio favorable en la salud. Para ello, debemos
conocer los problemas que nos acarrean a nosotros y a futuras generaciones, la
contaminacioén y el deterioro del ambiente en que vivimos. La forma de transmitir
a otras personas estos conocimientos es a través de un programa de capacitacion
gue integre los conocimientos basicos necesarios para llevarnos a cambiar esas
conductas y habitos que van en contra del ambiente. Por ello me parecié de suma
importancia la creacion de un Manual que pueda ser usado por personas, que
aunque no se han preparado como maestros, puedan servir de facilitadores en el
arduo trabajo de concientizacion ambiental de las poblaciones guatemaltecas.

La idea de la elaboracion de este Manual surgi6 a raiz de mi trabajo como
consultora de un Plan Piloto de Educacion Ambiental para la Municipalidad de
Guatemala. Durante este trabajo, me impactaron especialmente la gran cantidad
de basureros clandestinos ubicados en laderas de barrancos, en cuencas de rios 'y
en sitios baldios, que causan problemas serios en la salud y la estética de las
comunidades.

Para elaborar este Manual, tomé en cuenta principios biolégicos, sociales,
psicologicos, educativos y ambientales que sirvieron de base tedrica a los
contenidos y actividades que lo componen.



ll.  ORGANIZACION DEL DOCUMENTO

En vista que este trabajo profesional consiste en un Manual practico, se
considerd necesario presentar en este documento, un marco teorico de respaldo

para los conceptos practicos que fueron utilizados para su elaboracion. Sin
embargo, no es el objetivo de este marco tedrico hacer un resumen exhaustivo
gue incluya toda la informacion sobre estos temas en el mundo. Eso seria objeto
de varias tesis. Sin embargo, se incluye un breve resumen de los contenidos
generales.

Este documento, entonces, consta de dos secciones. La primera contiene la
teoria que sirvio de base para la elaboracion del Manual. Es la investigacion
bibliogréfica sobre temas ambientales que ayudaron a la seleccién de los
objetivos, meta, contenidos y otras actividades de este. En esta seccion se lista la
bibliografia y citas utilizadas.

La segunda parte de este documento es el Manual de Educaciéon Ambiental
que contiene todo el material necesario para que los facilitadores logren la dificil
tarea de la capacitaciéon y concientizacion ambiental en las comunidades urbano-
marginales. El Manual de Educacion Ambiental para el Manejo de Desechos
Solidos es una herramienta Util y practica que facilita el cambio cultural que se
requiere. Por lo tanto contiene las instrucciones especificas y claras sobre lo que
el facilitador debe hacer para lograr el éxito del proceso educativo.

El Manual contiene 4 unidades de trabajo con sus contenidos, los
comportamientos esperados y sus actividades. Los comportamientos espera- dos
son los que se refieren a aquellos comportamientos que se espera que los
participantes realicen como resultado del aprendizaje y concientizacion ambiental.
Estos elementos guiaran al facilitador hacia una educacion basada en la practica.
Las unidades tienen como objetivo que los pobladores de las comunidades
urbano-marginales se den cuenta de la importancia de mantener un ambiente
saludable en su comunidad y como consecuencia, cambien sus actitudes y
comportamientos hacia la gestion ambiental. Los pobladores se motivan al notar
gue un cambio en su ambiente mejora su salud y la de su familia. Por otro lado, la
Educacion Ambiental que promueve el Manual, incentiva a la poblacion ciudadana
a no relegar a las autoridades la acciébn sino a colaborar activamente y
positivamente en la generacion de soluciones para detener la contaminacion por
desechos sélidos en sus comunidades.

En resumen, este documento:

v' Abarca el tema del buen Manejo de Desechos Sélidos de la Ciudad, tema
importantisimo para combatir la contaminacion y mejorar la salud de sus
habitantes.

v Analiza el problema y genera un marco teérico con base en bibliografia ya
existente de otras ciudades.



AN

ANANENEN

Enumera algunas de las causas de este tipo de contaminacion.

Ayuda al cambio cultural de las personas concientizando y educando a las
comunidades urbano-marginales.

Presenta objetivos, contenidos y actividades amenas y practicas.

Establece los comportamientos esperados de los participantes.

Describe la importancia de la organizacién y participacion de la comunidad.
Informa sobre las organizaciones gubernamentales y privadas que ayudan
a los proyectos ambientales.



Il. MARCO MUNDIAL
A. ANTECEDENTES

«La forma idbénea de tratar las cuestiones ambientales supone la
participacion de todos los ciudadanos interesados; asi, los Estados deberan
favorecer y fomentar la concientizacion y la participacion de la poblacién mediante
la amplia divulgacion de informacién» (Organizacion para las Naciones Unidas
1992).

Durante las Ultimas tres décadas, la gravedad de los problemas
ambientales en toda la Tierra ha logrado la atencién del publico a nivel mundial,
despertando la conciencia de la humanidad. Por ello se han realizado
conferencias internacionales, que han tenido el efecto de iniciar acciones para
mitigar o solucionar estos problemas. Una de ellas fue la Asamblea General de
las Naciones Unidas, reunida en Estocolmo en 1972 a partir de la cual se
estableci6 el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA).
Asi mismo se realiz6 la cumbre de Rio de Janeiro (Brasil) realizada en junio de
1992 en el cual participaron mas de 100 naciones con el proposito de unir
esfuerzos para la proteccion de la naturaleza y la diversidad bioldgica. Durante
esta conferencia de las Naciones Unidas se determind que «ante el constante
deterioro del Medio Ambiente a nivel mundial, que da como resultado un impacto
negativo en la salud de las comunidades, se muestra inminente una accion
conjunta de personas de toda indole para que unidos logremos un retroceso a
esta problemética. Ante todo, las autoridades deberan alentar a una amplia
participacion del publico y a un dindmico aporte de organizaciones no
gubernamentales y otros grupos» (Organizacion de las Naciones Unidas 1992).

B. MARCO AMBIENTAL

1. Relacion hombre-ambiente. En la naturaleza existe una interaccion
entre los factores organicos con los no organicos que produce una circulacion
continua de materia entre el medio inorganico y los estratos vivos. En dichas
comunidades existen tres niveles que son complementarios entre si, productores,
consumidores y descomponedores, los cuales permiten una circulacion
relativamente rapida de los elementos necesarios para la vida. Por ello los restos
gue genera la naturaleza son reutilizados constantemente, entonces se puede
afirmar que en la naturaleza no existen los desperdicios. Esta realidad deberia
hacer reflexionar sobre la pobre eficiencia que tiene el humano en su sistema
productivo (el hombre produce y consume, no descompone) y servir como punto
de referencia para una nueva manera de pensar.

La relacion del hombre con su mundo exterior, flora, fauna, medio
geogréfico y con los demas hombres, se realiza en forma diferente a como lo
hacen los otros organismos vivos, ya que el hombre puede vivir en diferentes
nichos ecolégicos conservando su vida y la de sus descendientes: La sociedad



humana se contrapone a la naturaleza, se adecua al habitat o lo modifica y
satisface sus necesidades basicas. Esto lo logra por sus conocimientos cientificos
y sus aplicaciones tecnolégicas, herramientas e instrumentos, el arte, la moral, la
ley, las creencias, costumbres y habitos, asi como sus formas de organizacion, en
resumen, por su “cultura”.

2. Degradacién ambiental. El rapido aumento de la poblacién humana,
la urbanizacién y el crecimiento urbano son los factores que mas han influido en la
degradaciéon del medio ambiente. EIl crecimiento de la poblacién se ha dado por
varios factores como por ejemplo, la mejor nutricion debido a un aumento de la
produccion y de la distribucién; pocos decesos infantiles y el aumento en la
expectativa media de vida, por una reduccion en la incidencia y diseminacion de
enfermedades infecciosas por haberse mejorado la higiene personal, la sanidad y
los abastos de agua; y por las mejoras en la tecnologia médica y de salud publica,
incluyendo los antibiéticos, inmunizacién e insecticidas. «La regulacion del
crecimiento de la poblacién no resolvera los problemas de recursos, problemas
ambientales y problemas sociales pero la mayoria de los analistas cree que la
reduccién del crecimiento de la poblacién reducird la intensidad de tales
problemas» (Miller, Jr. 1994). Las condiciones econdmicas, ambientales y
sociales son afectadas no solo por el crecimiento de la poblacion y la estructura de
edad sino también por la forma en que esta distribuida la poblacion en areas
rurales y urbanas. Factores sociales y culturales como la pobreza extrema, la
violencia, el consumismo, entre otros fenomenos, todos en aumento creciente,
contribuyen a acelerar el proceso destructivo de la naturaleza en la época actual.

Durante un largo periodo el hombre pudo satisfacer sus necesidades de
produccién y reproduccion sin causar mayor dafio al medio natural. Al irse
desarrollando y aumentando la poblacion humana ésta fue creando grandes
ciudades que, al ocupar cada vez mayores areas de terreno para su desarrollo,
fueron sacrificando la fauna y la flora. Construccion de vias, edificios, redes de
alcantarillado, aeropuertos y carreteras entre una ciudad y otra han ocasionado
dafos ecoldgicos enormes. «La actividad economica mundial esta creciendo cerca
de 3% al afio desde 1950; si este indice continta, en el afio 2050 la economia
mundial serd cinco veces mayor que la actual» (Guia de Educacion Ambiental
sobre Desarrollo Sustentable 1994). En Latinoamérica el crecimiento acelerado de
las areas urbanas es una amenaza porque estas areas se han convertido en focos
de contaminaciéon causados por las grandes poblaciones y los procesos
industriales.

El consumo en los paises industrializados afecta a los recursos naturales
de los paises en desarrollo. Por ejemplo, millones de hectareas de bosques
tropicales de América Latina han sido convertidas en tierras de pastoreo, para
producir carne para exportacion. La demanda de maderas tropicales de los paises
industriales, especialmente de Japdn, ha conducido a extensas talas de bosques.
La tala, llevada a cabo por colonos, ocasiona también la destruccion de los
bosques primitivos, los cuales son vitales para la conservacion de sistemas
naturales: suelos, nacimientos y retencion de aguas, conservacion de especies



biolégicas, etc. Algunas técnicas agricolas tradicionales como tala y quema,
promueven la erosiéon de los suelos. «La quema de los combustibles fésiles y la
deforestacion, al emitir biéxido de carbono a la atmésfera, estan alterando el ciclo
de carbono de la Tierra. Las concentraciones atmosféricas de bioxido de carbono
se incrementan 0.5% al afo; se teme que este aumento intensifique el llamado
“efecto invernadero”, produciendo un calentamiento adicional de la superficie de la
tierra. La posibilidad de estos cambios climaticos esta causando gran
preocupacion» (Guia de Educaciéon Ambiental sobre Desarrollo Sustentable 1994).
La degradaciéon del ambiente y la destruccion del bosque natural son las
consecuencias del avance del urbanismo y de la construccion de obras de
infraestructura: represas, canales, embalses, lagos artificiales, puentes, etc. las
cuales modifican negativamente el paisaje natural.

También es inquietante la forma en que las actividades humanas estan
afectando la capa protectora de ozono en la estratosfera, la cual absorbe muchos
de los rayos dafinos del Sol. «Recientes mediciones indican que sobre la
Antértica (durante la primavera polar) se observa la maxima destruccion de ozono,
del 60%; en las latitudes medias (a los 45 grados, que corresponden a
Christchurch, Nueva Zelanda en el sur, y a Minidpolis, Minnesota en el norte)
también se han encontrado pérdidas significativas de ozono; en el Artico, sobre el
Polo Norte y en el extremo norte de Canada, hay indicios del adelgazamiento de la
capa de ozono» (Guia de Educacion Ambiental sobre Desarrollo Sustentable
1994).

3. Contaminacion ambiental. La contaminacion del ambiente significa
«la introduccién de un cambio perjudicial en los elementos particulares de interés
tales como constitucion y la calidad de aguas, aire y suelo» (Sanchez de Balcero
1999).

En el mundo natural, la accion de arrastre del agua y las corrientes de aire
impiden la acumulacion de contaminantes organicos e inorganicos. Cuando estos
ciclos son trastornados por aumento del contaminante o por modificaciones en el
proceso natural resulta un problema importante de alteracion de la pureza de los
elementos naturales.

Las grandes ciudades erigidas sobre terreno de gran valor para el cultivo,
desarrollan actividades que producen gases toxicos sobre el medio natural, la
cantidad es tan exagerada que los procesos naturales de aireacion y la depuracion
gue pueden realizar las zonas arborizadas no son suficientes, lo cual redunda en
el envenenamiento del aire para plantas y para el mismo hombre. La urbanizacion
y la industrializacion perturban los comportamientos del sistema hidrico por las
fabricas y sus procesos y por la produccién de energia eléctrica.

Por la artificializacion del habitat, la produccion agricola y ganadera
requiere de agroquimicos y drogas veterinarias. Estos quimicos son generalmente
toxicos y no solo controlan los agentes patégenos del cultivo y de los animales
sino que también atentan contra diferentes especies de fauna y flora y son nocivos



para la salud del hombre.

4. Contaminacion por desechos sélidos. Llamamos desechos o
residuos a todos aquellos materiales, ya sean sélidos, liquidos 0 gaseosos, que se
generan como consecuencia de procesos provenientes de la actividad humana. Es
«lo que queda después de escoger lo mas util». Los residuos pueden ser re-
usados; los desechos son aquellos que se descartan definitivamente porque
resultan inservibles.

Solido se define como «firme, macizo» y como «cuerpo cuyas moléculas no
se desplazan libremente, teniendo entre si mayor cohesion que la de los liquidos».

Los residuos solidos son mas comunmente denominados “basura”, y se
originan en los hogares, ambitos laborales, restaurantes, hoteles, e industrias,
edificios administrativos y otros. Son restos de papel y cartén, botellas, embalajes
de diversos tipos subproductos de fabricas, etc. Muchos de estos se originan por
los cambios de moda, impulsados por la publicidad y recibidos por la sociedad de
consumo, que originan que las personas descarten gran cantidad de objetos en
buen estado para reemplazarlos por otros nuevos.

Hoy en dia la sociedad tiende en gran medida hacia los productos
descartables, generandose de esta manera una necesidad de producir mas y mas
elementos de consumo y, por lo tanto, mas desechos.

La palabra basura ha significado y es para la mayoria de las personas algo
despectivo, algo que carece de valor y de lo que hay que deshacerse. De esta
forma lo Gtil, que no siempre es necesario, se convierte en un estorbo y es causa
del problema de como nos desentendemos de lo que producimos y consumimos.

Durante siglos, las sociedades rurales han producido alimentos y bienes de
facil asimilacion y posterior descomposicion a partir de materias primas naturales
(madera, lana, algodoén, cueros, etc.) los cuales eran producidos con bajas
cantidades de energia. Los residuos generados eran muy escasos y de facil
descomposicion o bien eran asimilados en forma natural.

A diferencia de lo que ocurre en la naturaleza o en lo medios rurales
tradicionales, las grandes urbes y metrépolis generan grandes volimenes de
basura, desechos y desperdicios de todo tipo que continuamente contaminan
nuestro ambiente.

Los problemas comenzaron con la Revolucién Industrial. La urbanizacion
de la humanidad comenzé a agravar la situacion y con la revolucion productiva en
Inglaterra comenzoé el problema a gran escala. Hoy agravado con la explosion
demogréfica, las sociedades modernas de consumo, y al aumento del costo de
vida, en muchos paises los residuos constituyen un problema importante a
resolver, y son muchas veces transferidos a otros paises en desarrollo,
agravando aun mas la situacion en estos paises.



La cantidad de desechos sélidos ha aumentado terriblemente en las Ultimas
décadas. Por ejemplo, en EEUU, la institucion llamada U.S. Environmental
Protection Agency (USEPA), estima que el total de toneladas de desecho sélido
municipal generado en 1989 fue de 160 millones de toneladas, mientras que en
1995 aument6 a casi 195.7 millones de toneladas, por lo que aparentemente la
propension de este pais de consumo de producir desechos soélidos no esta
disminuyendo  (Environmental Protection Agency Office of Solid Waste and
Emergency Response 1995).

La presion del ambiente esta dada por la basura generada (calidad y
cantidad). La generacién de desechos sélidos tiene dos fuentes principales, el
consumo Yy la produccién, sobre todo la produccién industrial. El consumo es
mayor, porque la demanda es la que genera oferta. Este es una parte importante
de la economia de mercado ya que mientras el consumo incremente la industria
podra crecer, pero también crecera la generacién de residuos y la contaminacion,
aumentando con ello el deterioro ambiental y afectando la calidad de vida
(Universidad Rafael Landivar 2004). EI consumo de bienes es un factor de
presion al ambiente y el consumo esta relacionado con el ingreso mensual per
capita. Podemos decir que a mayor consumo, mayor generacion de desechos
sélidos. Por lo tanto, a mayor pobreza menor consumo y menor generacion de
residuos. Esto significa que los pequefios poblados tendran menor generacion de
basura que las ciudades grandes, que por tener mayores ingresos mensuales per
capita, tienen mayores consumos.

En los Ultimos afios se ha producido un aumento en la generacion de
basura en los paises industrializados, en la que los EEUU marcha a la cabeza con
una produccién media diaria de dos kilos por persona. En Europa ha bajado en los
ultimos afios este indice como consecuencia de la incorporacién de conciencia
ambientalista a la vida diaria, actualmente el promedio se sitia en un kilogramo
por persona por dia. En Argentina la Unica provincia que supera este promedio es
el Gran Buenos Aires y la Capital Federal, pero en general todas las ciudades se
sittan por debajo de los 800 gramos por dia por persona (Environmental
Protection Agency Office of Solid Waste and Emergency Response 1995).

La gente produce basura a un ritmo mayor del que ésta necesita para
descomponerse. Esto se debe a que las personas preferimos los productos que
continuamente estan produciendo basura, debido a nuestra ignorancia, malos
habitos e irresponsabilidad. Nadie quiere hacerse responsable por lo que produce
ni por lo que compra. El material aumenta y los desperdicios como el plastico que
no se pudre y que libera gases toxicos al quemarse, se reproducen infinitamente
en todos los rincones del planeta, ante la mirada indiferente de la poblacién y de
las autoridades. Esto se debe, en parte, a los siguientes aspectos:

> El aumento de la poblacidn; el escaso tiempo que las mujeres y
hombres adultos puede dedicar a los oficios domésticos y culinarios;

> La necesidad de ofrecer servicios rapidos y baratos ha logrado que la
industria de servicios opte por utilizar envases y presentaciones desechables



altamente contaminantes especialmente cuando se trata del plastico y el
“styrofoam”/duroport

> Los embalajes de plastico utilizados en grandes cantidades para el
transporte de productos.

> El mal manejo de los desechos sdlidos.

> Ineficiencia en los sistemas de recoleccion de desechos sdlidos.

> Generalmente los proyectos comunitarios no incluyen el componente
de educacion ambiental por lo que la poblacion contribuye poco o nada para el
saneamiento de su medio ambiente.

Los desechos sélidos que produce la poblacién urbana son factores de
contaminaciéon directa e indirecta. La utilizacién de las corrientes de agua para
desechar la basura es dramatica, puesto que las descargas acumuladas
generalmente sobrepasan la capacidad de asimilacion y transformacion del agua,
elevando el grado de toxicidad de ésta hasta un nivel peligroso para la salud de la
poblacion humana de animales y de plantas y para la vida acuéatica aprovechable.
El suelo también se ve afectado con los materiales de escasa biodegradabilidad y
el aire se envenena con el monoxido de carbono, el 6xido de azufre, el nitrégeno y
demas desechos gaseosos de la industria y de la vida urbana. La contaminacion
aérea también se produce por la incineracion de basuras, afectando la salud de la
especie humana, animales, plantas; ademas pueden ocasionar cambios en el
climay en las condiciones atmosféricas siempre como resultado de la basura.

En las ciudades la basura es un problema casi desde el origen de éstas,
debido a la densidad de poblacién y al hecho de arrojar la basura a cualquier sitio.
Esto también ha originado la proliferacion de insectos, roedores y
microorganismos patégenos, trayendo como consecuencias enfermedades para el
ser humano. Una de las mas conocidas es la peste bubdnica producida por las
ratas. Durante mucho tiempo la gente arroj6 los desperdicios organicos (y lo poco
inorgéanico que habia) a la calzada y/o caminos donde se mezclaba con las aguas
residuales y desperdicios de animales. El nulo o deficiente sistema de recoleccién
fue causa muchas veces del desarrollo de plagas y epidemias que terminaron
produciendo verdaderos desastres demogréficos en paises enteros. Hoy, llegando
al 2000, mil ochocientos millones de personas en todo el mundo viven con riesgos
de contraer infecciones por esta causa (Environmental Protection Agency Office of
Solid Waste and Emergency Response 1995).

Como una reaccién, las ciudades prestan el servicio de recoleccion de
basura que se produce diariamente y la llevan a los rellenos sanitarios para su
disposicion final. El relleno sanitario consiste en fosas especialmente construidas
para depositar la basura. Los suelos y paredes de estas fosas deben tener alta
impermeabilidad; en caso contrario se deben (porque no siempre se hace) aplicar
membranas de polietileno para evitar la infiltracion y contaminacion hacia capas
inferiores. Ademés, como la degradacion anaerdbica genera gases como por
ejemplo el metano, estos deben ser eliminados para evitar explosiones. Para
esto, se ubican tubos de venteo que son periodicamente monitorizados. La
actividad quimica es muy elevada al comienzo y luego progresivamente va
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disminuyendo. Hay calculos que consideran que el proceso de descomposicion
dura mas de diez afios, aunque la estabilizacién es mucho mas larga.

Desgraciadamente este sistema no soluciona el problema de la basura en
su totalidad porque hay materiales que no se destruyen, sino que solo se
transforman o trasladan de un lugar a otro, ademas que no toda la basura llega
alli. Y el problema se agrava constantemente por el crecimiento acelerado de la
poblacion, su aglomeracién en los centros urbanos, sumados al estilo actual de
vida, que produce un incremento en el tiempo de la cantidad de basura generada.

El problema sobre qué hacer con la basura es serio y dificil de resolver.
Todos somos, en mayor o menor medida, responsables de la generacién y por
ello, somos nosotros quienes debemos ayudar a disminuir o eliminarlo antes de
gue siga empeorando. Una forma en la que todos podemos colaborar es en el re-
uso antes de reciclaje. Por ejemplo, usar un envase de vidrio después de agotar
el contenido original es preferible a mandarlo a la planta recicladora para fabricar
otro envase.

Sin embargo, la mayor parte de los residuos solidos pueden convertirse
nuevamente en materiales utiles e incluso en productos de alto valor, sobre la
base de su recoleccidon por separado y su posterior reciclaje. El reciclaje consiste
en usar la materia prima de los productos para elaborar otros nuevos. De esta
manera muchos elementos que contiene la basura que diariamente sacamos a la
calle puede volver a utilizarse, en forma de botellas de vidrio, papel, planchas de
aluminio, alimento para animales o en fertilizantes de bajo costo. El papel y el
carton son reciclables, ya que hay algunos tipos de papel que se fabrican a partir
de papel o carton usado. Algunos plasticos también son recuperables y la industria
del vidrio lo recicla en casi un 100%.

Los grandes desequilibrios que esta produciendo el hombre en la tierra
hacen imperioso el buscar una solucién inmediata al tema de los residuos solidos
urbanos, mediante la cual podamos reducir el consumismo. Para ello deberan
ponerse de acuerdo distintos niveles gubernamentales, instituciones de la
comunidad y OPDs que en accion coordinada podran dar una solucién integral al
tema para el préximo milenio. Juntamente con esto, es importante que los
miembros de las nuevas generaciones aprendan desde pequefios las costumbres
y habitos que permitan la implementacion exitosa de los diferentes sistemas de
recuperacion de los recursos no renovables.

5. Residuos solidos urbanos. Los residuos sélidos urbanos son todos
los materiales de diferentes origenes (comercial, agricola, etc.) y de prestacion de
servicios en general, industrial, de la via publica, y de construccion que han sido
desechados por la poblacion. Estos residuos solidos urbanos y especialmente la
basura doméstica constituyen un aspecto negativo de la sociedad de consumo.

La cantidad y composicion de la basura refleja fielmente el nivel cuantitativo
y cualitativo de nuestro consumo domeéstico. Su variacion a lo largo del tiempo
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también indica los cambios de héabitos en el consumo de una poblacion, y la forma
de clasificarlas, recogerlas y su posterior destino indica el nivel de conciencia
ambiental que tiene una determinada poblacion.

Los residuos solidos urbanos domeésticos que generamos en las ciudades
estan compuestos basicamente por una fraccion hiumeda de materia organica
fermentable y otra parte seca, formada por diferentes materiales practicamente
inertes, sobre todo plasticos, textiles, cartdn y papel, metales, vidrios y otros en
menor proporcion.

La recoleccién de la basura domiciliaria recién comenzé a practicarse a
mediados del siglo pasado cuando se percibi6 que habia una relacion
directamente proporcional entre la transmision de enfermedades y la cantidad de
basura. El avance de la tecnologia posibilité otro fendmeno, el de alejamiento
y ocultamiento de la basura, generando una nueva ilusion psicolégica que al no
ver la basura no existe. Los municipios como entes recolectores o reguladores de
la recoleccion comenzaron a ver el gran problema y a tomar medidas al respecto.
Lamentablemente en nuestro pais son pocas las localidades que han
implementado una gestion de residuos soélidos urbanos.

6. Gestion de residuos soélidos urbanos. Este concepto consiste en
considerar las causas de una situacion indeseada para alcanzar posibles
soluciones. Supone la elaboracion de una estrategia que busque soluciones al
inadecuado manejo de los residuos solidos urbanos.

Los residuos se pueden transformar y esto les da valor como recursos
puesto que no pasan a ser desechos. Esta transformacion se logra a través de su
reduccion, reutilizacion y reciclado y combina una serie de opciones que pueden
ser compostaje, biogasificacion, recuperacion de energia y vertederos controlados.
De esta manera se puede solucionar a largo plazo y en gran parte los problemas
ocasionados al medio ambiente en el &mbito social y economico.

El concepto de la recuperacion de estos residuos, que debera predominar
entre otras alternativas, es que estos suponen un valor comercial que los convierte
en recursos. La recuperacion es realizada mediante instalaciones que
popularmente se denominan “Plantas de Reciclaje”. El proyecto se lleva a cabo a
largo plazo empezando con la concienciacion de la poblacién, luego la separaciéon
domiciliaria de basura organica e inorganica de los residuos solidos urbanos con
elaboracion de compost y finalmente la construccion de las plantas donde se hace
la clasificacion de los materiales recuperables o “Plantas de reciclaje”. Debe
sefialarse la importancia del Estado en el ambito local en este tipo de empresas,
asi como también tendran una gran participacion las instituciones de la
comunidad. Todos trabajaran en coordinacion con la comunidad en las tareas de
organizar y conducir hacia una correcta gestion de residuos sélidos urbanos.

En muy pocos casos la gestion de residuos sdlidos urbanos se puede
autofinanciar por lo que la comunidad deberd buscar y evaluar los datos
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cualitativos de la misma, como pueden ser: el menor impacto ambiental de la
comunidad, mejora en la calidad de vida de sus habitantes, solucién de algunos
problemas socio-econdmicos (desempleo, subocupacion por ejemplo), control de
potenciales enfermedades y la creacién de la conciencia ambiental en la poblaciéon
y no desanimarse por los términos cuantitativos.

C. MARCO SOCIAL

A la “sociedad” se le designa como una realidad compleja y muy
heterogénea. Sin embargo todos los socidlogos coinciden en que es el grado y las
formas de interaccién entre sus miembros. La sociedad es por excelencia, «el
marco dentro del cual se desenvuelve la vida humana, un escenario creado por el
hombre pero que no por ello pierde su caracter de ambiente. Un encuadre de la
individualidades que son coaccionadas por la totalidad de las instituciones, los
sectores y los circulos sociales, simultdnea y sucesivamente». (Recaséns Siches
1960).

Para algunos autores, la palabra sociedad significa lo mismo que
comunidad. Por ello, cuando hablamos de comunidades urbano-marginales,
estaremos hablando de sociedades que tienen caracteristicas muy particulares y
en las cuales hay una interaccion de personas dentro de un ambiente bien
delimitado. Es de suma importancia que se tomen en cuenta estas caracteristicas
especiales para que los contenidos y talleres del Manual sean reales para los
participantes y permitan que éstos se compenetren con él. Pero, cuando
hablamos del marco o contexto social, también es importante no solo identificar
las caracteristicas de estas comunidades, como se crearon las poblaciones y
enumerar sus problemas, sino analizar las implicaciones y consecuencias que
traen. Las consecuencias de la migracion y la extrema pobreza, si no son
tomadas en cuenta, influirdn en la ejecucién y éxito del proyecto.

«En América Latina, la palabra “marginalidad” empezd a ser de uso
corriente entre funcionarios publicos de atencion a la comunidad, después de la Il
Guerra Mundial. Primero se refirio a zonas habitacionales subnormales en areas
periféricas urbanas, ubicadas en predios invadidos propiedad del Estado o de
particulares. Pronto la marginalidad se caracterizé también por la precariedad de
servicios publicos y comunitarios. Se asocio su existencia con los emigrantes del
campo, quienes en grupo cada vez mas numeroso arribaban a las grandes
ciudades» (Sanchez de Balcero 1999).

En las urbes, los pobladores que laboran en organizaciones informales o
negocios propios informales o que constantemente buscan los medios de vida por
su condicién de desempleados, se conocen como los “marginados urbanos”. El
término “marginalidad” no significa la no-pertenencia a la sociedad y sin embargo
este tipo de comunidades tiene una cultura, vision del mundo y forma de vida
diferente al resto de los ciudadanos. El hecho de que sean personas que en su
mayoria han emigrado a la capital o a otra ciudad en busca de un futuro mejor, les
dificulta la integracion a la misma, aunque sean productores y distribuidores de
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bienes y servicios, consumidores, votantes en las elecciones y creyentes en la
religion predominante. Aldn asi Nufiez, 1996, en “De la Ciudad al Barrio” observa
gue «en los tres barrios estudiados se ha encontrado tejido social cultural y de
desarrollo formado por diverso tipo de redes analizados en los mismos. No se ha
encontrado tejido social correspondiente a la sociedad civil y politica debido a
décadas de represion y violencia, como el agotamiento del sistema politico,
partidario y electoral, que abortaron la emergencia de formas asociativas a nivel
local que hubieran dado lugar a formacion de sociedad civil a nivel local urbano»
(Nufiez 1996). «Son la mano de obra de reserva que cumple la funcién de
sustitucion del trabajador e interviene como fuerza de trabajo potencial en la
depresion salarial. El aumento del desempleo, la explosion de la economia
informal y el avance de la desnutricion, se agregan a la reduccién del salario
formando un complejo cuadro en el que a pesar de cuantiosas inversiones que se
realizan a través de diferentes programas de desarrollo, no se ha logrado una
disminucion real en la tendencia a la marginacion y en el incremento de la extrema
pobreza» (Sanchez de Balcero 1999).

«El marginado® comparte con toda la sociedad y ain con el Estado la
degradacion ambiental urbana. Sus condiciones de extrema pobreza y su falta de
educacion para preservar el medio coman en las poblaciones citadinas, o hacen
complice en la destruccion del entorno cuando buscando satisfacer su necesidad
de alojamiento, participa con otros sectores de la clase baja en la invasion de las
laderas, zonas verdes, valles de rios y cafiadas. Habitan en urbanizaciones
clandestinas carentes de servicios indispensables como alcantarillado vy
recoleccion de basuras, o en viejas y derruidas construcciones del centro
tradicional de la ciudad contribuyendo en la contaminacion del hébitat y en el
deterioro de sectores historicos» (Sanchez de Balcero 1999).

Drogas, pocas oportunidades de trabajo, extrema pobreza, resentimiento,
son algunos de los aspectos que afectan a las personas y por consiguiente, al
proyecto. Vemos por lo tanto a hombres y mujeres, jévenes y adultos
desocupados en las calles, emborrachandose o tomando drogas, traficando o
robando en los grupos llamados “maras” y buscando un medio econémico rapido
de subsistencia. Buscan entonces soluciones a su situacién inmediata. Es por
esto que el Manual ha basado sus contenidos en dar soluciones inmediatas a
problemas tangibles de la poblacion. El aspecto “ambiente” viene ligado
directamente con salud, por lo que se ve como una necesidad urgente que los
pobladores relacionen que un ambiente mejor les llevara a una salud mejor para
ellos y sus familias.

1. Colonias urbano-marginales. Es de suma importancia tomar en
cuenta el contexto social en que se encuentran éstas poblaciones. Por un lado
existe la problematica de las diferencias culturales existentes dentro de la

! En las urbes, los pobladores que laboran en organizaciones informales o que constantemente buscan

los medios de vida por su condicion de desempleados, especificamente habitantes de las areas urbanas
marginales se les definird como “marginados urbanos”.
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comunidad. Por ser creadas a través de migraciones de todas partes del interior,
las colonias urbano-marginales cuentan con valores y formas de ver el mundo
diferente. Estas comunidades, por lo tanto, estdn formadas por una mezcla de
culturas, lenguajes, habitos y educacion distintos.

Las condiciones precarias de vida, la constante amenaza de las maras, el
refugio de muchas personas en las drogas (inhalacion de pegamento, cocaina de
baja calidad y pureza, etc.), entre otras, llevan a que se cree un ambiente muy
conflictivo. La falta de intervencion estatal en la seguridad de los habitantes de
estas areas redunda en formar un circulo vicioso. Muchos jovenes participan en
alguna “mara” para defenderse de las otras, muchas personas inhalan cocaina o
la venden para no sentir hambre.

Todo esto, ademas de otros factores, lleva a que las personas muestren
poco interés en los proyectos de indole ambiental y muestren preocupacion
primordialmente por solucionar sus problemas a corto plazo. Y es aqui donde
radica la dificultad de que este tipo de proyectos tenga el éxito deseado.

Otra caracteristica de estas comunidades es que han poblado terrenos
inapropiados para la construccion, como laderas de barrancos y cuencas de rios.
Los pobladores de escasos recursos utilizan los materiales que tienen a su
alcance para la construccion de sus hogares. Estos materiales como lamina, bloc,
barro y tejas se caracterizan por ser baratos y la mayoria de veces inadecuados
para el tipo de terreno. Algunos por ser muy pesados y otros por ser quebradizos
y fragiles se convierten en material de alto riesgo. En época de lluvias se
intensifican los derrumbes de los terrenos y la falta de drenajes conlleva a la
contaminacion por rios de aguas negras y basureros clandestinos proliferando los
insectos y parasitos en general.

D. MARCO PSICOLOGICO

1. Motivacion. La motivacion es el conjunto de anhelos, necesidades e
intereses que despiertan o motivan a un organismo y lo dirigen hacia una meta
especifica (Santiago et. Al. 1989). Una persona motivada tendrda una conducta
totalmente diferente a una que no lo estad. Puede surgir de fuentes tanto internas
como externas y a veces es el resultado de la interaccién de ambas.

Una de las teorias de la motivacion es la del estimulo o el aumento en la
tension de la persona. Es una motivacion que se centra en su estado interno.
Algunos psicologos piensan que hay una relacion entre el nivel de estimulo y el
grado de desempefio de ciertas tareas. El nivel éptimo se obtiene entre los dos
extremos: el alto grado de estimulo (ansiedad y nerviosismo extremos) y el bajo
(cuando esta muy cansado o acaba de despertar) (Santiago et al., 1989).

La otra teoria que es de utilidad para este documento es la del incentivo.
En lugar de centrarse en el estado interno de la persona, son los estimulos
externos del ambiente los que “arrastran” a la persona en hacia el logro de ciertas



15

metas. Si la persona tiene un motivo externo que lo impulsa a alcanzar una meta,
ésta realizard las acciones necesarias para alcanzarla.

Gran parte de la motivacion humana se haya bajo el control de la
motivacion social que se adquiere durante la interaccion con otras personas. La
necesidad de aprobacion, la necesidad de triunfar, la recompensa y la motivacion
intrinseca son aspectos de este tipo de motivacion, pero es la ultima la que nos
interesa para este documento.

«Una de las preguntas que han surgido del extenso trabajo hecho acerca
de la motivacion al triunfo es cdmo se puede aumentar la lucha por tener éxito.»
«Los programas de entrenamiento para hombres de negocios de las sociedades
donde el éxito es bajo, han conducido a un aumento en la motivacién al triunfo y
un aumento en el éxito econdmico de sus compafias» (Santiago et al. 1989).

Otra manera de aumentar la lucha por el éxito consiste en premiarla porque
la recompensa puede reafirmar una conducta deseada, pero también puede ser
contraproducente ya que puede disminuir la motivacion intrinseca. La motivacion
intrinseca es la necesidad interna que impulsa a la persona a ser competente y a
escoger sus propias actividades. Cuando se da a las personas una recompensa
por algo que encuentran intrinsecamente satisfactorio, sus percepciones cambian.
Al principio se conciben a si mismas como buscando la satisfaccion interna, pero
luego lo convierten en un “trabajo”. Esto nos alerta acerca de algunos de los
efectos complejos e impredecibles que tiene el uso de la recompensa para
aumentar la motivacion al éxito. Especialmente los educadores y demas personas
responsables de la ensefianza deben tener en cuenta estos efectos.

2. Actitudes y creencias. «Las actitudes y creencias son elementos
importantes en nuestra forma de percibir y evaluar objetos, sucesos y personas.
Las creencias son percepciones de realidades, de lo que es verdadero o lo que es
falso. Y actitudes son evaluaciones positivas 0 negativas de personas, objetos,
ideas 0 sucesos.» (Santiago et al. 1989).

3. Formacion de actitudes y creencias. Hay tres influencias
principales en la formacion de actitudes: las sociales, las cognoscitivas y las
conductuales. Ellas moldean nuestras primeras actitudes y pueden cambiar
nuestras actitudes a lo largo de toda nuestra vida.

Las influencias sociales empiezan con nuestros padres que nos ensefian
nuestro mundo y lo que es bueno y lo que es malo. Son ellos los que nos
administran las recompensas y los castigos para aprobar o desaprobar nuestras
actitudes. También nos influyen porque, en nuestro proceso de crecimiento,
tendemos a identificarnos con las personas que admiramos y adoptamos sus
actitudes, siendo nuestros padres las primeras personas con las que nos
identificamos.

Cuando comienza la edad escolar los nifios pasan cada vez mas tiempo
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con sus compaferos y estos empiezan a influir en las actitudes de la misma forma
gue los padres. Proporcionan informacién, refuerzan ciertas opiniones y se
identifican unos con otros. Aunque algo disimulada, la influencia de los
compafieros puede ser profunda durante los afios de secundaria y de universidad.

Otra fuente muy importante de actitudes son las influencias cognoscitivas, o
sea los juicios basados en nuestra propia experiencia. Muchas veces vamos
mucho mas alla de lo que nos han dicho las demas personas y nos explicamos las
cosas por nosotros mismos. Se ha comprobado que si cambia una creencia, otras
creencias légicamente conectadas, cambiaran también.

La tercera influencia en las actitudes es la propia conducta de las personas.
Todos nos formamos actitudes que son coherentes con nuestra conducta y de
esta forma la justificamos. Pretendemos que haya una coherencia entre nuestras
actitudes y nuestra conducta. Hay una necesidad interna de ser consecuentes y
nos molesta violar nuestros principios, porque la credibilidad es muy importante en
las relaciones con los demas personas y solo podemos tener credibilidad si se nos
ve como personas consecuentes. Por ello a veces cambiamos nuestras actitudes
para que concuerden con nuestra conducta.

4. Cambios de esquemas y de creencias. Nuestros esquemas estan
formados por nuestro conocimiento general acerca de cualquier objeto, suceso,
persona o grupo, incluso acerca de nosotros mismos y de los demas. Por ello el
concepto de esquema es muy Uutil para comprender las formas en que nos
asomamos a las personas y sucesos que hallamos en nuestra vida diaria, los
interpretamos y los recordamos. Los esquemas se resisten al cambio, sin
embargo, cuando hallamos en el ambiente informacion que no es coherente con
nuestros esquemas, estos pueden llegar a cambiar.

Generalmente la informacion que es incongruente con nuestros esquemas
debe pasar por un proceso de asimilacion hasta llegar a coincidir con nuestro
esquema. Hay veces en que los esquemas cambian para adaptarse a la
informacién recibida. Este proceso es el de acomodacion. Los esquemas se
acomodan cuando son revisados por completo, o cuando solo se les desarrolla
mas y se les hace mas complejos. Sin embargo la asimilacion de los esquemas es
mas frecuente que su acomodacion, por lo que son mas resistentes al cambio.

Aungue nuestros esquemas son resistentes al cambio, nuestra atencion es
captada por estimulos novedosos o0 incongruentes. Reaccionamos a esta
informacién dependiendo de: el tiempo que tomemos para pensar en la nueva
informacién; nuestra capacidad para comprender su relacibn con nuestro
esquema; y nuestra motivacion para procesar la informacion y asimilarla o cambiar
nuestro esquema. Si no se aplica uno de estos factores, sencillamente dejaremos
de pensar en la nueva informacion.

Sin embargo, cuando ya empez0 el procesamiento de la informacion nueva,
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es muy importante el grado de discrepancia que existe entre ésta y nuestras
concepciones previas. Cuando la informacion es moderadamente discrepante,
tiene mas tendencia a producir acomodacioén y cambio mientras que la altamente
discrepante es eliminada. Ademas, es importante que la informacion nueva
carezca de ambigliedad y que pueda ser recordada.

5. Persuasion y cambio de actitudes. En el transcurso del crecimiento,
las personas se forman muchas actitudes. Estas actitudes son utiles para formar
percepciones y hacer juicios acerca del mundo, ademas de guiar la interacciéon
social. No obstante, las actitudes que las personas se forman casi nunca se
escapan de la presion del cambio. Es importante el cambio de actitudes porque de
eso depende la solucion de muchos problemas sociales, ambientales y de salud.
Las caracteristicas del cambio dependen del comunicador, la naturaleza del
mensaje que éste transmite y la situacion en que las personas reciben un llamado
persuasivo.

a. El comunicador. Hay tres caracteristicas que contribuyen
a la eficacia de un comunicador: la credibilidad, atractivo y similitud. Los
comunicadores de alta credibilidad, es decir que tienen una reputacion de
experiencia y honradez, producen mas cambios de actitudes que los
comunicadores de baja credibilidad. Las personas atractivas son mas eficaces
porque posiblemente nos gusta complacer a las personas atractivas y hasta
adoptamos determinadas actitudes. También se ha demostrado que los
comunicadores atractivos tienen habilidades comunicativas superiores. Estos
factores pueden dar mas realce aun a su persuasion.

Otro factor es la similitud del comunicador con el oyente. Si alguien mas
parece estar enfrentando en la vida los mismos problemas y situaciones que
nosotros, tendemos a pensar que comparte nuestros intereses y lo creemos.

Sin embargo las caracteristicas del comunicador son soOlo uno de los
determinantes de la persuasion.

b. El mensaje. Es evidente que no importa quién esté
tratando de ser persuasivo, si lo que esta diciendo no es convincente. Para que se
cumpla esta caracteristica, son importantes tanto el nimero de argumentos como
la calidad de los mismos. En general, el mensaje debe parecer carente de
prejuicios y debe motivar a sus oyentes a cambiar de pensamiento o actuar. El
argumento no debe presentarse desde un solo sentido o a favor de una posicion,
sino debe presentar “ambos lados de la moneda”. Una comunicacion que
reconozca ambos lados de una cuestion es mas eficaz: si no lo hace, causa
confusion y duday, por lo tanto, falta de claridad.

Otro aspecto de la comunicacion es que algunas veces se usa para
provocar temor. Se usa temor en los mensajes porque puede motivar a la accion.
Muchas veces el alto grado de temor es mas persuasivo que el bajo, pero puede
causar ataques contra el comunicador, o que el oyente decida ignorar el mensaje.
Se cree que el temor moderado es mas persuasivo debido a sus cualidades
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motivadoras, y que opera mejor cuando va sumado a recomendaciones explicitas
de como escapar del peligro.

El grado en que nos afectan los mensajes persuasivos depende en parte de
las situaciones en que los recibimos. Algunas veces los oyentes estan distraidos
con otros pensamientos, sonidos o actividades mientras estan leyendo o
escuchando un mensaje persuasivo. Estas distracciones pueden tener una grave
consecuencia en el efecto del mensaje persuasivo en los oyentes ya que estos
toman una actitud equivocada porque no se fijan en el verdadero significado del
mensaje.

También es importante que el ambiente sea agradable para que el mensaje
persuasivo tenga una recepcion favorable en los oyentes.

6. Persistencia de actitudes. Generalmente las personas mantendran
en todo momento las actitudes que tienen, ya sean nuevas 0 antiguas, a menos
gue haya presiones que las cambien. Asi, una persona cuya actitud ha cambiado
tiene la tendencia a mantener esa nueva actitud, a menos que alguna fuerza,
como la presion de grupo, la incline hacia el cambio. Si la persona encuentra
apoyo en sus actitudes, estas persistiran.

Otro factor importante en el mantenimiento de nuevas actitudes es la
distorsion de la memoria, es decir que las personas pueden mantenerse en sus
nuevas actitudes porque se les olvida que pensaron de forma distinta con
anterioridad.

E. MARCO EDUCATIVO

1. Importancia de la educacién ambiental. «La Educacion Ambiental
se define como el proceso educativo permanente por medio del cual la poblacion
del pais (Guatemala) toma conciencia de su entorno ambiental, de las
interacciones que el ser humano establece con la naturaleza, de los problemas
derivados de dichas interacciones y sus causas. Desarrolla valores y actitudes que
promueven un comportamiento dirigido a la transformacion de esa realidad en sus
aspectos naturales y sociales. Ademas habilidades y aptitudes necesarias para
dicha transformacién» (Congreso de la Republica de Guatemala 1992).

Segun la Declaraciéon de la Conferencia de Thilisi, (1977), las caracteristicas
de la educacién ambiental son que:

v' Debe orientarse en el sentido de la resolucion de los problemas
concretos del medio humano.

v" Implica un enfoque interdisciplinario, necesario para el estudio de las
interrelaciones entre los diversos elementos del medio ambiente.

v' Debe, sobre todo, suscitar nuevos conocimientos fundamentales y
nuevos enfoques dentro de una politica global de educacion.
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v' Debe adoptar una actitud critica para fomentar un analisis preciso y
una orientacion apropiada de los diferentes factores que intervienen
en cada situacion.

v' Debe constituir un proceso permanente y estar orientada hacia el
futuro.

v' Debe fundamentarse en la contribucion de diversas disciplinas y
experimentos educativos al conocimiento y a la comprension del
medio ambiente, asi como a la resolucion de sus problemas y su
gestion.

El fin de la educacion ambiental es abordar una tarea educativa desde lo
preventivo, trabajando con la premisa que no hay ciudad mas limpia que la que no
se ensucia. Una educaciéon ambiental efectiva lleva a los educandos a
comprender la importancia de contribuir activamente para detener y mitigar el
deterioro ambiental de sus comunidades, pero, mas importante, prevenir el
aumento del deterioro y la contaminacion.

La educacion ambiental tiene como meta la participacion individual y
colectiva en la busca de las soluciones y en el desarrollo de acciones que
permitan mejorar nuestro ambiente. Pretende promover el cambio de valores y
actitudes sobre los que se basa nuestra relacion con el entorno urbano y también
rural, como forma de mejorar la calidad de vida a través de la mejora de la calidad
ambiental. Una de sus caracteristicas es la flexibilidad en el tratamiento de sus
contenidos, por ello es facil su adaptacion a diferentes estratos sociales y niveles
educativos.

De acuerdo a la Conferencia de Thilisi, los fines de la Educacion Ambiental
son los siguientes:

1. Que el ser humano comprenda la naturaleza compleja del ambiente
resultante de la interaccion de sus aspectos biologicos, fisicos, sociales
y culturales.

2. Promover una utilizacion reflexiva y prudente de los recursos del
universo para la satisfaccion de las necesidades de la humanidad.

3. Contribuir a que se perciba claramente la importancia del ambiente en
las actividades de desarrollo econémico, social y cultural.

4. Favorecer en todos los niveles una participacion responsable y eficaz de
la poblacion en la concepcién y aplicacién de las decisiones que ponen
en juego la calidad del medio natural, social y cultural.

5. Difundir informaciones acerca de las modalidades de desarrollo que no
repercuten negativamente en el ambiente.

6. Mostrar con toda claridad las interdependencias econémicas, politicas y
ecologicas del mundo moderno en que las decisiones vy
comportamientos de todos los paises pueden tener consecuencias de
alcance internacional.

7. Desarrollar un sentido de responsabilidad y de solidaridad entre los
paises y las regiones, cualesquiera que sea su grado de desarrollo,
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como fundamento de un orden institucional que garantice Ila
conservacion y mejora del medio humano.

8. Facilitar al individuo y a las colectividades los medios de interpretar la
interdependencia de los diversos elementos economicos, sociales
culturales, bioldgicos y fisicos en el espacio y en el tiempo.

Esta conferencia identifica los siguientes conocimientos, valores y actitudes
que la educacion ambiental debe proporcionar:

v' Conocimientos: comprender las relaciones entre los diferentes
factores fisicos, biolégicos y socioeconémicos del ambiente, asi
como su evolucion en el tiempo y modificaciones en el espacio.
Dichos conocimientos deberan adquirirse mediante un esfuerzo de
estructuracion a partir de la observacion, el analisis y la experiencia
practica de determinados tipos de ambiente.

v' Valores: hincapié en las diferentes opciones en materia de
desarrollo, teniendo en cuenta la necesidad de mejorar el ambiente.
Promover, desde los primeros afios de vida, procedimientos
pedagdgicos que permitan un amplio debate sobre las soluciones
posibles de los problemas ambientales y sobre la indole de los
valores correspondientes. Una actitud favorable al ambiente, lo cual
constituye un requisito indispensable para lograr cualquier otro
objetivo.

v' Actitudes: Promover una amplia gama de aptitudes cientificas,
tecnoldgicas e informativas que permitan actuar racionalmente sobre
el ambiente.

2. Educacion no-formal. Se le llama educacion no-formal a aquella
educacion que se realiza fuera de la escuela, que es planeada y en la que estan
de acuerdo tanto los participantes como el facilitador. Algunas de sus
caracteristicas son:

v' Su proposito es el de mejorar la vida de los individuos o de la
comunidad en vez de Unicamente ensefiar conocimientos y
habilidades aisladas.

v" Que el aprendizaje es practico, flexible y basado en las necesidades
reales de los participantes.

v" Que los participantes son activos, resuelven problemas, trabajan con
SUS manos y piensan creativamente.

v’ Enfatiza la verdad y el respeto mientras que refuerza el
cuestionamiento y la reflexion.

Ademas, la educacién no-formal:

v' Ayuda a generar en forma creativa, nuevas soluciones a problemas
de la vida real.
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v' Se lleva a cabo en un ambiente de mutuo respeto e igualdad entre el
facilitador y los participantes.
v" Viene a las personas en lugar de que las personas vayan a ella.

3. Capacitacion y concientizacion de los pobladores para
cambiar su sistema de vida. La educacion ambiental no debe
limitarse a la formulacién de objetivos, tiene que involucrarse en la transformacion
del medio: precisa de una escuela abierta y coherente que experimente en si
misma esa transformacién moral y cultural (Rodriguez Arana 1996).

Existen entidades privadas y gubernamentales que se han dedicado a

concienciar a la poblacion sobre los problemas ecolbgicos, trabajando por
delegaciones, por regiones, en probleméticas muy diversas, con distintos sectores
de la poblacion, y que han desarrollado contenidos, materiales, sistemas de
trabajo y metodologias muy valiosas y ya probadas en la practica.
La demanda de educacién ambiental es muy alta. Hay mucha solicitud porque,
entre los profesores y lideres de grupos, existe claridad con respecto a que la
problemética ambiental es muy grave y es un tema de interés general, pero las
capacidades para responder a esta demanda han sido siempre insuficientes.
Organizaciones gubernamentales y privadas tienen la expectativa sobre la gestion
ambiental, lo que generara una alta demanda de estos servicios. Por ello,
conscientes que los problemas ambientales van en aumento, las sociedades han
creado programas de Manejo Integrado de Desechos Sélidos, que son una
combinacién de técnicas y procedimientos diseflados para manejar rapida y
efectivamente la corriente de desechos de la comunidad. Guiados por un sistema
integrado como este, una comunidad puede implementar su propio y Unico
sistema para prevenir y manejar varios componentes de la corriente de desechos,
en una forma econdmica y ambientalmente amigable.

«En una encuesta nacional realizada por Wall Street Journal y el noticiero
televisivo de la NBC en agosto de 1991, 8 de cada 10 residentes estadounidenses
se consideraban ambientalistas; y 53% de los encuestados dijeron que eran
necesarios cambios fundamentales en el estlo de vida para lograr
transformaciones profundas en el ambiente» (World Resources Institute 1994).

La meta de la educacién ambiental es fija para todos, aunque los métodos
para llegar a ella varian y son flexibles. Podemos tomarnos una idea citando a
Rodriguez Arana, 1996, que nos indica que al aplicar la educacion ambiental, se
debe tomar en cuenta los siguientes aspectos en la educacioén tradicional o formal:

v La revalorizacion de la curiosidad de los participantes, la emocién y la
empatia con el ambiente. Los participantes deben sentir.

v' Considerar la escuela como parte de la crisis ambiental y analizar los
impactos ambientales que en ella se producen. Los participantes deben
saber.

v' Tomar conciencia que el derroche de recursos (energia, alimentos,
materiales) perjudica a otras personas y al entorno. Los participantes
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deben pensar.

v' Mejorar los procesos de adopcion de decisiones y de participacion y
accion social en el centro educativo. Los participantes deben participar
en las soluciones.

v' Trabajar para mejorar el ambiente escolar. Los participantes deben
actuar.

Segun Rodriguez Arana, 1996, esto se puede lograr:

v Facilitando el contacto con el ambiente y practicando en la comunidad.

v' Revisando los materiales curriculares y analizando la problematica
ambiental.

v" Mejorando las relaciones y el ambiente escolar.

Los instrumentos de la estrategia segin Rodriguez Arana 1996, son:

v' Campafias con la comunidad.

v' Salidas, viajes, visitas a museos, jardines botanicos, biotopos o
simplemente al campo.

v Proyectos interdisciplinarios.

v Auditorias ambientales de los centros educativos.

En conclusion, es necesario preparar al alumnado para resolver situaciones

problematicas. La escuela debe también aceptar su responsabilidad y acelerar el
proceso de cambio hacia nuevas actitudes ambientales.

Desgraciadamente, muchas veces la poblacion, aunque tiene las
herramientas para detener el proceso de deterioro del ambiente, cree que
solucionar estos problemas ambientales le compete GUnicamente a las autoridades
puesto que son ellas las que tienen el poder politico y econémico. Pero se ha
descubierto y determinado que programas de Manejo Integrado de Desechos
Solidos o cualquier otro de ambiente tenga éxito, es crucial la colaboracion
continua de la poblacion. Para lograr esto, la comunidad debe saber, entender y
compenetrarse con el programa. Debe entender la importancia de su participacion
en esta misidn para que nosotros y las futuras generaciones puedan seguir
haciendo uso del medio ambiente de forma sostenible. Asi mismo debe participar
en un programa de educacién ambiental preferiblemente antes de que los
proyectos ambientales se implementen, para que cuando los cambios se den,
toda la comunidad participe y colabore activa y positivamente para el éxito de los
mismos.

La educaciéon ambiental de la poblacion debe ser un proceso continuo,
dinamico y progresivo, que dé como resultado la toma de conciencia y la
participacion de toda la comunidad. Iniciara con actividades que despierten el
interés por la naturaleza y el ambiente que nos rodea, y continuard con la
identificacion de problemas y exposicion de soluciones diversas a estos. El
proceso incluird la implementacion de lo aprendido y evaluaciones y auto-
evaluaciones periodicas.
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Cuando este proceso no se realiza como parte importante de todos los
proyectos ambientales, todo se hace mas dificil: la aceptaciéon del proyecto, el
costo de la recolecciéon de desechos, su proceso, su disposicion, etc. Puesto que
no es entendido a cabalidad por la mayoria de las personas. Cuando esto es
entendido por la poblacion, se hace mas féacil la reduccion de desechos y el
reciclaje. Ademas la poblacion se beneficia si hay creacion de nuevos mercados
estables para estos productos reciclados, el compost, y la energia producida
creada de materiales biodegradables. También se crea un aumento en la
demanda de estos productos hechos de materiales reciclados, puesto que la
poblacion, ya conciente del problema, optara por comprar estos materiales,
ayudando directamente a los proveedores pro-ambientales.

El proposito fundamental de la educacion ambiental es lograr que tanto los
individuos como las poblaciones comprendan la naturaleza compleja del ambiente
en todos sus aspectos: fisicos, bioldgicos, sociales, culturales, econémicos, etc., y
adquieran los conocimientos, los valores y las habilidades practicas para participar
responsable y eficazmente en la prevencion y solucion de los problemas
ambientales y en la gestion de la calidad del medio ambiente. Por lo tanto, la
educacion ambiental, mas que limitarse a una lista de temas, debe convertirse en
un modelo para un nuevo estilo de vida. Debe ser una practica educativa abierta a
la vida social para que los miembros de la sociedad participen, segun sus
posibilidades, en la tarea compleja y solidaria de mejorar las relaciones entre la
humanidad y su medio.

La finalidad de la educacion ambiental no-formal es, por lo tanto, pasar de
personas no sensibilizadas a personas informadas, sensibilizadas y dispuestas a
participar en la resoluciébn de los problemas ambientales. Sin embargo, no
podemos esperar que de la mera adquisicion de informacién se derive
necesariamente un cambio de conducta. Parece suficientemente demostrado que
las relaciones entre conocimientos, actitudes y comportamientos no son causa-
efecto aunque si se influyen mutuamente. Debemos, por lo tanto planificar
actividades especificas para trabajar las actitudes y los comportamientos.

Entre las actividades que se pueden realizar como parte de la educaciéon
ambiental en general, estan: la discusion de problemas, lluvia de ideas,
demostracion, analisis de problemas especificos, resolucién de los mismos,
comprension de procesos, etc.
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IV. MARCO GUATEMALTECO
A. ANTECEDENTES

En Guatemala, en 1949, los Ministerios de Educacion y Agricultura
introducen aspectos de saneamiento ambiental. En ese mismo afio, ENCA
(Escuela de Agricultura) incluye el tema de ecologia como una "ciencia”.

De 1969 a 1977 la Universidad del Valle de Guatemala establece un
programa de educacion para el desarrollo humano del que surgen guias
curriculares y materiales de apoyo para el nivel primario y ciclo basico con un area
programatica titulada “El ambiente en que vivimos”.

De 1972 a 1976 la Universidad del Valle ofrece una licenciatura en Ciencias
Ambientales. Esta tuvo que cerrarse por la falta de interés en los alumnos. Sin
embargo se continud el énfasis en el aspecto ambiental al incorporarse los cursos
de “ecologia” en el Programa de Biologia y en el Profesorado de Ensefianza
Media, desde 1974.

En los afios 1996 y 1997 se crean los programas de Maestria en Estudios
Ambientales y el Programa de Maestria en Desarrollo.

En el afio 1997, por acuerdo Gubernativo No. 262-97 se crea la Comision
Paritaria para la Reforma Educativa con el objetivo principal de disefiar una
reforma del sistema educativo nacional guatemalteco, en el cual uno de los ejes
principales promueva el desarrollo integral sostenible, y cuya definicion apunta a la
construccion de un modelo propio de desarrollo sostenible ecol6gicamente
sustentable, el cuidado de la salud y del ambiente (Antillon 2002).

En el afio 2001 se realizd en la zona 5 de la Ciudad de Guatemala un
proyecto en 5 comunidades urbano-marginales de escasos recursos, con el objeto
de concienciar a los pobladores sobre la relacidbn que existe entre un ambiente
limpio y la buena salud de estos. El proyecto fue organizado y auspiciado por la
Municipalidad de Guatemala y yo fungi como consultora en educacion ambiental.
Inici6 con una etapa de organizacién de los vecinos de las 5 comunidades y
continué con la capacitacion de los lideres, adultos y nifios, sobre temas
ambientales. Al finalizar esta segunda etapa, se integré el grupo de Voluntarios
Ambientales que actualmente vela por los intereses ambientales de la comunidad
y porque las normas ambientales establecidas se cumplan. Entre sus
responsabilidades esta denunciar ante la Municipalidad de Guatemala a las
personas que las inflingen. Este plan piloto, aunque logré sus objetivos de
capacitacion, tuvo la desventaja de no contar con ningun material educativo que
guiara a los facilitadores en su tarea. Es por ello que vi la necesidad de crear un
Manual para ser utilizado en proyectos como éste y en otros que surjan.
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B. MARCO LEGAL GUATEMALTECO SOBRE DESECHOS SOLIDOS

La legislacion existente en Guatemala sobre los desechos sélidos es la
siguiente (Universidad Rafael Landivar 2004):

El Cddigo Civil en su decreto de ley 106 del Congreso de la Republica
sanciona por arrojar basura, animales muertos, substancias fétidas, insalubres o
peligrosas o escombros en las calles o sitios publicos o fuentes o abrevaderos.

La Ley De Proteccion Y Mejoramiento Del Medio Ambiente en su Decreto
68-86 del 19 de diciembre de 1986 exige las evaluaciones de impacto ambiental
para las actividades productivas y vela por la calidad ambiental a nivel nacional.

El Codigo Municipal en su Decreto 12-2002 del 9 de mayo del 2002 asigna
la principal responsabilidad por la buena gestion de los desechos sélidos a las
municipalidades.

El Consejo Nacional Para ElI Manejo De Los Desechos Sdlidos
(CONADESCO) en su Acuerdo Gubernativo 700-97 del 10 de septiembre de 1997
contiene una comision interinstitucional de caracter asesor del ministerio en
materia de gestion de desechos sdlidos.

El Decreto 1004 del Congreso de la Republica establece una prohibicién de
descargar aguas servidas, substancias vegetales o quimicas y desechos en los
rios y lagos.

El Cddigo de Salud en su Decreto 90-97 en la Seccion IV del Capitulo IV
regula lo relativo al manejo de los desechos sdlidos.

El Reglamento de Manejo de Desechos Sdlidos para el Municipio de
Guatemala en su Acuerdo del Concejo Municipal del 26 de septiembre de 2002 se
emite en cumplimiento de lo preceptuado en la Constitucion de la Republica,
Caodigo de Salud, Codigo Municipal y Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio
Ambiente.

El Reglamento para el Manejo Integral de los Desechos Sdlidos
Municipales en discusion en CONADESCO tiene como objetivo dar cumplimiento
al Cadigo de Salud y Ley De Proteccion Y Mejoramiento De Medio Ambiente.

El Reglamento Para El Manejo De Residuos Soélidos Hospitalarios en su
Acuerdo 509-2001 tiene como objetivo cumplir con el articulo 106 del Cédigo de
Salud y de otras leyes de la materia.

El Reglamento de Gestibn de Desechos Radiactivos en su Acuerdo
Gubernativo 5559-98 del 4 de septiembre de 1998 regula las obligaciones de toda
persona natural o juridica sobre el uso y aplicacion de radioisétopos y radiaciones
ionizantes.
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El Convenio Centroamericano Sobre Los Movimientos Transfronterizos de
Desechos Peligrosos en su Decreto 6-94 del Congreso de la Republica establece
los convenios que se fijaron sobre ese tema a ser cumplidos por toda la
poblacion.

El Convenio Mundial sobre el Control Internacional de Movimientos
Transfronterizos de Desechos Peligrosos en el Decreto 3-95 del Congreso de la
Republica establece los convenios que se fijaron sobre ese tema a ser cumplidos
por toda la poblacion.

La Ley de Fomento de la Educacibn Ambiental, Decreto 74-96 del
Congreso de la Republica tiene por objetivo la promocion de la educacion
ambiental en los diferentes niveles y ciclos de ensefianza del sistema educativo
nacional.

La Ley de Fomento de la Difusion de la Conciencia Ambiental, Decreto 116-
96 del Congreso de la Republica tiene por objetivo el promover la difusion de la
educacion y la conciencia ambiental en forma permanente, a través de los medios
de comunicacion del pais.

«Toda persona que se considere afectada por los hechos degradantes al
ambiente, podra acudir a la Comisiéon Nacional del Medio Ambiente, a efecto de
gue se investiguen tales hechos y se proceda conforme a esta ley». Articulo 37,
Capitulo Unico, Titulo V, Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente.

C. MARCO AMBIENTAL GUATEMALTECO

En los ultimos afios se ha experimentado en el mundo y particularmente en
nuestro pais un alarmante deterioro del medio ambiente. Esto se debe a
diferentes razones como el aumento de la poblacion humana, la extincion de
muchas especies de flora y fauna por caza o por ampliacién de zonas urbanas, y
la gran contaminacion por ruido, humo y desechos soélidos. Ante esto, es
inminente y urgente incluir muchos temas de educacién ambiental en nuestro
sistema educativo. Una herramienta para que la gente ejecute soluciones es la
educacion ambiental.

El pais de Guatemala contribuye anualmente al problema de contaminacién
por residuos solidos con una generacion de 8, 203,153 toneladas anuales de
basura domiciliar (Universidad Rafael Landivar 2004). La Municipalidad de la
Ciudad recoge aproximadamente 600 toneladas de basura diariamente. La
cantidad aumenta en los dias después de las fiestas civicas, religiosas, o sociales,
por ejemplo Afio Nuevo, Navidad, y Semana Santa.

La basura no recolectada presenta el mayor problema ambiental porque se
acumula en basureros clandestinos, casi siempre dentro del area urbana, en
predios baldios, cauces de rios, puentes, y vias publicas, entre otros, donde el
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impacto visual, el mal olor, proliferacion de vectores de enfermedades y
marginalidad social se da en toda su intensidad. No es el caso de los vertederos
municipales, que si bien producen un impacto ambiental negativo, sus efectos son
menos intensos porque en su mayoria estan ubicados fuera del area urbana,
excepto del basurero (vertedero controlado) de la ciudad capital que se ubica en
un area densamente poblada (Universidad Rafael Landivar 2004).

La Municipalidad de Guatemala es la institucion destinada a ubicar los
desechos en un lugar adecuado. El vertedero municipal de la ciudad de
Guatemala es “el basurero de la zona 3”. Este esta localizado en un profundo
cafién en el centro de la ciudad. Los reportes indican que los indigenas que
vivieron alli hace cientos de afios, utilizaban este cafion para disponer de sus
desechos. Hoy es el principal relleno para el area metropolitana de la ciudad de
Guatemala y lo ha sido durante los ultimos 40 6 50 afios (Parsons Infrastructure &
Technology 1999).

Para agravar el problema, los fendmenos meteorolégicos, causan grandes
impactos en este tipo de rellenos con desechos solidos, por ejemplo el Huracan
Mitch de 1998. En el caso del relleno del Trébol, el huracén lo saturé con agua de
lluvia y de drenajes, dando como resultado aproximadamente un millén de metros
cubicos de masa de desechos que se deslizaron hacia el valle, dejando un
deposito de tierra y desechos de varias decenas de metros de profundidad por
aproximadamente 500 metros abajo del
relleno (Parsons Infrastructure & Technology 1999).

Todo esto nos da una idea de algunos indicadores de cOmo nuestro pais
también se dirige hacia una variedad de desastres ambientales si no actuamos de
inmediato para cambiar su curso. Y aunque en los ultimos afios organizaciones
gubernamentales y privadas han implementado proyectos de salud en
comunidades guatemaltecas. Desafortunadamente no se le ha dado énfasis a la
faceta de ambiente que viene a complementar al aspecto salud, mejorando la
calidad de vida de las personas que viven en situaciones precarias de salud y con
una problematica ambiental muy grande. Esto se debe, en parte, a la falta de
material referente a la educacion no-formal necesaria para capacitar a personas
de niveles educativos medios o bajos, incluyendo a analfabetas. Este es el caso
de la mayoria de personas que viven en asentamientos, barrancos, tierra baldia y
en general, comunidades urbano-marginales, que han tenido pocas oportunidades
de educarse.

«Segun el Analisis sectorial de residuos sélidos de Guatemala de la
OPS/OMS, (1996), el problema de los residuos sélidos no ha sido una prioridad a
nivel institucional, a pesar de ser un problema de salud y ambiente. Ello se refleja
en la falta de un sistema nacional encargado de ofrecer soluciones (recoleccion y
disposicion de residuos): la municipalidad aduce falta de recursos financieros y
busca donaciones para establecer un sistema, a fin de no asumir el costo politico
de cobrar una tarifa; la iniciativa privada es débil empresarialmente, pues la
actividad se realiza por microempresarios que trabajan ineficientemente, por su
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parte la comunidad no tiene cultura de pago por el servicio y gran parte de los
miembros de las comunidades tampoco cuenta con capacidad de pago»
(Universidad Rafael Landivar 2004).

«La ausencia de coordinacion, la falta de planificacién y el incumplimiento
de las leyes y normas que definen las funciones de cada institucion impiden
conocer las necesidades de recursos humanos, técnicos, fisicos y financieros que
dificultan la prestaciébn de asistencia técnica y otorgamiento de crédito a los
municipios y entorpecen el control de impactos causados por los residuos sélidos
al ambiente y a la salud» (Universidad Rafael Landivar 2004).

«Las enfermedades gastrointestinales, oculares, infecciones respiratorias
agudas, enfermedades de la piel y parasitarias, tienen relacion con el mal manejo
de los residuos sélidos (OPS/OMS, 1996). En relacion con el ambiente existen
varios impactos negativos, destacando entre ellos: la contaminacion de aguas
superficiales y subterraneas; malos olores y contaminacién por humo en el caso
en donde los desechos sélidos son quemados.» (Universidad Rafael Landivar
2004).

Para tener una idea del estado del manejo de los desechos solidos en la
Ciudad de Guatemala nos referiremos a los censos de 1994 y 2002. Los
resultados sobre la disposicion de los desechos solidos se resumen de la siguiente
forma:

Formas de disposicion de basura en los hogares urbanos de Guatemala

Forma de disposicién Porcentaje
Con recoleccién 24.99
Servicio Municipal 10.49
Servicio Privado 14.51
Sin recoleccion 75.01
La queman 35.70
La entierran 11.11
La tiran en cualquier parte 26.02
Otra forma 2.18

Fuente: INE 1994

Los resultados de la investigacién nos dan la relacion entre el porcentaje de
la basura recolectada (25%) y la que se tira en cualquier parte (26%). Esto
significa que una cantidad parecida de basura va a parar a los basureros
municipales y a los basureros clandestinos. En parte se debe a que en el area
urbana se hace mas dificil disponer de la basura en los patios de las casas porque
las molestias al vecino pueden causar problemas, inclusive legales. Segun los
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datos oficiales de estos censos 1994 y 2002, la cobertura del servicio de
recoleccién en Guatemala es de 71.68%, con una generacion de basura de 869.23
toneladas diarias. Los destinos de la basura a basureros municipales es de
227,418.38 toneladas por afio y en cambio, 89,850.57 se van a basureros
clandestinos. Esto agrava la situacion de salud. Segun el estudio de CONAMA-
CONADESCO sobre el manejo de desechos sélidos y educacién ambiental en
cabeceras departamentales y municipales de Guatemala, en mayo de 1999,
tomando como muestra 40 municipios, la mayoria de estos carecen de
condiciones minimas. Segun este estudio, todos los basureros inspeccionados
estaban al aire libre, en barrancos, depresiones, acantilados, zanjones, y orillas de
rio. La distancia promedio entre la mayoria de basureros y las poblaciones es de
7.6 Km. El promedio de cobertura es de 7 toneladas diarias. La basura
depositada en estos basureros no tiene ningln tratamiento ni cobertura adecuada:
este tipo de basureros el menos indicado para conservar el ambiente y la salud de
los habitantes.

Segun la Universidad Rafael Landivar (2004), los basureros clandestinos
funcionan como composteras. El compostaje es funcion de los procesos
biolégicos tipicos de las bacterias aerbdbicas y anaerdbicas. Estos basureros son
los responsables de impactos ambientales negativos, porque en el proceso se
produce metano y anhidrido carbdnico, lixiviados con alta concentracion de carga
organica. Ademas, las basuras domiciliares son fuente de alimentos para algunos
insectos y mamiferos, como roedores y canidos.

Se puede decir entonces, que los basureros clandestinos son
contaminantes porque:

v" Producen principalmente metano y anhidrido carbénico y gases

productores de olores ofensivos.

v" Producen humos y polvo por los incendios que se producen
espontaneamente o intencionalmente.
Llevan substancias biodegradables al agua, lo que incrementa el
consumo de oxigeno.
Depositan substancias toxicas en el agua, lo que causa intoxicacion a
los que toman de esas aguas superficiales o subterraneas.
Reducen o hacen perder cantidad y calidad del agua.
Deterioran los sitios arqueolégicos, historicos o paisajes ecoldgicos.
Producen cambios en el aire por la presencia de substancias volatiles.
Aumentan vectores de enfermedades para el hombre, como insectos y
roedores.
Deterioran el paisaje.
Modifican los usos del suelo.
Deprecian el valor del suelo.
Alteran las condiciones de comodidad y adaptabilidad al entorno.
Alteran la tranquilidad del vecindario por la presencia de guajeros en los
basureros. Los gliajeros son personas que seleccionan y recolectan de
entre la basura, los desechos solidos que pueden ser re-usados o
vendidos.
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D. MARCO SOCIAL GUATEMALTECO

Es de suma importancia para cualquier proyecto, sea ambiental o no, tomar
en cuenta el contexto social en que se encuentran éstas poblaciones. Existen
muchas problematicas referentes al ambiente y a la salud en éstas areas. Todas
ellas radican en el hecho que los terrenos habitados se consiguen de manera
ilegal: Al no contar con viviendas, los inmigrantes toman terrenos pertenecientes
al estado o a la iniciativa privada. Por ello no cuentan con los servicios municipales
de agua, electricidad, drenajes y canalizacion, servicios sanitarios, ni servicio de
recoleccion de basura, servicios que tienen los demas ciudadanos oficialmente
instalados. Esto causa que no puedan exigir legalmente a la Municipalidad de
Guatemala estos servicios, y que deban pasar por una serie de tramites para
lograr la legalizacién oficial, no siempre lograndola, para la mejora de sus
condiciones ambientales.

En Centro América las areas urbanas han mostrado muchas formas de
adaptacion a los cambios mundiales que han ocurrido. La crisis econémica se ha
reflejado en la creacion de nuevos tipos de economias como la informal. Lo que
Nufez llama «El agotamiento de la representacion politica y el problema del
sentido», se refiere a la pérdida de identificacion con lo politico, que es un
sentimiento comuan entre los pobladores de éstas areas. Ademas ha habido un
fuerte cambio en las opciones politicas, muchas personas han buscado refugio en
iglesias fundamentalistas ya que ofrecen una ideologia que va mas de acuerdo
con su forma de ver el mundo. Ademas, ha habido adaptacion a las diferentes
guerras o rezagos de las mismas. Todos los anteriores son mecanismos que se
han utilizado para reorganizarse después de una crisis y son caracteristicos
principalmente de los barrios o areas urbano-marginales.

Las colonias urbano-marginales son consideradas “barrios de sobre
vivencia” y son muy comunes en Guatemala. Segun Nufiez casi el 40% de la
poblacion activa econdmicamente de la ciudad de Guatemala trabaja en el sector
informal de la economia®. La informalidad inicia en los afios 60, pero se ha
incrementado de sobremanera desde los ochentas. Segun el autor las causas
principales son; el flujo migratorio del campo a la ciudad y la reducida capacidad
de absorcion de la fuerza del trabajo del sector moderno (Nufiez 1996).

Hay una migracién constante hacia la Ciudad de Guatemala, en su mayoria
de la poblacién indigena pero también de ladinos, que arriba a la ciudad en busca
de fuentes de trabajo y un nivel de vida mejor. Segun Nufiez, la migracion a las
areas urbano-marginales se dio a partir del auge del mercado del café durante la
Reforma Liberal, ya que fue alli cuando se fomentd la importancia de la capital y la
centralizacion del pais en la misma. «El crecimiento urbano de la ciudad de
Guatemala, como el resto de las ciudades analizadas, se encuentra relacionado
con la insercibn de la economia local al mercado del café y a los cambios

2 Datos publicados en 1996 en «De la Ciudad al Barrio: Redes y Tejidos Urbanos

Guatemala, El Salvador y Nicaragua» por Juan Carlos Nufiez, S.J. (vea la Bibliografia).
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introducidos por la llamada reforma liberal. La anexién de los Municipios de
Jocotenango y San Pedro Las Huertas, Ciudad Vieja y Villa de Guadalupe, de los
Cantones Candelaria y la Parroquia y la creacién del Cantén Santa Elena, dan
cuenta del crecimiento urbano de la ciudad» (NUfiez 1996).

El término “migracion”, en relacion a los barrios informales, es de suma
importancia, ya que ésta esta conformada por emigrantes del interior del pais o de
otros lugares de la capital. La migracion a este tipo de asentamientos dentro de la
misma capital de Guatemala se dio, en su mayoria, de personas provenientes de
otros barrios. Estos, por haber adquirido importancia econémica o social dentro
del pais, se habian encarecido tanto que el precio del alquiler ya no era accesible
(Nufez 1996). Ademas, como lo explica Nufez, «sostener que los flujos
poblacionales que se hicieron presentes en los centros urbanos y, sobre todo, en
las capitales hayan tenido como una de sus motivaciones fundamentales la
basqueda de empleo, no constituye una falacia» (NUfez 1996) refiriéndose mas
gue todo a la migracién proveniente del interior del pais.

La vida en los barrios o asentamientos de Guatemala esta conformada por
varios aspectos o problematicas que se explican a través de la historia de la
creacion de la ciudad desde la llegada de los espafioles a la actual capital
guatemalteca. Para Nufez al igual que Lewis, la economia informal, las maras, la
migracion, entre otras, todas caracteristicas de los barrios, vienen como una
respuesta al proceso de globalizacion o mundializacion. La globalizacion se refiere
al proceso por el cual todos los paises se van uniendo a través de los avanzados
medios de comunicacion ya existentes. Esto promueve el desarrollo de grandes
empresas pero va en contra de aquellas pequefias que no pueden competir a
grandes niveles. La economia de las pequefias empresas es afectada de tal
manera que muchas llegan a la bancarrota. Es un mundo cada vez mas
conectado, pero con muchas mas exigencias que, en paises poco desarrollados
como Guatemala, no deja espacio para personas que no cuentan con el capital
necesario para empezar mercados legales.

Por otro lado existe la problematica de las diferencias culturales existentes
dentro de la comunidad. Por ser creadas a traves de migraciones de todas partes
del interior, las colonias urbano-marginales, cuentan con valores y formas
diferentes de ver el mundo. Estas comunidades, por lo tanto, estan formadas por
una mezcla de culturas, lenguajes, habitos y educacion distintos. Nufiez lo
describe en su estudio del barrio de San Antonio en la Ciudad de Guatemala
«Inicialmente parecié que se trataba de la emergencia de nuevos actores sociales
provocados por la situacién particular de guerra y crisis econémica de Guatemala,
asi aparecen en el Barrio de San Antonio: grupos juveniles (conocidos como
maras en Guatemala), dedicados a algo mas que la drogadiccion y delincuencia;
grupos de indigenas diversos concentrados en diferentes puntos del barrio;
numerosas agrupaciones e iglesias fundamentalistas; coyotes y emigrantes de
diferentes partes de Guatemala y de otros paises que utilizan el espacio de barrios
populares para infraestructura de operaciones.» (Nufiez 1996). «Sin embargo, si
bien habia y hay expresiones mas evidentes como las antes citadas, no dejan de
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haber numerosas expresiones mas: los desplazados de guerra (en su diversidad),
las viudas, los nifios de la calle. Destaca, de manera notable, la informalidad
econdmica, no tanto en su contenido social: como apertura de nuevas relaciones
sociales.» (Nufiez 1996). Esta cita ejemplifica la fuerte diversidad observada en
éstas areas, ademas de algunos de los factores que las caracterizan. Nufiez lo
entiende como una adaptacion al cambio y a la globalizacion.

Las “maras” son muy comunes en los asentamientos o colonias urbano-
marginales. En ambos barrios estudiados por Nuafez, «las pandillas han
desarrollado un sentido de territorio y defensa de los mismos. El sentido de
territorio viene dado por el espacio fisico comun, por el espacio de socializacion,
por el espacio de identidad, de actividad, de ocio, de suefios, de pruebas, de
lucha.» (Nufiez 1996). «EI movimiento de las bandas juveniles, complejo y
heterogéneo como la realidad misma, se encuentra en un momento activo
formando un presente que en gran parte permanece desconocido. En lo inmediato
se viven y se asumen en un todo ambiguo de significaciones, donde la existencia
de la banda,» o mara, «las manifestaciones de su presencia cotidiana y los
conflictos que revelan en forma de problemas, generan la necesidad de saber
sobre ella en conjunto de las relaciones sociales que estan en juego®» (Varios
autores 1993).

Un factor importante, que se debe tomar en cuenta en cuanto a estas
colonias, es el grado de pobreza que existe dentro de las mismas. Oscar Lewis, en
su obra «Antropologia de la pobreza» estudia estos factores en el pueblo “azteca”
en México®. Este argumenta que «La pobreza viene a ser el factor dindmico que
afecta la participacion en la esfera de la cultura nacional creando una subcultura
por si misma. Uno puede hablar de la cultura de la pobreza, ya que tiene sus
propias modalidades y consecuencias distintivas sociales y psicoldgicas para sus
miembros. Me parece que la cultura de la pobreza rebasa los limites de lo
regional, de lo rural y urbano, y aun de lo nacional.» (Lewis 1961). Segun él, los
pobres no han podido integrarse bien al funcionamiento del modelo de la
globalizacién porque no consumen lo necesario para dejar de ser pobres, por ello
se ven atrapados en un circulo vicioso dedicandose por ejemplo a la economia de
subsistencia o0 en nuestro caso a la economia informal.

Santiago Bastos en su obra «Poderes y Quereres» analiza las relaciones de
poder en los hogares populares de la ciudad de Guatemala. Argumenta que «En
unas condiciones en que conseguir los recursos de cada dia es una prioridad
basica, las mujeres resultan sobrecargadas de trabajo y responsabilidad, mientras
los varones suelen ejercer la autoridad dentro del hogar, aunque muchas veces
descuiden la obligacion econémica» (Bastos 2000).

Este tipo de factores, finalmente, son Utiles para entender el mecanismo de

3 Varios autores. (1993). Las olas del silencio, en Pandillerismo en el estallido urbano.

México: Roman Filas, p.21.
4 Lewis, O. (1961) Antropologia de la pobreza. Fondo de Cultura Econémica, México D.F.
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las diferentes areas y su construcciéon social a la hora de poner en practica un
proyecto de educacién ambiental.

E. MARCO EDUCATIVO GUATEMALTECO

«El Ministerio de Educacién de Guatemala es el encargado de la educacion
nacional de acuerdo a la Constitucion Politica de la Republica y por lo tanto tienen
gue velar porque se cumplan los principios de una educacion gratuita, obligatoria,
democratica y libre. Planifica la Educacion nacional y la integra con los planes
nacionales de desarrollo y alfabetizacion.»» (Pinto Paiz 1994).

Una analfabeta es una persona mayor de 15 afos o que ha pasado la edad
escolar, que no sabe leer y escribir. En Guatemala, durante casi un siglo, el
porcentaje de analfabetos ha aumentado de 13.4% (1893) a 58.9% (1993). En
estas cifras, se debe tomar en cuenta el aumento acelerado de la poblacion, y sin
embargo, el problema de analfabetismo es serio. Segun los datos del Censo
Nacional de 1981, el 47% de todos los hombres eran alfabetos. Respecto a las
mujeres, el 38% era alfabeto mientras que otro porcentaje casi igual (37%) seguia
siendo analfabeto. En el area urbana, era mayor el nimero de hombres alfabetos
gue el nimero de mujeres que supieran leer y escribir. En areas rurales se repitio
este fenomeno pero los niveles de alfabetismo eran mucho mas criticos. En 1981,
el 51% de los hombres indigenas en centros urbanos eran alfabetos, mientras que
en el area rural solo el 30%. La mujer indigena analfabeta alcanzaba el 67% en
area urbanay 85% en el area rural. Segun Segeplan 1992, de cada 10 mujeres, 6
son analfabetas, por cada 10 nifios inscritos en la escuela, hay tres nifias inscritas.
El 45% de nifias que viven en la capital, tienen menos de un afio de educacion.
(Pinto Paiz 1994).

Un aspecto importante para este trabajo es que la poblacion guatemalteca
es muy joven, el 46% es menor de 15 afos. La edad media para la poblacion
indigena es de 20.9 afios y para la ladina es de 22. Esto indica que el sistema
educativo tiene una demanda pluricultural y multilinglie. Se ha agudizado la crisis
econdmica, puesto que de 1980 a 1986, se duplicé el niumero de hogares de
extrema pobreza. Muchos nifios se incorporaron al mundo laboral, lo cual supone
el abandono de la escuela por un trabajo o labor en el campo. En el peor de los
casos estos nifios viven en la calle, y ésta es su hogar y su escuela.

El indicador de escolaridad nos da la informacion de cuantos alumnos de
toda la republica de edad escolar se inscribieron en la escuela. Por ellos
sabemos que los departamentos con escolaridad mas baja son: Alta Verapaz
(47%), Quiché (52%), Huehuetenango (62%) y estos coinciden con las regiones
con mayores indices de pobreza. La regidon metropolitana cuenta con la mayor
tasa de escolaridad (104%), seguida por Zacapa (97%), Quetzaltenango (95%) y
Jutiapa (92%). (Pinto Paiz 1994). La problematica educativa de Guatemala es el
reflejo de la crisis generalizada que enfrentamos. El nivel de analfabetismo y la
falta de escolaridad en general, se debe a varios factores. En el factor social y
cultural, se da preferencia a que el hijo varon estudie y se da poca importancia a
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gue la mujer se eduque, porgue se le requiere como ayuda a la madre en los
oficios del hogar. Como existen pocas escuelas y quedan lejos, toma mucho
tiempo y esfuerzo el llegar a ellas. También esta el hecho de que las mujeres se
embarazan muy joévenes y se dedican a la crianza de los hijos. En el aspecto
econémico, podemos decir que los hijos deben ayudar econémicamente a los
padres por lo que estos se van a trabajar desde jovenes. Los presupuestos del
pais asignados para la educacion son muy bajos por lo que hay falta de aulas,
materiales y maestros. Esto se suma a la escasez de caminos y de electricidad. Y
en el aspecto educativo, los curricula no satisfacen las necesidades de los
estudiantes y de sus familias; y hay escasez de maestros, puesto que la mayoria
emigran a la capital en busca de mejores puestos, mejores condiciones de trabajo
y mejores salarios. Esto nos lleva a concluir que el proceso educativo le cuesta a
cada familia mucho dinero, que en la mayoria de casos no puede afrontar. (Pinto
Paiz 1994).

Para lograr una Guatemala mejor, es nuestra responsabilidad educar a
aquellos que todavia no viven en un ambiente limpio y saludable.



35

V. JUSTIFICACION

Si hiciéramos encuestas en Guatemala acerca del estado de
contaminacién de la ciudad, notariamos que es generalizada la preocupacion
sobre el aumento de este proceso. Esto se debe a que en ella existen
actualmente 178 asentamientos en los cuales se acumulan toneladas de basura,
creando cada vez mas basureros clandestinos que deterioran la salud de sus
pobladores. Se plantea entonces, la interrogante sobre cudl es la mejor alternativa
para mitigar este problema y a la vez, lograr la participacion de los pobladores.

Es aqui en donde la educacién ambiental surge como una estrategia para el
logro del saneamiento ambiental comunitario y de la satisfaccion de las
necesidades humanas fundamentales, el logro de mejores niveles de vida para
todos y una mejor gestion ambiental. La parte fundamental de esta estrategia es
la intensificacion de la toma de conciencia del publico, y su participacién en la
basqueda de soluciones para los problemas ambientales de sus propias
comunidades.

La educacién ambiental tiene el fin de lograr que la comunidad se
compenetre con el programa; que sepa y entienda la importancia de su
participacion en esta mision para su propio beneficio y el de futuras generaciones.
Y para ello, debe ser capacitada en temas ambientales (por ejemplo, como
mantenerlo limpio, resolver problemas, detener la contaminacion, etc.). El cambio
cultural es una de las facetas mas dificiles de la implementaciéon de este tipo de
programas, pero a la vez es el inicio de un cambio de vida en beneficio de la
persona y de su comunidad. La educacioén y la instruccion de la poblacion para la
debida identificacion de problemas ambientales y la propuesta de soluciones
ayudara en el manejo correcto de los desechos sélidos. Esto redundara en el
mejoramiento de la salud y la higiene del ciudadano guatemalteco.

Organizaciones gubernamentales y privadas han creado proyectos de
saneamiento ambiental con el objeto de ayudar a mejorar la situacion actual y se
han visto en la necesidad de involucrar a las poblaciones para que los proyectos
tengan resultados efectivos y a largo plazo. Sin embargo, no existen manuales
dirigidos a los pobladores urbano-marginales en Guatemala, con el agravante de
gue al finalizar estos proyectos temporales, las organizaciones se van de las
comunidades y se acaba toda la actividad a favor del ambiente. Por ello, es
fundamental que exista un manual que dirija a facilitadores y educadores en la
dificil tarea de la organizacion de la comunidad, y en la concienciacion e
instruccion de lideres comunitarios en temas de medio ambiente.

Finalmente, este Manual es un aporte valioso a la educacion no-formal de
Guatemala, porque aunque existen algunos documentos que tratan de educacion
ambiental en grandes ciudades y en paises muy desarrollados, estos no se
adaptan a las caracteristicas, costumbres, necesidades y sistemas de vida de las
personas que viven en los asentamientos de Guatemala. Este documento, por lo
tanto, es de suma importancia porque se cred con el insumo de otros manuales,
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tomando en cuenta técnicas que se han utilizado en grandes paises con éxito y
con aportes que son de mi creacion. Mi aporte es la adaptacion de estos aspectos
a nuestra realidad y su aplicaciéon a comunidades urbano-marginales, con el objeto
de que sea una herramienta Util y pueda ser usada en muchos proyectos de
educacién ambiental en nuestro pais.
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Vl.  OBJETIVO
GENERAL

Elaborar un manual de educacién ambiental que sirva para establecer un

sistema de organizacibn en comunidades urbano-marginales que vele por
mantener comportamientos adecuados al buen manejo de la basura.

B.

ESPECIFICOS

Disefiar, como parte del Manual, un plan piloto que describa la forma de
elegir a los lideres de las colonias urbano-marginales que seran guardianes
del ambiente.

Listar el contenido tematico del Manual de Educacion Ambiental que
capacitarq a los lideres de las comunidades urbano-marginales y a sus
pobladores.

Describir en el Manual las unidades de trabajo, actividades rompehielos y
actividades para hacer mas ameno el aprendizaje, que serviran a los
facilitadores a llevar a los pobladores de las colonias urbano-marginales a
la reflexion, al cambio de actitud y al compromiso ambiental..

Describir en el Manual las actividades participativas que involucren a todos
los pobladores en la lucha por el saneamiento ambiental de sus colonias.

Dar sugerencias sobre la apropiada evaluacion de los participantes sobre
Su capacitaciéon ambiental.

Disefiar un material de retroalimentacion del Manual para que los
facilitadores ayuden a dar insumos sobre su utilizacion.
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VIl. DESARROLLO DEL MANUAL

Para definir los pasos a seguir para elaborar el Manual, me basé en las
sugerencias de los libros de David S. Wood, 1987 y Elizabeth Mills Booth,
GreenCom Project, 1996, sobre la planificacion de un programa ambiental. Wood
sugiere los siguientes pasos:

Evaluacién de la realidad ambiental.
Identificaciéon del publico.
Identificacién del mensaje.

Seleccion de la estrategia educativa y
Seleccién de la evaluacion.

«Los educadores ambientales quieren efectuar un cambio en como la
poblacion trata el medio ambiente. Para hacer esto eficazmente, necesitan definir
los problemas ambientales més importantes, y especificamente qué se puede
hacer para resolverlos. Al hacer esto, el educador define las metas para el nuevo
programa de educacién ambiental y puede escoger el publico al cual se va a dirigir
el programa, asi como su contenido y métodos. Asi el programa tiene una ancla
para asegurar que no derive hacia temas que lo sustraerian de su propdsito que
reduciria su impacto.» (Wood 1987).

A. EVALUACION DE LA REALIDAD AMBIENTAL

El aspecto ambiental de las colonias urbano-marginales tiene una gran
gama de problemas, entre ellos, la contaminacion de aire, agua y suelo, asi como
la deforestacion. Estos problemas se identifican facilmente al realizar
observaciones en los asentamientos que se encuentran en la Ciudad. Para decidir
sobre el problema ambiental que yo queria abarcar en el programa de educacion
ambiental, hice un recorrido por varias comunidades urbano-marginales, entre
ellas Guajitos, Bethania, Limoncito, Lourdes | y Il, 15 de Agosto y El Esfuerzo.
Entre los problemas observados se encuentran:

basura por doquier

botes de basura sin tapadera

heces de animales en las esquinas y callejones
moscas y cucarachas por doquier

basureros clandestinos, y

mal olor.

AN N N NN

«El educador ambiental puede anticipar encontrarse ante mas problemas
ambientales que los que pueden ser tratados en un solo programa. Eltiempoy los
recursos, el personal, el financiamiento, los equipos, etc. inevitablemente seran
limitados, de tal manera que hay que fijar las prioridades segun las necesidades
de la comunidad.» (Wood 1987).
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B. EL TEMA

Los problemas ambientales de las comunidades observadas fueron
anotados, analizados y seleccionados por prioridad. El criterio que yo utilicé fue el
de mayor impacto en la salud de los pobladores y decidi que lo mas urgente era
solucionar el mal manejo de los desechos sélidos y la contaminacién que esto
conlleva. Este es uno de los problemas mas graves y dificiles de solucionar y
afecta directamente la salud de los pobladores de estas comunidades. Una
capacitacion en esta area resulta en una respuesta inmediata que puede notarse
en la estética, el olor, la limpieza y en general en el bienestar de todos los
pobladores.

C. LA META

La meta al elaborar este Manual es que sea una herramienta Util y practica
adaptada a las necesidades reales de nuestras comunidades urbano-marginales.
Ya que en la ciudad de Guatemala hay 178 asentamientos (Parsons Infrastructure
& Technology, 1999), mi objetivo es que sea usado en estas comunidades en
proyectos de educacibn ambiental sobre desechos solidos, que facilite la
capacitacion de los lideres comunitarios y asi mismo, que les sirva a ellos para
capacitar a los demas pobladores. Con este Manual yo espero que los
participantes se apropien del proyecto y lo hagan suyo para que todos juntos
logren un cambio rdpido en sus comunidades y que funcione como una
herramienta para lograr un ambiente mas sano para nuestras comunidades
urbano-marginales y una disminucion en el deterioro ambiental de Guatemala.

D. IDENTIFICACION DEL PUBLICO O GRUPO META

Este Manual va dirigido a facilitadores ambientales: personas de las OPDs
(Organizaciones Privadas de Desarrollo) y de las OGs (Organizaciones
Gubernamentales) como son los lideres de Alcaldias y Ministerios de Ambiente,
gue se encargan de presentar el material educativo sobre desechos sdlidos a las
personas de comunidades urbano-marginales de Guatemala.

A pesar que se cre0 para los capacitadores ambientales, este Manual sélo
puede funcionar si se toman en cuenta las caracteristicas especificas de los
pobladores de las comunidades urbano-marginales. Estas personas se
caracterizan por su bajo nivel de escolaridad y en su mayoria son analfabetas.
Carecen de servicios municipales, incluyendo la recoleccion de desechos solidos;
viven precariamente; y son personas que se establecen en sitios baldios vy
abandonados, que generalmente pertenecen a la Municipalidad. Son personas de
diferentes culturas y costumbres, algunos nacidos en la capital que se han
trasladado por el alza del costo de vida, y algunos nacidos en pueblos del interior
que han venido a buscar nuevas oportunidades de trabajo en la Capital, pero sin
tener un lugar para vivir. Se instalan en lugares inapropiados para la construccion
y Su Unica meta es su supervivencia y la de su familia. Sus conocimientos en el
area de salud y ambiente son muy escasos.



40

Por lo tanto, son las personas del los asentamientos de la Ciudad de
Guatemala a las que va dirigido este Manual, por ser aquellas personas que han
tenido menos atencion. Por el bajo nivel de escolaridad de estas personas, el
manual se elabordé con un lenguaje sencillo que facilite su comprension, con
ejemplos y actividades que les da entretenimiento y que sean a la vez, un medio
de aprendizaje. EI Manual, muy especifico y con instrucciones simples y
concretas, va dirigido a personas que fungirdn como facilitadores pero que no
necesariamente tienen la preparacion profesional de un maestro.

Sin embargo, a pesar que fue elaborado para este tipo de grupos
comunitarios, el Manual puede ser utilizado por otros facilitadores, entre ellos,
personas que, en proyectos gubernamentales o privados, se encargan de impartir
educacién ambiental o tienen a su cargo la direccién, ejecucion y planeacion de
programas educativos en las Municipalidades, OPDs, Ministerios o entidades
privadas.

E. PERSONAS INVOLUCRADAS EN LA SOLUCION DE LOS PROBLEMAS

La organizacion de toda la comunidad es el primer paso para iniciar un
proyecto que lleve a que cada persona sepa sus responsabilidades y las cumpla
con el proposito de lograr la meta comun, y para que se llegue a las soluciones de
forma facil y rapida.

Al estudiar el perfil de los pobladores de las comunidades urbano
marginales podemos notar que son personas que vienen de diferentes partes del
pais por lo que tienen diferencias marcadas en su forma de vida, costumbres,
conocimientos, tradiciones, nivel educativo, etc. Esto hace dificil la tarea de la
organizacion de la comunidad. Sin embargo, el programa de educacion ambiental
integra a los pobladores al incentivarlos a luchar por una meta comun: el
mejoramiento del ambiente y de su salud y la de su familia.

La organizacion principia con la seleccion de los lideres de la comunidad
que fungirdn como Voluntarios Ambientales. Estos colaboraran en la organizacion
de la comunidad por sectores. Se encargaran de tener charlas personales con las
familias y de informarlas sobre los beneficios del programa e incentivarlas a
participar. El grupo de Voluntarios Ambientales son los que integraran el Comité
Ambiental que tiene responsabilidades especificas. El apoyo de la Municipalidad
de Guatemala y la autoridad que esta confiera al comité y a los Voluntarios es de
suma importancia.

Podemos notar, entonces, que hay cuatro grupos importantes para el éxito
del proyecto: la Municipalidad de Guatemala, el Comité Ambiental, los Voluntarios
Ambientales y el resto de la comunidad.

1. La comunidad. Los cambios en la conducta y la participacion de
toda la comunidad en tareas practicas y constantes son de suma importancia para
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gue se logren los cambios deseados en las comunidades. Estas (la referencia no
es clara) seran los comportamientos esperados que demostraran el nivel de
concienciacion adquirida a través de la capacitacion en temas ambientales. Entre
estos comportamientos se encuentran limpieza de calles y casas, cambios en la
disposicién de la basura, campafias de limpieza, pintura de bordillos (¢ es esto solo
estético? Un bordillo despintado no es contaminacion visual, ni de otro tipo. No
tiene que ver con manejo de desechos sélidos), etc.

2. Voluntarios ambientales. Son los lideres de la comunidad elegidos
por los educadores ambientales. Son personas que tienen a su cargo un sector
de su comunidad y estan en contacto constante con las personas que alli viven
para velar por que el ambiente se mantenga limpio. Tienen la responsabilidad de
transmitir sus conocimientos a los pobladores de su sector.

3. Comité ambiental. Est4d formado por un grupo selecto de
Voluntarios Ambientales escogidos por votacién, y funge como ente de
comunicacion entre la comunidad y la Municipalidad y otras organizaciones
gubernativas y privadas. Tiene reuniones periédicas con el objeto de establecer la
normativa ambiental de la comunidad y vela porque el proyecto se ponga en
marcha y se mantenga.

4. Municipalidad de Guatemala. La Municipalidad de Guatemala es el
ente con mas poder y autoridad para lograr que los proyectos ambientales se
realicen en las comunidades, ya que es el encargado de la buena disposicion de
los desechos sélidos. Se encarga de hacer los reglamentos que rigen el manejo
de la basura, de capacitar a personal para lograr la concienciacion de la poblacion
y de promover el pago de las tarifas de la recoleccion.

Para que el proyecto funcione a largo plazo es de suma importancia incluir
a todas las personas de la comunidad en la solucion del problema ambiental del
mal manejo desechos solidos. Todos deben estar enterados del proyecto y lo
beneficioso que sera para su salud. Deben estar de acuerdo para que su
participacion sea activa y positiva, y asi lograr los comportamientos esperados que
llevaran a un cambio en la salubridad del ambiente.

F. IDENTIFICACION DEL MENSAJE

Segun David S. Wood 1987, los pasos para desarrollar un programa (p18.
Entonces le ayuda a saber qué mensajes necesita) son los siguientes:

1) Que los pobladores conozcan el problema.

2) Que la poblacion se responsabilice del problema.

3) Que la poblacion encuentre las soluciones para el problema ambiental
en su comunidad.

4) Estimular a la comunidad escogida a que participe en la solucion del
problema (Wood 1987).
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Estos pasos me sirvieron de guia para determinar los contenidos de la
educacion ambiental que contiene el Manual. Se tomé en cuenta, por lo tanto, que
las unidades de trabajo (no ha explicado qué son las unidades de trabajo, sino
hasta el siguiente parrafo.) mostraran a los pobladores los problemas ambientales
de su comunidad y su estado actual contaminado y deteriorado. Que los llevara a
comprender la necesidad urgente de un cambio en sus habitos vy
comportamientos, para que todos juntos lograran mejorar la situacion de salud de
su comunidad. Elegi los contenidos de tal forma que no solo mostrara los
problemas sino que diera soluciones concretas, practicas y factibles, y se
incluyeron sugerencias y actividades que motivaran a la accion.

El Manual ofrece un proyecto de capacitacion que consta de 4 unidades de
trabajo, y sus contenidos estan distribuidos de la siguiente forma: el primero
consta de 6 ideas principales, el segundo de 4; el tercero de 7 y el cuarto de 5.
Cada idea principal tiene enumerados sus puntos basicos de informacion y su
vocabulario. Trabajé para que cada tema y cada sub-tema expresaran un
mensaje sencillo pero completo que los facilitadores y los participantes entiendan
de inmediato. Todos los temas y sub-temas llevan una secuencia y estan
interrelacionados, por lo que forman parte del tema general.

G. IDENTIFICACION DE LAS SOLUCIONES

Una vez que los problemas se han identificado, el educador debe buscar las
soluciones técnicas. ¢ Cual accién podria tomarse para resolver los problemas?
Estas acciones pueden ser sencillas o complejas. Sean lo que fueren, el estimular
al publico a ejecutarlas sera la meta del programa educativo.

«Un problema ambiental debe tener una solucidn viable. Si el educador no
puede en forma realista contar con que la comunidad contribuya a resolver el
problema ambiental, entonces ese problema no debe ser el enfoque del esfuerzo
educativo, pues no se puede efectuar un cambio positivo» (Wood 1987).

Como menciona la cita anterior, las soluciones son aquellas acciones
realizadas por los pobladores de la comunidad (queda mas claro aqui) que
resuelven los problemas ambientales como resultado de la capacitacion. En este
Manual, estas acciones son llamadas “comportamientos esperados”.

«Un comportamiento es una accion observable realizada por una persona
bajo circunstancias especificas. Un comportamiento ideal es una accidn
observable que los expertos técnicos consideran que las personas necesitan
realizar para reducir o ayudar a resolver problemas ambientales especificos.»
(Elizabeth Mills Booth 1996).

Segun el libro de Elizabeth Mills Booth, 1996, se deben utilizar 5 criterios
para la seleccion de los comportamientos:

e Su potencial de impacto en el problema ambiental
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Su aproximacién al comportamiento ideal

Sus consecuencias positivas

Su compatibilidad con las normas culturales y practicas actuales
Su costo

Su complejidad (o simplicidad)

Para determinar los comportamientos esperados utilicé bibliografia de
paises mas desarrollados que han puesto en practica proyectos ambientales en
sus pueblos y comunidades; y documentos que se han escrito con anterioridad,
entre ellos los reportes de proyectos realizados en Guatemala (Vea Bibliografia,
P4g. 62). Los escogi tomando en cuenta los aspectos arriba mencionados y
basada en:

¢ Eltema del Manual: “Puedo mejorar mi salud y la de mi familia si
mantengo un ambiente limpio en mi hogar y en mi comunidad” (esto
seria bueno ponerlo al principio).

e Los problemas bésicos de la contaminacion por basura en la
comunidad.

e El estudio y analisis de las soluciones viables.

Luego defini los comportamientos esperados que a mi parecer (demuestran
que la poblacién ha asimilado la solucién a los problemas de contaminacion, que
tiene una motivacion intrinseca de mejorar su ambiente y estos no deben ser
criterios para las acciones, solo el siguiente) que logran como una notoria mejoria
en la salud de los pobladores. Fueron disefiados (escogidos) de acuerdo a los
contenidos del programa y todos ellos concuerdan con la meta del Manual. Se
presentan como parte de las unidades de trabajo y son los siguientes:

Que los miembros de la comunidad

v' Compren botes con tapadera y que coloquen alli su basura doméstica.

v" Recojan las heces de sus mascotas.

v' Laven y desinfecten las calles contaminadas con heces.

v Capturen los perros y gatos de la comunidad que no tienen duefio.

v Tomen accion contra los animales domésticos que no tienen duefio
segun establezca el Comité.

v" Recolecten el ripio y los materiales de construccion sobrantes en sitios

en los cuales la Municipalidad de Guatemala los pueda recoger.

v Soliciten a la Municipalidad un camién para que llegue a recoger el ripio
de la comunidad.

v' Respeten las prohibiciones de no tirar basura en barrancos y sitios
baldios.

v' Separen su basura segun si se pudre, no se pudre y si es peligrosa; y
la identifiquen correctamente.

v" Coloquen cada tipo de basura en diferente botes y solamente los dias
establecidos por el Comité.
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v' Guarden la basura en recipientes comunales que el recolector vacie sin
dificultad.

v' Paguen el servicio de recoleccion de basura autorizado por la

Municipalidad de Guatemala.

Hagan aboneras.

Eviten el consumo innecesario de papel y cartén y los reutilicen lo mas

posible.

Escojan productos que estén empaquetados en cartén o papel.

Vendan el papel y cartén usado a personas que lo revenden a las

industrias de reciclamiento.

Reutilicen los botes y bolsas previamente desinfectados.

Eviten consumir productos con empaques pro ambientales

Prefieran comprar envases de vidrio retornables.

Vendan sus envases plasticos a personas que los compran y reutilizan.

Eviten los envases plasticos que no son retornables.

Consuman medicinas y utilicen materiales médicos nuevos.

Ensefien a sus nifios a no tocar la basura peligrosa porque les puede

lastimar, quemar o envenenar.

Junten y entreguen al recolector las baterias usadas, los restos de

substancias peligrosas y los objetos punzo-cortantes.

Dispongan adecuadamente de las substancias peligrosas restantes

colocandolas en los botes de basura.

Mantengan limpia su casa y su calle.

Participen todos en una campafa de limpieza de su comunidad.

Recolecten en un solo lugar la chatarra, el ripio y los desechos de

construccion.

v' Cooperen y participen en las actividades que organiza el Comité

Ambiental.

Participen en las unidades de trabajo de educacion ambiental.

Obedezcan las normas, estipulaciones y decisiones que establezca el

Comité ambiental.

v' Soliciten apoyo legal a la Municipalidad para los Voluntarios
Ambientales.

v" Busquen el apoyo y ayuda de otras instituciones para llevar a cabo su
proyecto ambiental.
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Es mi opinién que los problemas de mal manejo de basura se acabaran si la
gente cumple con los comportamientos listados anteriormente, que son los que
espero obtener con este programa.

H. ESTRATEGIA EDUCATIVA PARA LOGRAR LOS COMPORTAMIENTOS
ESPERADOS

«Una estrategia de educacion ambiental debe hacer dos cosas: 1) llegar
hasta el puablico meta del programa y 2) comunicar la informacion del programa
eficazmente» (Wood 1987).
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El Manual es para realizar educacion no-formal, que es aquella que no se
rige por los programas oficiales ni necesariamente se realiza dentro de un aula.
Esta educacién es efectiva con adultos y con personas de bajos niveles
educativos. Generalmente incluye talleres y actividades de diferentes tipos que
agradan a las personas porque les permiten su participacion y por los cuales
aprenden los comportamientos deseados.

Para definir la estrategia investigué sobre el nivel de escolaridad de las
personas y sus caracteristicas como miembros de comunidades urbano-
marginales, sus conocimientos, sus habilidades y sus preferencias (Ver Marco
social guatemalteco Pag. 35) y tomando en cuenta mis investigaciones sobre otros
proyectos (vea la Bibliografia), mi experiencia y consultando con personas
encargadas de proyectos similares (Proyecto LEPPI, ARMSA, Municipalidad de
Guatemala) decidi:

e Que la cantidad apropiada de unidades de trabajo es de 4. (debe
decir qué es una unidad de trabajo)

e Que para cada unidad se requeriran 4 sesiones de 2 horas 35 min.
cada una. (Generalmente es preferiblemente que se realicen los
sdbados porque son dias en los que la mayoria de adultos no sale
de la comunidad. Sin embargo, esto puede variar dependiendo de
los oficios de la mayoria de pobladores).

e Que cada unidad necesitarda mas o menos 1 mes para llevarse a
cabo, por lo que la capacitacion durara 4 meses.

e Incluir una gama de actividades rompehielos y actividades para
hacer mas ameno el aprendizaje (Ver Manual anexo, paginas 99 y
112).

e Dividir las actividades (rompehielos no son para formar equipos,
etc.) segun la necesidad al momento de ser utilizadas: para aprender
nombres, saludarse, conocerse, formar equipos o divertirse.

¢ Dividir las actividades para hacer mas ameno el aprendizaje seguin
las facilidades de los participantes para aprender: viendo, oyendo o
haciendo (personas visuales, auditivas o cinéticas).

Como se pretende la concienciacion de los pobladores y un cambio en las
costumbres que deterioran el ambiente, también inclui en el Manual:

e Una seccién que da recomendaciones sobre los refuerzos positivos y
negativos para el logro de los comportamientos esperados. Para ello
me basé en informacion sobre la motivacion y en la de persuasion
(Vea el marco psicoldgico Pag. 24).

e Recomendaciones para lograr el cambio de actitudes (ver marco
psicologico Pag. 24).
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. SELECCION DE LA EVALUACION

«La prueba de la eficacia de la educacién ambiental es si este ha conducido
a un mejor manejo ambiental. Un programa de educacion ambiental no se puede
considerar un éxito a menos que haya tenido un impacto en el comportamiento del
grupo meta. A veces pasan muchos afos antes de que se manifiesten los efectos
de un programa; sin embargo se puede evaluar el progreso hacia las metas
mientras el programa se esta poniendo en practica» (Wood 1987).

Durante el proceso de evaluacion se estaran evaluando dos aspectos
distintos: se evaluara a los participantes y se evaluara el programa educativo. Esto
significa que en la evaluaciéon de los participantes se estara investigando si estos
retuvieron lo que se les ensefid. En la evaluacién del programa educativo, se
analizara su implementacion y su efectividad en el medio en el que se realizé o
sea, si los mensajes llegaron a la gente. Esto se hace con el proposito de ajustar
el programa si es necesario.

1. Evaluacion de participantes

a. Evaluacion de contenidos. Para este tipo de proyectos, una
evaluacion no debe basarse en los contenidos sino en lo que se espera de él o0 en
los objetivos deseados del programa. Los contenidos sirven para que las personas
aprendan los conocimientos béasicos sobre el ambiente y entiendan la importancia
de adquirir habitos que lo mejoren y por consecuencia, mejoren también su salud.
Para saber si los participantes aprendieron lo que se les presentd en los
contenidos, sugiero que se tomen 15 minutos al final de cada sesion y se hagan
preguntas orales. Es importante repetir el tema cuando los resultados de la
evaluacién no hayan sido satisfactorios.

b. Evaluaciéon de resultados. Sin embargo, el proyecto tiene
como meta los cambios en la conducta de los pobladores y por eso es importante
evaluar los resultados del programa de capacitacion verificando si se realizan los
comportamientos esperados. Para ello, se muestra una lista de chequeo en la
pagina 135 del Manual a ser utilizada en observaciones a los pobladores de la
comunidad. Los pasos a seguir son los siguientes:

e Realizar observaciones sobre la mayor cantidad posible de
comportamientos esperados. Estas deben hacerse en la comunidad
en donde se dio la capacitacion observando las casas, las calles, los
sitios baldios, el mercado, la escuela.

e Hacer varias copias de la lista de los comportamientos observados
(Ver Manual, Pag. 135) y utilizar una por cada familia a observar. Se
sugiere escoger una al azar de cada sector. Luego, verificar si estas
familias estan realizando los comportamientos esperados
actualmente.
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e Hacer una recopilacién de todos los resultados obtenidos incluyendo
los comportamientos que contravienen las enseflanzas y los
nombres de sus ejecutores.

Los facilitadores realizaran las primeras evaluaciones, pero son los
Voluntarios Ambientales los que se encargardn de velar porque los
comportamientos esperados se realicen como una rutina de vida de los
pobladores.

C. Qué hacer con los resultados. Cuando se tienen todas las
evaluaciones, se puede realizar una reunion con los integrantes del Comité para
discutir sobre el cumplimiento o no de los comportamientos esperados. Luego ya
se pueden aplicar normas de disciplina que se haran delegando en el Voluntario
Ambiental encargado, la responsabilidad de tener una charla con la persona o
familia que tiene el comportamiento inadecuado o que no cumple con lo estipulado
por el Comité Ambiental.

2. Evaluacién del proyecto. El facilitador debe estar flexible a realizar
pequefios cambios en el programa con el fin alcanzar sus objetivos. Al finalizar
cada sesion educativa se sugiere que se hagan las siguientes preguntas:

e ¢(Saben las personas involucradas que existe el problema
ambiental?

e Saben que hay un problema pero ¢ desconocen su vinculo con él?

e ¢;Saben del problema y de su relacion con él pero desconocen las
posibles soluciones?

e ¢;Saben del problema y de las soluciones, pero no estan motivados a
actuar? (Wood 1986).

Estas preguntas orientaran al facilitador sobre la recepcién del mensaje por
parte de los participantes. Si no se han obtenido los resultados esperados, se
discutirdn las razones probables. A continuacién presento un cuadro de las
posibles razones y las recomendaciones que sugiere Wood 1987 para
solucionarlas.
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Problema Solucién recomendada

1. |El mensaje no ha llegado al grupo |Repetir las sesiones con el grupo de
meta por inasistencia de los|inasistentes.
participantes.

2.|Los participantes no comprenden el|Presentar los contenidos de nuevo pero
mensaje. en diferente forma y con un lenguaje
apropiado al grupo meta.

3.|Las personas no confian en el/Tomar mas tiempo o cambiar la
facilitador o en la organizacion que |estrategia para abordar a los
este representa. participantes

4.|Las personas han comprendido el|Incluir al grupo que esta ejerciendo la
mensaje pero no modifican su|presion social como parte del grupo
comportamiento por presion social o|meta del programa educativo.

por influencia de lideres negativos
que desconfian del programa
educativo.

5.|Las personas creen que las|Ajustar las soluciones a que estas sean
soluciones no son realistas o0 no|viables.

tienen sentido desde el punto de vista
econdmico y por ello dudan de la

efectividad de las medidas
impulsadas por el programa
educativo.

Es importante que un facilitador o personal de la Municipalidad visite la
comunidad cada uno o dos meses para velar por el mantenimiento del proyecto y
reforzarlo.

J. INSUMOS PARA MEJORAR EL MANUAL

Se recomienda que al terminar la capacitacion, los facilitadores revisen el
programa y hagan correcciones y mejoras al Manual para que éste sea mas eficaz
y factible. Con la idea de tener esa retroalimentacion de parte de las personas
que utilicen el Manual, se incluyé en la Ultima pagina una hoja para que se
escriban cambios, recomendaciones o comentarios que se quieran hacer y que la
envien a Verodnica Vizcaino de Lottmann (autora de este documento) para que
puedan estudiarse y hacer los cambios pertinentes.
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l. TEMA

Puedo mejorar mi salud y la de mi familia si mantengo un ambiente limpio.

Il META DEL MANUAL

Guiar el establecimiento de un sistema de organizacion en comunidades
urbano-marginales que vele por mantener comportamientos adecuados al buen
manejo de la basura.

Il. INTRODUCCION

El mayor problema ambiental de las comunidades urbano-marginales de
la Ciudad de Guatemala es el mal manejo de la basura que provoca dafios en
la salud y el paisaje. Este problema se debe a que los pobladores no han sido
instruidos en los comportamientos ambientales correctos para la buena
disposicion de la basura que se produce constantemente en su comunidad. Se
observan, por lo tanto, comportamientos indeseados como el

e Tirar la basura en cualquier sitio: dentro de sus casas, escuelas y
mercados; en callejones, canaletas, esquinas y areas verdes.

e Conservar y almacenar la basura dentro de sus viviendas.

e No pagar un sistema de recoleccién municipal.

e Descargar la basura en barrancos y sitios baldios creando basureros
clandestinos.

IV. A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este Manual va dirigido a facilitadores ambientales: personas de las
OPDs (Organizaciones Privadas de Desarrollo) y OGs (organizaciones
gubernamentales), incluyendo alcaldias y Ministerios de Ambiente, que se
encargan de presentar el material educativo sobre desechos sélidos a las
personas de comunidades urbano-marginales de Guatemala.

Este Manual es una guia que contiene unidades de trabajo con sus
contenidos y actividades que ayudan a lograr cambios favorables en los
comportamientos ambientales de los pobladores de las comunidades urbano-
marginales de la Ciudad de Guatemala. Son ellos los que, con su participacion
activa y positiva, tendrdn en sus manos el resolver la situacion de deterioro
causado por la basura en su comunidad.



V. PASOS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

Usted, como educador, debe guiar a los pobladores de las comunidades
urbano-marginales a lograr los comportamientos esperados siguiendo los
siguientes pasos:

A. Busque el apoyo de las autoridades

Primeramente se requiere que se avoque a una autoridad, idealmente al
alcalde de la Municipalidad de Guatemala. EI Ministerio de Ambiente es una
entidad guatemalteca que apoya la gestion ambiental del pais. El
departamento de Medio Ambiente de la Municipalidad de Guatemala también
da apoyo a actividades de este tipo y presta ayuda técnica, financiera y material
a las comunidades que inician proyectos de mejoramiento ambiental. Se
sugiere que contacte especialmente a estas dos entidades publicas, a los
encargados, a los directores, a los vice-alcaldes u otras autoridades que
puedan dar respaldo legal a las personas que quedaran encargadas de
mantener la gestion ambiental en la comunidad. Los pasos que debe seguir
son los siguientes:

Paso 1

Llame al Departamento de Ambiente de la Municipalidad de Guatemala; al
Ministerio de Ambiente; y a OPDs (Organizaciones para el Desarrollo)
ambientales. Puede encontrar los teléfonos de las instituciones
gubernamentales en las paginas azules de la Guia Telefénica y los de las
OPDs en las paginas blancas.

Paso 2

Consiga una cita con el director de estas organizaciones.

Paso 3

Presente el proyecto que realizara en la comunidad.

Paso 4

Solicite apoyo técnico, financiero y legal.

También solicite el otorgamiento de autoridad para los Voluntarios ambientales
y solicite materiales y herramientas.




B. Seleccione alos voluntarios ambientales que integraran el Comité
Ambiental

Para integrar el Comité Ambiental siga los siguientes pasos:

Paso 1
Contacte a las organizaciones que ya estan realizando actividades organizacionales,
sociales, ambientales o de salud en su comunidad.
Paso 2
Consiga una cita con el director o ejecutor de la actividad.
Paso 3
Durante la entrevista pregunte y haga una lista de los lideres que este dirigente
sugiera.
Paso 4
Realice una visita por toda la comunidad e identifigue a los siguientes lideres: El
doctor, la comadrona y/o el director/a del centro de salud y el farmacéutico/a; el
sacerdote, pastor u otro lider religioso; el o la directora de escuela; y a otras personas
lideres de comisiones especificas en la comunidad y que se han distinguido por un
liderazgo positivo.
Paso 5
Haga una lista de estos lideres.
Paso 6
Haga la encuesta con las personas de la comunidad. Para ello, entregue la boleta a
todas las personas mayores de 18 afios que saben leer y escribir. Ver la lista en la
Pag. 5
Paso 7
Haga el recuento.
Paso 8
Saque una lista de los que llenan los requisitos de nivel educativo.
Paso 9
Si lo cree conveniente, utilice la técnica llamada Bola de Nieve para identificar mejor a
los lideres. Ver Pag. 8.
Paso 10
Revise los resultados de las técnicas utilizadas y haga una lista final de los lideres
seleccionados que formaran el Comité Ambiental de la comunidad.
Paso 11
Convoque a una reunién a los escogidos: Se puede realizar la convocatoria de las
siguientes formas:

- Visite a cada persona seleccionada.

- Vaya a la Plaza Central de la Comunidad y anuncie la actividad - con un
megafono.

- Coloque una pancarta en la Plaza Central.

- Coloque afiches en lugares visibles y visitados por los pobladores de la
comunidad: farmacia, escuela, plaza, mercado, tienda, iglesia.
Paso 12
Durante la reunioén, informe a los lideres seleccionados acerca del proyecto y digales
sus responsabilidades como Voluntarios ambientales. Ver P4g. 9.




C. Informe al Comité Ambiental sobre sus responsabilidades

El Comité Ambiental, que estara integrado por los Voluntarios
Ambientales de la comunidad fungirA como guardian de las normas y
reglamentos sobre el manejo de la basura. Tendra la autorizacién y el respaldo
legal de la Municipalidad de Guatemala. Su mayor responsabilidad sera el velar
por los intereses ambientales de la comunidad logrando que se mantenga en
funcionamiento el proyecto. Sus responsabilidades son:

1. Decidir la normativa ambiental del buen manejo de desechos sélidos que
sera aplicada en la comunidad para mejorar la calidad de vida de los que alli
viven.

2. Comprometerse con su comunidad a defender los derechos ambientales
sobre el buen manejo de la basura y a lograr que se cumplan las normas
establecidas.

3. Reunirse periddicamente para discutir sobre el avance del proyecto.

4. Recordar la importancia de su funcion y de la ejecucion de las
responsabilidades delegadas en ellos.

5. Mantener informada a la comunidad sobre los nuevos avances en el

proyecto.

Discutir y solucionar problemas ambientales de la comunidad.

Presentar denuncias formales ante las autoridades municipales

correspondientes de las personas que contindan con practicas ajenas a las

normativas ambientales.

8. Solicitar donaciones y/o financiamiento a instituciones gubernativas o
privadas para la ejecucién del programa.

9. Solicitar a los recolectores autorizados por la Municipalidad de Guatemala,
cuotas reducidas accesibles a los pobladores.

10. Decidir la forma en la que se podra remunerar a estas personas. Se sugiere
gue se cobre una pequefia cuota extra a la de recoleccién municipal.

11.Contratar a personas de la comunidad que colaboren con el sistema de
recoleccion municipal.

12.Solicitar a la Municipalidad de Guatemala el servicio de un camién
recolector de ripio y restos de materiales de construccion.

13.Invitar a comunidades urbano-marginales vecinas para discutir sobre el
proyecto y orientarlas con el propdésito de que inicien uno en sus propias
comunidades.

14.Dar reportes mensuales o trimestrales a la comunidad sobre los ingresos de
cuotas de recoleccion.

15.Contratar auditorias externas para fortalecer el pago de la recoleccion de
desechos solidos.

16.Asistir a todas las sesiones de educacién ambiental impartidos por la
Municipalidad de Guatemala, Ministerio de Ambiente u otras organizaciones
ambientales segun las oportunidades que se presenten.

NOo




D. Investigue sobre los comportamientos actuales de los pobladores

Para que usted pueda comparar el impacto del proyecto en los
pobladores de la comunidad y notar los cambios positivos que se lograron, es
importante conocer la situacion antes de empezar con la capacitacion. Para
ello, usted debe seguir los siguientes pasos:

Paso 1

Lea la lista de los comportamientos al iniciarse la capacitacion de los
pobladores de la Pag. 10. Verifique que tiene una lista igual por cada familia de
la comunidad.

Paso 2

Haga recorridos por la comunidad y verifigue si los comportamientos
numerados en la lista se realizan. Observe dentro y fuera de las casas; calles y
callejones; los sitios baldios; mercados, escuelas, parques. Marque en cada
lista los resultados de su observacion para cada familia de su sector.

Paso 3

Haga un resumen de la informacion recabada. Escriba los comportamientos
gue se realizan actualmente y los que no.

Paso 4

Guarde esta informacion para utilizarla al finalizar la capacitacion.

Paso 5

Al final de la capacitacion compare esta lista con los comportamientos
esperados del proyecto. Hagalo también cuando ya han pasado unos dos
meses para comprobar que los logros no se estan perdiendo con el paso del
tiempo.

Paso 6

Expligue estos pasos a los Voluntarios ambientales para que los realicen
cuando capaciten a los demas.




E. Capacite a los voluntarios ambientales

Para capacitar a los voluntarios debe realizar con ellos las siguientes 4
unidades de trabajo:

Unidad No. 1 2 3 4
Tema Es posible |La basura que |¢Qué puedo |Sitodos
tener un se pudre hacer para participamos
ambiente |puede disminuir la |es mas facil y
saludable. [transformarse |[basurade mi |mas rapido
en abono y de |comunidad? |solucionar el
esta forma problemade la
utilizarse o basura.
venderse.
Comportamiento |Que los Que los Que los Participen
esperado miembros | pobladores pobladores todos en
de la separen su paguen el campanfas de
comunidad |basura en la servicio de limpieza de su
cologuen la |que se pudre, la |recoleccion de |comunidad.
basura en |que no se basura
botes con |pudre, vy la autorizado por
tapadera. |toxica la
Municipalidad
de Guate.
Pagina donde se 11 17 22 29

encuentra la
unidad

Las 4 unidades de trabajo siguen el mismo patrén que es el que se
muestra en la siguiente tabla:

TIEMPO ACTIVIDAD

5 min. Presentacion/Introduccion

15 min. Rompehielos

2 horas Contenido |Informacién basica
Parte practica

15 min. Evaluacion




Recomendaciones:

1. Debe preparar cada sesién de antemano.

2. La presentacion de cada sesion tardard 5 minutos y durante ella se
pretende que usted dé una pequefia explicacion sobre el tema a tratar y de
lo que se espera de cada persona al finalizar.

3. Escoja las actividades rompehielos segun la pagina 40 y las técnicas para
hacer mas ameno el aprendizaje segun la pagina 51 que mejor se adecuen
a las necesidades y caracteristicas de sus participantes (por ejemplo, edad,
nivel educativo, etc.).

4. Busque y consiga con anticipacion los materiales que necesitara para las
actividades que escogio.

5. Enséfieles las técnicas de persuasion Pag. 36 para lograr el cambio de
actitudes.

6. Utilice 4 sesiones para realizar cada unidad de trabajo. Esto puede variar
dependiendo de los participantes y su nivel educativo.

F. Ayude a los voluntarios ambientales a capacitar a los demas

Es necesario que los voluntarios ambientales repitan la capacitacion que
recibieron con los miembros de su sector. Para ello ejecutaran las mismas
unidades de trabajo que usted les dio. Usted debe ayudar a los voluntarios a
organizar las unidades. Siga los siguientes pasos:

Paso 1

Oriente a los voluntarios a buscar un lugar para realizar las unidades. Puede
ser en la vivienda de alguno de ellos 0 en una placita o una calle.

Paso 2

Ayude a los voluntarios a escoger las actividades mas apropiadas para cada
sesion.

Paso 3

Ayude a los voluntarios a conseguir los materiales que se necesitaran para
realizar las actividades.

Paso 4

Proporcione copias a los voluntarios del esquema de las unidades y las paginas
de contenido.




VI. RECURSOS PARA REALIZAR LAS UNIDADES DE TRABAJO

A. Boleta de seleccién de los Voluntarios ambientales

Si la persona cumple con las siguientes caracteristicas, es apta para el
puesto de Voluntario Ambiental. Recuerde que en el proceso, esto se hace
antes de las Unidades de Trabajo.

CARACTERISTICA SI|NO

Es mayor de edad

Ha aprobado el 6° grado de primaria.

Es un lider positivo.

Esta capacitado para escribir informes y reportes.

Puede tomar asistencia.

Puede hacer uso de la matematica basica.

Es capaz de transmitir la informacion aprendida.

Es capaz de tomar fotos y video.

Esta en buenas condiciones fisicas.

Esta en buenas relaciones y constante comunicacién con los vecinos
de su sector.

Es responsable.

Esta conciente de la importancia de su funcion en el mantenimiento de
las normas ambientales de su comunidad.

B. Técnica de la Bola de Nieve

Esta técnica es una forma rapida y eficaz para identificar a las personas
que fungen como lideres en una comunidad.

Consiste en pedir a 10 personas que mencionen quiénes son los 10
lideres que conocen en su comunidad. Luego se les pregunta a estos 10
lideres que mencionen otros 10. Se hace la misma pregunta, quiénes son los
10 lideres de la comunidad. A estos 10 lideres se les pide que mencionen a
los 10 y asi sucesivamente. Para determinar cuales son los lideres reales, se
hace una lista de los nombres que se han mencionado repetidas veces.




C. Responsabilidad de los Voluntarios ambientales

Cuando los Voluntarios ambientales hayan sido seleccionados, tendran
las siguientes responsabilidades:

Asistir a todas las sesiones de educacion ambiental.

Poner en practica los conocimientos aprendidos en la capacitacion

ambiental.

3. Comprometerse con su comunidad a defender los derechos ambientales
sobre el buen manejo de la basura y a cumplir con las normas establecidas
por el Comité Ambiental.

4. Visitar y reconocer a las personas del sector de su comunidad que le fue
asignado.

5. Organizar reuniones con las personas de su sector para: informarlas sobre
sus responsabilidades ambientales, transmitir sus conocimientos sobre el
buen manejo de basura y para concienciarlos sobre la importancia de
mantener un ambiente limpio.

6. ldentificar a los vecinos de su sector que contravienen las normas
ambientales establecidas por el Comité Ambiental de su comunidad.

7. Realizar amonestaciones verbales a los infractores de esas normas.

8. Realizar amonestaciones escritas a las personas reincidentes.

9. ldentificar a personas ajenas a la comunidad que llegan a depositar basura
a su comunidad.

10.Denunciar y sancionar a las personas que no cumplen con las normas

ambientales, segun el procedimiento de denuncias.*

N =

1 ., . . . -z
Recomendacion: Al final del proceso educativo, se sugiere una nueva evaluacién de estas

personas para comprobar que cumplen con sus responsabilidades ante la comunidad.”




Lista de los comportamientos al iniciarse la capacitacion

10

Realiza los siguientes comportamientos:

Si

NO

N/A

Tiene botes con tapadera y coloca alli su basura doméstica.

Recoge las heces de sus animales.

Si su calle se contamina con heces, la lava y desinfecta.

BN

Reporta o captura los perros y gatos que no tienen duefio.
Si los captura, los entrega al Comité Ambiental.

o

Coloca la chatarra, el ripio y los materiales de construccion
sobrantes en el lugar indicado por el Comité.

o

No tira basura en barrancos y sitios baldios.

N

Separa su basura en: la que se pudre, la que no se pudre y la
peligrosa.

o

Identifica correctamente su basura.

©

Coloca cada tipo de basura en botes diferentes.

10.

Saca cada tipo de basura Unicamente los dias establecidos
por el Comité.

11.

Coloca su basura en los recipientes comunales.

12.

Paga el servicio de recoleccion de basura autorizado por la
Municipalidad de Guatemala.

13.

Sabe hacer aboneras con la basura que se pudre.

14.

Hace aboneras con la basura que se pudre.

15.

No desperdicia papel ni carton sino que lo reutiliza.

16.

Escoge los productos que estén empaquetados en carton o
papel.

17.

Vende el papel y el cartdbn que ya no le sirve.

18.

Desinfecta y reutiliza los botes y bolsas plasticos.

19.

Escoge empaques amigables al ambiente.

20.

Compra productos en envases de vidrio retornables.

21.

Vende sus envases plasticos que ya no le sirven.

22.

Compra envases plasticos no retornables.

23.

Consume medicinas nuevas.

24.

Utiliza materiales médicos nuevos.

25.

Sus nifos no tocan la basura peligrosa.

26.

Entrega al recolector las baterias usadas, los restos de
substancias peligrosas y los objetos punzo-cortantes.

27.

Coloca las substancias peligrosas desechadas en los botes
de basura.

28.

Mantiene limpia su casa y su calle.

29.

Participa en la campafa de limpieza de su comunidad.

30.

Participa en las actividades de limpieza e higiene que
organiza el Comité Ambiental.

31.

Participa en los talleres de educacion ambiental.

32.

Obedece las normas, estipulaciones y decisiones
establecidas por el Comité ambiental.

33.

Respeta y colabora con los Voluntarios ambientales.
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E. UNIDAD No. 1

Tema Es posible tener un ambiente saludable.

TIEMPO ACTIVIDAD PAGINA

5 min. Presentacion 11

15 min. Rompehielos 40

2 horas Contenido:
Ideas principales y 12
comportamientos esperados
Informacion béasica 13
Vocabulario basico 15
Técnicas para hacer mas ameno el |51
aprendizaje

15 min. Evaluacion 67

1. PRESENTACION DE LA UNIDAD No. 1: Es posible tener un
ambiente saludable. Esta unidad trata sobre cémo los insectos y animales
atraidos por los desperdicios acumulados dentro de nuestras casas 0 en
nuestras calles, transmiten enfermedades a las personas de nuestra
comunidad. Se espera que al final de la unidad No. 1 ustedes hayan aprendido
gue para lograr un ambiente mas sano, deben mantener limpia su casa y su
calle, deben tomar accion contra los animales sin duefio y contra los roedores
gue viven en su comunidad y poner la basura en recipientes con tapadera.
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2. IDEAS PRINCIPALES Y COMPORTAMIENTOS ESPERADOS

DE LA UNIDAD No. 1: Es posible tener un ambiente saludable.

El

contenido de esta unidad tiene 6 ideas principales. Cada una corresponde a
una o varias acciones que usted espera que la gente haga como resultado de

su aprendizaje.

IDEAS PRINCIPALES

COMPORTAMIENTOS ESPERADOS

Que los miembros de la comunidad:

1. Las heces de los animales de la

Coloquen su basura doméstica en

calle atraen moscas gue | botes con tapadera.
contaminan mis alimentos, que
entonces me pueden enfermar.
2. Las heces contaminan el suelo|Recojan las heces de sus animales.

donde juegan nuestros nifios.

Laven y desinfecten las calles
contaminadas con heces y demas
basura que se pudre.

3. La basura almacenada dentro de mi
casa atrae a perros y gatos ajenos que
pueden agredir a mi familia.

Capturen los perros y gatos de la
comunidad que no tienen duefio.

Tomen accion contra los animales
domésticos que no tienen duefio segun
establezca el Comité.

4.Las ratas que viven en el ripio y en
los desechos de construccion son
peligrosas cuando muerden a las
personas.

Recolecten el ripio y los materiales de
construccion sobrantes en sitios en los
cuales la Municipalidad de Guatemala
pueda recoger.

Soliciten a la Municipalidad un camién
para que llegue a recoger el ripio de la
comunidad.

5. Los basureros clandestinos atraen
moscas, cucarachas, perros, gatos,
ratas, zopilotes y demdas animales que
son portadores de enfermedades que
se pueden transmitir a mi familia.

Respeten las prohibiciones de no tirar
basura en barrancos y sitios baldios.
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3. INFORMACION BASICA DE LA UNIDAD No. 1: Es posible

tener un ambiente saludable. Los siguientes temas y sub-temas son los que
debe desarrollar durante el taller de la unidad No. 1

a. La basura atrae insectos que causan enfermedades a mi

familiay a mi.

=

Las cucarachas buscan alimentos, calor y humedad.

Cuando las cucarachas encuentran un lugar favorable se reproducen
rapidamente.

Las cucarachas llevan en sus patas gérmenes que depositan en nuestra
comida.

Los gérmenes causan enfermedades intestinales como diarrea y
enfermedades pulmonares como el asma.

El uso de botes con tapadera para colocar la basura doméstica ayuda a que
las cucarachas no habiten en nuestras casas.

Para evitar las cucarachas en nuestros hogares debemos mantener limpio y
usas insecticidas pro ambientales.

Puedo mantener limpia mi casa y mi calle barriéndola y lavandola
diariamente.

Debemos colaborar con nuestra comunidad manteniendo limpias nuestras
calles.

b. Las heces de los animales de la calle atraen moscas que

contaminan mis alimentos, que entonces me pueden enfermar.

1.
2.
3

o s

Las moscas se alimentan de los desechos de comida que hay en las heces.
Las moscas llevan huevos de parasitos en sus patas

Las moscas depositan los huevitos de parésitos en nuestros alimentos
cuando se paran en ellos.

Los parésitos causan enfermedades como diarrea, disenteria y lombrices.
Mantengamos tapados nuestros alimentos para evitar que se contaminen
con cucarachas, moscas y polvo.

Si recogemos las heces evitamos las moscas que contaminan nuestras
calles.
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c. Las heces contaminan el suelo donde juegan nuestros

ninos.

No

8.
9.

Las personas de mi comunidad que no usan las letrinas dejan nuestras
calles contaminadas con heces.

Los perros que salen a las calles de mi comunidad dejan heces que pueden
contener parasitos de lombrices o de algun otro microorganismo nocivo.
Los parasitos de las lombrices se quedan en el suelo y se reproducen
abundantemente.

Nuestros nifios ponen sus manos y sus pies en el suelo contaminado
cuando comen.

Nuestros niflos se enferman cuando se chupan sus manos 0 comen con sus
manos contaminadas o sucias.

Debemos lavarnos las manos y las de nuestros nifios antes de comer.
Debemos desparasitar a todas nuestras mascotas para que no contaminen
nuestras calles.

Debemos utilizar las letrinas de nuestra comunidad.

El cloro es un quimico barato efectivo para desinfectar pero venenoso si se
ingiere.

10.Si lavamos nuestras calles y las desinfectamos con cloro, evitamos la

contaminacion por heces y mejoramos nuestra salud.

d. La basura almacenada dentro de mi casa atrae a perros y

gatos ajenos que pueden agredir a mi familia.

WwnN =

NN oA

Los animales de las calles buscan alimentos en cualquier sitio.

Los animales ajenos podrian tener enfermedades peligrosas como la rabia.
Enfermedades como la rabia pueden ser transmitidas a personas de mi
familia por mordeduras y rasguios de animales infectados.

No permitamos que los animales ajenos entren a nuestras casas.
Controlemos a nuestros animales para que no ataquen a nuestros vecinos.
Mantengamos una lista de los animales de mi comunidad y de sus duefios.
Mantengamos vacunados a todos los animales de mi comunidad.
Capturemos a los perros y gatos de la comunidad que no tienen duefio.
Tomemos las medidas estipuladas por el Comité para disponer de los
animales que no tienen dueiio.
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e. Las ratas que viven en el ripio y en los desechos de

construccion son peligrosas cuando muerden a las personas.

1.

ok w

Las ratas y otros roedores hacen sus nidos en lugares calientes y
resguardados como el ripio, laminas, madera, blocks, etc.

La ratas y otros roedores orinan en el agua y en el suelo y contaminan
nuestra comunidad con enfermedades que pueden pasar a mi familia.

Las ratas y otros roedores salvajes no estan vacunadas contra la rabia.

La rabia es una enfermedad que puede ser mortal.

La rabia se contagia cuando una rata u otro roedor enfermo muerde a una
persona.

Debemos deshacernos de las ratas que viven en nuestra comunidad para
no contagiarnos de rabia.

Juntemos el ripio y los materiales sobrantes de las construcciones y
coloqguémoslos en un lugar accesible a un camion recolector.

Solicitemos a la Municipalidad un camion especial que se encargue del ripio
y de los materiales de construccion.

f. ¢Por qué debemos evitar los basureros clandestinos de

nuestra comunidad?

No

Los basureros clandestinos se encuentran a las orillas de los barrancos de
mi comunidad o en tierras baldias.

La Municipalidad de Guatemala no esta4 obligada a limpiar los basureros
clandestinos.

Los basureros clandestinos no estan aprobados por la Municipalidad de
Guatemala porque contaminan el ambiente.

Los basureros clandestinos hacen que mi comunidad se vea fea y pueden
atraer animales que son transmisores de enfermedades.

Respetemos las prohibiciones de no tirar basura en barrancos y sitios
baldios.

Cologquemos mallas para evitar los basureros clandestinos.

Mejoremos la salud de nuestra familia colaborando para que los basureros
clandestinos desaparezcan de nuestra comunidad.

4. VOCABULARIO BASICO DE LA UNIDAD No. 1: Es posible

tener un ambiente saludable

ambiente: medio en el que vivimos que incluye nuestra comunidad, nuestra
casa, nuestro pais y todo lo que nos rodea. Son todas las cosas o factores de
afuera de nuestro organismo que nos influyen o influyen a otro durante nuestra
vida.

basura doméstica: basura que sale de nuestras casas como por ejemplo,
restos de comida, bolsas de plastico, botellas vacias, etc.
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basura o desecho: desperdicio o resto eliminado como desecho, luego de ser
usado. También se obtiene basura después de los procesos de uso de
recursos. Se suele clasificar por su origen: industrial, atobmica, doméstica,
hospitalarios, agrarios, etc.

contaminacién: cambio en nuestro ambiente ya sea del aire, agua, suelo o
alimentos que puede influir negativamente en la salud, sobrevivencia o
actividades del hombre o de otros seres vivos.

desechos sélidos: desechos que no son liquidos ni gaseosos.

diarrea: enfermedad del aparato digestivo que hace que nuestras heces sean
liquidas y vayamos a evacuar cada poco tiempo. Son frecuentes las diarreas
durante la época lluviosa.

disenteria: enfermedad infecciosa que trae diarreas dolorosas con sangre y
mucosidad e inflamacion del intestino.

heces: excrementos del hombre o de los animales.

infecciones intestinales: cuando entran microbios y causan enfermedades al
aparato digestivo de un organismo.

infecciones pulmonares: cuando entran microbios y causan enfermedades al
sistema respiratorio de un organismo.

letrinas: lugar designado para que las personas puedan verter las inmundicias
y expeler los excrementos. Puede ser un agujero hecho a campo abierto o un
inodoro.

parasitos: organismos muy pequefios que viven en plantas o animales vivos y
se alimentan de ellos por mucho tiempo. Les quitan sus nutrientes y los
debilitan causandoles la muerte.

pro-ambiental: productos o procesos que no dafian o contaminan nuestro
ambiente y se pueden recuperarlo o mejorarlo.

rabia: enfermedad de algunos animales especialmente del perro que se
transmite por mordedura a otros animales o al hombre y que ataca al sistema
nervioso.

ripio: conjunto de desechos de construccion, como ladrillos, cemento, piedras
y otros materiales. En muchas ocasiones se emplean para rellenar huecos.
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F. UNIDAD No. 2

Tema La basura que se pudre puede transformarse en
abono y de esta forma utilizarse o venderse.

TIEMPO ACTIVIDAD PAGINA
5 min. Presentacion 17
15 min. Actividades rompehielos 40
2 horas Contenido:
Ideas principales y comportamientos |18
esperados
Informacién béasica 19
Vocabulario basico 21
Técnicas para hacer mas ameno el|51
aprendizaje
15 min. Evaluacion 67

1. PRESENTACION DE LA UNIDAD No. 2: La basura que se
pudre puede transformarse en abono y de esta forma utilizarse o
venderse. Esta unidad trata de darles una solucion al problema de la basura
gue se pudre. Para ello se espera que primero ustedes aprendan a identificar
correctamente los diferentes tipos de basura y que, como parte de su rutina
diaria, la separen en la que se pudre, la que no se pudre y la peligrosa.
También se pretende que ustedes aprendan a hacer aboneras con la basura
gue se pudre y que eviten el desperdicio de papel y cartdn. Como resultado del
aprendizaje de la unidad No. 2 se pretende que todos los participantes
entiendan la importancia del pago de la recoleccién de basura para mantener la
comunidad sin basura.




18

2. IDEAS PRINCIPALES Y COMPORTAMIENTOS ESPERADOS DE
LA UNIDAD No. 2: La basura que se pudre puede trasformarse en abono
y de esa forma utilizarse o venderse. El contenido de esta unidad tiene 4
ideas principales. Cada una corresponde a una o varias acciones que usted
espera que la gente haga como resultado de su aprendizaje.

IDEAS PRINCIPALES COMPORTAMIENTOS ESPERADOS

Que los miembros de la comunidad:

. Existen diferentes tipos de
basura

Separen su basura en: la que se pudre, la
que no se pudre y la peligrosa; y la
identifiquen correctamente

. Se puede disponer de cada
tipo de basura de manera que
no afecte mi ambiente.

Coloquen cada tipo de basura en diferente
botes y solamente los dias establecidos por
el Comite.

Guarden la basura en recipientes comunales
gue el recolector pueda vaciar sin dificultad.

Paguen el servicio de recoleccién de basura
autorizado por la  Municipalidad de
Guatemala.

. Podemos hacer aboneras y
cultivos de lombrices con la
basura que se pudre.

Hagan aboneras.

. El

papel y el cartbn son
productos naturales que se
descomponen rapidamente.

Eviten el consumo innecesario de papel y
carton y reutilicen lo mas posible.

Escojan los  productos que  estén

empaquetados en carton o papel.

Vendan el papel y carton usado a personas
que lo revenden a las industrias de
reciclamiento.




19

3. INFORMACION BASICA DE LA UNIDAD No. 2: La basura que se

pudre puede transformarse en abono y de esta forma utilizarse o
venderse. Los siguientes temas y sub-temas son los que debe desarrollar
durante el taller de la unidad No. 2

a. Existen diferentes tipos de basura

1. La basura puede separarse en tres grupos: la que se pudre, la que no se
pudre y la peligrosa.

2. La basura de origen animal y vegetal que es la que se pudre, se llama
organica.

3. La basura que no se pudre o inorganica esta formada por vidrios, plasticos y
latas.

4. La basura peligrosa son las baterias usadas, los desechos de hospital, las
medicinas vencidas y los objetos punzo-cortantes.

5. La basura peligrosa es toxica al contacto con la piel, al respirarla o al
ingerirla y puede causar la muerte.

6. Debemos separar nuestra basura en: la que se pudre, la que no se pudre y
la peligrosa, e identificarla bien.

7. Coloquemos cada tipo de basura en recipientes comunales que el recolector
pueda vaciar sin dificultad.

b. Se puede disponer de cada tipo de basura de manera que

no afecte mi ambiente.

1. Mi familia vive mejor y més sana si no hay basura acumulada en mi casa y
en mis calles.

2. La Municipalidad de la Ciudad de Guatemala es la institucién encargada de
llevarse la basura de mi comunidad.

3. Para que la Municipalidad pueda darme ese servicio debo pagar una cuota
mensual.

4. Paguemos puntualmente nuestra cuota de recoleccion de basura.

5. Si vivimos en lugares poco accesibles al camion recolector, solicitemos
personal que saque nuestra basura a un centro de transferencia.

6. Al pagarle a personas de nuestra comunidad para sacar la basura, las
ayudamos.

7. Los camiones de recoleccion autorizados por la Municipalidad estan
identificados con un sello y un nimero.

8. Para que los recolectores sepan el tipo de basura que les damos,

cologuémosla en diferentes botes.
Entreguemos cada tipo de basura solamente los dias que establezca el
Comité.




20

c. Podemos hacer aboneras y cultivos de lombrices con la

basura que se pudre.

1.

2.

7.
8.

9.

La basura fresca que se pudre se puede reducir cuando actdan
microorganismos como bacterias y hongos.

Podemos deshacernos de la basura que se pudre enterrandola en lugares
impermeables que no contaminen nuestras aguas.

Los lugares impermeables son aquellos en los cuales no se infiltran los
liquidos al suelo.

Los lugares impermeables pueden ser de concreto o se pueden hacer con
pliegos plasticos

La basura que se pudre se descompone mas rapidamente cuando la
trituramos antes de enterrarla.

Hagamos aboneras en cajas de madera o fosos con capas de basura que
se pudre y tapémoslas con aserrin o con tierra.

Para evitar las moscas podemos tapar nuestras aboneras con cedazo.
Humedezcamos constantemente nuestras aboneras para que la basura se
descomponga rapidamente.

El abono que resulta de mi abonera se llama compost y lo podemos utilizar
para nuestras macetas y cultivos.

10.Las lombrices rojas son muy utiles en mantener suelta la tierra de los

cultivos y para purificarla®.

11.Podemos también cultivar lombrices rojas en nuestra abonera.

d. El papel y el cartén son productos naturales que se

descomponen rgpidamente.

1.

2.

Un cuaderno tarda aproximadamente de 1 a dos meses en descomponerse
en condiciones optimas de luz, oxigeno y humedad.

Evitemos el consumo innecesario de papel y cartdén y reutilicemos lo mas
posible.

Escojamos los productos que estén empaquetados en cartdbn o papel
porque son ambientalmente amigables.

Vendamos el papel y sus derivados que ya no nos sirven a personas que lo
revenden a las industrias de reciclaje.

Hay personas en mi comunidad que recolectan o compran el periddico, las
revistas, el papel y el cartdon y los revenden. Al vendérselos a ellas, las
ayudamos.®

% El facilitador debe conseguir las lombrices rojas y repartirlas durante el taller.
® Se recomienda que el facilitador tenga una sesién exclusiva con los participantes para
ensefiarles los pasos a seguir para hacer una abonera y que ellos la hagan con usted.
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4. VOCABULARIO BASICO DE LA UNIDAD No. 2: La basura que
se pudre puede transformarse en abono y de esta forma utilizarse o
venderse.

aboneras: lugar en el cual se realiza el cultivo de abono vegetal o animal que
sirve como fertilizante y que ayuda a mantener el crecimiento de los cultivos.

alimentos de origen animal: comida que tiene su origen en los animales, es
decir las carnes, la leche y sus derivados, etc.

alimentos de origen vegetal: comida que tiene su origen en las plantas, como
las verduras, el maiz, la margarina, etc.

basura inorganica o que no se pudre: basura que no se descompone con el
tiempo como el vidrio y el metal.

basura organica: basura que se descompone con el tiempo por la accion de
bacterias y hongos.

compost: materia organica vegetal y animal que esta parcialmente
descompuesta y que puede usarse como fertilizante o acondicionador del
suelo.

cultivos de lombrices: crianza de lombrices en un ambiente favorable para
gue éstas se reproduzcan con facilidad. Se utiliza en la descomposicion de
desechos biodegradables.

derivados: productos que se obtienen de otros a través de una o varias
transformaciones.

descomposicion: degradacion de los desechos sdlidos por métodos
biolégicos (bacterias, hongos), quimicos o termales.

disponer: colocar, poner las cosas en orden o en la situacidon necesaria para
lograr un fin.

fosa: agujero, sea natural o hecho por el hombre, en un terreno.

hongos: organismos microscopicos que descomponen o degradan la materia
organica de otros organismos vivos 0 muertos para obtener sus nutrientes.

impermeable: material que no puede ser penetrado por el agua u otro fluido.

industrias de reciclaje: transformacion de residuos en materia util, a gran
escala y con lucro.

infiltrar: movimiento o filtracién para abajo del agua a través del suelo.

microorganismos: organismos microscopicos 0 sea, tan pequefios que
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solamente los podemos ver con un microscopio que aumenta muchas veces su
tamafio. Algunos son beneficiosos para nuestro cuerpo pero otros son dafinos
y causan enfermedades.

purificar: eliminar lo que es extrafio a alguna cosa devolviéndola a su estado
original. Limpiar de toda imperfeccion algo no material.

triturar: moler o desmenuzar.

G. UNIDAD No. 3

Tema ¢,Qué puedo hacer para disminuir la basura
de mi comunidad?

TIEMPO ACTIVIDAD PAGINA

5 min. Presentacion 22

15 min. Actividades rompehielos 40

2 horas Contenido:
Ideas principales y 23
comportamientos esperados
Informacién basica 24
Vocabulario basico 27
Técnicas para hacer mas|51
ameno el aprendizaje

15 min. Evaluacion 67

1. PRESENTACION DE LA UNIDAD No. 3: ¢(Qué puedo hacer
para disminuir la basura de mi comunidad? Esta unidad trata de darles a
ustedes soluciones para la basura que no se pudre y no se descompone
facilmente, ensefiandoles a recuperar la que puede servir todavia
reutilizandola, reciclandola y reduciéndola. También trata sobre la basura
peligrosa para que ustedes aprendan a reconocerla y que sepan disponer
adecuadamente de ella para que no darie la salud de ustedes o su familia. Se
espera que al final de la unidad No. 3, ustedes eviten comprar productos con
empaques no pro ambientales y que sepan qué hacer con la basura que no se
pudre.
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2. IDEAS PRINCIPALES Y COMPORTAMIENTOS ESPERADOS
DE LA UNIDAD No. 3: {Qué puedo hacer para disminuir la basura de mi
comunidad? El contenido de esta unidad tiene 7 ideas principales. Cada una
corresponde a una o varias acciones que usted espera que la gente haga como
resultado de su aprendizaje.

IDEAS PRINCIPALES

COMPORTAMIENTOS ESPERADOS

Que los miembros de la comunidad:

La basura que no se pudre se
puede eliminar enterrandola,
guemandola (excepto plasticos) o
reciclandola.

Dispongan de su basura inorganica de una
forma pro ambiental.

Las cuatro “r's: recuperemos,|Reutilicen los botes y bolsas previamente
reduzcamos, reutiicemos  y|desinfectados.
reciclemos.
Eviten consumir productos con empaques
no amigables al ambiente.
Prefieran comprar envases de vidrio
retornables.
Hay personas que compran|Vendan sus envases plasticos a personas

recipientes de vidrio y los venden
para  su reciclamiento o]
reutilizacion.

que los compran y reutilizan.

El plastico es el material que mas
ensucia porque no se destruye
con el tiempo.

Eviten comprar los envases plasticos que no
son retornables.

Los desechos peligrosos atentan
contra mi salud y la de mi familia.

Consuman medicinas que no han llegado a
su fecha de vencimiento y utilicen materiales
médicos nuevos.

. Las baterias usadas y los restos

de pinturas, pesticidas vy
herbicidas, pueden causar la
muerte a nuestros nifios, a
Nosotros mismos Yy nuestros
animales.

Ensefien a sus nifios a no tocar la basura
peligrosa porque les puede lastimar, quemar
0 envenenar.

Los objetos punzo-cortantes nos
pueden lastimar y contaminarnos
con enfermedades.

Junten y entreguen al recolector las baterias
usadas, los restos de substancias peligrosas
y los objetos punzo-cortantes.

Dispongan adecuadamente de las
substancias peligrosas restantes
colocandolas en los botes de basura.
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3. INFORMACION BASICA DE LA UNIDAD No. 3: ¢Qué puedo
hacer para disminuir la basura de mi comunidad? Los siguientes temas y
sub-temas son los que debe desarrollar durante el taller de la unidad No. 3

a. Labasura que no se pudre se puede eliminar enterrandola,
guemandolay reciclandola.

1. La basura que no se pudre puede tardar cientos de afios en descomponerse
0 no descomponerse nunca.

2. Se pueden quemar los papeles y el cartdn pero se debe evitar quemar el
plastico.

3. Cuando se queman los plasticos se liberan substancias peligrosas que
dafian la salud de mi familia y el aire que respiramos.

4. Algunos desechos como latas de aerosoles y baterias pueden explotar
cuando se quema la basura.

5. La basura que recoge el recolector autorizado es depositada en el relleno
sanitario.

6. En el relleno sanitario la basura se tritura, se compacta, se extiende
uniformemente y se entierra.

7. Por medio del reciclaje, se recuperan materiales como el vidrio, el papel, el
carton, la chatarra y los envases de metal.

8. Las personas que viven en el relleno sanitario separan de la basura, los
utensilios de pléastico, vidrio, papel, cartéon o aluminio que pueden vender.

b. Las cuatro “r”s: recuperemos, reduzcamos, reutilicemos y
reciclemos.

1. Al tirar desechos de lo que uso a la basura, estoy aumentando el problema
ambiental de mi comunidad.

2. Recuperar significa retirar de la basura los elementos que pueden utilizarse
de nuevo.

3. Reducimos la basura cuando evitamos consumir productos con empaques
no amigables al ambiente

4. Reutilizar es volver a utilizar un desecho solido de igual manera o dandole
un uso distinto por el cual fue hecho.

5. Reciclamos un objeto cuando lo convertimos en una materia prima con la
cual se puede hacer un nuevo producto

6. Silavamos y desinfectamos las latas, botellas, jarras y plasticos de comida,
las podemos volver a usar varias veces.

7. Rotulemos los envases que reutilizamos con el nombre de lo que contienen,
para evitar consumir substancias peligrosas.
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c. Hay personas que compran recipientes de vidrio y los
venden para su reciclamiento o reutilizacion.

1. Una botella de vidrio no se descompone con el tiempo pero se puede
reutilizar.

2. El vidrio es casi 100% reciclable.

3. Compremos preferiblemente los envases de vidrio retornables, que seran
utilizados de nuevo.

4. Separemos los envases segun el color del vidrio.

5. Vendamos los recipientes de vidrio a las personas de nuestra comunidad
para su reventa.

6. Las fabricas que funden el vidrio lo utilizan para hacer nuevos productos.

d. El plastico es el material gue mas contamina porque no se
destruye con el tiempo.

1. Se han producido mas envases plasticos con el tiempo porque pesan
menos y son mas baratos.

2. Los plasticos que se tiran en las calles y areas verdes de mi comunidad la
contaminan y la hacen verse fea.

3. Una bolsa de plastico toma muchos afios para descomponerse.

4. Las bolsas plasticas pueden asfixiar a nuestros nifios si ellos se las colocan
en la cabeza: no dejemos que nuestros niflos jueguen con ellas

5. Podemos reutilizar las bolsas plasticas para almacenar cosas o para colocar
la basura,

6. No quememos el plastico desechado porque despide substancias peligrosas
para mi salud.

7. Evitemos los envases plasticos porque no son retornables.

e. Los desechos peligrosos atentan contra mi salud y la de

mi familia.

1. Los desechos peligrosos son aquellos que son corrosivos, reactivos,
explosivos, toxicos, inflamables, infecciosos, o punzo-cortantes.

2. Los desechos peligrosos pueden causar la muerte de cualquier miembro de
mi familia.

3. Los materiales médicos usados, las baterias y las substancias quimicas son
altamente peligrosas.

4. Usemos Unicamente jeringas y materiales médicos nuevos y sellados.

5. Devolvamos a la farmacia las medicinas que han pasado su fecha de

vencimiento.
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f. Las baterias usadas y los restos de pinturas, pesticidas y

herbicidas pueden causar muerte a nuestros nifios, a nosotros mismos y
nuestros animales.

1.
2.

8.

9.

Las pinturas de agua son menos toxicas y contaminantes que las de hule.
Los aerosoles destruyen la capa de ozono y esto nos causa dafos en la
piel.

Prefiramos aplicar las pinturas con brochas y pinceles en lugar de
aerosoles.

Los residuos de los productos que sirven para la limpieza de brochas y
pinceles son muy toxicos al ser inhalados.

Utilicemos pilas recargables cada vez que se pueda.

Enchufemos los aparatos que usen pilas y se pueden enchufar, cada vez
gue podamos.

Utilicemos productos naturales, si es posible, como insecticidas y
herbicidas.

Recolectemos las baterias viejas y usadas de nuestra comunidad y
entreguémoslas al recolector.

No dejemos al alcance de nuestros nifios las substancias peligrosas
restantes.

10.Ensefiémosle a nuestros nifios que no deben tocar la basura peligrosa si la

encuentran en calle, porque les puede lastimar, quemar, envenenar, dafiar o
matar.

11.Dispongamos adecuadamente de las substancias peligrosas restantes

colocandolas en los botes de basura.

g. Los objetos punzo-cortantes nos pueden lastimar y

contaminarnos con enfermedades

N =

Los objetos punzo-cortantes causan heridas que se infectan facilmente.
Podemos contagiarnos de tétano y otras infecciones cuando sufrimos una
herida con objetos punzo-cortantes.

Separemos los objetos punzo-cortantes y las substancias peligrosas de la
demas basura.

Recolectemos periédicamente los objetos punzo-cortantes de calles y
terrenos de nuestra comunidad.

Dispongamos adecuadamente de los desechos punzo-cortantes echandolos
en un recipiente rotulado y separado de la demas basura.
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4. VOCABULARIO BASICO DE LA UNIDAD No 3: ¢Qué puedo
hacer para disminuir la basura de mi comunidad?

aerosoles: gases enlatados, como el Baygon o el spray de pelo, perfumes,
venenos, etc. No en caso de pintura.

areas verdes: espacios urbanos o de periferia a éstos, en su mayoria
ocupados por arboles, arbustos u otras plantas que pueden tener diferentes
usos: esparcimiento, recreacion, ecoldgicas, ornamentacion, proteccion,
recuperacion y rehabilitacion del entorno. Las areas verdes aseguran multiples
beneficios sociales y ambientales para los residentes urbanos.

atentar: realizar una accidn contraria a un principio que se considera recto.

capa de ozono: una de las capas que hay en la atmdésfera terrestre y que esta
a una distancia entre 15 y 40 Km. de altura. Se llama asi porgue tiene un gas
llamado ozono. Es muy importante para nuestra vida y salud porque filtra los
rayos dafinos que emite el sol.

compactar: comprimir los desechos apretar algo hasta reducir su volumen.

corrosion: destruccion de los elementos metalicos mediante la oxidacion
superficial. Puede darse también por efecto de la accién quimica del agua y los
acidos contenidos en ella. Los acidos (aun sin agua) y las bases también
corroen.

corrosivo: producto que causa oxidacion, es un producto corrosivo.

desechos explosivos: desechos que explotan o que pueden provocar una
explosion.

desechos peligrosos: desechos que amenazan la salud humana o el
ambiente. Incluyen a cualquier solido, liquido o gas envasado que se incendia
con facilidad, es corrosivo para la piel o metales, puede estallar y liberar gases
0 vapores venenosos, 0 ser toxicos para la salud.

desechos toxicos: desechos peligrosos para la salud que pueden causar la
muerte o dafos graves como quemaduras, enfermedades respiratorias,
canceres o0 anormalidades, envenenamiento.

desinfectar: destruir los gérmenes nocivos que nos causan infeccion o pueden
causarla.

fundir: derretir, convertir un sélido en liquido. Unir, fusionar.

herbicidas: compuestos quimicos usados para destruir las malas hierbas en
terrenos cultivados.
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inflamable: material que arde con facilidad y desprende llamas
inmediatamente.

inhalar: aspirar ciertos gases o liquidos pulverizados.
materia prima: sustancia que se utiliza para ser transformada en otra cosa.

objetos punzo-cortantes: desechos soélidos que nos pueden cortar o causar
heridas punzantes como por ejemplo, agujas de jeringas, vidrios rotos y objetos
con filo.

pesticidas: producto quimico que se destina usamos para combatir plantas o
animales perjudiciales.

plantas de tratamiento de aguas residuales: lugar donde se purifican las
aguas negras. El tratamiento lleva una etapa de filtrado donde se elimina la
basura y luego las bacterias se alimentan de la materia organica restante.

reactivos: quimicos que causan una reaccion cuando se une a otros.

recuperar: volver a tomar o adquirir lo que se habia perdido o estaba
deteriorado, volver a poner en servicio lo que ya estaba inservible

reducir: disminuir, acortar, debilitar. En este caso, cantidad: usar menos de
algo.

reciclar: reprocesamiento de un recurso de modo que pueda transformarse en
nuevos productos. Un ejemplo es el reciclamiento de latas de aluminio, su
fundicién y empleo del metal para hacer latas nuevas u otros productos a base
de aluminio.

relleno sanitario: método disefiado para la disposicion final de la basura.
Consiste en depositar en el suelo los desechos sélidos, los cuales se esparcen
y compactan reduciéndolos al menor volumen posible para que asi ocupen un
area pequefia. Luego se cubren con una capa de tierra y se compactan
nuevamente al terminar el dia.

retornables: envases que se pueden recuperar o volver a utilizar.

reutilizar o re-usar: empleo de un producto una y otra vez en la misma forma.
Un ejemplo es el colectar, lavar y volver a llenar los envases de vidrio de
algunas bebidas.

rotular: ponerle un rétulo, leyenda o inscripcidén a algo. Esto lo hacemos para
saber que tiene cada envase.

substancias peligrosas: productos que contienen componentes peligrosos.
Tales productos pueden incluir ciertas pinturas, limpiadores, tinturas y barnices,
baterias para carro, aceite de motor y pesticidas.
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substancias quimicas peligrosas: substancias que pueden causar lesiones
producidas por el contacto de la piel con éstas y que dan lesiones muy
parecidas a una quemadura térmica. Suelen estar causadas por accidentes
domésticos o industriales. La gravedad de la quemadura dependera de la
concentracion del producto quimico y del tiempo que permanezca en contacto
con la piel de la victima.

tétano: enfermedad grave que se da cuando cierto organismo entra a nuestro
cuerpo por una herida. Causa contracciones a nuestros masculos y nos puede
llevar a la muerte.

H. UNIDAD No. 4

Tema Si todos participamos es mas facil y mas
rapido solucionar el problema de la basura.

TIEMPO ACTIVIDAD PAGINA

5 min. Presentacion 29

15 min. Actividades rompehielos 40

2 horas Contenido:
Ideas principales y 30
comportamientos esperados
Informacién basica 31
Vocabulario basico 34
Técnicas para hacer mas ameno|51
el aprendizaje

15 min. Evaluacion 67

1. PRESENTACION DE LA UNIDAD No. 4: Si todos participamos
es mas facil y mas rapido solucionar el problema de la basura. Esta
unidad trata sobre la importancia de que todos ustedes se organicen y
colaboren para lograr una comunidad mas limpia y sana. También trata acerca
de las organizaciones y otras instituciones que los pueden ayudar en su
proyecto de limpieza y salud, gubernamentales o privadas, para que ustedes
puedan solicitarles su ayuda y apoyo. Se espera que al final de esta unidad
No. 4, todos ustedes participen en las actividades que organiza el Comité
Ambiental de su comunidad y especialmente en las campafas de limpieza.
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2. IDEAS PRINCIPALES Y COMPORTAMIENTOS ESPERADOS
DE LA UNIDAD No. 4: Si todos participamos es méas facil y mas rapido
solucionar el problema de la basura. El contenido de esta unidad tiene 5
ideas principales. Cada una corresponde a una o varias acciones que usted
espera que la gente haga como resultado de su aprendizaje.

IDEAS PRINCIPALES

COMPORTAMIENTOS ESPERADOS

Que los miembros de la comunidad:

1. El organizarnos es basico para
lograr nuestra meta.

Participen todos en una campafa de
limpieza de su comunidad.

Recolecten en un solo lugar la
chatarra, el ripio y los desechos de
construccion.

2. ¢(Como puedo colaborar con los
Voluntarios ambientales?

Cooperen 'y participen en las
actividades que organiza el Comité
Ambiental.

Participen en la educacion ambiental y
pongan en practica lo aprendido.

3. EI Comité Ambiental nos ayuda|Obedezcan las normas, estipulaciones
verificando que cada quien cumpla|y decisiones que establezca el Comité
con su compromiso de limpieza de|ambiental.
nuestra comunidad

4. La Municipalidad de Guatemala es|Soliciten apoyo legal a la Municipalidad
el ente autorizado para apoyar el|para los Voluntarios Ambientales.
proyecto de limpieza de mi
comunidad.

5. ¢Qué organizaciones pueden|Busquen el apoyo y ayuda de esas

colaborar con nosotros en nuestro
proyecto ambiental?

instituciones para llevar a cabo su
proyecto ambiental.
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3. INFORMACION BASICA DE LA UNIDAD No. 4: Si todos

participamos es mas facil y méas rapido solucionar el problema de la
basura. Los siguientes temas y sub-temas son los que debe desarrollar
durante el taller de la unidad No. 4

a. El organizarnos es basico para lograr nuestra meta.

wn

Podemos lograr mas en menos tiempo cuando trabajamos juntos que
cuando trabajamos solos.

Organicemos una campafa de limpieza que nos beneficie a todos.
Participemos todos en una campafia de limpieza para limpiar nuestra
comunidad en pocas horas.

Si pintamos los bordillos de nuestras calles ayudamos a que estas se vean
mas limpias y ordenadas.

Recolectemos en un solo lugar la chatarra, el ripio y los desechos de
construccion.

Solicitemos a la Municipalidad por medio del Comité, un camién recolector
gue se lleve los desechos de construccion a un lugar destinado para ello.

b. ¢Como puedo colaborar con los Voluntarios Ambientales?

Los lideres ambientales de mi comunidad son escogidos por los educadores
y se les llama “Voluntarios Ambientales”.

Yo puedo ser un Voluntario Ambiental si cumplo con ciertas caracteristicas y
participo en la capacitacion ambiental.

Hay un Voluntario Ambiental que se encarga de mi sector.

El Voluntario Ambiental de mi sector me ensefla a mantener limpia mi
comunidad y asi mantenerla saludable.

Colaboro con los Voluntarios Ambientales cumpliendo con la parte de la
limpieza que me corresponde.

Asistamos a la capacitacion que imparte el Voluntario Ambiental de mi
sector para aprender a tener menos basura.

Pongamos en practica lo aprendido en la capacitacion ambiental porque es
para nuestro bienestar.

El Comité Ambiental esta formado por algunos Voluntarios Ambientales
electos por votacion del grupo y se encarga de comunicarse con las
autoridades.

Participemos y colaboremos con las actividades que organiza el Comité
Ambiental de nuestra comunidad.
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c. ElI Comité Ambiental nos ayuda verificando que cada
quien cumpla con su compromiso de limpieza de nuestra
comunidad.

Cumplamos con las normas, estipulaciones y decisiones que toma el
Comite.

Reportemos ante el Comité a las personas que no cumplen con lo acordado
en el programa de limpieza de mi comunidad.

Identifiquemos y reportemos al Comité de nuestra comunidad a las
personas de otras comunidades que llegan a depositar la basura en lugares
inapropiados.

d. ¢Cual es el mecanismo de disciplina?

Los pasos que debe dar el Voluntario ambiental cuando identifica vecinos
de la propia o de otra comunidad contraviniendo las normas ambientales
establecidas por el Comité Ambiental de la comunidad son los siguientes:

Paso 1

Identificar la falta del vecino.

Paso 2

Hacerle una amonestacion verbal.

Paso 3

Darle una amonestacion escrita.

Paso 4

Reportar la falta al Comité Ambiental de la Comunidad.

Paso 5

Si continua faltando a las normas, el Voluntario Ambiental enviara una

carta informativa a la Direccion de Desarrollo Social de la

Municipalidad que lo canaliza al Ministerio Publico o a la Direccién de

Ambiente de la Municipalidad. Esta entidad gubernativa tomara

una decision acerca de la infraccion.
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e. La Municipalidad de Guatemala es el ente autorizado para
apoyar el proyecto de limpieza de mi comunidad.

El Comité puede solicitar recipientes para basura y materiales de limpieza y
ornamentacion a la Municipalidad de Guatemala.

El Comité Ambiental de mi comunidad puede gestionar una reduccion en las
cuotas de recoleccién de basura si todos acordamos pagar la recoleccién de
basura autorizada por la Municipalidad.

El Comité Ambiental de mi comunidad tiene la autoridad de la Municipalidad
para reportar a las personas que no cumplen con las normas ambientales
establecidas por él.

Solicitemos al Comité que pida a la Municipalidad la juramentacion y
entrega de diplomas, gafetes, gorras y gabachas que identifican a los
Voluntarios Ambientales.

f. ¢Qué organizaciones pueden colaborar con nosotros en
nuestro proyecto ambiental?

© ~

Hay instituciones y organizaciones que se fundamentan en la promocién de
un ambiente mejor.

La Municipalidad de Guatemala se encarga de la disposicion de la basura y
de su normativa y de las tarifas de recoleccion.

El Ministerio de Ambiente establece reglamentos, otorga permisos, evalla,
capacita en el area ambiental y promueve la disposicion de basura a nivel
nacional.

La Autoridad Nacional de Manejo de Residuos Sdlidos revisa y aprueba
nuevas tecnologias para el tratamiento de basura.

El Ministerio de Salud capacita a la poblacion sobre la disposicion de la
basura y su relacién con la salud.

El Ministerio de Educacién establece normas y reglamentos educativos para
que se ensefie educacion ambiental.

El Instituto de Fomento Municipal (INFOM) financia infraestructura.

Las organizaciones privadas con gestiébn ambiental realizan proyectos para
educar a la poblacién a mejorar su ambiente y su salud.

Busquemos el apoyo y la ayuda de estas organizaciones para llevar a cabo
nuestro proyecto ambiental.
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4. VOCABULARIO BASICO DEL TALLER No. 4

accesibles: que puede alcanzarse o conseguirse.

campafa: colaboracion simultdnea de muchas personas para lograr alguna
meta o fin, durante un tiempo determinado. Una campafia puede ser politica,
pero también puede ser econémica o publicitaria.

centros de transferencia: lugar que se utiliza para depositar la basura
temporalmente para que sea transferida a un vehiculo de mayor capacidad. La
basura es llevada al centro de transferencia por vehiculos pequefios mecanicos
o por hombres o animales.

Comité Ambiental: grupo de personas cuyas acciones se encaminan hacia el
conocimiento y el intercambio de experiencias de los proyectos e
investigaciones que se realizan en su comunidad. Hacen reuniones y dan
consulta para la definicion de lineas de accion y desarrollo de actividades
ambientales en la comunidad.

denuncia: notificacion a la autoridad acerca de una violacion a la ley o sobre
una situacion ilegal o injusta.

entidad: persona o0 un grupo de personas. También puede ser una
organizacion.

estipulaciones: condiciones de un contrato nos ponemos de acuerdo con las
condiciones de un trato o contrato verbal.

gestion: tramite son todos los tramites o pasos que se llevan a cabo para
resolver un asunto.

infraccidn: quebrantamiento de una norma o de un pacto.

juramentar: acto de una persona con el cual se compromete frente a testigos,
a hacer o no hacer una cosa.

municipalidad: entidad encargada de gobernar o administrar un municipio.
organizacion: formacién social o grupo que trabaja por su cuenta.
proyecto ambiental: plan o un designio para hacer algo a favor del ambiente.

talleres de capacitacion: tipo de aprendizaje que se realiza en grupo y de
forma practica.
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VIl. COMO LOGRAR EL CAMBIO EN LAS ACTITUDES
Tome en cuenta que el cambio en las actitudes de las personas que usted
esta capacitando depende de usted como facilitador, de su mensaje y de la
situacion en la que lo presente.

Usted como facilitador debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

v" Tener credibilidad, esto es, reputacion de experiencia y honradez.

v' Tener buena presencia, con buen aspecto, ser limpio y arreglado.

v' Tener compatibilidad con la comunidad. Conocer las situaciones que viven
diariamente los pobladores y enfrentar sus mismos problemas.

Su mensaje debe tener las siguientes caracteristicas:

v' Ser claro y sencillo, sin confusiones.

v' Tener credibilidad, que no tenga prejuicios sino que se exponga desde
todos los puntos de vista.

v/ que motive a sus oyentes a cambiar de pensamiento o actuar.

v' Puede incluir las consecuencias negativas del problema si esto motiva a la
accion positiva y si va acompafiado de las soluciones posibles a este.

Es recomendable que el lugar donde se de la capacitacion:

v' Tenga un ambiente agradable.

v' Permita que el mensaje sea recibido y asimilado.

v No provoque distracciones para que el objetivo de la capacitaciéon se
cumpla.

Tome en cuenta que:

v' Las personas mantendran la misma actitud a menos que hayan presiones
que las hagan cambiar.

v' Cuando una persona ha cambiado su actitud, probablemente la mantendra,
especialmente si tiene apoyo y refuerzo positivo.

v' Una persona persiste en sus nuevas actitudes si se le olvida que antes
pensaba de forma distinta.
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VIIl. TECNICAS DE PERSUASION PARA QUE UNA PERSONA QUE SE

REHUSA AL CAMBIO DE ACTITUDES, COLABORE.

Usted como facilitador puede encontrar actitudes negativas o resistencia

al cambio en la forma de pensar de los pobladores de las comunidades, lo que
pone en riesgo el éxito del proyecto educativo. Por ello se recomiendan varios
pasos a seguir que lo ayudaran en su meta, pero debe pensar que:

Se necesitan dos para pelear, pero solo se necesita una persona para
desenredar una situacion enmarafiada.

Usted esta en el poder para resolver hasta las situaciones mas dificiles.
El mayor poder que usted tiene es cambiar el juego, yendo desde un
encuentro frente a frente hacia una cooperacién hombro con hombro
para solucionar los problemas.

Las barreras mas grandes para obstruir un camino son: las reacciones
naturales de usted, las emociones hostiles del oponente, sus posiciones
empecinadas, su fuerte insatisfaccion y sus juegos de poder.

Usted puede superar esas barreras aplicando las estrategias de la
persuasion.

Para motivar al cambio de actitudes debe utilizar el estimulo y el
incentivo.

Estimule a los participantes presionandolos moderadamente.

Incentive a los participantes dandoles recompensas por
comportamientos ambientalmente correctos y castigos por los no
deseados.

No acepte un “no” como respuesta, puesto que el proyecto es de
beneficio para todos los pobladores.

Debe estar conciente de que un lider negativo puede causar la
desmotivacién y la ausencia de participacion y por lo tanto, el fracaso del
proyecto.

Cuando encuentre entre sus participantes a una persona que se rehdsa al
cambio, siga los siguientes pasos:

Paso No. 1: Motive al participante

v
v

v

No contraatagque sino tbmese un tiempo para pensar.

Establezca claramente los intereses y beneficios que recibiran todos los
de la comunidad.

Expliquele a la otra persona las consecuencias y desventajas de
mantenerse igual y de no cambiar.

No reaccione negativamente; motive al participante a unirse al proyecto.
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Paso No. 2: Péngase del lado del participante

AN

AN

Cree un ambiente favorable: sonria y mantenga una actitud amable.

Sea un buen oyente y reconozca que la otra persona tiene su propio
punto de vista.

Demuéstrele aprecio honrado y sincero.

Haga que la otra persona se sienta importante y hagalo sinceramente,
reconociéndole su autoridad y su idoneidad.

Trate honradamente de ver las cosas desde el punto de vista de ella.

No discuta, péngase de su lado

Paso No. 3: Replantee

v

v
v

Demuestre respeto por la opinion de la otra persona. No la critique,
condene, ni rechace porgue solo lograra que se aferre mas a ella.
Muestre simpatia por las ideas y deseos de ella.

Interésese sinceramente en la otra persona Yy hable de lo que a ella le
interesa.

Dirja la opinion de la otra persona hacia la satisfaccion de sus
necesidades.

Replantee todo lo que él diga, pensando siempre en solucionar el
problema.

Formule preguntas encaminadas a lograr ese fin, por ejemplo: ¢Qué tal si
hacemos...?

No trate de imponerse sino deje que sea el mismo problema el que le
ensefie a la otra persona.

También replantee las tacticas que él utilice, rodeandolas, desviando los
ataques y poniendo al descubierto los trucos porque la unica forma de
salir ganando una discusion es evitandola.

No rechace: replantee.
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Paso No. 4: Tienda una mano

v

v

AN NN

Si su oponente no esta convencido de los beneficios del acuerdo, no
insista ni empuje mas.

Llévelo a la direccién que usted desea, hagalo participar en el proceso
incorporando sus ideas en la negociacion.

Trate de identificar y satisfacer los intereses de su oponente, en particular
las necesidades béasicas que tiene como ser humano: la salud y la
conservacion de la vida, el alimento, el dinero y las cosas que compra el
dinero, el bienestar de los hijos, etc.

Despierte en él un deseo vehemente de solucionar el problema.

Si usted esta equivocado, admitalo rapida y enfaticamente.

Ayude a que la otra persona crea que la idea y la victoria es de ella.

Vaya despacio para avanzar de prisa: no presione, sino tienda una mano
al participante.

Paso No. 5: Use el poder para educar

No ataque

Si el oponente insiste en atrincherarse y en pensar que puede ganar

sin negociar, es su deber hacerle ver lo contrario.

v' Consiga que la persona diga “si” dificultandole el “no”; educandolo
respecto de los costos de no llegar a un acuerdo.

v' Formule preguntas encaminadas a revelar la realidad de la situacion
actual y demuestre las consecuencias de continuar asi.

v" Expliquele que lo que usted busca es el beneficio de él, de su familia'y

de su comunidad y no una victoria propia.

Lance, con tacto, un reto amable.

Dramatice sus ideas para cerciorarse de que sean entendidas.

Cerciérese de que su oponente sepa que el puente de oro siempre

esta a su disposicion.

AN

AN
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Paso No. 6: Sea un lider

El trabajo del lider consiste, entre otras cosas, en cambiar la actitud y la
conducta de su gente. Algunas sugerencias para lograrlo son:

AN N NN

<

Empiece con elogio y aprecio sincero.

Llame la atencién sobre los errores de los demas de forma indirecta.
Hable de sus propios errores antes de criticar los de los demas.

Haga preguntas en vez de dar érdenes.

Permita que la otra persona salve su propio prestigio.

Elogie el mas pequefio progreso y cada progreso. Sea caluroso en su
aprobacion y generoso en sus elogios.

Atribuya a la otra persona una buena reputacion para que se interese en
mantenerla.

Aliente a la otra persona. Haga que los errores parezcan faciles de
corregir.

Procure que la otra persona se sienta satisfecha de hacer lo que usted
sugiere.
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IX. ACTIVIDADES ROMPEHIELOS

Los juegos tienen gran importancia para el proceso educativo. El nombre
de actividades rompehielos se refiere a pequefios juegos que se utilizan para
hacer que las personas se sientan a gusto con las demdas que no conoce o con
quienes no se relaciona. El efecto rompehielos se cumple cuando se utiliza al
inicio de cada taller y tiene las siguientes funciones:

o Crear un ambiente divertido y ameno que promueva la participacion.

o Facilitar a los participantes el aprenderse el nombre de sus
compaferos de manera rapida y divertida.

o Promover un necesario intercambio entre los participantes vy
ayudarlos a romper las barreras entre ellos.

o Mostrar la importancia del trabajo en grupo en el cual todos los
participantes colaboran para un fin coman.

Juegos para: Pagina

A. Aprender nombres 40

B. Saludarse 43

C. Conocerse 44

D. Formar equipos 45

E. Divertirse 45
A. Juegos para aprender nombres

El objetivo de estos juegos es el facilitar a los participantes el aprenderse
los nombres de comparieros del taller en poco tiempo.

1. Canasta revuelta

Materiales

Sillas individuales

Desarrollo

El facilitador menciona la palabra “manzana” a cualquiera del
grupo y éste debe decir el nombre de la persona que esta
sentada a su izquierda. Cuando menciona la palabra “pera”
contestard con el nombre de la persona que se ubica a su
derecha. Cuando el facilitador diga “canasta revuelta”, todos se
cambian de lugar.

Se repite el proceso de la “manzana”’ y la “pera”.

Pierde la persona que tarde en decir el nombre o que lo diga
incorrectamente y pasa a dirigir el juego.

Van saliendo los que van acertando.
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2. Caza-firmas

Materiales

Hojas en blanco, lapices

Desarrollo

El facilitador establece un cierto numero de minutos
dependiendo de la cantidad de los participantes.

El facilitador reparte a cada uno una hoja de papel.

Les explica que, durante el tiempo estipulado, deben recolectar
todas o la mayor cantidad de firmas posibles, sin que haya
repeticiones.

El que consigue mas firmas es el ganador.

3. Cé6mo me siento

Materiales

Ninguno

Desarrollo

El facilitador explica al grupo que cada persona debe buscar una
palabra que empiece con la misma letra de su nombre.

Los participantes se van poniendo de pie uno por uno y van
diciendo su nombre y el sentimiento que escogieron y que
empieza con la misma letra de su nombre. Por ejemplo: “Soy
Nadia nutria.”, “Soy Felipe feliz”.

Se puede variar, diciendo su nombre y mencionando el nombre
de un animal, una flor, un ave o0 una cosa que empieza con la
misma letra.
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4. Viaje

Materiales |Ninguno

Desarrollo |Si el grupo es muy grande, preferiblemente se dividira en grupos
mas pequefios (de 10 o 12 personas).
El facilitador empieza una frase diciendo:
“Hago un viaje y llevo... ” diciendo el nombre de cualquier
prenda de vestir, por ejemplo: “unas sandalias”.
El siguiente participante repite:
“Hago un viaje con... (el nombre del facilitador) y llevo unas
sandalias... (o el articulo que mencioné el facilitador)” y agrega
otra prenda.
El proceso se repite y se van afadiendo hasta que cada uno
mencione su nombre y prenda por la cual serd recordado
durante el resto de la actividad.
Si después de ciertos momentos, alguien no recuerda algun
dato, los demas pueden ayudarle, porque la meta no es ganar
sino conocerse entre ellos.

5. Carrera de globos
Materiales |globos, marcadores
Desarrollo |Cada participante toma un globo y escribe su nombre con un

marcador.

Los participantes hacen un circulo y todos los globos se colocan
en medio.

A la indicacion del facilitador, uno del circulo corre hacia los
globos, toma uno, grita el nombre escrito y lo revienta. Corre
hacia la persona de ese nombre, lo toma de la mano y juntos
corren a tomar otro globo.

El proceso se repite hasta que todos los globos han sido
reventados y por ende todos los participantes hayan sido
identificados por nombre y se haya formado de nuevo el circulo.
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B. Juegos para saludarse

El objetivo de estos juegos es que todos los participantes se saluden entre

ellos.

1. El baile del japonés

Materiales

ninguno

Desarrollo

El facilitador forma un circulo con todo el grupo de participantes.
El facilitador recita lo siguiente:

“Este es el baile del japonés,

mueve la cintura y mirate los pies,

da una media vuelta y agachate,

parate de un salto y salidense”.

Cada participante saluda a los de sus lados.

Se revuelve el grupo y se forma otro circulo.

Se repite el saludo.

Asi sucesivamente hasta que todos se hayan saludado.

Se puede ir acelerando la velocidad del juego para hacerlo mas
ameno.

2. Saludo corporal

Materiales

Ninguno

Desarrollo

El facilitador se coloca al frente del grupo.

El facilitador dice el nombre de una parte del cuerpo, por
ejemplo, la rodilla.

Todo el grupo debe saludar a tantos participantes como le sea
posible lo mas rapido que pueda, diciendo un saludo y utilizando
solamente la parte del cuerpo mencionada. En este caso, puede
decir “Buenos dias” y hacer contacto con las rodillas.

El facilitador dice otra parte del cuerpo, y se repite la actividad.
Dado que este juego implica contacto fisico, hay que verificar si
es apropiado para el grupo con el que se esta trabajando.
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3. Circulo de amigos

Materiales

Ninguno

Desarrollo

Todos los participantes forman un circulo.

El facilitador inicia el juego acercandose a un participante al
azar. Lo saluda diciendo su nombre y dandole la mano. Luego
se sienta en el lugar del que saludé.

El participante saludado cede su lugar y busca a otro
participante. Lo saluda diciendo su nombre, y le da la mano
tomando su lugar.

El juego finaliza cuando todos se han saludado.

C.  Juegos paraconocerse

El objetivo de estos juegos es que los participantes conozcan
caracteristicas especiales de sus comparieros y se identifiquen con ellas.

1. El mezclador de firmas

Materiales

Hojas de papel con la lista de preguntas, lapices

Desarrollo

Se le dan a cada participante 20 preguntas o topicos escritos de
antemano en una hoja de papel. Estas preguntas pueden ser
las de la siguientes lista o similares, dependiendo del grupo.
Cada participante debe ir con su lista a hacerle a cada
compairiero las preguntas de su hoja, hasta encontrar a alguien
que cumpla con la pregunta que se le da. Entonces escribe el
nombre de la persona que contest6 afirmativamente.

El que primero complete su lista con nombres de sus
comparieros, gana el juego.

Ejemplo:

Escriba el nombre de una persona del grupo que...

... hacio fuera de Guatemala.

... ha vivido en otro pais.

... le gusta la comida china.

... que hable inglés.

... Sea hijo unico.

... tenga un tatuaje.

.. le gusta la musica rock.
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2. A ordenarse

Materiales |Ninguno

Desarrollo |Se forman dos grupos con todos los participantes.
El facilitador menciona una caracteristica por la cual ordenarse,
por ejemplo, estatura de menor a mayor.
Los dos grupos deben ordenarse lo mas rapidamente posible.
El grupo que lo haga primero, gana.
Otras caracteristicas por las cuales se pueden ordenar son:
color de pelo, oscuro a claro, orden alfabético, edades, color de
tez, etc.

D. Juegos para formar equipos

El objetivo de estos juegos es formar equipos de trabajo rapidamente e
iniciar el proceso de relaciones interpersonales.

1. Animales

Materiales |Tarjetas con nombres de animales: vaca, caballo, pollo, cabra,
cerdo, oveja, perro y gato.

Desarrollo |Se reparten las tarjetas entre los participantes dandole una a
cada quien.
Comunicandose uUnicamente con el sonido del animal que les
tocod, se les pide que busquen a las otras personas que
obtuvieron la tarjeta del mismo animal y que formen un grupo.
Los primeros que formen su grupo, ganan.

E. Juegos para divertirse

El objetivo de estos juegos es crear un ambiente relajado y festivo en el
cual los participantes se sientan motivados a seguir con el aprendizaje.
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1. Puente

Materiales |Equipo de musica, musica

Desarrollo |Este juego consiste en formar parejas y estos un puente
colocandose uno frente al otro con las manos arriba y
entrelazadas.
Cada pareja se coloca al lado de las demas parejas- casi cadera
contra cadera- para que haya dos filas de personas con un
puente de manos entre ellos.
Se escoge uno o dos participantes que no tengan pareja.
Cuando comienza la musica las personas sin pareja deben
pasar por adentro del puente, robarse un(a) compafiero(a) y
formarse al final de la hilera de “puentes”.
Los que quedan sin pareja (su pareja fue robada) deben ingresar
por una de las puntas al puente (las dos “entradas” donde
termina el puente) y realizar la misma operacion (robar pareja).
Cuando la musica termina, quedan eliminados los que no tienen
pareja.

2. Digalo con gargaras
Materiales |Ninguno
Desarrollo |Se forman dos equipos.

Un participante pasa al frente y gargarea para su equipo.

Este debe adivinar la cancion.

Si no lo adivina en cierto tiempo, se le da la oportunidad al otro
equipo para que arriesgue una respuesta.

El que adivine obtiene un punto.

El juego termina cuando todos hayan pasado.
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3. Choque de globos

Materiales |globos inflados

Desarrollo |El facilitador divide el grupo en dos equipos y éstos se distancian
uno del otro.
Se colocan una gran cantidad de globos en el centro de los dos
equipos.
A una indicacion del facilitador, uno de cada equipo corre hacia
el grupo de globos y revienta uno antes que el compairiero.
También se puede variar de la siguiente forma: El facilitador
divide el grupo de participantes en dos equipos. Luego forma
parejas, eligiendo uno de cada equipo.
El facilitador escoge una pareja que sera la que inicie el juego
colocando un globo entre las dos espaldas. .El que rompa el
globo primero, gana puntos para su equipo.

4. El hoyo
Materiales |Ninguno
Desarrollo |El facilitador se coloca al frente del grupo.

El grupo debera repetir y hacer la mimica copiando al facilitador.
El que falle, pierde y sale del juego.

El juego inicia cuando el facilitador dice:

“Habia un hoyo en el fondo del mar”,

“Habia un hoyo, habia un hoyo, habia un hoyo en el fondo del
mar”.

Y utiliza sus dos manos para simular que hay un hoyo.

Luego el facilitador continda de la siguiente forma, agregando
una palabra nueva cada vez, y haciendo la mimica.

“Habia un palo, en el hoyo, en el fondo del mar”

“habia un palo, habia un palo, habia un palo, en el hoyo, en el
fondo del mar”.

“Habia un nudo, en el palo, en el hoyo, en el fondo del mar”.
“Habia un nudo, habia un nudo, habia un nudo, en el palo, en el
hoyo, en el fondo del mar”.

Y asi continla repitiéndose y agregando las palabras una a la
vez, en el siguiente orden: hoyo, palo, nudo, sapo, mancha,
pelo, piojo, microbio.

Se le pueden quitar palabras o agregar, dependiendo el grupo.
Gana el gue imite correctamente al facilitador. El ganador puede
pasar al frente e iniciar el juego de nuevo sirviendo él de guia.
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5. Sillas musicales

Materiales |La cantidad de sillas iguales a la cantidad de participantes
menos una.

Desarrollo |El facilitador coloca las sillas una con su respaldo hacia el frente
y la otra hacia atras, alternandolas. Debe haber una silla menos
gue el numero de participantes.
El facilitador (de espaldas al grupo que juega) hard sonar la
muasica. En ese momento, todos empezaran a caminar
alrededor de las sillas, con sus manos atras.
De repente, el facilitador deja de sonar la musica. Con el
silencio, todos los participantes se sientan en la silla mas
proxima.
El que no hallé silla sale del juego.
Se repite el juego hasta de solamente quede una persona con
silla que sera la ganadora.

6. Batalla de globos de agua
Materiales |globos llenos con agua
Desarrollo |Llenar varios globos con agua, por lo menos uno por cada

participante.

Cada participante ata su globo a su tobillo.

Todos los participantes se colocan en el centro del local o del
patio. Sus globos deben tocar el piso.

Cuando el facilitador da la sefial, todos los participantes tratan
de reventar el globo de su vecino.

El que se quede con su globo inflado hasta el final, gana el
juego.
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7. Torneo de malvaviscos

Materiales

bolsas con igual nUmero de malvaviscos y bolsas vacias.

Desarrollo

Los participantes forman circulos de 6 a 10 personas con una
distancia de un metro entre cada uno (todos los circulos deben
ser iguales en numeros de personas).

Todos se sientan manteniendo el circulo.

El facilitador escoge a una persona de cada circulo que sera el
inicio de éste y a la que le sigue, que sera la que definira el final.
A la persona que inicia el circulo se le entregara una bolsa llena
de malvaviscos; y a la que lo finaliza, se le dard una vacia.

A una sefal del facilitador, la persona con la bolsa llena de
malvaviscos, toma uno y sin moverse de su sitio, Ssino
estirandose lo méas posible se lo da (o se arriesga a tirarselo) a
la persona mas cercana a su derecha la cual lo pasara a la de
su derecha. Asi sucesivamente hasta que el malvavisco llegue
al final del circulo, donde la ultima persona lo metera en la bolsa
vacia.

Este procedimiento debe realizarse en 1 minuto.

Para hacer el juego mas ameno, un jugador de otro equipo se
sentara al final del circulo donde se encuentra la bolsa vacia.
Esta persona ird comiéndose los malvaviscos que lleguen a
ésta. Solo podra utilizar una mano y sacar uno a la vez. Todo
se trata de la rapidez con que se manden los malvaviscos, o se
los coma el contrincante. Mientras mas coma éste, menor
puntuacién tendra el equipo.

8. Meneo de malvaviscos

Materiales

palanganas con agua (con leche o cocoa) y la misma cantidad
de malvaviscos flotando en ellas. Paletas de madera pequefias.

Desarrollo

El facilitador forma equipos con el mismo numero de
participantes y les da a cada uno, una paleta de madera y una
palangana con agua y malvaviscos.

El facilitador toma 1 minuto de tiempo durante el cual uno de
cada equipo tendra la oportunidad de sacar la mayor cantidad de
malvaviscos de la palangana con la paleta de madera.

Todos deben tener su turno.

El equipo que saque mas malvaviscos en 1 minuto, gana.
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9. Lanza a la boca malvaviscos

Materiales |Malvaviscos

Desarrollo |Se forman dos equipos.
Cada equipo se forma en parejas.
El facilitador escoge una pareja de cada equipo que iniciara el
juego.
Uno de la pareja es el lanzador y el otro es el receptor. Se
colocan con tres metros de distancia entre uno y el otro. El
lanzador lanza un malvavisco y el receptor lo debe recibir en su
boca, sin utilizar las manos.
La pareja que reciba mas malvaviscos, es la ganadora.

10. El ratén y el gato
Materiales |Ninguno
Desarrollo |Los participantes se forman en varias filas estirando los brazos

en cruz.
Dos quedan fuera de la formacién. Uno de ellos es llamado el
ratén y el otro el gato.

El gato intentard atrapar al ratén a través de las filas, pero sin
romperlas.

Para complicar la atrapada, a una sefial del facilitador, los
participantes rotaran a la derecha de forma que cambie el
laberinto formado por ellos. Al ser atrapado el ratén o pasar 1
minuto, cambian los personajes.
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X. TECNICAS PARA HACER MAS AMENO EL APRENDIZAJE

Para que la educacion sea amena y el aprendizaje mas efectivo, es
necesario crear un programa de educacion ambiental que incluya una variada
gama de actividades educativas. Deben ser conducidos con habilidad por el
facilitador para que cuando se realicen, tengan relacion con los temas y
objetivos del programa. Se trata de que las actividades sean creadas a partir
de necesidades reales y con objetivos pedagodgicos claros y que con ello, los
participantes disfruten del aprendizaje. El facilitador que los realice, debe poder
aplicar conceptos e introducir o concluir las actividades con una explicacion
breve que relacionen éstas con la vida real y el tema de aprendizaje. Existe una
gran variedad de actividades, por lo que se han clasificado dependiendo de las
facilidades de las personas de aprender “viendo”, “oyendo” o “haciendo”.

Técnicas para personas que aprenden: | Pagina
A. Viendo 51
B. Oyendo 57
C. Haciendo 63
A. Para las personas que aprenden viendo

1. Recorrido por la comunidad

Objetivo Hacer un diagnéstico de la situacion fisica de la comunidad.

Materiales |Papely lapiz

Desarrollo |Se realiza un recorrido por la comunidad para observar
problemas de suciedad, contaminacion, basura, etc.

Se anotan en un papel o cuaderno las observaciones.

Cuando todos los participantes han regresado al salén o lugar
de reunidn, el facilitador hace un resumen de las observaciones
del grupo.
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2. Observacion de material impreso

Objetivo Que los facilitadores utilicen fotos, afiches, dibujos, folletos o
revistas que ayuden a los participantes a visualizar los temas
gue se les presentan.

Materiales |Material impreso

Desarrollo |El facilitador utiliza Unicamente el material impreso que se

adecue a los temas de los talleres y a las caracteristicas
sociales y educativas de los participantes.

Se recomienda utilizar fotos grandes y claras que todos puedan
ver desde el lugar donde se encuentran.
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3. Visitas

Objetivos e Hacer visitas organizadas a comunidades vecinas y hacer
apuntes sobre cambios notorios que han logrado sus
pobladores, en aspectos como limpieza y orden.

e Hacer un diagnéstico de la situacion fisica de la

comunidad.

Materiales |Papely lapiz

Desarrollo e El Comité solicita a la Municipalidad de Guatemala el

préstamo de un bus para realizar esta actividad.

El facilitador hace contacto con el lider de una comunidad
gue ha puesto en practica proyectos ambientales con
éxito.

El facilitador organiza el recorrido de la visita.

Los participantes anotan cualquier observacion sobre el
aspecto de la comunidad visitada.

También se sugieren visitas a organizaciones que apoyan
los proyectos ambientales de las comunidades ya sean
gubernamentales o privadas:

Municipalidad de Guatemala

Ministerio de Ambiente

Ministerio de Salud

Ministerio de Educacién

Ministerio de Energia y Minas

Instituto de Fomento Municipal

Autoridad Nacional de Manejo de Residuos Sélidos
Asociaciones municipales

OPDs ambientales

AN N N N N N NN

Y visitas a:

plantas de tratamiento de aguas

plantas de tratamiento de desechos soélidos

fabricas de compost

fabricas de reciclamiento de papel o de vidrio

fabricas de reciclamiento de desechos hospitalarios
el relleno sanitario

comunidades que ya han estado en el mismo
programa

AN NN N NN
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4. Pintar

Objetivo Proveer a los participantes dibujos sobre los temas ambientales

para que los coloreen.

Materiales |Crayones o pinturas, y papel con dibujos impresos.

Desarrollo e Los participantes reciben los dibujos como parte de su
aprendizaje. También pueden utilizarse como medios de
evaluacion.

e Se puede variar esta actividad, motivando a los
participantes a hacer sus propios dibujos.
5. Recortar

Objetivo Que los participantes busquen articulos, fotos, dibujos o

anuncios que se relacionen con los temas.

Materiales |Revistas, periodicos o libros viejos, goma, tijeras y papel o

cartulinas.

Desarrollo e Cada participante escoge la impresidn que crea que se
adapta al tema expuesto por el facilitador y lo recorta.

e Cuando todos han terminado, pasan uno por uno al frente
del grupo y explican su recorte.
e También se pueden hacer concursos: el que encuentre
mas rapido un recorte sobre el tema indicado, gana.
6. Creacion de folletos
Objetivo Que los participantes hagan sus propios folletos ambientales con
recortes de periodico, de revistas o dibujos que contengan los
temas mas importantes.
Materiales |Hojas de papel, boligrafos, revistas, crayones, goma.
Desarrollo |Doblar a la mitad las hojas de papel.

En cada mitad, escribir un pequefio parrafo de cada tema
escogido y pegar un recorte o hacer un dibujo alusivo al tema.
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7. Creacion de afiches

Objetivo

En un cartel, los participantes expresan una o varias ideas sobre
lo aprendido en el taller.

Materiales

Pliegos de papel kraft o cartulinas, crayones o pinturas, goma,
masking tape.

Desarrollo

Se divide el grupo de participantes en pequefios grupos y se da
una cartulina a cada uno.

Cada grupo decide cuales son las ideas que va a expresar.
Todos los participantes trabajan en la cartulina, ya sea pintando,
pegando, recortando o rotulando.

Al finalizar, cada grupo para al frente y explica su afiche.

Estos afiches pueden colocarse en paredes o postes de la
comunidad como parte de la concienciacion de la poblacion.

8. Recetas

Objetivo

Crear una receta para lograr una comunidad limpia y ordenada.

Materiales

Papel y lapiz.

Desarrollo

Se pueden formar grupos o puede ser un trabajo individual.

Los participantes escriben en una hoja de papel una lista de los
ingredientes que crean que son indispensables para tener una
comunidad idealmente limpia y ordenada.

Ahora escriben el procedimiento por medio del cual se puede
lograr.
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9. Toma de fotos

Objetivo Tomar fotos de la comunidad para utilizarlas como medio de
aprendizaje.
Materiales |Camaray rollo de pelicula
Desarrollo |Hacer un recorrido por la comunidad y detectar los problemas de
contaminacion que se observen. Tomar fotos de esos lugares.
Cuando ya ha terminado el proceso de limpieza y sanidad de la
comunidad, realizar otro recorrido y volver a tomar fotos a los
mismos lugares. Ya en el salén de reunion, hacer una
comparacion de la comunidad antes y después del proyecto.
Es bueno recalcar los beneficios de tener una comunidad méas
limpia.
También se pueden tomar diapositivas o video para hacer esta
actividad.
10. Presentacion de diapositivas, peliculas o videos
Objetivo Usar diapositivas, peliculas o videos para ensefiar a los
participantes sobre problemas de contaminacion.
Materiales |Diapositivas de diferentes ciudades y pueblos de Guatemala con
problemas serios de contaminacién y salubridad como:
v pueblos con basura en cualquier lugar;
v" heces de animales en los callejones;
v basureros clandestinos y personas enfermas;
v’ carreteras, barrancos y cuencas con basura;
v rios y lagos contaminados.
Desarrollo |Después de ver las diapositivas, peliculas o videos, se debe

hacer un analisis de los problemas de mal manejo de basura
gue se observaron en ellos. Luego se hacer una comparacién
entre todos los participantes para discutir sobre las soluciones a
esos problemas. Es importante hacer ver también los beneficios
de tener y mantener comunidades limpias.

Hay material que puede adquirirse o rentarse en OPDs
ambientales o en instituciones educativas.
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11. P4gina Web de la comunidad

Objetivo

Crear una péagina web sobre la comunidad para informar a otras
comunidades, ciudades y sociedades sobre el programa, su
ejecucion, su planeacion y sus resultados con el fin de que otras
tomen ejemplo.

Materiales

Computadora, software para crear el sitio, conneccion a internet,
servicio de alojamiento, alguien que se encargue de actualizarla

Desarrollo

Esta actividad se puede realizar en las comunidades en donde
hay centros de computacidon instalados para que los joévenes
aprendan y utilicen las computadoras.

Los participantes pueden crear individualmente o en grupos su
propia pagina web de su comunidad.

Se escoge la que lleve el mensaje mas claro y exacto.

B.

Para las personas que aprenden oyendo

1. Canciones

Objetivo Que los participantes inventen canciones de temas ambientales
usando musica conocida.

Materiales |Equipo de sonido y canciones conocidas

Desarrollo |Los participantes se dividen en grupos. Cada grupo escoge una

cancién conocida con la cual van a trabajar. Cada grupo inventa
una nueva letra para la canciébn que escogi6 basandose en
temas ambientales aprendidos en los talleres.
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2. Entrevistas

Objetivo

Que los participantes hagan preguntas a los demas pobladores
de su comunidad para buscar sus opiniones respecto al proyecto

Materiales

papel y lapiz para apuntar las respuestas

Desarrollo

Los participantes hacen un recorrido por su comunidad haciendo
una serie de preguntas a los pobladores y tomando nota de sus
respuestas en una hoja de papel o cuaderno.

Luego, ya en el lugar de reunion, el facilitador hace un resumen
de la informacién obtenida.

Las preguntas deben abarcar el aspecto ambiental y de salud;
sus costumbres higiénicas, limpieza, basura, liderazgo, y de sus
expectativas para su comunidad.

3. Lluvia de Ideas

Objetivo

Que los participantes reaccionen ante una problemaética.

Materiales

Pizarra y tiza; o un pliego de papel y marcadores.

Desarrollo

El facilitador hace una pregunta concreta o expone un problema
0 asunto ambiental. Lo escribe en la pizarra o papel.

Durante 25 6 30 minutos se le pide a los participantes que
expresen sus ideas sobre el asunto planteado.

El facilitador escribe en la pizarra o papel todas las ideas
expuestas utilizando el menor nimero de palabras posibles.

El faciltador ordena e integra las ideas de una forma
comprensible.

Se eliminan las ideas redundantes, ideas no importantes y
aspectos negociables y se dejan las mas relevantes.

Con esta actividad se puede describir algo, descubrir
rapidamente las mayores necesidades ambientales de la
comunidad, obtener soluciones a un problema, etc.




59

4. Mesas redondas

Objetivo Fomentar la participacion y el espiritu critico de los participantes.
Materiales |Pizarray tiza; o un pliego de papel y marcadores.
Desarrollo |Se colocan todas las sillas o escritorios en un circulo para que

todos los participantes se vean.

El facilitador expone una probleméatica o tema ambiental para
escuchar la opinién de los participantes.

El facilitador va dandoles la palabra a los participantes en orden
segun vayan pidiéndola.

Si se desea, el facilitador apunta en la pizarra o en un pliego de
papel las ideas que aportan los participantes.

Al final de la mesa redonda, el facilitador hace un resumen oral
de los diferentes puntos de vista planteados.

Con esta actividad se pueden tomar decisiones importantes para
la comunidad como la normativa a seguir y las
responsabilidades de cada uno.

Esta actividad se diferencia de la lluvia de ideas en que en esta,
los participantes solamente exponen las ideas o los temas que
creen importantes y se hace una lista de ellas. En la mesa
redonda, cada participante puede exponer su criterio acerca del
tema del cual se est4 hablando.
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5. Panel
Objetivo Que los participantes den su opinion ante una problematica.
Materiales |Pizarrdony tiza o marcadores y papel.
Hojas de papel bond y boligrafos.
Desarrollo |El facilitador plantea una tematica o problema ambiental y

presenta las preguntas que se discutiran sobre este. Estas
pueden estar impresas en hojas de papel para repartirles a los
participantes o pueden escribirse en la pizarra o papel.

Los participantes se organizan en grupos pequefios y discuten
las preguntas una por una. Uno de los miembros de cada grupo
escribe la conclusidon a la que llego su grupo referente a cada
pregunta.

Cuando el tiempo del debate ha concluido, se recogen las
conclusiones 0 se escoge a uno de cada grupo para que las
presente a los demas.

El facilitador funge como guia y motivador sin intervenir mucho.
Esta actividad se puede variar de la siguiente forma:

Se invita a dos o tres expositores expertos en alguna tematica
ambiental. Estos se sientan al frente de los participantes y dan
una pequefa exposicion sobre la problematica planteada.

Se da un tiempo para el debate entre los participantes y se
apuntan las conclusiones.

Estas actividades ayudan a los participantes a escuchar las
diferentes opiniones de diferentes personas, amplian su vision
sobre los temas y les ayudan a entender mejor la importancia de
su participacion en la solucién de los problemas ambientales.
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6. Comparaciones

Objetivo Que los participantes identifiguen los aspectos positivos y los
negativos de las dos situaciones que se les presentan.

Materiales |Depende de lo que se este comparando, pueden usarse fotos o
dibujos. Pizarra y tiza.

Desarrollo |Los participantes observan las dos situaciones, que pueden ser
de la propia comunidad o de otra. Luego analizan puntos
positivos y negativos de cada una y el facilitador los apunta en
la pizarra para la reflexion y la concienciacion de los
participantes.
Algunas comparaciones pueden ser:
v/ casas sucias y casas limpias y ordenadas
v calles con heces de animales y calles limpias
v/ barrancos con basureros clandestinos y barrancos
limpios
aguas contaminadas y aguas limpias
comunidades con ripio en sitios baldios y comunidades
sin ripio
v mercados con insectos dafiinos y mercados limpios y
desinfectados
v' comunidades enfermas y comunidades sanas,
etc.

AN

7. Charlas, conferencias y cursos cortos

Objetivo Personas especializadas en temas del buen manejo de basura
imparten charlas de diferente duracion a los participantes de los
talleres.

Materiales | Ninguno

Desarrollo |EIl facilitador contacta a personas especializadas en temas de
basura y los invita a dar estos temas a los participantes.
Se pueden invitar a:

v' educadores ambientales para que hablen sobre planes
educativos, contenidos y actividades ambientales.

v doctores: enfermedades infecciosas y su transmision

v' personal de la Municipalidad: servicios municipales

v’ soci6logos para que hablen de organizacién comunitaria

ambientalistas: contaminacion y beneficios de la recoleccién de

basura, separacion adecuada de los desechos y su

disposicion.
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8. Programas de radio

Objetivo Transmitir informacion importante sobre el proyecto ambiental a
través de la radio.

Materiales |Ninguno

Desarrollo |Los participantes preparan la informacion que se va a proporcionar

a la radio.

Solicitar a una radio la emision de la informacién.

Ir a la emisora de radio.

Transmitir la informacién deseada.

Este es un sistema de comunicacibn muy efectivo para las
comunidades de pocos recursos porque la gran mayoria tienen
radio y lo escuchan diariamente. Se puede utilizar para convocar
a reuniones, dar anuncios y concienciar a los pobladores para
crear comunidades limpias y salubres. También es util para
transmitir informacién a todos los pobladores acerca de la etapa
de seguimiento y mantenimiento del proyecto.
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C. Para las personas que aprenden haciendo
1. Exhibiciones
Objetivo Que los participantes recolecten una gran variedad de objetos

de desecho y los exhiban publicamente.

Materiales |Guantes gruesos, especialmente si recogeran punzo-cortantes;
y de hule, para recoger cosas mojadas o contaminadas.
Desarrollo |Los participantes se dividen en grupos. El facilitador da las

instrucciones claras sobre lo que deben recolectar y el tiempo
del que disponen. Todos van a las calles de su comunidad a
recolectar los objetos solicitados. Cuando termina el tiempo
estipulado, se retunen en un punto dado. Se le designa a cada
grupo un lugar para su exposicion y cada grupo se encarga de
presentarlo ordenadamente para que todos lo puedan ver. Se
presenta ordenadamente en un lugar en el que todos los puedan
ver.

Pueden ser exhibiciones de:

Basura que se pudre

Basura que no se pudre

Basura peligrosa

Objetos plasticos

Objetos de vidrio

Latas

ripio

medicamentos con fecha vencida

desechos médicos como jeringas y guantes

basura de un area especifica de la comunidad

AR NN N N N NE NN

Después de que todos han visto las exposiciones, se discute
sobre el origen, destino y reciclado de la basura. Finalmente se
deposita toda la basura en los depdésitos destinados para ello en
la comunidad o se entierra.
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2. Concursos

Objetivo Hacer competencias entre los participantes en un tiempo
estipulado por el facilitador.

Materiales |Ninguno

Desarrollo |Se forman varios grupos entre los participantes.
El facilitador menciona un desecho solido, por ejemplo: botes
plasticos.
Los participantes tienen 5 minutos para recoger todos los botes
plasticos que encuentren y llevarlos al lugar de reunion.
El facilitador menciona otro desecho, por ejemplo: latas.
Los participantes recolectan todas las que puedan en 5 minutos.
Asi sucesivamente.
El equipo que retna mayor cantidad de desechos es el que
gana.
Al final del concurso, los desechos recolectados se colocan en
lugares apropiados.
Se puede variar haciendo otros concursos :

v/ Carrera para colocar la basura segin su tipo en botes de
diferentes colores.

v Pilas de periddicos: el que haga la mas grande es el que
gana.

v' De limpieza, entre los sectores de la misma comunidad o
entre comunidades vecinas, el que deje mas limpio en
menos tiempo, gana.

3. Expresiones artisticas con basura
Objetivo Que los participantes utilicen su creatividad para hacer
decoraciones o materiales Gtiles con basura.
Materiales |Materiales de desecho, pegamento, clavos, martillos, tijeras,
marcadores, alambre, alicates.
Desarrollo |Se puede hacer individualmente o en grupos.

El facilitador explica a los participantes que deben hacer algo
atil o artistico con los objetos de basura que recolecten. Los
participantes hacen un recorrido por la comunidad y recogen
objetos de basura que les servirAdn para su creacion. En el
salén o lugar de reunién todos los participantes trabajan para
lograr el objetivo de la actividad. Las creaciones pueden ser:
mufiecos, herramientas, réplicas o miniaturas, collage, etc.
Recordemos depositar el sobrante de basura en los depdésitos
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| provistos para ello.

4. Mimos, dramas y representaciones

Objetivo

Realizar actuaciones que representen temas ambientales.

Materiales

Ninguno

Desarrollo

Los participantes se dividen en grupos y planean su actuacion.
Se estipula el tiempo que se les da para su planificacion.

Al estar listos, cada grupo presenta su representacion.

Las representaciones pueden ser sobre los comportamientos
indeseables referentes al manejo de basura y/o los
comportamientos esperados de los cuatro talleres.

Se puede variar utilizando titeres hechos por los participantes o
comprados.

5. Creacion de un periodico de la comunidad

Objetivo

Informar por escrito a la poblacion sobre las actividades
ambientales que se realizan en su comunidad.

Materiales

Papel, lapices, maquina de escribir o computadora,
fotocopiadora o el acceso a una. Se puede usar una camara y/o
crayones para dibujar.

Desarrollo

Los participantes se dividen en grupos. Se informan acerca de
las actividades ambientales que estdn sucediendo en su
comunidad actualmente. Después de recopilar la informacion,
hacen pequefios articulos y los unen para crear un periédico
gue puedan repartir entre los miembros de su comunidad..
Pueden incluirse noticias sobre otras comunidades para motivar
y dar un buen ejemplo, también informacién sobre proximas
reuniones, anuncios, eventos, resultados, avances, etc. del
programa.

Esta actividad se puede realizar dependiendo del nivel de
alfabetismo que tiene la comunidad.
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6. Campanas

Objetivo Que todos los pobladores de la comunidad cooperen
conjuntamente para lograr una meta comun.

Materiales |Dependiendo de la campafia que se planee, pueden necesitarse
herramientas de limpieza, materiales médicos, articulos para
reforestar o para ornamentar.

Desarrollo |Los facilitadores, ayudados por los Voluntarios Ambientales,
convocan una reunion de todos los pobladores de la comunidad.
Se les informa acerca de la fecha programada para la campafa
y se da toda la informacion necesaria para llevarla a cabo,
incluyendo la informacion sobre las actividades que se planean
realizar y las responsabilidades de cada quien.

Las campafias pueden ser de:
v limpieza
v salud
v’ reforestacion
v/ ornamentacion
7. Murales

Objetivo Que los pobladores de la comunidad pinten los muros divisorios
de su comunidad con temas ambientales.

Materiales |Pinturay brochas y pinceles, aguarras.

Desarrollo |Los participantes se organizan en grupos.

Los facilitadores asignan a cada grupo un sector del muro.

Se les entrega a cada grupo el equipo de pintura y el facilitador
les da las instrucciones precisas de hacer sus disefios
Unicamente con temas referentes a lo aprendido en los talleres
de capacitacion.

Probablemente se utilicen varios dias para hacer esta actividad.
Cuando todos han terminado, cada grupo explica a los demas la
idea o ideas que fueron expresadas.

Es importante que dispongan adecuadamente de los desechos
peligrosos como la pintura y el aguarras.

Esta actividad sirve especialmente cuando los muros de las
comunidades hay sido rotuladas con mensajes negativos de las
maras que sabotean los proyectos.
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XI. EJERCICIOS DE EVALUACION

Para evaluar el aprendizaje de participantes una vez hayan terminado
los talleres, usted como facilitador debe evaluar los comportamientos
esperados de la siguiente forma:

Paso 1

Lea la lista de los comportamientos esperados en la pagina 68. Verifigue que
tiene una lista igual por cada familia de la comunidad.

Paso 2

Haga recorridos por la comunidad y verifique en la lista si los comportamientos
se realizan en los diferentes sectores. Observe dentro y fuera de las casas;
calles y callejones; los sitios baldios; mercados, escuelas, parques.

Paso 3

Haga una lista de los comportamientos que contravienen las ensefianzas y de
Sus ejecutores.

Paso 4

Realice una reunion del Comité para plantear la situacion.

Paso 5

Relegue a los Voluntarios Ambientales encargados la responsabilidad de tener
una charla con las personas que no cumplen con los comportamientos
esperados.

Paso 6

Explique estos pasos a los Voluntarios Ambientales para que ellos continden
con la evaluacion cada 15 dias.

Paso 7

Llene la hoja de sugerencias de la pagina 71 y mandela a la persona
encargada a la direccion que se le indica al final de este documento
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LISTA PARA VERIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS ESPERADOS

Realiza los siguientes comportamientos:

Si

NO

N/A

=

Tiene botes con tapadera y coloca alli su basura doméstica.

Si tiene animales, recoge las heces que ésta deposita en la
calle.

Lava y desinfecta su calle cuando es contaminada con heces.

Reporta o captura los perros y gatos que no tienen duefio.

Coloca la chatarra, el ripio y los materiales de construccion
sobrantes en el lugar indicado por el Comité.

o

No tira basura en barrancos y sitios baldios.

~

Separa su basura en la que se pudre, la que no se pudre, y la
peligrosa.

o

Identifica correctamente su basura.

©

Coloca cada tipo de basura en botes diferentes.

10.

Saca cada tipo de basura Unicamente los dias establecidos
por el Comité.

11.

Coloca su basura en los recipientes comunales.

12.

Paga el servicio de recoleccion de basura autorizado por la
Municipalidad de Guatemala.

13.

Sabe hacer aboneras con la basura que se pudre.

14.

Hace aboneras con la basura que se pudre.

15.

No desperdicia papel ni carton, sino que lo reutiliza.

16.

Escoge los productos que estén empaquetados en carton o
papel.

17.

Vende el papel y el cartdbn que ya no le sirve.

18.

Desinfecta y reutiliza los botes y bolsas plasticos.

19.

Escoge empaques amigables al ambiente.

20.

Compra productos en envases de vidrio retornables.

21.

Vende sus envases plasticos que ya no le sirven.

22.

Compra envases plasticos los retornables porque no se
desechan)

23.

Consume medicinas nuevas.

24.

Utiliza materiales médicos nuevos.

25.

Sus nifios no tocan la basura peligrosa.

26.

Entrega al recolector las baterias usadas, los restos de
substancias peligrosas y los objetos punzo-cortantes.

27.

Coloca las substancias peligrosas desechadas en los botes
de basura.

28.

Mantiene limpia su casa y su calle.

29.

Participa en la campaiia de limpieza de su comunidad.

30.

Participa en las actividades de limpieza y urbanidad que
organiza el Comité Ambiental.

31.

Participa en los talleres de educacion ambiental.

32.

Obedece las normas, estipulaciones y decisiones
establecidas por el Comité ambiental.

33.

Respeta a, y colabora con, los Voluntarios Ambientales.
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Xl INSUMOS PARA HACER MEJORAS AL MANUAL

Para que este Manual pueda ser mejorado, es necesario que las
personas que lo han utilizado en proyectos de educacion ambiental lo evalien
y escriban sus comentarios y sugerencias.

Esta retroalimentacion se tomara en cuenta para hacer mejoras en el
Manual, con el fin de que sea utilizado de forma préactica y efectiva. La idea es
lograr los comportamientos esperados en las personas de colonias urbano-
marginales. Estos comportamientos demostraran la efectividad del proceso de
cambio en el manejo de la basura que se requiere para lograr comunidades
MAas sanas.

La hoja de sugerencias se encuentra en la pagina No. 71.
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XIV. HOJA DE SUGERENCIAS

De:
A: Veronica Vizcaino de Lottmann
E-mail: vilottmann@yahoo.com
Asunto: Recomendaciones sobre el “MANUAL DE EDUCACION

AMBIENTAL PARA COMUNIDADES URBANO-MARGINALES
SOBRE EL MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS”

1. Se solicita a las personas que han utilizado este Manual, mandar a la
direccion arriba mencionada, sus recomendaciones.

Pagina Articulo o Linea No. Cuadro No.
Parrafo

Anadir

Eliminar
Cambiar
Corregir

Naturaleza del cambio:

0000

2. Texto sugerido:

3. Justificacion para el cambio y fuente de informacion:

Nota: Por favor solo escriba una sugerencia por pagina.
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