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I. INTRODUCCION

El presente estudic descriptivo surge en concordancia con los Acuerdos de Paz y el proceso
de Descentralizacion, al existir un mandato y exigencia de fortalecer los gobiernos municipales y
de ampliar los espacios de participacion social en la toma de decisiones, surgiendo con allo el
cuestionamiento personal que ha motivado la realizacion de la presente investigacion: ¢De qué
manera participan los vecinos del municipio de Coatepeque en su espacio local en la
formulacion de proyectos de infraestructura fisica para solucionar su problematica
social?.

El ambito [ocal debiera ser una oportunidad para la participacion sacial en la formulacion del
ciclo de proyectas, porque los problemas y necesidades afectan de modo directo a ia poblacién y
es ésta la que mejor conoce su realidad y puede aportar ideas para su solucién.

El espacio local se delimita al municipio de Coatepeque, del departamento de
Quetzaitenango, el cual como todo municipio tiene particularidades propias que dan origen a
mecanismos de participacién social con singulares caracteristicas, las cuales se abordaran en el
estudio de campo.

Es alii donde radica la verdadera impartancia del presente estudio, al fratar de identificar los
mecanismos y actores de la participacion sacial, que conllevan a proponer y crear soluciones a
los problemas de la comunidad, atendidos por medio del programa de inversién municipal y que
se concretizan en la comunidad a través de los prayectos de infraestructura fisica, gue en este
caso especifico buscan incrementar la calidad de vida del vecino coatepecano.

El estudio realizado es de tipo transversal, pretende analizar la participacion de los actores
sociales en el desarrollo municipal, por medio de la formulacién del ciclo de proyectos de
infraestructura fisica, que se genera a través del plan anual de inversién publica y privada —no
lucrativa-, especificamente para el periodo 2001 — 2002 en el &mbito municipal de Coatepeque.
El estudio se desarrolla con un enfoque cualitativo, abordando tres tematicas centrales: LA
PARTICIPACION SOCIAL, LOS ACTORES SOCIALES Y EL CICLO DE PROYECTOS CON
SUS ETAPAS RESPECTIVAS, determinando el uso de la entrevista abierta a profundidad, el
cuestionano suministrado y la observacion no participativa, como instrumentos de recoleccion de
datos.

La poblacion como unidad de estudio, la constituyen los actores sociales vy los vecinos del
munIcipio que representan y forman parte de las instifuciones municipales, gubernamentales, no
gubernamentales, de tipo comunitario, politico, privado no lucrativo; que en forma individual o
colectivamente participan en la formulacion de proyectos de desarrollo municipal.

Se pretende generar una fuente de informacian Util para tomar decisiones relacionadas con el
fortalecimiento y apoyo a la gestion de proyectos de infraestructura fisica. Al final del estudio se

plantean las consideraciones analiticas y recomendaciones, asi como un diagnéstico de las



potencialidades y debilidades del proceso participativo en el ciclo de proyectos, que pueden servir
tanto a las autoridades municipales de Coatepeque como a otras entidades e instituciones que
formulan proyectos de desarrollo local, a enriquecer, fortaleciendo o corrigiendo fa planificacion
participativa del desarrollo social del municipio. Sin embargo, es necesario advertir que algunas
de las consideraciones necesitaran profundizarse mas para su uso adecuado, mientras que otras
quedan sélo como un plan para nuevas exploraciones.

Es necesario realizar el andlisis del actual proceso participativo enfocandolo desde la
tematica del ciclo de proyectos, ya que éstos constituyen los mecanismos que impulsan e!
desarrolio social desde el Ambito municipal ~focal- y actualmente dicho procesc ha cobrado
vigencia e importancia institucional al recién aprobarse y modificarse las leyes de
Descentratizacion, Consejos de Desarrolio Urbano y Rural y Cédigo Municipal;, por tai razén, al
entrar en marcha tal legislacién orientada hacia la realidad municipal, es necesario conocer su
actual realidad social con sus potencialidades y debilidades, para mejorar la orientacion de las
politicas y programas de participacién social en la gestion de los proyectos.

Como guatemalteco consciente de la realidad social del pais, crec que el Unico mecanismo
que nos lleva a salir del subdesarrollo y a mejorar e incrementar nuestra calidad de vida y la de
nuestras comunidades, asi como a superar y comegir las externalidades negativas de nuestra
incipiente democracia participativa, nos lo proporciona la participacion del vecino en la toma de
decisiones desde su contexto local y comunitario, cotidiano y rutinario; por tal razén surge ia
importancia de ia presente investigacion.

Este informe se elabord con la idea de que se convierta en un documento de consuita, por
ello se realiza una descripcion de los datos de forma precisa, clara y sencilia, asi también se
recurre al uso de informacion grafica para facilitar la lectura.

Se desarrolla una investigacién gue presenta una informacion en forma de posibilidades y
aproximaciones que parten de las generalidades de una poblacién o de un fenémeno social
estudiado. Se defimita a un contexto geografico especifico, pero que puede replicarse y
constituirse en una guia metodolégica que permita analizar otros contextos municipales dentro de
la actual realidad nacional, para ello, aprovechando la aplicabilidad de los instrumentos de
recoleccién de datos, disefiados previa sistematizacion tedrica. Cabe resaitar la importancia y
potencialidad de! uso de los instrumentos creados, como principal riqueza y aporte generado del
presente estudio.

En este estudio se realiza una primera etapa de investigacién documental para definir los
marcos contextual y conceptual en los que se ubica y fundamenta el estudio. Posteriormente se
identifican los actores sociales dentro del contexto municipal segun criterios de seleccion,
explorando y describiendo su proceso de participacion en el ciclo de proyectos. Para lo cual, se
realiza el disefio de los instrumentos de recoleccién de informacion, consistentes en ocho tipos de
entrevistas abiertas y un tipo Unico de cuestionario suministrado. Se realiza e! trabajo de campo,




seguidamente se procede al andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos, Io que permite
la definicidn de conclusiones y recomendaciones.

El planteamiento y desarrolio de la presente investigacion social de tipo cualitativo se
describe en el presente informe, el cual se integra en ocho capitulos. El primero contiene el
marco contextual del estudio, e segundo presenta el marco conceptual, en el tercer capitulo se
formula el planteamiento del problema. En el cuarfo capituic se describe el disefio de la
investigacion, el cual debido a su amplio abordaje y especificidad en el desarrolle del disefio de
instrumentos se termina de abordar en los anexos, ubicados al final del documento.
Posteriormente en un quintc capitulo se aborda el andlisis e interpretacion de los resultados, los
cuales debido a su valiosa informacion, dan origen a un sexto capitulo en donde se formulan las
conclusiones y recomendaciones, Al final, se presentan los anexos en donde se ubican los
instrumentos en mencidn y et listado de referencias bibliograficas que conforman la cimentacion

tedrica del estudio.



II. MARCO CONTEXTUAL

<< La participacion social debe constituir ef eje central y vertical de la
inversién al desarrollo municipal y éste a su vez debe articular a todos

los sectores sociales presentes en el municipio. >> Marco Vinicio Salas B.

1. Aspectos contextuales e institucionales de la participacion

social en Guatemala

1.1 El proceso participativo actual y sus mecanismos legales. Considero

que la realidad de la organizacién comunitaria en la mayoria de las municipaltidades
del pais es débil y fragmentada, el deterioro del capital social producido por el canflicto armado
intemo, agravado porla aplicacién de paliticas econémicas promotoras del individualismo y la
atomizacion social, también se manifiesta en la crisis de la gobernabilidad municipal de nuestros
dias.

Asi, el municipio con sus elementos esenciales de territorio, poblacion y gobierno se
convierte en el espacio de la vida concreta, el espacio de la vida cotidiana, donde se concentran
energias utilizables en beneficio de la solidaridad comunitaria, pero también donde se puede
incubar una alta potencialidad de conflictos, precisamente por ser el espacio de Ia reproduccion
social de la familia y fos individuos y, por tanto ei espacio de [a sobrevivencia. Este es un
espacio piblico adecuado para la demanda y ejercicio de derechos, es alli donde a incidencia de
los mecanismos de participacion directa y organizada de los grupos y actores sociales se orientan
a acceder a la toma de decisiones en la formulacién de proyectos de infraestructura fisica.

En la actualidad, los mecanismos de participacion més utilizados en el &mbito nacional
suelen ser aquellos menos estructurados, més flexibles con menos requisitos organizativos, como
las asambleas de vecinos, audiencias con el alcalde, visitas de las autoridades municipales a la
comunidad, asl como las peticiones individuales o colectivas de proyectos de infraestructura,
entre otros, de los cuales abordaremos a profundidad en la presente investigacion.

Nelson Amaro (2000: 16-30) afima que el espacio local incorpora una serie de mecanismos
de participacion explorados en la region centroamericana. Como mecanismos de consulta
popular sobresalen: el cabildo abierto, el referéndum, plebiscito y las audiencias publicas con las
principales autoridades ¢ instituciones de la localidad; entre los mecanismos de organizacion
social figuran: comisiones mixtas con autoridades y vecinos de la comunidad, los consejos de

desarrolfo local, organizaciones comunitarias de vecinos y organizaciones no gubernamentales —
ONG’s-.



Entre los mecanismos institucionales de reciente aprobacion en el pais, que sirven de
fundamento y parametro para el abordaje del fendmeno social a estudiar, figuran los siguientes:
1.1.1  El Cédigo Municipal. Dentro del actual CODIGO MUNICIPAL (2002), los
articulos que favorecen la participacion social se destacan los siguientes:

» ARTICULO 8: Dentro de los <<clementos basicos>> que integran el municipio, resalta la
organizacion comunitaria y posteriormente en el ARTICULO 17 destaca el derecho y
obligacion que tiene el vecino de participar activamente y voluntariamente en la formulacién,
planificacion, ejecucion y evaluacién de las politicas publicas municipales y comunitarias.

« Enlos ARTICULOS 18 y 19 se definen la organizacion y autorizacion de la asociacién de
vecinas en el seno de sus comunidades.

» En los <<fines generales>> del municipio, destaca el promover sistematicamente Ia
participacion efectiva, voluntaria y organizada de los habitantes en la resolucién de los
problemas locales.

+ Enfatiza la <<cooperacion de vecinos>>, los cudles podran organizarse en la forma que la ley
establece pero, cuando la organizacion sea para la realizacion de obras y servicios o
actividades de responsabilidad municipal, deberd contarse con la aprobacion de la
corporacion para que sea congruente con las politicas de desarrollo municipal, tal como lo
describe el TITULO IV y respectivo CAPITULO 1 sobre la participacion ciudadana.

¢ Define una de las <<competencias>> de la corporacion municipal, al promover la
participacion del vecino en la identificacion de las necesidades locales, la formulacion de
propuestas de solucién y su priarizacién en la ejecucidn de proyectos de infraestructura
fisica. Asi también define como <<atribuciones de la corporacién municipai>> es el mantener
informada a la comunidad sobre las actividades de la municipalidad.

1.1.2 El proceso de Descentralizacién. Chavez Mifios (2000: 12) en sus
recopilaciones tedricas define a la descentralizacion como:

<< Un proceso dirigido a distribuir y compartir el poder, responsabilidades y
recursos entre el gobiemo central y los gobiernos regionales y locales con el
objetivo de fortalecer la gobemnabilidad e incrementar 1a eficiencia. Su meta final
es el desarrallo de un sistema democratico de gobierno y de una provision

. adecuada de los servicios basicos por, para y con la comunidad. Este proceso
se basa en principios generales tales como subsidiariedad, responsabilidad,
transparencia, previsibilidad y plena vigencia de la ley >>.

Segin FUNDEMUCA (1998: 3,15) la descentralizacién es un proceso de caracter global que
supone, por una parte, el reconocimiento de ia existencia de un sujetdo —una sociedad o
colectividad de base territorial- capaz de asumir la gestion de intereses colectivas y dotado a la
vez de personalidad sociocultural y politico-administrativa, y por otra parte, la transferencia a este
sujeto de un conjunto de competencias y recursos {humanas, financieros, materiales) que ahora
no tiene y que podrd gestionar auténomamente en el marco de la legalidad vigente. La

autonomia municipal ha de ser entendida como un derecho de la comunidad local a participar a



través de drganos propios en el gobierno y administracién de cuantos asuntos le atafien,
determinandose el grado de intensidad de esa participacion en funcion de ia relacion de intereses
locales —municipales- y otros de &mbito regional o nacional. Se sefala a la municipalidad como
importante protagonista del proceso, asi como la vinculacién con los vecinos, es decir, la
transferencia de ciertas funciones a comités o la asociacion entre éstos y las autoridades locales.
Seguin Nelson Amaro (2000: 2,3) el concepto de descentralizacion se refiere a:

<< la transferencia de normas, autoridad, competencias y recursos desde ei nivel
central a los niveles periféricos, en nuestro caso, del mivel central al municipal, de
tal forma que desde un mando unico se llegue a una situacion de mandos
multiples dentro de criterios de eficiencia y equidad. Y una de ias dimensiones de
la descentralizacién lo constituye la PARTICIPACION SOCIAL al incorporar al
vecino y su respectiva organizacion comunitaria en la toma de decisiones,
propios de un proceso de democratizacion geografica del poder o sea la
redistribucion del poder en el seno de la sociedad >>.

En el ambito local se dibujan tendencias interesantes en las que con grandes dificultades,
ios gobiernos municipales intentan definic o redefinir sus relaciones con las comunidades
mediante comités y asociaciones de vecinos. La mayoria de municipalidades del pais se
encuentran atrapadas entre la presion de los vecinos por el incremento y mejoramiento de los
servicios, los ofrecimientos del gobierno central de apoyarlas y trasladarles nuevas funciones y
recursos {(descentralizacion), y las propias limitantes que tradicionaimente las han caracterizado
en el planc técnico, administrativo y financiero.

En el marco de este <<realismo critico>> a través del cual las autoridades locales perciben
sus probiemas y los numerosos casos de conflictos y desbordamientos (expulsiones de aicaldes
y corporaciones por malversacidn de fondos y corrupcion, linchamientos, destruccion de
instalaciones, etc.}, algunos gobiemos locales estan desarroliando experiencias de organizacion y
participacion comunitaria. Se trata de intentos por institucionalizar la participacion social y
asociarla a la administracidn local, que podrian considerarse como expresiones de una
<<descentralizacion horizontal>> .

Uno de los compenentes de ia Ley de Descentralizacion (2002} califica a las municipalidades
como el eje del proceso de descentralizacion en la planificacion y ejecucion del gasto pablico y
contempla asistencia técnica para establecer, fortalecer o ampliar las unidades técnicas
municipales (UTM), a fin de que realicen procesos de planificacion participativa en su calidad de
consejos municipales de desarroilo y asi sucesivamente alimenten los consejos de nivel
departamental, regional y nacional. Entre los puntos de interés para el estudio, presentes en esta
ley, figuran:

o Enel ARTICULO 5, se define como uno de los objetivos de la descentralizacién, el facilitar 1a
participacidén y el control social en la gestion puablica, asi como de la importancia de la
legalidad de la organizacion comunitaria para poder desarrollar el traslado de los recursos
técnicos y financieros propios del proceso.




» La descentralizacion conileva una serie de pricridades, tales como: educacidn, salud y
asistencia social, seguridad ciudadana, ambiente y recursos naturales, agricultura,
comunicaciones e infraestructura y vivienda, economia, cultura, recreacién y deporte.

« Se define la importancia que posee la participacion de la poblacién, segin el ARTICULO 17,
con la cual la organizacion comunitaria conlieva fines econdmicos, sociales o culturales en ia
planificacién, ejecucidn y control integrai de las gestiones del gobiernc nacional,
departamental y municipal.

e« En el ARTICULO 18, destaca la importancia de las organizaciones comunitarias en la
participacion conjunta con las autoridades municipales en la realizacion de proyectos de
beneficio social.

1.1.3 La Ley de los Consejos de Desarrcllo Urbano y Rural. El| Sistema de
Consejos de Desarrollo medificado en el afic 2002, trata de organizar y

coordinar la administracion publica mediante ia formulacién de politicas de desarrollo, planes y

programas presupuestarios y el impulsc de la coordinacion interinstitucional, piblica y privada.

Comprende cinco niveles principales. nacional, regional y departamental, previstos

constitucionalmente; municipal —local-, contenido en el Cadigo Municipal y el comunitario,

contemplado en los Acuerdos de Paz; debiéndose estructurar desde |a base de la poblacion, para
constituirse en un instrumento permanente de participacion y representacion de la poblacion.
Persigue la igualdad y equidad de participacion scctai en la toma de decisiones,
especificamente en la identificacion de las prioridades sociales, la definicién de proyectos de
infraestructura fisica y la integracion de la politica publica de desarrollo municipal con las
exigencias del departamento y de la nacion; lo cual se expresa en los siguientes articulos:

e EI ARTICULO 1 enfatiza la naturaleza del sistema de consejos de desarrollo, al definirio
coma el medio principal de participacion social en la gestion publica para llevar a cabo el
proceso de planificacion democratica del desarroilo.

+ Las funciones del consejo de desarrolio a todo nivel jerarquico, persigue promover y facilitar
la organizacion y participacion efectiva de la poblacidn y de sus organizaciones en la
priorizacion de necesidades, problemas y sus soluciones, para el desarrolio integral de la
nacién, regién, departamento, municipio y comunidad.

¢+ [La conformacion de los miembros de los diferentes consejos de desarrollo en cada nivel, se
desarrofla tomando en cuenta la participacion de todos los sectores y actores sociales

presentes en el lugar, lograndose una representatividad social.

1.2 Nuevas posibilidades de participacion social en el cumplimiento

de los Acuerdos de Paz. Los Acuerdos de Paz son amplios en describir la

necesidad y destacar la relevancia de generar espacios en el ambito local que




permitan una mayor participacion social en los procesos de toma de decisiones y sobre e rol
de los gobiemos locales como elemento clave para la construccidon de una democracia
participativa, buscando revitalizar y poner en marcha ias instancias existenies como los alcaldes
auxiliares y los consejos locales de desarroito. Entre [os aspectos de importancia e interés para
nuestro estudio, destacan:

« En el Acuerdo sobre aspectos socioeconémicos y situacion agraria, bajo el tema de
democratizacion y desarrolio participativo recaica la importancia de crear o fortalecer
mecanismos que permitan que los ciudadanos y los distintos grupos sociales ejerzan
efectivamente sus derechos y participen plenamente en la toma de decisiones sobre los
diversos asuntos que les afectan o interesen.

e En el Acuerdo sobre fortalecimiento de! poder civit y funcién del ejército en una
sociedad democratica al hablar de participacién social enfatiza la importancia de medidas
para fortalecer ios gobiernos municipales y asegurar el efectivo funcionhamiento de! sistema
de consejos de desarrollo, establecer en particular, los consejos locales de desarrollo. Para
eflo deberan asimilarse a estos consejos las diversas expresiones sociales creadas para el
mejoramiento de las poblaciones, tales como instrumentos propios de las comunidades
indigenas, los comités pro-mejoramiento u otras que de manera no excluyente que impulsan
fa participacién de los vecinos en el proceso de desarrollo de sus comunidades y de los

municipios a que pertenecen.

1.3 EIl gobierno local y la participacién social. Ei gobierno local debiese

constituirse en una figura politica y administrativa, en un instrumento y expresion del
poder democratico de Ia ciudadania asentada en un territorio, y su mision orientada a participar
aportando los planes locales de desarrolio y el fortalecimiento de la dimensién democrética dentro
de su contexto social geograficamente delimitado —el municipio-.

ACCION CIUDADANA (2000) enfatiza que con la llegada de la transicién y consolidacion
democratica de nuestros dias, se estan abriendo espacios de participacion social que ahora estan
generando un alto grado de institucionalidad en el nivel municipal. La presencia del Estado, por
medio de las municipalidades, es cada vez mayor, aungue con gran tendencia en convertir & las
municipalidades en entes administradores y ejecutores de proyectos de infraestructura fisica, bajo
la politica de incentivar el desarrollo y mejorar la calidad de vida de la comunidad y no funcionan
realmente como entes participes que inciden positivamente en la toma de decisiones en las
acciones de la gestion municipal. Por tal razon el reto actual es contrarrestar tai situacion y
promover y mantener constantes los procesos participativos en la planificacion y gestion de
proyectos de desarrollo y que éstos respondan a las necesidades locales y contribuyan a generar
el desarrclio social en las comunidades.



En la actual realidad nacional, el gobierno central asume proyectos que le corresponden a
los gobiernos locales y los que a su vez asumen proyectos, que muchas veces no logran
convocar ni lograr niveles de participacton de sus comunidades. A l6s grupos comunitarios os
planes se les dan preelaborados, sin diagndsticos en los que ellos participan y ayuden a decidir
sus prioridades. Hay una ausencia de diagndsticos reales y participativos, y de planes
consultados. El gebiemno local se convierte en brazo administrativo ejecutor de proyectos de
infraestructura fisica que son decididos en otros espacios de poder, y es visto como oficina local
del gobiemo central, relegando al gobierno local el rol de administrador y simple ejecutor. La falta
de eficacia, la desvalorizacion de la imagen, la politizacion partidista ha ido provocando una
deslegitimizacion por parte del resto de la ciudadania hacia el gobierno local, pues no ven como
importante acercarse a él, pues no 10 sienten representativo a sus aspiraciones e intereses, y no
les interesa apoyarlo con recursos e incluso pagar los impuestos.

En todo caso, la ampliacién de las competencias municipales implica un incremento de la
interaccion entre autoridades y vecinos y, con ello, un aumento tambien de |as probabilidades de
que surjan contradicciones de intereses que deriven hacia situaciones conflictivas de dificil
solucién.

Frecuentes conflictos entre 10s alcaldes y grupos de la poblacidn, han sido causados por la
incapacidad administrativa para dar respuesta a las demandas sociales y, no pocas veces, por ia
poca transparencia en el manejo de los recursos municipales o disputas del poder entre
<<caciques locales>>. Los conflictos municipales se han dado en todos los departamentos del
pais en municipalidades de diversas categorias, en algunos casos con uso de violencia contra las
autoridades y las instancias edilicias, frecuentemente enfrafiandc un riesgo para Ia
gobernabilidad democratica. Se ha demostrado que el éxito de la gestién municipal, al asumir
nuevos y mas compigjos roles, no depende solamente de la disponibilidad de recursos
financieros, sino también de la capacidad administrativa del alcalde. Como complemento a lo
anterior, es necesario que- los miembros del concejo municipal cumplan bien sus funciones
corporativas e individuales, que e! vecindario esté organizado y con una actitud participativa y,

asimismo, que se cuente con ia asesoria técnica y capacitacion de los funcionarios y empleados.

1.4 La continuidad en la gestion municipal. Se considera que es muy
importante tratar el tema de la <<continuidad en la gestion municipai>> enfocado a

la transicion de gobiernos locales posteriores a los procesos electorales dentro de las sociedades
democraticas, porque constituye un hecho significativo que incide en ef proceso participativo
local, en el ciclo de proyectos a planificarse y ejecutarse; y éstos mecanismos también sufren las
consecuencias negativas de la falta de continuidad de las politicas y el seguimiento de la gestion,
algo muy caracteristico y no superado ni corregido en Guatemala, ante la falta de voluntad

politica y de un proyecto articulado de nacion,
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Segun Salazar e Inostroza (1993: 11-33) en sus estudios sobre el <<municipaiismo>> en la
realidad latinoamericana y muy aplicados a la realidad nacional, afirma que no se ha logrado
<<institucionalizar un tiempo def desarrollo>>, o dicho en pafabras senciilas, <<darie
continuidad a las gestiones publicas>>. Ni a nivel central y menos auin a nivel iocai se definen
metas serias y cuantificables a mediano y largo plazo sobre el desarrolio y evolucion del
municipio y sus habitantes (en fo econdmico, social, politico y ambiental). Esta limitacion se
manifiesta en la falta de responsabilidad y continuidad por parte de cada gobiemno vy
administracién de turno en el tratamiento sostenible de los problemas estructurales del municipio
(pobreza, inseguridad, deterioro ambiental, saneamiento ambiental, salud, etc.) los cuales
requieren ser vistos transgeneracionalmente: la idea es, como la sociedad satisface sus
necesidades sin afectar |a habilidad de sus descendientes de satisfacer las suyas, es decir, no se
piensa en las proximas generaciones.

En su afan de diferenciarse del anterior, cada gobierno vuelve a <<comenzar de cero>>
estigmatiza y desprecia los aprendizajes de su predecesor, o en €l peor de l0s casos los
tergiversa, desvirtia y no aprovecha sus logros y alcances, dando tumbos y respuestas
improvisadas a problemas constantes y crecientes, eludiendo su responsabilidad y atribuyéndolos
a causas y efectos que escapan al alcance temporal de sus acciones en su limitado periodo de
gobiemo.

Esta critica situacién amenaza toda intencion descentralizadora: al no existir en el gobierno
central una coherente vision de desarrolio del pais de mediano y largo plazo, menos en el
gobierno local, corriendo ef riesgo de que se descentralicen las miopifas, a desorientacion, la
ineficiencia y la improvisacion de turno.

Por supuesto, cada gobiermno hace lo que puede en su periodo que institucionaliza y que
intenta legitimar a través de un paquete de politicas, de un plan de desarrolio de inversion
plurianual (cada cuatro afios), pero generaimente es poco o nada su aporte al mejoramiento
sostenible de ias condiciones de vida de la comunidad en el large plazo.

Son pocos los gobiernos que materializan en sus planes de desarrollo, programas y
proyectos que trasciendan {a temporalidad de su periodo, por el temor que no sean visibles sus
resultados en el presente, o quizas por evitar que otros inauguren su obra de infraestructura
fisica. Esta falta de compromisc con el futuro, Ia improvisacion y la inmediatez para <<salir del
paso>>, son muestra del atraso mental y la iheptitud de una sociedad para proyectarse en ¢l
tiempo. En efecto, tomar decisiones poco serias frente a problemas constantes y crecientes es
una modalidad de corrupcion, esto es, Nno asegurar minimamente la inversidn social de préximas

generaciones.

2. Los proyectos de infraestructura fisica en el ambito

municipal —local- de Guatemala
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2.1 La relaciéon entre el gobierno central y el gobierno municipal.

Sobre las relaciones entre gobierno central y gobierno municipal dentre del marco

de las politicas de descentralizacién, destaca la verticalidad, es decir, ejemplifica un proceso

descentralizador concebido, pero también ejecutado <<desde arriba>>, en el que es escasa la
presencia y participacion de las autoridades locales.

Ejemplo de tal situacion lo constituyen los fondos sociales que se invierten en los municipios
del pais, prescindiendo en la mayor parte de los casos de las municipalidades, debido a que no
existe coordinacion previa con éstas para la seleccién de los proyectos de infraestructura fisica
que se gjecutan principalmente en las areas rurales. La falta de mecanismos para motivar ia
participacion de otros actores en el ambito local y la no-coordinacion de acciones gque existen
alrededor de los fondos sociales, principalmente porque muchas veces se frabaja sin
intermediacion de la municipalidad, ha contribuido a una mayor atomizaciéon de las comunidades.
En este caso, ambos actores tienen relacion con los fondos sociales y las comunidades acuden a
dichas instancias para solicitar proyectos relacionados con energia eléctrica, construccion de
caminos vecinales, escuelas, drenajes, vivienda, etc. , lo cual generd paralelismo y duplicidad de
esfuerzos institucionales entre ia politica del gobierno central y el gobierno municipal.

Ofra situacion del esquema <<desde arriba>> €s la que presentan las municipalidades al
adquirir financiamiento para sus proyectos por parte del gobierno central; si existen sdlidas
relaciones e influencias politicas partidistas, entonces se obtiene el apoyo financiero inmediato
para gjecutar proyectos de infragstructura fisica, de parte del sistema de consejos de desarrollo,
por tal razén podriamos pensar en una relacién y apoyo condicionado desde lo central hacia 1o
{ocal.

Dentro de este contexto, el aporte econdmico del diez por ciento constitucional a fas
municipalidades tiende a generar dependencia hacia el gobierno central comparado frente a las
fuentes propias de financiamiento municipal {recolectado a través dei cobro de arbitrios, rentas,
tasas por sefvicios, efc.), representando éste Gltimo un mecanismo mas seguro (estd previsto
pero también limitado en la Constitucion de la Repubilica), brindando maycres margenes de
autonomia en las decisiones sobre el gasto de inversién.

El actual Gobiemo de la Republica estd impulsand0 dentro de sus programas de
descentrafizacion, [a Estrategia de Reducclén de la Pobreza —ERP- (2002: 44-47) con ¢l fin de
mejorar las condiciones de vida de los guatemaltecos mas pobres. La inversién en
infragstructura fisica en las dreas mas pobres y apartadas del pais constituye uno de los gjes de
accion prioritaria de dicha estrategia y se le denomina gje de <<inversién en capital fisico>>. Las
acciones para ampliar la cobertura de infraestructura basica estan orientadas a dotar a la
pablacion rural de proyectos de agua potfable, saneamiento béasico, energia eléctrica,
infraestructura vial —caminos rurales-, educacién e infraestructura fisica para el desarrollo
agropecuario.
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Como cumplimiento de los Acuerdos de Paz y seguimiento a la -ERP- por parte del actual
gobierno central y por intermediacidén de la SEGEPLAN (2002), se aprueba la <<Politica de
Desarrollo Social y Poblacion>> para darle cumplimiento a la recién aprobada Ley de
Desarrollo Social bajo decretc No 42-2001 del Congreso de la Republica (2600 8-10), {a cual
tiene como objetivo el alcanzar la cooperacidn y ia accion concertada de todos los sectores de la
sociedad y el gobierno, con el fin de alcanzar el bienestar y el desarrofio humano de Ia poblacion
guatemalteca presente y futura. Entre los proyectos de infraestructura que promueve en el
ambito local destacan: servicios basicos e infraestructura fisica orientada a la productividad socio-
econdmica, la vivienda, proyectos de recuperacion y rescate ambiental, salud y educacion. La
operacionalizacion de la politica se dard por medio del Sistema de Consejos de Desarrolic
Urbano y Rural, de acuerdo al articulo 6 de ia Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural

recién modificada y aprobada por el Congreso de {a Repdblica.

2.2 La inversion municipal de proyectos de infraestructura fisica en el
contexto nacional

2.2.1 La infraestructura fisica de los servicios bdasicos municipales. De

conformidad con el Codigo Municipal (2002) se sefiala que la municipalidad tiene
como fin primordial [a prestacion y administracion de los servicios basicos de la pobiacion bajo su
jurisdiccién territorial. Esto se lleva a cabo y se amplia la cobertura de tales servicios a través de
la gjecucion de los proyectos de infraestructura fisica de beneficio sociat.

Los servicios basicos para poder ser prestados por las municipatidades, requieren de una
infraestructura fisica, disefiada especificamente para {a capacidad que se necesita. Ha sido
tradicion de las municipalidades que estos disefos de ingenieria y arquitectura sean equiparables
unicaments por la demanda del momento, lo que implica que el servicio desde el inicio de su
operacion, lo hace con Ia totalidad de su capacidad instalada. No existe reserva disponible para
et futuro funcionamiento def proyecto (tomar en cuenta el incremento futuro de la demanda), se
restringe |a vida atit del servicio y lo que es mas significative para las ampliaciones y mejoras, que
se necesitan a corto plazo, requieren de una inversién considerable que incluso supera la que se
necesitd para la totatidad del proyecto. Este aspecto es bastante comun en las municipalidades y
es consecuencia de 1a improvisacion, de la falta de estudios socio-econémicos det proyecto y de
una planificacion del desarrcilo municipal que implica la presencia de ios proyectos de
infraestructura fisica.

La misma falta del estudioc socio-econdmico de los servicios hace que innumerables
municipalidades construyan fa infraestructura fisica que <<supuestamente>> se necesita para
prestar un servicio a la comunidad. Ante tal situacion al no haber tomado en cuenta los
imporantes valores culturales inmersos en el contexto social, el servicic no es aceptado por su

poblacion; por ese motivo la infraestructura ya construida se queda sin uso, se pierde la inversion
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a pesar de los exiguocs recursos financieros con los que dispone ia municipalidad y ésta pierde
credibilidad con el vecing. Incluso si la inversion se hizo con préstamo, queda ese pasivo o
compromiso de deuda, que incluye crecientes intereses, como una carga para el futuro de las
administraciones municipales venideras.

Segin los estudios de Alvarez (1991: 22-23) actualmente predomina un enfoque
<<centralista y de muy poca participacion social>> de parte de las corporaciones municipales, en
lo relacionado a ia toma de decisiones para determinar la priorizacion de los proyectos de
infraestructura fisica a ejecutarse en la comunidad.

£s comun que las autoridades, debido a que son de eleccion popular, durante su campafia
proselitista contraen compromisos con personas individuales o colectivas que les apoyan en su
candidatura. Ya en el ejercicio del cargo, si es electo, llevan a la practica el cumplimiento de
algunos de esos compromisos contraidos. En lo que respecta a ias aspiraciones personales,
ocurre de similar manera; y las inquietudes provienen tanto del propio alcaide como de los otras
miembros de la corporacion municipal. Al acordar sobre los proyectos que se sjecutaran,
inmediatamente se llevan a la gjecucion y generalmente se hacen sin estudios socio-econdmicos
previos. Ese tipo de proyectos asi concebidos, se tipifican porque son de inmediato plazo, no se
planifican, no se elaboran estudios de base, practicamente improvisados.

Los beneficios que se obtienen en los proyectos ejecutados de la manera como se sefialan
en el parrafo anterior, son de escasa cobertura, generalmente son superficiales vy su vida Gtil es
de corta duracion. Ademas, sus costos financieros pueden resultar onerosos asi como sus
costos sociales, debido a que se sacrifica a fa mayor parte de ia comunidad de ese municipio por
ejecutar servicios asi concebidos.

Segun estudios de Salazar e Inostroza (1993: 11-33), en la mayoria de i0s municipios de
bajo nivel de desarrollo —principalmente rurales- existen muchas oportunidades de inversion e
ideas de proyectos que no tienen estudios preliminares, dado que no hay equipos de trabajo y
personal especializado en preparacion, formulacion y evajuacion de proyectos. Tampoco el
sector privado —no lucrativo- genera proyectos en un namero suficiente; ademas, no hay una
informacion adecuada sobre los proyectos mismos, puesto que el municipio no tiene un
mecanismo de coordinacion y de discusion de problemas con la iniciativa privada. Porelio, en los
planes municipales no se incluyen los proyectos del sector privado con caracter social o
lucrativo-, incluso hay serios problemas de comunicacion intergubernamental para conocer todos
los proyectos que promueve —en el municipio- el sector publico departamental y estatai.

La capacidad de gobierno de ios municipios se debilita cuando no hay organizacién ni
buenas comunicaciones con los grupos locales, ello crea limitaciones y serios problemas para
definir apropiadamente los proyectos de inversion e incluso para hacer sus estudios preliminares;

una descripcién de estas insuficiencias y problematicas serian las siguientes:
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« Duplicar esfuerzos en la solucion de problemas comunales a dos 0 mas colonias, aldeas o
caserios.

e Por falta de consulta o participacion de la pablacién se generan contradicciones, carencia
absoluta de apoyo local y falta de coincidencia de los objetos de la comunidad con los
criterios para decidir inversiones de las autoridades municipales.

« Falta de vision de perspectiva de las autoridades locales para establecer secuencias logicas
en la ejecucion de inversiones de servicios publicos relacionados o condicionadas entre si.

» Las municipalidades no tienen una visiéh de largo plazo y, por elio, no pueden armonizar
adecuadamente la relacién de los proyectos de corto con los de largo plazo.

« Las municipalidades y alcaides actlan de acuerdo a la coyuntura paor las presiones de orden
politico y social, las cuales favarecen a los proyectos de inversion de corto piazo.

« Insuficiencia de fa coordinacién intersectorial en el ambito municipal y ia falta de una accion
planificada de las instituciones publicas y privadas que actian en el mismo territorio
municipal.

« Desconocimienio de los proyectos de inversién que realizan en el nivel local los sectores
privado y social, por Ia falta de comunicacion y de una buena relacién con ias autoridades
municipales.

En la actualidad se hacen esfuerzos por superar estos problemas mediante el
perfeccionamiento de los sistemas administrativos y en particular de la planificacion municipal,
como una forma de favorecer fa toma de decisiones y ia asignacion de recursos, mejorar la
comunicacion y a relacién con los sectores publico y privado, asi coma con las comunidades
municipales y organizaciones sociales y politicas locales.

En este contexto, se hace necesario poner atencion a la administracién y organizacion para
el desarrofio municipal a fin de mejorar 1a capacidad del gobierno municipal. Esto se hace
adoptando medidas administrativas, entre las cuales destaca la tarea de hacer funcionar un buen
sistema de planificacién de la inversion municipal que asegure la generacién de buenos estudios
y proyectos de desarrolio local en funcitn de los intereses de la comunidad.

A criterio personal considero que con las actuales modificaciones al Cadigo Municipal v la
Ley de Consejos de Desarrolio Urbano y Rural y la emision de la nueva Ley de Descentralizacion
se buscard corregir la anterior situacién y reorientar ef proceso de desarrollo en nuestra sociedad,
para ello se concibe a idea de articular fa participacion del vecino conjuntamente con las
autoridades municipales en la coordinacién del plan municipal de desarrolio gque inciuye
medularmente la realizacion de proyectos de infraestructura fisica para el desarrolio sacial.

Por tal razén, considerc que la <<municipalidad>> es la entidad més importante y la que
mejor debe interpretar el proceso de desarrofio de fas comunidades, por encontrarse a tan

inmediata distancia del sentir de las comunidades y 1a primera receptora de sus demandas.
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2.3 El programa de inversion fisica y financiera del municipio de

Coatepeque en el periodo 2001 — 2002. Segun el Informe de Desarrollo

Humano del PNUD {2001 181-182), 1a descentralizacién fiscal municipal es clave
para lograr el desarrollo humano, pues propicia el traslado de recursos econdmicos al nivel de
gobierno mas cercano a las necesidades e infereses de la ciudadania. Esto faciiita que las
necesidades en materia de salud, saneamiento, educacion, comunicacion, vivienda,
productividad, etc., puedan en principio, ser atendidas de manera mas eficaz pues, ademas se
cuenta con los recursos vy ia capacidad de decision en el nivel local. Descentralizar estimula una
mayor participacién social del vecino en la identificacién, disefio, priorizacion, ejecucion, control y
mantenimiento de fos proyectos de inversion puablica y facilita a incorporacion de [os esfuerzos
particulares a dicho proceso de inversion, et cual persigue como meta fundamental el desarrolio
social del municipio.

El programa de inversion fisica municipal tiene como finalidad ejecutar una serie de
proyectos de beneficic social, el cual es financiado a través del aporte constitucional, del aporte
del lva-Paz, de los rubros adquiridos por los cobros municipales por servicios, tarifas, etc. Enla
mayoria de los casos, los proyectos son ejecutados y el presupuesto municipal no alcanza a
satisfacer los rubros de ejecucion, y la obra civil demanda que la municipalidad recurra al
endeudamiento municipal para poder continuar el proceso de construccion y operativizar el
proyecto y generar el beneficio social esperado.

Seglin informacion del INFOM, el programa Nexus-Municipal (2000: 17), afirma que a escala
nacional la municipalidad de Coatepeque es una de las mas endeudadas en términos financieros;
cuyo nivel de endeudamiento excede del 200 % de los ingresos netos anuales percibidos en
1998,

Con respecto a la actual realidad de la inversién municipal, segun Puente (2001 102-103)
del programa —PNUD- afirma que ni los presupuestos, ni los repaortes de ejecucion presupuestaria
de los municipios, ni el listado geogréafico nacional de obras establecen con claridad quiénes son
los destinatarios concretos de las obras en que se invierte el presupuesto publico en las distintas
localidades. De esta manera resulta imposible para la poblacion y para las mismas
municipalidades, monitarear y evaluar la efectividad de las inversiones realizadas y mucho menos
lo que sucede en las instituciones no gubemamentales de proyeccion social y 1a inversidn privada
no lucrativa.

2.3.1 El Sistema Nacional de Inversion Publica —SNIP-. Segun ta SEGEPLAN
{2002) el —SNIP- es un conjunto de normas, instrucciones y procedimientos que tienen
por objetivo, en el contexto de un Estado moderno, ordenar el proceso de la inversion pablica,
para poder concretar ias opciones de inversion mas rentables econdmica y socialmente,

considerando los lineamientos de la politica de gobierno de turno en la realidad municipal. Es un
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instrumento de gestion que permite transformar las ideas en proyectos de infraestructura fisica
concretos y que funciona considerando el ciclo de proyectos.

El marco conceptual que fige las politicas de accion de la SEGEPLAN afirma que el SNIP
opera dentro de una organizacién que apoya la descentralizacion, en la que participan e
interactian todos los organismos sectoriales y regionales que promueven y ejecutan proyectos de
inversion publica. Esta diseffado para capturar los requerimientos de inversion desde la base,
partiendo de una fipificacion de proyectos locales, departamentales, regionales y nacionaies.
Con el funcionamiento de este sistema se busca un mayor involucramiento de la sociedad civil en
la identificacién y la priorizacion de sus necesidades, problemas, carencias y la promocion de
proyectos de infraestructura fisica que den respuesta a los mismas, establece las bases para
fundamentar el proceso de descentralizacién de las inversiones publicas, estos procesos
participativos expresan con mayor precision las necesidades del grupo social objetivo o
directamente beneficiado.

La seleccian de los proyectos de infraestructura fisica para cada municipio y su paosterior
conformacian en el listado geografico de inversion fisica y financiera a escala nacional, se realiza
respondiendo a los siguientes criterios de evaluacion institucional:

CUADRO 1
Matriz de priorizacién de proyectos de infraestructura fisica que se utiliza en el
Sistema Nacional de Inversién Pablica —SNiP-

Ponderacidn que le otorga la
Criterios de evaluacion SEGEPLAN (sobre 100 puntos)
CRITERIOS GEOGRAFICOS
1. Nivel de pobreza en la comunidad 20
2. Cobertura de servicios basicos 10
3. Cercania a los servicios basicos existentes 10
4. Ruralidad de la poblacion ic
CRITERIOS DE POLITICAS
8. Cumplimiento de los Acuerdos de Paz 10
6. Cumplimiento de Politicas Sectoriales 10
7. Promocién de la multiculturalidad e interculturalidad 5
8. Fromocion de la equidad de género 5
CR]TERIOS DE SOSTENIBILIDAD
9. Evaluacion técnica del proyecto 10
10. Aval del sector sectorial 5
11. Participacién comunitaria en ef proyecto §
Ponderacién que le oforga fa
Criterios de evaluacién SEGEPLAN (sobre 100 puntos)

FUENTE: Departamento de Politica Econémica y Social de la Secretarfa General de Planificacién de la
Presidencia -SEGEPLAN- (Julio del 2002).
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La idea del proyecto surge desde lo local —municipai- y io comuritano —organizacion vecinal-
segun el caso. La planificacion de los proyectos para ser incluidos en el listado geografico de
inversion fisica y financiera a escala nacional es realizada en el ambito central a través de la
SEGEPLAN, asi como la gestion financiera es realizada por el Ministerio de Finanzas Publicas —
MEP- a través de su Direccion Técnica de Presupuesto —DTP- y su aprobacion es realizada en el
seno del Congreso de la Republica por sus diputados. La inversion economica —del nivel central
hacia el nivel local- se realiza a través del Fondo de Solidaridad para el Desarrolio Comunitario —
FSDC-a cada departamento y trasladado a ios municipios beneficiados.

Particularmente para el interés del estudio, ef SNIP ha definido la inversion publica del
municipio de Coatepeque en materia de proyectos de infraestructura fisica para su desarrollo
municipal de los Ultimos arfios.

£n teoria, resulta importante vincular el proceso de descentralizacion det Sistema Nacional
de Inversion Publica -SNIP- a la Ley de Descentralizacion, Ley de Consejos de Desarrolio, Ley
de Desarrolio Social y las reformas al Cadigo Municipal, debido a gue en éstas se asignan
funciones bien definidas a todos los actores involucrados en el ciclo de proyectos, tanto desde la
organizacion local y comunitaria hasta las dependencias nacionales rectoras del proceso.

De acuerdo al analisis anterior de las leyes en mencién se permite evidenciar que desde ia
perspectiva de los actores se crean las condiciones para una mayor participacion de las
comunidades en la identificacion, priorizacion y formulacion de los proyectos de inversion, tanto
en el ambito comunitario, municipal, departamental, regional y nacional. Estos actores no
participaran en la ejecucion de los proyectos aprobados, sin embargo, se les asigna una funcion
de <<auditoria social>> para garantizar que 1os recursos sean bien utilizados, contribuyendo a
resolver las necesidades y problemas de las comunidades identificadas en su formulacion.

2.3.2 FEl listado geografico de la inversién fisica y financiera en el municipic de
Coatepeque: Sectores publico y privado —-no lucrativo. La participacion social
en el ciclo de proyectos de infraestructura fisica se estudiard segun la inversion

municipal que el sector publico y como complemento a éste, ia inversion privada —no lucrativa-
realizan en el delimitado contexto municipal durante el periodo 2001 — 2002

Posteriormente se determina con base en ellos, una proporcion de la poblacién y muestra
representativa de informantes para el trabajo de campo de fa presente investigacion social. €n
estos proyectos se ha definido la poblacion beneficiada e involucrada directamente en et ciclo de
proyectos.

La inversion municipal se desarrolla en dos sectores:

2.3.2.1 Sector pablico: Gestion publica de la municipalidad y los fondos
sociales. Eil nivel departamental mas que un nivel de gobiemno, es
un espacio intermedio en la administracion de! Estado.

Su funcién mas importante es administrar el Fondo de Solidaridad para el Desarrollo

Comunitario (FSDC) capitalizado por transferencias financieras derivadas directamente del
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gobierno central a los departamentos. El manejo de este fondo ha permitido que el nivel
departamental sea el mas consolidado dentro del Sistema Naciona! de Consejos de Desarrollo.
Para tener acceso a los recursos del FSDC, los alcaldes municipales hacen llegar al
departamento las demandas de inversién para sus comunidades. El equipo técnico
departamentai de SEGEPLAN y el gobermador departamental deciden cudles seran los proyectos
atendidos bajo este rubro, tedricamente segln los anteriores criterios expuestos en el cuadro 1.

Los alcaldes tienen poca capacidad de infiuir en las decisiones. Unicamente lo iogran en
aquelios departamentos en donde son capaces de presentar un frente comln. La
discrecionalidad, por lo tanto, esta muy concentrada en la figura del gobernador departamental.

Con frecuencia, se dan casos en los que, una vez aprobados ios planes de inversién
departamental, al llegar éstos al Congreso de la Republica, los destinos de |os proyectos son
cambiados por los diputados. La autonomia, por tanto, no se asegura a la hora de distribuir estos
recursos dado que la decision politica estd determinada en dltima instancia por las figuras del
gobiernc central.

La importancia del FSDC estriba en que este fondo desarrolla el mayor nimero de obras de
infraestructura fisica de inversion plblica municipal en el pais constituyéndose en el 56.56% de la
totalidad.

A través de un sistema tripartito de inversion econdmica que involucra a {os tres actores
principales del proceso: el Consejo de Desarrolio Urbano y Rural Departamental, la municipalidad
y el comiteé de vecinos de la localidad donde se construye el proyecto; siendo tradicionaimente los
aportes econdémicos de cada uno, el 75%, el 10% - 15% y el 2% - 5% del costo total del proyecto
para cada uno de los actores involucrados respectivamente, modificindose los aportes segun
sean las condiciones socio-economicas del lugar y el proceso de negociacién entre las partes
involucradas.

Los proyectos municipales solicitados son presentados con un estudio de pre-inversion a las
dependencias departamentales respectivas, para su posterior aprobacién en un periodo de
inversidn anuai. El estudio lo realiza o sub-contrata la unidad técnica municipal, la cual cuenta
con un tiempo estipulado para su formulacion y presentacion, corriendo el riesgo de quedar fuera
del listado geografico nacional de proyectos, si no se cumple a cabalidad con los requisitos
técnicos, administrativos y el tiempo estipulado de entrega fijados por las instituciones de
gobierno central.

A continuacion se listan los proyectos de infraestructura fisica para el periodo 2001 y 2002
correspondientes segun el SNIP al desarrollo municipal de Coatepeque:

» Afo de inversién fisica y financiera 2001 ejecutado por fa municipalidad. Segin
el Ministerio de Finanzas Publicas —-MFP-, a la municipalidad de Coatepeque se le ha
otorgado un monto de Q 2. 922, 115. 00 para invertir en proyectos de infraestructura fisica para

beneficio social, y un monto de Q 7. 499. 702. 00 que constituyen los aportes constitucionales a
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que tiene derecho, lo que suma un total de Q 10. 371. 817. 00 de los cuales no se incluyen el
monto generado por ingresos respectivos a aportes internos propiamente de la actividad
recaudadora de impuestos locales, tasas, alquileres, etc., los cuales representan rubros poco
significativos para una ciudad con importancia socio-econdmica a escala nacional.

Los anteriores antecedentes financieros sirven para ejecutar una serie de proyectos de

infraestructura fisica: siendo éstos realizados en su mayoria en el area urbana del municipio.

CUADRO 2
Listado geografico de inversion fisica y financiera, ejercicio fiscal del afio 2001 para el
municipio de Coatepeque, ejecutado porla municipalidad

#. Uhbicacién geografica y descripcion de la obra Presupuesto asighado segan
de infraestructura fisica Meta de ejecucion el SNIP
1. Construccién y Mantenimiento Escuela Nactonal 3, 059. 00 metros Q 200, 000, 00
de Ciencias Comerciales cuadrados
Introduccién Agua Potable Aldea Nueva Chuatuj 4, 500. 00 metros lineales Q 400, 000. 00
3. introduccion Drenajes Lotificacion Santa Ana Q 180, 000. 00
Berlin 2 200. 00 metros lineales
4, Infroduccién Agua Potable Conduecion Finca 3, 500, 00 metros lineales {1 800, 000. 00
Oné hasta el Tanque Municipat
5. Constiuccion Escuela Urbana Mixta Colonia San | 500. 00 metros cuadrados Q 400, 000. 00
Antonio Las Casas zona 1
6. Construccién Escuela Oficial Rural Mixta Q 250, 000, 00
lotificacion Santa Ana Bertin 2 300. 00 metros cuadrados
7. Construcciéon Escueta Oficial Primaria Rural Q 200, 000. 00
Barrio Aurora 250, 00 metros cuadrados
8. Construccion Escuela Oficial de Parvulos Banio 250, 00 metros cuadrados Q 200, 000. 00
Guadalupe zona 4
9, Construccién Acueducto Akdea La Unidn 9, 100, 00 metros lineales Q 292, 115,00

TOTAL DE INVERSION: Q 2,922,115.00

FUENTE: Sistorna Nacionat de nversion Publica—SNIP- def Ministerio de Finanzas Publicas (2000}

« Afio de inversi6n fisica y financiera 2,002 ejecutado por la municipalidad. Ei

programa de inversion fisica y financiera del -MFP- a través del —SNIP- para el

gjercicio fiscal 2002, ha definido un rubro de Q 7. 838, 650. 00 para la realizacion de los
sigulentes proyectos de infraestructura fisica.

En comparacién con el afio 2,001, ahora se incluye en el listado cuatro proyectos ubicados en
el area rural, conservandose aln la tendencia de generar mayor infraestructura en el area
urbana, la cudl presenta mejores condiciones de desarrolio social que el area rural.

En la actual administracion municipal (2000-2003) se esta finalizando la construccion del
nuevo centro de comercio (MERCADO-TERMINAL DE BUSES), el cual constituye un potencial

economico, porque su ubicacién geogréfica estratégica propiciara el intercambio comercial y
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generara fuentes de ingreso a la poblacion de Coatepeque, con fos municipios circunvecings,
incluso con la zona fronteriza mexicana; pero lamentablemente ante la escasa auto-sosienibilidad
financiera del municipio para poder financiar su propio desarrollo, se ha recurrido al
endeudamientc excesivo y grotesco.

Segin lo expresado por el actual presidente de la Cémara de Comercio local, el
megaproyecto no ha contemplado espacios de participacion social durante su proceso de
formulacion y ejecucion; el cual es manejado en forma directa y con restriccion y poco dominio
plblico por parte de las autoridades de las gestiones municipales de turno, ei INFOM y la

empresa constructora. La inversion se ha atomizado y ha excluido la participacion social.

CUADRO 3.
Listado geografico de inversidn fisica y financiera, ejercicio fiscal del afio 2002, para el
musnicipio de Coatepeque, ejecutado por ta municipalidad

#. Ubicacidn geografica y descripcion de la obra Presupuesto asignado segan
de infraestructura fisica Meta de ejecucion el SNIP
1. | tnstalacién Alcantarillado Sanitario del Callejon Las |  356. 00 metros lineales Q 301, 957.00
Pitas
2, Instalacion Alcantarilado Sanitario Barrio 315. 00 unidades y 1, 529. Q 671, 184. 00
Aurora. Conexion Domiciliar y Drenaje 00 metros lineales
3. Construccién Escuela Aldea La Felicidad, 486. 00 metros Q 441,027. 00
Sector I cuadrados
4, Construccion Centre de Desarrollo Q 304, 000. 00
Comunitario, Aldea San Vicente Pacaya 492, 00 metros cuadrados

5. Construccion Centro de Desarrofio Comunitario, Q 300, 000, 00
Lotificacion Magnolia 492, 00 metros cuadrados

8. Q 250, 000. 00
Construccion Matemidad Cantonal, Barrio El Jardin | 492, 00 metros cuadrados

7. Introduccion Agua Potable, Caserio Santa Inés. Q 230, 000. 00
Red de Distribucion 4, 890. 00 mefros lineales

8. Construccién Acueducto La Unién. Acueducto | 5, 500. 00 metros lineales Q 144, 482. 00

9. Reparacion Escuela Nacional de Clencias Q 200, 000. 00
Comerciales 111. 00 metros cuadrados

10. Construccibn y Pavimentacién Acceso Mercado Q1 5. 000, 000. 00

Municipal de Coatepeque 1., 500 .00 metros iineales

TOTAL DE LA INVERSION:

Q7.838,650.00

FUENTE: Sistema Nacicnal de Inversion Publica —SNIP- del Ministerio de Finanzas Piblicas {2001)

« Inversién fisica durante el periodo 2001-2002 por los fondos sociales presentes
en € municipio. Por limitaciones y dificultades en el proceso de recopilacion de
informacion, no se pudo precisar con exactitud el monto de ia inversion financiera

para los fondos sociales, aunque cabe destacar que el enfoque del estudio se orienta
exclusivamente a escudrifiar el proceso de participacion social, el cual, sera escudrifiado mas a

fondo en paginas posteriores en el diagnostico del contexto municipal.
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£! Fondo Nacional para la Paz —-FONAPAZ- (2002) ha reatizado una fuerte inversion an
infraestructura fisica escolar a lo largo de toda el 4rea rural, durante el periodo 1996-2000,
especificamente en el manienimiento, equipamiento y construccion de escuelas de educacion
primaria.

En 1999, el Fondo de Desarrgllo indigena Guatemalteco —FODIGUA- desarrolla en el area
rural —aldea Nuevo Chuatuj-, dos proyectos de infraestructura fisica orientados al desarrollo
agropecuario.

En condiciones similares de operacion y periodo de inversion publica, el Fondo de Inversion
Social —FI15- (2002) a orientado su inversion hacia el sector salud del drea rural.

Actualmente, la Secretaria Ejecutiva de 1a Presidencia —SCEP- (2003) realiza tareas de
reconformacidn y mantenimiento peridédico de ciertos caminos vecinales (terraceria) y dotarlos de
alumbrado publico.

2.3.2.2 Sector privado no lucrativo: ONG’s de caracter local e internacional.
La participacion social de los actores del sector privado no lucrativo
se delimita a los siguientes mecanismos institucionates:

La cooperacion internacional en el actual desarrolio municipal ha tenide una proyeccion
limitada y una gestidn de corto piazo en la realizacidn de proyectos de infraestructura fisica.
Actuaimente, el proyecto HABITAT PARA LA HUMANIDAD (2003) contribuye a paliar la
problematica de vivienda digna gue no ha podido selucionarse en el municipio, ante la carencia
de una accidn estatal ni municipal en el corto ni mediano plazo.

La Comunidad Europea, a través del proyecto econdmico-productivo -ALA-CEE-GUA-2001-,
en coordinacion conjunta con la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia —-SCEP-, ha realizado la
construccion de proyectos de infraestructura fisica orientados a la produccién agricola, pecuaria y
avicola, en dreas rurales del municipio.

En el area urbana, e! Club de Leones realiza la construccion de un centro oftalmoldgico, de
acuerdo a criterios e intereses institucionales, recibiendo constante financiamiento internacional.

Con. la ayuda de financiamiento internacional —capital europeo-, funciona el Consejo
Cristiano de Agencias de Desarrollo ~CONCAD- orientandose especificamente en la planificacion
y gestidn de los proyectos de infraestructura fisica que requieren las comunidades rurales. La
institucion brinda asesoria profesional a las comunidades, les ayuda en la realizacion del estudio
técnico y promueve Ia gestion ante las diferentes instituciones de gobierno local y nacional, asi
como en ia cooperacion internacional para su financiamiento y ejecucion.

La Pastoral de la Iglesia Catolica {2063) realiza un plan piloto de inversion orientada al
desarrolio econdmico y organizacional de fas comunidades del sur del territorio municipat.

En el afio 2002 se forma en la ciudad un grupo que aglutina a la mayor cantidad de
representantes de la sociedad civil organizada, denominado <<Mesa de Concertaciéon>>. £n la
agrupacion se aglutina a representantes de los principales sectores de interés y presion que

existen en el municipio.
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3. Ubicacion geografica del municipio de Coatepeque

3.1 Generalidades. Coatepeque constituye uno de los 24 municipios que forman el
departamento de Quetzaltenango, ubicado al sur-occidente de la Republica de
Guatemala. Aparte de la cabecera departamental, es &l municipio con mayor importancia
socioecondmica debido a su actividad comercial, agricola y ganadera. Segun estudios de N.
Amaro (1990: s/n), la ciudad de Coatepeque se logra ubicar entre las seis ciudades mas
importantes a escala nacional, por su extension territorial y poblacion, actividad productiva y
desarroilo socio-economico.

La distancia entre la cabecera municipal y 2 ciudad de Guatemala es de 261 kildmetros via
carretera CA-2, con la cabecera departamental dista a 60 kildmetros y con la zona fronteriza de
ciudad Tecin Uman a 35 kildmetros. Por su ubicacion geografica privilegiada posee
comunicacion casi inmediata con los principales centros urbanos de actividad socio-econdmica
del occidente del pais y con la zona fronteriza de la Republica de México. El clima es calido.

GRAFICO 1
MACRO-UBICACION: El municipio de Coatepeque en el territorio nacional
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£1 municipio esta ubicado al sur-oeste dei departamento de Quetzaltenange y ocupa una
extensidn termitonal de 372 kilometros cuadrados, de fos cuales, en ocho Kiometros cuadrados se
ubica su cabecera municipal. Sus limites geogréaficos dentro de su contexto regional, figuran:

GRAFICO 2
Ubicacion del municipio de Coatepeque en la region del sur-occidente de Guatemala
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Al respecto del intercambio sociceconémico, M. Monteforte Toledo (1998: s/n), afirma que fa
actividad de intercambio comercial 0 de mercado que se desarrolla en la cabecera municipal,
abastece a catorce municipios de San Marcos y tres de Quetzaltenango; dando una explicacion
lagica al denso traficoe vehicular y movilidad poblacional en busca de un intercambio de bienes y
servicios. En el <<Estudio Regional del Departamento de San Marcos>> realizado por la
SEGEPLAN (1996) se tipifica a la ciudad de Coatepeque como un centro de servicio primario y
de movilidad poblacional, mediante una relacién directa y dependiente con seis municipios del
departamento, siendo éstos; Puerto de Océs, Pajapita, Nuevo Progreso, La Reforma y El
Quetzal.
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GRAFICO 3
El municipio de Coatepeque y su contexto geografico inmediato
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3.2 Division politica y administrativa del municipio. Segun el uitimo estudio
monogréfico realizado por G. Galindo (2003: 7-8), el territoric  municipal esta
conformado por una ciudad (4rea wbana o cabecera municipal), dieciseis aldeas, veintiin
caserios y una comunidad agraria. El area urbana se divide en ocho zonas, siendo su
distribucién urbanistica de la siguiente forma:

e« ZONA 1: barrios: La Independencia, Las Casas, La Batalla, La Esperanza; colonias: Li
Satélite, San Antonio Las Casas y Santa Elena.

« ZONA 2: barrios: Ei Jardin, Rosario, Iotificaciones Las Conchitas, San Isidro y Santa Ana
Berlin. [Estos d(ltimos asentamientos no contemplan una planificacion urbana, ni un
ordenamiento territorial.

e ZONA 3: barrios San Francisco y lotificacién El Arroyo, fincas San Luis y La Gloria.

e« ZONA 4: barrios Colombita, Candelaria y Guadalupe.

o« ZONA 5: aldeas La Unién y Las Palmas.

« ZONA 6: colonia Miguel Angel Asturias y lotificacién Magnolia.

o ZONAT: aidea Nuevo Chuatu;.

« ZONA 8: barrio La Aurora.

En cuanto a las principales actividades econémicas: comercio y servicios, estas se
concentran histéricamente en e! drea urbana, involucrando a la mayor parte de su poblacion y
generandose una relacion directa y dependiente del area rural con el casco urbano.

La organizacién territorial del area rural se desarrolla de ia siguiente forma:

e ALDEAS: La Unidn (zona cinco), Bethania, La Esperanza, La Felicidad, San Agustin
Pacay4, San Rafael Pacaya 1y 2, Coldn, La Democracia, Las Animas, Las Paimas (zona
cinco), Santa Maria El Naranjo, Nuevo Chuatuj (zona siete), San Vicente Pacaya, Los
Encuentros ¥ San Francisco Julain.

« CASERIOS: El Silencio, Jalisco, Ef Relicario, Los Cerros, San Benito Pacaya, Santa Ana
Berlin, Ei Socorro, San José Campo Libre, El Rosario, Vado Ancho, El Troje, El Pomal, E!
Refugio, Paraisc, Santa Inés, Zanjén Seco, San Antonio E| Naranjo, Santa Fé, San José
E!l Nilo y El Reposo.

+ COMUNIDAD AGRARIA: Monte Cristo.

« LATIFUNDIOS: 21 FINCAS y 25 HACIENDAS.

Segin C.Cubillas (2003 s/n), las primeras comunidades ern asentarse en el temritorio
municipal han sido: Nuevo Chuatuj, La Felicidad y Las Palmas; asi como las de mayor
crecimiento pablacional y que en la actualidad debido a su expansion urbanistica con respecto a
fa cabecera municipal, son incorporadas a la estructura urbana, figuran: La Unién, Las Palmas y
Nuevo Chuatyj. Estas comunidades presentan un nivel de desarrolio social aceptable, producto

de la actividad comercial informal con la regién fronteriza México-Guatemala, las remesas
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familiares provenientes de los Estados Unidos y la inversion municipal en infraestructura fisica —

servicios basicos- ha side notoria y beneficiosa.

La Fundacién HABITAT FOR HUMANITY (2002: s/n) y C.Cubillas {(2003: s/n} han coincidido
en definir a fas comunidades con mayor pabreza extrema a la region de la Planicie del Pacifico,
conformada por las aldeas de Los Encuentros, El Troje y El Socoerro; la primera caracteriza una
vivienda en condiciones deplorables y las dos ultimas por la insalubridad y poca productividad
economica del area. Estas comunidades han estado histéricamente marginadas del desarrollo
municipal rural desde los origenes del municipio, posiblemente sea por la poca inaccesibilidad al
lugar y las condiciones naturales adversas (arido en veranc y pantanosc en invierno}. Los
programas de inversién publica y privada —no lucrativa- especificamente en educacion y salud no
han vertido resultados positivos en la calidad de vida de la poblacitn y haciéndose imperante la
necesidad de una planificacion demografica y una inversién municipal en proyectos de
infraestructura fisica para dichas poblaciones.

Segun la arganizacién no gubernamental —-CONCAD- (2002: s/n), el municipio presenta un
contexto geografico susceptible a ser ordenado territoriaimente, a través de tres micro-regiones,
conformada por asentamientos humanocs que presentan condiciones socio-econdmicas similares
y poblaciones con cierta proximidad geografica. Las cuales son:

+ MICRO-REGION # 1: Regidn central con conexién directa a la carretera interamericana
CA-2; donde se ubica la cabecera municipal y su entorno rural proxime conformado por las
aldeas La Unién, Nuevo Chuatyj, Las Palmas; caserios El Paraiso, El Silencio y Santa Inés.
La poblacion es de aproximadamente 60, 000 habitantes, en su mayoria urbana y la rural
asentada a orillas de la carretera en mencion.

¢ MICRO-REGION # 2: Se denomina “Region del Pacaya”. Ubicada al sur de la cabecera
municipal a aproximadamente 15 kilémetros y a 25 minutos de recorrido por camine asfaltado
que comunica con la cabecera municipal. Lo integran las aldeas El Troje, La Demaocracia,
San Vicente Pacayd, Colén, San Rafael Pacaya |, 1, San Agustin Pacaya; los caserios Villa
Flores, San Benito Pacaya y El Refugio; parcelamiento £l Pital. La poblacion rural es de
aproximadamente 30, 000 habitantes.

e MICRO-REGION # 3: Se denomina “Sin Bobosefia” en honor al rio del mismo nombre. Su
poblacion aproximada es de 10, 0G0 habitantes asentada en las aldeas Las Animas, La
Felicidad Sectores t y [I, Bethania, Santa Maria El Naranjo; caserios Monterrey i, Jalisco y 1a
comunidad agraria de Monte Cristo. Constituye el area rural de mayor distancia y recorrido
con respecto a la cabecera municipal, de dificil acceso y comunicacion (su Gnico acceso es
por medic de caminos de terraceria). Es la regioén con el mayor grado de pobreza y pobreza
extrema en el ambitc municipal.
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. MARCO CONCEPTUAL

1. Hacia una nueva vision del desarrollo humano con

participacion social

1.1 Desarrollo sostenible y participacién social. E! Banco Mundial publicé en

1996 un libro <<maestro>> sobre participacion. Sefiala que <<presenta la “nueva
direccion” que el Banco esta tomando en apoyo de la participacion, y que “ia gente afectada” por
intervenciones para el desarrollo debe serincluida en los procesos de decisibn>>., EiBID ha
publicado una obra guia sobre el tema. Explica que <<enfrentando los desafios dei siglo XXl el
Banco ve a la participaciéon como el elemento esencial para impulsar el desarrollo y la democracia
en el mundo>>.

El Programa de ias Naciones Unidas para el Desarrolio —PNUD-destaca la participacion
como una estrategia de cambio central en sus difundidos Informes de Desarrollo Humano
Mundial, indicando que <<el progreso del desarrolio debe ser centrado en la gente>>. Este
consenso en torno a ia participacion se basa en razones muy concretas. Las ventajas de ilevar
adelante enfoques participativos en los esfuerzos de desarrollo en general, y en la lucha contra la
pobreza, son muiltiples y de gran envergadura. Abrir ias puertas plenamente a que las
comunidades carenciadas intervengan decisivamente en el disefo, implementacién y evaluacién
de proyectos de infraestructura fisica destinados a ayudarlas, ileva a resuitados muy superiores a
los de los enfoques verticales o paternalistas.

La experiencia internacional muestra una clara comelacién entre altos niveles de
participacién y mayor eficiencia en proyectos de salud, educacion, vivienda, desarrollo rural,
mejora de vivienda y barrios, etc. Cuando ilas comunidades participan hay una buena
identificacién de prioridades; nadie sabe mejor cuales son las principales necesidades que ellas
mismas. Se convierten en una veta de ideas creativas para el disefic del proyecto de
infraestructura fisica. Aportan al mismo elementos de sus propias tradiciones y sabiduria
acumulada. Van desarrollando al participar en su implementacién una autoconfianza creciente,
que es un estimulo formidabie para iograr resultados. Controlan celosamente la rectitud en el uso
de los recursos, y exigen transparencia. La vigilancia de la comunidad es un potente antidoto
anticorrupcién.  Son el mejor elemento evaluador posible respecto al avance del proyecto. Al
sentir que el proyecto es realmente suyo, se movilizan en ellas energias latentes de gran fuerza.

El proceso de participacién mismo las ayuda a desenvolver capacidades para la
autosustentacion del proyecto a mediano y largo plazo. Sin embargo, todo lo anterior opera

cuando se trata realmente de un proceso genuino de participacion, no de las <<simulaciones de
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participacion>> que suelen aparecer. Un procesa donde como marca Mary Racelis de la
UNICEF: <<en lugar de generar dependencia, se confiere poder a la comunidad pobre>>.

F. Romero Moreno (1997: s/n), afitna que el hombre, todo ciudadano, tiene asi un rol
protagdnico indiscutible que se constifuye como condicion de un desarrollo social sostenible. No
hay desarrollo sostenible posibie si fode ciudadano no padicipa. Desde el momento en que
existent exclusiones, por minimas que éstas sean, se puede cuestionar la sostenibilidad de fodo
proceso o sistema. Es asi de simple.

Si este argumento resulta aceptable, [a participacion social se convierte en un vehiculo y a
su vez en un fin indispensable, en donde o individuo tiene que ser la solucion v no el problema, vy
asto conciermne a la formula del desamollo social de abajo para arriba, o sea, el desamollo
humang, lo que implica necesariamente participacion.

Los individuos, las instituciones, {as comunidades, los paises y la humanidad entera son una
cadena que debe transformarse ante el desafio planteado por el desarrolic sostenible. Los
cambics requeridos son muchos, la participacion social es el principal, y fos obstaculos —sin ser
insatvables- no dejan ds ser formidables y hasta desalentadores. La fuerza del proceso de
conversién reside, sin embargo, en la fransparencia y l6gica imefutables de una visibn que es
clarisima y muy notable. Tal vez no se logre en corto plazo, ni en todas partes, ni al mismo
tiempo, ni para todos los hombres, pero entenderla y lograr un compromiso creciente de apoyarla
£s ya un comienzo muy alentador.

Por lo tanto, la participacion es un proceso espontdnea en marcha. Lo impordante es
asegurarse de que ocuia bien, de que ocumra dentro de un orden razonable, con justicia y pronto;
esa es la labor de un buen gobiemo nacional y municipal en los paises democraticos.

1.2 El desarrollo econémico y social con rostro humano. Desde afios
anteriores el Sistema de Naciones Unidas habia integrado la promocionr de  |a
participacion como un eje de sus programas de cooperacion técnica en el campo econdmico y
sacial. Ltos informes sobre Desarrallo Humano que han publicado desde 1990 y que examinan
problemas sociales fundamentales del planeta, indican en todos los casos a la participacion como
una estrategia imprescindible en el abordaje de los mismos.

ta Organizacion para la Cooperacion y el Desarrolio {OECD) (1993) reconoce que la
<<participacién mdas amplia de todas las personas es el principal factor para fortalecer la
cooperacion para el desarrolio>>.

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrolio (PNUD) (1993) destaca que: <<La
participacién s un elemento esencial del desarrollo humano y que |a gente “desea avances
permanentes hacia una participacian total” >>,

Otros organismos de cooperacion internacionai, globaies, regionales, subregionales,
nacionales y hasta iocales se estan sumando al nuevo consenso. Pero, el proceso no se limita a
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los dadores de cooperacién y préstamos para el desarroilo. Va mucho mas lejos. En las
sociedades latinpamericanas, donde Guatemala se incluye, se estd dando un crecimiento
continuo de abajo hacia arriba de la presidn por estructuras participativas, ¥y una exigencia en
aumento sobre el grado de genuinidad de las mismas. La poblacién demanda participar, y entre
otros aspectos, una de las causas centrales de su interés y apoyo a los procesos de
descentralizacidn en curso, se halla en que entrevé que ellos pueden ampliar las posibilidades de
participacion si son adecuadamente ejecutados.

Como todos los cambios significativos en la percepcidon de la realidad, esta relectura de la
participacion como una estrategia maestra de desarrolic tiene anclajes profundos en necesidades
que surgen de la realidad. Guatemala como el resto de paises subdesarroliados en el mundo,
presenta un cuadro social extremadamente delicado; un panorama de pobreza e inequidad
pronunciada inadmisible en un sistema democratico como el que ha alcanzado |a region despues
de largas luchas y blogueador del desarrollo, reclama respuestas urgentes y creativas.

B. Kliksberg (2002: 102-103} afirma que <<la participacion local puede ser una
herramienta fundamental para enfrentar los graves problemas sociales que afronta
Latinoamérica>>.

Ha sido el motor fundamental del nuevo interés surgido en torno de la participacion local. La
experiencia muchas veces frustrada ¢ de resultados limitados en las politicas y proyectos de
enfrentamiento de la pobreza, ha dejado como uno de sus saldos favorables |la constatacion de
que en la participacion local puede haber potencialidades de gran consideracién para obtener
logros significativos v al mismo tiempo mejorar el nivel y calidad de vida de la poblacién con
equidad e igualdad de oportunidades.

En el caso de América Latina y Guatemala no es la excepcion, parecen estar urgidas de
debates de calidad sobre como activar valares culturales que estimulen la participacién sacial, la
cooperacion articulada, Ia responsabilidad sccial del empresariado, el fortalecimiento general de
la solidaridad. Los modelos de desarrollo convencionales postulaban que primero viene el
desarrolio econdmico, que después éste se <<derramaria>> y habria desarrolio social, y dejaban
para el final el desarrolio de la cuitura y los valores. Hoy en dia, los fracasos ensefian que la via
es diferente.

La participacién social como eje central de! desarrolio econdmico y social debe darse de
farma armdnica y continua para que haya un real desarrcllo sostenibie. E! crecimiento econoémico
es fundamental para posibilitar el avance social, pero, a su vez, sin inversién continuada en areas
prioritarias como salud y educacion no habra un capital humano calificado, motor basico de la

productividad y la competitividad.

Ahora se sabe fambién que cultura participativa vy valores no son una tercera etapa: tienen
que formar parte integrada de! desarrolio. Sin una poblacién bien preparada y saludable, y
cultura participativa, confianza mutua y valores é&ticos, los aparentes logros economicos pueden

ser efimeros.
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Segun los anteriores argumentos ideclégicos que promulgan un nuevo paradigma para
construir el desarrolio sostenible, considero que se puede afirmar para el caso especifico del
contexto municipal en estudio, que ia participacion social debe constituirse en el eje vertical y
central de la inversién municipal y ésta a su vez debe articular a todos los sectores e intereses

sociales del municipio.

2. La participacion social en el contexto local -municipal-

2.1 Generalidades. En términos mas especificos el IIDH de Costa Rica (1997: 11-12)
y Ia Fundacion Arias para la Paz y el Progreso Humano (1998: 14-15) coinciden al
refiere sobre el concepto de participacion social y lo definen como:

<< El proceso gradual mediante el cual se integra al vecino en forma
individual o participandc en forma colectiva, en la toma de decisiones, la
fiscalizacion, control y ejecucidn de las acciones en ics asuntos publicos y
privados que lo afectan en io politico, econdmico, social y ambiental para
permitirle su plenc desarrolio como ser humano y el de la comunidad en que se
desenvuelve >>.

R. Dahi (1974: s/n) afirma que en la democracia actual, la comunidad tiene un importante rol
que desempefiar en la participacién para la toma de decisiones, que permita una mayor
correspondencia entre los representantes y ios representados, en palabras sencillas, entre el
gobierno y la sociedad. La comunidad es el espacio donde la gente estd mas cerca de la toma
de decisiones; es el espacio real en que se desarrolla la participacion organizada, generadora de
cambios, que contribuyen a mejorar la calidad de vida de las personas y complementaria a la
actividad de los representantes locales. Con la participacion organizada se aporta el
conacimiento de 1a realidad que en ella esta inserta, lo que contribuye a enriquecer la informacion

para la toma de decisiones, para luego tematizar y priorizar necesidades y proyectos sociales.

2.2 Caracteristicas del proceso participativo
2.2.1 Factores claves del proceso participativo. Las investigaciones sociaies del
lIDH de Costa Rica (1897: 13-17) coinciden con las de Zelaya y Avilés (1998

55-58) en que la participacidn social debe ser concebida como una intervencion acliva y

responsable, y para ello debe contar con los siguientes factores claves:

» Representatividad: Todos los sectores existentes en el territorio municipal estén
representados en el procesc, para que los acuerdos que seé establezcan puedan ser
respetados por todos y mantengan su vigencia en el tiempo.

« Voluntad politica: Tiene que ver con el establecimiento de una relacion participativa y

concertadora con los ciudadanos, compartir puntos de vista, intercambio de opiniones,
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disponibilidad de tiempo, distribucion de tareas, aceptacion de compromisos, compartir
responsabilidades, etc.

La interrelacion entre vecinos vy gobiemo municipal se sustenta con distintos niveles de

compromiso, en la voluntad politica de los gobiermnos municipales para corresponder y/o animar

las iniciativas concretas de las comunidades, que asumen y se ven inducidas a participar como

una estrategia eficaz y operativa de incidencia en el desarrollo municipal.

Dicho nivel de participacion origina una disminucion de la tensién que praduce el gjercicio

del pader, al redistribuir entre distintos actores scciales, la responsabilidad de participacion y fa

toma de decisiones sobre la prioridad de la asignacion de las recursos disponibles para satisfacer

demandas de desarrollo.

Transparencia: Es un elemento crucial para producir resultados concretos y esta referide a
compartir informacién sobre el manejo administrativo, técnico y financiero de la gestién
municipal, para que todos estemos informadas de cémo y por qué se toman las decisiones,
antes y después de ejecutarias; o0 sea, desde gue son planificadas por nuestras autoridades
locales. La busqueda de la transparencia estad intimamente ligado a la <<auditoria social>>
que la sociedad hace a sus autaridades y viceversa.

La comunicacién: Antes de tomar decisiones, es necesario tomar en cuenta, escuchar e
incorporar las ideas, propuestas y opiniones de la poblacion en general, para hacerla
participe y evitar exclusiones.

La responsabilidad: Permite identificar a los autores de las decisiones, asi como distribuir
tareas y actividades entre todos los que participan dentro del grupo, otorgandoles
obligaciones y responsabilidades por sus actos.

El respeto a la diversidad: Supone reconocer que entre las personas existen diferencias,
debido a su sexo, edad, clase social, grupo étnico, preferencia religiosa y politica, etc. El
valorar la diversidad méas bien enriquece a las organizaciones, porque se aprovechan
diferentes experiencias, habilidades y recursos. Las diferencias entre las ideas y ogpciones de
los grupos deben solucionarse de manera pacifica, a través del didlogo y la negociacion,

La integracion de todos (as) a los procesos de participacién, sin exclusién de ningin
tipo: Sin integracion plena, no puede haber igualdad de oportunidades para participar y hacer
efectivos los derechos que pertenecen a toda persona humana. Consiste en involucrar a
autoridades' municipales, institucionales y comunidades en la construccion de mecanismos
para el gjercicio de poder que aminora la tradicional verticalidad y asimetria de [as relaciones
entre autoridades y vecinos.

La mayoria manda: Sin embargoe, se deben respetar los derechos de las minorias.

El poder debe estar distribuido de tal manera, que las personas deben contar con

mecanismos para controlarlo y canales para expresarse sin temar alguno.
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2.2.2 Caracteristicas del proceso participativo. Segin INCIDE (1999: 6) la

participacion social en los espacios de decision local debera contar con las

siguientes caracteristicas:

Consciente: Es el convencimiento de gque a través de ia organizacidn se logrard imputsar la
participacion para el desarrollo focal y una forma de gobiermno democratica. Permite identificar
en forma conjunta y por consenso los problemas y soluciones del municipio.

Activa: A partir de la apropiacion y promocién de la participacion entre todos [0os miembros
de la comunidad. No delegada ni {imitada a un pequefic grupo. Mejora la relacion entre
vecinos y autoridades en beneficio del municipio, optimizando y aprovechando los recursos
con que se cuentan. Consiste en integrar y agtutinar eficazmente las iniciativas de desarrollo
ejecutadas de manera colectiva, para concretar proyectos y lograr formas de organizacion —
coordinadas y articuladas- que permitan aprovechar sus recursos y esfuerzos.

Organica: Que se articule a los procesos econdmicos, sociales y politicos a nivel del
municipio v con proyeccion e integracién al contexto nacional.

Sostenida: Constante y con vision de futuro, no ilimitada a la solucién de problemas
puntuales sino al desarrofio integral del municipio.

Asi también, Masbernat y Carmona (1996. 181-182) destacan las siguientes

caracteristicas:

La participacién o grado de influencia se caracteriza en las comunidades por ser VARIABLE,

de acuerdo a los distintos niveles de organizacion comunal, los intereses comunes vy ia

voluntad politica de las autoridades locales para otorgar apoyo y apertura.

Otra caracteristica de la participacion es la LEGITIMIDAD de ella, lo que esta dado por la

forma de canalizacion y el establecimiento legal de elia.

Es PERMANENTE, significa una relacién constante y sistematica entre las autoridades

locales y Ia poblacién para producir los cambios que solucionen los problemas comunitarics.
2.2.3 Las dimensiones del proceso participativa. Masbernat y Carmona (1996

171-174), afirman que el espacio local es ef ambito ideal por excelencia para

la participacion, configurandolo como el micro-espacio de toma de decisiones con mayor

identidad entre los representantes y la comunidad, entre las necesidades de la comunidad y las

respuestas del sistema de decisiones a estas demandas.

Para ello, define que la participacién engloba las siguientes dimensiones:

Dimension social: Las personas cuando han logrado satisfacer en alguna medida sus
necesidades basicas, pueden canalizar sus energias hacia el desarrolto de su creatividad,
buscando su realizacion social en el aporie a mejorar las condiciones de vida de su

comunidad.
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Dimension sicosocial: La participacion es un medio para superar {os efectos alienantes de
las estructuras autoritarias del pasado; permite aprender combinando e! aprendizaje con la
accién participativa.
Dimension politica: La participacion de las personas en la toma de decisiones permite
acercar el gobiemo a la comunidad, para concretizar el bien comdn mediante hacer
prevalecer los intereses colectivos; la participacion es un derecho de las personas y una
obligacion de los gobiernos.
Dimension de la administraciéon: La participacién deberia ser un elemento indispensable
en la direccion del municipio y en 1a gestion local, dirigida al mejoramiento de la calidad de
vida de la comunidad, y cuyas decisiones afectan directamente a la gente; para ello es
importante a organizacion comunal eficaz, comprometida e integrada a un fin comun.

2.2.4 Limitaciones y riesgos en el proceso participativo. El inducir y sostener la

participacion social como un proceso de interaccion entre los vecinos v el poder

local delegado en el gobierne municipal, origina que en dicha experiencia se identifique una serie

de limitaciones y riesgos dentro del proceso.

Los estudios sobre los consejos locales sistematizados promovidos por el proyecto Q'ANIL B

(2000: 126-129) en tres municipios de Guatemala, ubicados en el altiplano occidental, altiplano

central y en oriente, nos sirven de base para poder definir las siguientes limitaciones y riesgos

presentes en un proceso participativo, siendo éstas:

Participacion y competencia: Existen desequilibrios enfre la voluntad de participar y fa
competencia para hacerlo, y ello se debe a |a baja escolaridad de la comunidad, que originan
limitaciones para actuar con efectividad en la realizacion de proyectos de desarrolle social de
fas comunidades y en los procescs de negociacion y toma de decisicnes sobre el destine de
los recursos de inversion de la municipalidad y los disponibles en ofras instituciones con
presencia en el municipio. Este desequilibrio se manifiesta también en la relacion entre
compromisos asumidos o demandas de las municipalidades y su capacidad de respuesta.

Lo inmediato / Lo estratégico: La perspectiva de los actores locales acerca de! desarrollo
se limita a la solucion de los requerimientos inmediatos de las comunidades (planificacion a
corto plazo) y se fraduce en demandas de pequefias obras de infraestructura fisica de
caracter pdblico (proyectos de caminos, puentes, dotacion de agua y energia eléctrica, como
las mas sobresalientes). Las iniciativas de largo plazo para alcanzar una mejor situacién y
condiciones de vida en el municipic no estan presentes en ¢ didlogo entre municipalidad,
instituciones y comunidades.

Lo urbano y lo rural: Se identifica una fuerte tensidn entre o urbano v to rural producida por
la orientacion de los recursos destinados por las municipalidades a proyectos de desarmrolio
social. Los montos de inversion y obra publica en los municipios estan claramente

diferenciados y a favor de uno de los seciores, pero nunca de manera equitativa entre
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ambos,; suscitando resistencia y eventualmente oposicion de los vecinos de la cabecera
municipal hacia las iniciativas de desarrollo del area rural, o viceversa, impulsadas por [a
municipalidad.

« Persistencia a la exclusion: Cuando la poblacion indigena constituye una mineria o
mayoria, el racismo matiza con intensidad las relaciones entre los distintos actores en el
municipio, a lo que se agrega la rivalidad entre actores de organizaciones politica - partidarias
o de desarrollo. Lo anterior demanda confribuciones para minimizar el riesgo de que dichas
tensiones deriven en conflictos que afecten la gobernabilidad local.

« Participacion de las mujeres: La parficipacion de las mujeres constituye un aspecto a
fortalecer;, es necesario involucrarlas en el procesa participativo para gue comparian
responsabilidades en igual condicidén que los hombres, en lo referente al proceso de toma de
decisiones en el ambito local.

» Riesgos para la durabilidad de los procesos: Qriginado por el cambio de autoridades
municipales, gue se traduce en incertidumbre sobre ia voluntad politica de la nueva
corporacion municipal para darle continuidad a fa gestién municipal por culminar y enlazaria
con la nueva a proyectar, o gue implica una impregnacion de racionalidad politica — partidista

a fa continuidad del proceso.

2.3 Tipologias del proceso participativo social. Como fundamento tedrico

para la realizacion de! objetivo especifico # 3 de la presente investigacion social, se

han abordado las caracteristicas del proceso participativo. Para darle continuacion, se

desarrollan tres tipologias cualitativas que describen el proceso participativo desde el ambito

municipal —local-, definidas segun el comportamiento del grupo social, el mecanismo de

incidencia del vecino en su sociedad vy la inclusidn del vecino en la toma de decisiones al realizar
un proyecto; abordadas desde la perspectiva de varios autores.

2.3.1 Segun el comportamiento participativo. Carmona y Masbernat (1996; 24-

26) potencializan la importancia del reconocimiento explicito del <<entorno-

contexto>>, cuyo principal actor s la comunidad. Por lo tanto, permite el disefio de estrategias

de desarrollo local, considerando las necesidades y prioridades que emergen desde la misma.

Se pueden proponer tres formas de hacer posible la planificacion del municipio con ia

participacion de la comunidad, ésta puede presentar la siguiente tipologia segun el

comportamiento participative del grupo social:

¢ Participacion Tematica: En ésta la comunidad organizada se diferencia y pariicipa de

acuerdo al &rea tematica en que opera. El proceso participativo en la planificacion se ordena

tematicamente solicitando a las organizaciones comunales su vinculacion al mismao, tomando

en cuenta su experiencia e interés demostrado en el area tematica sujeta a consuita.
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Participacion Territorial: Se divide de modo abstracto a la comuna en barrios ¢ sectores, a
través de la agrupacion de unidades vecinales con ciertas caracteristicas homogéneas, en
cuanto a sus necesidades, nivel socioecondmico, ubicacidn geografica, etc. Se opera
directamente sobre los barrios o sectores, con reuniongs planificadas en las que participan
las diversas organizaciones vecinales para tratar problemas comunitarios comunes.
Participacién mixta: territorial-tematica. Se organiza dé manera teritorial convocando a
las organizaciones vecinales mas representativas y conocedoras de la realidad e intereses
locales para definir soluciones integrales a la problematica de cada barrio o sectores.
2.3.2 Segun el mecanismo de incidencia de forma directa u organizada. De los
anteriores autores, Masbernat y Carmona (1996; 175-180) surge la idea de

definir dos tipologias de participacion, segun sea el mecanismo de incidencia en 1a toma de

decisiones, de forma directa u organizada dentre de la comunidad, siendo éstos:

La participacidn directa posee los siguientes mecanismas:

La eleccién de representantes dentro del contexto democratico electoral vigente.

El plebiscito: Es la forma en que la poblacion decide, a través de una votacion secreta e
informada, sobre algunos temas cruciales en la administracion e inversion del desarrolio local
y comunal, convocada por el alcalde o la ciudadania.

La consulta comunal: Se realiza por iniciativa de las autoridades locales como una forma de
conocer la opinion de la gente en las materias que considera necesario para ello. Se puede
realizar por medio de votaciones no tan formales como el plebiscito, con encuestas de
opinién, con reuniones de vecinos que conformen una especie de cabildos abiertos para
pronunciar los problemas de la comuna y sus respectivas opiniones y transmitir informacion.
Audiencias publicas: Se gira una invitacion a las personas mas relacionadas con la toma de
decisiones en el Ambitc municipal, se celebra una reunién de caracter publico con toda la
comunidad y se tiende a cbtener una respuesta a la peticion o sugerencia social.

La participacién de la comunidad organizada corresponde a una participacion de la gente

a través de distintas organizaciones intermedias de la comunidad, y se define como el grado de

influencia que éstas tienen en el proceso de toma de decisiones del sistema politico local. Entre

las organizaciones comunitarias, sobresalen:

Consejos de desamollo local: Se trata de incorporar <<fuerzas vivas y decisivas de ia
comunidad>> a la corporacién municipal para cogestionar los planes de inversion municipal.
Juntas de vecinos o asambleas comunitarias: Surgen como una unidad vecinal sobre una
base territorial, para efectos de descentralizar asuntos comunales y promaover fa participacion
ciudadana y la gestion comunitana.

Organizaciones comunitarias: lLas personas se pueden reunir y formar distintas

organizaciones en tomo a una diversidad amplia de intereses; poseen un rol importante en la
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promocion de |a participacién de la gente y en el gporte al desarrollo de ta comunidad local.
Constituyen las organizaciones de base.
Partidos politicos locales: Entre sus funciones mas importantes destacan: articulacion,
canalizacion e inclusidén de las demandas de la sociedad, son necesarias en su papel de
organizacion mediadora entre la sociedad comunal y las autoridades.

2.3.3 Segin el proceso de inclusion del vecino en la tora de decisiones. M.

Macleod (1996 4345) ha adaptado sus conocimientos de su estudio en la

realidad africana al contexto guatemalteco, para definir la siguiente tipologia de la participacion

social, seglin sea el proceso de inclusion del vecino en la toma de decisiones,

especificamente en lo concerniente a la gestidén de proyectos sociales comunitarios. La tipologia

es la siguiente:

Participacién manipulada: Se involucra a la comunidad en la realizacién de proyectos
sociales, pero en realidad la participacion es concebida para lograr otros fines distintos para
los que fueron involucrados, predominando los intereses mezquinos, individuales y avidos de
ética y moral.

Participacion nominal: Una institucion se invoiucra en una comunidad para la realizacion de
proyectos sociales, aprovechandose de la imperante necesidad de realizarlos, persigue como
objetivo principal el legitimizar y promover sus acciones institucionales y mostrarse ante la
opinion publica con una imagen positiva de su trabajo, para asi incrementarsele el apoyo
logistico y econdmico por parte de sus donantes y obtener una mayor aceptacion popular en
el medio.

Participacién instrumental: Se invoiucra la participacion de la poblacion local directamente
beneficiada en el proyecto a realizar; pero la participacion es valorada como un medio para
llevar a cado dicho proyecto, no se le considera una finatidad primordial.

Por ejemplo, considerar a la pablacion como <<mano de abra no calificada>> que contribuye

en la ejecucion del proyecto, y no se le involucra en el proceso de toma de decisiones del mismo.

Participacion representativa: Es una participacion que tiene por abjetivo garantizar que la
poblacion local tenga voz en la elaboracion y en la naturaleza del proyecto a realizar,
asegurando sus intereses e influencia para incidir en la naturaleza del proyecto y su
administracion posterior.

Participacion transformativa: La participacion como un procesg de <<empoderamiento>>,
participando en ia toma de decisiones, en el andlisis de opciones, en la lucha contra ia
injusticia y en todo proceso dinamico continuo que cambia la realidad del pueblo y que
posibilita su apropiacién de dicho proceso. Es una participacion con un esquema concebido

desde abajo.
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2.4 Los mecanismos de participacion social en la gestion municipal —

administracion municipal-. En el nivel local se desarrolla la relacion

municipalidad y vecinos, correspondiendo a los mecanismos ¢omo las autoridades
municipales intentan resolver pane de ios problemas practicos que enfrentan diariamente, para
mantener la gobernabilidad en sus respectivas circunscripciones geograficas.

Los modelos participativos, en la medida en que amplian la intervencién comunitaria y
desgastan menos la figura del alcalde y de la corporacién municipal, tienden a generar mejores
condiciones de gobemabilidad local; generalmente se dirigen a posibilitar un clima de
gobernabilidad que reduzca la conflictividad local y es con relacién a dichos actores que pueden
darse nuevas formas de participacion social.

Las relaciones gue se establecen entre municipalidades y organizaciones comunitarias
son variadas y complejas, sobre todo si se considera la coyuntura palitica local y la correlacion
interna de fuerzas en un municipio; para ello se estima conveniente, elaborar modelos para el
abordaje y caracterizacion de tales realidades.

En el objetivo especifico # 4 de esta investigacion, se pretendera de acuerde a los
siguientes modelos tebricos de Ziccardi (1995: 93-96), caracterizar el tipo de gobierne municipal
existente en el area geografica de estudio, tomando como base sus mecanismos de participacion

actuales ¢ identificados con los diversos actores sociales.

CUADRO 4.
EL MODELO ES DE TIPO -VERTICAL TRADICIONAL-

[ Caracterizacién seglin el modelo teérico |

1. El aicalde munidpal goza de liderazgo en el dmbito intemo ¥ externo

Su liderazgo se debe a sus atributos personales, tales como: habilidad politica, carisma personal, estatus socio-
2. econdmico alto

Proyeccion de la figura del aicalde por encima de la corporacién municipal. No hay vinculacion entre ambos

3.

Decisiones tormadas desde el despacho municipal
4.

Existe un desgaste y detericro de la figura € imagen pilblica det alcalde ante la poblacion en general
5.

E! casco wrbano ofrece poca o nula capacidad participativa u organizacion comunal. Se da fuerte rechazo,
6. | apatia y conflictividad entre vecinos y aicalde

Mayor organizacién rural debido a la existencia de mayores problemas y necesidades. El alcaide se apravecha
7. de fal organizacion para percibir mayor apoyo a su gestién

Organizacién comunitaria débil; los vecinos tienden a aglutinarse en tomo a situaciones especificas, no hay
8. continuidad en el funcionamiente de las organizaciones

9. No hay vinculos con las organizaciones tradicionales (hermandades, cooperativas, comerciantes, agricultores,
efc.} de fa comunidad

Conflicto de intefeses con la organizacion comunal, con los consejos de desamrollo y con gobemacion
10. | departamental, con respecto a la formulacién de obras de inversién publica

Desarroflo de pocas obras de inversidn publica con frabajo trpartito (gobiemo central + municipalidad +
11, | vecinos), debido a la falta de organizacién comunitaria en el municipio

FUENTE: Elaboracion con base a teoria de A. Ziccardi (1995).
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CUADRQ 5.
EL MODELOC ES DE TIPC -VERTICAL INVERTIDC-

[ Caracterizacion segin el medelo tedrico

La gestion municipal referente al ciclo de proyectos se realiza desde las organizaciones comunitarias; la
1. municipalidad constituye el vincule y apoyo para elevar sus peticiones financieras y de apoyo técnico
El diagnostico y ejecucion de las obras corresponde a los comités de vecinos, quedando en manos de la
2. ! municipalidad tan solo la etapa de planificacién de los diversos proyectos presentados
3. La municipalidad funge el papel de mediadora, facilitadora y articuladora de ia participacién social
4. Altos niveles de participacion social que origina alfos volimenes de obras de infraestructura para el desarrotio
locat que conllevan menor tiempo y esfuerzo financiero para su realizacion
La municipalidad no presenta deficiencias técnicas v administrativas para coordinar la. gran cantidad de
5. ofganizaciones comunitanias y agilizar la fluidez de las obras de infraestructura
Existe un clima de relativa estabilidad politica debido al frabajo conjunte de las comunidades y la municipalidad.
6. | No hay oposicién poitica de importancia
Existe una relacion fratemal entre la municipalidad y las organizaciones con cardcter tradicional dentro de la
7. comunidad. Hay coordinacién interinstitucionat con la sociedad civil
Apoyo af alcalde y su corporacion, a pesar de contar con deficiencias administrativas denfro de su gestion
8. | municipal
FUENTE: idem.
CUADRO 6.
EL MODELO ES DE TIPO -HORIZONTAL PARTICIPATIVO-
i Caracterizacién segun el modelo tedrico
1. El alcalde ejerce un liderazgo participativo
2, Existe una continuidad de las autoridades en 1a gestion municipal (reeleccion continua del alcalde)
3. Existe cooperacién enfre la municipalidad y vecinos para identificar necesidades, prionizar y formular proyectos,
con base a una negociacion y consenso de intereses
4. La unidad técnica municipal juega un papet importante, al posibilitar 1a gestion eficaz y eficiente de ia
realizacién de proyectos técnicamente elaborados y desarrollar una participacion social altamente organizada
LS Existe cierlo grade de autonomia, para diagnosticar, desarmoliar, elaborar y ejecutar obras que van a impulsarse
conjuntamente con los vecinos
6. ta municipalidad realiza contaclos con organizaciones intemacionales de desarrollo para gestionar
cooperacion financiera para la realizacidn de proyectos de beneficio comdn
7. Existe un proceso consolidado de descentralizacion y participacion social que libera al alcalde y a su
cofporacion del trabajo comunitario, para concentrarse en ofras labores administrativas de beneficio a la
comunidad
FUENTE: Idem.

3. Actores sociales en el ambito local —municipal-.

Para poder

acceder al disefic de los instrumentos de recoleccion de informacién (descritos en el

aparta

do final de anexos) en los cuales se abordara el contexto y punto de vista del actor social

se hace necesario definir las particularidades conceptuales de cada uno de elfos, definiéndose la

cimentacion tedrica para la construccion de tan importantes instrumentos.

3.1 Generalidades. La GTZ (1999: 12-13) identifica a los actores locales como:

<< Las personas representantes de organismos, instituciones, proyectos
municipales, asociaciones con presencia en la comunidad o simplemente
persanas individuales con conocimiento y liderazgo de sus respectivos sectores y
con capacidad de proponer soluciones.  Son los actores locales, personas gue
viven en fa comunidad y se organizan cuando tienen los mismos intereses y se
unen para alcanzar un objetivo comun; constituyéndose en los agentes del
desarrollo social en el &mbito local, por su incidencia en la toma de decisiones, al
manifestar las demandas de la comunidad, proponer y ejecutar soluciones >>.
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Hoffmann (2001: 62-63) en sus estudios sobre |a descentralizacion en Guatemala, enfoca la
participacion social en el ambito local, como << una relacidon entre actores estatales frente a los
actores de 1a comunidad >>. Por tal razén, la dinamica participativa de los actores sociales en
sus diferentes dimensiones y contextos situados en un ambito espacial determinado que es lo
local, constituye el <<poder local>>, y su fortalecimiento mediante la participacion social de los
actores involucrados contribuird a ser viables los mecanismos propios de una democracia

participativa y la consalidacion del proceso de desarroilo desde lo local.

3.2 Identificacion de los actores sociales locales. Segun Gonzalez Jacobo

(2000: 102) en los municipios y comunidades estan presentes diversos actores

nacionales e internacionales, no gubernamentales y gubemamentales, asi como las
organizaciones comunitarias.

En esta investigacion social, el drea de estudio Io constituye el proceso participativo de cada
uno de los actores dentro de su contexto local-municipio- y comunitario-barrio o aidea-, Al
analizar el contexto municipal, se desarrolla un mapa de poblacién de interés, por medio del
cual, se identifican y organizan los actores sociales mas importanies e identifican para un
determinado espacic geografico -el municipio- las relaciones que existen entre unos y otros,

Para el cumplimiento de los objetivos especificos uno y dos del presente estudio cualitativo,
se uiiliza un esquema de informacion, cuya teoria emerge del INCAE (1997: 3-8), la cual organiza
la participacion de los actores sociales locales y comunitarios en cuatro grupos y su respectiva
participacion en la formulacion dei ciclo de proyectos de infraestructura fisica de inversién
municipal. 7

A lo largo del proceso de identificacion, se organizan los grupos de actores y su
participacion social, entendiéndose como un accionar multisectorial, con enfoque global e integral
en la tematica del ciclo de proyectas, siendo éstos:

e Gobiemo local: Es el actor de mayor importancia por contar con la responsabilidad de la
toma de decisiones finales, que se generen dentro de la gestion municipal. Conformado por:
alcalde municipal, concejo municipal, unidad técnica municipal y aicaldias auxiliares; todos
interactuando con la sociedad civil local.

e« Sociedad civil: Constituidos por grandes grupos sociales de personas que comparten
intereses comunes; pueden articular y canalizar demandas durante fos periodos no
electorales, ellos desempenan un papel esencial en la formulacion y determinacion de las
poiiticas y proyectos de inversién social dentro del municipio.

Conformado por fos grupos de interés como las asociaciones comunitarias, comités de

vecinos y comités pro-mejoramiento; ONG's locales y nacionales con incidencia local, iglesias y

los grupos de presion, tales como instituciones financieras, comerciales, industriales, educativas
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etc., que operan en la comunidad y que constituyen la iniciativa privada en cuanto a su actividad

e inversion economica.

Comunidad politica: Estos son grupos compuestos de varios sectores de la sociedad civil,
cuyo objetivo principal es influir en la politica publica mediante el gjercicio directo de los
instrumentos de poder. Su principal caracteristica es el deseo de ejercer el poder municipal y
nacional. Figuran los partidos politicos y comités civico-politico.

Actores externos: En muchos aspectos estos grupos se parecen y a@ menudo juegan un
papel casi idéntico al de los grupos de presién. La diferencia fundamental esta en que ellos
no son originarios del pais o del municipio, sino que vienen de afuera. No obstante, tratan de
influir ia direccion de la politica pablica (en el Ambito local) para defender o promover sus
intereses particulares e institucionales. Entre ellos podrian estar fas multinacionales, los
grupos de misioneros, organizaciones privadas voluntarias, los organismos bilaterales y
multilaterales de asistencia, etc.

3.2.1  El municipio. El Codigo Municipal (2002) lo define como:

<< E! conjunto de personas individuales que, caracterizadas
primordialmente por sus relaciones permanentes de vecindad y asentadas
en determinado territorio, estan organizadas en instifucién de derecho
piblico (interlocutor directo entre el Estado y la gente que vive en la
comunidad), para reatizar el bien comin de todos los habitantes de su
distrito >>.

En el V Congreso iberoamericano de Municipalistas {2000: 20-21) se pone de manifiesto que

el municipio esta configurado por los siguientes elementos esenciales:

El territorio: Segmento del territorio departamental legalmente establecido en el que la
municipalidad ejerce ciertas competencias.

La saciedad local: Conjunto de actores y relaciones sociales, econémicas y politicas que se
dan en un ambito territorial determinado.

El gobierno municipal ~local-: Nivel mas descentralizado del Estado y mas ligado a la vida
cotidiana de la poblacién.

£s el actor publico gestor del desarrollo local, aguel que por su cercania al ciudadano

debe tener la capacidad de comprender e interpretar su realidad social, e identificar las

tendencias y las variables que determinan las condiciones de vida de una comunidad.

La interrelacién de estos tres elementos confiere al municipio la particularidad de ser el

ambito estatal de gestion local y comunitaria.

En esta éptica, se considera que el municipio —espacio geografico de lo local y comunitario-

con su entramado de multipies relaciones sociales, incorporacién de una diversidad de actores,

espacios de concertacion y participacion social, como el albergue del ente de gobiemo mas

cercano a la pablacién.
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3.2.2 La municipalidad y sus componentes. Segtn Accidn Ciudadana {2000: 8-
9) las autoridades municipales integran lo que conocemos como << la
municipatidad >>, alli se encuentran el alcalde, los sindicos y concejales. De acuerdo con ia ley,
la sede edilicia se ubica en la cabecera del territorio municipal y es la maxima autoridad para
decidir sobre los intereses de éste.

Rodriguez (1999: 48-52) de la institucion INCIDE, se refiere a la municipalidad como la
representacion local de la autoridad, en la cual los ciudadanos han delegado ese mandato, esta
obligada a tomar la iniciativa ante los diverses problemas que existen en el municipio. Para ello,
es necesario que la municipalidad establezca ciertas condiciones basicas:

» La municipalidad debe constituirse como un ente capaz de guiar el proceso, de ser el eje
central del desarrollo local, evitando asi el traspaso de sus obligaciones a ofros sectores de la
poblacion.

+ Elinvolucramiento de {a poblacidn en fos diferentes proyectos que realice la municipalidad es
un elemento importante para la blsqueda de oirc estilc de gestion, mediante una
participacion social organizada y articulada det sector pdblico y privado.  La realizacién de
proyectos debe contar con la asistencia de los diferentes actores que desarrolian sus
actividades orientadas al desarrollo del municipio, para lograr integrar mediante consensos, la
cooperacion y participacion.

» Crear espacios participativos para los actores y sectores que trabajan en el municipio, lograr
consensos en la toma de decisiones compartida, para dar soporte y legitimidad a los
proyectos que se generen,

+ Los proyectos que se ejecuten llevaran implicito el reconocimiento de las caracteristicas tanto
fisicas como sociales dei territoric municipal; implica conocer a profundidad el contexto,
donde se pueda percibir la problemética y las potencialidades para poder plantear propuestas
de caracter endogeno que partan de la realidad locai.

3.2.2.1 El alcalde municipal. Masbernat y Carmona (1996: 181) afirman que el
alcalde debe ejercer un liderazgo basado en su doble calidad de:
representante de fa comunidad y como una pieza en fa estructura decisional del municipio;
haciendo efectiva la participacion de la comunidad en su rol activo, demandante, propositivo y
critico que ésta debe ejercer como parte del proceso modernizador de la gestion municipal.
Sanin Angel y Saldarriaga (2000: 7), afirma que es el alcalde, el maximo orientador de fa
ptanificacion del municipio; debiendo potencializar, armonizar y coordinar {a participacion social
coma instrumento expedito para validar las demandas sociales y para canalizar fa energia local
en la ejecucion y mantenimiento de los proyectos que son de su especial interés.

El objetivo del gobierno municipal, encabezado por el aicalde, persigue incrementar los
niveles de bienestar y de riqgueza de la colectividad y elio lo logra en la medida en que contribuya

a la satisfaccion de las necesidades de las comunidades que representa. Para fograr bienestar y
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generar riqueza es necesario invertir. Tras estos objetivos el alcalde define unas estrategias y
un conjunto de acciones plasmadas primero en un programa de gobierno y sistematizadas
después en un plan de desarrollo. Estos se apoyan en un instrumento fundamental que es el
plan de inversiones, constituido por el conjunto de proyectos que deberan ejecutarse para el
cumplimiento del programa de gobierno y para la realizacion del plan de desarrollo.
3.2.2.2 ta corporacion municipal. Segun el Codige Municipal (2002) la
corporacion o concejo municipal esta integrado por funcionarios electos
popularmente, siendo éstos:
« FEl alcalde, quien preside y representa a ta municipalidad.
¢ Los sindicos, que tienen e! caracter de mandatarios judiciales, emiten dictamenes si se les
requiere y desempenan las funciones del Ministerio Publico en los casos en que ello sea
procedente.
» Los concejales, integrantes de las diferentes comisiones en que se organiza la corporacion.

En el actual Codigo Municipal se establece la forma de gobierno y la administracion del
municipio, dentro de las cuales obliga a la conformacién de comisiones de trabajo para atender
los principales problemas de la comuna, siendo éstas: 1) educacion, 2) salud y asistencia social,
3) servicios, infragstructura y urbanismo, 4) fomento econémico, recursos naturales y ambiente,
5) descentralizacion, fortalecimiento municipal y participacion ciudadana, 6) finanzas, 7) probidad,
8) derechos humanos y paz y 9) familia, ia mujer y la nifiez. Las comisiones especializadas, con
caracter obligatorio, pudiendo requerir si asi fuera, de asesoria de personas especializadas en
cada materia, lo cual posibilita un canal <<cualitativo>> de participacion de los vecinos.

La presencia y representatividad que pudieran tener los grupos politicos en el concejo
municipal (les otorga posiciones dentro del mismo, con relacién al porcentaje de votos ganados
en el proceso electoral), hace que se defina a la municipalidad como una instancia articuladora
de esfuerzos y de fomento para la participacion social.

s« Ademas de las autoridades anteriores, forma parte de la corporacion aungue no vota, el
secretario municipal, que también lo es del alcalde.

A ia corporacion le corresponde la aprobacion de planes y programas de trabajo, la emision
de acuerdos de creacion de empresas, dependencias y unidades de servicios administrativos,
conocer de 1os recursos que los interesados interpongan, adjudicar contratos de obras, bienes
servicios y suministros, fijar remuneraciones y dietas, promover relaciones con otras instituciones
y mantener informada a la comunidad.

A través de sus comisiones municipales, pueden constituirse en mecanismos de
participacion social, que promuevan espacios y relaciones de confianza entre diferentes gruposy
sectores: gobierno municipal, asociaciones comunitarias, cooperativas, asociaciones u
organizaciones no gubernamentales, entre otras, asi como se puede potencializar a un aun corto

plazo (segin la nueva Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural) a los Consejos de
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Desarrollo Municipal v Comunitario, con elio se consolidaria una democracia participativa y una
gobernabilidad democratica que involucre a todos los sectores sociales.
3.2.2.3 La alcaldia auxiliar. E! alcalde auxiliar es una figura de autoridad muy
respetado por la comunidad en general, y es un gran honor recibir este
nombramiento, aungue No siempre la persona escegida quiere asumir el cargo, porque es <<ad
honorem=>> y requiere de tiempo, sacrificio personal y gastos econémicos.

Ei trabajo consiste en llevar los registros (de nacimientos, matrimonios, muertes, etc.),
coordinar el trabajo comunitario para darle mantenimiento a la infraestructura fisica municipal
existente, ayudar a la resolucion de conflictos y otros quehaceres en beneficio de la comunidad.
Constituyéndose en un enlace entre la comunidad y la aicaidia municipal.

Es nombrado por el alcalde municipal o elegido democréaticamente por su comunidad, segin
sea el caso; debiera representar [os intereses, necesidades y liderazgoe de las distintas
comunidades, pero que en la practica se ha transformado en una mera correa de transmision de
forma gratuita.

3.2.2.4 La unidad técnica municipal. -UTM- Segun el proyecto NEXUS —

MUNICIPAL- (2000: 1-5) la —UTM- e&s una unidad de asesoria y de

apoyo que dependera directamente de la alcaldia, y se crea con el fin de fortalecer a Ia

municipalidad para que pueda atender y canalizar las demandas de la poblacién para la solucion

de sus problemas econdmicos y sociales. Como instancia de asesoria técnica, no tendra
funciones de ejecucion sino solo de formuiacion, supervision y evaluacion de proyectos.

El programa ha definido las funciones de la UTM, de las cuales mencionaremos las que se
relacionan con la participacion social y ia planificacion de proyectos de infragstructura fisica,
destacando las siguientes:

« FEiaborar diagnosticos y conocer las necesidades de ta poblacion.

e Identificar y priorizar conjuntamente con las comunidades y la municipalidad los proyectos
prioritarios con el afan de slaborar el plan anual de desarrolio integral del municipio.

e Estudiar a peticion de la municipalidad, los requerimientos de solicitudes presentadas por las
organizaciones comunitarias y formmular los proyectos sociales, productivos y de
infraestructura fisica, canalizarlas hacia !as entidades de apoyo y darle seguimiento a la
gestion y ejecucién de los mismos. Elaborar y actualizar la cartera de proysectos municipales
o banco municipal de proyectos (renovado periddicaments).

e Formular, supervisar y evaluar proyectos de infrasstructura fisica de inversién municipal —
pubiica-,

s Promover la participacion activa de la poblacion organizada de las comunidades, en la toma
de decisiones, en la gestion del apoyo v en [a gjecucion de los proyectos.

+ Asesorar a las organizaciones comunitarias en la formulacidn, ejecucion, operacion y
evaluacion de sus proyectos; asi también a la alcaldia y concejo municipat.
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¢ Mantener actualizado el banco de datos sobre organizaciones comunitarias, ONG's y
proyectos de desarrolio que trabajen en el municipio.

» Coordinar las acciones institucionales en el municipio procurando integrar [as iniciativas
institucionates a los planes de desarrolio del municipio. Mantendra el principio de
coordinacion interinstitucional y facilitara niveles de acercamiento y consulta con diferentes
actores y grupos sociales organizados en todo el municipio.

 (estionar recursos ante agencias nacionales e internacionales para la formulacion vy
ejecucion de los proyectos que sean priorizados por la municipalidad.

3.2.3 LLa Sociedad civil organizada. Masbernat y Carmona (1996: 178-179)
definen a la sociedad civil como:

<< La participacion de la gente a ftravés de distintas organizaciones
intermedias de la comuna, gue poseen un grado de influencia en el proceso de
toma de decisiones del sistema politico local (gobierno municipal), y que
tienden a satisfacer las necesidades de la comunidad local vy asegurar su
participacion en el progreso econdmico, social y cultural de la comuna >>.

En la mayoria de |1as comunidades existe una variedad de grupos comunitarios organizados,
destacando ias siguientes fuerzas sociales e institucionales, estructurandolas y tipificandolas de
la siguiente manera:

3.2.3.1 La comunidad organizada. Masbernat y Carmona {1996; 180-181)
definen el concepto de comunidad como:

<< Una base territorial, que a su vez, es la unidad vecinal en que se
subdividen las comunas, para efectos de descentralizar asuntos
municipales y promover la pariicipacion social y ia gestion comunitaria, y
en la cual se constituyen y desarrollan sus funciones >>,

La comunidad es el objeto de la accidn local, pero también debe participar como sujeto,
como protagonista. Las autoridades locales deben dinamizar el potencial productivo de su
comunidad. La comunidad es eventual portadora de recursos monetarios o fisicos (terrenos,
edificaciones, equipos 0 elementos, en donacidn ¢ préstamos), o de mano de obra en la
autoconstruccion de [a ejecucién de proyectos de infraestructura fisica. Pero su mayor potencial
de aporte radica tal vez en ia capacidad de gestion de proyectos.

La participacién comunitaria puede expresarse en diversas modalidades: identificacion de
necesidades, propuestas de soluciones, definicidn de objetivos de los proyectos, generacion de
iniciativas, adopcion de tecnologia, organizacion, gestion, administracidn y cooperacion.

Los comités de vecinos 0 pro-mejoramiento, es un mecanismo gerencial para control y
evaluacion de la ejecucion. de los proyectos, en los cuales participan diferentes protagonistas
institucionales que tienen relacion con el proyecto. Constituyen las organizaciones con

reconocimiento de la municipalidad y de gobemacién departamental, para solucionar problemas
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especificos o realizar proyectos individuales, por ejemplo; comité de agua potable, comité de
energia eléctrica, efc.

La estructura organizacional de los comités se constituye por una asamblea comunitaria
conformada por todas las personas que residen en la comunidad y la junta directiva, como un
pequefio grupo de personas que preside el comité, elegidos democraticamente o por acuerdos
tradicionales existentes dentro de la comunidad.

Las juntas de vigilancia son organismos constituidos por las organizaciones comunitarias —
vecinales- con la tarea de velar por la gestion y prestacion de los servicios publicos municipales y
de poner en conocimiento del personero, contralor municipal y demas autoridades competentes
las anomalias que encuentre.

tas juntas administradoras locales son instancias descentralizadas, elegidas
poputarmente en el ambito comunitario con el fin de mejorar la prestaciéon de los servicios y
asegurar ia participacion social en el manejo de 10s asuntos publicos de caricter local.

3.2.3.2 Sector privado y fuerzas gremiales —locales-. Este importante sector
puede vincularse a campanas civicas —o lucrativas- de beneficio social
como; aseo urbano, embellecimiento de la ciudad, sefalizacion, recreacion, salud, promocion
educativa y cuitural, etc. También puede actuar como concesionario de funciones pibiicas en
aquellas areas, donde, por razones de eficiencia administrativa o de economia neta en el costo
de prestacion del servicio, la municipalidad lo estime conveniente.
3.2.3.3 La empresa con identidad local. Son empresas de alta capacidad
(especialmente intensivos en capital), localizadas en el municipio, que
ltegan inclusive a constituirse en su simbolo (por ejemplo, la artesania, la produccion del ingenio
azucarero, el comercio, efc). Estas empresas deben identificarse con los valores locales y
pueden significar un apayo importante para los proyectos locales de desarrolio social.
3.2.3.4 Asociaciones 0 consorcios enfre municipios. Por conveniencia de
empresas de escala (ejempla: prayecto de electrificacion intermunicipal),
par limitacicnes fisico-técnicas (ejemplo: fuentes de agua) o por interdependencias (ejemplo;
camings vecinales) a por recursos puntuaimente insuficientes, un grupa de municipios centiguas
puede convenir el emprendimiento de un proyecto comdn, apoyados en mecanismos de union de
recursas, can l0s que pueden, a su turng, conseguir una base expansiva con recursos de crédito.
Es sinonimo de <<mancomunidad de municipios>>.
324 La comunidad politica en el municipio. Segln Masbemat y Carmona
{1996: 180) constituyen otra organizacion de la comunidad local, donde sus
funciones mas importantes son la articulacion, canalizacién y agregacion de las demandas de la
sociedad. Sin embargo, estas funciones aparecen desdibujadas, gjerciendo los partidos politicos,
principalmente, el rol de generadores de lideres para la representacion politica electoral; o bien,
gjerciendo un papel protagonico de corfrontacion y oposicion politico-partidista con respecto al
gobierno de turno, sin capacidad de negociacion y propuesta.
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Bolos (1999: 65-67) afirma que los actares de la sociedad civil organizada necesitan de los
partidos paliticos cuando se plantean introducirse en el sistema politico para, desde alli, plantear
otra manera de [uchar por sus demandas € impulsar un determinado proyecto de infraestructura
fisica. La idea de que desde un puesto de representacion (acceder a ¢l por medio de un partido
politico y un proceso electoral) se pueden gestionar con més éxito las demandas sociales, hasta
lograr inclusive, una comprension mas giobal del papel que un partido politico juega desde el
punto de vista del conjunto de la sociedad.

Es necesario definir fa relacion existente entre partido politico y organizacion social, y con
elio, delimitar el espacio que se abre para ella dentro de la estructura partidaria, para poder
visualizar el virtual apoyo que se le brindara, relacionado con la satisfaccion y propuestas de
planes y proyectos sociales, gue se proponen de forma organizada.  La combinacion entre una
estrategia partidaria limitada y clara y una practica social y politica explicita y abierta desde las
organizaciones, contribuiria a hacer mas transparentes -siempre en términos relativos- las
relaciones enfre ambos actores.

3.2.5 Los actores externos presentes en el territorio municipal. Entre los gue
figuran:

3.2.51 Organismos gubernamentales —fondos sociales-. Las instituciones
gubernamentales operan en territoric municipal como una relacion
existente entre el gobierno central y el gobierno municipal dentro del marco de las paoliticas de
descentralizacion y desconcentracion a través de los fondos sociales y de cooperacion
interinstitucional. Estos funcionan como compensadores sociales cumpliendo con las siguientes
funciones: atender rapidamente las demandas sociales y con ello legitimar el sistema politico y al
gobierno central, ejecutando proyectos, utilizando la capacidad instalada del municipio (gobiernos
locales, comunidades, ONG's, empresa privada y sus combinaciones), asi comao el desarrollo de

aptitudes locales para hacer efectivo el proceso de descentralizacion.

Los fondos son establecidos con caracter temporal en el territorio municipal, con caracter de
compensadores sociales gue mitigan los efectos negativos de las medidas de ajuste econdmico
tomadas en el pais y que repercuten en las capas pobres de [a poblacion.

3.2.5.2 Fundaciones privadas -clubes de beneficencia-. Destaca la
participacion de organizaciones nacionales de caracter privado, las
que realizan actividades no lucrativas y <<ad-honarem>> en beneficio de la comunidad, avaladas
por empresas previamente instaladas en el municipio, donde han generado inversion vy
produccidn.
3.2.56.3 Fondos subsidiarios de gobiemos intemacionales. Son varios los
paises cooperantes gue a través de agencias, fundaciones o fondos
gue estan brindando cooperacion para impulsar e desarrollo local y para fortalecer a los

Mmunicipios.
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3.2.5.4 Organismos intemacionales adjuntos al sistema de Naciones Unidas
y bancos internacionales de desarrollo, tales como: Banco
Mundial -BM-, Banco Interarmericanc de Desarrcllc —BID- y el Banco Centroamericano de
Integracion Econdmica —BCIE-.

La cooperacidn internacional normalmente cubre varias modalidades, tales como: aportes
financieros, de mobiliario y equipo, asistencia técnica y colaboracion en la ejecucion de‘ proyectos
especificos. Su ambitc operativo se define en buena medida en funcion de las grandes
tendencias politicas interacionales y de criterios internacionales que respondan a una légica de

solidaridad.

4. Los proyectos de infraestructura fisica en el desarrollo

municipal =local-

4.1 Generalidades sobre los proyectos de infraestructura fisica. E

fundamento tedrico de este Ultimo tema, constituye el eje vertical de ia presente
investigacion; por consiguiente, el tema de la participacion de los actores scciales gira alrededor
de él, se vinculan y contextualizan para su abordaje. La tematica central y medular del estudio, lo
constituye el esquema metodoldgico del <<ciclo de proyectos>>.

El andlisis del proceso participativo de los actores sociales en el municipic —contexio local y
comunitario- se enfoca exclusivamente al tema de los proyectos de infraestructura fisica de
inversion plblica y privada —no tucrativa que contribuyen a generar el desarrolio municipat. *

La teoria serd de utilidad para el respectivo disefio de los instrumentos de recoleccién de
datos en el trabajo de campo (ver anexo 1, al final del documento) y asi poder facilitar el
.cumplimiento de los objetivos de investigacion.

Para dar inicio al tema, se abordaran los siguientes conceptos tedricos que delimitan el
campo de estudio de la investigacion cualitativa;

4.1.1 Proyectos de inversién municipal. Cuando se refiere a la blsgueda de una
solucién a una problemdtica social, impulsando el desarrollo sociat iocal de
una manera conjunta: Estado —gobierno central y municipal-, organizaciones no gubernamentales

y sociedad civil organizada, entonces se habla de crear proyectos de inversién que beneficien a

1 PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA FISICA: Son aquelios destinados principalmente a satisfacer
necesidades basicas para mejorar el nivel y cafidad de vida en una comunidad de usuarios, mediante el
aprovecharmiertto inmediato de los servicios producidos.

Persigue como principal finalidad, el cambiar por lo menos un aspecto de la sociedad para pasar de una situacion de
menos a ofra de mas desamollo social; fa tarea es una intervencion en ta sociedad para remover obstéculos que impiden
ei desarrollo o simplemente para producir un cambio positivo en fa comunidad,

E! producto que enftrega el proyecto, sirve de instrumento o de palanca para que un conjunto de  usuarios
desencadene actividades productivas que mejoren sus niveles de ingresos y de manera derivada, propicien otros efectos
econdmicos y sociales en otros agentes o grupos de poblacion.
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todas las personas gue viven en una comunidad determinada, sin perseguir mas gue un beneficio
comun,

La solucion de los iniereses comunes es posible cuando se discute y reflexiona scbre {as
causas del problema y se decide buscar soluciones que satisfagan a todos los afectados, por
ejemplo, cuando se quiere mejorar un camine, introducir agua potable o0 mejorar el sistema de
agua, mejorar las viviendas o se quiere construir una leirina, etc.

En si, implica hacer crecer una cultura democratica donde todas las personas participen y
trabajen por el bien de la comunidad, tal como lo expresa Canda del proyecto IBIS —-Dinamarca
(1998: 34-37) en sus estudios de la realidad salvadorefia con respecto al tema del desarrolio focal
integral.

Y ¢por qué la importancia de los proyectos de inversion municipal?.

El bienestar de la poblacion depende de la cantidad y calidad de los bienes y servicios
disponibles. Los bienes y servicios de hoy son el resuitadc de las inversiones pasadas. La
mayor inversion de hoy posibilitard el aumento de bienestar mafiana, con mayor fuerza si los
recursos san escasos. El proceso de inversion municipal a través de proyectos de infraestructura
fisica, se convierte en un instrumento de gran potencial para este propésito.

Sanin Angel (1995: 7) enfatiza ia importancia de invertir en las perscnas comc forma de
incrementar el capital humano de un municipio, o considera un factor necesaric para ef desarrollo
sacial del municipio.

Segun la GTZ (1999: 27) los proyectos de inversion municipal, deberian ser elaborados de
manera participativa y que cumplan con los criterios técnicos y sociales definidos por la
comunidad—propuesta endogena-

41.2 Tipologia de los proyectos de inversion municipal. Segin Sanin Angel

(1995: 2-6) en la inversion municipal gue se formula segun ciertos criterios

sociales en la asignacion y orientacion de los recursos financieros, se identifican los proyecios de
infraestructura fisica de caracter publico y privade —no lucrativo-, siendc los siguientes:

41.21 Proyectos de inversion pubitica y privada -no lucrativa-. Los

proyectos de inversién piblica son un instrumento de intervencion del

Estado (en el ambito {ocal, lo constituye la municipalidad) en aquellas areas gue corresponden a

su mision y naturaleza. De manera general, el Estado tiene funciones importantes que cumplir en

dreas sociales, bien porgue no sea atractiva la intervencién para el empresario privado o bien

porgue se trate de servicios sensibles de nafuraleza indelegable. Aqui se incluyen los proyecics

generadores de <<bienes publicos>>, como los que contribuyen a fortalecer la seguridad nacional

o la justicia, los proyectos de tipo monopolico natural y de sectores considerados estrategicos par

el Estado, o la provision de infraestructura de apoyo a la inversion productiva o la prestacién de

servicios sociales donde los precios de mercado no garantizan una intervencion rentable para la

iniciativa privada lucrativa.
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En materia de beneficios, el proyecto de inversion publica establece una diferencia de
objetivos respecto de la inversion privada. El beneficio no se mide necesariamente por el valor
gue retribuyan los usuarios a la entidad gubernamental por los servicios prestados (aunque es
deseable que el valor pagado sea lo mas proximo de! valor de uso). Lo que debe perseguir la
institucion pablica —como representante de ios intereses de 1a sociedad- s maximizar el grado de
satisfaccion del vecino por cada quetzal que se invierta en €l proyecto de infraestructura fisica.

Esta ditima consideracion conduce a ofro aspecto que distingue l0s proyectos de inversion
publica, de los privados. Mientras los privados miden ia rentabilidad interna del proyecto sin
considerar los efectos externos o no daries la importancia gue se merecen, {0s proyectos publicos
se preocupan por analizar su impacto en la sociedad y en la economia en su conjunto. Paraello
debe examinarse los beneficios y 10s costos sociales, que no siempre son coincidentes con los
intereses procurados por 10s proyectos privados.

El proyecto de inversion publica busca primordialmente satisfacer necesidades de las
comunidades. Pero simultdneamente cumple el gbjetivo de contribuir a hacer un uso racional de
los fondos publicos.

Los proyectos de inversion privada —no lucrativa- son realizados por instifuciones u
organizaciones particulares de caracter local ¢ internacional en funcién de contribuir al desarrollo
municipal, fortaleciendsc o complementando la accidn del gobierno municipal; pero no clvidandose
de responder a sus objetivos e intereses institucionales previamente definidos a su conveniencia
y que van implicitos en la formuiacidn del proyecto de infraestructura fisica.

La inversion privada —o iucrativa- se apoya en decisiones interinstitucionales muchas veces
compartidas en co-financiamiento de recursos de diferentes niveles, en complementacién de
acciones y en esfuerzos de cooperacién.

A criterio personal, << se considera que el grado de fluidez interinstitucional entre 10 plblico
y lo privado —o lucrativo- en los proyectos de inversion municipal constituye “un buen medidor
del nivel de articulacion social existente en el municipio”. Con elic se induce a la convergencia de
los recursos publicos, privados y comunitarios en la sclucion de los problemas municipales, Para
que los proyectos puedan formularse de manera expedita, recibir suficiente y oportunamente los
recursos, gjecutarse sin contratiempos y en consonancia con el desarrollc de las actividades de
apoyo y de ofras acciones complementarias, se requieren procedimientos &giles y mecanismos
institucionales articulados y debidamente coordinados>>.

4.1.3 Clasificacion de los sectores de cobertura para {a inversién municipal ~

puablica y privada no lucrativa- Sanin Angel y Saldarriaga (1995: 15)

proponen gue los proyectos de inversion municipal se agrupen de acuerdo

al sector de inversion, tipificandclos en grupos definidos segin la naturaleza de la actividad
humana a desarrollar,

Los sectores de inversion municipal son l0s siguientes:
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+ Educacion.

« Salud.

+ Agua potable y saneamiento basico (sistemas de alcantariilado o drenajes).

+« Vivienda y desarrollo urbano / rural.

« Servicios plblicos: energia eléctrica, mercado, mantenimiento de infraestructura fisica de
servicio publico, etc.

+ Desaroffo agropecuario.

+ Cultura, recreacion y deporte.

+ Prevencion y atencion de desastres.

Obras puiblicas y transportes.

Desarrolio institucional.

414 Los objetivos de los proyectos de inversion municipal. Sanin Angel
(1995: s/n) afrma que paralefamente al papel determinante que juegan los
proyectos publicos y privados —no lucrativos- como instrumento de racionalizacién de la inversion
municipal, existe en ellos una gama de objetivos importantes que merecen ser destacados:
+ El proyecto comao medic para solucion de problemas.
+ El proyecto como medio para incitar a la participacion social en fa comunidad.
+ Ei proyecto como mecanismo de concertacion y gestion de recursos de inversion.
« El proyecto como promotor de una serie de mecanismos de coordinacion
interinstitucional entre diferentes actores sociales.
+ El proyecto como un instrumento de control de gestidn: Aplicacion de <<auditoria
social>> en el proceso de inversién econtmica; supervisién en el cumplimientc de las
especificaciones técnicas e implementacion de acciones correctivas durante ia ejecucion;

verificacion de la eficacia social de! proyecto (estudio y evaluacion de impacto social).

4.2 Ciclo de proyectos. Para visualizar una secuencia u ordenamiento del proceso
participativo a través del cual poder describir y caracterizar las acciones particulares
de cada actor social se hace necesario utilizar una metodologia que ayude a lograr tales
acometidos; para el estudio se utiliza la metodologia del ciclo de proyectos propuesta por el
Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econdmica y Social —ILPES-.
~ Esta metodologia enmarca la secuencia de las actividades de planfficacion, ejecucion,
operacion y evaiuacion del proyecto. Su objetivo es mostrar el recorrido o {rayectoria gque siguen
todos los proyectos de inversion municipal, desde la generacion de la idea hasta su puesta en

funcionamiento en la comunidad.
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El ciclo del proyecto se inicia con un problema al cual debe buscarsele solucion. De manera
general, ios proyectos de inversion atraviesan por cuatro grandes fases: Preinversién,

Inversion, Operacion y Evaluacion de Resultados.

GRAFICO 5.
El CICLO DE PROYECTOS con sus respectivas etapas y fases

CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO

PROBLEMASINECESIDADES
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EJECUCION " Documentos
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v" Viabilidad politica
Y financieras

«  Proyecto listo para funcionars / +— DISENO FINAL

FUENTE:
Segtin la << Metodologia general para la preparacién y evaiuacion de proyectos de inversion social >> de ILPES
{1995).

La secuencia de estas actividades, se desarrolla a través de cuatro fases;

4.21 Fase # 1: Preinversion. Consiste en el proceso de elaboracion y evaluacion
del proyectc que se llevariaa cabo para resolver el problema o atender la

necesidad que le da origen. La preinversién se conforma de las siguientes etapas:
4.2.1.1 Laidea. Un proyecto, cuaiquiera que sea su tipo, comienza por ser sélo
una idea; es la manera mas empirica del proyecto. En esta etapa, se
identifica el problema o la necesidad que se satisfard y se identifican las ideas que constituyen las
alternativas basicas mediante las cudles se resolvera el problema. En |a fase de la idea del
proyecto se sabra el tipo de proyecto que se debe de analizar y donde identificarlo: si son
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compromisos politicos, si son aspiraciones personales, si son demandas de grupos de vecinos o
si son emanados directamente de las necesidades sentidas de la poblacion del municipio.
4.2.1.2 Petfil. En esta etapa, se evalian las diferentes alternativas, partiendo de
informacion técenica, y se descartan las que no son viables. Se especifica
y describe el proyecto con base en la alternativa seleccionada.
4.2.1.3 Prefactibilidad. En esta etapa se realiza una evaiuacion mas profunda
de las alternativas encontradas viables, y se determina la bondad de
cada una de ellas, que genere la mayor rentabilidad econdmica y social en el contexto donde se
construye.
4.2.1.4 Factibilidad. En esta etapa se perfecciona la aiternativa recomendada,
generaimente segun la informacion recolectada especialmente para este
fin y respondiendo a los cbjetivos previamente definidos.
4.2.1.5 Diseiio Técnico: Ingenieria y Arquitectura. Una vez decidida ia
solucion y ejecucion del proyecto, en esta etapa se elabora el disefio
final de ingenieria y arquitectura en detalle, especialmente en el caso de l0s proyectos mas
complejos y de mayor monto de inversidn. Se realiza una planimetria a detalle para definir y
delimitar las especificaciones técnicas (presupuesto, cronograma de ejecucion, detalle y
especificaciones técnico-constructivas) del proceso constructivo para la ejecucion de {a obra civil.

La preinversion facilita un proceso de evaluacion-decision orientado a verificar |a pertinencia,
viabilidad y conveniencia del proyecto antes de asignarle los recursos solicitados.

Con relacion a un proyecto, generalmente intervienen diversos protagonistas (personas,
entidades) y cada cual deseara que el proyecto responda razonablemente a sus intereses u
objetivos institucionales, los cuales no siempre son coincidentes entre ellos. Cada cual mira el
- proyecto desde su propia perspectiva y conveniencia y, por tanto, puede aplicar sus propios
criterios de valoracion, Asi, por ejemplo, el promotor, el disefiador, el ejecutor, la entidad
financiera, el organismo planificador, el ejecutivo local, el concejo municipal, la comunidad y 0s
usuarios constituyen un conjunto de entes directo o indirectamente asociados al desarrollo de un
proyecto. Sus opiniones y criterios deben tenerse en cuenta a fin de detectar oportunamente
eventuales congruencias © divergencias para evitar decisiones inconvenientes o fracasos
posteriores. _

De tedas formas, el grupo responsable por fa elaboracién del proyecto, si bien debera ser
permeable a las opiniones y sugerencias de los actores externos (evaluadores directos o
indirectos), también debera estar atento para que el proyecto, durante su disefic-evaluacién no
sufra —como suele suceder- una metamorfosis que lo desvie de los objetivos sustantivos nacidos
de ia definicion del problema original.

Como fruto del proceso de evaluacion podran introducirse modificaciones al proyecto

elaborado, podra decidirse su aplazamiento, podra integrarse o fusionarse con otro proyecto que
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pretenda objetivos complementarios, podra negarse su autorizacion por estimarse inconveniente
0 injustificable, o podra aprobarse sin ninguna reformulacion.
4.2.1.6 Promocion, negociacién y financiamiento. La promocion tiene por
objeto visualizar Ia creacion del proyecto en cada uno de sus etapas
mediante un balance de fuerza de los diferentes actores sociales relacionados con el proyecic, de
tal forma que ese balance sea positivo para el proyecto. Las diferentes acciones tendientes a la
definicion del financiamiento, el analisis de las fuentes det mismo y a la pre-negociacién con ias
agencias financieras, se realiza en esta etapa.
4.2.2 Fase # 2: Inversién. Contempla todas las acciones destinadas a materializar el
proyecto (ejecucion de la obra o construccion de la obra civil). Es la etapa en
que se efectda la inversion fisica de la obra civil y termina cuando se entrega un proyecto
construido en condiciones de iniciar la generacién de los bienes o servicios con los cuales, el
proyecto ha de estar cumpliendo sus objetivos para los cuales fue planificado. Es importante
tener en cuenta una serie de actividades de preparacién de la implantacién (o instalacion), como
ias siguientes:

* Revision y actualizacién del documento - proyecto.

* Actualizacién y detalie de cronograma para la ejecucion del proyecto.

» Negociacion de creditos y de recursos destinados al proyecto, a fin de garantizar que se
provean en las condiciones mds favorables y que se encuentren disponibles oportunamente
(tiempo previsto) para la ejecucion.

* Organizacion institucional y administrativa del proyecto y definicion sobre la responsabilidad
de sus fases y mecanismos de construccién (ejecucion directa, contratada o con participacion
de la comunidad).

* Gestion de recursos humanos (reclutamiento, seleccién, incorporacion, entrenamiento) y
materiales {licitaciones, contrataciones y adquisiciones).

Eil término de la etapa de implantacion del proyecto se da con la <<puesta en marcha>>, ¢
sea cuando la capacidad instalada se prueba y se hacen los ajustes del caso, para verificar que
el proyecto esta en plenas condiciones de operar.

4.2.3 Fase # 3: Operacién. Una vez instalado, el proyecto entra en operacion. En

esta etapa, también denominada produccion o funcionamiento, el proyecto

adquiere su realizacion objetiva, es decir, que la unidad productiva instalada inicia la generacion
del producto (bien o servicio) para el cumptimiento del objetivo, orientado a la solucion del
problema o a la satisfaccion de la necesidad que constituyo el origen del proyecto. E! proyecto se
convierte en una unidad transformadora de operacion permanente, mientras subsista la

necesidad que pretende atender.
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El proyecto se <<institucionaliza>> mediante la creacidén de una organizacion responsable
por su operacion —administracion y mantenimiento constante- en el tiempo, o mediante la entrega
de dicha responsabilidad a una entidad ya existente.

En la operacién del proyecto, se presenta la necesidad de ampliar el proyecto para extender
su cobertura @ nuevos usuarios, asi como el desgaste y obsolescencia de las instalaciones y
equipos va implicando la necesidad de mantenimiento y reposicion.

La gerencia operativa del proyecto debe estar atenta para introducir las anteriores
modificaciones o mejoras que contribuyan a aumentar la eficiencia del funcionamiento del
proyecto y su vida util.

4.2.4 Fase # 4: Evaluacion de resultados. Si el proyecto es la accion-respuesta a

un problema, es necesario verificar después de un tiempo razonable de su

operacién que efectivamente el problema ha sido solucionado por la intervencion del proyecto.

Ademds, el disefio del proyecto puede contemplar la generacién de otros efectos en su ambiente,

y se hace necesario, por tanto, constatar si tales efectos se han producido en la direccion e

intensidad deseadas y qué tipo de nueva realidad se ha configurado como consecuencia del

proyecto. En qué grado el proyecto, durante su vida operativa ha contribuido efectivamente a
satisfacer la necesidad original.

Por otro lado, el ambiente es cambiante y en el tiempo pueden modificarse las condiciones
exogenas al proyecto, pueden variar las caracteristicas del problema o puede haberse modificado
el tipo y nivel de la necesidad original.

La evaluacion de resultados <<cierra el ciclo>>, preguntandose por los &fectos de la dltima

etapa a la luz de lo que inicio el proceso: El problema.



IV. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1. Laidea

<< La participacion social en el ciclo de proyectos de infraestructura fisica

de inversién municipal en el municipio de Coatepeque, Quetzaltenango >>,

GRAFICO 6
ldentificacion del fenémeno social —participacién social-actores sociales- ciclo de
proyectos-inversién municipal
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FUENTE: Emaboracién propia segtin los lineamientos del marco tedrico (2003).

2. EIl problema de investigacion. La idea surge en concordancia con los

Acuerdos de Paz y la promulgacidon de las nuevas leyes relacionadas con la
descentralizacién del poder publico; al existir un mandato y exigencia de fortalecer al gobierno
municipal y de ampliar los eépacios de participacion social en la toma de las decisiones locales.
Dichos acuerdos y leyes enfocan la participacién social como un elemento esencial para la
pacificacién, democratizacion y descentralizacion del pais, y la presente investigacién social
cualitativa pretende escudrifiar y explorar el contexte municipal de Coatepeque de acuerdo a la
temdatica en mencion.

Si este argumento resulta aceptable, la participacion social se convierte en un vehiculo y a
su vez en un fin indispensable donde los actores sociales locales participan en la realizacion de
proyectos de infraestructura fisica, contribuyendo a desarrollar mejores condiciones y calidad de

vida en la poblacién, de forma permanente y duradera.

56
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En el contexto municipal estan presentes diversos actores nacionales e internacionales, no
gubernamentales y gubernamentales, asi como organizaciones comunitarias. Entre estos
actores destacan las instituciones locales que, por el hecho de fa residencia de sus integrantes
en el lugar en donde se desarrollan sus funciones, son los que realmente pueden constituirse
como ejes de gobierno y desarrollo social. Entre estos pueden citarse en primer lugar al gobiermno
municipal y la sociedad civil; y en segundo lugar a la comunidad politica e instituciones
gubernamentales y no guberniamentales que conformarn los actores externos que aungue no
permanentes en el estricto sentido de la palabra, ejecutan acciones de desarrolic 0 proyectos
concretos.

Es alli donde el ciclo de proyectos toma vigor e inspiracion, identificando problematicas,
dandole participacién y beneficio a ia comunidad, partiendo de ese contexto social y geografico
para formular soluciones reales que logren un impacto positivo en el grupo social directamente
beneficiado.

Segin la GTZ (2000: 17-18), es légico afirmar que: << Las personas que viven en la
comunidad y que estan organizadas, conocen la realidad, la problematica y debemos conocer sus
intereses para proyectar objetivos en comin>>. Esta premisa debe ser el lineamienta tedrico
principal que impulse a formular proyectos de infraestructura fisica con caracter social, de
beneficio al grupo, a la colectividad y al desarrolloc humano de nuestros pueblos y por
consiguiente en el incremento de la calidad de vida del guatemalteco inmerso dentro de su
contexto local.

Es necesario reconocer la fragmentacion que se da en el ambito municipal, en el sentido de
la actuacién independiente de los actores sociales e institucionales. Los problemas en los
municipios y sus soluciones se manejan con una vision de corto plazo, la situacion se agrava par
la politizacién excesiva con que se mangjan los asuntos muriicipales —locales-y la forma vertical
de la toma de decisiones dentro de la gestion municipal. Actualmente se sientan las bases
institucionales para la construccion de una democracia local acorde a la realidad nacional y
orientada a impulsar la participacion social dentro de un niuevo concepto de Estado Nacidn,
donde el guatemalteco se constituya en el centro medular de dicho proceso emergente orientado
al desarrolio del pais.

El Proyecto IBIS DINAMARCA (1998: 17-19) afirma que: << El desarrollo del municipio en lo
que se refiere a la satisfaccion de las necesidades basicas del vecino, debe realizarse mediante
proyectos que surgen y satisfagan a la misma poblacién, mejorando fa calidad de vida de la
mayoria de la poblacion y asegurando el bienestar para futuras generaciones >>. Todo elio es
posible si existe concertacion entre la comunidad y el gobierno municipal, emergiendo con ellos,
los actores sociales locales artifices de las tareas del desarrolic llevadas a cabo mediante
proyectos de beneficio comun.

Las dos afirmaciones anteriores sobre la importancia de los proyectos de infraestructura fisica

de inversion publica y privada —no lucrativa- que se desarrollan en el ambito municipal —local y
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comunitario- y sus grandes expectativas para contribuir & alcanzar el desarrollo municipal,
contribuyen a enfocar el estudio en el proceso de participacién de l0s actores sociales, que
inciden desde el proceso inicial de planificacion hasta el proceso final de gjecucion y evaluacion
de los proyectos, lo que constituye la participacion social de los actores presentes en el
municipio dentro del ciclo de proyectos.

Invertir en proyectos de infraestructura fisica, es una forma de contribuir a incrementar la
calidad del capital humano en un municipio, comg tal constituyen la plataforma o base para
impulsar el desarrolic social de un area geogréfica determinada. Por tal razén, cobra importancia
analizar el proceso participativo inmerso en elios, ya que proporcionara un diagnostico del
contexto municipal en donde se identifican las potencialidades y debilidades, y con ello poder
enriguecer, complementar o recomendar enmiendas ai actual programa de inversién municipal en
el municipio de Coatepeque. Es allf donde radica la verdadera importancia del presente estudio,
al tratar de identificar los mecanismos de participacion social que se enfocan a proponer y crear
soluciones a los problemas de la comunidad y estas soluciones se construyen a través de los

proyectos.

3. La justificacidn y potencial aporte de la investigacion. ios

Acuerdos de Paz y <€l reciente proceso de Descentralizacion postulan la necesidad de
establecer una cultura democrdtica donde existan espacios de participacion social, de
cooperacion entre lo publico ¥ lo privado, entre la sociedad y sus autoridades, en la toma de
decisiones en el ambito local y comunitario, con ello, dar mayor atencion a las grandes
problematicas y necesidades sociales existentes en los municipios del pais.

Si se desea instaurar un proceso descentralizador en el pafs, primero hay que conocer la
realidad sccial en el contexto municipal, y para ello es necesario conocer los mecanismos de
participacién social y el rol de los actores sociales en la actual inversién al desarrollo municipal.

Sin embargo, se debe reconocer que el contexto municipai del pais es complejo y diverso,
por encontrarse fodo tipo de contrastes y ciertas especificidades socio-culturales, econdmico-
financieras, politico-institucionales y tecnolégico-ambiental. Prueba de ello es que existe
diversidad de idiomas, grados de educacidn, posicion econémica y politica, formas de
organizacion comunitaria, modalidades de participacién social, mecanismos para solucionar
demandas sociales, estilos tradicionales y modernos de gestion institucional, en fin una gama
variada de condicionantes. Asimismo, existe un grado de interaccion social entre autoridades
municipales, instituciones no gubernamentales y la comunidad; es alli donde surge e! pape! de los
actores sociales y l0s proyectos de infraestructura fisica como mecanismo de enlace.

Esas caracteristicas determinan que toda decisién gue se tome para apoyar e impuisar el

praoceso del ciclo de proyectos de infraestructura fisica en la inversién municipal, debe ir
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acompanado del conocimiento de fas condicionantes existentes en el contexto socio-geografico
donde se formula el proyecto, con un enfoque desde lo comunitario hasta lo local —municipal-.
Todo ello es posible si existe articutacion en 1a participacion social lievada a cabo desde la
cotidianidad en e! ambito municipal, surgen con ello, los actores sociates como entes artifices y
promotores de ias tareas del desarrollo municipal.

Actualmente se habla de descentralizacion, de Acuerdos de Paz, de reformas al Codigo
Municipal y de insertar el <<modelo participativo>> en la solucion de los problemas del
subdesarrollo nacional; pero todo se queda en una simple teoria idonea e ideal si no
conceptualizamos un <<proyecto de nacion>> sustentado en una participacion democratica que
articule a todos los actores sociales. La investigacion surge ante el convencimiento personal
sobre la problematica actual, que el desarrollo logrado hasta hoy no es satisfactorio ni ha
contribuido a resolver las necesidades basicas en forma permanente y duradera.

En Guatemala se ejecutan multiples proyectos de infraestructura fisica, pero rara vez se
estudia previamente qué sucede con el vecino: ¢Cudles son las condicionantes del contexto
municipal donde se desarrolfan los proyectos de inversién social? (Quiénes son los
actores sociales y cémo inciden en la formulacién de los proyectos? ¢Cuélles son sus
mecanismos de participacién social existentes en el municipio? zCémo inciden los
actores sociales en la toma de decisiones?, ;C6mo se logra el bien comin en la toma de
decisiones?..... Estos y muchos otros cuestionamientos sobre el proceso participativo en la
realidad municipal de Coatepeque, se tratan de escudrifiar mas a fondo, abordados de forma
objetiva y con base a lineamientos tedricos, conocimiento personal y vivencial del tema.

Es necesario conocer €s0s esfuerzos de participacion para percibir mejor fa realidad ¢
contexto municipal, saber con qué recursos se cuentan en ia localidad, qué mejorar, qué articular,
qué aprovechar, qué corregir, para que tedos juntos podamos ser artifices y constructores de
nuestro propio desarrolio, desde nuestra cotidianidad y existencia rutinaria.

La investigacion social se delimita a un contexto geografico especifico, pero puede replicarse
y constituirse en una guia metodoldgica que permita analizar otros contextos dentro de ta realidad
nacional; para ello se puede potencializar el usc de los instrumentos de recoleccion de datos: las
entrevistas abiertas a profundidad y el cuestionario suministrado, disefiados previa
sistematizacién tedrica, los cuales poseen una aplicabilidad de uso de gran importancia y valor
investigativo.

La exploracion y posterior descripcién det proceso de participacion social en el cicle de
proyectos de inversion municipal para Coatepeque, constituye una fuente de informacion
cualitativa con base a posibilidades y aproximaciones del fenémeno social analizado. Se busca
entender el contexto municipal y la particularidad de los actores sociales identificados; y con ello
generar conclusiones y recomendaciones que enriquezcan o propongan corregir la gestion
participativa de ios proyectos de infraestructura fisica realizados y por realizar en la construccion

de i@ iversion y desdr iy ruracipEi,
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4. Objetivos de ia investigacion

4.1

4.2

Objetivo general. Analizar la participacion de los actores sociales en el

desarrollo municipal, por medio de la formulacidn del ciclo de proyectos de

infraestructura fisica, que se genera a través de la inversion publica y privada —no

iucrativa- en el periodo 2001 — 2002 para el municipio de Coatepegue.

Objetivos especificos

4.21

42,2

423

424

Diagnosticar las potencialidades v debilidades del contexto municipal donde
se desarrolla el proceso participativo de los actores sociales en la

formulacién del ciclo de proyectos.

Identificar a los actores sociales y su participacion en la formulacion del ciclo
de proyectos de infraestructura fisica de inversion publica y privada —no
lucrativa- desde su contexto local cotidiano,

Describir los mecanismos y tipologias de ia participacion social existentes en
la comunidad, que se encuentren vinculadas a la formulacion dei ciclo de
proyectos de infraestructura fisica de inversién municipal con caracter publico

y privado —no lucrativo-.

Caracterizar el proceso participativo del ciclo de proyectos de infraestructura
fisica de inversion puablica y privada —no lucrativa-, que se realiza y delimita

en el contexto municipal.



V. DISENO DE LA INVESTIGACION

1. Prop()sito de la investigacic')n. La investigacion descriptiva y exploratoria

trata de identificar y caracterizar el proceso de participacion social que se lleva a cabo
durante el ciclo de proyectos de infraestructura fisica, en el contexto social del municipio de
Coatepeque; con la finalidad de establecer el comportamiento y estructura del proceso
participativo, delimitado espacialmente a la sociedad urbana y rural con relacion a la tematica del
ciclo de proyectos de infraestructura fisica de inversion publica y privada —no lucrativa- que en el

municipio se ejecuta durante en el periodo 2001 — 2002.

2. Ti pificacic')n de la investigacion. Es un estudio de las particularidades de la

realidad social del municipio; de tipo transversal ya que el trabajo de campo y la respectiva
recoleccion de informacion se realiza en un periodo delimitado espacialmente y temporalmente:
Agosto del 2002 a Enero del 2003 en el territorio municipal antes mencionado.
El estudio cualitativo -modelo de enfoque dominante- aborda tres tematicas centrales: La
participacion social, los actores sociales y el ciclo de proyectos, determinando la orientacion
de los instrumentos de recoleccion de datos hacia estos lineamientos tedricos previamente

abordados.

3. Poblacion de estudio. La poblacién como unidad de estudio, lo constituyen los

actores sociales y los vecinos del municipio que representan y forman parte de las
instituciones municipal, gubernamental, no gubernamental, de tipo comunitario y politico; que en
forma individual o colectivamente participan en el ciclo de proyectos de infraestructura fisica que

se incluyen en los planes anuales de inversién municipal para los afios 2001 — 2002.

Para el respectivo estudio de la participacion de los actores dentro de su contexto local, se
toma como base los lineamientos tedricos del INCAE {1997: 3-6), los cuales organizan e
identifican a la poblacion en cuatro sectores o estratos:

« Estrato 1. Gobierno municipal: Conformado por el alcaide municipal, el concejo municipal,
unidad técnica municipal y los alcaldes auxifiares presentes en cada comunidad.

e Estrato 2. Sociedad civil: Constituidos por dos grupos: el sector social organizado
conformado por asociaciones comunitarias, comités de vecinos, ONG’s locales y los grupos
de presién conformados por instituciones financieras, comerciales, industriales, educativas,
etc.; todos constituyen el sector privado y el gremio productivo del municipio que realizan

actividades de beneficto social —no lucrativo- en el municipio.
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e Estrato 3. Comunidad politica: Representados por i0s grupos ¢ personas cuyo objetivo es
influir en la politica plblica mediante el ejercicio directo de los instrumentos de poder; con
relacion directa con el ciclo de proyectos en la inversién municipal.

e« Estrato 4. Actores externos: Son las instituciones u organismas estatales y de cooperacién
internacional que tratan de influir e incidir en la toma de decisiones en el ambito local para
promover planes de accién enfacados a contribuir al desarrollo municipal.

La pobiacién del municipio desarrolla una participacion social con respecto al ciclo de
proyectos, respondiendo a una agrupacion de unidades vecinales con ciertas caracteristicas
homogéneas, en cuantc a necesidades y demandas sociales, ubicacién geografica,
caracteristicas sociales e intereses comunes; siendo éstas la cabecera municipal, ias aldeas y
caserios que constituyen la estructura organizacional del territorio municipal.

Entendiéndose como actores sociales a. << Las personas —lideres comunitarios- gue
ejercen liderazgo significativo dentro de su sector ¢ grupo social y que poseen una trayectoria
participativa reconocida dentro del ambito municipal y comunitario en fa proyeccion del ciclo de
proyectos de inversién municipal >>.

Fl estudio a realizar sobre los mecanismos de participacion social desde el contexto iocai en
lo referente al ciclo de proyectos, se define por medio de una poblacion que se limita a estudiar a
personas mayores de dieciocho afios (pablacion adulta, segun Constitucion de la Republica de
1985) que son incluidos-excluidos de fa inversion municipal dentro de los limites geograficos
delimitados por area urbana y rural. Se definen los siguientes criterios de inclusion: edad
comprendida entre el rango de ios 18 a 65 afios de edad, saber leer { escribir, habiar el idioma
espafiol y que desarrolle una significativa actividad comunitaiia dentro de su localidad.

Es un proceso inductivo {de lo particular a lo general) que trata de explorar y describir una
realidad social —proceso participativo en el ciclo de proyectos del municipio- que es construida por
los individuos —actores saciales- que dan significados al fendmeno social —inversion al desarroilo
municipal-. La investigacion genera datos en forma de probabilidades y aproximaciones que se
hacen de las generalidades de una poblacidn dentro del fendmeno estudiado, por lo tanto se
genera una << verdad relativa >> que no trata de generalizar os resuitados, sino mas bien, busca
entender el contexio vy el punto de vista del actor dentro del fenémeno, abordandolo desde una
vision holistica, objetiva y precisa.

4. Unidad muestral y unidad de analisis

4.1 Tipo de muestreo. Se definen dos tipos de muestreo, el primero —~de tipo
estratificado- que involucra a los actores sociales previamente identificados dentro

del sector poblacional donde participan, para los cuales se utiliza ia entrevista abierta a
profundidad para la recoleccidn de datos. En el segundo muestreo —de tipo aleatorio simple- se
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define al azar las personas que participan en los comités de vecinos, aplicandoles un cuestionario
suministrado, recopilando informacion que enriquezca y complemente a la recolectada en el
primer muestreo.

La delimitacion del universo poblaciona!l se realiza por medio de la seleccidn de dos tipos de
muestras para dos tipos de instrumentos de recoleccion de datos. Siendo éstas:

4.1.1 Muestra # 1: Actores sociales. Dentro de los cuatro estratos o sectores de la
poblacion, se identifican sistematicamente previa observacion y vagabundeo en
el municipic a [os actores sociales; los cuales nos proporcionan informacion particular y
representativa de su grupo y contexto social delimitado al cual pertenecen y participan. Se
recurre al uso de un instrumente preciso, especifico y personalizade, como fo constituye la
entrevista ablerta a profundidad. Se garantiza ia << objetividad y profundidad >> de los datos
recolectados, en el sentido de formular las mismas preguntas a todos los individuos y transcribir
integralmente toda la informacién proporcicnada; entendiendo y describiendo fa informacién
especifica de la experiencia particular y punto de vista del actor en su contexto defimitado.
4.1.2 Muestra # 2: Vecinos de la comunidad-ambito comunitario: barrio o aldea-.
Para complementar y lograr una aproximacion al fenémeno sacial, evitar la
posible parcialidad y el sesgo en los resultados, se seleccionard al azar a informantes tanto
hombres como mujeres que desarrollen una participacién social significativa y representativa
dentro de las actividades del comité de vecinos y que mantengan una relacién directa con el actor
social de su grupo o sector -el presidente o directiva del comité-.

Al contrario de la anterior muestra, aqui se desarrolia una interaccidén impersonal con el
informante a través del uso de un cuestionario suministrado, abordando los mismos temas
desde una Optica exploratoria no a profundidad; simpiemente para sondear y recoger opiniones
de la poblacién en general. Esta informacién se utiliza para hacer comparaciones con la
informacion recopilada de los actores sociales {contrastar puntocs de vista, realizar cruce de
informacién entre informantes y enriquecer el proceso de recoleccion y resuitados).

Debido a su importancia y protagonismo dentro del fenémeno social, se ha decidido
escudrifiar la participacién del vecino dentro del comité que existe en su comunidad, pues son
ellos los que interacttan con el gobierno municipal, la sociedad civil organizada, el sector palitico

y con los actores externos en todo el ciclo de proyectos.

5. Delimitacién espacial y temporal de la muestra
5.1 Distribucién espacial de la muestra No 1: Los actores sociales en
el ciclo de proyectos

5.1.1 Generalidades. Para definir el tamafnc de la muestra se selecciond un

tipo de informante clave dentro de cada sector poblacional: Los actores
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sociales son personas que representan instifuciones gubernamentales y no gubernamentates,
gestores de proyectos a escala municipal, miembros de ascciaciones con presencia en la
comunidad o simplemente perscnas individuales con conocimiento y liderazgo en sus respectivos
sectores y con capacidad de proponer soluciones y de toma de decisiones mediante la gestion de
proyectos de infraestructura fisica que impuisen parte del desarroile social en la comunidad.

La delimitacion espacial y temporal del universc de la poblacion se realiza segdn ia
informacion presentada anteriormente et el marco contextual. Se fundamenta a traves del listado
geografico de la inversion fisica y financiera en el contexto municipal, abordado en los cuadros #
2 y 3 de las paginas 19-20 y enunciados de la pagina 21. All{ se definen ios proyectos de
infraestructura fisica de inversion municipal, sus montos de inversion de cardcter publico y
privado —no lucrativo- y las comunidades beneficiadas.

5.1.1.1 Los criterios de seleccion —a conveniencia personal- de la muestra.
A) Para cada ailo de inversién publica del actual gobiemo municipal se
seleccionan tres comunidades donde se ejecutan los proyectos de
infraestructura fisica con mayor inversion econémica y con participacion directa del
vecino. En cada comunidad seleccionada se analiza la participacion de las autoridades
municipales, de la sociedad civil a través del presidente del comité y los vecinos en
general, asi como la incidencia de los lideres politicos.

La seleccién de la muestra nos arroja un listado geografico de comunidades representativas
para cada una de ias micro-regiones definidas en el municipio, segun la teoria expresada en las
paginas # 26 y 27 de la ubicacién geografica.

La muestra esta representada por las comunidades de La Union, Santa Ana Berlin I, La
Aurora y la cabecera municipal v se ubican en la micro-region # 1 denominada <<region
central>>; y las comunidades de San Vicente Pacaya y La Felicidad en las micro-regiones # 2 y
3, denominadas “Pacaya” y “Sin Bobosefa” respectivamente. Con elio se trata de lograr un
enfoque holistico y actual que refleje la representatividad y particularidad de todos ios contextos
socig-geograficos del municipio.

Las comunidades de Santa Ana Berlin i y La Aurora presentan simuitdneamente dos
proyectos; La Union presenta un proyecto iniciado en la anterior administracion municipal
(posibilidad de abordar el tema de continuidad en la gestion municipal) presentando un gasto de
inversion (actual ampliacién presupuestaria) en dos fases anuales continuas, por tal razén, el
gasto de inversion en cada una de ellas ha sido significativo y de gran interés para ser
estudiadas.

Asi también la importancia sccio-econdémica que posee el mega-proyecto del mercado y
terminal de buses ubicado en la cabecera municipal, el cual no escapa de nuestra atencion por su
dimension socio-economica de gran impacto.
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CUADRO 7
Seleccion de proyectos de infraestructura fisica, poblacion beneficiada y gasto de
inversién en el periodo fiscal 2001 y 2002 ejecutado por la municipalidad de Coatepeque

PLAN DE INVERSION MUNICIPAL ANO 2001 PLAN DE INVERSION MUNICIPAL ANG 2002
3. introduccién de sistema de drenaje sanitario y
1. Construccion acueducto de agua potable Construccion de escuela oficial urbana mixta
(inversion econdmica en ef afto 2001 y 2002): {educacién primaria): Barrio La Aurora, ciudad
Aldea La Union, Kilometro 224 carretera CA-2 de Coatepeque
+ INVERSION: Q 436, 597. 00 « INVERSION: Q 871, 184. 00
4. Construccion de ascuela rural mixta: Aldea La
2. Intreduccion de sistema de drenaje sanitario y Felicidad, Sector Il
Construccion de escuela oficial rural mixta « INVERSION: @ 441, 027. 000
(educacidén primaria): Lotificacion Santa Ana 5. Construccion de Centre de Desarrofio
Berlin I, ciudad de Coatepeque Comunitario: Aldea San Vicente Pacaya
«  INVERSION: Q 430, 000. 00 «  INVERSION: Q 300, 000. 00

6. Construccién de Mercado y Terminal de buses. Lotificacion Las Conchitas, ciudad de Coatepeque
« [INVERSION INICIAL: Q 87. 7 millones (financiados por el INFOM durante la gestién municipal 1996-

1999, actualmente en praceso final de ejecucian y con una ampliacién presupuestaria para su conclusisn)

PLAN DE INVERSION MUNICIPAL ANO 2001 1 PLAN DE INVERSION MUNICIPAL ANO 2002

FUENTE: Sistema Nacional de Inversion Piblica -SNIP- del Ministeric de Finanzas Publicas. Afios 2000 y 2001,

B) La participacion de los actores externos —fondos sociales y
organismos internacionales- y la iniciativa privada —no lucrativa- se
determina segdn una identificacién a-priori en el contexto municipal. Se identifican los
proyectos de infraestructura fisica gue generan una inversién econémica significativa e
impacto social, gue inclusive trascienden el periodo de tiempo de estudio y sirven de
complemento a la gestién publica municipal en la bisqueda y construccién del desarrollo
social para el municipio de Coatepeque. Los actores sociales seleccionados se ubican en
diferentes contextos comunitarios dentro del termitorio municipal y conllevan un proceso
participativo de caracter institucional muy particular e interesante de escudriiiar. En este
caso, también se aborda la participacién de los lideres politicos y su relacion con los
fondos sociales.
C) De acuerdo a una identificacién a-priori del contexto municipal, se
elige al azar una comunidad —barrio o aldea- que ha sido excluida de
la inversion publica municipal, especificamente del pian de inversion anual de la
municipalidad en los dltimos cuatro afios. En este caso especial, se abordan las
circunstancias especificas de ia exclusion en el proceso participativo. Por conveniencia
personal se elige a la aldea Las Palmas.
Al involucrar a todos 10s actores sociales presentes en &f municipio, se trata de identificar las
caracteristicas y mecanismos de su praceso participativo, tratando de conocer sus propias

particularidades en el contexto institucional o comunitaric desde donde se proyecta. Al
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profundizar e interpretar el contexto, se identifican las potencialidades y debilidades con que se
cuenta se para construir el desarrollo social del municipio por medic de la gestion de los
proyectos de infraestructura fisica.

Se pretende desarrollar un estudio holistico, exploratorio y descriptive que involucre a todos
los actores del actual procesc de desarrolic municipal con una gama variada de situacicnes
particulares propias de cada actor y su contexto definido y enmarcar dicho estudio sobre un eje
tematico central y medular: El ciclo de proyectos.

No se pretende generalizar los resultados ni construir una verdad absoluta sobre el fenémeno
social; se pretende generar una verdad refativa, una aproximacion, generar probabilidades y un
diagnéstico, condicionados a una limitacion espacial y temporal de una muestra a conveniencia
personal.

Debido a la rigueza interpretativa posterior al process de recopilacion de informacién en el
campo, en e desarrcllo del objetivo # 2 se tienden a realizar descripciones detalladas de
situaciones particulares, conductas observadas y sus manifestaciones, asi como a plasmar
opiniones en el lenguaje vulgar de los propios entrevistados.

A continuacion se describe el listado de sectores y actores sociales a involucrar en el
desarrollc de la primera muestra y la aplicacién de la entrevista abierta a profundidad:

CUADRO 8
Listado de sectores y actores sociales incluidos en la MUESTRA # 1 para la
realizacion de la ENTREVISTA ABIERTA A PROFUNDIDAD

# 1 ACTOR SOCIAL I CARACTERISTICAS

+ Estrato # 1: Seleccién del actor social —informante clave -

GOBIERNO MUNICIPAL: Gestion administrativa 2000 ~ 2003

Pertenece al partido politico -FRG-; quien debido a su poca

1. Alcalde municipal: accesibilidad para enfrevistario, se decide enfrevistar al sindico
Sr. Oscar Dominguez C. primero y asesor personal de la alcaldia municipal.
Concejal municipal encargado de la Pertenece al partido politico -PAN- y representa una de las
2, comisidn de infraestructura y urbanismo: fuerzas de oposicion y confrontacion politico-partidista al
Sr. Romeo Lopez Guillén. interior del conceje municipal.
Destituida del puesto en Octubre/2002 por miembros del
3. Secretaria municipal: concejo municipal; actuaimente frabaja como asesora del
Sra. Lila Mendoza de Lara. diputado oficialista, en sus maltiples actividades comunttarias.

Trabaja con la casa de fa cultura en actividades de teatro.

Alcaide auxiliar de aldea La Unién: Maesiro de obras en la comunidad, actuaimente es aclivista de
4, Sr. Rafael Estacuy M. la campaiia proselitista del Sr. Hugo Hemmerting.
Maestro de obras de la comuridad, actualmente trabaja como
5. Alcalde auxiliar de aldea La Felicidad, albafiil en el proyecto HABITAT FOR HUMANITY de
sector Il Coatepeque y enfermero titufado del centro de salud tipo “A”

Sr. Regulo Orddfiez C. de la ciudad.
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Alcalde auxiliar de aldea San Vicente

Lider comunitaric perteneciente a asociaciones campesinas

6. Pacaya: pro-tierra de la localidad. Dedicado a actividades agricolas de
Sr. José Gerardo Chéavez L. autoconsumo y comercio local.
Encargado de Unidad Técnica Municipal - Trabajador municipal y miembro del sindicato de 1a
7. UTM- municipalidad; estudiante de agronomia en una extension

Sr. Alfredo Santos Velasquez.

urtiversitaria de la ciudad.

(%) En el area urbana, especificamente en jas comunidades de Santa Ana Berlin Il, La Aurora y el casco urbano con

relacion al proyecto del mercado y terminal de buses, no hay participacién de la alcaldia auxiliar en ef ciclo de proyectos

en mencion, por tal razdn se obvia fa inchusion de dichos actores sociales dentro del presente listado.

-

Estrato # 2: Seleccién del actor social —informante clave-

SOCIEDAD CIVIL: Comités de vecinos y sector privado o gremios

Presidente del comité de vecinos de aldea

Comerciante local dedicado a la venta de productos avicolas,

8. ta Unidn: actualmente es activista de la campafia proselitista del Sr.
Sr. Augusto Mazartegos. Hugo Hemmerling.
Presidente del comité de vecinos de
9. fotificacion Santa Ana Berlin il Profesor de ensefianza media en colegio catdlico y escuela
Prof. Ricardo Barrios L. publica de la cabecera municipal. Lider magisterial,
Presidente del comité de vecinos de barrio
10. La Aurora: Taxista de oficio y lider comunitario en su bario.
Sr. Juan José Sagastume V.
Presiderite dei comité de vecinos de aldea | Vendedora ambulante de productos de befleza y ama de casa;
11. t.a Felicidad, sector il : perienece a fa junta directiva de la ASODIMCO yenla junta
Sra. Alejandrina Méndez. escolar local.
Presidente dei comité de vecinos de aldea
12, San Vicente Pacaya: Agncuttor y miembro del grupo catdlico local.
Sr. Manuel de Jesis Gémez.
Lider comunitario y comerciante de productos agticolas de
13. Presidente del comité de vecinos de aldea exportacion, representa a una comuridad rural de mucho
Las Paimas, km 240: crecimiento poblacional, excluida de la inversion pablica
Sr. José Escobar R. municipal durante el presente gobieme municipal.
Profesional de la odontologia, representa a una institucion
14. Socio-directivo del Club de Leones ; internacional no lucrativa que reafiza proyectes de
Dr. Roberto Leiva. infraestructura fisica orientados a gente de escasos recursos
econémicos.
Directivo de fa Cimara de Comercio Local: Profesional de fa medicina, representante de la clpuia
15, Dr. Guillermo Baechli R. empresarial local.
Coordinador municipal del Consejo Coordinador de actividades de capacitacién de organizaciones
- 16, Cristiano de Agencias de Desarroilio — comunitarias en el area rural; asesor de la ASODIMCO —
CONCAD-: Asociacion para el Desarrollo [ntegral del Municipio de
Sr. Fausto Hernandez, Coatepeque-,
Presidente de la asociacién campesina de Lider comunitaric dedicado a actividades agricolas; coordina
Nuevo Chuaty. proyectos de infraestructura fisica de beneficio para el gremio
17. Sr. Jerénimo Lopez A y la aldea. Ex-combatiente guerrifero.

Presidente de la asociacion -Mesa de

Director de una extension universitaria locat; docente
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18, Concertacién-, universitanio; asesor de ia comision de medio ambiente de la

Ing. Sergio Pineda E. municipalidad y presidente del comité de feria de ia ciudad.

Coordinadora de la agrupacion religiosa —Hermanas de San

glesia catdlica -Proyecto Pastoral de ia José Obrera- de la ciudad; asesora del proyecto piloto -
19. tierra- desarrofic agricola en comunidad San José Campo Libre-
Madre Claudia Cubillas D. Brinda apoyo logistico a agrupaciones campesirias pro-fierra
de ia regién sur-occidente.

Autor de mitiples documentos histaricos del municipio; poeta,

20. Historiador y cronista oficial. y escritor; miembro activo de la Asodciacion de Periodisias de

Penodista Guillermo Galindo R.

Guatemaja ~-APG-,

{ ® } La comunidad de aldea Las Palmas, representa a un grupo poblacional excluide de ta inversién pablica durante la

actual gestién municipal;, caso contrario, en la administracién municipal 1996-1999 fue beneficiada por matfiples proyectos

de inversién piblica. Por sus caracleristicas especiales, cobra importancia para el presente estudio.

(%)

Los ditimos dos acteres sociales: Iglesia Catdiica e Historiador y cronista oficial son seleccionados en la muestra

para recopilar informacion actual a ser utilizada en la realizacion del diagnéstico del contexto municipal (objetivo # 1).

. Estrato # 3: Seleccidn del actor social —informante clave-

COMUNIDAD PCLITICA

Empresario. Ex-alcalde del municipio, gestiond durante e

periodo 1996-1999 {periodo en el cual se gestiona ante el

21. Secretario general de la filiat del partido INFOM el mega-proyecto det mercado-termirial); participé en ef
Unionista: proceso electoral de 1999 para lograr su reeleccién, pero
Sr. Hugo Hemmerting M. quedé en 2° lugar. Actualmente inicia su campana proselitista
para participar en las elecciones 2003 y buscar un escafio en
&} Congreso de la Repliblica por el partido uniorista.
Diputado —FRG- por el departamento de Galeno de reconocida trayectoria nacional y diputado oficialista
22, Quetzaltenango: y comisicnado presidencial del CONSAN (Consejo Nacional de
Dr. Miguel Angef Ponce O, Seguridad Alimenticia) ante el gobiemo central.
Diputado —-PAN- por el departamento de Avicultor y diputado reelegido en las pasadas elecciones,
23. Quetzaltenango: fungié por dos periodos consecutivos como alcalde municipal,

Sr. Antonio Ochoa.

periodo 1988 a 1995.

. Estrato # 4:; Seleccién del actor social —informante cfave-

ACTORES EXTERNOS

Delegado regional del programa

Organizacion privada de caracter intemacional —no fucrativa-

24, intemacional HABITAT FOR HUMANITY que fealiza proyectos de vivienda econiémica orientados a
INTERNATICNAL: sectores habitacionales marginales y pobres, realizando una
Sr. José Alfredo Polanco. proyeccién comunitaria hacia el drea rurat.
Técnico regional del Fondo de Inversién Institucién def gobiemo central con sede regional en
25. Social —F1S-. Quetzaltenango, construye proyectos de escuelas, drenajes,
3r. Horacio Jiménez C. salones de usos miiitiples, etc., en el area rural del municipio.
# ACTOR SOCIAL CARACTERISTICAS
FUENTE:

Elaboracién propia segtin fa identificacién de los actores sociales y su participacién en el ciclo de proyectos de
infraestructura fisica en el municipio de Coatepeque. (Afios 2002 y 2003).
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5.2 Distribucién espacial de la muestra No 2: Grupo de vecinos con
participacion en las actividades comunitarias del comité —en el

barrio o aldea-

521 Generalidades y criterios de seleccién de las unidades de anélisis. De
acuerdo con los términos especificos que definen y fimitan ef area de trabajo e
intervencion de la muestra # 2: Cuestionario suministrado, esia aplicacion del instrumento

conlleva {os siguientes lineamientos de seleccidn al azar:
Posteriormente a la realizacion de la entrevista a los presidentes de comité seleccionados de
la lista de proyectos de inversion publica municipal a escudrifiar (ver cuadro # 7 en la pagina 65),
se recurrié a consultar el << libro de actas y acuerdos de asambleas vecinales >> que posee
cada uno de los comités como un recurso de inventario y reconocimiento legal de sus actividades
ante la poblacion que representan. Con ello se traté de constatar la cantidad especifica de
personas que asisten y participan activamente en el ciclo de proyectos a estudiar. Existe una
media poblacional sobre la participacion def vecino en las asambleas comunitarias realizadas en
fos ditimos seis meses del afio 2002, tal revisiGn documental proporciona las siguientes

cantidades de personas participantes:

Comunidades seleccionadas:

» Aldeala Union: 175 participantes.
¢ Lotificacion Santa Ana Berlin Il 150 participantes.
» Bayrio La Aurora: 200 participantes.
» Aldea La Felicidad, sector lI: 125 participantes.
e Aldea San Vicente Pacaya. 130 participantes.

Poblacion total: 710 participantes.

Por limitaciones de tiempo y recursos econdémicos exiguos en el desarrollo de la

investigacion social, la muestra # 2 se delimita a escoger al azar a cinco personas

participantes en la asamblea comunitaria que cada comité realiza en su comunidad.

+ El instrumento a utilizar es suministrado por el investigador social, quien formula verbalmente
las preguntas al informante y éste las contesta de igual forma, el investigador anota en el
cuademifio de respuestas la informacion proporcionada.

s Universo de la muestra: Al delimitar la muestra a veinticinco personas, no se pretende
restarle representatividad y aproximacién al estudio, ya que se esta claro que éste se
persigue a través de l[a muestra # 1, al incluir a <<todos>> los actores sociales presentes en
el ciclo de proyectos de inversiGn municipal. La muestra # 2 no pretende ser representativa
de la poblacion total en las comunidades seleccionadas, sino simplemente servir de
complemento a la informacion verfida por los actores sociales en mencidn, se puede decir

que constituye una informacion compiementaria al proceso de investigacion.
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6. Fuentes de observacion y recoleccion de informacion

6.1 Fase preliminar de recoleccion de informacién
6.1.1 tdentificacion del portero: Encargado de la Unidad Técnica Municipal -UTM-.
Se identifica a la primera persona con la que se tiene contacto, constituye la
fuente inicial de informacion sobre el contexto geografico y social donde se ubican los
informantes.

Orienta al investigador social para saber como acceder al ambito municipal, especificamente
a io que se refiere al conocimiento del area rural.

El primer aporte que realiza el portero al proceso de investigacion, es entregarle al
investigador los planes anuales de inversion publica municipal para los afnos 2001 y 2002, los
cuales son un listado de proyectos de infraestructura fisica a realizarse en el municipio. Esta
delimitacion de la poblacion para la muestra # 2 e iniciar con la logistica del trabajo de campo.

6.1.2 Investigacion documental en el contexto de estudio. Comgo parte inicial del

cumplimiento de los objetivos de estudio, se realizé un diagnéstico del contexto

municipal. Su propasitc fue el de caracterizar el entomo geogréfico y social donde se desarrolla

el fenémeno social de interés. A través de sus variables socio-cultural, politico-institucional,

econodmico-financiero y tecnologico-ambiental, se identifican las potencialidades y debilidades del
proceso participativo y la dinamica de los actores saciales en su contexto municipal.

Se recurrié @ una maraténica y exhaustiva consulta bibliografica de documentos precisos y
especificos, relacionados con el contexto socio-geografico en estudio; ademas se recurrié a
instituciones e informantes locales para recopilar datos cualitativos y cuantitativas, realizandose
de forma continua y paralela al trabajo de campo.

6.1.3 Vagabundec. Permite conocer el contexto en el que se desarrollara el trabajo

de campo, identificando a los informantes claves {donde y cuando localizarlos)

utilizando para ello como enlace al encargado de la unidad técnica municipal -UTM-; asi coma

también comenzar a identificar y detectar las diferentes manifestaciones del fenémeno social a
estudiar, previo a iniciar el proceso de observacién no participativa.

Se realizé un recorrido por el area urbana y su periferia inmediata, visualizando la realizacion
de ciertas abras de infraestructura fisica que actualmente se estan ejecutando {visita a2 aldea La
Unidn, barrio La Aurora y el mega-proyecto del mercado y terminal de buses de la cabecera
municipal) para conversar con los vecinos del lugar e iniciar con el primer contacto de
sensibilizacién con el contextc municipal.

Se inici6 el <<primer contacto>> con el alcalde municipal, por medio de una plética informal
para comunicarle scbre la realizacién del presente estudio y solicitarie su colaboracion posterior

para entrevistarlo a profundidad previa calendarizacién de su realizacidn.



71

Se iniciaron los contactos para concertar citas con las ofras autoridades del gobierno
municipal, también se continué identificando y seleccionando a los informantes claves que
participan en el proceso de inversion privada —no lucrativa- y puablica —fondos sociates- con
respecto al ciclo de proyectos a estudiar.

6.1.4 Mapa de poblacién de interés: Guia para visualizar el trabajo de campo.

Se realizaron dos enfrevistas informales con el encargado de la UTM y con ello

adentrar y comenzar a escudrifiar el proceso participativo, a formulacion de los proyectos, fa

organizacion comunitaria, los actores sociales existentes, de una manera superficial y vaga. Esto

permite al investigador tener el primer acercamiento con €l contexto social para posterior

planificacién del trabajo de campo y comenzar a realizar los contactos formales con fos
informantes claves para el estudio.

Al planificar el trabajo de campo y los instrumentos respectivos, se identifico a tas personas
involucradas en la tematica a investigar, de acuerdo a su localizacion gecgréafica y al rol social
que desemperfian dentro del contexto municipal. Con esta informacién preliminar se define la
muestra # 1 y 2. El mapa de la poblacion de interés se ubica en el abordgje final del
cumplimiento del objetivo especifico # 1.

El mapa de la poblacién de interés constituye un instrumento inicial donde se identifican a los
informantes claves para el estudio, siendo éste un cuadro de informacién que contiene los
nombres de actores, rol social y caracteristicas especiales; servira de base para la construccion
del objetivo # 2 de |a presente investigacion cualitativa, el cual permite identificar a los actores y
su participacion saocial desarrollada durante cada etapa el ciclo de proyectos.

Conforme avanza el tfrabajo de campo, se aplican as entrevistas, los cuestionarios y existe
una profundizacion e interpretacion cbjetiva del contexto y su tematica, se llenan los datos
cualitativos en los esquemas y cuadros de informacion.  Este recurso de presentacién de
informacion, se realizé posterior al analisis de los datos, para poder enriquecer la antelacion de
conciusiones y recomendacionss.

6.1.5 TrabaJo de campo: Entrevista y cuestionario a utilizar. Se iniciaron los

contactos por inicigtiva personal e intermediacién del portero para concertar

citas con los informantes claves del drea rural y urbana. En las citas se desarrollé la entrevista

ablerta a profundidad y se aplico el cuestionario suministrado; es necesario realizarlo, por el
mediano grado de dificultad de la tematica técnica a abordar

La entrevista abierta a profundidad se realizé en ¢l lugar y hora previamente determinado por
el informante, con un tiempo de duracién aproximada de una hora y media hasta extenderse a
dos horas, segln el abordaje y amplitud de conocimiento y accesibilidad del informante. Por o
regular, ia mayor parte de las entrevistas se llevaron a cabo entre semana en horas de ia tarde y
noche y otras se realizaron el dia domingo, debido a que los informantes laboran en horas de la

mafana y tarde.
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Posteriar al abordaje del actor social en la entrevista, se iniciaron con éste los primeros
contactos de los posibles informantes para la aplicacion del cuestionario, o segun las
<<gircunstancias del momento>> la bisqueda y contacto se realizd personalmente, con un
recorrido a pie dentro de la propia comunidad y escogiendo al azar al virtual informante
(siguiendo con los criterics de la investigacién). Esto se hizo para evitar que la investigacién
corriera el riesgo de que pudiera ser condicionada o manipulada por ei contexto ¢ actores
sociales, pretendiendo a toda costa que la investigacion satisfaga el interés de recopilar
informacioén auténtica y real del fendémeno social.

Fl cuestionario se suministrd a pesar de que se maneja un lenguaje sencillo y directo, es
necesario ilustrar con ejemplos sencillos algunas preguntas, especialmente a las personas del
drea rural con baja escolaridad; el tiempo de duracién para aplicar el instrumento fue de
aproximadamente 30 a 35 minutos por persona. Las preguntas fueron planteadas verbalmente al
informante, teniendo éste Gnicamente que contestar brevemente y con la mayor precision posible
sus respuestas, ya que el cuestionamiento no da cabida a generar discusion o profundizacion de
los temas a abordar. Al final se le concedid espacio al informante para profundizar en un tema
que ha generado interés mutuo, dependiendo de la amplitud y accesibilidad del informante para
transmitir sus vivencias y experiencias personales. El investigador social vacia la informacién

proporcionada en el cuadernillo de respuestas, previamente disefiado para la oportunidad.

7. instrumentos a utilizar para el cumplimiento de los objetivos

de investigacion

7.1 Fuentes de informacion: Cimentacion tedrica y contextual. Ei

cimiento tedrico de referencia y orientacion para el desarrollo de los cuatro objetivos

especificos de la presente investigacién cualitativa, conlieva la seleceién y utilizaciéon de

referencias bibliograficas de diversas instituciones y académicos de caracter nacional e
internacional vinculados con el tema de estudio.

La sistematizacion de la teorfa de multipies instituciones y autores académicos se logra a
través del disefio de los instrumentos de recoleccidn de datos; los cuales, orientaran el desarrolio
del estudio cualitativo. La estructura del disefio de los instrumenias permite la obtencion de
informacién en el trabajo de campo, arientando las preguntas y respuestas por su relacion al
cumplimiento de los cbjetivas especificos dos, tres y cuatro de la investigacién. El disefio de los
instrumentos en mencion constituye uno de los aportes mas significativos y valiosos de la

presente investigacion, por su patencialidad de ser aplicados en otros contextos de estudio.



73

Para la informacion contextual a ser utilizada en ef abordaje del objetivo especificc # 1, se ha

recurrido a informantes locales conocedores del tema: S. Pineda, C. Cubillas y G.Galindo

descritos en el cuadro # 8 en la posicién 18-20 respectivamente, ubicado en la pagina # 68.

Entre los topicos tedricos seleccionadas a conveniencia persanal, figuran los siguientes:

« Qbjetivo 1:

o]

« Objetivo 2:

o]

Q
« Objetivo 3:

o]

+ Objetivo 4:

Q

7.2

Realizacion det diagndstico dei contexto municipat

Documentacion monografica e informacion oral del proceso historico-evolutivo
del desarrollo municipal, proporcionada par el histariador local G. Galindo.
Daocumentacién bibliografica actualizada proporcionada por la  extension
universitaria de la UMG y la organizacion CONCAD en la ciudad de Coatepeque.
Publicaciones locales: revista La Costa y semanario El Quetzalteco.

Instituciones publicas y privadas: INE, SEGEPLAN, INFOM, ANAM, Direccion
Técnica del Presupuesto ~DTP- y el informe anual del programa PNUD,
Identificacion de los actores sociales y el ciclo de proyectos

Teoria de instituciones internacionales: <<mapa de poblacién de interés>> del
INCAE, <<andlisis de contexto e involucrados>> del INDES, <<La planificacion
participativa’>> de la GTZ-INFOM-SCEP y <<funciones de la gestion
municipal>> del programa NEXUS-MUNICIPAL.

Metodologia del Instituto de Proyectos y Programacion de Inversiones —IlLPES-
Descripcién de los mecanismos y tipologias del proceso participativo
Teoria de instituciones internacionales y nacionales. <<caracteristicas de la
participacion social>> de HDH —~COSTA RICA- e INCIDE; Comision Presidencial
para la Descentralizacion ~-COMQODES- y las <<experiencias de estudio>> del
proyecto Q'ANIL B Guatemala.

Teoria de reconocidos académicos internacionales: Zelaya y Aviiés; Masbernat y
Carmona; Morma Maclecd, Ziccardi; Nelson Amaro.

Marco normativo-iegal Ley de Consejos de Desarrolio; Descentralizacion;
Cédigo Municipal y Los Acuerdos de Paz,

Caracterizacion del procesc participativo

Teoria del académico A. Ziccardi, aplicada ai contextc municipat.

Disefio de instrumentos de recolecciéon de datos: Ocho tipos
de entrevistas abiertas a profundidad y un cuestionario

suministrado. Abordados ampliamente en jos anexos No 1 y 2, al final del

documento.



VI. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

1. Diagnéstico del contexto municipal: ldentificacion de

potencialidades y debilidades *

1.1 Antecedentes del proceso historico-social del desarrollo
municipal

1.1.1 Historia general del municipio. Aunque resulie paraddjico, la villa de

Santiago de Coatepeque fue fundada en los albores del afic 1765, por

aborigenes con dialectc mam; pero con el comer del tiempo y &l iniclarse el proceso de

colonizacion por parte de migrantes extranjeros (mexicanos y espafioles) y posteriormente a

principios del siglo XX por otros grupos de origen europeo y nacional (de la ciudad capital), los
grupos aborigenes desaparecen completamente y con ello su dialecto.

La etimologia d el nombre C oatepeque hace alusion a |a topografia donde fue fundada la
poblacién original, proviene de los vocablos folteca y mayense: <<"coalt>> y “tepec”>> que
significan  <<cerro de la serpiente>>; pues los aborigenes originales adoraban al dios
<<mixcoalt>>, quién era un hibrido entre humano y serpiente dentro de la mitologia de los
pueblos prehispanicos.

Debido a las politicas del gobiernao libera!l de Justo Rufino Barrios a finales del siglo XIX, se
promueve la migracién de grupos indigenas del norte de Quetzaltenango, con ello surge el
proceso de urbanizacion del area rural que girara en tomo a la incipiente villa —area urbana-. El
grupo indigena es de origen cackchiquel y se ubica en un area periférica a la villa, en lo que
actuaimente se conoce como aldea Nuevo Chuatuj y posteriormente hacia las tierras bajas de 1a
planicie de! Pacifico (area sur de! municipio).

Por tal razén, G. Galindo (2003: s/n) afirma que {a poblacidn indigena actual con caracter
minoritario en el municipio son los cackchiqueles y no mames como lo afirman paraddjicamente
los actuales mapas etno-lingliisticos del pais. '

En 1880 se realiza el trazo urbanistico de la villa como respuesta a la imperante politica
liberal de esa época. La poblacion presentaba condiciones favorables para €l desarrollo del pais,
debido al intercambio econémico regional y su posicion geografica estratégica entre la region
cafetalera del sur-occidente y la infraestructura del ferrocarril que interconecta con el puerto

Champerico y la ciudad capital; por tal razén, se hace necesario el ordenamiento territorial del

' E xploracin del proceso d e participacion social en el ciclo de proyectos y su relacidn con la inversién al d esarrollo
municipal; desde una evolucién historica hasta ta actualidad del contexto municipal. Segdn con fa descripcidn de cuatro
variables que influyen en el proceso: socio-cullural, tecnolbgico-ambiental, econdmico-finandiera y politico-institucional.
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area urbana, la cual, dara albergue y atraera nuevos movimientos migratorios que contribuiran al

crecimiento socioeconomico de la villa —eminentemente comerciat y cafetalera-.

Por acuerdo del 17 de junio de 1,932 se le concedia al pueblo categoria de villa y por su
actividad economica creciente se le confirid el titulo de ciudad conforme al decreto del & de
noviembre de 1,951,

Existen ciertos datos historicos caracteristicos de la evolucion del municipio, que pueden
explicar el origen y vinculo de la actual relacién directa y dependiente de! municipio con su
contexto regional. Posteriormente servirdn como antecedentes historicos para explicar la
importancia del Coatepeque actual como un centro primario de intercambio socio-econémico
dentro de la region sur-occidental; siendo éstos:

1885: Coatepeque pertenecia al departamento de San Marcos, pero el intercambio socio-
econdmico se desarrolla en condiciones desfavorables por {a topografia y distancia con la
cabecera departamental y San Pedro Sacatepéquez; ante tal situacion, Justo R. Barrios
decide anexario al departamento de Quetzaltenango, por encontrarse mas préximo a él.

1915: Se funda la parroquia catolica de Santiago de Coatepeque, independizandose de San
Juan Ostuncalco (norte del departamento de Quetzaltenango}; en los inicios de la villa, es
esta la que evangeliza la jurisdiccion sur-occidental del pais.

1920: inicio de los flujos migratorios estacionarios de caracter interno hacia el municipio,
provenientes de la region norte del departamento de Quetzaltenango; conformando un
crecimiento demografico en el area rural.

1936: Debido a una disposicion autoritaria del gobierno de Jorge Ubico, Coatepeque cede €l
territorio de hacienda La Blanca al puerto de Océs (San Marcos), para gue estos
pudiesen agenciarse de mayores recursos de la explotacion agricola del terreno, ante su
precaria y desventajosa situacion econdémica.

1.1.2 E! area urbana y su proceso de ordenamiento territorial. Ei trazo
urbanistico de la villa y su transformacion categérica a ciudad tiene sus

inicios con el periodo historico de 1900 — 1920. Durante tal periodo se desarrolla un crecimiento
poblacional det area urbana originado por migraciones de grupos extranjeros y de nacionales; los
primeros atraidos por el auge del cultivo del café y el comercio de mercaderfas del sur occidente
con el puerto Champerico y viceversa y 10s segundos desterrados de la ciudad capital por ios

efectos devastadores del terremoto del afo 1918.

El crecimiento del comercio de mercaderias en el area urbana y el auge del cultivo dei café
en el area rural hacen del Coatepeque de principios de siglo, una <<tierra codiciada y
antagonica>>, segun lo expresa C. Cubillas (2003) en sus recopilaciones del proceso historico
local. Lo codiciado se refiere a la prosperidad de los medios de produccion y lo antagonico se
refiere a las diferencias marcadas entre la naciente drea urbana y rural, o sea, entre una élite
extranjera hermética y excluyente que posee los medios de produccion y los grupos indigenas

caracterizados como —manos de obra barata y no calificada-; dicho desequilibrio social origina el



76

principio de fa existencia de una brecha entre ricos y pobres y su especifica ubicacion territorial
dentro de! contexto geografico municipal.

La infraestructura fisica y los servicios basicos se concentran en ef area urbana en detrimento
total del area rural, 1a cual era considerada Unicamente como productora agricola y laboral al
servicio de la élite urbana en mencién. La infraestructura fisica urbana se desarrolla en torne a la
actividad del ferrocarril v por ende al comercio de mercancias y café; ésta hace comunicar
directamente al poblado con el resto del pais, especificamente con el puerto Champerico, la
ciudad capital y fa region fronteriza con México. Con dicha actividad econdmica se comienza a
desarroliar {os primeros indicios significativos de una actividad macroeconomica en la region, al
exportar e importar productos agricolas e industriales de origenes diversos.

Ante tal realidad, {a historia relata la introduccion de |a energia eléctrica, el agua potable y los
beneficios de café por emigrantes alemanes; la industria textil y de cuero por turcos y espafioles;
{a actividad comercial de intercambio de mercancias por chinos, alemanes y turcos, y la agricola
y ganadera realizada por mexicanos y espainoles. La actividad socio-cultural de gran renombre en
esa época es realizada por descendientes de grupos de espanoles y emigrantes capitalinos. En
el area urbana se ubican varios consulados al servicio de cada grupo migrante, dandole a la
ciudad un caracter de <<cosmopolita, elitista, excluyente y hegemdnica en materia econdmica y
cultural>>. Cabe resaltar con ello, que e factor econdmico daba poder e influencia a dichos
grupos, en la toma de decisiones politicas de las autoridades focales, asi como estatus social,
aungue éste siempre estaba ligado a ia descendencia o linaje extranjero.

Asi también la introduccidn de la energia eléctrica, del ferrocarrii para transporiar el café, las
mercaderias y otros productos agricolas, convierten a fa villa en un centro de intercambio
socioeconomico y sociocuitural para toda ta region sur occidental fronteriza con Chiapas México v
fa parte norte de Quetzaltenango. Ante tal desarrollo socicecondmico, la villa es ascendida a la
categoria de ciudad en 1852. Previo a ello, en 1924 el <<boom econGmico>> ha generado gran
expectativa entre fos vecinos y las autoridades locales v éstos sugieren al gobierno central la
creacion del departamento de Coatepegue, ante |o cual, Quetzaltenango se opone rotundamente.

Durante el periodo posterior al derrocamiento de la dictadura de Jorge Ubico (1944-1945), se
desarrolla un éxodo masivo de extranjeros que emigran hacia sus tierras de origen, debido al
clima de inseguridad hacia la propiedad privada, reduciéndose la élite cosmopolita a la
descendencia alemana, china, espaficia y mexicana con matices cricilos.

Es lamentable tal éxodo masive, aunque la élite extranjera haya monopolizado los medics de
produccion, fue muy significativo y positivo su aporte al desarrolio socioecondmico y cultural del
municipio y su inmediato contexto regional. Los avances tecriolégicos como la energia eléctrica,
mecanizacion agricola, conducciéh de agua potable y saneamiento ambiental, el ferrocarril, el
intercambio cultural, entre otros, hicieron de Coatepeque un municipic préspero, independiente y
atractivo a la inversion productiva; hasta el hecho de querer ascenderlo a categoria
departamental, siendo aun todavia una pequeiia villa de reciente urbanizacion.
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E! movimiento socialista de Jacobo Arbenz (1954) tuvo repercusiones significativas en el
municipio, al expropiarse las tierras de extranjeras y por consiguiente un nuevo éxodo migratorio
que vino a violentar ¢l ciclo virtuoso de una economia ascendente, que si bien generd una brecha
entre ricos y pobres, paraddjicamente, también alenté a nuevas inversiones economicas, a
nuevas fuentes de trabajo. El clima de inversion era alentador y oportuno para generar ahorro,
capacidad de inversion y prosperidad econémica en el individuo comun y corriente —hubo acceso
en igualdad de condiciones para ¢! desarrollo para todos-.

En 1960 el poder econémico pasa a manos de una segunda generacion de descendientes
extranjeros nacionalizados, que poseen una mayor identidad socio-cultural con el municipio. Por
elio, es de resaltar ef clima de cooperacion mutua entre éstos y el gobierno municipal para
realizar trabajos comunitarios especificamente proyectos de infraestructura fisica de beneficio
social que se centralizan Unicamente en el drea urbana -residencia por excelencia de las clases
hegeménicas del poder econdmico local-. Surge la asociacion Fraternidad Coatepecana, la que
articula a diferentes actores y sectores de la sociedad para realizar trabajos comunitarios en
beneficio del desarrolio municipal.

A finales de ja década de los 70's se experimenta un crecimiento urbano en direccion este y
oeste, debido a la revitalizacion de dos accesos secundarios que conducen hacia el centro de ia
ciudad; ia calzada San Antonio Las Casas y Dalmacia. Con ello se genera un incremento
demografico en ia poblacion y en la dotacian emergente de nueva infraestructura fisica.

La articulacién entre los diferentes grupos sociales se va quebrantando, dando margen a la
filtracion de nuevos grupos que emigran a la ciudad (provienen de San Pedro Sacatepéquez, San
Marcos y del norte de Quetzaltenango} v con ello se acelera fa pérdida de un sentimiento de
identidad v homogeneidad social que en antafic inspiraba la realizacion y coordinacion
interinstitucional del trabajo comunitario. La sociedad civil de antafio constituia un circulo social
cerrado, unido e identificado con su municipio, ahora ese circulo se desarticula y es permeado
por nuevos colonos que socavan el sentimiento de identidad local v la primacia dei poder
econdmico y politico hasta ahora monopolizado.

Debido al clima de violencia politica experimentado a principios de 1980, surge una nueva
migracién de caracter interno de una gran parte de la nativa élite socio-econémica hacia la ciudad
capital, sin embargo, todavia se conserva el <<boom econdmico>> de la ciudad. Las autoridades
locales —ahara con independencia politica del poder econémico- continian los intentos por
alcanzar la modernizacion del municipio, haciendo intentos por atraer a la mayor cantidad de
bienes y servicios de la ciudad capital hacia la cabecera municipal.

Con el advenimiento de la democracia, se instaura una serie de gobiemos municipales con
caracter —populista-, o sea, ios que ahora acceden al poder politico pertenecen a una clase socio-~
econémica media-baja sin vinculos oligarquicos.

Ahora la inversion publica se orienta hacia los estratos sociales pobres que habitan las areas

periféricas de la ciudad y especialmente el area rural; con elioc se aumenta el divorcio y
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desarticulacién entre los diferentes actores sociales, l0s que en su mayoria aun conservan
rasgos-oligarquicos- elitistas, hegeménicos y excluyentes. No es de exirafiarse que estos rasgos
sean producto de una herencia histdrica marcada por la divisidon de clases sociales y de la
ostentacion del poder econdmico y politico presentes en el municipio.

En 1982 se desintegra y desaparece la asociacion Fraternidad Coatepecana y con ello toda
una época de trabajo y desarrollo comunitario que proporciond vida a un modelo paricipativo de
gestion municipal con tintes de instaurar una gestion horizontal. Aunque el movimiento fue
catalogado de elitista, su vision estratégica para lograr el desarrollo de!l municipio arroja
resultados positivos y trascendentales en su época, hasta ahora no repetidos,

Atraidos por el <<boom economico>> que ha caracterizado histdricamente a Coatepeque, a
partir de 1984 se continua el flujo migratorio de cardcter intemo hacia la ciudad y su area rural
inmediata; aldea La Unidn, Las Palmas y Nuevo Chuatyj, origindndose un crecimiento
demografico y urbanistico desordenado y cadtico. Asi también en ia periferia urbana surgen los
asentamientos humanos: Santa Ana Berlin, Magnolia, San isidro, Las Conchitas y La Gloria;
visualizados en antafic como potenciales fincas cafetaleras.

Se genera una serie de problemas sociales alarmantes y dramaticos, donde el narcotrafico, el
fiujo de ilegales hacia Estados Unidos, la prostitucion y trata de blancas, el VIH-Sida, el comercio
y trabajo informal, la brecha entre ricos y pobres en continua divergencia, corrupcion y
politizacion-partidista en ias instituciones publicas y privadas no lucrativas, son ios principales
rasgos cancerigenos de la vida urbana y rural actual y su notoria desarticulacion del tefido social.

En su afan de conservar sus rasgos elitistas y excluyentes, la sociedad civil —nativa del lugar-
se gtomiza y desintegra en pequenios grupos que trabajan aisladamente, provocando la pérdida
de su hegemonia en el control social de ia ciudad.

Ahora los grupos elitistas de antafo permanecen al margen y pasivos ante la incursion y
dominacion de nuevos pobladores —sanpedranos {de San Pedro Sacatepéquez, San Marcos),
quezaltecos {de Quetzaltenango} y migrantes ilegales provenientes de Centraamérica, en los
espacios de participacion social del municipio; especificamente en las actividades de inversion
productiva que generan excedente, incentivando la fuga de capitales {la generacidn de
excedentes econdmicos de los nuevos comerciantes retoma a su poblacion de origen), la evasién
de impuestos lgcales y el deterioro del medio ambiente (falta de conciencia ecoldgica que genera
contaminacion de basura en calles y generacion de basureros clandestinos)ante la falta de una
eficiente regulacion municipal que solucione tales problemas y de una identidad cultural en los
rnuevos pobiadores.

La pérdida de una articulacion social puede directamente relacionarse con la pérdida de una
identidad cultural, ¢ bien, la busqueda individual de una hegemonia econdmica y politica propias
de un sistema capitalista inmerso en la realidad municipal.

A finales de la década de los 90's se vuelve a retomar la esencia de la politica econdmica

liberal, con una mnversion publica orientada hacia ia eficiencia econdmica y especificamente
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generar un clima de inversién optimo para {a actividad comercial. La participacion de los
diferentes actores sociales todavia es atomizada y excluida del desarrollo municipal; pero con el
surgimiento de las nuevas politicas nacionales de modernizacion del Estado se espera la
reivindicacion de 1a participacion social en la toma de decisiones def gobiemo local.

M. Monteforte Toledo (1998: 122) afirma: <<e! destino de Coatepeque estd determinado por
su estratégica posicion de puerto sobre el Suchiate y la region de México; que posee rasgos de
ser el centro de ricas zonas agricolas, lo que fe ha generado una activa vida econdmica y un
acelerado crecimiento que contribuyen a darle rango y razén de ciudad y a que el municipio se
asemeje a un departamento>>,

El area urbana desde antafio se ha visto directamente vinculada e interrelacionada con ia
regibn sur-occidente del departamento de San Marcos y con la parte norte vy alta de
Quetzaltenango, por tal razdon no es de extrafiarse que los actuales flujos migratorios y
estacionarios de poblacion provengan de esos mismos lugares y definan el intercambio social de
la region. Reafirmando 1o escrito por Monteforte Toledo, 1a ciudad de Coatepeque constituye un
verdadero centro de interrelacién socio-econémica a escala regional y debido a su ubicacion
geogréfica estratégica, jugara un papel preponderante dentro de las politicas de globalizacidn,
inmersas en el actual Plan Puebla-Panama.

El area urbana det afio 2000 sigue en constante y ascendente crecimiento demografico, sin
que exista un ordenamiento territorial claro y preciso. Se espera que la reivindicacion por un
desarrollo municipal participativo (articulacion estratégica de actores sociales e intereses
comunes) sea la panacea para buscar la solucion del caos social de la actualidad y pueda
reorientar el proceso, para lograr una insercidn positiva al proceso de globalizacion.

En el afic 2002 surge por iniciativa de un pequefio grupo de vecinos, la conformacion de una
asociacién comunitaria denominada <<Mesa de Concertacion>>, que por su estructura y
mecanismos de participacion se asemeja a la ya desaparecida Fraternidad Coatepecana.

El esquema econdmico liberal interrumpido parcialmente por fa Revolucion de 1944, ha
definido la relacion urbano-rural del municipio hasta la actualidad. La centralizacion y
concentracion de los medios de produccién y la riqueza, la centralizacion de los proyectos de
infraestructura fisica a un sector geografico e intereses sociales determinados, el hacinamiento
poblacional, entre otras cosas, vienen siendo las caracteristicas de dicha relacitn antagonica y
desigual, propias de un modelo capitalista, ahora regido por las imperantes politicas necliberales
que pregonan la globalizacion, disfrazada a través de tratados de libre comercio.

Es por eso que e proceso historico ha contribuido a construir un modelo de sociedad elitistay
hermética, fragmentada e identificada con los intereses individuales y lucrativos de cada grupo v
donde se hace dificil poder trabajar por el bien comdn de todo el municipio. Esto ha contribuido
a que los actuales flujos migratorios vayan en aumento, desplazando a ias condicionantes

sociales originales, predomine el individualismo, el interés particular lucrativo en detrimento del
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bien comiin y se pierda ef sentimiento de solidaridad e identidad hacia lo local y por ende la
participacién sociat es atomizada sin una visian clara y continua para el futuro.
1.1.3 &l &rea rural y su proceso de ordenamiento territorial. £l area rural surge
posteriormente a la fundacién del ejidoc —después &rea urbana- por los
primeros aborigenes mames y su relacion con los primeros colonos esparioles y mexicanaos.

Es durante los inicios del madelo econdmico liberal que se definiréd un ordenamiento territorial
3 escala municipal y regional de acuerdo a una actividad econdmica a impulsar; y con ello, se
desarrolla un hecho historico trascendental que determina los primeros indicios de la
conformacion territorial del area rural en el municipio, siendo éste:

1871: Manuel Lisandro Barillas otorga los terrenos de lo que hoy es aldea Nuevo Chuatyj a
soldados que le han apoyado en sus movimientos militares; estos milicianos provienen de

San Carlos Sijg, al norte de Quetzaltenango. La extension territorial otorgada era de

veinte caballerias, ubicada en {a periferia sur-este del ejido —poblado original-.

Justo Rufino Barrios reduce la extension a diez caballerias, para otorgar el resto a otros
emigrantes que vienen a trabajar en las cosechas del café de las fincas de emigrantes
extranjeros. Las primeras comunidades rurales que se forman y expanden en tormo a la aldea
Nuevo Chuatuj son: al sur, aldea La Felicidad y al ceste, la aldea Las Palmas; todas formadas por
grupos indigenas que emigran del norte del departamento de Quetzaltenango, especificamente
de San Carlos Sija, San Francisco El Alto, Sibilia, Olintepeque, Cajcla y La Esperanza.
Pasteriormente se afiaden al grupo, emigrantes mexicanos y de San Pedro Sacatepéquez San
Marcos, que se fincan en €l area de Los Encuentros, Bethania y Monte Cristo {(al sur del territorio
municipal: Planicie del Pacifico).

Al sur del territorio municipat se ubican las planicies det Pacifico {tierras dridas, insalubres y
pantanosas) donde se concenfra en condiciones depiorables la mayor parte de emigrantes
indigenas que laborara en las fincas cafetaleras y ganaderas, éstas ubicadas af norte del territorio
municipal y en las cercanias del area urbana.

Con el apogeo del cultivo del café, surge el flujo migratorioc de grupos extranjeros,
especificamente de origen europeo. El gobiermo liberal de Barrios otorga varias fincas a los
alemanes (ejemplo: Finca Santa Ana Berlin, Las Mercedes, Ona, Palestina, Dalmacia, Bethel,
San José Nilo, Miramar, Montegrande, Santa Sofia El Guanacaste, Cantarrana, entre otras).
Surgen las primeras poblaciones rurales antes mencionadas, que giran socic-econémicamerta
ef torno & las grandes fincas cafetaleras de los alemanes, catalogadas como las principales
fuentes de trabajo local y regional, incentivando la migracién de indigenas quezaitecos, fincando
su residencia y urbanizando la emergente area rural del municipio.

Seguin C.Cubillas {2003) en sus estudios histdricos, afirma que existia mucho racismo en
contra del grupo indigena, ya gue se les obligaba a renunciar a su vestimenta y hablar espaiiol

para poder tomarseles en cuenta como manc de obra en el cultivo del café y en su interaccion
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social desfavorable con ef drea urbana. La ciudad estaba poblada en su mayoria por extranjeros
propietarios de los principales medios de comercializacion y produccion agricola rural.

Las mejores tierras (al norte y este del territorio municipal) son otorgadas por el gobierno
liberal a los extranjeros para el cultivo de café y la ganaderia; ias tierras aridas y pantanosas de la
planicie del Pacifico (al sur y oeste del territorio municipal) poco atractivas a la inversion
productiva, son utilizadas para asentar a la nueva poblacion indigena migrante que formara
posteriormente los pequefios poblados rurales en mencion.

En el area rural no se desarrolla infraestructura fisica alguna de beneficio a las nuevas
poblaciones; unicamente se vela porque los caminos de terraceria que comunican las fincas y
haciendas con la ciudad, se encuentren en condiciones optimas para la extraccion de materia
prima a comercializar. También se prioriza el mantenimiento de la infraestructura del ferrocarril
(via férrea y estaciones principales y secundarias) ubicada en sitios estratégicos con respecto a
las dareas de productividad agricola de ia region.

Ante tales antecedentes se puede concluir que fa poca infraestructura fisica rural, gira en
torno a la actividad comercial y agricola; siendo excluyente y de beneficio particular a los grupos
sociales que ostentan e! poder econdmico.  Se puede afirmar que esa exclusion social en la
inversion de infraestructura fisica basica ha contribuido a originar una mayor pobreza,
anaifabetismo, insalubridad y un crecimiento desequilibrado entre la gran ciudad —cabecera
municipal- y su entorno rural; asemejandose al fendémeno socio-urbano de la macrocefalia urbana
y el rezago rural.

Debido a las malas condiciones de insafubridad (tierras pantanosas) y aridez (no aptas para
fa agricultura tradicional) de las tierras bajas ubicadas en la planicie del Pacifico (sur-oeste del
municipio), se ven obligados los campesinos indigenas a abandonar sus tierras y retornar a su
lugar de origen (Cajold y San Carlos Sija, al norte de Quetzaltenango); dichas tierras son
retomadas por el Estado —convertidas en fincas nacionales- para ser nuevamente repartidas
entre nuevos colonos.  En el ano de 1998 unos grupos campesinos organizados, han invadido
las actuales haciendas ganaderas Coatunco y San Juan El Horizonte, y han exigido al gobiemo
central su devolucién, reivindicando la posicion sobre esas tiermas en favor de campesinos
quezaltecos.

Con la revolucién de 1944 y posteriormente en el gobierno de J. Arbenz se quebranta el
régimen de propiedad privada, obligando a los extranjeros a migrar a sus tierras de origen. Las
fincas cafetaleras —de los alemanes- son abandonadas y confiscadas por el Estado, quién decide
repartirlas entre campesinos pobres y personas individuales —allegados al gobiermno de tumo-.
Entre las comunidades rurales que se forman figuran: Montecristo, Monterrey, region del Pacaya,
El Troje y Coldn; en ellas, ef proceso de ladinizacién de los indigenas quezaltecos es un hecho.

En los gobiernos post-revolucién se redefine nuevamente [a estructura agraria del pais (ya
definida en la época liberal), formandose los latifundios y minifundios, éstos Uitimos a punto de

extinguirse en la actualidad. La agricultura se diversifica al cultivo de los granos bésicos, hule, y
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se complementa con la actividad ganadera; ambas utilizando la mano de obra de las
comunidades rurales cercanas.

Durante el conflicto armado de la década de los 80's, gran cantidad de campesinos de las
regiones del Pacaya y La Felicidad engrosan las filas de la organizacion guerrillera —-ORPA- en
busca de una reivindicacion por la iucha de fa tierra y mejores condiciones de vida. En ia
actualidad y como producto de los Acuerdos de Paz, estos grupos guerritieros han sido dotados
de proyectos de infraestructura fisica productiva —cooperativas de granjas avicolas y porcinas-
en las cercanias de la aldea Nuevo Chuatuj.

En otras regiones como Nuevo Chuatuj, Las Palmas y Bethania que gozaban de un nivel de
vida menos precario que el resto del &rea rural, se genera un flujo migratorio ilegal hacia los
Estados Unidos en busca del <<sueno americano>>. Actualmente en estas comunidades es
perceptible observar una mejora sensible en la calidad de vida del pobiador (vivienda en
condiciones 6ptimas, vehiculos y formacion de microempresas agricolas y de comercio de
mercancias de consumo basico), producto de las constantes remesas familiares provenientes del
extranjero.

En 1986 se instaura el primer gobiemno municipal electo democraticamente y con elio surgen
los primeros intentos de inversion municipal de forma significativa hacia el area rural, ios cuales
son continuados por las siguientes administraciones municipales. Los alcaldes Ochoa y Camey
realizan inversion en educacion basica y salud: Hemmerling G. en infraestructura vial,
electrificacion vy telefonia; en la actualidad se invierte en educacién orientada hacia la
productividad agricola y saneamiento ambiental, como producto de una politica de
descentralizacion y desarroilo social def actual gobierno central. Los fondos sociales del gobierno
central realizan prioritariamente inversion educativa y en salud, en ias areas rurales de mayor
pobreza.

En los inicios del afio 2000 surge la crisis del café, seguidamente del cultivo de hule y paima
afficana y con elio una serie de despidos masivos en los latifundios locales e incremento de los
niveles de pobreza rural. Consecuentemente se produce una transformacion y especializacion
agricola y por ende la expansion de la frontera agricola (al sur, en fas planicies del Pacifico) al
introducirse el cultivo del banano y platano para el mercado de exportacion (economia a escala)
sustituyendo a los cultivos mencionados.

La crisis del café no generd un incremento significativo de pobreza en el municipio, caso
contrario en el contexto regional, especificamente ai norte del municipio. Las pocas y extensas
fincas del municipio optan por la sustitucion del cultivo y una nueva inversion agricola orientada a
un nueve mercado internacional y una nueva mano de obra adapiada a las nuevas
circunstancias.

Otra actividad fatifundista lo constituye ia ganaderia vacuna, que aln persiste pese a las
fluctuaciones de oferta y demanda local y nacional. Debido al clima de incertidumbre socio-

politica se ha restringido el sistema de trabajo fijo o colonos, reemplazandolo por el trabajo
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estacionario previo contrato temporal. En lo concerniente a la actividad minifundista —en proceso
de extincion- se desarrolla una actividad agricola de autoconsumo y comercializacion local sin de
extincion- se desarrolla una actividad agricola de autoconsumo y comercializacion local sin
acceso a la tecnificacion y crédito o financiamiento.

En el area rural, la tenencia de la tierra tiene un valor econémico y productivo significativo y
trascendental, pero inaccesible para la mayoria de gente; y la productividad, la generacion de
excedente y ahorro se ven condicionados ante la inaccesibilidad de educacion vy salud, hasta
ahora tomados en cuenta en la inversion pablica de los Gltimos afios.

Segun J.Dardon (2002: 115) afirma que la practica de una economia a escala en el area rural
sur-occidental del pafs (planicie de! Pacifico), ha originado malas condiciones de trabajo y
remuneracion salarial; por tal razén, la gente recurre a la migracion estacionaria hacia tierras
chiapanecas (México) en busca de mejores condiciones de trabajo, siempre en el cultivo del
banano y piatano. También se refiere al <<comercio hormiga>> como denomina al contrabando
de mercancias de consumo béasico, como otra opcidn que posee €l coatepecano desempieado
para mejorar su nivel de vida. El contrabando de metcancias es la base para el desarrollo del
comercio informal del area urbana y rural; éste ha desarrollado un crecimiento econémico en las
aldeas Las Palmas y La Union {(ambas sobre Ia carretera CA-2 que conduce a la frontera México-
Guatemaia).

Ante el desequilibrio y la falta de equidad social existente en el area rural, C.Cubillas,
S.Pineda y G. Galindo (2003; s/n) coinciden en que ésta posee un valor social ancestral e
inexistente en el area urbana: <<la unidad y la solidaridad en las actividades comunitarias>>,
pese al conflicto armado interno, a la pobreza y exclusién social; este valor aln perdura y es
condicionado por la falta de poder econdmico de la gente.  Para reafirmar & existencia de ese
valor social, 1a organizacion CONCAD (2002: s/n) enfatiza su importancia y utilidad en la
formacion del proyecto de ia microregionalizacién del municipio, caracterizada por la integracion
del 4rea rural y urbana en un plan de desarrollo municipal.

1.1.4 La participacion de los actores sociales en el ciclo de proyectos durante
el proceso histérico-evolutivo del desarrollo municipal. Se parte de
definir lo urbano y 1o rural, come un <<fendmeno historico-social>> resultado

de la concentracion espacial de actividades y de actores sociales, con €l consecuente desarrollo
de la infraestructura fisica y los servicios basicos.

Lo urbano y fo rural en cada momento histérico se ha expresado de distinta forma, debido al
desarrollo social alcanzado, es decir al desarrollo de las fuerzas productivas, del tipo de
relaciones saciales de produccion vigentes, de las formas histéricas de propiedad y del grado de
desarrollo de la divisidn social del trabajo.

E! municipio de Coatepeque es el resultado de un proceso de urbanizacion capitalista y por
ende una expresion de una forma de la socializacién capitalista de las fuerzas productivas, es

decir la relacién entre la utilidad del capital y las actividades productivas: lo que histéricamente
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origind 1a politica liberal de Barrios y con ello el auge del cultivo del café y la liberalizacién de 1a
mano de obra rural —migrantes indigenas- y la acumulacion de la riqueza monetaria derivada del
comercio —migrantes extranjeros- ha definido un esquema historico en el proceso de
ordenamiento territorial; éste conlleva no solo la concentracion demografica, sino también la
aglomeracion de actividades productivas y una centralizacién de la toma de decisiones politicas.
Hoy en dia el proceso de urbanizacion capitalista sigue una similar tendencia, con la variante de
que las condicionantes sociales contextuales y la participacion de actores sociales han cambiado.

A criterio personal, el proceso histdrico-social local se ha desarrollado a través de tres
periodos, los cuales son definidos y caracterizados por la influencia de ciertos fenomenos
sociales de trascendencia nacional, siendo éstos el gobierno fiberal de Justo Rufine Barrios, Ia
revolucion de 1944 y el conflicto armado interno de la década de 1980.

Estos hechos repercuten localmente, condicionan y particularizan ta participacion de los
actores sociales en el desarrollo municipal y especificamente en el ciclo de proyectos de
infraestructura fisica.

Las caracteristicas -POTENCIALIDADES Y DEBILIDADES- de los tres periodos que
forman el proceso histérico-social en el contexto local son las siguientes:

+ Primer periodo (1880-1944): La época liberal

o Ei proceso de urbanizacién se define con base a la concentracion de actividades
comerciales —mercancias- y el cultivo del café; asi como gira en torno al ferrocarril.

o El proceso de urbanizacion como proceso de segregacion social y economica,
producto det asentamiento de las migraciones de caracter intemao y externo.

o Infraestructura fisica social y productiva de caracter estratégico —de acuerdo a los
intereses particulares- y urbano. La inversidn se realiza en forma conjunta: sector
privado productivo v gobiemo local. Un gobiernc local al servicio de intereses
oligarquicos propios de una élite que ostenta y condiciona el poder econémico y
politico a sus intereses particulares.

o Relacidn armoniosa y articulada entre gobiernc local y sector privado -—con poder
aconomico y politico-; convirtiendo a la villa en una ciudad cosmopolita, capitalista,
ahtagdnica, auto-sostenible y econémicamente independiente de! poder centralista.

¢ Segundo periodo (1944-1980): Después de la revolucién de 1944

o Alteracion del ciclo economico capitalista original por parte del movimiento
revolucionario socialista: inseguridad al régimen de propiedad privada.

o El poder econdmico y politico es retomado por la élite extranjera (segunda
generacion), aunque el <<boom economico>> de la anterior época no se logra
superar.
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La participacion de los actores sociales (sociedad civil y gobierno local) se afianza y
articula a los intereses de un desarrollo municipal, existe mayor identidad socio-
cuftural con el municipio.

La ofigarquia con poder econdmico pierde el poder pofitico ante el gobierno local.
Inicio de la inversion publica municipal de proyectos de infraestructura fisica, en el
area urbana. Ahora la municipalidad se encarga exclusivamente de crear las
condiciones para la inversion y fa productividad, ahora constituye en el principal
financiero del desarrollo social. Surge el endeudamiento municipal y con ello la

corrupcion en el manegjo de las finanzas municipales.

La ciudad todavia conserva sus rasgos de antafio. cosmopolita aungue en menor grado,

ahora dependiente del gobierno central a través del financiamiento municipal, se afianza el

sistema capitalista de produccién y con elio perdura et antagonismo social. Cabe destacar que al

final de este periodo es donde comienza a surgir el incipiente divorcio entre sociedad privada —

poder econémico- y gobierno focal, con elio la atomizacién de la participacion social de los

actores en mencion.

La desaparicién de ia asociacion Fraternidad Coatepecana, principal actor social —ajeno al

pader publico- de trascendencia en el desarrolfo municipal participativo, marca el final del

segundo periodo e inicio del actual procesa participativo.

¢ Tercer periodo {1980-2003}

Del conflicto politico de la década de los 80°s a la actual época democratica

@]

La persecucion de lideres comunitarios durante el conflicto armado interno, aniquila
totalmente ia participacion de los actores sociales en el desarrofio municipait.
Atomizacion de los sectores sociales, con una participacion social individual, cerrada
y desarticulada con el gobierno local; éste realiza por iniciativa propia planes de
modemizacion para el municipio, priorizando un desarrollo equitativo urbano-rural.
Migracién de gran parte de la élite con poder econémico hacia la ciudad capital,
dando margen a una nueva migracion de caracter interno que se apropia de la
actividad comercial urbana y de los nuevos espacios de participacion sociat.

La democracia hace surgir gobiemos municipales con caracter populista, éstos
orientan el desarrollo municipal hacia el darea rural, hasta entonces excluida y con
indices de pobreza extrema. El poder politico en manos de la clase media-baja hace
més fuerte el divorcio y la atomizacién entre fa iniciativa privada —poder econémico
conservador y oligarquico- y las autoridades municipales locales.

El divorcio entre sociedad v gobiemo local da espacio a que se fortalezca la
corrupcion en el manejo de las finanzas municipales y que la realizacion de proyectos
de infraestructura fisica pierda o menoscabe su componente de participacion social y
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poca transparencia en el gasto de la inversion municipal —publica o privada no

lucrativa-.

Aumento del endeudamiento municipal y con ello, la dependencia con relacion al

gobierno central en ia formulacion y ejecucién de ta inversién municipal.

Politizacidn excesiva en la administracion de la gestion municipal que origina:

confrontacion y conflicto ideoiégico al interno del concejo municipal, inversidn pablica

con sesgo politico-partidista, falta de coordinacion interinstitucional, atomizacion por

posturas apoliticas de parte de la iniciativa privada no lucrativa, etc.

En el abordaje de los dos anteriores periodos se tiene como objetivo plasmar los principales

antecedentes histdricos que han moldeado la evolucién del actual proceso participativo de los

actores sociales en el desarrolloc municipal.

Se describe a través del desarrollo de los periodos, dos tipologias de comportamiento social

detectados en la participacidn de los actores sociales involucrados, como lo son: el acto de

corrupcién v el endeudamiento municipal; ambos vinculados directamente al manejo de las

finanzas municipales locales en el cicio de proyectos.

A continuacién se presenta un cuadro descriptivo, con una secuencia cronolagica de los mas

importantes proyectos de infragstructura fisica de caracter social formulados en el municipio, asi

como una breve resefa del proceso de participacion social de sus actores involucrados.

CUADRO 9

Proceso de evolucion histérica de la participacion social en el ciclo de proyectos del
municipic de Coatepeque

PROYECTOS DE . PARTICIPACION SOCIAL
FECHA | INFRAESTRUCTURA FISICA DE ACTORES LOCALES EN LA INVERSION
SOCIAL MUNICIPAL
PRIMER PERIODO: LA EPOCA LIBERAL
Traze  uwbanistico de la  villa: | Por intervencidn del gobierno liberat se encomienda el proyecto
1880. | ordenamiento temitorial urbano. urbanistice al ing. Mariano Castilio y Lepe (originario del fugar).

1885.

Traze del tramo carretere: Coatepeque-
Flores —Génova- Puerto Champerico.

Por intervencion del gobiemc liberai, con el objetivo de transportar los
productos agricolas y mercancias de ia regidén sur-occidente fronterizo
con ef puerto marftimo y viceversa. Se define ef trazo vial con
respeclo a las haciendas cafetaleras de Justo Rufino Barmios.

4920.

Proyectos de infraestructura fisica de
beneficio sociai en &rea urbana: energia
eléctrica, red de agua potable,
pavimentacién ristica, mecanizacién
agricola, indusiria local y cafetalera.

PROCESO DE URBANIZACION CAPITALISTA:

Se generan {as condiciones oOptimas para fa inversion y fa
productividad, mediante un trabajo articulado entre sector privado
productivo, grupos de vecinos y autoridades iocales.

1932,

Proyecto de omamento del parque
central: Reloj suizo y tomecilia de
madera,

La alcaldia municipal en estrecha colaboracién con el sector privado —
comercial y cafetalero- recaudan fondos econémicos a través de
actividades socioculturales.

3938.

Primeras obras de inversion puablica:
Fuente luminosa del parque central,
tanques de lavar ropa, piscina de
natacion y semipavimentacion de fa
calle que conduce a la estacion del
ferrocaril.

Durante la administracion de Arturc Valdés Cliva se gestionan los
primeros proyectos de infraestructura fisica de beneficio social en el
area urbana. Cabe destacar la irnportancia de {a actividad comercial
que se genera en tomo a la estacion del ferrocarril y por ende ia
inversion pablica urbana.

Existe estrecha colaboracién entre sector privade y gobiemo local.
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Por solicitud de los vecines e intercesion del auditor intemo asignado

1938. ACTO DE CORRUPCION: por el general Jorge Ubico, e alcalde Arturo Valdés Oliva es removido
7 de abril de 1938. det cargo y enjuiciado en ciudad de Quetzaitenango, acusado de
malversacion de fondos en la inversion pablica municipat.
SEGUNDO PERIODO: DESPUES DE LA REVOLUCION DE 1944
Se somete a una consulta popular la decision de construir el inmueble
Construccion  del  edificic municipal | y su ubicacion. Se descarta la opinién popular y el alcalde Alberto
1953. | (requerimiento urbano como requisito | Santos C, decide edificarlo dentro def area donde se ubica el parque
para ascender a la categorfa de ciudad). | central.
PARTICIPACION SQCIAL: SECTOR PRIVADO Y MUNICIPALIDAD.
Por iniciativa de un grupo de vecinos —sector privado productivo- y las
auvtoridades municipates forman el comité <<pro-hospital>>, el cual
1950-54. | Construccion del hospital regional de | desarrolla fuerte actividad socio-cultural para recolectar fondos para la
Coatepeque. construccién. La participacién social entre sector privado y gobierno
local fue todo un é&xto e involucré a todos los estratos sociales y
econdmicos.
Primer proyecto de agua potable para 'a | Los propietarios de la finca en mencién donan la fuente y planta de
1953. | ciudad: caudal de finca San Rafael Las | captacién y la municipalidad con apeyo econdmico del sector privado
Deficias. se construye la primera red de distribucién wbana.
Empresa eléctrica <<Kreiker y Cia>>
(local} es comprada por fa|La empresa alemana es negociada y comprada por la municipalidad
1957. | municipalidad. por un valor de Q 55, 00C. 00 Posteriormente es vendida al Estado de
La ciudad posee su propio sistema de | Guatemala por un valor de Q 67, 000. 00
distribucion  eléctrica, generade por
tecnologia alemana local.
En la venta de la empresa eléctrica municipal al Estado, un grupo de
1957. ACTO DE CORRUPCION: vecinos sindica de hechos de corrupcion al alcalde Lisandro Sarg
25 de febrero de 1957 Barilias, obligandolo a renunciar.
Primer proyecto de drenaje sanitario en | Se inicia el ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL ante o INFOM,
1963. | el bamio Las Casas y La Independencia | gestionando un préstamo por Q 60, 000. 00 asi como ef estudio
(areas urbanas). técnico ante la Direccidn General de Obras Piblicas.
Continuacion de la red de distribucién | Los propietarios de la finca en mencion donan el terreno y la fuente de
de agua potable para la ciudad: | agua, la municipalidad construye la red de distribucion de actual
1964. | construccién de la planta de tratamiento | vigencia, asi como la planta de tratamiento con apoye intemacional de
en finca La Nopalera (al norte de la|ta ~AID-. Durante la administracién de Manfredo Hemmerling M y 1o
ciudad). contintia Erich Welling.
Construccion urbana: escuelas publicas, | Con  fondos plblicos provenientes del gobierno central, la
juzgades de primera instancia, red de | municipalidad construye los edificios publicos y completa los servicios
1965-66 |telefonia y construccion del mercado | basicos. Durante fa administracién de Manfredo Hemmerling v Efrain
municipal. Barrundia.
Construccion del edificio de la iglesia | Se forma un comité de vecinos —élite social- coordinados por el
1969. | catdiica. paroce local y se realizan los trabajos de forma infmediata.
La pavimentacién es donada por Cementos Novella; ante fo cual la
Primer proyecto de pavimentacién en | municipalidad le confiere la pavimentacion de 20, 000 metros
1969. | calle frontal a la iglesia catdlica. cuadrados en el drea wrbana.
ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL: Se gestiona un segundo préstame
Pavimentacion de calles principales de [por Q 144, 424. 00 ante el INFOM para cubric fos gastos de
la ciudad. pavimentacion.
Por vinculos especiales con la presidencia en el gobiemo central se
1970. | Alumbrado piblico en area urbana. acelera el proyecto de electrificacién ante la intercesion del alcalde
Miguei Angel Mazariegos.
PARTICIPACION SOCIAL ATOMIZADA:
1971, | Pavimentacién ristica (piedra bola y | Por iniciativa de los comités de vecinos en cada barrio se realizan los

cemento} de calles y avenidas de fos
batrios de la ciudad,

trabajos de pavimentacion rustica de forma individual e independiente
a la gestion municipal del aicalde Jorge E. Fingado.

ACTO DE CORRUPCION:
8 de febrero de 1975

Se descubren anomaiias en el manejo de los fondos publices durante
la administracion de Jorge E. Fingado, especialmente en la ejecucidn
de obras de infraestructura fisica (sobrevaloracion, obras inexistentes,
mala licitacion y ejecucion).  El ex-alcalde y en esa época diputado es
invitado a participar en un cabildo abierto para que proporcione
explicaciones a la poblacién, pero no asiste.

Construccion del monumento simbdlico:

La construccién def monumento en honor a la fabor comuritana del
grupo de vecinos coatepecancs.
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<<La madre>> realizado por el grupo | El grupo de vecinos aftruistas en mencién habia trabajado con ahinge
1977. | Fraternidad Coalepecana. y dedicacién, sus inicios se remontan desde la década de 1950. El

{Obra escultérica de Galeotti Torres). grupo es apolitico y ha trabajado conjuntamente con todos los sectares

sociales y autoridades locales.

Trazo urbanistico de accesos | Los propietarios de las fincas donde se trazan los bulevares, donan ios

secundarios a ia ciudad: boulevard San | terrenos a la municipalidad; en la primera calle con un ancho de 30
1978. | Antonio las Casas y Dalmacia. Se | metros y en ia segunda con un ancho de 10 mefros.

realizan frabzjos de pavimentacion | Con los nuevos accesos a la ciudad, se definen las nuevas areas de

ristica. expansién urbana de la ciudad, en sentido este y ceste.

TERCER PERIODO: DEL. CONFLICTO lDEOLOGIQO DE LA DECADA DE LOS 80’s ALA
EPOCA DEMOCRATICA

1981.

Se estatuye el reglamento municipal de
urbanizacion y lofificaciones.

1981.

terrenos
para {a
extension

Concesidén  municipal  de
whanos a la -USAC-
constuccion  de  una
universitaria regional.

Se percibe una intencion positiva de modemizar fa ciudad y de formar
capital humano; pero las negociaciones no dan frutos positivos y la
USAC devueive los terrenos a ia municipalidad.

La gestion municipal se realiza de forma atomizada e individual.

1982,

Concesidn  municipal de temenos
wbanos a ia CONFEDE para la
conistruccién de instalaciones
deportivas.

Se continGa con la idea de modemizacidn, en este caso si exste
respuesia positiva de parte de la institucién central y se construye el
complejo deportivo anexo al estadio murnicipal de la localidad.

1982.

Remocion del monumento simbdlico
“La madre” ubicado originaimente en el
parque central y es trasladade a un
parque infantl en la periferia de la
ciudad, restindole importancia dentro
de la imagen urbana de ia ciudad.

Por decisién personal de las auforidades municipales dirigidas por el
alcalde Romeo Lopez se decide su nueva ubicacion.

Paralelamente al hecho se desarrolla ja desintegracion det grupo
Fraternidad Coatepecana vy con eflo la maxima expresion del trabajo
comunitario solidario y articlado enfre los diferentes actores sociales
del municipio. El monumerto constituye un simbolo urbane vy
honorifico a la labor de dicho grupo social.

1987.

Concesion municipal de terrenos en el
nuevo campo de la feria a la camara de
comercio y la asociacién de ganaderos
—AGSOGUA- por 20 v 30 afios.

1990,

Primer proyecto municipal para el area
rural: agua potable para la aldea las
Palmas.

Durante la administracion de Antonte Ochoa se orienta la inversion
publica municipal hacia los sectores rurales, caracterizados por la
exclusion y poca parficipacion en las decisiones municipales.

1994,

Proyectos de pavimentacion rustica en
los accesos a las comunidades,
construceidn de puestos de salud y
escuelas publicas en area rural.

Durante la administracion de Adolfe Camey B, se continda orientando
la inversion publica municipal hacia los sectores rurales, ahora con
apoyo de los fondos sociales del gobiemo central,

DEPENDENCIA MUNICIPAL: La mayoria de gestiones de inversién
muricipal dependen del gobiemo central para su financiamierto.

ACTO BE CORRUPGION:
28 de diciembre de 1995

Un grupo de vecinos acusa al alcalde Adolfo Camey B de
malversacion de fondos publicos; es removide del cargo, enjuiciade y
encarcelado temporalmente en citdad de Quetzaltenango.

1996.

Proyectos de  pavimentacion ¥
alumbrade pablico en fas vias de
acceso y el resto de calles de {a ciudad.
Pavimentacion de cametera secundaria
que conduce a fa regidn rural de Pacaya
y programas de electrificacion vy
telefonia rural con caracter domiciliar.
Construccion de megaproyecto: terminal
y mercado municipal.

Debido al crecimiento poblacional y comercial de la ciudad, la gestion
municipal de Hugo Hemmering G orienta la inversién pablica con la
finalidad de crear las condicicnes dptimas para atraer la inversion
productiva al municipio.

La inversion piblica de este periodo se orenta en funcidén a la
actividad comercial y crear un clima de inversién éptima.
ENDEUDAMIENTO PMUNICIPAL: La municipalidad adquiere un
préstamo del INFOM por Q 91.7 millones para financiar la inversion
municipal, especificamente para la construccién del megaproyecto. Es
ia cifra mas alta otorgada a un municipio, por parte del INFOM.

2000-03.

Proyectos de infraestuctura fisica
basica en areas periféricas de reciente
wrbanizacion en fa ciudad.

Proyectos de educacion econdmico-
productiva en el area sural,

Continuacion de Ja construccidon del
megaproyecto: tferminal y mercado
municipal.

DEPENDENCIA MUNICIPAL: Todos los proyectos de infraestructura
fisica de inversion municipal dependen financieramernte de las politicas
de descentralizacion del gobierno central.

La municipalidad diigida por el alcalde Oscar Dominguez C, se
efcuentta con un déficit presupuestario debido al ENDEUDAMIENTO
MURNICIPAL originado por la construccion del megaproyecto.

La inversion publica se orienta al area rural y al combate de la
pobreza, siguiendo fielmente fas politicas de descentralizacion del
gobierno central.

FUENTE:

Informacidn oral proporcionada por G. Galindo Reyna e informacién documental recopilada de la
revision de los libros de actas municipales del perfodo 1920 - 2003 de la municipalidad de Coatepeque.
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1.2 Analisis del proceso actual de desarrollo municipal 2
1.2.1 Informacién demografica del municipio. Uno de los aspectos de suma
importancia para Coatepeque, es su crecimiento poblacional; constituye el
municipio mas poblado después de la cabecera departamental; lo que le ha generado una activa
vida econdmica y un acelerado crecimiento urbanistico que contribuyen a darle rango y razon de
ciudad y a que el municipio se asemeje a un departamento. Los principales datos demograficos
en estudio y su relacion comparativa con la cabecera departamental, con el departamento y el

pais, son los siguientes:

Cuadro 10
Poblacién total clasificada por afio y drea geografica especifica {(nimero de habitantes)
2001 2002 2003 2004
Pais 11. 681, 268 11. 986, 558 12. 299, 477 12. 620, 911
Depto de Quetzaltenango 694, 584 711,251 728,326 745, 805
Municipio de Quetzaltenango 152, 228 156, 418 160, 678 165, 067
Municipic de Coatepeque
Total 596, 649 g8, 663 101, 333 103, 768
{%hlacién masculina 49 130 50, 289 51, 496 52, 721
Poblacitn femenina 47,519 48, 664 49, 837 51, 037

FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica 4NE- y el Centro Latinoamericano de Demografia -CELADE- (1997).

Cuadro 11
Grupo étnico clasificado por afio y area geografica especifica (numero de habitantes)
2001 2002 2003 2004
Municipio de Coatepeque
Total 96, B49 98, 963 101, 333 103, 758
Poblacién Indigena 30,718 31,454 32, 207 32,978
Poblacitn No indigena 65, 831 67, 509 69, 126 70, 780
FUENTE: Idem.
Cuadro 12
Sectores poblacionales por afio y area geogréfica especifica (namero de habitantes)
2001 2002 2003 2004
Municipio de Coatepeque
Total 96, 649 98, 963 101,333 103, 758
Urbana 42,179 43,188 44, 223 45 281
Rural 54, 470 55, 775 57,110 58, 477
FUENTE: fdem.

Como secuencia del crecimiento poblacional, el cdleulc de ia densidad poblacional arroja
cifras ascendentes en los (Gltimos afios. Segtn J. Dardén {2002 307) el promedio en la regidn
fronteriza México-Guatemala es de 170 habitantes / kildmetro cuadrado y el municipio de
Coatepeque presenta 279 habitantes / kildmetro cuadrado, ante lo cual, i contexto municipal en
estudio presenta € hacinamiento poblacional més significativo y creciente de toda la region.

2 Seglin fineamientos metodoiégicos de J. Dardén (2002) constituye el abordaje de fas influencias socio-culturales en
&l diagnésiico del contexto municipat y su relacion con la participacién social en la inversion del desarrollo municipat.
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E! desarrollo socio-economico que se percibe, se contrapone & un desordenado crecimiento
urbanistico de los centros poblados, el cual se realiza sin una adecuada planificacion urbana, ni
ordenamiento territorial que garanticen un desarrollo sustentable del municipio en el fargo plazo.

1.2.1.1 Situacion de desarrollo humano y niveles de pobreza en la

poblaciéon. La region fronteriza con México y sus municipios

presentan lgs mayores indices de crecimiento demografico del pais y

un bajo nivel en ia calidad de vida de sus pobladores, ante la falta de acceso a bienes y s&rvicios

basicos, sobre todo en educacion, salud y fuentes de trabajo e ingresos econémicos; siendo ésta

una de las causas principales que inducen al desarrollo de los flujos migratorios de caracter

interno (a escala regional) y externo (especificamente hacia Estados Unidos y Chiapas, México)
en busca de dichos satisfactores.

Una de las causas principales que ha contribuido a acentuar la baja calidad de vida en la
paoblacion fronteriza y por ende incrementar su nivel de pobreza extrema y generar diversos flujos
migratorios, lo constituye el recién experimentado fendmeno socic-econémico de la <<crisis del
café>>, Segun la ANACAFE (1999: s/n) a finales de la década de los 90's, la region sur-
occidente de los departamentos de San Marcos y Quetzaltenango se constituyen en el 27% del
area de cultivo de café oro a escala nacional (338, 000 manzanas), generandc el 25% de la
produccién nacional. Ante esa productividad agricola y el colapso del mercado cafetalero
nacional, las fincas producen despidos laborales masivos y por ende surgen los flujos migratorios
en busca de nuevas fuentes de trabajo, especialmente en el cultivo de banano y platano que
viene a sustituir al cultivo del café oro de exportacion.

Se puede comelacionar el fenomeno socig-economico de la crisis del café y sus impactos
negativos con la magnitud de los actuales indicadores de desarrollo humano y nivel de pobreza
en la region. Las regiones ex-cafetaleras de Colomba, Pajapita, Nuevo Progreso, Malacatan, El
Quetzal y La Reforma presentan con respecto a su poblacion total, porcentajes mayores del 40%
en pobreza extrema, mayores de 80% en pobreza general y un desarrollo humano menor al 0.55

Estos municipios {y otros, como Flores, Génova, Ocds y Tecun Umén) dependen socio-
economicamente de la ciudad de Coatepeque; asi como se constituyen en la potencial mano de
cbra barata y no calificada para las fincas bananeras de la planicie del Pacifico guatemalteco y 1a
regién fronteriza de Chiapas, México. Con la crisis del café han disminuido los flujos migratorios
provenientes del norte de Quetzaltenango (grupos indigenas), realizados de forma temporal y
estacionaria en las principales fincas, aportando la mano de cbra en la cosecha anual y que
ahora se realiza en el cultivo del banano y platano de forma similar a lo largo de todo el ano.

Segun la SEGEPLAN (2001: s/n) la region fronteriza presenta los mayores indices de
pobreza del pais, y el -PNUD- (2002) afirma gue su desarrclio hurmano presenta valores por
debajo del promedio nacional. Coatepeque constituye el Unico municipic de la region que
presenta el mayor desarrollo humano y los menores porcentajes de pobreza general y extrema en

la pablacién, inclusive Hegando a igualar y superar al promedio nacional.
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El limitado desarrollo humano y el alto porcentaje de pobreza general y extrema de los
municipios de 1a regién, los condicionan a la dependencia y centralismo de un intercambio socio-

econdmico y una movilidad poblacional significativa con la ciudad de Coatepeque.

Cuadro 13
Estimacion del INDICE DE DESARROLLO HUMANO y SITUACION DE POBREZA,
clasificado por drea geografica especifica para el afio 2000 y 2001

r INDICE DE DESARROLLO NIVEL DE POBREZA NIVEL DE POBREZA
HUMANO —DH- GENERAL EXTREMA
_ o ARG 2001 Afio 2000 Afic 2000
Pais 0.61 {(promedio nacicnal) 543 % 227 %
Region Sur-occidente 0.56 721 % 376 %
Departamento de Quetzaltenango 0.60 60.7 % 224%
Coatepeque 0.61 531% 12.3%

FUENTE: Informe anual de desarrolio humano de Naciones Unidas —PNUD- (2002) y la Estrategia de reduccién de
Ia pobreza por —SEGEPLAN- {2001).

1.2.1.2 Principales flujos migratorios en el contexto geografico inmediato.

Cada afic, unas 700, 000 personas radican temporalmente en la region

fronteriza buscando trabajo, negocios, turismo y migracion iegal e ilegal

a México o a Estados Unidos. Se calcula que 1a emigracion de los radicados en Coatepegue no

llega a la décima parte del total de la poblacién flotante.  Segun M. Monteforte Toledo (1998:

134-135) la migracion temporal a México ha provocado que un 15% de la poblacion escolar det

municipio, especificamente matriculada en el sector educacién publica urbana, sea de origen

salvadorefic y handurefo.
Los flujos migratorios hacia Coatepeque pueden dividirse asi:

A) Los que llegan del aitiplano guatemalteco (norte de Quetzaitenango) en

busca de trabajo en las fincas de banano y platano (cultives que emergen

posteriormente a la crisis del café) o como pequerios comerciantes de frutas y legumbres, su

estadia es temporal para la realizacidn de comercio informal en las instalaciones de| mercado

municipal y calles aledafas especialmente de jueves a domingo. Esta migracion estacionaria y
temporal se ha desarrollado durante todo el proceso socio-historico del municipio.

B) Los que llegan de la zona suroccidental de Guatemala para desarrollar

actividades de comercio local de tipo formal e informal. Segun lo expresa

(. Galindo (2003) << la ciudad de Coatepeque constituye el suefo dorado de los sampedranos

(oriundos de San Pedro Sacatepéquez, San Marcos) >>. En la actualidad estos grupos

migrantes han fincado su residencia en 1a cabecera municipal, atraidos por el inminente e

histérico crecimiento econémico de la ciudad; logrando el control de la actividad comercial e

incursionar en ia élite con poder econémico y politico local, desplegando y modificando las

estructuras sociales conservadoras de antafio. Ante la presencia de nuevos colonos, se ha

generado un crecimiento poblacional desordenads, se ha incentivado una cultura neoliberal de
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generacion de excedentes econdmicos en la actividad comercial y agricola (generacion de
riguezas como centro y movil de la vida social), la pérdida de una identidad cultural,
individualismo y atomizacion de fa participacion sacial de los actores. La evasion de impuestos y
la fuga de capitales o excedentes econdmicos producto de |a actividad rentable, retorna hacia sus
poblaciones de origen y no se invierte en el municipio; percibiéndose una fuerte actividad informal
de intercambio comercial y crecimiento econdmico fugaz y flotante.
C) Debido a la cercania con la region fronteriza, se experimenta un pequeno
flujo migratorio de salvadorefios, hondurenos y nicaragiienses que pasan
corto tiempo en la ciudad buscando paso hacia México y Estados Unidos; asi otros que se
guedan a vivir cuando fallan en todos sus intentos.,

Los flujos migratorios de Coatepeque hacia la regién fronteriza y los dos principales

centros urbanos del pais presentan ias siguientes caracteristicas:
A) Los que emigran temporalmente hacia la ciudad capital y Quetzattenango
en busca de mejores bienes y servicios, especialmente de tipo educativo,
salud y tecnoldgico; ante ello, surge la necesidad de una descentralizacién de bienes y servicios.
Al interior del municipio se desarrolia un flujo migratorio del area rural hacia la cabecera municipal
en blsgueda de satisfacer dichos servicios.
B} Los que emigran temporaimente a trabajar en las fincas de café, banano
y platanc de la regioén de Chiapas, México. Se estimaque el 30% de la
poblacidn rural emigra estacionaimente para trabajar en el campo, ante mejores de condiciones
de trabajo y salarios que e! sistema agricola local no puede proporcionar. Se desarroila una
profunda aculturacion, no s6io en apariencia sino eén costumbres y sistema de valores.

Al retornar a sus lugares de origen, los migrantes regresan con sus salarios intactos, o bien,
lo invierten comprando mercancias mexicanas para ser vendidas en el mercado local (se genera
una capacidad de ahorro e inversidn}); vitalizando y expandiendo la economia informal local.
Pese a lo atractivo de la oferta de empleo en el territorio chigpaneco, éste experimenta altos
indices de violencia y delincuencia social: prostitucion, narcotrafico, sida, pandillas y criminalidad
organizada.

C) Los que desarrollan a diario el comercio informa!l e ilegal —contrabando-

de mercancias provenientes de Tapachulay Ciudad Hidalgo para el

masive consumo local {desarrollado individualmente por mujeres), se desarrolla un sistema

organizado de comercio, evasidn fiscal y corrupcion, constituyéndose en ef 80% del comercio
fronterizo de Guatemala.

Para legalizar y regularizar las relaciones de intercambio bilateral entre México y Guatemala,
especificamente en lo relacionado al flujo de mano de obra estacionaria, mercancias y
migraciones de paso, se ha establecido el programa de desarrollo fronterizo -PRODESFRO-.

A principios del afic 2000 se construye el puerto fronterizo Ciudad Tecun Uman-Ciudad

Hidalgo, el cual implica la construccién de instalaciones aduaneras, migratorias, de carga /
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depdsito de mercancgias, telecomunicaciones y toda clase de servicios para el trénsito de bienes y
personas. El programa constituye los inicios de la implementacion del plan Puebla-Panama -
PPP- en la region fronteriza; teniendo como objetive el lograr un cambic estructural en fa
dindmica socio~econdmica, aprovechando ias vocaciones y ventajas comparativas de la region.
1.2.2 Salud en el municipio. En el afo 2001 se estimaba que nacian 38 ninos por
cada 1000 habitantes, una tasa levemente alta tomando en cuenta que en todo
ei pais, para ese mismo ario, el promedio era de 35 nifios. Por ofra parte, tas tasas de mortalidad
infantil y materna, son menores en Coatepeque (37.77) que en ¢l resto del pais (95.1). La
esperanza de vida de la poblacidn que nacid en el 2001 era de 65 afos, ligeramente menor que
el nivel nacional.

Cuadro 14
Indicadores basicas de SALUD en el municipio de Coatepeque, afio 2001
{Tasas estimadas por cada 1000 natcidos vivos)

Tasa bruta de Tasa bruta de Tasa bruta de Tasa g_lobal de
mortalidad general | . mo.rtalidad mortalidad fecundi(.!ad por Tasa‘ de E§peranza de
de ios habitantes infantil por 1000 matemna por 1000 mujeres en nataiidad vida al nacer,
habitantes 1000 habitantes edad fertil {promedio}
6.63 32,52 55.58 354.13 38.12 65 afios.

FUENTE: Estadisticas def Sistema Integrado de Asistencia en Salud -SIAS- Coatepeque (2002).

La Jefatura Departamental de Salud {2002), afirma que Coatepeque es ¢l municipio que
mas casos de muertos y enfermos de SIDA reporta a nivel departamental; se estima que
muere una persona mensualmente y se reconoce un caso de infeccion cada cuatro dias.
Si comparamos a escala nacional, el municipio ocupa el segundo lugar en incidencia de
casos reportados, superado Unicamente por el municipio de Escuintla.

Las cifras son crecientes y alarmantes, posiblemente se debe a que las estadisticas de los
casos se reportan en el hospital regional de la cabecera municipal, el cual desarrolla una
cobertura total hacia la region sur-occidente fronteriza con México. El problema del SIDA es una
influencia negativa que dicha region tiene sobre el municipio, al situarse en el corredor migratorio
de centro y sudamérica hacia Estados Unidos y encontrarse cercane a la ciudad de Tecan Umaén,
en donde la poblacion de migrantes deportados es alta y vuinerable a la enfermedad.

En la cabecera municipal se ubican numerosos lugares de propagacion de [a enfermedad,
tales como: pensiones, centros de prostitucion y drogadiccién, que operan de forma clandestina y
que hasta la fecha no han side erradicados por las autcridades pertinentes. En el area rural, ias
aldeas de San Agustin Pacaya y La Felicidad presentan numerosos casos de infeccion,

Como parte de la cooperacion internacional para erradicar dicha problematica, a escala
nacional se ha instaurado el proyecto VIDA, administrade por la congregacion catdlica Marydool!
y Medicos Sin Fronteras. La oficina central del proyecto se ubica en la ciudad y desarrolia
actividades de educacion sexual, prevencion y tratamiento de la enfermedad con cobertura

especifica hacia la region fronteriza en mencion.
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La infraestructura fisica de servicios de salud del municipio posiblemente responderia a la
demanda local, pero el problema radica en que la demanda se eleva al ambito regional, ante lo
cual su funcionamiento se torna insuficiente y en peligro de colapso. La prestacion de servicios
de salud se concentra en el area urbana, a tal caso que el centro de salud tipo <<A>> se ubica
contiguo al hospital regional; en el area rural funcionan varios puestos de salud apoyados por el
—S1AS- pero que no logran realizar un impacto trascendental en la prestacion del servicio, ante ia
carencia casi total de mobiliario y equipo.

Los servicios privados de salud presentan la misma tendencia, al concentrarse espacialmente
en torno al hospital regional, desarrollando una fuerte actividad lucrativa en servicios de medicina
general y especializaciones médicas.

El Sistema Integrado de Asistencia en Salud —SIAS- presta el servicio de forma ambulatoria
con una cobertura rural, formado por un equipo de veinte médicos que operan en coordinacién
con el hospital regional de la ciudad; pero el resultado de la gestidn asistencial no presenta un
impacto positivo al desarrollo social de las comunidades, las cuales todavia presentan serios
casos de desnutricion y enfermedades diarreicas ocasionadas por la contaminacién de las
fuentes de agua, entre otras mdltiples enfermedades.

La poblacion rural es el mayor usuario de los servicios de salud plblica (el 75% de la
poblacion total), siendo légico pensar, que es la que presenta 10s mayores indices de pobreza e
insalubridad en todo e! &mbito nacional y ante ello, paradéjicamente, la concentracion de los
principales servicios de salud se desarrolla en el drea urbana.

Cuadro 15
infraestructura general en servicios de salud registrados en el municipio de Coatepeque
SERVICIOS GENERALES CANTIDAD
Comadronas adiestradas y autorizadas 24
Numero de médicos ambulatorios {servicio de salud ambulatorio) 2
Namero de vigilantes de salud (agentes promotores) 212
Farmacias 41
Puestos de sahud 10
Centros Comunitarios de asistencia social 10
Clinicas médicas particulares 55
Hospitales privados 5 (ubicados en el area urbana).
Hospital regional nacional 1 (ubicado en ef drea urbana).
1 (ubicado contiguo al hospital
Centro de salud tipo: <<A>> o <<B>> regionat nacional).

FUENTE: idem.

Coatepeque, ademas del intercambio comercial, se constituye en un <<centro de servicio
primario y de movilidad poblacional>> con respecto a la prestacion de servicios de salud a nivel
regional (sur-occidente fronterizo con México).

1.2.3 Educacion en el municipio. Actualmente la inversion pablica municipal se ha

‘ orientado a construir nuevos centros escolares especialmente en e} area rural,

como respuesta a las politicas de descentralizacion de! gobierno central que promueve la
educacién orientada a la productividad agropecuaria, come una estrategia para propiciar el
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desarrollo socio-econdmico sustentable en las areas rurales y superar los altos indices de
inequidad y pobreza.

El Fondo Nacional para la Paz —FONAPAZ- (2002) ha realizado fuerte inversion en
infraestructura fisica escolar a 1o targo de todo el municipio, especificamente en el mantenimiento,
equipamiento y construccion de escuelas de educacion primaria en el area rural. Esta inversion
ptiblica responde a las actuales exigencias neoliberales del plan Puebla-Panama —PPP-, quien
propugna por elevar el nivel de desarrollo humano y social de la poblacién fronteriza; y para ello
hace imperante la accion de mejorar |a cobertura, calidad y acceso a los servicios de educacion.
Todo ello con el objetivo de crear las condiciones 6ptimas de un clima de inversion econdmica
que promueva la productividad, competitividad, desarrollo sustentable y estratégico de fa region.

A pesar de las condicionantes actuales del modelo neoliberal inmersas en el proceso de
desarrollo local, 1a situacion de la educacién en el municipio aun presenta ciertas imperfecciones
y obstaculos que no se han podido superar y que encuentran un gran reto ante las exigencias de
fa globalizacion.

Como puede observarse en el cuadro que se presenta posteriormente, |a tasa de alfabetismo
del municipio supera levemente a la tasa departamental y nacional, aunque el panorama
educativo pareciera ser el ideal, éste presenta ciertas imperfecciones.

Un aspecto relevante en la cobertura municipal del servicio escolar en el ambito primario, lo
es [a incorporacion de la poblacion femenina en mayor porcentaje que la masculing; revirtiendose
el caso en la repitlencia escolar.  Segun el Distrito Regional de Educacion Publica de

Coatepeque (2002), en el municipio se encuentran inscritos 16,930 alumnos en el nivel primario.

Cuadro 16
Estimacion porcentual de TASA DE ALFABETISMO por ailo y drea geografica especifica
AREA GEOGRAFICA ESPECIFICA , 1994 1999
Pais 646 % 69.8 %
Departamento de Quetzattenango 68.6 % 726 %
Municipio de Quetzaltenange . 86.0 % 87.8%
Municipio de Coatepeque 70.4% T42%

FUENTE: Informe de Desarrollo Humano det Programa de Naciones Unidas —PNUD- (2001).

Cuadro 17
Estimacion porcentual de TASA DE INCORPORACION AL SISTEMA y TASA DE
REPITENCIA A NIVEL PRIMARIO para el afio 2001, clasificada por sexo y area geogréfica

especifica
TASA DE INCORPORACION l TASA DE REPITENCIA
TOTAL MASCULING FEMENING MASCULING FEMENING
Pals 67.37 % 69.50 % 65.23 % 11.25 % 983 %
Depto Quetzaltenango [ 5592 % 5564 % 56.22 % 16.94 % 14.98 %
M. Quetzaltenango 60.37 % 56.01 % 65.23 % i11.55% 9.44 %
M. Coatepeque. . 71.76 % 68.27 % 75.55 % 19.54 % 17.80 %

FUENTE: idem.
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Otro aspecto alarmante o constituye el porcentgje elevado de desercion escolar,
especialmente en el drea rural; ante una cultura cotidiana que le resta importancia a |a educacién
basica y tiende a priorizar las actividades agricolas como medic de sustento econémico. Un
elemento negativo de incidencia lo constituye las periodicas migraciones por razones laborales
que caracterizan a la poblacién rural hacia tierras chiapanecas, o bien, a las jornadas laporales

en las planicies del pacifico guatemalteco, en los cultivos del banano y platano.

Cuadro 18
Estimacion porcentual de TASA DE RETENCION y TASA DE DESERCION A NIVEL
PRIMARIO para €l afio 2001 y clasificada por area geogréfica especifica

TASA DE RETENCION TASA DE DESERCION
Pais 98.12% 1.88 %
Departamento de Quetzaltenango 8362 % 6.38 %
Municipio de Quetzaltenango 100. 060 % 0.00 %
Municipio de Coatepeque 84.26 % 15.74%

FUENTE: idem.

El grado de escolaridad ha definido la existencia de flujos migratorios al exterior del contexto
municipal en estudio. Segun los estudios socio-demograficos de la realidad rural de C. Cubillas
{2003) se ha estimado que <<ia gente que posee un grado escolar minimo>> ha podido emigrar a
Estados Unidos, a Chiapas o la ciudad capital en busca de mejores oportunidades laborales que
mejoren su calidad de vida; con elic se generan las remesas famiiiares, el comercio informal de
mercancias y el proceso de aculturacion del individuo; fendémenos sociales que han venido a
constituir las condicionantes para un nuevo desarrolle social de un sector de ia poblacion del
murticipio.  Corttrario a la anterior realidad, <<la gente analfabeta>> no emigra, se emplea en
trabajos agricolas locales peoco remunerades, en actividades agricolas de subsistencia o
subempleadas en la cabecera municipal, sin mayor acceso a un mejor nivel de vida.

Al profundizar en el tema, se menciona gue el 62% de las mujeres y el 45% de los hombres
que habitan el édrea rural son analfabetas. Debido a la poca cobertura rural escolar,
consecuentemente se derivan muchos problemas sociales que afectan la calidad de vida, entre
los cuales destacan: [a faita de una planificacién familiar, escasez de condiciones higiénicas y de
una buena alimentacién en el hogar, contaminacién ambiental y destruccién de los recursos
naturales, la agricultura de subsistencia y produccién precaria, manipuleo politica-partidista en 1a
toma de decisiones comunitarias (participacion social}, poca capacidad de gestion comunitaria,
imposicion de proyectos que no responden a las exigencias sociales; entre otras.

En el area urbana las condiciones son més alentadoras; solo un 29.2% de |a poblacion total
es analfabeta, no existe una diferencia significativa en génerc. En la cabecera municipal existe
una concentracién de infragstructura escolar de caracter puablico y privado (todos los niveles

educativos, inclusive el universitario), lo que origina una movilidad poblacional proveniente del
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area rural local y de ia regién sur-occidente en busca de dicho servicio. El flujo poblacional se
realiza a diario y en cantidades significativas.
1.2.4 Vivienda y servicios basicos de tipo domiciliar en el municipio. Si bien
en Guatemala existe una vivienda para cada cuatro personas (promedio), la
mayoria de ellas se halla en el 4rea rural y carece de servicios basicos. El Registro Civil
Municipal (2003) estima que el numero familiar promedio que habita una vivienda es de cinco
personas en la ciudad y de seis personas en el drea rural y las condiciones son simitares a las del
resto del pais, con pequefas variantes y particularidades propias dei municipio.

La situacion de la gran mayoria de aldeas y caserios del municipio presenta un déficit
habitacional similar al de la realidad nacional, donde el 60% de los habitantes carece de una
vivienda con agua potable, drenajes, electricidad y amplitud, por lo que el hacinamiento y la
insalubridad constituyen los elementos comunes en la actual arquitectura habitacional rural.

Segun estimaciones del INE (1994) en el municipio existen 17, 429 viviendas, de las cuales:
6, 972 viviendas se ubican en ei area urbana y 10, 457 viviendas en el area rural.

El 60% de las viviendas registradas en el municipioc se ubican en el area rural, el tipo de
vivienda predominante es el rancho y la casa improvisada y la tenencia es propia. La tipologia de
construccion refigja el nivel socio-econdmico de sus moradores, y la mas utilizada es: paredes
mixtas de block, lepa (madera rustica), madera y bajareque; techos con un artescnado de madera
y lamina metalica y en pocos casos |osa de concreto; piso de cemento liquido, granito o tierra.

En el area rural todavia existe demasiada vivienda infrahumana (ranchos, construcciones
precarias y alquiler de cuartos derruidos) y la gente no tiene dinerc para construir una vivienda
digna. El problema ha radicado tanto a escala nacional como municipal, en la ausencia de una
politica publica con caracter social que aporte una solucion integral de participacion multisectorial
(involucrar a todos los actores sociales); donde se fomente el mercado de la construccion a bajo
costo de vivienda adecuadas para cada region del pais y accesible por medic de créditos.

E! 40% de las viviendas restantes se ubican en el area urbana y las condiciones son mas
alentadoras. Eltipo de vivienda predominante es la casa formal y el cuarto en casa de vecindad,
ia tenencia es propia y alquilada. La tipologia de construccion mas utilizada es: paredes de biock,
losa de corncreto, piso de grénito 0 ceramico, acab_ados finos y actualimente el uso de materiales
prefabricados traidos de 1a ciudad capital y de Tapachula, Chiapas, 1o que ha verido a sustituir el
uso de la madera en a construccion y por erde un cambio visuai en 1a fisonomia def espacio y
arquitectura urbana tradicional y de antafo.

Actuaimente el proyecto HABITAT PARA LA HUMANIDAD (2003) contribuye a paliar la
problemética de vivienda digna, por medio de mecanismos de participacion individual y
atomizada, realizando la construccion de viviendas en el area rural, especificamente en las
regiones de Pacayd, Los Encuentros y La Felicidad. Es alli donde se localizan los focos de
pobreza extrema del municipio y por ende, Ia vivienda cornstituye un fiel reflejo de ese precario
nivel de vida de la poblacion,
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Hasta finales del afo 2002, en dichas regiones se habian construido mas de 306 viviendas
de block y concreto, a un costo aproximado de Q 15, 000 cada vivienda, mediante un mecanismo
de construccién y financiamiento bipartito (institucién de cooperacién y vecino directamente
beneficiado) que ha arrgjado resultados positivos e incrementade la cantidad de poblacion
beneficiada; aunqgue ia cifra resulta minima, comparada con toda la poblacién que carece aln de
vivienda digna.

£n el municipio predomina ia construccion horizontal sobre la vertical, se registran
edificaciones de dos a tres niveles en el area urbana y algunos casos aislados en el area rural,
constituyendose en el reflejo de un nivel de vida optimo de pocos habitantes o de una clase social
con poder econémico y politico. El financiamiento de la mayoria de viviendas construidas en los
ultimos arios es fruto de la obtencion de remesas familiares provenientes del extranjero.

En 1981 se instaura el reglamento municipal de construccidn urbana, actuaimente se
encuentra obsoleto e inoperante, contribuyendo a un crecimiento urbane desordenado y cadtico.

Cuadro 19
Caracteristicas de la VIVIENDA para el municipio de Coatepeque

+  TENENCIA DE LA VIVIENDA {Porcentajes con respecto al total de viviendas en el municipio)

Propia Alquilada Prestada
62. % 35 % 3%
+« TIPO DE VIVIENDA (Unidades con respecto al total de viviendas en el municipio)
Casa Formal Apartamento | Cuarto encasa Rancho Casa Otro
de vecindad improvisada tipo
TOTAL de
viviendas: 11,876 53 838 4,471 167 24
17,429
« _ SERVICIOS BASICOS EN LA VIVIENDA (Unidades con respecto al total de viviendas en el municipio)
AGUA POTABLE DRENAJE SANITARIO ENERGIA ELECTRICA
TOTAL de viviendas:
17,429 7,178 4,735 7,308

«  MECANISMO DE ELIMINACION DE BASURAS EN CADA VIVIENDA
{Porcentajes con respecto al total de viviendas en el municipio)

ENTIERRAN LA TIRAN LA BASURA QUEMAN LA PAGO DE SERVICIO PAGO DE
BASURA BASURA MUNICIPAL SERVICIO PRIVADO
26,7 % 257 % 25.2% - 17.786% 4.6 %
FUENTE: Idem . :

El 75% de la vivienda urbana posee los servicios y necesidades basicas satisfechas y ante lo
cual presenta menos indicios de un déficit habitacional y de pobreza extrema; Unicamente las
dreas periféricas de reciente urbanizacién se encuentran en proceso de equipamiento.

Cabe destacar la existencia de nuevos asentamientos humanos en condiciones precarias e
ilegales, a lo largo y ancho de ia via del ferrocamil (paralela a la cametera intemacional CA-2)
como producto de un nuevo flujo migratorio que pone en riesgo la calidad y plusvalia del espacio

rural que se localiza a inmediaciones de la periferia urbana, al oeste de la ciudad. Los terrenos
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son propiedad de Ferrocarriles de Guatemala —-FEGUA- donde se han asentado ilegalmente
aproximadamente unas 150 familias de escasos recursas economicos

Uno de los principales problemas de las comunidades rurales lo constituye la falta de acceso
al agua potable y saneamiento basico. La escasez, €l encarecimiento y ia dificultad de proveer la
infraestructura fisica —agua potable- se debe a la dispersion y lejania de las viviendas con
relacién a las fuentes hidricas. La situacion se complica porque los afluentes naturales se
contaminan por la falta de sistemas de eliminacién y tratamiento de excretas y hogares sin
servicio sanitario.

Ante tal panorama sombrio, la administracion municipal de finales la década de los 90's ha
realizado una fuerte inversion en proyectos de electrificacion (ejecutados por el INDE y DEQCSA)
en areas rurales diversas y dispersas; ante lo cual, existe la posibilidad de una modificacion
sensible en los datos estadisticos utilizados con anterioridad.

La forma de eliminacién domiciliar de la basura refleja problemas de contaminacion y
deterioro ambiental a escala municipal. En el drea urbana existe un tren de aseo publico y
privado que no logra cubrir fa demanda local. El crecimiento urbanistico desordenado en la
ciudad y poblados rurales y en muchos casos la ignorancia y la falta de conciencia de algunos
pobladores contribuyen a agravar la situacion, pues {amentablemente, un 50% de fa poblacion
total recurre a tirar o quemar la basura proveniente de su domicilio.

La incontrolada actividad comercial de tipo informal contribuye a generar grandes cantidades
de basura en calles y avenidas de la ciudad, sin existir intermediacion de parte de las autoridades
municipales responsables para solucionarloc. Segun la Comision Municipal del Medic Ambiente
(2002) se reporta la generacion de mas de 40 toneladas métricas / dia de basura producidas por
la actividad comercial informal realizada en las calles aledafas al actual mercado municipal. El
escaso tratamiento al problema de la basura en las calles es un reflejo palpable del poco interés
de parte de los responsables, tal es el caso de la participacién atomizada e irrelevante de actores
como; la comision municipal de comercio y medio ambiente, camara de comercio y grupos
ecologistas particulares; quienes unicamente se han dedicado a realizar actividades de
concientizacién social sin obtener mayor impacto positivo significativo.

1.2.5 Medio ambiente y uso de tecnologia en el municipio 3
1.2.5.1 Tratamiento de basuras. Un estudio ambiental realizado por la
Comisién Departamental del Medio Ambiente (2002) ha catalogado
a la ciudad como la mas contaminada del departamento, y en el ambito nactonal, se ubica
en el tercer lugar, superandola en magnitud las ciudades de Guatemala y Escuintla.

El estudio realizado indica que el recurso hidrico también esta contaminado, debido a que se
desfogan multiples desechos a los cauces de los rios y riachuelos, que van desde aguas negras
producidas por las alcantarillas que acarrean los desaglies de aguas servidas que producen los

3 Segun la metodologia de J. Dardén (2002) constituye el abordaje de las influencias tecnolégico-ambiental en el
diagnéstice del contexto municipal y su relacién con la participacion social en la inversion al desarmolio municipal,
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centros urbanos, asi como materiales toxicos producidos por residucs quimicos que se utilizan en
{as fincas que se dedican a la produccidn agricola local.

A esta contaminacién del recurso hidrico se suma la produccidén de grandes cantidades de
desechos sélidos que origina basura en las calles, cientos de basureros clandestinos por toda la
periferia de {a ciudad y el botadero municipal que se ubica en los barrancos que circundan ef rio
Naranjo; éste dltimo constituye un foco altamente contaminante para el cauce del rio y para la
region sur-accidente, ya que recibe la mayoria de desechos sdlidos de los domicilios urbanos y
los provenientes del hospital regional Juan José Ortega ante la faita de un sistema de tratamiento
de desechos hospitalarios.

La problematica ambiental es historica, pero ain mas cadtica y dramatica es la ubicacion del
actuat batadero municipal, que por su impacto negativo y ubicacion geografica, supera los limites
municipales para convertirse en un alarmante problema ambiental de magnitud regional.

Se puede afirmar que la incontrolada actividad comercial de tipo informal y el crecimiento
urbanistico desordenado constituyen los dos factores principales de incidencia negativa en el
medio ambiente y que hasta la fecha las autoridades locales se encuentran dilucidando una
posible solucidn al problema.

La Comision Municipal del Medio Ambiente y grupos ambientalistas locales (2003) ha
conocido varias alternativas de solucién, que van desde el relleno sanitario para darle ei
tratamiento integral a los desechos s6lidos y evitar la contaminacion de! actual botadero municipal
hasta la posible adquisicidén de incineradores; sin embargo el mayor obstacuio lo constituye el
financiamiento e inversion millonaria que las altemnativas conilevan, asi como tampoco se ha
podido encontrar un terreno idea! donde ubicar el proyecto idéneo, que no provoque otro tipo de
problemas posteriores ni impacte negativamente al medio ambiente.

1.2.5.2 Manejo de las cuencas hidrograficas. Ei rio Naranjo posee con una

longitud de 104.6 kildmetros y sirve de limite geografico entre el

municipio y el departamento de San Marcos, desembocando en el océano Pacifico, previo a

drenar las tierras agricolas de la planicie de! Pacifico (al sur del municipio). Posee una topografia

quebrada y accidentada a lo largo de su extension longitudinal, asi como fa existencia de

microclimas, que le da un atractivo e interés ecologico especial vy Unico a escala nacional,

Ademas de su importancia hidrica, a lo largo de su cauce se ubican importantes reservas

forestales con una biodiversidad invaluable (flora y fauna exética) y asentamiento de restos
prehispanicos desprovistos de proteccion por las autoridades pertinentes.

Cabe destacar, que en la parte alta del municipio El Quetzal, San Marcos se encuentra el
nacimiento del rio, y en é! se ubican las plantas de tratamiento de agua potable que surten a la
ciudad (en fincas Ond y La Nopalera). Al norte del municipio, el cauce del rio desarrolla una
riqueza forestal diversa propia de la boca-costa; al sur, en su desembocadura al mar, se ubica la
reserva ecologica El Manchén Guamuchal donde se conservan especies marinas y vegetacion

exGtica en peligro de extincion. Segun estimaciones realizadas por el Ministerio del Ambiente y
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Recursos Naturales —MARN- (2001) se recolectan aproximadamente unas 50,000 toneladas
métricas /afio de basura provenientes de la ciudad, las cuales son arrastradas por la corriente del
rio y son acumuladas en jas raices de los manglares (arbol tipico de la regidn), poniendo en
constante peligro el equilibrio ecolégico de la reserva.

Ante tal situacion, es imperante 1a solucién al probiema ambiental concerniente al manejo
sustentabie de la cuenca del rio Naranjo; posiblemente sea motivo de una accion conjuita a
través de una mancomunidad de municipalidades, involucrando a todas aquellas que se ubican
contiguo a la cuenca y que generan un impacto directo sobre dicho recurso natural. Cabe
mencionar nuevamente que estas municipalidades mantienen una constante dependencia e
intercambio socio-econémice con ia cabecera municipal.

1.2.5.3 Caracterizacién de la problematica ambiental. Segun J. Dardén

(2002: 173-174) el 86% del totai de ia poblacion de ios municipios

fronterizos es rural y ei 78% de ia poblacién econémicamente activa —PEA- se ocupa en el sector

agricola, por lo tanto uno de los mayores impactos al ambiente en esta zona proviene de las

actividades agricolas. En el caso de Coatepeque ios datos estadisticos son de menor porcentaje
perc con similar caracterizacién.

La estructura agraria del municipio formada por latifundios y minifundios, que concentra las
mayores y mejores tierras en pocas manos y la violencia politica vivida en las Uitimas décadas,
han ocasionado una creciente movilidad social en ios Uitimos treinta afios. Debido a la demanda
campesina de tierra, tierras insuficientes o improductivas, procesos de colonizacion impulsados
por el Estado, o por temor a la represion del mismo, l0s agricultores han migrado provocando ia
expansion de la frontera agricola en toda la zona; muchas veces utilizando tierras no adecuadas,
disminuyendo las dreas boscosas, provocando pérdidas en la biodiversidad, agua, suelo y
medificando los ecosistemas naturales.

Segun registros del programa de saneamiento ambientat focal -MALARIA- (2003) las
extensiones minifundistas son: 284 granjas y 95 labores. Las extensiones latifundistas son; 82
haciendas y 20 fincas. En el resto del territorio municipal se ubica la cabecera municipal, 15
aldeas y 33 caserios.

La caracterizacion de los impactos mds significativos al medio ambiente en el area de
estudio, destaca:

A) En los minifundios se desarrolia la practica de una agricultura

convencional y de autoconsumo, un uso desmedido e inadecuado de

agroquimicos que vienen a modificar las practicas agricolas tradicionales y un predominio del
monocultivo de} maiz. Debido a los métodos de produccion, a la falta de crédito y financiamiento
no se puede acceder a la tecnificacion y especializacién / diversificacion de la agricultura y por
ende no se logra desarroilar una economia de escala aprovechando ias ventajas comparativas y

competitivas del mercado. Ante la poca productividad e inversion econémica, los propietarios
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optan por vender la tierra a los grandes latifundistas y emigrar a la aldea mas cercana o cabecera
murnicipal; dando paso a la extincion de {os minifundios.
B) En los latifundios se desarrolla una produccion de acuerdo a una
economia de escala por medio de agricultura y ganaderia especializada
y destinada a la exportacion. Destacan los cultivos del banano, platano y pastizales que han
originado la modificacién y extension de la frontera agricola y la captacién de la mano de obra
local. Como una consecuencia a la alta productividad agricola en las plantaciones, se requiere
del uso de sistemas de riego por aspersion, los cuales captan y desvian el agua de los rics
Pacaya, El Naranjo y Bobosefia hasta agotarla. Se produce un manejo inadecuado de las
cuencas hidrograficas, afectando el ecosistema del lugar y a pequefios minifundisias ante su
virtual escasez. Se puede afirmar que el deterioro y detrimento de la calidad de las cuencas
hidrograficas del &rea rural se debe al uso incontrolado y desmedido del agua, al ser utilizada
para alimentar los sistemas de riego de las grandes extensiones agricolas —platano y banano- de
la planicie del Pacifico.
C) En el area rural existe una constante contaminacién de las fuentes de
agua vy filtracién hacia los mantos freaticos derivado de la falta de
drenajes sanitarios; las aguas servidas provenientes de los drenajes van a dar directamente a los
cauces de |os rios o pozos artesianos, originande problemas de insalubridad en la poblacién. En
el area urbana aunque existe una red de drenaje sanitario de acceso a la mayoria de la
poblacion, no existe una planta de tratamiento de aguas servidas y éstos van a dar directamente
al cauce del rio Naranjo y sus afluentes secundarios.
D) Otro de los mecanismos de contaminacion de los cuerpos de agua es la
realizada por el uso indebido de insumos agricolas: descarga de residuos
(lavado de equipos de aspersién) en el rio, desplazamiento de plaguicidas y fertilizantes
arrastrados por la lluvia hacia los cauces. La problemética se acrecienta ante la falta de
educacion del agricultor campesino y de la concientizacion del expendedor (comerciante) en el
manejo adecuado de insumaos agricolas.
E) La practica del <<guamil>> o quema de bosque con fines agricolas es
una préactica tradicional muy comun; emitiende grandes cantidades de
diéxido de carbono (CO?) a la atmésfera y destruyendc la capa vegetal, la pérdida de la
biodiversidad existente y modificando el ecosistema natural. Con la crisis del café y
posteriormente en el cultivo de hule y palma africana en los latifundios fue muy comin observar la
préactica del guamil para preparar el suelo hacia nuevos cultivos como el banano, el platano o
pastizales para la ganaderia: '
F) El predominio de latifundios y la extincién de los minifundios ha
provocado muchos antagonismos con cierta reminiscencia historica
no superada, especialmente en el drea rural, siendo los més significativos: la brecha entre ricos y
pobres, patronos cuasi-feudales y mano de obra barata no especializada, produccién masiva y de
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autoconsuma, etc.; todo ha confribuido a generar desigualdad y deterioro en las relaciones
saclales, donde 1a falta de acceso a bienes y servicios {exclusidn y marginacion social) y la lucha
campesina por la reivindicacion de la tierra sigue constituyéndose en un peligro latente para el
régimen de propiedad privada =latifundista-.

Las caracteristicas de pobreza, de amplia desigualdad en el ingreso familiar, de una base de
recursos naturales en franco deterioro y escasez, la ausencia de planificacion social-econamico-
productiva sobre el territoric municipal, la carencia de visualizacién y prevencian de un conflicto
sgcial reivindicativo de los medios de produccidn y, finalmente, la falta de capacidades
institucionales (de un buen gobiernc municipal y nacional) financieras, humanas y tecnolégicas
hacen que la gestion real del desarrollo municipal sea hoy por hoy, minima o nula. La inversidn
social con caracter publico y privade no lucrativo especificamente en infraestructura fisica no es
suficiente para satisfacer el crecimiento pobilacional y abatir las desiguaidades sociales; que
como se ha dicho anteriormente, poseen cierta reminiscencia histdrica.

Reafirmando lo expresado por J. Dardén (2002: 303-308), el municipio posee un potencial
diverso para avanzar on el disefio sustentable de un desarrollo social con equidad, dado la
dindmica organizativa de los antiguos y mas recientes asentamientos humanos existentes en el
territoric municipal, la presencia financiera y tecnologica de 1a cooperacién nacional e
internacional y organizaciones no gubernamentales, &l mejor conocimiento de la ventaja
comparativa de los bienes naturales aun existentes y la aprehensién de un nuevo sentido del uso
de la tierra. También, en el reconocimiento por los actores locales, aungue con escepticismo, de
las ofertas gubernamentales de estrategias de reduccion de la pobreza, descentralizacion,
desarrollo rural, manejo de las dreas protegidas y cumplimiento de [os acuerdos de paz.
Actualmente los factores potenciales del municipio se encuentran dispersos, atomizados e
individualizados por sus actores sociales; es necesario 1a busqueda y consofidacion de procesas
estratégicos de articulacion y cohesitn de los diferentes grupos sociales para poder aprovechar
dichas potencialidades y poder realizar el desarrolio sustentable del municipio.

El desarrollo sustentable del municipio es mas que un enunciado, no puede concebir como
una sumatoria de programas ¢ proyectos de infraestructura fisica y, menos, valorarse en los
tiempos de ésios o en periodos de gobiemos nacionales.

E! desarrollo sustentable exige un compromisoc de Estado y de una cultura politica de los
partidos que se suceden en los gobiernos municipales para implementar politicas publicas de
largo alcance y que cumplan con ciclos completos, desde la planificacion hasta la evaluacion,
todo con la participacién de la sociedad y que estos ciclos se retroalimenten sucesivamente. El
desarrollo sustentable del municipio, por lo significativo de su ubicacion geografica y poblacion —
potencial capital humano-, debe ser parte constitutiva y visualizada de una palitica de desarrollo
regional y nacional, de no ser asi, el municipio no podra incorporarse positivamente al proceso
globalizante del plan Puebla-Panama.
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J. Dardén (2002: 309-310) elabora una estrategia de desarrolio sustentable para los
municipios fronterizos, atendiendo y solucionando las problematicas existentes, dichos criterios
propuestos por e auior, pueden ser aplicados al area de estudio, siempre y cuando el gje
dindmico y central sea la participacién y articulacion social de todos los actores existerites y el
enfogue del desarrgllo confleve un <<sentido humano>> y no simplemente responda a las
condicionantes e intereses neoliberales. La propuesta es la siguiente:

Cuadro 20
Propuesta para un desarroilo sustentable de {os municipios de {a frontera México-
Guatemala y su aplicaciéon al municipio de Coatepeque

ASPECTOS DEL DESARROLLO T
EJE DINAMICO DE REGIONALIZACION SUSTENTABLE REGIONALIZACION
Educacién — salud — justicia como Por comunidades lingDisticas;
1. Socic-cultural capacidades bésicas de cackchiguel y espafiol.

funcionamiento individual — social.

Regiones productivas: agricolas e

2. Econémico-productiva Produccién — empleo. industriales.
Use sostenible de los recursos Ordenamiento territorial (urbano,
3. Ambiental-natural naturales y regutacion de la cuencas hidrograficas, legislacion
contaminacion. ambiental), zonas de vida, etc.
Seguridad, infraestructura fisica,
4. Politico-administrativa impuestos, gobemabilidad. Tres microregiones (Segin
Ciudadania. propuesta de CONCAD}.

FUENTE: Documento <<Caracterizacion de la Frontera de Guatemala / México>> de J. Jacobo Dardén {2002).

El plan Puebla-Panama hace énfasis en el desarrolio de ia actividad productiva, pricriza y
estimula la inversion en infraestructura fisica que permita ampliar la comercializacion de
mercaricias en la regibn. Este cambio estructural y dindmico que se pretende hacer en la
economia, logrard fa productividad y competitividad, creard las condiciones que permitan
incrementar la captacioén de inversiones y mejorar {a capacidad tecnolégica en toda {a region
fronteriza México-Guatemala.

La politica econémica neoliberal implicita en el plan, promueve y pondera el desarroilo
economico. Se invierte en la creacion de una red de infraestructura fisica al servicio de una
economia con caracter giobal, desarrcllando un clima de inversiori donde las empresas
transnacionales puedan realizar sus transacciones comerciales de la mejor manera y donde el
desarrollo humane local le sirva de medio y no de fin en sus acciones lucrativas.

En territorio mexicanoc el cambio estructural en la dinamica econdmica ha comenzado a pasos
agigantados; en el temitorio guatemalteco aun se espera consolidar el inicio del cambio.
Actuaimente la regidon fronteriza guatemalteca posee un desarrolio humano en condiciones de
desigualdad y desintegracién social y un bajo nivel de productividad econdmica. Dentro de este
contexto se ubica el municipio de Coatepeque, con una posicidon geografica estratégica no
. expiotada, a la espera de una mnsercidon al proceso econdmico en condiciones menos
desfavorables.

El municipio presenta el mejor nivel de desarrollo humano de ia regién, no es el ideal, pues

aun conserva muchas imperfecciohes e imregularidades que hay que superar, que condicionan y
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limitan su participacion dentro del plan. Una de las tantas imperfecciones a superar lo constituye

la falta de capacidad energética para desarrollar la actividad industrial. Segun 5. Pineda (2003)

en el municipio no se cuenta con capacidad eléctrica de tipo trifasico para la generacion de la

industria productiva, 1o méas curioso es que ciudades como Tecun Uman y Retalhuleu si la poseen

y han podido ser ciudades atractivas para la inversion transnacionai; prueba de elio es ia reciente

instalacion de la industria manufacturera mexicana de la cerveza, el cemento y los agroquimicos.

126 Poblacion econémicamente activa —PEA- y el producto interno bruto —

PiB- en ei municipio. 4 Segln las proyecciones estadisticas de la

SEGEPLAN (2002} la —PEA- del municipio s€ concentra en mayor porcentaje

en los siguientes rangos de edad: 15 — 19 afios, 20 - 24 afios y de 25 - 29 afios de edad, con

respecto al resto de la poblacién total. En la distribucion por género predomina la falta de

equidad e igualdad de oportunidades hacia las mujeres en la ocupacion dentro de las actividades
productivas.

En cuanto a las principales actividades econdmicas del municipio, la poblacion se concentra
en la actividad agricola y en 13 construccion / transporte y comunicaciones, seguidamente en
porcentgjes menores, la actividad comercial y de servicios particulares. Cabe resaltar el fuerte
impacto de |a actividad agricola rural en la economia local, asi como |a actividad del transporte y
ias comunicaciones se encuentra relacionada con el constante intercambio socio-econdmico y la
movilidad poblacional que se genera entre la cabecera municipal y su contexto regional inmediato
(ver grafico # 3 en pagina 24 de la ubicacion geografica).

Aunque la ciudad presenta un acelerado crecimiento socio-econdmico de gran magnitud,
debido al constante intercambic de productos agricolas y comerciales —mercancias- en el
contexto regional, éste flujo comercial se desarrofia a través de mecanismos informales y a veces
de forma ilegal. Por lo tanto, es 16gico pensar que esta actividad no se encuentra inciuida en el
16% del porcentaje registrado en la tabla siguiente, este porcentaje pertenece a la actividad
formal y legal, avalada por ta Camara de Comercic local. La actividad de apoyo a la agricola se
encuentra €l sector de servicios particulares quien aglutina el 17% de la pablacién total.

Cuadro 21
Porcentajes de la —PEA- en las principalfes actividades econdmicas a escala municipal
Construccion, Transportes y Servicios comerciales, sociales y
Agricuitura Comercio Comunicacicones particulares
42. % 16.% - 25 % 17. %
«  Distribucién de la -PEA- por género
HOMBRES MUJERES
15, 943 habitantes 3, 491 habitantes.

FUENTE: Estimacicnes de la Secretaria General de Planificacién —SEGEPLAN- {2002).

Segin la metodologia de J. Dardon (2002) constifuye el abordaje de las influencias econémico-financieras en el
diagnéstico del contexto municipat y su relacién con Ia participacion social en fa inversion at desamollo municipal.
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En el 4rea rural la mayoria de la poblacion se ubica en la actividad agricola (mano de obra en
las grandes fincas bananeras y pequefias labores con produccion de autoconsumo), y una leve
minoria en la industria manufacturera domiciliar del tipc pequefia y mediana empresa —-poca
productividad y consumo local-, fabricando articulos de madera e insumos para la actividad
ganadera, especificamente talabarteria y trabajos en cuero. También se desarroila la albafiileria
y el pequefio comercio formal en tiendas y abarroterias ubicadas en los ceniros de las aldeas.
En el area urbana sigue el predominio de la actividad agricola, seguido de |a actividad comercial,
de servicios y la industria manufacturera de tipo domiciliar y pequena escala.

Dentrc de la actividad agricola cabe mencionar el cultive de pastizales en las fincas
ganaderas, las que desarroftan fuerte actividad productiva orientada a satisfacer el mercado
mexicano y el occidente guatemalteco. En e! sur-occidente guatemalteco la actividad ha
mantenido un crecimiento sostenido del hato ganadero durante la Oltima década. Segin el —
MAGA- (2000) se ha mantenido un crecimiento general del 8.2% anual especificamente en la
produccién de bovinos (carne de res y lacteos) y del 0.4% para la produccion porcina.

En el Instituto Guatemalteco de Seguridad Socia! de Coatepeque —IGSS- (1998), considera
que del volumen de cotizantes que tienen acceso a ese centro en particular, es el 90% del sector
trabajador del campo, vy el restante 10% es el sector trabajader de actividades comerciales y de
servicios; lo que viene a confirmar que en el area sur-occidente, 1a mayor parte de ia poblacion se
integra a los trabajos agricolas, siendo esta una de las razones por las cuales se ha calificado a
Guatemala como un pais dominado por la economia primaria.

A pesar de lo positive y alentador que parezcan las anteriores cifras, J. Chavez (1292} afirma
desde hace méas de una década, sobre el virtual estrangulamiento que el mercado mexicano
realiza a la produccién agropecuaria guatemalteca, debido a la intensificacion de la camparia por
modernizar y diversificar ios cuitivos y la ganaderia que con grandes recursos emprende México
en las mejores y nuevas tiermas del estado de Chiapas. Cuando avance este programa hacia el
centro y norte del estado, previsiblemente se cerrard ese mercado para los campesinos y
empresarios guatemaitecos. Ante este sombrio diagnéstico, se aflora una crisis socic-econémica
a futuro para més de un cuarto de millon de guatemaitecos del sur-accidente del pais, en su
mayoria pobres, del area rural y con poca escolaridad; ante tai situacion es imperante la
realizacion del desarrolio sustentable del municipio y de fa regién, en este caso, en lo
concemiente a la dinamizacion del gje economico-productivo.,

La Camara de Comercio —filial Coatepeque- (2003) tiene registrado unicamente a 170
empresas de caracter comercial y de servicios varios que funcionan en el area urbana y
principales comunidades rurales del municipio. La cantidad parece insignificante y no refleja la
magnitud de! intercambio comercial que se lleva a cabo cotidianamente en la ciudad, poniendo en
avidenicia que el crecimiento econdmico se logra por la existencia cada dia mas fuerte de la

actividad comercial informal e ilegal.
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La ciudad denfro de su frazo urbano ariginal ha dado cabida a la existencia de un <<centro
financiero>>, el cual agiutina espacialmente alrededor de dos manzanas de terreno a las
principales agencias del sistema bancario nacional v a la sede cenfral de una cooperativa de
ahorro de proyeccion nacional. Constituyéndose en un servicio de apoyo financiero orientado
hacia los finqueros, medianos y grandes comerciantes, asi como a la captacion de remesas
familiares provenientes de los Estados Unidos; generando un fuerte impacto positivo en un sector
especifico del PIB iocal.

Por iniciativa de un grupo de vecinos, desde 1870 ha funcionado la Cooperativa de ahorro y
crédito Santiago de Coatepeque (COOSADECO R.L), debido a su actual crecimiento
institucional, los servicios de financiamiento poseen una cobertura nacional. Con ello se ha
aumentado &l acceso al crédito y financiamiento hacia la pequefia y mediana empresa local
existente en el medio, contribuyendo significativamente al desarrolio de la actividad econdmica
rural del municipio.

Con respecto a la actividad comercial informal, aunque no incida en las estadisticas, ésta
presenta una movilidad ocupacional muy dinamica, por jo que ia seguridad en el empleo es
inestable, cambiando constantemente a la poblacion de categoria ocupacional y actividad laboral.
La produccion y los servicios que ofrecen los informales se comercializan directamente a
personas particulares y se debe en gran parte por {a ubicacion geografica de la ciudad con
respecto a la franja fronteriza entre México y Guatemala.

A pesar de ser el sector informal inestable e impredecible, es alli en donde la poblacion
desempleada encuentra oportunidades de generar ingresos a través de su irregular actividad
productiva (realizada mayormente por mujeres). Constituyéndose en la principal fuente de
evasion fiscal, de constantes flujos migratorios de caracter ilegal y generador de necesidades
basicas insatisfechas.

Segun estimaciones de M. Monteforte Toledo (1998: 126-127) se afirma gue el 60 a 70% de
la actividad total de mercado en el sur-occidente, 1o cubre el contrabando o comercio ilegal de
mercancias de grigen mexicano provenientes de Tapachula y Ciudad Hidalgo (Chiapas, México);
ante tal situacian, el municipio no escapa a tal realidad.

Una de las actividades ilegales de reciente proliferacion en el rea urbana especificamente,
lo constituye el <<lavado de dinero>> proveniente del narcotrafico. Segun C. Cubillas {2003)
afirma que las mayores transacciones financieras de dudosa procedencia se realizan a través del
sistema bancario local, el cual, ha experimentado un fuerte crecimiento y expansion de senvicios
financieros en los Uitimos afos.

Histéricamente la ciudad se ha caracterizado por ser generador de riqueza e incentivar un
interés hacia las actividades lucrativas y productivas. En la actualidad las fuentes de trabajo se
han visto reducidas y fa crisis econémica ha azotado los hogares de clase media; ante elio, un
grupo de familias han visto en el narcotrafico la salida a la actual crisis economica. El problema
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del narcotrafico crece y con eflo sus seguidores, debido a la existencia ancestrai de una <<cultura
hacia el dinero>> tan caracteristica de la ciudad desde sus origenes.

La ilicita situacion genera el deterioro en el tejido social y ha comenzado adn a aceptarse
como parte de Ias relaciones sociales en e medio sin que ninguna autoridad tome cartas en el
asunto. Como ejemplo de tal situacion, popularmente se sabe de la existencia de una exclusiva
colonia residencial al norte-este de ia ciudad, propiedad y habitaculo de narcotraficantes.

1.2.7 Las finanzas publicas en el municipio.
1.2.7.1 Ingresos municipales. Al igual que la mayoria de los municipios
guatemaltecos, Coatepeque cuenta con una excesiva y tradicional
debilidad en el manejo de sus finanzas focales. Cuenta con ingresos bajos y ia mayor parte de

los mismos son ingresos de capital que se [e transfiere del presupuesto del gobierno central.

Cuadro 22
Ingresos de la municipalidad de Coatepeque provenientes de transferencias del gobierno
central (expresado en millones de quetzales)

2000 2001 2002
APORTE 3.776, 889. 00 4. 295, 035. 00 4.377,977.00
CONSTITUCIONAL
APORTE IVA - PAZ 3.598, 108. 00 3. 340, 663. 00 4.708. 853. 00
TOTAL 7.374,997.00 7.635,698. 00 9. 086. 830. 00

FUENTE: Programa de Inversion Fisica y Financiera, Ejercicios Fiscales Municipal del MINFIN. {2003).

E! indice de autonomia fiscal mide el grado en que el municipic genéra sus propios recursos
sin depender del gobierno central. Hasta 1999 el municipio presenta un porcentaje superior a la
realidad departamental y nacional, indicando que sus ingresos commientes, los ingresos
transferidos y el endeudamiento municipal presentan condiciones aceptables, sobre todo en la
capacidad de recaudacion y su considerable independencia financiera del gobierno central. En
los inicios del afo 2000 el indice revertira su trayectoria, pues ei endeudamientc municipal

contraido, ha venido a modificar y condicionar la actual situacion financiera de ia municipalidad.

Cuadro 23
indice de autonomia fiscal de las municipalidades, clasificado por afio y area geogréfica
especiflca
1997 1998 1999
Pals 027 0.30 0.34
Regién Sur-occidente 0.19 0.24 023
Coatepeque 0.34 041 - 0.42

FUENTE: Informe de Desarrollo Humano del Programa de Naciones Unidas -PNUD- {2001).

En la recaudacion del Impuesto Unico sobre Inmuebles —IUSI- existe una oposicion rotunda
de parte de la poblacién para pagarlo. La municipalidad no ha asumido {a responsabilidad de
cobrar directamente este impuesto, por no contar con las condiciones institucionales para

hacerlo; no cuenta con tecnologia indispensable, ni con el personal capacitado para realizar las
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actividades que demanda este proceso, tales comao avallos de inmuebles, registros
computarizados, informacion de catastral, etc.

La excesiva debilidad de las finanzas locales municipales se aprecia mejor al abservar que
los ingresos tributarios locales —ingresos corrientes- apenas representan el 35% de los ingresos
totales; la recaudacion en los arbitrios cobrados directamente al vecino, tales como: agua potable,
alcantarillado, alumbrado publico y construccion urbana, entre otros, se realiza de forma obsoleta,
ineficiente y poco transparente, por lo cual, constituyen fugas e ingresos poco significativos para
las arcas municipales. Se requiere de una modernizacion en la administracién tributaria
municipal gque permita aumentar la recaudacion y contar con mas recursos propios —ser
autosostenible-, elevar la autonomia fiscal, fransparentar el gasto piblico, evitar la dependencia
hacia el endeudamiento y el paternalismo estatal.

El problema de la deficiente recaudacién fiscal obtenida de la prestacion de los servicios
municipales tiene raices histdricas, se ha debido a la falta de capacidad administrativa de la
municipalidad y ia poca cuitura de tributacion en la poblacién Se ha realizado inversion millonaria
en proyectos de agua potable y saneamiento ambiental en el area urbana, sin planificar la
recuperacion de los costos de inversion ni promulgar por una cuota por consumo que garantice el
mantenimiento de fa obra.

Actualmente la Tesoreria Municipal (2003) afronta serios problemas con varios grupos de
vecinos de los barrios El Jardin, El Rosario, San Francisce y La Esperanza, quienes no estan de
acuerdo con el pago del 35% {del valor total de la obra) que les comesponde en el area
pavimentada frente a sus propiedades que fueron beneficiadas. En este caso se evidencia la
poca capacidad de gestién administrativa en el cobro del impuesto <<contribucion por mejoras>>,
ya que !a obra se construye sin haber tomada en cuenta la participacion de los vecinos afectados;
el didlogo y negociacion se ha instaurado posterior a la ejecucion, con ello el rechazo y malestar
de la gente hacia las autoridades municipales, por su exclusion en el proceso.

En lo que respecta a la administracién de servicios municipales especiales, tales como: rastro
municipal, recoleccion de basura, alquiler de salones de usas miltiples en las comunidades,
instalaciones deportivas, campo de la feria, mercado techado y al aire libre, efc., el servicio es
obscleto, de pésima calidad, no es auto-sostenible, no se le brinda mantenimiento vy la
infraestructura fisica se encuentra en constante deterioro y por ende, la recaudacion fiscal que se
genera es deficitaria.

En la actualidad no existen esfuerzas por mejorar el servicio publico ni 1a tributacion mediante
una modernizacion de la administracién municipal, ni se perfilan acciones conjuntas entre sector
piblico y privado interesados por consolidar una posible privatizacion del servicio (previa
regulacion de acuerdo al bien comUn de la poblacién).

La gestion municipal debe paseer una vision empresarial y estratégica de sefvicio al vecino,
donde genere sus propios recursos econdémicos para poder financiar su propio desarrolio

municipal sustentable.
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Se percibe una municipalidad con una lenta transicion para constituirse en gestor de su
propic desarrollo, lejos de ser autosuficiente y estratega, a pesar de poseer todo el potenciai
socio-econémico para hacerlo; y a su vez, la presencia de una anomia social a través de una
saciedad civil atomizada e individualizada que no participa en la gestion del desarrolio municipal.
Segun lo expresa [a Camara de Comercio local (2003), el fendémeno anomia se origina por la
postura politica que no se comparte con las aciuales autoridades municipales, lo cual, ha
originado un rotundo divorcio entre municipalidad y sociedad civil.

Los retos de la globalizacion nos exigen solucionar 0s problemas saciales intemos, y en el
municipio especificamente, se requiere de la participacion con una visidn esiratégica de todos las
actores sociales en la construccion del desarrolio municipal sustentable.

Para egjemplificar la situacidn actual de la recaudacion fiscal, se describe la actividad
comercial durante un periodo especifico a desarrollarse en la cabecera municipal:

<< Durante el periodo comprendido de Julio del 2000 a Marzo del 2001, la prestacion de!
servicio publico de mercado generd Q 395, 251. 01 provenientes del cobro de rentas por
arrendamiento de locales comerciales, ubicados en el interior del mercado, en cailes y avenidas
aledafias. El promedio mensual fue de Q 43, 916. 78 Corresponde al cobro por piso de plaza
durante el mismo periado, la suma de Q 988, 061. 10, con un promedio mensual de Q 109, 784.
57 Por lo tanto, se tiene un ingreso promedio mensual total que asciende a Q 153, 701. 35 >>

£l ingreso promedio mensual recolectado en la actividad de mercado es insignificante ante {a
dimension que proveca la intensa actividad de intercambio comercial y movilidad pobilacional que
se desarrolla en la ciudad, con un radio de accién e influencia de caracter regional. La poca
capacidad y dinamismo de administrar las ﬁnanza's de la actividad econdmica mas importante del
municipio, refleja la afieja incapacidad administrativa para manejar las finanzas municipales; asi
como al pretender reguiar y controlar la actividad informal e ilegal que se desarrolla a granel en la
cotlidianidad de las transacciones comerciales de la ciudad.

Cuadro 24
Ingresos generados por la prestacion del servicio de mercado municipal: Periodo Julio /
2000 a Marzo / 2001 de la ciudad de Co_atepeque {expresado en mifes de quetzales)

ARRENDAMIENTO DE PISO DE PLAZA: AL AIRE
MES LOCALES LIBRE TOTAL
s  Afio 2000
Julio 22,296. 00 87,611, 99 119, 3020. 98
Agoste 17, 149. 50 95,427.76 112, 577.26
Septiembre 11,019.58 93,793, 57 104, 813. 15
Oclubre 44 64150 122, 777. 47 167,418, 97
Noviembre 42, 258.00 105,909, 34 148, 167. 34
Diciembre 112, 147.75 139, 297. 11 251, 444. 86
«  Afio 2002
Enero 69, 315. 15 114, 170. 99 183, 486, 14
Febrero 35, 418. 14 108, 422. 45 143, 840. 59
Marzo 41,010_40 111, 250. 42 152, 260. 82
TOTAL. 395, 251, 01 988, 061. 10 1. 383, 312. 11
PROMEDIO MENSUAL 43,916.78 109, 784. 57 153, 701. 35

FUENTE: Estimacién de Tesoreria Municipal de Coatepeque. {(2003).
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1.2.7.2 Egresos municipales. Como la mayor parte de los ingresos

municipales son transferencias de capital provenientes del gobierno

central, y el 90% de estos ingresocs, por ley, unicamente se pueden destinar a ia inversion, los
gastos de funcionamiento son sumamente bajos.

Obviamente es preferible que se invierta mas y se gaste menos en funcionamiento. No
cbstants, si no se puede destinar una cantidad apropiada de recursos para funcionamiento,
tampoco se puede aspirar @ una municipalidad administrativamente fortatecida. Este hecho
dificulta que la municipalidad pueda desarrollar estructuras administrativas que les permitan
contratar profesionales y técnicos para brindar mejores servicios a la comunidad.

Si bien es cierto que es conveniente invertir mas, también es cierto que para prestar mejores
servicios se requieren profesionales y técnicos, por lo que es necesario fortalecer |os ingresos
corrientes de las municipalidades.

Durante el periodo 2000 - 2002 la municipalidad ha destinado la inversion municipal:

Cuadro 25
Distribucion del gasto municipal durante el periodo 2000 — 2002, ejecutado por el actual
gobierno municipal de Coatepeque {expresado en millones de quetzales)

ESTRUCTURA DEL GASTO MUNICIPAL MONTO DE INVERSION

« PROGRAMA DE INVERSION FISICA

1.Vias de comunicacion
1.1 Mantenimiento de caminos y puentes rurales Q 5.768,282. 31
1.2 Pavimentacién de calles urbanas Q 3. 555, 596. 55
1.3 Mantenimiento de calles wbanas Q1.077,394.35
- 2. Edificios escolares urbano y rural Q2.871,146.55
3. Infraestructura de agua potable Q2.590, 219. 38
4. Infraestructura de saneamiento ambienta! 02.178,143.43
5. Alumbrado pablico urbano y rural Q 850, 827. 63
6. Instalaciones deportivas y salones de usos muiltiples 0 834,794. 78
7. Mobiliario y equipo de edificic municipal Q 568,612.32
8. Electricidad domiciliar urbana Q 451, 608. 93
9. Mantenimiento de tren de recoleccién de basuras Q 56,691.70
' Q 19.725, 920. 00

«  PROGRAMA DE FUNCIONAMIENTO DE LA GESTION MUNICIPAL

1. Funcionamiento ' E I Q 248, 952. 55

TOTAL DEL GASTO MUNICIPAL: Q19.974,872.00

FUENTE: Informe financiero de la municipalidad de Coatepeque: Afios 2000 a 2002. (2003).

1273 Endeudamlentc municipal. La municipaiidad de Coatepeque
pertenece al <<grupe reducido y selecto>> pero con cifras crecientes
de gobiernos locales que han incurrido en deudas que representan altos indices con relacion a

los ingresos que disponen actualmente para hacer frente al servicio de la deuda. Existe un
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problema de endeudamiento referido en particular a 1a estructura, plazo y tasa de interés de la
deuda contraida con el Instituto de Fomento Municipal, tanto como prestamista directo o como
intermediario.

En 1998 se ha recurrido a una deuda con los fondos patrimoniales del INFOM (Q 91.7
millones), en 1999 se recurre al Banco Interamericano de Desarmrolio —BID- con intermediacion del
INFOM (Q 27.1 millones)y actualmente se ha recurrido a la modalidad de los fideicomisos con
intermediacion del gobierno central ante el BID. Cabe destacar que la municipalidad no ha
contraido préstamos con los bancos del sistema otorgados con intermediacion financiera del
INFOM. En el afio 2000 se realiza un préstamo con el Banco Centroamericano de Integracion
Economica —BCIE-., pero éste es insignificante en comparacion con el resto de la deuda.

La deuda millonaria contraida durante el periodo 1996 a 1999 se ha realizado durante I3
gestion municipal de Hugo Hemmerling Morales y con el objetivo de financiar la construccion del
megaproyecto arquitectonico de mercado y terminal municipal. Este alcalde supo aprovechar sus
influencias politico-partidistas para influir en las decisiones financieras de ias altas autoridades
del INFOM y pader recibir un trato preferencial en el acceso al financiamiento publico, logrando
ubicar al municipio en los primeros lugares de 1a lista de endeudamiento municipal.

E! endeudamiento contraido viene a condicionar el manejo de las finanzas locales de las
futuras administraciones municipales en el corto y mediano plazo; repercutiendo directamente en
los rubros de inversion de obra fisica y gastos de funcionamiento, ios que se ven limitados por el
pago de la deuda contraida y heredada forzosamente.

El mayor problema que confronta la municipalidad radica en la imposibilidad de disponer a
corto plazo de recursos para financiar nuevos proyectos u obras, en virtud de que los
presupuestos del afio 2000 y afios subsiguientes ya estan comprometidos con el pago de la
deuda y sus altos intereses. Esta situacion representa un serio obstaculo para las actuales
autoridades municipales, quienes no pueden cumplir con sus ofertas electorales y satisfacer las
demandas de la poblacién de nuevas obras de infraestructura fisica o el mejoramiento de los
servicios locales.

En 1998 el departamento de Quetzaltenango hizo contrataciones con el INFOM por un monto
total de Q 118.6 millones de quetzales, constituyéndase en el departamento con el mayor
endeudamiento publico, seguido de Guatemala con Q 67.0 millones e lzabal con Q 46.6 millones.
Del total recibido, 91.7 millones corresponden al municipio de Coatepeque. Esta es la cifra mas
alta otorgada por el INFOM en toda su historia, para un sélo municipia; de este monta, Q 87.7
miilones han sido destinados para la construccidn del megaproyecto de mercado y terminal de
buses de la localidad; comparado con este sector, los demds aparecen insignificantes, pero
también se han hecho gastos de inversién en acueductos, construccion y reparacion de calles,
electrificacion y caminos vecinales.
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Cuadro 26
Municipafidades mas endeudadas ante ef INFOM en ef afio 1998
{expresado en miilones de quetzales)

MUNICIPALIDADES DEUDA CONTRAIDA EN MILLONES DE QUETZALES
1. Coatepeque {Quetzaltenango} Q 91.7 millones
2. Puerto Barrios (1zabal) Q 354 millenes
3. Chinautla {Guatemala) Q 18.5 millones
4, Sanarate (E! Progreso) Q 16.1 miflones
5. Chiquimulilla {Santa Rosa) Q 15.9 milfones
6. Mixco {Guatemala) Q 14.1 millones

FUENTE: Instituto de Fomento Municipal INFOM- {i999}.

Con respecto al endeudamiento a nivel departamental de Q 4298. 3 miliones contraidos can
el Banco Centroamericano de Integracion Econdmica ~BCIE- (1999) el municipio se beneficia
Gnicamente con Q 11.3 para invertirse en proyectas de energia eléctrica rural.

Con refacion al anterior praceso de financiamiento de la deuda municipal, el municipio posee
el indicador de financiamiento per capita (relacién del total de la deuda contraida INFOM / BCIE y
la poblacién estimada para el aflo 1998) mas alto de todo el pais. Su cifra alcanza los Q 1022.06,
después de este municipio, todos se encuentran muy distarites de dicho valor.

Cuadro 27
Asistencia financiera otorgada a la municipalidad de Coatepeque, clasificada por sector de
inversién, de 1996 a 1999 (expresado en millones de quetzales)

e SECTOR DE INVERSION PUBLICA INFCM BCIE
1. Electrificacion Q 800, 000. 00 Q 11, 300, 000.00
2. Acueductos y alcantarillado 1. 250, 000. 00
3. Caminos y careteras 380, 000. 00
4. Construceion y reparacion de calles 1. 025, 000. 00

5. Establecimientos educatives

6. Instalaciones deportivas

7. Sueldos y salarios 038, 400. 00
8. Compras de tierras y equipos 100, 000. 00
9. Edificio municipal: MERCADO Y TERMINAL MUNICIPAL 87.742, 000.00
10. Otros 350, 000. 00
» TOTAL DE LA ASISTENCIA FINANCIERA: Q91 685.4 Q11.3

FUENTE: -AINFOM- y Banco Centroamericano de Integracion Econdomica —BCIE- (1999).

Una caracteristica de! endeudamiento municipal a nivel nacional es su alta concentracion en
pocas municipalidades (éstas cataiogadas como de ingresos medianos y ubicadas en la region
sur y sur-occidente de! pais), en virtud de que por ejemplo una sola operacion de crédito con la
municipalidad de Coatepeque con un saldo de Q 27.1 millones, absorbio la cuarta parte de ia
cartera total de préstamos con recursos externos que el INFOM capta a través del programa de

desarrollo municipal de! Banco Interamericano de Desarrollo (BID / PDM / 882 / SF-GU). Kl
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préstamo a sido concebido a largo plazo con un vencimiento aproximado para el afic 2020, con
una tasa de interés promedio del 15% anual.

En el cuadro # 26 se describe el endeudamiento total reportado por el INFOM (1999) en
términos absolutos tomando en cuenta sus fres fuentes de financiamiento existentes; muestra un
alto grado de concentracion en pocas manos, si se considera que el 5% de las municipalidades
del pais absorben el 70% de la deuda. Coatepeque encabeza la lista, absorbiendo por si solo
una deuda de Q 91.7 millones, seguido de ofras cinco municipalidades.

i as cifras anteriores proporcionadas por el INFOM para el presente estudio no coinciden con
las de la Asociacion Nacional de Municipalidades —~ANAM-, ya que ésta Ultima reporta la deuda
después de la primera transferencia del gobierno central a las municipalidades (15/03/2000), por
lo que es de esperar que el saldo del endeudamiento seguramente sea menor, coma resultado
del pago parcial de algunas deudas. La pignoracion de la deuda municipal esté garantizada con
los recursos que recibe [a municipalidad del aporte constitucional y del IVA-PAZ vy por ello su
tendencia es decreciente, en detrimento de {a cantidad y cobertura de la inversion fisica al
desarrolloc municipal.

Cuadro 28
Las cinco municipalidades con mayor grado de endeudamiento total
{expresado en millones de guetzales y porcentajes parciales)

MUNICIPALIDAD MONTO DE LA DEUDA PORCENTAJE DE DEUDA
1. Santa Lucla Cotzumalguapa {Escuintia} Q 47.9 millones 14.0%
2. Retalhuleu (Retalhuleu) Q 37.3 millones 11.0%
3. Escuirfia (Escuintia) Q 28.5 millones 8.3%
4. Coatepeque {Quetzalienango) Q 24.9 millones 7.2%
5. La Gomera (Escuintla) Q 22,8 millones 6.6%
TOTAL GRUPO COSTASUR Q 161. 4 millones 470%

FUENTE: Registro financiero de la Asociacién Nacional de Municipalidades —ANAM- (2000).

E! indicador de grado de endeudamiento de un municipio puede ser medido con relacion
a un conjunto de variables, tales como sus ingresos totales, los ingresos ordinarios, € monto de
las transferencias del gobierno central, sus gastos tofales y otras.  Sin embargo, el mejor
indicador parece ser el relacicnar el endeudamiento total con los ingresos corrientes o sostenibles
de la municipalidad, lo que incluira principalmente la recaudacion de {a propia municipalidad, asi
como las transferencias del gobierno central.

Cuadro 29
Municipalidades con mayor grado de endeudamiento. Relacidon del saldo de la deuda con
los ingresos recurrentes anuales {afo 1999)

MUNICIPALIDAD % DE INGRESOS RECURRENTES
1. Guatemala {Ciudad Capitah) 380.0%
2. Coatepeque (Quetzaltenango) 233.2%
3. San Anfonio Suchitepéquez (Suchifepéquez) 161.2%
4. San Francisco Zapotitlén (Retalhuleu) 1316 %
5. Yupiftepeque (Chiquimula) 126. 8%
8. Chiquimulilla (Santa Rosa) 1252 %
7. La Gomera (Escuintia) 1227 %
8. El Paimar (Quetzaltenango) 119.1 %
9. Retathuleu (Retalhuleu) 1119%
10. Pajapita (San Marcos) 109. 5%

FUENTE: Estimaciones realizadas por Consult Centroamericana de acuerdo a informacion del INFORM (2000},
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Aplicando este indicador la municipalidad més endeudada en térmings relativos, despues de
la ciudad capital, es nuevamente Coatepeque, cuyo nivel de endeudamiento excede del 200 % de
ios ingresos netos percibidos en 1998.  Por ejemplo, para el afio de 1998, la municipalidad de
Coatepeque habia percibido como ingresos netos la cantidad de Q 11.6 millones y adquiere una
deuda antes descrita de Q@ 27.1 millones.

Ante ia actual situacion del sobreendeudamiento municipal, a partir del segundo trimestre del
2001, el INFOM estructura un programa de rescate municipal, que surge como una respuesta a la
crisis financiera en que muchas municipalidades se encuentran, y Coatepeque no es la
excepcion. Se apoya a la municipalidad en sus esfuerzos por renegociar la deuda con las
fuentes de financiamiento externo. La estrategia de renegociacion ha apuntado a reducir las tasas
de interés, ampliar los plazos de amortizacién, incluir periodos de gracia y renovar acuerdos
financieros. A pesar de elio, Coatepeque sigue ubicandose entre las veinte municipalidades con
mé&s deudz al 06/09/2001, con un saldo de Q 48, 886. 00 mitlones de gquetzales provenientes de
fondos externos con previa intermediacion del INFOM.

La asistencia financiera del INFOM ha consistida en apoyar las programas de inversion de
obra fisica en las municipalidades mas endeudadas; se ha otorgado créditos con recursos de los
fideicomisos constituidos por el gobierno central, cuya fuente de financiamiento lo constituyen l0s
préstamos del -BID-. El primer monto asciende a @ 53.9 millones, con un saldo a la fecha de 4.8
millones; el segundo monto asciende a Q 55.3 millones, con un saldo a la fecha de 5.7 millones.
Ambos montos se han amortizado a la fecha (31/08/2001} con una tasa de interés del 13.5%
{menor a la emitida en el 2000} y la inversion del recursc adquirido se ha destinado
exclusivamente a la terminacion del megaproyecto del mercado y terminal municipal.

El megaproyecto del mercado y terminal municipal es motivo de poiémica y asombro entre los
vecinos, debido su dimension fisica e inversién millonaria que sigue generandc. Desde la
planificaciGn hasta el actual proceso de construccion final se ha realizado con mucho hermetismo,
inexistente participacion social, poca transparencia y de dorﬁinio pl]blico en e'| presupuesto y
llegando a cuesticnarse sus pasibles beneficios e impacto social en la pablacién.

La secretaria municipal (2002) afirma que la deuda contraida por la construccién de este
megaprayecto constituye una hipoteca de veinte afios que ha adquirido la municipalidad,
producto de la deuda inicial contraida en 1998; donde el page de intereses mensuales asciende a
Q 1 millon de quetzales. Si se compara dicha cifra con las que se generan en las actuales
instalaciones del mercade municipal techado y al aire libre que producen un ingreso anual de
apenas Q 1 % millon de quetzales; la situacion financiera parece ser alarmante y dificil de
superar.

De acuerdo al estudio sacicecondmico y ambiental del megaproyecto realizada por el INFOM
(2001), al prestar el servicio de mercade utilizando el 100% de la capacidad instalada, se
generara un ingreso mensual estimado de Q 1. 874, 863. 10 a lo cual hay que restarle un costo

mensual de funcionamiento por Q 1. 104, 451. 01: como resultado se percibe un excedente
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financiero de Q 770, 412. 09  El indice de recuperacion respecto al costo es del 69.75%,
siempre y cuando las politicas de recaudacion y acciones de cobro permitan la recuperacion de
ios recursos invertidos.

Las expectativas de rentabilidad propuestas por el INFOM parecen optimistas en el cortg
plazo, siempre y cuando se superen las iregularidades y deficiencias del actual sistema de
mercadg; no asi la cancelacion de la deuda, la que mantendra una austera inversion municipal
que condicionara el desarrollo municipal.

E! relo de las proximas administraciones municipales estriba en hacer rentable el
megaproyecto para poder minimizar la deuda contraida en menor tiempo y asi no seguir
pignorando los ingresos transferidos provenientes del gobierno central; lo que ha contribuido
significativamente a disminuir la capacidad de inversion municipal en proyectos de infraestructura
fisica y funcionamiento.

El nuevo centro de comercio —mercado y terminal de buses- constituye un potencial
econdmico, porgue su ubicacién geografica estratégica propiciara el intercambio comercial y
generara fuentes de ingreso a la poblacién de Coatepeque, con respecto a los municipios
circunvecinos e incluse con la zona fronteriza mexicana; pero lamentablemente ante la escasa
auto-sostenibilidad financiera del municipio para poder financiar su propio desarrollo municipal, se
ha recurrido al endeudamiento excesivo y grotesco.

Con el megaproyecto se pretende crear un clima de inversion ofientada hacia la actividad
comercial y lograr una insercion del municipio al plan Puebla-Panama. Esta inversion conlleva
una serie de efectos nocivos que se generan del endeudamiento, ya que se beneficiara a un
sector de la sociedad (la actividad productiva lucrativa) en detrimento de una mayoria
poblacional, quién vera reducidas sus expectativas de ser beneficiado por proyectos de
infraestructura fisica que incrementen su calidad de vida, ya gue el presupuesto municipal estara
condicionado y limitado.

El financiamiento del desarrollo humano en &! municipio trae consigo muchas imperfecciones
al no concebir la inversion hacia los verdadergs intereses y necesidades de la poblacidn; se esta
invirtiendo en la actividad econémica —comercial- pero en detrimento total del desarrollo humano
de la pobiacién —no hay inversién en educacion, salud, medio ambiente y vivienda-. Por tal
razon, el megaproyecto no responde a las expectativas sociales de la poblacion y por ende no
representa una propuesta enddgena y sin respaldo social.

1.2.8 La inversion publica y privada —no lucrativa- en proyectos de
infraestructura fisica en el desarrollo municipal ®

1.2.8.1 Inversion pdblica de la municipalidad en el desarrolio

municipal. Existe un vacioc muy importante en la inversion

ptblica municipal hasta el dia de hoy, ante la imposibilidad de

3 Segin la metodologia de J. Dardén (2002) constituye el abordaje de ias influencias politicodnstitucionales en el
diagndstico del contexto municipal y su relacién con la participacion social en la inversién al desamollo municipal.
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tomar en cuenta la participacion articulada de todos los actores sociales y concebirios como
gestores de su propio desarrollo, especificamente en la participacion de aquellos proyectos de
infraestructura fisica que se orientan a construir el desarrolio municipal sustentable. En el
periodo 1996-1999 la inversion puablica rebasé sobradamente a ia inversion realizada en ¢l
periodo inmediato anterior y posterior, originando el endeudamiento municipal. Pero hasta el
momento no seé ha realizado ningun estudio de impacto que ia valore en términos de participacion
social, reduccién de la pobreza y manejo de los recursos naturales; por io que el flujo de inversion
hasta hoy se canaliza a ciegas y por periodos cortos en términos de una ausente estrategia de
desarrolio sustentable para el municipio. El presente trabajo de investigacién se limita al estudio
de la participacion social en especifico dentro dei ciclo de proyectos de inversién.

En los Gitimos afios, 1a inversidn pablica que se ha realizado en el municipio se ha financiado
en un 75% a través de 1os fondos sociales del gobiemno central y un 25% con fondos propios de la
municipalidad orientados a proyectos de mantenimiento de la infraestructura fisica existente y
obra civil de pequefia envergadura y poco impacto social {(construccion de puentes peatonales,
reconformacion de caminos vecinales, alcantarillados, ampliacion de red de distribucion de agua
potable, etc). Esta dependencia hacia un paternalismo y subsidio estatal tiene sus raices
ancestrales dentro de 1a historia de la gestién municipal focal de la década de los 70°s, dando
paso al endeudamiento con fondos externos para poder financiar ¢l equipamiento urbano de la
ciudad, especificamente contraidos a través y con intermediacion del INFOM,

La capacidad de autogestion para ejecutar inversion y la autosostenibilidad financiera se ven
limitadas y condicionadas por el pago de la deuda contraida, la cual a partir de 1998 ha crecido a
un ritmo vertiginoso y asfixiante para las futuras administraciones municipales. Ha sido erratico
puscar en el endeudamiento municipal la principal fuente de financiamientc para el desarrollo
municipal, pues la capacidad de recaudacion fiscal local no se ha mejorado ni se ha sabido
explotar con base a una visidn empresarial con sentido humano. La municipalidad debe ser
concebida estratégicamente como una <<empresa>>, donde la captacion de ganancias y
beneficios estén al servicio de Ios intereses de Ia poblacién en general, predominando el bien
comun; para ello se requiere de la articulacién de todo ¢l tejido social existente para trabajar
conjuntamente por el municipio.

De 1998 al 2003, la municipalidad a través de los Consejos de Desarrollo Departamental a
logrado captar el mayor financiamiento para su inversion, la que se ha canalizado por medio de
los Fondos de Solidaridad para el Desarrolic Comunitaric -FSDC-. Se ha entregado los recursos
a la municipalidad para la ejecucién directa de obras civiles mediante un sistema de co-
financiamiento distribuido de forma tripartita, donde el -FSDC- aporta el 75% del costo total, la
municipalidad un 15% y los vecinos directamente beneficiados un 10% © en su caso especifico
segun las condiciones econémicas del grupo social, éste aporta la mano de obra no calificada,
materiales de construccién propios del lugar o su participacién activa en el proceso de monitoreo

y auditoria social durante la ejecucién del proyecto.
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La inversion publica ejecutada por la municipalidad con fondaos provenientes del -FSDC- en

los Gltimos seis afnos, es la siguiente:

Cuadro 30
inversion pablica ejecutada por la municipalidad por intermediacion de {os Consejos de
Desarrolio Urbano y Rural, durante el periodo 1998 a 2003
(expresado en unidades y miliones de quetzales)

NUMERQ DE
TIPOLOGIA DE INVERSION PUBLICA | PROYECTOS AREA GEQGRAFICA MONTO DE LA INVERSION
s Afio 1998
Educacién 2 Urbana Q 1. 428, 000. 00
Electrificacion rural 5 Rural Q 732, 000. 00
TOTAL DE LA INVERSION: Q 2. 160, 000. 00
s Ao 1999
Educacion 2 Urbana Q 3.017, 403, 00
Vias de comunicacién 1 Rural Q 1. 760, 000. 00
Salud 1 Urbana Q 600, 000_ 00
Electrificacién rural 7 Rural Q 1.867, 180.00
Saneamiento ambiental 1 Urbano Q85,771.00
Productividad econdmica 1 Rural Q 110, 000. 00
TOTAL DE LA INVERSION: Q7. 440, 354.00
¢ Ao 2000
Educacién 5 Urbana Q 2. 340, 000. 00
Edificios piiblicos varios 2 Urbana Q 600, 000. 60
Vias de comunicacion 3 Rural Q5.303,722. 90
Agua potable 2 Urbana Q 1. 005, 000. 00
Saneamiento ambiental 1 Urbana Q 600, 000. 00
TOTAL DE LA INVERSION: Q9. 848,722. 00
+« Afo 2001
Educacion 4 Urbana Q 1.050, 000. 00
Vias de comunicacion 6 Rural Q 2. 768, 188. 00
Saneamiento ambiental 1 Urbana Q 180, 000. 00
Agua potable 3 (1) Urbana/ (2} Rural Q1.492 115.00
Vivienda bdsica {insumos bésicos) 1 Rural Q 262, 240. 00
Crédito agricola 1 Rural Q 165, 000. CO
TOTAL DE LA INVERSION: Q5.917, 543. 00
¢« Afio 2002
Educacién 2 Urbana / Rural Q 641, 027. 00
Vias de comunicacién 1 Urbana Q 5. 000, 009. 00
Saneamiento ambiental 2 Urbana Q 973, 141. 00
Agua potable 2 Rural Q 374, 482. 00
Salud 1 Urbana Q 250, 000. 00
Productividad econdmica 2 Urbana / Rural Q 600, 000. 30
TOTAL DE LA INVERSION: Q7.838,650.00
« ARQ 2003.
Educacion 4 {2 ) Urbana / {2) Rurai Q 1. 240, 000. G0
Vias de comunicacion 1 Urbana Q 450, 600. 00
Agua potable 2 Urbana { Rural Q 580, 000. 00
Medio ambiente (planta de tratamiento
de desechos sélidos) 1 Urbana Q 269, 000. 00

TOTAL DE LA INVERSION:

Q 2. 539, 000. 00

I
FUENTE: Listado geografico de obras del ~SNIP- y el Ministerio de Finanzas Pablicas (2003),

Sin embargo, el -FSDC- ha sido criticado por la prensa escrita y televisiva nacional y local,

por la politizacion en la asignacion de recursos y por el manejo inadecuado de las carteras de

proyectos presentadas por [os gobiermos municipales.

En las dltimas dos administraciones municipales, la inversion en el sector educacion ha

constituido la principal prioridad, proyectandose hacia el grea urbana, en donde 32 ha
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concentrado la mayor cantidad de obras ejecutadas; mientras que la inversion en el area rural ha
sido casi insignificante. En los Gltimos seis afos se ha logrado construir veintiin proyectos de
infraestructura escolar, donde el 90% de ellos se ubica en el drea urbana y el resto en el area
rural: en éste ultimo sector es donde se presentan los porcentajes mas elevados de
analfabetismo y paradéjicamente se ha invertido menos. A través de la revision de estos hechos,
se llega al cuestionamiento de la planificacion de Ia inversion municipal, al no responder a las
condicionantes y exigencias sociales del contexto y por ende el impacto del desarolio donde mas
se necesita —en el darea rural-, no liega a fincarse.

También los proyectos de pavimentacion del érea urbana predominaron sobre el monto de
inversion en los afios 1996 y 1997, la inversién en vias de comunicacion especificamente en &l
trazo de la ciudad, se orienta a mejorar la imagen urbana y a crear las condicionantes para un
clima de inversion econémica-productiva de impacto regional. En este lapso de tiempo surge la
gjecucion del megaproyecto del mercado y terminal de buses.

La inversion publica municipal ha sido sectorizada, se ha orientado al financiamiento del
desarrolio de la actividad econémica-productiva (intercambio comercial) en especifico, pues tanto
las vias de comunicacion como el megaproyecto funcionan para atraer la inversion y estimular la
produccion econdmica de un grupo social reducido y no necesariamente favorecen directamente
al desarrolio humano de la poblacién en general.

Fue hasta en los afios de 1998 y 1999 que se enfoca fa inversion hacia proyectos de
electrificacion, beneficiando directamente a 13 comunidades del drea rural; especificamente en la
region del Pacay3 y la planicie del Pacifico, regiones donde se ubican Jas condiciones de pobreza
extrema mas significativas del municipio.  £n Jos proyectos de electrificacion rural participa Ja
empresa eléctrica -DEQCSA- y el instituto Nacional de Electrificacién —INDE- con intermediacion
de la gestibn municipal de ese entonces Ante la falta de una regulacion estatal en la
privatizacion del servicio eléctrico que asegure el bien comun, se ha logrado un desarrollo social
con ciertas imperfecciones; pues el servicio ha llegado a miles de hogares furales que durante
afos lo estaban solicitando, pero a costa de altas cuotas de pago por consumo y pésima calidad
del servicio, afectando considerablemente la economia familiar de ios grupos mas vuinerables.

Como una repercusién del proceso de privatizacién de Ja telefonia publica, la empresa
TELGUA (2000) ha ampliado !a red de telefonia domiciliar en las areas rurales mas proximas 4 la
cabecera municipal, especificamente en el sector sur-oeste donde se ubican las aldeas Chuatuj,
Pacaya, La Unidn, Las Paimas y Bethania. La prestacion del servicio presenta iregularidades
muy similares al servicio de electrificacion rural.  Actualmente Ja empresa de telefonia y la
alcaldia municipal no han logrado liegar a un comtin acuerdo sobre el pago de la tasa por uso de
sueio municipal (pago por colocacidn de postes, cable y fibra 6ptica), qguedando en <<stand-
bye>> la ampliacion de la red hacia otras areas rurales carentes de! servicio.

Entre 1999 y 2001 se realiza una nueva inversién millonaria en la reconstruccion y

mantenimiento de caminos vecinales, especificamente los que intercomunican a la cabecera
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municipal con los municipios de El Quetzal y La Reforma en el departamento de San Marcos; asi
también en la pavimentacién de los caminos vecinales que interconectan la ciudad con las areas
rurales de Pacaya y El Reposo-San Miguelito. Cabe destacar {a importancia de dichas vialidades
para el desarrollo del intercambio socio-econémico de la ciudad con su area rural y su contexto
regional inmediato y viceversa; nuevamente el financiamiento de la inversion trae consigo un
beneficio directo hacia un sector determinade de la sociedad. (ver cuadro # 30).

Los proyectos de saneamiento ambierntal se han limitado al area urbana, especificamente en
la periferia de reciente urbanizacion. La cobertura del servicio de agua potable ha sido ampliada
en el area urbana y areas rurales proximas a ésta, tales como: aldea La Unidn, Nuevo Chuatyj,
Las Pilas y Santa Inés. Ante los altos costos de inversion que trae consigo la ampliacién de la
red de agua potable y saneamiento ambiental en el area rural, se ha perfilado la atomizacién de
tal inversion hacia el drea urbana y por consiguiente la problematica ambiental no se ha
solucionado integralmente.

Se han realizado otros proyectos con poco presupuesto e impacto insignificante, tales como
los que se refieren a la productividad econGmica (centros de capacitacién agricola), medio
ambiente (tratamiento de desechos) y dotacion de insumos para la vivienda rural. Otra vez se
denota la poca correspondencia y vinculacion de la planificacion en la inversién municipal con las
condicionantes y exigencias del contexto social en general. En la realidad municipal se perfila el
alarmante problema de la contaminacién ambiental producida por desechaos sélidos, v la inversion
municipal orientada a su solucidn de forma integral y estructural, ha sido irrelevante e
insignificante y por medio de soluciones cortoplacistas —sin solucién estructural e integral de la
problematica-

La tendencia a la concentracion de la inversion pdblica municipal en el area urbana todavia
se mantiene, especialmente en la ejecucién de proyectos de educacién, agua potable y
saneamiento ambiental;, éstos dos Ultimos debido a su alto grado de financiamiento que conlleva
la ampliacidn del servicio. En el drea rural es donde se demanda ¢se tipo de proyectos y es
donde se han realizado de forma aislada y poco significativa; por tal razon la atomizacion de los
servicios se ha constituido en una solucién poco integral y desigual al actual desarrolic municipal.

1.2.8.2 Inversion piblica de agentes externos en el desarrollo municipal:

Fondos sociales Yy  cooperacion internacional. La

descentralizacion de la inversion publica del gobiermo central hacia el

municipio, a través de los fondos sociales, responde alas actuales

axigencias neoliberales del plan Puebla-Panama —PPP-. la politica neoliberal propugna por

elevar el nivel de desarrolio humano y social de ia poblacién fronteriza; y para ello hace imperante

la accién de mejorar la cobertura, calidad vy acceso a los servicios de educacién, salud y vias de
comunicacién para el municipio,

El Fondo Nacional para la Paz —-FONAPAZ- (2002) ha realizado una fuerte inversion en
infraestructura fisica escolar a lo largo de toda el drea rural, durante el periodo 1996-2000,
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especificamente en el mantenimiento, equipamiento y construccion de escuelas de educacion
primaria. La inversion fisica se ubica en el sector de la microregién de Pacaya y Sin Bobosena.

£n 1998 se desarrolla el proceso de reincorporacion a la vida civil y econdmica de ia
poblacién guerrillera local —filial del grupo guerrillero ORPA-; para ello, se construyen dos
proyectos de infraestructura fisica de desarrollo econdmico-productivo arientado a la produccion
porcina y avicola en las aldeas Nuevo Chuatuj y Los Cerritos. En 1999 el Fondo de Desarrollo
Indigena Guatemalteco —FODIGUA- desarrolla otro proyecto similar en ja aldea Nuevo Chuatuj
para beneficiar a un grupo de mujeres indigenas. Posteriormente en el afic 2002 la actual
gestion municipal pretende repetir los exitosos proyectos en otras comunidades, como San
Vicente Pacaya y lotificacion Magnalia.

Actuaimente es la municipalidad la que ejecuta directamente 1a construccion ¢ ampliacion de
edificios escotares, sin embargo, FONAPAZ opera de forma paralela y atomizada al gobiemo
local sin que se hayan establecido mecanismos de coordinacion interinstitucional efectivos. El
trabajo se realiza con la coordinacién del Distrito Regional de Educacién Plblica de Coatepeque,
especificamente en fa gestién dei mantenimiento de edificios ya construidos y la dotacion de
maobiliario escolar.

En condiciones similares de operacién y periodo de inversion plblica, el Fondo de Inversion
Social —FIS- (2002) a orientado su inversion hacia el sector salud del area rural. Hasta la fecha a
construido diez puestos de salud y asistencia social basica en comunidades rurales diversas y
dispersas del municipio. En el afio de 1999 contribuyé con la municipalidad para ia terminacion
de la construccion del centro de salud tipo <<A>> ubicado contiguo al hospital regional de la
ciudad. La deficiente prestacidn de! servicio y el precario mantenimiento de la red de salud lo
realiza el —SIAS de Coatepeque- contando con un fimitado presupuesto de operacion; ante esta
situacion, a gente del area rural prefiere acudir a la ciudad para satisfacer dicho servicio basico.

Otro sector de inversién lo han constituido os puentes y caminos rurales especificamente en
la conformacién de los tramos de terraceria entre San Vicente Pacaya y aldea Los Encuentros
(36 kildmetros); regién E! Naranjo y aldea El Reposo (28 kildmetros); Bethania vy la regidn Sin
Bobosefia (25 kildmetros). Se ha construido 28 puentes vehiculares ubicados en caminos
vecinales —rurales- y distribuidos sobre los aftuentes de los rios Bobosefia, El Naranjo y Pacaya.

Existe problema con respecto al mantenimiento periédico de los puentes vehiculares; una vez
construidos se asume que son responsabilidad directa de la municipalidad que, sin embargo,
debido a la falta de coordinacion y capacidad para asumir esta responsabilidad, no cuenta con
ninguna previsién o asignacion presupuestaria. En la practica solamente intervienen cuando se
hace necesaria una reparacién emergente ¢ bien, es solicitada por un grupc de vecinos Y
autorizados los trabajos por el concejo municipal. Los pequefios trabajos de reparacion y
mantenimiento vial son coordinadoes entre el comité de vecinos y la Unidad Técnica Municipal —

UTM- generandose mecanismos articulados de participacion social comunitaria, demandando
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una inversion econdmica que ne logra superar ia cantidad de Q 30, 000. 00 (limite maximo de la
capacidad econdmica de la gestion municipal actual}.

Actualmente por medio de la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia —SCEP- (2003) y con
intermediacion del diputado oficialista se ha lograde realizar tareas de reconformacion vy
mantenimiento periddico de ciertos camings vecinales (terraceria) y dotarios de alumbrado
pablico. Las comunidades rurales directamente beneficiadas se ubican en la regidén Sin
Bobosena (la regitn de mayor pobreza extrema en el municipio).

La reconstruccién de la red vial rural tiene como objetivo facilitar el intercambio socio-
econdmico y la movilidad poblacional de las comunidades rurales con ia cabecera municipal y
viceversa, Aungue la calidad de vida se incrementa en la poblacién rural directamente
beneficiada, asi también los terrenos y fincas particulares adguieren una mayor plusvalia, sin
haber contribuido en minima parte a la realizaciéon de los trabajos. Es necesario involucrar y
vincular al sector privado local —lucrativo y productivo- en la formulacién conjunta de politicas de
desarralio econdmico y asignacion de recursos para faciiitar estos procesos al nivel local.

El manejo del presupuesto y la ejecucion de ia inversion en los fondos sociales FIS y
FONAPAZ, se realiza de forma hermética y poco accesibie a la participacion social; reduciéndose
esta a la gestion del trémite de salicitud y entrega de los proyectos demandados. Al igual que el
anterior fondo, éstos han sido tildados por su injerencia politico partidista en la asignacion de
recursos para la realizacién de determinadas obras, favoreciendo a ciertos grupos politicos o
personajes de la vida politica local. La metodologia utilizada en el ciclo de proyectos no
contempla la participacion de las comunidades en la toma de decisiones durante el desarrolio de
sus etapas (bajo criterios particuiares e institucionales).

No existe una planificacién y coordinacién interinstitucional entre FIS y FONAPAZ, al existir
una duplicacion en la ejecucién de proyectos y concentracion de areas rurales atendidas,
sobresaliendo fa regién de Pacayd, aldea La Unidn y Las Paimas como los mayores beneficiarios.
El proceso de planificacién e identificacion de proyectos de infraestructura fisica es independiente
y aislado al realizado por la municipalidad; ésta unicamente avala la conformacion de comités y
grupos comunitarios para que gestionen de forma independiente sus proyectos y actia en calidad
de promotor y mediador en favor de las comunidades.

Asimismo, otro problema en el caso de dichos fondos, lo constituye la centralizacién en la
toma de decisiones y gestion y trdmite de proyectos. El problema radica en el largo y complejo
praceso burocratico que deben seguir las comunidades para gestionar de forma individual el
financiamiento para sus proyectos; recurriendo a Ia ciudad de Quetzaltenango para realizar fas
gestiones de solicitud, entrega de insumos y financiamiento de obras.

Existe poca claridad en las reglas del juego en cuanto a la forma en que los comités de
vecinos pueden tramitar sus proyectos (previamente avalados por la municipalidad), no hay

manuaies de procedimientos compartidos que puedan guiar a ias comunidades en las gestiones
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ni en el seguimiento de proyectos. Tampoco hay reglas claras en cuanto a las responsabilidades
de la operacién y mantenimiento de los proyectos, una vez que éstos son terminados.

Ademas de los problemas que giran en torno a los fondos sociales en relacion con su
cobertura municipal se llega a criticar constructivamente la duplicidad de esfuerzos,
concentracion geografica de obras de infraestructura fisica y recursos invertidos.

En el contexto rural, 1as comunidades gestionan las mismas obras en todos los fondos y en la
municipalidad al mismo tiempo, o que da lugar a fa asignacion de recursos humanos y
financieros en cada entidad, a la misma obra, hasta que una de ellas inicia la ejecucian; las
demés cancelan la gestién pero han invertido ya recursos en proyectos que no se gjecutan. Por
allo se hace necesario la planificacion del desarrolio municipal sustentable, con la participacion
articulada y estratégica de todos los actores sociales involucrados.

La cooperacion internacional en el actual desarrollc municipal a tenido una prayeccion
limitada y una gestién de corto plazo en la realizacién de proyectos de infraestructura fisica.
Actualmente el proyecto HABITAT PARA LA HUMANIDAD (2003) contribuye a paliar la
problematica de vivienda digna que no ha podido solucionarse en el municipio, ante (a carencia
de una accién estatal ni municipal en el corto ni medianc plazo. Por medic de mecanismos
institucionales de proyeccién individual y atomizada, se realiza la construccion de 306 viviendas
en el drea rural, especificamente en las regiones pobres de Pacaya, Los Encuentros y sectores
de aldea La Felicidad.

La Comunidad Europea a través del proyecto econdémico-productivo ALA-CEE-GUA-2001 en
coordinacion conjunta con la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia —SCEP- ha realizado la
construccion de proyectos de infraestructura fisica orientados a la produccion agricola, pecuaria y
avicola, en areas rurales del municipio, especificamente en aldea Bethania, Monte Cristo y Los
Encuentros.

Los diferentes proyectos y programas se realizan bajo los criterios de la institucion de
cooperacion intemacional y fa municipatidad actda Unicamente &n calidad de gestor a favor de las
comunidades. Sin embargo, la evaluacion y aprobacion de fos proyectos, fa asignacion de los
recursos, fa contratacion de los ejecutores y los procesos de supervision, se encuentran
certralizados en la mayor parte de fos casos (dependencia de fa oficina central ubicada en ciudad
de Guatemala).

1.2.8.3 La inversién privada —no lucrativa- en el desarrollo municipal. Al

igual que la cooperacion internacional, la inversion privada no

lucrativa en el desarrolic municipal, se Heva a cabo sin una articulacién ni vinculacion con la
gestion municipal de turmo. Generalmente la gestién institucional es atomizada, individual y
responde a demandas aisladas, no es coordinada con los procesos que a seguido el gobierno
jocal; ta comunicacién es directa con las comunidades sin tomar en cuenta a la municipalidad.
Sin embargo, la evaluacion y aprobacién de los proyectos, la asignacion de ios recurses, la

contratacion de los ejecutores y los procesos de supervision, se encuentran centralizados y
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tiende al hermetismo en la mayoria de los casos. La participacion social, al iguat que en los
anteriores procesos de inversion publica municipal, se encuentra lejos de concebirse como parte
medular del proceso de inversion.

Segun S.Pineda (2003) debido a la injerencia politico partidista que se produce en la gestion
municipal, la iniciativa privada mantiene una postura apolitica y por tal razén prefiere realizar su
proyeccién social (proyectos de infraestructura fisica) de forma aislada e individual.

El Club de Leones realiza la construccién de un centro oftalmolégico con base a criterios e
intereses propios de la institucidn, el costo total que asciende a mas de Q 500, 000. 00 es
financiado por ayuda internacional, la administracion del servicio es coordinada por dicha
institucién con base a sus paliticas de beneficencia.

Con la ayuda de financiamiento internacional, funciona el Consejo Cristianc de Agencias de
Desarrollo —CONCAD- orientandose especificamente en la planificacion y gestion de los
proyectos de infraestructura fisica que requieren las comunidades rurales. La institucion brinda
asesoria profesional a las comunidades, les ayuda en la realizacién del estudio tecnico y
promueve |a gestién ante las diferentes instituciones de gobiemo local y nacional, asi como en la
cooperaciéon intemacional para su financiamiento y ejecucion. Por sus caracteristicas
ideologicas, tiende a incidir en los movimientos politicos de grupos campesinos que reivindican
bienes y servicios basicos, por medio de la asociacion —ASODIMCO-

La Pastoral de la Iglesia Catolica (2003) realiza un plan pilcto en la aldea San José Campo
Libre de inversion orientada al desarrollo econdmico y organizacional de las comunidades de la
planicie del Pacifico (sur del territorio municipal). La creacion de infraestructura fisica para el
desarrclio de actividades agricolas con tecnologia de punta, capacidad de autosuficiencia y
productividad orientada al mercado local y autoconsume.  Segin C.Cubillas (2003) afirma que el
éxito de! pfan piloto se debe a la existencia de la unidad y articulacion de intereses que existe en
las comunidades furales, y que la iglesia ha sabido manejar y orientar a sus fines (éstos
orientados al beneficio de la comunidad).

En el afic 2002 se forma en la ciudad un grupo que aglutina a la mayor cantidad de
representantes de la sociedad civil organizada, denominado <<Mesa de Concertacion>>. En él
se aglutinan 75 representantes de varias instituciones, entre las que destacan: la mision de
Naciones Unidas -MINUGUA-, la extension de la Procuraduria de Derechos Humanos, Iglesia
Catdélica, Municipalidad, Extensiones Universitarias, Camara de Comercio y varias organizaciones
de representacion comunitaria —urbana y rural-.

Por intermediacién del grupe y del diputado cficialista se ha conseguide por parte del
Organismo Judicial, la construccion del edificio del anfiteatro municipal. Otra de las actividades
centrales de la organizacién, a constituido la realizacion del Consejo Municipat de Desarrocilo y de
un plan municipal de desarmollo, que aglutine a todos los sectores y se cfiente a la consecucion
del bien comun.
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{ a no-injerencia politica partidista y la articutacién del sector privado lucrativo tocal con fa
secretaria municipal, le han brindado cierta representatividad, legitimidad y credibilidad dentro de
la sociedad coatepecana, al grado de mediar en los constantes conflictos intemos del concejo
municipal, en la resoiucién de problemas comunitarios y coordinacion de actividades socio-
culturales de relevancia en la ciudad.

La formacion de la actual <<Mesa de Concertacidon>> se puede comparar a la ya
desaparecida organizacién Fratermidad Coatepecana, donde se perfilaba una participacion y
representacion de todos los actores sociales para construir ef desarollo del municipio de forma
articulada y visionaria, Surge con esta estructura organizativa un nuevo esfuerzo por superar las
imperfecciones e irregularidades del proceso participativo de los actores sociales en la
construccion del desarrollo municipal sustentable, asi como potencializar sus virtuales valores y
recursos con que se dispone.

1.29 Mapa de poblacién de interés: La participacion de los actores sociales
en el desarrolto municipal. El contexto municipal esté determinado por el
comportamiento de sus cuatro variables: socio-cultural, politico- institucional,

econdmico-financiera y tecnologico-ambiental, que condicionan el proceso de participacion de los
actores sociales en la formulacion del desarroilo municipal. A lo largo del proceso se organizan e
interaccionan los actores sociales, de acuerdo a intereses, posicion (grado de cooperacién o
amenaza al gobierno municipal), recursos con gue cuenta y la vision estratégica que conlieva su

participasion.

Cuadro 31
MAPA DE POBLACION DE INTERES: Actores sociales e inventario de sus recursos

INVOLUCRADOS ’ INTERESES } RECURSOS ESTRATEGIA

1. GOBIERNO MUNICIPAL: GESTION ADMINISTRATIVA 2000 — 2003

e Inversibn poblica municipal | »  Decision personal en el plan |« Focalizar la  gesti6n

ALCALDE orientada a comunidades con de inversion publica municipal a favor de
afinidad al partido politico municipal. seciores con afinidad

MUNICIPAL: oficial. politica-partidista.

Postutado por et . «  Apoyo logistico e
. . e Dependencia de recursos intermediacién del diputado [«  Afomizacién y
partido politico transferidos por el gobiemo oficialista ante el gobiemo hermetismo en el
—FRG- central. cenfral y grupos sociales del manejo de Ja gestién
municipio. municipal.

CONCEJO e Conflicto  politico-partidista: [« El concejo —FRG- posee [«  Recwrso de oposicion y

MUNICIPAL: trabajo atomizado ¥ recursos humanos ¥ negociacién en la toma
] desarticuiado de cada econdmicos y apoyo del de decisiones por el
Lefinido por dos comision municipal. alcalde municipal. blogue opositor.
blogues: ¢« Promover inaversion publica)s  El concejo PAN y URNG-le Apoyo al alcaide vy
o i municipal de acuerdo con constituyen el blogue defensa de intereses
oficialista {seis intereses particulares de cada opositor:  negociacién  y polftico-partidistas  del
miembros) y de partido politico. contrapeso de poder. No blogue oficialista.
L e Hacer proseliismo por medio hay propuestas { «  Atomizacion e
oposicion (cinco del trabajo comunitario significativas en la individualismo en

miemnbros) realizada por cada comisién, inversién pablica municipal. trabajo de comisiones.
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Incidir positivamente en el|e  Apayo tagistico y|*  Negociacién entre
desatrollo municipal, econémico de alcaldia y grupos de  interés y
especialmente  las  areas concejo —FRG- presion al intenar del
SECRETARIA ruraies pobres. - Liderazgo, reconacimienta y Cerltcejo municipal y las
. apoyo comunitario. existentes en el ambita
MUNICIPAL: Articulacion  de  aclores|s  Poder e influencia en la muricipai.
Participacién sociales en el desamolio toma de decisiones de/+  Apoyc y fepresentacion
femenina municipal —apoyc a la Mesa alcaldia municipal. de Ig_ﬁgura del alcalde
de Concertacion-. »  Apayo logistico del diputado municipal.
oficialista.
Apoyo incondicional a lale No pasee recursos |« Apayar en la
ALCALDES alcaldia municipal y al comité ecanbémicos para fnanciar organiza?ién y togi_stica
de vecinos local. ja actividad de gestion y del comité de vecinos,
AUXWIARES: Contral y hegemonia en la representacion de la especificamente en la
L toma de decisicnes de la autaridad municipal. canvocatoria y orden
Participacién comunidad. P publico en la poblacién.
masculina e« Poder delegade por el|e <Consolidar la posician
elegidos por ia Fortalecer la imagen v poder alcalde para ser utilizado en de autorida'd y maxima
de! alcalde municipal en la la comunidad con base a representacién  de la
comunidad comunidad. los interese de la gestion alcaldia municipal en la
municipal de tuma, comunidad.
Planificar y manitorear lajes No posee recursos |« Orientar la  inversion
#wersién ptblica municipal tecnaolbgicos ni econbmicos publica municipal a los
con base a Ineamientos para realizar {a actividad de intereses particulares de
logisticos de la alcaldia planificacion y maonitoreo de alcaldia y  conceo
UNIDAD TECNICA municipal y concejo -FRG- proyecios. municipal -FRG-.
o  Fortalecer lazos de
MUNICIPAL Promover pequeiios |+ Vinculo y comunicacién comimicacion con la
proyectos de infraestructura directa con las organizacion
fisica de beneficio a Ila comunidades del municipio. comunitaria del
comunidad. municipio y la alcaldfa
municipat.
INVOLUCRADOS INTERESES RECURSOS ESTRATEGIAS

l

2. SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA: COMITES DE VECINOS Y SECTOR PRIVADO —no tucrativo-

COMITES DE
VECINOS {grupos
de interés}:
Exclusiénen la
inversion

municipal de

Desamrollar la comunidad y
mejorar las condiciones de
vida con el apoyo que se
pueda obtener de cualdquier
grupo o institucion.

Apayo al grupo polftico que
mejor beneficio fe proporcicne

Recurso econamico limitado
y proporcionado por la
comunidad.

No cuenta con apoyo
logistico y econdémico de

pate de la alcaldia
municipal.

Donaciones esporadicas
para sufragar gastos de

funcionamiento y ejecucién
de pequefias obras civiies.

Disponibilidad de apoyo
logistico a cualquier
parlido politico.

Buscar alianzas con
otros grupos para
ejercer una  posible
presién e influencia en
la toma de decisiones

recursos y L L
y con ello, el poder exigirle  Aricuilacion social en el de fas autoridades e
proyectos de beneficio a cambio. grupo, sin poder politico instituciones locales.
beneficic social para incidir en la toma de
decisionies en el municipio,
e  Articulacion social al intemo {e  Ejercer presién ante las
COMITES DE Apoyo incondicional a la del comité; con poder autaridades de tumo, en
gestion municipal de turno. politice de influencia sobre su efecta de recibir el
VECINOS (grupos ofros grupos. mayor apaya.
de presioén}:
inciusiénen la
inversién Desamollar fa comunidad y |  Capacidad de movikzacion
L i mejorar ias condiciones de de masas (pobiacion) para
municipal debido vida con el apoyo de la ejercer una posicibn en
a la afinidad attoridad  municipal y det favor o en contra, de
. L parlido palitico oftcial. acuerdo a sus intereses
politico-partidista particulares.
CLUB DE Promover acciones positivasie  Recurso logistico y|e Fortalecer la
LEONES: al desamolio municipal de econdémico de parte de implementacion de
dcuerdo  a_ lineamientos e donantes  exiranjeros  y acciones conjuntas;
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lite con posicién
socio-econémico
que realiza obras

de beneficencia

intereses institucionales.
Mantener una posicidn
apoliica ante el gobiemo
municipat de tumo.
Atomizacion y selectividad en
sus actividades ne lucrativas.

apoyo local incondicional,
Reconocimiernto a su labor y
goce de credibilidad ante la
poblaciin en general.

insfitucién y comunidad,
ofientado al desarrollo
de la calidad de vida de
poblaciones en pobreza.

Defender y consofidar los
intereses  particulares  del
grupo ante las decisiones de

Recurso logistico y
economico para reakzar
actividades y proyectos de

Atomizar e individualizar
tas acciones y
beneficios al interior def

CAMARA DE las autoridades locales. forma individual y aislada grupo.
. que respondan a sus
COMERCIO: « La gestion municipal debe intereses particufares. +  Conservar ia
Elite con poder estar a su servicio e intereses hegemonfa econémica
econdmico pariculares, COmQ | » Capacidad de ejercer de una clase
condicionante pata  existir presion ante las oligarquica.
coordinacion interinstitucional. autoridades locales.
« Promgver el desamollo
IGLESIA e Recursos logisticos, rural para combatir las
econdmicos y humanos desigualdades ¥
CATOLICA: « Afianzar la cobertura de la provenientes de donaciones desequilibrios  sociales
Proyeccién hacia re!iqién _catélica a través de la extranjeras y locales. {pobreza).
realizacion de proyectos de +  Aprovechar ia
4&reas rurales y en desarrollo en fas | » Capacidad de movilidad de capacidad de
situacisn de comunidades rurales y en masas (poblacion rural y en articulacién social
extrema pobreza. pobreza). preserte en ef ambito
pobreza rural y orientar sus
acciofies de trabajo.
+«  Promover el desarmrolio
CONCAD: municipal con base a & +  Colaborar con el
organizacién comunitaria para desamollo  municipal v
Fortalecer la poder planificar el desamollo construir un Plan de
organizacion del mur!ic?ipa!_ de forma |« Recursos logisticos, Desafrollo Municipal
participativa. econdmicos Yy humanos. que incorpore a todos
tejido social e Consolidar la organizacion los actores sociales.
social de base para un|e Legitimidad y credibilidad |«  Asumir una postura

excluido —ruraf y

en situacion de

emergente y futuro apoyo
politico-partidista y acceder al

ante fas  comunidades

rurales.

poliico-partidista, si se
responde a los intereses

pobreza- con una poder local. _ o par!icul_ares de la
L. e« LlUevar a los actores je Capacidad de movilizacién institucion,
visicn matginales {comunidades de masas {poblacién rural, | ¢  Promover el desarrolio
telvindicativa y rurales y pobres) a una pobie y excluida). social de las 4reas
posicion de grupos de presion rurales --campesinas-
acceso al poder politica. )
politico focal
MESA DE « Agiutinar a todos Jos actores |+  Recurso humano yiogistico. [«  Consolidarse como un
CONCERTACION: sociales para constmir un Limitado recurso grupo de presidon ante
) Plan de Desarrolio Municipal. econdmico. las autoridades locales
Agrupacionde |e  Articulacién de todos losie  Legitimizacion y credibiidad y asegurar el bien
sectores sociales sectores sociales; estimuiar [a en todo el municipio. comon de toda la
] cohesibn y transparencia ene Capacidad de mediacion y poblacién que
representativos la ejecucion del desarrollo negociacién  entre  las representa.
para formar el municipal. auloridades locales y la|e implantar el modelo
] « Conformar el Consejo comunidad. participativo en  la
Consejo Municipal de  Desamoflo |«  Gestion e intermediacion de gestion del desamolio
Municipal de ariclando a fodos los diputados con ef gobiemo municipal  con  visibn
actores y sectores sociales central. estratégica y
Desarrolio existentes en el municipio. sustentable.
INVOLUCRADOS INTERESES RECURSOS ESTRATEGIAS
3. COMUNIDAD POLITICA: REPRESENTANTES DE AGRUPACIONES POLITICAS
EX-ALCALDE « Crear las condiciones para un | Recursos econdmicos, | ¢ Gestion municipal
(partido politico — cima de inversion ecor'lé'rr}ico— humancs ¥ loglsticos depen_dier_lte al
productivo en el municipio y provenientes de los grupes financiamiento ¥
PAN-) : orientar la inversion pablica con poder econdmico del patematismo estatal.

I
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Realiza hacia esos fines. municipio. . Gestion municipat
- e inversion publica municipal [«  Acudir al endeudamiento atomizada e individual,
proselitismo h ; . R . .
orientada hacia tos grupos municipal para financiar el identificada con el poder
politico-partidista sociales de afinidad politico- desarrolle municipal. econdmico-productivo
. . partidista. s Apoyo logistico e local.
con intencién a « la gestion municipal se imermediacibn con  elie  Contramestar la accign
obtener desarrolla con vincules diputado -PAN-, aungue de los grupos de
estrechos con el gobiemo Wmitada por el actual Oposicion politico-
nuevamente un central, no asl con contexto politico partidista y excluirios de
cargo ptblico participacion  social de la desfavorable. todo beneficio.
comunidad.
+ Promover y ejecutar las|e  Apoyo logistico, humano y|»  Atomizacion e
DIPUTADO politicas estatales de econdmice del  gobiemo individuafizacion en fa
modemizacion y central. realizacion de proyectos
OFICIALISTA: descentralizacion en la|s Capacidad de gestor e de desarmollo rural.
Promotor de las gestién municipal, infermediario  entte  las|e  Hermetismo en la toma
+  Promover el desarrolio autoridades municipales y el de decisiones y

nuevas leyes de
del Estadoen la

gestiéon municipal

municipal en dreas frurales y
de extrema pobreza,
especialmente en proyectos
de educacién, salud y vias de
comunicacion rural.

Influir  activamente en Ia
asignacion estatal de recursos
¥ proyectos para el municipio.

gobiermno central.

Legitimidad y credibilidad en
la poblacion rural y de
escasos recursos
econdmicos existentes en el
municipio.

ejecucidn de proyectos
de desarrollo municipal.
Participacion activa
como gestor e
intermediario  entre el
gobiemo central y la
mesa de concertacion.

Apoyo logistico a miembros
del concejo municipal, afines

Apoyo logistico, humano y
econdémico  lmitado  por

Confrontacion y
oposicién con respecto

DIPUTADO POR a su partido politico. parte delf gobiemo central, al gobierno municipal de
PARTIDODE |+  Fjercer oposicibn ante la debido al contexto politico turno. No  hay
OPOSICION: gesiién municipal de tumo. adverso a sus intereses, capacidad de propuesta

de proyectos.

Unacriticahacia |+  Proselitismo polftico-partidista [ »  Credibilidad en la pobiacion |«  Atomizacion Y

la actual gestion en su trabajo comunitario. rural y pobre del municipio. Pasividad.

municipal
4. AGENTES EXTERNOS DE COOPERACION NACIONAL E INTERNACIONAL
+  Promover el desarroilo [+  Apoyo logistico y|+ Aplicar el mecanismo de

HABITAT PARA municipat en el sector econdimico proveniente de participacion biparfito en

vivienda; de acuerdo a donaciones extranjeras; la eiecucion del

LA HUMANIDAD: lineamientos e  intereses apoyo humano local. proyecto: poblacién

ONG de institucionales. +  Credibilidad en la directamente

«  Posicitn apolitica con comunidad beneficiada. beneficiada e institucion

cooperacitn respecio  a la  gestibn|e  Atomizacién e individualidad de cooperacion.
intetnacionat municipal. en la realizacidn del trabajo | « Divorcio y separacibn
e Aunentar la inversion —o comunitario. con respectc a fa
enfocadoala lucrativa- en la dotacién de gestion mursicipal,
dotacion de vivienda, para justificar la |« Hermetismo en la toma de debido a la posicion
ampliacion y exstencia del decisiones institucionales. apolftica de la

vivienda minima programa en el municipio. institucién.
en areas rurales
+«  Promover el desarolio ¢ Recurso humano, logistico y{«  Invertir  los  recursos
FONDDS municipal tural de acuerdo a- econhdmico proveniente del econdmicos dei
lineamientos €  intereses gobiemo central. gobiemo central, sin
SOCIALES: institucionales. * Intermediacion y gestibn del mayor  interés  por
Inversion ruralen | * Acercamiento directo con las diputado oficialista. responder a las
comunidades, evifando 1a}a Mecanismos de exigencias
proyectos de intermediacién de la participacion  institucional necesidades locales.
educacion, salud municipalidad. individuafizada y nula{s Atomizacion de ia
¢+  Cumplimiento de participacion sociai de las gestibn y divorcio con
y vias de requermientos  institucionales comunidades beneficiadas. las autoridades locales.
comunicacion centralizados.
INVOLUCRADOS INTERESES RECURE0S ESTRATEGIAS

FUENTE: Efaboracién propia segin la teoria del Instituto Interamericano de Desarrollo Social INDES- (2003).
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2. Identificacion de los actores sociales y su participacion en {a
formulacion del ciclo de proyectos de infraestructura fisica
de inversion publica y privada —no lucrativa- desde su

contexto social cotidiano

A continuacién se identifica la participacion de cada actor social durante las cuatro etapas

que conforman el ciclo de proyectos:

2.1 Etapa No 1: La pre-inversién. El ciclo de proyectos aplicado en el contexto
municipal y delimitado a la realidad comunitaria —def barrio o aldea- se inicia conun
<<problema>> al cual debe buscérsele solucion.

Seguidamente se describe los mecanismos de analisis e identificacion de la probleméatica y
su solucion, realizados por los actores sociates involucrados en ta comuridad; con efio se
identifica si el proceso participativo se condiciona a compromisos politico-partidistas, si son
aspiraciones personales, si son demandas de grupos de vecinos o si son emanados directamente
de las necesidades sentidas por la pablacidr.

21.1 Atencion de las necesidades sociales en la comunidad. En esta primera

sub-etapa se genera un alto grado de participacion social; se identifican las

problematicas de la comunidad, se evalian las diferentes alternativas partiendo de informacién

empirica y técnica en algunos casos y se realiza el mecanismo de seleccion de forma particular
desde la cotidianidad del contexto comunitario.

2.1.1.1 Capacidad de identificacién, priorizacién y propuesta de proyecto.

La gente identifica los problemas y necesidades que existenenla

comunidad y ia urgencia de encontrarles ura solucidn. Durante la realizacién de una asamblea

de vecinos se exponen las problematicas existentes en la comunidad. Por medic del

<<consenso>> en los participantes se liega a priorizar el problema mas urgente que afecta a la

grarn mayoria.

Al identificar ia problemdatica mas urgente, se logra definir el proyecto de infraestructura fisica
que lo solucionaréa; seguidamente se le delega a los miembros del comité la gestion del mismo
ante las autoridades municipales o instituciones de! gobiermno central.

A continuacion se presenta el testimonio recopifado de dos presidentes de comité de vecinos,
que ejemplifica la tematica abordada:

<< La aldea nos a elegido como comité debido a la necesidad de contar
con el agua potable, antes la necesidad era la luz (energia eléctrica domiciliar) y
ahora ya contamos con luz. Después del agua potable, los esfuerzos iran
encaminados al drenaje y al pavimento de la calle principal. ES la gente la que
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desea contar con dichos servicios y el comité es el encargado de gestionario ante
la municipalidad o instituciones del gobiermo >>.
—Presidente de comité de vecinos de aldea La Union-

<< Se convoco a toda la aldea a una reunidn, a la cual asistieron
aproximadamente unas 150 personas adultas, y ia mayoria opind. nuestros hijos
deben recibir sus clases en unas aulas dignas, por eso ahora se construye la
nueva escuela >>.
—Presidenta de comité de vecinos de aldea La Felicidad-

Segun el diputado por el partido poiitico —-PAN- considera a los comités de vecinos como los
maximos representantes de las comunidades y portavoces de sus necesidades. Estos tienen la
capacidad de definir y priorizar los proyectos que la comunidad necesita, utilizando para ello,
mecanismos democraticos al interno de cada comunidad.

21.1.2 Convocatoria de la asamblea de vecinos en la comunidad -barrio o
aldea-. El proceso de convocatoria de [a gente de la comunidad se
realiza a través de la figura del alcalde auxiliar y la del presidente del

comité de vecinos; el primerc constituye la maxima autoridad y representacidon del aicalde
municipal al interior de la comunidad, el segundo es el representante de los vecinos ante el
aicalde municipal. Por tal razdén el primero goza de mayor autoridad y tiene poder de
convocatoria ante la poblacidn en general.

La participacidn del alcalde auxiliar se limita a la resolucion de conflictos sociales al interior de
la comunidad, a convocar a todos los vecinos a una asamblea solicitada por el comité, avalar
cualquier gestién o trdmite en representacion de! alcalde municipal y a servir de enlace directo
ariire 12 municipalidad y la comunidad.

La funcion especifica del alcalde auxiliar de poder convocar y citar a todos (os vecinos del
area rural a una asamblea, es basica y necesaria para poder trabajar en la gestién de los
proyectos de infraestructura basica promovidos a través del comité de vecinos.

En el &rea rural la funcién del alcalde auxiliar es primordial, pues toda institucién o autoridad
gue necesite contactar a cualquier vecino que habita en la comunidad, se dirige directamente a
él. En el drea urbana su funcién es meramente administrativa, se limita a representar legaimente
al alcalde municipal y avalar gestiones administrativas en su nombre.

Todo lo anterior fue expresado por los entrevistados —vecinos de la comunidad- en multiples
ocasiones y contribuye a reafirmar la teoria y su cumplimiento en la practica con relacion a la
funcién especifica de los actores sociales en mencion.

Con respecto a la importancia de la funcién de enlace realizada por los alcaldes auxiliares en
sus comunidades, uno de los identificados con la temética, comparte su vivencia personal:

<< Gualquier persona que venga a la aldea y quiere contactar a alguien,
viene con “nosotros”; pues las oficinas de la alcaldia auxiliar estan abiertas de las
tres de la tarde en adelante, todos los dias de la semana, estan féacilmente
ubicadas e identificadas en el centro de la aldea, todos nos conocen y con




131

nosotros se abocan para contactar a cualquier otra persona de la aldea; inclusive

las asambleas se hacen aqui... >>.
-Alcalde auxiliar de aldea San Vicente Pacaya-

Retomando el proceso de convocatoria para una asamblea de vecinos en el ambito

comunitario, la mayoria de presidentes de comité entrevistados indican que se realiza en horas

de la tarde, en las instalaciones de fa auxiliatura municipal o bien en la escuela primaria,

constituyéndose en los dos lugares mas frecuentados y conocidos por toda ta pobiacion rural. En

el area urbana se realizan en los mismos lugares pero a partir de las siete de la noche.

En el area rural existen varios mecanismos de comunicacion que el comité de vecinos utiliza

para transmitir un mensaje de importancia o invitar a una asamblea y poder lagrar reunir a todos

o a la gran mayoria de pobladores de la comunidad. Entre los mecanismos que se han detectado

en la cotidianidad comunitaria, figuran:

Avisos publicitarios —anuncio verbal realizado personalmente-: Por medio de un vehiculo
y un amplificador en mano (prestados por vecinos altruistas) se recorren todas las calles y
veredas de la comunidad y se transmite el mensaje. Asi también se hace comunicar el
mensaje durante la realizacién de las dos principales actividades sociales de la comunidad,
como lo es el cuito refigioso y el partido de fut-bol; ambos realizados el dia domingo a partir
del medio dia.

Aviso publicitario —anuncio transmitido por la radio-: Si el comité de vecinos tiene
solvencia econdmica, se paga un espacio radial para transmitir la invitacion de convocatoria a
la poblacién en general. Debe ser transmitido en las estaciones de radio: Coaltepec o
Superior (con audiencia y cobertura rural, especificamente en horas del medio dia, durante la
programacian de noticias regionales).

Apoyo de alcaldia auxiliar: Esta convoca a su grupo de alguaciles, quienes representan a
los diferentes sectores urbanos que conforman la comunidad, los que a su vez transmiten el
mensaje a las personas gue habitan en su sector especifico. Con ello se genera una
<<cadena de transmision oral>> de forma organizada y ordenada.

Con respecto al proceso de convocatoria solicitado por el comité, el alcalde auxiliar de aldea

La Unién explica el mecanismo de organizacion para llevarlo a cabo:

<< la aldea tiene aproximadamente dos mil habitantes y la hemos
dividido en diez sectores, cada sector tiene un alguacil que forma parte de
nuestra alcaldia auxiliar; se le pide colaboracion para que cite a su gente y asi se
transmite el aviso a todos >>.

Contacto con los principales <<lideres y caciques>> de la comunidad: Cuando no se
cuenta con el apoyo del alcalde auxiliar, se hace el contacto con las personas de mayor

liderazgo comunitario dentro de 1a comunidad. Estos se encargan de transmitir la invitacion a

los vecinos, yendo de casa en casa, previa distribucion de los sectores que cada <<lider>>
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responsabie tiene que cubrir. Este mecanismo de convocatoria, se conoce popularmente

como <<correr la bola de casa en casa... >>.

En el area urbana se recurre a utilizar el dltimo mecanismo de convocatoria, pues el trabajo
del comité de vecinos se realiza de forma individual y aislado ante Ia poca participacion del vecino
y poca vinculacion del alcalde auxiliar en fas actividades comunitarias.

Compartiendo la teoria de Masbemnat y Carmona (1996) y conociendo la intimidad de la
realidad comunitaria, se puede afirma que la comunidad —barrio o aldea- constituye el sujeto y
objeto de la accidn para un desarrolic municipal, donde su potencial aporte radica en la
capacidad de gestion.

Segin la unidad técnica municipal ~UTM- las comunidades del drea rural con mayor
participacitn social en la gestion comunitaria, son las que coincidentemente poseen los mas altos
indices de pobreza extrema en el municipio. Estas comunidades son fas que se ubican en la
region de la planicie del Pacifico: aldeas Pacaya, Los Encuentros y Colon, segun el grafico # 4 de
la pagina # 27.

2.1.1.3 Mecanismos de incidencia en la toma de decisién. La participacion

representativa de los presidentes de comités en la gestién del proyecto

de infraestructura fisica que la comunidad le demanda, tiene una vincuiacién directa o indirecta

con el proceso de toma de decisiones que las autoridades e instituciones realizan dentro del
contexto municipal. Se han detectado lgs siguientes mecanismos de incidencia:

+ El presidente de comité posee una <<capacidad de liderazgo y convocatoria>> ante la
comunidad, debido a su credibilidad y honorabilidad; la gente le delega la responsabilidad de
la direccién del trabajo comunitario y el manejo del recurso econdmico captado a través de
fas cuotas, donaciones y préstamos recibidos.

<< En el barrio existian varios pequefios comités de vecings, algunos
distribuidas por sectares o calies, con el objetivo de solucionar la ausericia del
drenaje sanitario. Cada grupo queria solucionar el probiema, pero cada una por
su lado y no se llegaba nada en concreto. El 31/01/2000 por iniciativa personal,
se convoca a toda la pablacion del barrio a una reunién; se hizo ios contactos con
cada grupo y la invitacion se corrié coma bola....... Al convocar a la reunién, se
elige a un solo comité para representar al barric y hacerle frente al problema en
representacion de todos. Alli es cuando me eligen... >>.

-Presidente de comité de vecinos de barrio La Aurora-

» El presidente de comité tiene <<capacidad de negociaciéon>> durante la gestion del
proyecto ante las autoridades municipales y diputado dficial, por lo gue adguiere una
respuesta positiva a sus peticiones en beneficio de su comunidad.

<< | a escuelita funcionaba en galeras improvisadas sobre suelo de tierra,

en donde se localiza el drea verde de la lotificacion. Y ahora fijese usted, la

escuela va a estar terminada en el mes de septiembre de este afio... Paraelloes

necesario ejercer suficiente presién a las autoridades, hay que hacerio y esa
actitud es aigo culturai que los guatemaltecos no tenemos y nos hace falta >>.

-Presidente de comité de vecinos de lotificacion Santa Ana Berlin-
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<< L0 gue sirve de mucho es la presion que puedan ejercer las
comunidades sobre las autoridades municipales, ya que esta bien visto que a una
presion extrema y perseverante se puede lograr una rapida y mejor respuesta de
parte de las autoridades municipales, en beneficio del grupo de vecinos
solicitante... por ejemplo: La toma de {a municipalidad por grupos de vecinos, les

ha traido buenos resultados a sus demandas >>.
- Secretaria municipal-

e El presidente de comité posee una <<afinidad politico-partidista>> con las actuales
autoridades municipales y el diputado oficial, por lo cual, la gestién del proyecto es inmediata,
superando a la anterior en tiempo y recursos invertidos, ya que no se requiere de tanta
negociacién ni framites burocraticos.

<< En la anterior administracion (del partido politico PAN) el expediente

del proyecto habia sido engavetado. El Dr. Ponce (actual diputado FRG) vino a

visitar el lugar donde estaba funcionando la escuela y con ello se dio trémite

inmediato para la construccion de la escuela, desengavetando el expediente del
proyecto y encausandolo ante el Consejo de Desarrollo Departamental >>.

-Presidenta de comité de vecinos de aldea La Felicidad-

En péaginas posteriores se volvera a retomar los anteriores mecanismos de inclusién en el
proceso de toma de decisiones; para lo cual, la sistematizacion de la tecria de M. Macleod (1996:
43-45) de la pagina # 37, sera de mucha utilidad.

212 Involucramiento de la poblacién en la comunidad. En el procesc de

identificacion se ha constatado que en el &area urbana existe poca

participacion del vecino durante la gestion del proyecto de infraestructura fisica. Los presidentes

de comités entrévistadas, afirman gue la participacion del vecino presenta ciertas irregularidades,

gue en la mayoria de los casos los desalienta a continuar y los obliga a renunciar del cargo

después de finalizado 1a ejecucién del proyecto; ante tal situacién, la continuidad de {a gestion
comunitaria se ve interrumpida ante el incumplimiento de los compromisos pactados.

Segun lo expresado por los entrevistados, la participacion del vecino durante las actividades
comunitarias, presenta las siguientes imperfecciones que ponen en riesgo la continuidad del
proceso:

» F! vecino tiende a exigir y demandar scluciones répidas y desconoce los tramites
engorrosos y lentos que el comité realiza ante ia municipalidad, el consejo de desarrollo ¢ los
fondos sociales en la ciudad de Quetzaltenango y ciudad capital.

« Elvecino no valoriza el tiempo que los directivos del comité dedican at trabajo comunitario,
no todos los vecinos estan decididos a proporcionar parte de su tiempo y dejar sus
ocupaciones laborales para dedicarse a trabajar conjuntamente con el comité. Por tal razén
las asambleas comunitarias se organizan para ser realizadas en toras no laborales, para
lograr captar una mayor asistencia de vecinos ya desocupados de sus tareas y labores
productivas cotidianas.
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e El vecino no asume e desemboiso del gasto econGmico que realizan 10s directivos del
comité, al sufragar gastos adicionales de fransporte y alimentacion gue se lievan a cabo
durante ias gestiones para la aprobacion del proyecto.

e El vecino tiende a desconfiar de fa administracion gue el comite hace de las finanzas
comunitarias, pues han tenido antecedentes de malas experiencias con anteriores comités
que han recurrido a la malversacion y poca transparencia en el manejo del dinero. Las
finanzas comunitarias se agencian de fondos, a traves de donaciones particulares, rifas y la
cuota mensual sugerida a las vecinos en general oscila entre un rango solicitado de Q 10.00
a 25.00 por familia o vivienda familiar.

<< Al principio cuando nos reunimos y logramos unif a todos los
pequefics comités que existian, todos se mostraron muy entusiasmados, pero
conforme pasaron Ios dias, costd para que colaboraran y nos ayudaran con las
gestiones... La presion de la gente para que los trabajos sean rapidos es muy
grande y es constante. Aqui @ mi casa vienen a alegarme y hasta insultarme,
cuando tienen alguna inconformidad con el trabajo {ejecucidn de! proyecto), por
fal razdn, esa exigencia hacia nosotros, se la hacemos liegar a las autoridades

municipalas >>.
-Presidente de comité de vecinos de barrio La Aurora-

<< La inasistencia y la poca participacidn de la gente es el mayor
problema. Se puede decir que ios proyectos se han conseguido gracias a mi
tniciativa personal, disculpe que se lo diga y la poca falta de modestia... pero es

la realidad >>.
-Presidente de comité de vecinos de letificacion Santa Ana Berlin-

En el area rural la participacién y el apoyo de los vecinos hacia la gestion del comité
adquieren otros matices positivos, tales como. una mayor credibilidad y confianza con los
directivos del comité, mayor asistencia en las asambleas de vecinos, mayor colaboracién
econdmica para sufragar los gastos de funcionamierto v la relacion social es cordial y
respetuosa. Todo inicia y tiene consecuencia con el proceso de eleccion democratica de los
miembros del comité, el cual conlleva una seleccion exhaustiva y selectiva.

Aungue cabe destacar la existencia de pequefics problemas, tales como la limitacion del
recurso econdmice y el tiempo invertido durante las gestiones del proyecto; en el primero, los
directivos asumen los gastos adicicnales que se generan durante las gestiones cotidianas sin que
e sean recompensados posteriormente y en el segundo se refiere al abandono parcial de su
trabajo productive (agricultura de autoconsumo) par fos deberes incurridos al pertenecer al
comité.

En lo rural existe mayor organizacion social para |a realizacion de actividades comunitanias.
La incondicional colaboracién econdémica —aunqgue limitada- y logistica que se fleva a cabo entre
el comité y las diferentes instituciones comunitarias (iglesia, gremios y pequefias asociaciones),

es un reflejo de la unidad y articulacion sacial existente.
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Oftro similar problema de limitacidn econémica, muy comun en la realidad nacional y reflejada
en el contexto Municipal de estudio, o constituye el caso de los alcaldes auxiliares. Tanto de
drea rural como urbana, éstos tienen que sufragar sus gastos de funcionamientc vy
representacion; se desarrolla un trabajo gratuito sin mayor compensacion econdémica ni apoyo
logistico por parte de la municipalidad. Ante lo cual uno de los entrevistados identificados con el
tema, afirma:

<< Es un trabajo adhonorem sin sueldo, no se recibe apoyo econémico

de parte de la municipalidad para sufragar nuesfros gastos. El trabajo se realiza
simplemente por amor a la comunidad >>.

-Alcalde auxiliar de aldea San Vicente Pacaya-

Con respecto al tema, el encargado de la unidad técnica municipal “UTM- ha sido enfatico al
describir fa realidad wurbana y rural, cada una posee una serie de matices propios vy
caracteristicos. Coincide con los anteriores entrevistados sobre {a reafidad urbana y la poca
pariicipacion de la gente en las actividades del comité. Posiblemente sea porque existe una
tributacion impuesta (tasa por consumo de servicios basicos, omato, etc), existe una
infraestructura fisica basica y por lo tanto se tiene la idea de que la autoridad municipal debe
responder y cumplir todas sus demandas. Ante lo cual, la participacién comunitaria no es
imporiante y no se incluye ni prioriza dentro de las actividades particulares de cada vecino.

En el area rural se requiere de completar la infragstructura fisica basica y mejorar el nivel de
vida, siendo los incentivos para la participacion comunitaria de la gente. Aungue destaca la
existencia de cierfo divisionismo dentro de ios diferentes grupos sociales al interior de una
comunidad; posiblemente se deba a la ideologia politico-partidista ¢ a Ia lucha de poder entre los
diferentes lideres ¢ caciques de la comunidad. Pero la necesidad de superar una problematica
que afecta a toda ta poblacion, es aliciente suficiente para lograr una unidad y articutacion social.

Segun la —UTM- el problema de ia malversacion de ios fondos recaudados y administrados
por los directivos del comité, sigue siendo una caracteristica latente y aislada en diferentes

. comunidades y periodos de tiempo dentro de |a realidad municipal. Por tal razdan, la eleccion de
los miembros de un comité se realiza de forma selectiva y exigente, para ir tratando de superar
las malas experiencias y cantramestar la apatia hacia la participacion social dentro de la
comunidad.

2.1.3 Evaluacion de las propuestas de proyectos en la comunidad. En una

segunda sub-etapa denominada de <<pre-factibilidad>>, se tratard de realizar

una evaluacion mas profunda de las aitemnativas de proyectos que la comunidad a identificado.

Aungue de forma <<empirica»> se elégira’ el prayecto que represente mayor urgencia y genere
mayor beneficio y simpatia social.

El comité organiza una asambilea de vecinos donde explica los diferentes proyectos que se

pueden gestionar ante las autoridades e instituciones conocidas. La comunidad elige el proyecto
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de mayor importancia y urgencia, recurriendo a la votacién democratica (accion de alzar a2 mano)

y se selecciona el proyecto que mds votos a recibido, ganando el proyecto de la mayoria.

Durante la seleccidn del proyecto, los vecinos que lo deseen pueden exteriorizar opiniones o

sugerencias. La administracion dei programa de actividades es coordinada por los directivos del

comité.

Es la directiva del comité quien decide los mecanismos de canalizacién para la emergente
propuesta, eligiendo ia autoridad o institucion en donde realizar la gestion del proyecto.

Es comun el identificar ia perspectiva de ios actores comunitarios —vecinos y comité- acerca
del desarrollo municipal, al limitarlo a la solucién de requerimientos inmediatos de corto plazo;
traducido en pequefias obras de infraestructura fisica de caracter pdblico. Se puede concluir que
las iniciativas de largo plazo para alcanzar un mejor desarrolio social en el ambito comunitario no
estan presentes en el proceso de evaluacion de las propuestas de proyectos.

2.1.4 Mecanismos para canalizar propuestas de proyectos demandados por la
comunidad. Reafirmando la teoria, hay muchas razones para pensar que la
participacion de ia sociedad civil —especificamente vecinos y comités- esta

relacionada con la participacién en el gobiermo municipal y su blsqueda de soluciones a los

problemas locales.

Ante lo cual, seguidamente de la seleccion del proyecto por parte de la comunidad, se tiende
a buscar los mecanismos para hacer canalizar ia propuesta, buscar el financiamiento anie [a
institucion o autoridad idonea. Al interior de cada comunidad se han identificados dos
mecanismos caracteristicos:

« Asamblea de vecinos: E} objetivo que se persigue es trasladar informacion a los vecinos
sobre el avance de las gestiones de aprobacién del proyecto, avance sobfe la ejecucion del
proyecto, trasladar informacidn proveniente de la municipalidad, asi como escuchar las
opiniones o sugerencias de los vecinos con respecto a un tema especifico.

La participacion de hombres y mujeres, asi como de indigenas y no indigenas se desarrollan
en igualdad de condiciones sin exclusiones de ningun tipo; siempre y cuando, la posicién politico-
‘partidista individual no aflore ni se trate de imponer al grupo.

* Visita a la comunidad: La visita de las autoridades municipales e instituciones publicas y
privadas ~no lucrativas- es realizada previa invitacién de los directivos del comité y rara vez
por iniciativa de los visitantes; por lo regular se realiza el dia domingo y se prepara un
almuerzo de.bienvenida como parte central de un programa de actividades. Las visitas son
frecuentes a una comunidad si existe afinidad politico-partidista con las autoridades e
instituciones de turmo. Si el asunto es tratar temas relacionados a nuevas gestiones o del
avance fisico y econdmice de la ejecucion de un proyecto en la comunidad, ésta se realiza
s6lo con miembros del comité —a puerta cerrada-; si el motivo es para la inauguracion o

escuchar un ofrecimiento de algan proyecto 0 trabajo comunitario se convoca a toda la
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comunidad y se hace un acto publico en las instalaciones del campo de fut-bol, fa igiesia o [a

escuela de la comunidad.

Este mecanismo es utilizado constantemente por la unidad técnica municipal —UTM-,
aspecificamente para el desarrolio de la supervision de la ejecucidn del proyecto, asi como
entablar un didlogo con los lideres comunitarios que inician las gestiones de sus proyectos. Este
mecanismo presenta ciertas limitaciones e imperfecciones en su realizacion, segdn lo expresa el
encargado de dicha dependencia municipal:

<< Se le da prioridad al expediente de acuerdo a su fecha de ingreso; si
percibimos demasiada presion por parte de los vecinos salicitantes, si hay orden
de ta alcaidia municipal, si hay vehiculo disponible para hacer la visita y si no esta
muy lejos, si ya tenemos facilmente identificado al lider comunitario que lo solicita
o bien si se percibe una necesidad muy fuerte que requiera una pronta respuesta;
con base a esos criterios es que le damos seguimientc a los diferentes
axpedientes que nos remiten y podemos hacer ia visita a la aldea >>.

El alcalde auxiliar funge como intermediario enfre el alcalde municipai y los directivos del
comité; es el portavoz directo de las sugerencias de oS vecinos, especificamente realiza las
gestiones con las autoridades respectivas para la realizacion de ias visitas a la comunidad.

Las instituciones publicas y privadas no lucrativas realizan su participacién en el desarrollo
comunitario a través de la intermediacion del alcalde auxiliar para contactar y programar una
visifa y acercarse a la poblacion en generai ¢ a los directivos del comite.

El encargado de 1a unidad técnica municipal se refiere a la existencia de un contacto directo y
constante entre el alcalde auxiliar y la municipalidad, al existir un registro de sus datos
personéles; por tal razén, es facil contactarlo y poder realizar su funcidn ds intermediacion. Cosa
contraria sucede con los directivas del comité; se tiene contacto con ellos unicamente durante ia
duracién de la ejecucian del proyecto, después se pierde continuidad en la relacidn.

<< No hemos asistido a una reunién formal del comité con su gente; o
que se ha hecho es que cuando se tiene una solicitud de proyecto en una
determinada aldea, lo primero es cortactar al lider comunitaric, en su caso, el
presidente del comité a quien demanda el proyecto. Ese contacto se hace por
medioc del alcalde auxiliar de la aldea, pues no contamos con un registro o listado
de presidentes comunitarios para comunicarnos. Al finalizar el trabajo (al
referirse al prayecto) en |2 aldea, se desaparece el contacto personal o telefénico
con dichas personas >>.

-Encargado de la Unidad Técnica Municipal-

Otro de los mecanismos de canalizacion de proyectos lo constituyen los actores extermnos de
tipo gubernamental y no gubernamental, con caracter temporal en el territorio municipal.

Previo a la visita a ia comunidad de parte de las instituciones gubernamentales -fondos
scciales-, los directivos del comité solicitan e| aval de la alcaldia municipal para iniciar las
gestiones del proyecto de infraestructura fisica (carta de recomendacién para la gestion del

proyecto). Se realiza una visita a la oficina departamental del fondo social (ubicados en la ciudad
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de Quetzaitenango} y se define la programacion de una posterior visita a [a comunidad de parte
de los técnicos, con la finalidad de dar a conocer la problematica social existente.

El fondo social realiza la visita a la comunidad, dialoga con los principales directivos del
comité, identifica la problemética y su posible solucion, recopila la informacion pertinente para
iniciar la documentacién de un expediente técnico y genera un ofrecimiento verbal sobre la
posibilidad de ejecutar el proyecto a un mediano piazo. A partir de alli la comunidad se encuentra
en <<lista de espera>> para ser aprobado ei proyecto; mienfras tanto existe la necesidad de
seguir haciendo visitas periédicas a las oficinas departamentales para corroborar el avance de ia
gestién burocratica, exigir la pronta aprobacion y evitar que se engavete.

La visita a la comunidad —especificamente en el &rea rural- de parte de los técnicos se realiza
de forma aislada sin contar con la intermediacién de fa municipaiidad; ésta solo proporciong el
aval para iniciar las gestiones y seguidamente se desvincula totalmente de la continuidad del
proyecta avalado.

Con respecto a la participacion de la <<comunidad polftica>>, |a visita a la comunidad de
parte del diputado del partido politico ~PAN- ha sido escasa y limitada; se realizan por iniciativa
de los miembros del comité de las comunidades excluidas de la actual inversion publica
municipal; especificamente en comunidades de la regidn centrai.

Caso contrario sucede con el diputado del partido politico —-FRG-, quien realiza
periédicamente visitas a la comunidad, de forma conjunta con la actual secretaria municipal, con
directivas del hospital regional y miembrgs del concejo municipal afines ai partide oficial. Las
visitas a la comunidad se han delimitado a las regiones de la planicie de! Pacifico, donde
actualmente existe gran demanda de proyectos de infraestructura fisica que contrarresten los
altos niveles de pobreza extrema. Las visitas se realizan los dias domingos, coincidentemente
es el dia cuando la gente se encuentra desocupada de sus labores cotidianas, realiza intensa
actividad social (en el campo de fut-bol, Ia iglesia y el salén de usos mditiples) y por consiguiente,
la convocatoria de reunién es mds facil de lograr y el procese de didiogo y negociacion con la
mayoria de la poblacion es factible.

Mediante un proceso democratico de participacion sacial, la comunidad define el proyecto de
infraestructura fisica a gestionar. Posteriormente la gestién es realizada por la directiva del
comité de vecinos al exterior de la comunidad —en la cabecera municipal, departamenta! o ciudad
capital-; durante dicha gestién se han identificado los siguientes mecanismas para canalizar las
propuestas de proyectos demandados por 1a pablacion:

+ Audiencias especiales: Si existe afinidad politico-partidista entre ios directivos del comité y

el alcalde municipal ias platicas en el despacho municipal se realizan de forma inmediata y

sin mayores tramites burocraticos que cumplir.  Si no hay afinidad, es necesario realizar una

carta de solicitud avalada por el comité y se programa una fecha para poder recibir a los
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vecinos interesados, quienes formularan sus peticiones y exigencias de forma verbal y por

escrito.

Con respecio a la participacion de los <<actores externos>>, las audiencias especiales que
tos vecinos tienen con los encargados de los fondos sociales en la ciudad de Quetzaltenango se
realizan de forma similar, con la variante que el tramite burocratico es mas engormoso y lento. A
pesar de contar con ef aval de ta municipalidad, la comunidad demandante actla de forma
individual y no genera la suficiente influencia y presién para ser tomada en cuenta en fa
programacién departamental a un corto o mediano plazo.

Los gastos econdmicos que generan los miembros directivos del comité son mayores, debido
a la distancia geogréfica y el tiempo empleado durante la gestidn; los cuales son sufragados de
farma personal sin apoyo o compensacion economica ailguna.
¢ Reunién semanal con el concejo municipal: Para participar en las reuniones es necesario

presentar una carta de solicitud a la secretaria municipal. Los directivos del comité participan
en ella con el objetivo de adquirir una respuesta rapida y comprometedora de parte de la
corporacion municipal para la agilizacion de la realizacién del proyecto. El apoyo recibido por
los vecinos esta directamente ligado a la afinidad politico-partidista con miembros del consejo
municipal.

<< Se ha recibido apoyo significativo de parte de los concejales dirigentes
del -FRG- con respecto a la agilizacicn del proyecto; los dirigentes del ~PAN- y
de la -URNG- no nos brindan apoyo alguno. Se percibe bastante rivailidad
politica en el seno de ia corporacion municipal; es visible al estar en una reunion,
darse cuenta de la diferencia politico-partidista, eso atrasa el proyecto, se
traspapelan y atrasan los tramites. El proyecto ha avanzado, gracias al apoyo de
los concejales del —-FRG >>.
-Presidente de comité de vecinos de barrio La Aurora-

<< Como comité hemos asistido a reuniones del concejo municipal, para
gestionar el proyecto del adoquinamiento de la calie principal de la aldea y ¢l
drenaje sanitario. En el intericr del concejo hemos recibido apoyo total del
concejal Oswaldo Rodriguez del —-PAN-, en la anterior administracion hubo mas

apoyo y respuesta rapida >>
-Presidente de comité de vecinos de aldea La Unidn-

<< En la actual corpeoracion municipal percibimos un gran divisionismo al
interior de su concejo municipal, ante tal situacién no encontramos apoyo; lo
tenemos que buscar en otros lados >>.
-Secretaria de la asociacién para el desarrollo integral del
municipio de Coatepeque ASODIMCO-

La secretaria municipai afirma que la participacién del vecino no a sido muy significativa y
numerosa; una minoria lo hace por iniciativa personal y la gran mayoria no le presta interés ya
que prefiere participar en las audiencias especiales con el alcalde municipal. Posibiemente sea
por la falta de consenso al interior del concejo municipal y no poder obtener una respuesta

precisa a la gestion solicitada. La reunién se realiza los dias jueves de cada semana, a partir de
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{as cinco de la tarde en adelante, inclusive hasta altas horas de la noche. Este horario dificulta la
participacion de las comunidades rurales, pues al hacerlo, les implica gastos economicos de
hospedaje y alimentacion al pernoctar en la ciudad; sufragandolos de forma personal.

Segun se pudo constatar durante el trabajo de campo, los miembros del actual concejo
municipal solo se limitan a asistir a las reuniones semanaies, el dia jueves por la tarde en el
palacio municipal, el resto de la semana se desvinculan a las actividades municipales, no
cumpliendo con sus obligaciones politico-institucionales contraidas al asumir ef cargo. Prueba de
ello es el escaso trabajo comunitario de cada comision municipal; por tal razdn, no existe
vinculacion con la organizacién comunitaria ni coordinacion interinstitucional a nivel municipa,
regional o nacional.

. Participacién en mancomunidades vecinas: No existe ningun tipo de participacion, pues
las aldeas coordinan el trabajo comunitario al interior del comité y de su jurisdiccidn territorial
definida. Salvo el caso de reparacién de puentes peatonaies o caminos vecinales ubicados
en dreas circunvecinas y limitrofes, si existe el mecanismo de solucion conjunta y ambos
comités se ponen de acuerdo para solucionar el problema. No se ha detectade ninguna
gestién de proyectos de infraestructura fisica que involucre y vincule directamente a varias
comunidades. Todas las gestiones de los comités hasta la fecha son de caracter individual y
atomizadas.

<< Actualmente la Pastoral Social de la iglesia catdlica ha formado cuatro
sectores en la aldea; cada sector trabaja por su lado, uniendo esfuerzos
unicamente para la fiesta patronal de la aldea. Nosotros nos ubicamos en el
sector nimero dos y somes los gue mas trabajamos organizadamente y de forma

conjunita con todos los vecinos >>,
-Presidenta de comité de vecinos de aldea La Felicidad-

La —UTM- describe el proceso burocratico que los vecinos realizan en la municipalidad para
gestionar [a construccion de su proyecto de infraestructura fisica, siendo el siguiente mecanismo:
" e Los vecinos presentan una solicitud por escrito a la secretaria municipal (documento avalado

por el alcalde auxiliar, ia directiva del comité y acompanado de firmas de todos los vecinos

involucrados).

e La solicitud es trasferida a |a alcaldia municipal y ésta a su vez ia trasiada a ia -UTM-

s La -UTM- evalla de forma empirica la viabilidad financiera y el posible impacto social del
proyecto.

Si el proyecio requiere una inversion menor de Q 30, 000. 00 se realiza previa autorizacidn
del alcalde municipal; por lo regular son pequefos proyectos de mantenimiento o ampliacién de
infraestructura fisica existente, donde el vecino aporta su mano de obra no caiificada. Si el
proyecto supera la cifra anterior, se somete a consideracion del concejo municipal, siguiendo en
teoria los lineamientos de la Ley de Contratacion del Estado para inversion pubilica.
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Para ia agilizacion de la aprobacion del proyecto, los vecinos acuden a utilizar los
mecanismos como la audiencia con el alcalde ¢ diputado y 1a participacion en 1a sesion semanail
del concejo municipal, antes descritos.

e Si no hay capacidad econémica de parte de la municipaiidad, ésta remite el proyecto al
Consejo Departamental de Desarrolioc Urbano y Rural -CDUR-. La decisién de avalar y
remitir el proyecto depende directamente de la aicaldia municipal o del diputado oficialista;
éste (ltimo se encarga del seguimiento y aprobacion del proyecto, realizando las gestiones
pertinentes ante el gobierno central. Las solicitudes de proyectos que no se remite a los —
CDUR- producto de ia anterior decision personal, se le sugiere a los vecinos sean
trasladadas por su propia cuenta a otros fondos sociales en la ciudad de Quetzaltenango o
ciudad capital: Unicamente se les proporciona una carta de recomendacion por parte del
alcalde municipal y la gestion es realizada de forma individual por parte del comite
demandante.
la participacién de la -UTM- se encuentra limitada por faita de recursos economicos y

humanos ~con alta capacidad técnica- para su adecuado funcionamiento. El trabajo de campo se

realiza de acuerdo a una sectorizacién geogréfica del municipio, muy similar a la utilizada por

CONCAD (2002). Es a través de la visita a la comunidad —condicionada por la limitante

economica-, que la ~UTM- accede a conocer la problematica a solucionar, intercambia opiniones

con los vecinos demandantes y genera un diagnéstico empirico sobre a realidad social en
estudio; el cual es trasladado a {a alcaldia municipal para su aprobacién o desaprobacion segun
criterios personales y verticales. Este mecanismo se aplica para la gestion de proyectos de

infraestructura fisica menores de Q 30, 000. 00
Debido a la falta de recurso humano especializado, no se cumple con la prestacion de

<<asesoria técnica>> a los diferentes comités, especificamente en la formulacion de sus

proyectos y la supervision de trabajos de obra civil {servicios de arquitectura e ingenieria)
existentes en la comunidad.

Las comunidades del drea rural cuentan con poco recurso econdmico para contratar los
servicios profesionales y realizar los <<estudios técnicos>> del proyecto requerido y asi poder
realizar las gestiones ante ofras instituciones para su posterior ejecucién. No reciben asesoria de
ta —-UTM- debido a sus limitaciones antes mencionadas y en muchos casos estan a la espera de
que el alcalde municipal les brinde apoyo y contrate |os servicios profesionales para la realizacién
de dicho estudio.

Segun la -UTM- la mayoria de los proyectos que conforman el listado geografico de inversion
municipal anual, responden a los lineamientos del gobierno central y con poca respuesta a lo
demandadoc por la pablacién. La inversidn municipal se ha enfocado a proyectos de educacion,

salud y vias de acceso. Esta decisién se debe a la dependencia municipal que se tiene con el
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gobierno central en materia de financiamiento de proyectos de infraestructura fisica; no hay
capacidad de autogestion por parte de la municipalidad.

£n concordancia a lo anterior, se comprobo que fa UTM ne formula un plan anual de
desarrolio municipal, ni tampoco contempla la existencia de un banco de proyectos. Unicamente
se limita a realizar actividades de corto plazo, cumpliendo con asesorar a {a alcaldia municipal v
comisiones del concejo municipal, emtablar vinculos con 1as organizaciones comunitarias que
demandan un prayecto y supervisar obras civiles en ejecucion.

La secretaria municipal afirma que la gestion de los proyectos de infraestructura fisica que las
comunidades demandan, constituye un punto medular dentro de la participacién social en el
ambito comunitario; pero a la vez problematico para la actual administracion municipal, pues no
existe una planificacion anual que pueda definirse de acuerdo a una adecuada priorizacion de las
necesidades demandadas por los diferentes grupos comunitarios.

No hay una planificacion municipat debido a que no existe una refacion fluida entre vecinos y
autoridades municipales. La falta de diglogo, de negociacion y consenso a originado una relacion
atomizada e individualizada en la sociedad en general.

En el drea urbana no existe capacidad de didlogo y negociacién para hacer prevalecer el bien
comun sobre intereses particulares. En el area rural se tiende a excluir por su supuesta
ignorancia y poca educacion, a pesar de que se muestran mayores indicios de una participacion
comunitaria articulada y cohesionada.

Al referirse a la existencia de un clima de participacion social, caracterizado por la falta de
una capacidad de diadlogo y neqociacion para alcanzar el bien comdn entre los diferentes actores
involucrados, la secretaria municipal expone dos casos recién ocurridos en la actual gestion
municipal que ejemplifican la problematica:

<< Se pretendid en asamblea de concejo municipal aumentar 1a tasa de
actividad comercial concerniente al uso de piso de plaza, de Q 5.00 a @ 10.00;
ante lo cual la asociacion de inquilinos del mercado y la Camara de Comercio
protestaron y ejercieron una demanda judicial en contra de nosotros.

Posteriormente se pretendio subir la tasa concemiente a la actividad de
locales comerciales, de Q 10.00 a Q 25.00 y hubo la misma reaccion de parte de
los afectados. Estos ejemplos pueden explicar las causas del actual divorcio
entre el sector privado local y la municipalidad >>,

El problema estriba fundamentalmente en el incumplimiento de funciones de cada una de las
comisiones que canforman el concejo municipal; &stas no ayudan a canalizar las demandas de la
poblacion en general, no formulan ni apoyan los proyectos desde la perspectiva individual en
cada comision de trabajo. A pesar de que en la figura del concejal pueda existir una
representacion de 10s grupos sociales y politicos existentes en el municipio, no existe capacidad
de propuesta ni atencion a sus demandas sociales.
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En su interior existe demasiado conflicto por una iucha de poder personal que trasciende la
lucha de poder politico-partidista, lo que repercute negativamente en el trabajo de equipo y Ia
visién de consolidar el bien coman para todos en la toma de decisiones.

E! concejo municipal a través de sus comisiones municipales, no se ha constituido en
mecanismos de participacion social que promuevan espacios y relaciones de confianza entre los
diferentes grupos y sectores existentes en el municipio. También no a brindado apoyo ni
potencializado a un corto plazo, la creacién del <<consejo municipal de desarrollo>> a pesar de
existir indicios de avance en su formacion al interior de la sociedad civil organizada.

Ante esta desarticulacion en el dmbito institucional y Ia atomizacion de esfuerzos al interior de
cada comisién de trabajo, es el alcalde municipa! quien decide a criterio personal el listado de
proyectos de infraestructura fisica a ejecutarse cada afio; realizandose la negociacion con el
bloque opositor para su posterior aprobacion.

Con respecto al proceso de negociacién llevado a cabo al interior del concejo municipal, un
entrevistado —lider comunitaric en ¢l area urbana- afirma:

<< No existe proyecto o un listado de proyectos que presente cada
comision; el alcalde municipal los propone a las comisiones en plena reunion de
concejo municipal; se mide la cantidad de dinero y la urgencia de la necesidad de
ia comunidad, tras cada proyecto. En el proceso de unificacion de criterios para
aprobar los proyectos, afecta considerablemente la rivalidad personal y lucha
interna que existe contra el alcalde por parte de los concejales del PAN y de la

URNG >>,
-Presidente de la asociacion Mesa de Concertacion-

2.1.5 Lainfluencia politico-partidista en la inclusion de los proyectos dentro de
la agenda anual de inversi6én publica municipal. E! apoyo o rechazo al
proyecto de infragstructura fisica que la comunidad propone ante las

~ autoridades municipales o instituciones del gobierno central —fondos sociales-, esta condicionado

a la existencia de una relacion reciproca y vinculante de afinidad politico-partidista.

Con relacion a la seleccion de los proyectos y su inclusién en el listado de inversién anual
municipal, la secretaria municipal se refiere a la presencia de <<tintes politico-partidistas>>
durante e! proceso; al respecto genera la siguiente opinion personal:

<< Las ofertas 0 compromisos que se hacen y se adguieren con las
comunidades, es una informacién que se recoge durante la campafa politica
durante el periodo electoral. La actual corporacién municipal “no™ ha cumplido; el
—FRG- ofrecio el agua y solucionar el problema de Ia basura >>.

A pesar de la influencia politico-partidista que condiciona la inclusion de los proyectos en la
agenda de inversion publica; la alcaldia municipal afirma que orienta sus proyectos hacia la gente
excluida y marginada del municipio, respondiendo a tres problematicas centrales: el poco acceso

—cuenta con vias de acceso-, la tenencia de servicios basicos y el nivel de pobreza de la gente.
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El alcalde municipal expresa que Ia obra civil ejecutada tanto en el area urbana como rural,
cubre prioritariamente los renglones de educacion, vias de comunicacion y complementacion de
la red de servicios basicos de tipo domiciliar (agua potable y drenaje sanitaric).

Si la comunidad beneficiada posee afinidad politico-partidista con las actuales autoridades de
turno, la gestion del proyecto es rapida y logra incluirse en el listado oficial de inversién municipal
anual. Como caso especial para ejemplificar 1a problematica, destaca la exclusion de la aldea Las
Palmas en la actual inversion publica de la municipalidad.

En la mayoria de los casos estudiados cabe destacar el papel de intermediacion del diputado
oficialista entre la municipalidad y la comunidad, constituyéndose en el portavoz de las demandas
y exigencias sociaies ante e] gobierno central.

<< Con respecto al proyecto del centro de desarrollo comunitario, es el
Dr. Ponce (diputado oficialista) quien nos esta apoyando y nos apoyo para que ia
gestion del proyecto fuera rapida. El nos lo prometid...>>.
-Presidente de comité de vecinos de aldea San Vicente Pacaya-

<< Asi también es oportuno aprovechar la presion que se puede ejercer a
las autoridades para hacer valer nuestros derechos, asi como jugar un poco con
el supuesto apoyo politico que los diputados o alcaldes quieren recibir de parte
de nosofros los vecinos. Ellos nos ofrecen proyectos y nos piden apoyo politico,
pero {a verdad es que, se puede responder gue Sl en el momento, pero a la hora
de emitir el voto en las elecciones, es una decision personal, nadie se da
cuenta... es como segulirles el jueguito.

Ha habido mucha influencia politico-partidista a ia hora de darle el apoyo
0 rechazo a un proyecto, si hay apoyo y compromiso, el proyecto camina y es
rapida su construccion, pero si NQO, todo lo confrario, se engaveta, prueba de elio
lo fue el drenaje sanitario gestionado ante la municipalidad en 1995 y engavetado
por el PAN. Con la introduccion de energia eléctrica, el diputado Tono Ochoa del
PAN perseguia apoyo politico para su reeleccion, el apoyo estaba encubierto con
la hechura del proyecto... En el tiempo de Vinicioc Cerezo (Presidente
Constitucional) fue tofal el apoyo del magisterio, por eso nos dieron estos

- terrenas (al referirse a la lotificacién donde vive) >>.
-Presidente de comité de vecinos de [otificacion Santa Ana Berlin-

Con respecto al tema del intercambio entre apoyo politico-partidista y apoyo a la gestion
comunitaria de proyectos, el encargado de la ~UTM- afirma:

<< §i el comité o grupo de vecinos esta involucrado o apoyd al partido
oficial (al referirse al FRG) o de turno en la municipalidad, se tiende a creer gue
éstos tienen mas derecho de exigir y se les brinda el apoyo sin mayores trabas...
Por ejemplo: Hubo algo de presion por parte de aigunos sectores urbanos de
querer percibir mas obras que el resto del municipio, por tal razén es que se han
construido varias escuelas en la ciudad

Las demandas o solicitudes presentadas de manera exigente tienen un
trasfondo oculto, que responde a un ofrecimiento en campana; éstas son
recibidas de forma directa, en su mayoria de veces por miembros del concejo y el
alcalde municipal en su despacho >>.

A pesar de que la gestion de los proyectos es tarea especifica de los comités de vecinos; en

el drea rural, el alcalde auxiliar tiende a colaborar con ellos mediante su papel de <<intermediario
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y enlace politico>> ante la alcaldia municipal. £l apoyo logistico esta condicionado y limitado a la
existencia de una afinidad politico-partidista con la autoridad municipal de turno.

<< En nuestras proyectos siempre recurrimos a la municipalidad; el actual
alcalde (del FRG) es muy rogado para dar ayuda a la aldea, el anterior alcalde
(del PAN) era mas accesible.

Es necesario el hablar y contactar con los dirigentes de los partidos
politicos, para que nos hagan ofrecimientos de hacemos proyectos para beneficio
de la aldea;, especialmente en el periodo de elecciones, se les puede
comprometer... Por ejemplo, Hugo Hemmerling (ex-alcalde del PAN) trabajo por
el agua potable y ahora por su interés de lanzarse para diputado en las proximas
elecciones tendrd que ofrecernos algo... Otro caso, el adoquin de la calle
principal es un ofrecimiento de Coca Dominguez (alcalde actual del FRG) y adn
no lo ha cumplido... >>.

-Alcalde auxiliar de aldea La Unidn-

De acuerdo a la anterior informacion, se puede concluir que el apoyo politico tiene un costo, ¥
éste se encuentra relacionado con la calidad y cantidad de beneficios ofrecidos y cumplidos en
una comunidad especifica.

£n nuestra democracia imperfecta se tiende a construir una relacion de doble via: apoyo
politico — beneficio, donde éste Udltimo tiende a ser selectivo, excluyente y en muchos ¢asos,
pondera el interés particular sobre el bien comun. Prueba de ello, lo constituyen 10s listados
geograficos de inversidn publica a lo largo de la historia del municipio.

Se ha identificado un caso especifico en la aldea San Vicente Pacaya, donde la sugerencia
de la poblacién no concuerda con la actual inversion municipal. En la asamblea comunitaria, la
gente habia participado democraticamente en |a identificacion y priorizacién del proyecto de agua
potable, pero en la realidad se esta construyendo un proyecto de infraestructura fisica orientado
al desarrollo agropecuério de la comunidad. E! proyecto responde a lineamientos operativos
inspirados en la Estrategia de Reduccion de la Pobreza —ERP- para incentivar el desarrolio
~ econémico de las comunidades rurales; dicha politica de Estado es implementada por e actual
diputado oficialista y llevada al contexto municipal en mencidn.

En esta situacién especifica, el proyecto tendra un impacto positivo en la poblacion, pero la
sugerernicia de la poblacion no ha sido tomada en cuenta, a pesar de que la propuesta se
orientaba a satisfacer una necesidad basica y elemental para el desarrollo humano de la
poblacién. A prevalecido el criterio e ingerencia politica-partidista del diputado oficialista dentro
de la planificacion del desarrollo social concebida desde el Ambito comunitario —la aldea-.

El maximo representante de la organizacién comunitaria en mencion, opina al respecto:

<< ...Se elige el que adquiere mayor votacién ¢ aceptacion entre la gente,
nosctros como comité tomamos el proyectc que mayor votos ha recibido y
comenzamos a trabajar por él, para que sea una realidad. Por ejemplo, el
proyecto que mas necesita la gente actuaimente es el servicio de agua potable

entubada y para ello estamos gestionando su realizacion >>.
-Presidente de comité de vecinos de aldea San Vicente Pacaya-
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El encargado de la unidad técnica municipal —UTM- es enfatico en afirmar que la gestion de
los proyectos de infraestructura fisica de una comunidad determinada y su inclusién al listado
geografico de inversion municipal se realiza de acuerdo a una decision personal centralizada en
las altas autoridades municipales y conlleva la existencia implicita de tintes politico-partidistas:

<< En la escogencia final de los proyectos, o sea el listado de proyectos a
ejecutar o remitir a ios Consejos de Desarrollo, se frata de buscar la objetividad, o
sea darle importancia a la necesidad y beneficic de la mayoria de 1a gente. Pero
en la realidad, se busca darle respuesta rdpida a los compromisos politicos
adquiridos en campafia, por parte de las autoridades municipales hacia los
diferentes barrios, aldeas o grupos de vecinos. Imperan las 6rdenes del alcalde
municipal; é! nos ordena que trabajos darle atencion y seguimiento... ellos son los
que deciden (al referirse al alcalde y sus concejales) >>.

Con relacion al tema, los partidos politicos dentro del contexto municipal se han limitado a
ejercer una funcion politico-electorera, un ejercicio de oposicion y confrontacion al gobiernoc de
turno sin capacidad de didlogo y propuesta; asi como tampoco han sabido articular, canalizar y
cumptir con las demandas de la sociedad. No existe consenso politico entre los partidos politicos
fuertes como el PAN, URNG y FRG, lo que influye negativamente (atrasos, manipulec y negacion
de propuestas particulares y sectoriales) en el proceso de formulacion de los proyectos de
infraestructura fisica y su beneficio a determinadas comunidades o grupos sociales. La inversion
al desarrolio municipal se ha politizado en beneficio a intereses particulares.

El alcalde municipal y el reelegido diputédo del partido politico —PAN- no han superado sus
diferencias poiitico-partidistas y por consiguiente realizan un trabajo individual, caracterizado por
el constante enfrentamiento ideologico y la critica destructiva; la cual repercute y alimenta los
constantes conflictos al interior del concejo municipal.

Actualmente se estan trabajando proyectos de electrificacion rural, bajo ia gestion individual
del diputado del -PAN-y la empresa DEOCSA. Estos proyectos se realizan de forma aislada con
respecto a los que realiza la municipalidad, aungue casuisticamente sea con la misma empresa
ejecutora. '

El diputado del partido politico -PAN- ejemplifica dos acciones concretas, donde la injerencia
politico-partidista a sido vital y determinante para el rechazo de sus propuestas personales en
béneﬁcio a la comunidad:

<< Con respecto a los problemas ambientales, que es mi area de trabajo
personal dentro del Congreso (miembro de fa Comisidn de Ambiente del
Congreso de la Republica), he tratado de darle solucion a los diferentes
problemas ambientales que tiene Coatepeque. Pero la idea de trabajar
conjuntamente entre la alcaldia y et diputado del PAN ha chocado por las
diferencias politicas.

Yo propuse a la actual corporacion municipal, la realizacién de una planta
de tratamientc de desechos para el hospital regicnal nacional, pero en la
municipalidad hubo desaforo a la propuesta >>.
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El giputado oficialista —-FRG- trabaja de forma conjunta con el alcalde municipal, por obvias
razones de afinidad politica-partidista. El diputado oficialista a tenido una participacion directa y
decisiva en los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural -CDUR- al incluir y aprobar los proyectos
de infraestructura fisica que han determinado los planes de inversién publica municipat de los
ultimos cuatro anos.

Segun Io expresado por 6l reelegido diputado opositor (del partido politico —PAN-): << El
apoyo que se recibe del gobierno central a través de los ~CDUR- esta condicionado por la
afinidad politico-partidista... >>. Ante io cual, el diputado oficialista —-FRG- afirma:

<< El diputado debe tener conocimiento de las necesidades del municipio
y debe haber un comun acuerdo: diputadoe y alcalde, para poder apoyar los
proyectos de fa comunidad. Se puede gestionar directamente a la Segepilan o a
los Concejos de Desarroilo Urbano y Rural o a cualguier ofra institucion del
gobierno central >>.

2.1.6 Diseiio del proyecto y generacioén de una propuesta endégena. En esta

parte final de la primera etapa del ciclo de proyectos se elabora €l disefio de

arquitectura o de ingenieria en detalie; se realiza la planimetria, las especificaciones técnicas, el

presupuesto de inversion y el cronograma de actividades del proyecto de infraestructura fisica
previo a su proceso de licitacién y contratacidn para su ejecucion.

Si el disefio arquitectonico o de ingenieria es coordinado por la municipalidad a través de la
unidad técnica municipal, ésta lo realiza conjuntamente con la empresa constructora que gana el
proceso de licitacion y contratacion. No se involucra ai vecine en el proceso de disefio, por o
cual sus inquietudes, ideas y sugerencias rara vez se reflejan en el disefio del proyecto.

Segln lo han expresade los presidentes de comité entrevistados, el diseno es llevado a ia
ejecucién sin haber tomade en cuenta {a participacion del vecino:

<< B} diseno lo hizo 12 municipalidad y la empresa constructora, eilos
definieron seis aulas a construir. El disefo de la escuela no llevaba servicios
sanitarios y dotacién de agua potable. Fueron los vecinos los que sugirieron y
exigieron que dichos servicios se contemplaran en la consfruccion. Ante tal
situacion, la municipalidad nos dijo que construirian lefrinas y nosotros los
vecinos les exigimos que queriamos servicios sanitarios lavables, ante tal
situacién, al inicio hubo descontento de parte de los vecinos y de la misma

municipalidad >>.
-Presidente de comité de vecinos de aidea La Felicidag-

<< La municipalidad es la que negocia los materiales y las decisiones en

la ejecucién del proyecio, y de la mano con la empresa constructora. El 3 de

Mayo se inauguré el inicio de la construccion del prayecto y alli conocimos a la

empresa constructora y el disefic del proyecto (al referirse a los planos de
construccidn) >>.

-Presidente de comité de vecinos de barrio La Aurora-

La unidad técnica municipal —UTM- coordina conjuntamente con la empresa construciora el

disefio del proyecto, asi como la supervisidn periédica de los trabajos ejecutados, el avance fisico
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de la obra. En la visita a la abra civil, se hacen acompanar de los directivos del comite, los cuales
hacen comunicar las sugerencias u opiniones del vecindario con respecto al proceso de
ejecucion,

La -UTM- se logra ubicar en una posicion de intermediario o de enlace entre la alcaldia
municipal y la comunidad, también entre {a alcaldia municipal y la empresa constructora, siendo
portador de las sugefencias u opiniones que los vecines exteriorizan y de supervisor e informante
de los avances fisicos de la ejecucion de Ia obra civil ante las autoridades.

Al recopilar la opinién del encargado de la -UTM- se ha estimado lo siguiente:

<< Cuando se trata de proyectos de gran costo, e disefo responde a
lineamientos técnicos estandarizados, utilizados por la Unidad —UCEE- del
gobierno central. Por ejemplo, para canchas deportivas se toman los diserios del
Ministerio de Cultura y Deportes; asi para las escuelas, los del Ministerio de
Educacion. No se responde a las sugerencias de la gente, se les presenta el
disefio final, unicamente se les pregunta la cantidad de gente a beneficiar, se
mide el terreno... >>,

En relacion con el disefo de los proyectos desde la perspectiva de la inversion privada —no
lucrativa- local y de los actores externos presentes en el municipio, generalmente responden
razonablemente a sus intereses u objetivos institucionales; los cuales no siempre son
coincidentes con las exigencias y demandas del contexto social donde se proyectan. Cada cual
mira al proyecto desde su propia perspectiva y conveniencia, sin priorizar la participacién social
del vecino directamente beneficiado.

2.2 Etapa No 2: La inversién o ejecucién. En lasegunda etapa se contemplan

todas las acciones destinadas a materializar el proyecto de infraestructura fisica; y

con ello, la seleccidén de la empresa constructora, la ejecucion del proyecto y su entrega a la
comunidad beneficiada para ia prestacién de un servicio.

' 221 E proéeso de licitacidn y contratacién de la empresa constructora, Dentro

de la administracién municipal, el proceso es coordinado por las altas

autoridades municipales de forma hermética y poco participativo; interviniendo fa unidad técnica

municipal y el concejo municipal en la eleccién de los miembros de la junta calificadora y la

seleccion de la empresa constructora. Se licita la contratacion de los servicios de planificacion,

disefo y ejecucion del proyecto de infraestructura fisica, ante la poca capacidad técnica de la

municipalidad.

Segun la secretaria municipal afirma que debido a la falta de una planificacién municipal en
materia de proyectos, éstos se formulan de forma improvisada y apresurada para cumplir con los
requisitos establecidos por los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural -CDUR-, 1o que a su vez
condiciona a que el proceso de licitacion y contratacién de Ja empresa constructora se realice de
forma similar. El mecanismo a seguir no permite generar con suficiente antelacion de tismpo una
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invitacién a los vecinos involucrados; especificamente a las comunidades rurales debido a su
lejania geografica y poca comunicacion.

Un s6lo caso de los entrevistados —lider magisterial-, afirm6 haber participado en el proceso
de licitacion y contratacion de la empresa constructora, pero sus expectativas a tal processc no
fueron satisfechas, y lo expresa de la siguiente manera:

<< Asistimos al proceso de licitacion alla en la municipalidad. Se gbrieron

las plicas, fueron cuatro empresas constructoras las que participaron, gano la que

presenté el costoc mas caro, la municipalidad argumentd que era por cuestiones
de calidad. Nos parecid muy dudoso el proceso... >>.

Vecino directamente beneficiado de lotificacién Santa Ana Berlin-

Ante la escasa participacion de las comunidades en el proceso, el vecino logra conocer & la
empresa constructora el mismo dia en que se inauguran 10s trabajos de ejecucion. El acceso al
<<contrato de gjecucidn>> pactado entre la municipalidad y la empresa constructora, esta
limitado a los directivos del comité y no se logra constituir en un documento de dominio y acceso
puiblico para todos los vecinos involucrados en el proyecto.

<< La municipalidad es ia que coordina el proceso de licitacion y nosotros

como miembros del comité nos informan que empresa es ta que construira el
proyecto >>.

Presidenta de comité de vecinos de aldea La Felicidad-

222 Regulacion del proceso de ejecucion del proyecto. En la mayaria de los

casos, los vecinos participan aportando su mano de obra no calificada,

especificamente en pequefios trabajos como auxiliares de albaitileria, acarreo de materiales de

construccién, supervision de los procedimientos de ejecucion de la obra y acompanando a los
miembros de la UTM en sus recorridos de supervision.

No hay participacion de los vecinos en la administracion de la inversion economica, No se
tiene acceso al manejo de precios y calidad en la compra e instalacion de materiales de
construccion, se desconoce el contrato econémico pactado entre ia municipaiidad y la empresa
constructora. Lo relacionado con la inversion economica del proyecto es manejado de forma
hermética y de escaso dominio publico de parte de la municipalidad y la empresa constructora.

Uno de los entrevistados se refirid al tema de la siguiente manera:

<< Hemos trabajado en 368 jomales, donde el vecino trabaja como
auxiliar de albafiileria; en el acarreo de materiales es donde mas trabajamos los
vecinos. La empresa es la que maneja los gastos del dinero, y se entiende con la

municipalidad. Nosotros como vecinos no manejamos los fondos (el dinero) >>.
Mecino directamente beneficiado, de |a aldea La Felicidad-

Con respecto al tema, la secretaria municipal afirma:

<< s necesario que la gente participe en el proceso, ya que tiene que
velar por sus recursos, como un medio de transparencia en ia gestion
municipal>>.
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El primer contacto que los vecinos tienen con la empresa constructora, lo constituye el dia de
la inauguracion de los trabajos de construccion, alli es donde acceden a revisar Ios planos de
construccion, el cronograma de ejecucion y avance fisico de la obra y las especificaciones
tecnicas que conlleva el diseno del proyecto. Hay acceso a la informacion técnica de! proyecto,
no asi a fa informacion financiera desglosada en cantidades y precios a utilizar, siendo de escaso
dominio publico.

Ante tal situacion, los vecinos poseen poco conocimiento en materia de  <<proyectos
técnicos>>, es muy dificil entender {a magnitud de la inversion econémica y las especificaciones
técnicas de calidad y cantidad expresados en los planos de construccion.  En otros casos
aislados si existe capacidad de entendimiento en la materia, pero no se brindan los espacios para
participar.

<< Por falta de conocimiento de lo “técnico” en esa clase de proyectos,
nosotros fos vecinos no participamos; fue la municipalidad y la empresa
constructora quienes manejaron los desembolsos, compra e instalacion de

materiaies y la forma del contrato licitado >>.
-Presidente de comité de vecinos de lotificacion Santa Ana Berlin-

<< Es la municipalidad la que maneja y controla la ejecucion del proyecto,
realizandose la ejecucion de la obra por medio de la contratacién de una empresa
particular. El vecinc no tiene acceso directo a fa informacion, pues no estamos
acostumbrados a hacerlo, son ellos (la municipalidad) quienes lo manejan

todo...>>.
-Presidente de comité de vecinos de San Vicente Pacaya-

<< El vecino en unos lugares nos ha acompafiado, en la mayoria de los

casos no lo hace, ni supervisa el proyecto con nosotros, debido a su faita de

capacidad para entender las “cosas técnicas”, por eso no se involucra... Por falta

de capacidad por parte del vecino, éste no participa en la toma de decisiones

durante la ejecucion del proyecto, lo hacemos Gnicamente la empresa
constructora y nosotros en representacion de fa municipalidad >>.

-Encargado de la Unidad Técnica Municipal UTM-

223 Algunos mecanismos de participacion del vecino en el proceso de
construccion del proyecto. El vecino participa activamente en el proceso
de construccion de pequefios proyectos de infraestructura fisica, donde fa

inversion econdmica es irrelevante y poco significativa por su monto econémico que implica; tal
es el caso de l|a reparacion de caminos vecinales, puentes peatonales, martenimiento de
instalaciones escolares, etc; logrando tener acceso a la toma de decisiones y control de los
gastos economicos.

Caso contrario, sucede en los proyectos que implican inversién econémica significativa: alli la
municipalidad y la empresa constructora monopolizan la toma de decisiones y la administracion
de la inversion econdmica; segun sea la mutua afinidad, los directivos del comité tienen un
acceso parcial o total a dicha informacion, no asi el resto de ia poblacién involucrada.
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Segun los -vecinos entrevistados- afiman se encuentran excluidos completamente del
proceso constructivo, vinculandolos Gnicamente como potencial mano de cbra no calificada
durante la ejecucion del proyecto.

<< Las decisiones las toma la municipalidad, no hay ofra alternativa; si no
nos quedamos sin el apoyo... por eso urge que la gente se unay conformemos
un Consejo de Desarrolio Rural, para exigir y hacer presidn ante nuestras
autoridades. El vecino no toma decisiones en el proceso de ejecucion ni actua
como fiscalizador de la obra.  Si el vecino tuviese en sus manos el dinero de la
inversion (al referirse al monto de la inversion del proyecto) se hubiera podido
construir mas y mejor (refiriéndose a la cantidad y calidad del proyecto ejecutado
en la comunidad) >>.
-Presidenta del comité de vecinos de aldea La Felicidad-

Con respecto al tema, el encargado de la ~-UTM- afirma que durante los inicios de los trabajos
de construccion, a los altos directivos del comité se les hace entrega de una copia del contrato
que se realiza con la empresa constructora; asi también se les hace participes en el
tevantamiento de actas de avance fisico de |a obra civil. En este proceso de auditoria social se
involucra Unicamente a los altos directivos del comité, excluyendo a toda la comunidad en
general, que se relega a una participacién durante la gestion inicial vy final del proyecto
(inauguracion).

Segln la —UTM- la participacién del vecino aportando su mano de obra no calificada,
constituye e! 3% del valor del monto total de la inversion econdmica en un proyecto determinado.
Dicha participacion es importante pues constituye un requisito fundamental de los —CDUR- para
lograr una justificacion al sistema de financiamiento tripartito de la obra: Gobierno central -
municipalidad — vecinos.

2.24 Coordinacién interinstitucional en 1a ejecucién de los proyectos. En el

Ambito comunitario —barrio o aldea- se destaca una importante colaboracion

economica de los empresarios y finqueros —sector privado lucrativo- en actividades deportivas,

culturales y educativas; asi como la colaboracién logistica de la iglesia catdlicay evangélicaen la
realizacion de trabajos comunitarios de forma conjunta con el comité de vecinos.

<< Se solicita la colaboracion o ayuda econdmica a los finqueros del area

para el desarrollo de actividades deportivas o culturales que organizamos en la

aldea. Tal es el caso del campo de fut-bol de la aldea, el cuél se mantiene en su

‘mayoria por los finqueros de aqui cerca. La iglesia catblica y la evangélica nos
ayudan a convocar a la gente y a prestamos sus instalaciones o sillas >>.

-Presidente de comité de vecinos de San Vicente Pacaya-

<< Ante la falta de apoyo de la municipalidad y del gobierno (se refiere al
gobierno central) recurrimos a los sefiores finqueros del area, para que nos
apoyen con donativos en dinero, en materiales... hemos recibido bastante apoyo

a nuestras peticiones >>.
-Presidente de comité de vecinos de aldea Las Palmas-
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En el ambito municipal cabe destacar fa gestion del diputado oficialista como enlace entre la
municipalidad y el gobierno central, especificamente en ias gestiones realizadas con el Consejo
de Desarrollo Urbano y Rural -CDUR- en el ambito departamental y la Secretaria Ejecutiva de lg
Presidencia —SCEP- en el ambito nacional; la primera orientada a la conformacion del listado
geografico de inversion municipal —SNIP- y la segunda en el mantenimiento de caminos
vecinales.

<< Ahora es por medio del Dr. Ponce (diputado oficialista) que el proyecto

tomd importancia en su aprobacion alla en la ciudad capital, y en la municipalidad

fue el alcalde, la secretaria municipal y los concejales amigos (del pariido
oficialista) >>.

-Presidente de comité de vecinos de barrio La Aurora-

Con ei aval de la municipalidad, los comités de vecinos gestionan sus proyectos de forma
individual ante los fondos sociales: FIS y FONAPAZ ; pero todos los entrevistados coinciden en (o
engorroso y lento de los tramites burocraticos que se realizan en la cabecera departamental.

En los fondos sociales la realizacion del disefio del proyecto de infraestructura fisica {escueia
0 centro de saiud) que la poblacién demanda, asi como el presupuesto vy la ejecucion de la
inversion se realizan de forma hermética y poco accesible a Ia participacion social.  La
participacion del vecino se reduce a la gestion burocratica del tramite de solicitud y entrega oficial
0 inauguracion del proyecto demando.

El maniputeo que sufre la comunidad y poblacion directamente beneficiada por el proyecto de
infraestructura fisica, es tipificado por los medios de prensa escrita de la region, como un
mecanismo de proselitismo politico de parte del partido politico que dirige el actual gobierno
municipal.

La metodologia utilizada por los fondos sociales en el ciclo de proyectos no contempla ia
paricipacién de las comunidades en la toma de decisiones durante el desarrolio de sus etapas; la
planificacion, disefio y ejecucién del proyecto son realizados bajo criterias propios de la
institucién,

Segln lo expresa la secretarig municipal, en la actual administracién municipal no existe una
vision de trabajo y coordinacion interinstitucional con la iniciativa privada o con instituciones no
gubemamentaies de caracter intemacional. En el municipio cada institucién local realiza sy
trabajo de farma individual y atomizada; de igual forma lo realizan los fondos sociales en el area
rural. '

Haciendo coincidir opiniones personales, un concejal murticipal representante del partido
politico —PAN- expresa lo siguiente:

<< La gestion de proyectos o el apoyo que el municipio recibe de ctras
instituciones u organismos internacionales, se encuentra actuaimente en cero. Ei
alcalde municipal no tiene capacidad para realfizar esas gestiones; éste se atiene
a lo que puedan gestionar el Dr. Ponce (diputado oficialista) o bien el Dr. Urrutia
{director del hospital regional nacional) >>.
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La participacién del sector privado —no lucrativo- en el desarrollo municipal a sido poco
significativa con respecto a la inversién piblica, condicionada a criterios institucionales muy
particulares, atomizada sin vinculacion con la gestion municipal, apolitica y con mecanismos
participativos singulares y caracteristicos.

Para el presente estudio se han identificado dos instituciones con una participacion social
relevante dentro del contexto municipal: Club de Leones y Habitat para la Humanidad. La
primera genera un proyecto de salud que excluye la participacion social durante su proceso de
construccion y la segunda desarrolla un mecanismo participativo muy condicionado & una politica
institucional enfocada a proyectos de vivienda popular.

Ei Club de Leones realiza la construccion de un centro oftalmoltgico ubicado al sur de la
ciudad. Su participacién en el desarrollo municipal es realizada de forma atomizada y con
caracter elitista, respondiendo a criterios e intereses institucionales establecidos. La planificacion,
disefo y ejecucion del proyecto no involucra a la poblacion; se realiza de acuerdo a criterios
institucionales. E! financiamiento se obtiene de donaciones provenientes del extranjero y de las
ganancias recolectadas de las diferentes actividades socio-culturales que se organizan en la
ciudad: ésta ultima actividad generar4 la obtencidén de recursos econémicos para sufragar los
gastos de funcionamiento y mantenimiento de la infraestructura fisica. La participacién social se
visualiza en el funcionamiento del proyecto, especificamente en la prestacion del servicio no
lucrativo orientado a personas de escasos recursos econémicos que habitan la region sur-
occidente.

Ef programa Habitat para la Humanidad colabora en el desamollo municipal, al pretender
resolver ia problematica de vivienda infrahumana a través de proyectos de vivienda digna en ias
areas rurales de extrema pobreza del municipio. El financiamiento de los proyectos
habitacionales se trabaja de acuerde a un <<fondo rotativo>>, construyendo las viviendas con la
acumulacion de los pagos mensuales recibidos del vecino beneficiado; por tal razén es de vital
importancia, el asegurar f cumplimiento del contrato financiero contraido, para evitar retrasos en
el seguimiento de la cobertura del programa. Ef programa incluye la participacion directa del
vecino durante todo el ciclo del proyecto; por medio de la siguiente metodologia participativa —0
pasos & seguir-;

e A) La seleccion de la gente se define segin la necesidad de vivienda y del grado de pobreza
existente en su contexto social. Para conocer la problemética y especificamente verificar la
realidad personal del potencial beneficiario es necesario contactar al comite de vecinos y al
alcalde auxiliar de la comunidad.

<< Es el comité de vecinos, el elemento clave, fundamental para el
contacto inicial con el beneficiado: asi como para realizar el trabagjo conjunto y

otorgarle el beneficic a quién verdaderamente 1o necesita >>.
-Encargado del programa Habitat para la Humanidad-
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» B) Posteriormente se realiza un <<estudio socio-econémico>> del virtual beneficiado para
verificar |a siguiente informacion: capacidad de pago, referencias personales proporcionadas
por la comunidad, tener un terreno propio y escriturado, ser padre de familia con hijos
menores de edad y habitar en una vivienda aiquilada o en condiciones deplorables. Al
finalizar dicho estudio, el administrador del proyecto evalla y toma la decisidon de aprobar o
desaprobar iz solicitud de proyecto.

« C) Si se aprueba la solicitud, se realiza un <<contrato hipotecario>> entre la institucion y el
vecino, por medio del cual el terreno donde se construird 1a vivienda garantizard el pago de
las cuotas mensuaies pactadas en el compromiso financiero contraido.

e D) Para abaratar los costos de la vivienda, se realiza a discrecion personal un <<contrato de
mutua cooperacion>>, el cual consiste en que el beneficiario y su familia puedan participar en
la construccion de su vivienda. Se imparten cursos de albaitileria para capacitar a los
benefictados y a la vez puedan constituirse en futuros trabajadores remunerados dentro del
programa.

La seguridad y satisfaccion personal del vecino, se logra mediante su participacion directa en
el proceso de construccion, fiscalizando la compra e instalacion de los materiales de
construccidn, el cumplimientc de [as especificaciones técnicas y el avance fisico de la abra.

Se forma un <<comité de supervisiéon>> para garantizar el cumplimiento de los requisitos
institucionales en la ejecucion de cada proyecto habitacional; para ello se requiere la participacion
del personatl técnico del programa y miembros de diferentes comités de vecinos de pobiaciones
beneficiadas.

La administracion del programa determina la planificacion, el disefio y gjecucion dei proyecto
habitacional de acuerdo a criterios institucionales. El vecino no puede realizar modificaciones a la
vivienda mientras este finiquitando el contrato de pago; ya cancelado, se elimina el contrato
hipotecario contraido y se puede acceder a modificar la vivienda, asi como el mantenimiento del
nuevo inmueble corre a cuenta del beneficiado.

225 £l rol del nuevo municipio. En el municipio de Coatepeque se esta perfilando

un cambio en la forma de construir el desarroilo municipal, inspirado a través

de las nuevas leyes de descentralizacién del Estado. En esta dptica se visualiza un nuevo

entramado social formado por nuevas relaciones sociales, se incorpora una diversidad de actores
sociales, espacios de concertacion y participacion social.

Un claro ejemplo de coordinacion interinstitucional de reciente creacién en el area urbana, es
el grupo —Mesa de Concertacién-. En la agrupacion se aglutina a los principales grupos de
interés y presion que existen en el municipio; por 1o tanto, los sectores econémico-productiva,
municipal, académico, cultural, institucional publico e internacional, religioso, campesino, sindical,
politico-partidista y de beneficencia se encuentran representados y a la espera de un espacio de
participacion social (sin vinculacion politico-partidista) dentro de la gestion municipal.
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Esta agrupacion la integran a 75 personas y su principal objetive es la instauracion del
Consejo Municipal de Desarrollo —CMD-; y con ello la existencia de una planificacion del
desarrolio municipal sustentable, de acuerdo con la identificacion de proyectos de infraestructura
fisica que contriouyan de forma significativa a mejorar el nivel de vida de la poblacion.

Cabe destacar la participacion activa del diputado oficialista -FRG- en {as actividades de la
agrupacion. Actualmente en el proyecto de la construccién del edificio del anfiteatro municipal
intervino como intermediario entre la agrupacién y el gobierno central, facilitando la aprobacién
del financiamiento para su proxima ejecucion.

Su caracter apolitico responde a la busqueda del bien comuin y no rasponder a intereses
particulares y sectoriales. En la actualidad, la directiva del grupo participa como negociador y
congciliador durante Ia realizacion de las sesiones del concejo municipal, asi como en la resolucion
de conflictos en el &mbito comunitario.

E| director de la agrupacion social afirma que la poca participacion de la sociedad civil en el
desarrollo municipal esta limitado y condicionado por la existencia de intereses politico-partidistas
arraigados en las Gltimas dos administraciones municipales. También hace énfasis en la falta de
liderazgo con vision y accion de parte de la méxima autoridad municipal.

Con respecto a la participacion social en el proceso de inversion plblica municipal, ¢l director
de la agrupacion, afirma::

<< La municipalidad ha hecho sus proyectos y su presupuesto sin
consultar al pueblo. Las autoridades municipales son gente empirica y poco
visionaria. Hay gente que quiere ayudar pero no se le apoyan; debiera haber
gente profesional al frente de la gestion municipal debido a |las exigencias de la
ciudad. En el proyecto del mercado municipal y terminal de buses no se le dio
participacion a fa gente, por tal razén hay un rechazo popular total para
trasladarse al nuevo lugar >>.

Como un ejemplo de la duplicacion de esfuerzos en el municipio, existe otro ejemplo de
coordinacién interinstitucional: 1a asociacion para el desarrolio integral del municipio de
Coatepeque —ASODIMCO- la que aglutina a la mayoria de agrupaciones comunitarias tanto del
4rea rural como urbana. La asociacion recibe financiamiento y apoyo logistico de parte de la
corporacion catélica de Holanda —CORDAI- y del consejo cristianc de agencias de desarrollo —
CONCAD-. La sede de la asociacion se ubica en el area urbana y realiza reuniones semanales
con la participacién de sus veinticinco miembros y asesores profesionales sub-contratados.

Al igual que la <<Mesa de Concertacién>> se tiene como finalidad crear un plan de desarrcllo
municipal definido por medio de un banco de proyectos de infraestructura fisica que respondan a
las exigencias de una red articulada de comunidades.

<< La idea es que se puedan ejecutar los proyectos de infraestructura
fisica con apoyo de su estructura social de base; o sea que los proyectos nacen
de la necesidad y de la comunidad que la tiene... ya nada sera impuesto, pues la
gente es quien decidira >>. -Secretaria de la ASODIMCO-
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Se pretende consolidar el Consejo Municipal de Desarrollo, y para ello, delimitar el territorio
municipal en tres micro-regiones; segun 10 expresado en la pagina # 26 y 27.

Su objetivo de frabajo consiste en promover la <<autogestién comunitaria>> enfocada a la
toma de decisiones en la comunidad, capacidad de gestion de proyectos de desarroilo
comunitario y gestién civico-poiitica.

Los mecanismos de participacion social de la ASODIMCO se desarrolian por medio de una
estructura social de base —Ted social de base- que define tres estratos o niveles:

e Nivel de base. En cada comunidad -barrio o aldea- se articulan todos los grupos sociales
organizados para eiegir democraticamente a una <<coordinadora comunitaria>>, la cual
definird de forma consensuada un banco de proyectos que respondan a las condicionantes
sociales existentes.

+ Nivel medio. Se ha definido tres micro-regiones; en cada micro-region existe una junta
directiva; la cual estd conformada por cada uno de I0s presidentes de las coordinadoras
comunifarias existentes dentro del territorio especifico. En la junta directiva esta la
representatividad de cada una de las comunidades del municipio —aidea o barrio- y los
proyectos de infraestructura fisica que la pobiacién necesita.

» Nivel superior. Las tres micro-regiones, cada una con sus juntas directivas se unifica para
formar democraticamente el CDM y su respectivo plan de desarrolio.

En los dos primeros niveles existen serias limitaciones econdémicas que restringen el
adecuado funcionamiento de la base social. En el nivel superior —ubicado en la ciudad- las
limitaciones econémicas son menores & insignificantes.

En la actualidad, la ASODIMCO tiende a incursionar en el plano politico dentro del ambito
municipal, a corto plaze en consolidarse como una agrupacién politica con miras a dirigir el
gabierno municipal ¢ @ ocupar espacios al interior del concejo municipal. La creacion de una
propugsta de plan de desarrcllo municipal tiene como cobjetivo presentarlc a Ios diferentes
candidatos a la alcaldia en las préximas elecciones municipales y con elio lograr su aceptacion y
compromiso politico de asumirlo dentro de la gestién municipal. La funcién de ia asociacion seria
de fiscalizador y auditor social en ia inversién publica municipal.

<< La actual corporacién municipai no estd de acuerdo con ASODIMCO,

ya que la ascciacion pretende fener una representacion legal ante la corporacién
municipal, siendo parte activa del gobiemno municipal que se pretende crear; por
tal razén es el rechazo y la oposicion de parte det PAN y de algunos det FRG >>.
' -Secretaria de la ASODIMCO-

Ambos grupos pertenecientes a la sociedad civil organizada pretenden individuaimente
consolidarse como un consejo municipal de desarrollo; sin embargo cada grupo realiza un trabajo
atomizado y existe duplicacion de esfuerzos. En ambos casos se percibe la existencia de
aspiraciones paliticas encaminadas a dirigir la administracién municipal durante el siguiente
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periodo de gobiernc; el primer grupo aglutina a los principales grupos de interés y de presién
fincados en la ciudad y el segundo grupo representa 1os intereses secloriales de la organizacién
comunitaria —barrios y aldeas-

Ei punto medular y comun dentro dei funcicnamiento interno de cada agrupacion la constituye
la participacion de actares sociales involucrados, la aplicacion de las nuevas leyes de
descentralizacion dei Estado y la busqueda de una vision estratégica a largo piazc de un
desarrolio municipal sustentable. Ante lo cual, inician i0s esfuerzos por consolidar un espacio
parciai ¢ total dentro de la siguiente administracion municipal y aplicar el nuevo modeio de
gestion participativa.

2.3 Etapa No 3: La operacion. En esta etapa se define el funcionamiento dei
proyecto para generar un servicio, el cual estara orientado a |a solucion del problema

o a la satisfaccion de fa necesidad que constituy6 el origen del proyecto.
231 Funcionamiento del proyecto en la comunidad. Los proyectos de
infraestructura fisica que se han construido directamente por gestién de ia
municipalidad o aisladamente por medio de los fondos sociaies son entregados a la comunidad
para su uso y prestacion del servicio basico. La comunidad se organiza formando una junta de
vecinos para trabajar de forma conjunta ¢ de forma aislada (segun ei tipo de proyecto) con la
directiva dei comité existente, velando por ef adecuado funcionamiento del servicio y accederan
de forma limitada al mantenimiento de Ia infraestructura fisica, ante la falta de suficientes

recursos econdmicos para sufragar dichos gastos.

Segun lo afirma la secretaria municipal, en la administracion de Ias finanzas municipales no
se contempia una partida presupuestaria para el pago de la realizacion de trabajos de
mantenimiento; ante lo cual la municipalidad y las comunidades ejercen un papel pasivo €
iresponsable ante el deterioro fisico de la infraestructura fisica existente.

Los proyectos de agua potable y saneamiento ambiental llevan implicitc una cuota
econdmica por uso v mantenimientc de la red de distribucién y recoleccion, ia cual debe ser
pagada por ios vecinas beneficiados. En el area urbana ia cucta es cancelada directamente en la
tesoreria municipal y en el &rea rural es cancelada y administrada por el comité de vecinos.

Segun lo expresado por los vecings entrevistados en el drea urbana, es preferibie que la
cuota de mantenimiento sea administrada por la municipalidad, para evitar futuros probiemas y
conflictas sociales al interior de 1a comunidad; pues a existido poca colaboracion econémica dei
vecino y se han tenide malas experiencias en el manejo de las finanzas por parte de anteriores
directivas de comité. En el drea rural existe una mayor confiabilidad y credibilidad a la gestion del
comité de vecinos, especificamente en el manejo transparente de los recursos economicos.

En los proyectos de salud y educacion construidos en la comunidad, se farman las <<juntas
de vecinos>> que administran el funcionamiento del proyecto. Se afianzan de recursocs

econémicos captados a través de donaciones realizadas por vecinos aitruistas y en rifas. La
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poca recaudacion se orienta a complementar el pago de los gastos de funcionamiento y darle un
limitado mantenimiento a la infraestructura fisica. Existe apoyo economico, humano y logistico de
forma fija y constante de parte del hospital regional nacional y su programa —SIAS- y de la
direccidon regional del Ministerio de Educacion, ambos ubicados en la ciudad; sin embargo el
apoyo tiende a ser limitado y a no cubrir la demanda existente.

Con respecto al tema, el encargado de ia —UTM- afirma:

<< §i se frata de una escuela, se le hace la entrega fisicamente de (a
obra terminada al claustro de maestros y padres de familia de ta comunidad; si
es olro proyecto de beneficio general como el agua o el drenaje, se le hace la
entrega al alcalde auxiliar 0 al comité; la municipalidad solamente construye el
proyecto y se los entrega... >>.

El fimitado mantenimiento de la infraestructura fisica existente a contribuido a su deterioro y
precario funcionamiento, especificamente en las escuelas, salones de usos muitiples y puestos
de salud en el 4rea rural. Nadie guiere asumir la responsabilidad de garantizario y llevario a cabo
de forma periddica.  La municipalidad y las juntas de vecinos no asumen su responsabilidad
ante la critica situacion; fa primera se excusa por {a falta de recursos econdmicos y los segundos
por la falta de cooperacién de la primera y de los vecinos de la comunidad.

Por ello la municipalidad ha recurrido al gobiemno central para realizar ios trabajos de
mantenimiento y reparacion de caminos y puentes vecinales; ante su limitada capacidad de
autofinanciamiento institucional y la imperante exigencia de las comunidades. Actuaimente por
intermediacion del diputado oficialista, la SCEP realiza trabajos en el 4rea rural, especificamente
en el sector Sin Bobosefia y la planicie de! Pacifico.

2.3.2 Mecanismos de administracién del proyecto, En el contexto municipal no

se registta ningun mecanismo de administracion en la prestacion y

funcionamiento de los servicios basicos, donde se articule el sector publico y el sector privado

lucrativo. La administracién de la infraestructura fisica existente se realiza directamente por

medio de la municipalidad y la comunidad, tiende a ser ineficiente e ineficaz en la prestacion de
ios servicios.

En el 4drea urbana, 1a municipalidad administra los servicios de rastro municipal, mercado,
salones de usos multiples, campo de la feria, recoleccion de desechos, servicios basicos de tipo
domiciliar, instalaciones deportivas, entre otras. La infraestructura fisica se encuentra en
condiciones de lento deterioro ante la irregularidad de un programa de mantenimiento periddico y
constante.

En el drea rural, es la comunidad por medio del comité, la junta de vecinos y la alcaldia
auxiliar quienes se encargan de la administracion de las escuelas, centros de salud, salones de
usos mdltiples e instalaciones deportivas. Las condiciones fisicas de la infraestructura son
todavia mds deplorables que las def area urbana, pues el mantenimiento es casi inexistente y el

recurso econdmico es limitado.
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<< Con la iniciativa privada no se ha tenido ningun trabajo conjunto, no se

fe ha invitado... >>.
-Encargado de la Unidad Técnica Municipai-

<< No ha existido la posibilidad, sdio se ha pensado en las reunicnes

pero no se han perfilado propuestas para el caso; seria buenc hacerlo con el
rastro municipal, con e! servicio de recoleccion y tratamiento de basuras... >>.

-Secretaria municipal-

2.4 Etapa No 4: La evaluacion. La evaluacion de resultados <<cierra el ciclo de
proyectos>>.  El presente trabajo de investigacion se limita a identificar los posibles
procesos de evaluacién existentes.

En el periodo 1996-1999 la inversidn publica de caracter municipal y nacional (a través de los
fondos sociales) rebaso sobradamente a la inversion realizada en el periodo inmediato anterior y
posterior. Pero hasta el momento no se ha realizado ningun estudio de evaluacian que la valore
en términos de participacion social, reduccion de la pobreza y desarrollo humange; por lo que el
flujo de inversion hasta hoy se canaliza a ciegas y por periodos cortos en términos de una
ausente estrategia de desarrollo sustentable para el municipio.

En la realidad municipal no existe proceso alguno de <<evaluacion ex-post>>; unicamente se
tiene conocimiento de un estudio de evaluacion socio-econdmico para el proyecto del mercado y
termina! de buses, el cual fue realizado por el Instituto de Fomento Municipal —INFOM- en el afio
2002 por sugerencia de la actual administracion municipal.

La evaluacion consiste en precisar la situacion financiera actual y esperada por la
municipalidad derivada de la prestacion y funcionamiento del servicio publico de mercado. A
efecto de determinar si el servicio de mercado es auto-sostenible, st genera excedentes
financieros o genera pérdidas; se comparé el ingreso promedio mensual del periodo Juliof2000 a
Marzo/2001, con el costo mensual de funcionamiento, conformado por los gastos de
administracién y mantenimiento, calculados de acuerdo con la informacion disponible en ia
municipalidad.

El analisis de la situacion actual y esperada, derivada de la prestacion y funcionamiento del
servicio municipal de mercado, permitié conocer las dptimas condiciones financieras en que se
estara prestando el servicio de mercado, siempre y cuando, las instalaciones del nuevo centro de
comercio y las autoridades municipales definan politicas de recaudacion y acciones de cobro que
permitan la recuperacion de los recursos invertidos.

Tambien se pudo definir las imperfecciones e irregularidades existentes en el control de
ingresos / egresos municipales de la prestacién del servicio de mercado, la inexistencia de una
estructura organizacional para el funcionamiento del servicio, falta de capital humano y manuales
operativos de normas y procedimientos para su prestacion y funcionamiento. Ante la inexistencia

de una administracién estratégica y empresarial del servicio, no se podré acceder a explotar el
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100% de la capacidad instalada del megaproyecto, y ain mas lejos de poder cubrir el
endeudamiento municipat.
2.5 Topicos especificos
2.51 La continuidad de la gestion municipal. Segin lo han expresado ios —
vecinos de la comunidad- la continuidad de la inversion publica municipal
esta determinada y condicionada por la afinidad politico-partidista compartida con las autoridades
municipales e instituciones de turno.

<< En el proyecto del asfalto de la carretera, no se termind, pues ha
flegado hasta nuestra aldea, pero las demas aldeas de abajo no poseen asfalto,
pues no se continud por la venida de las elecciones municipales que recién
pasaron. Hubo cambio de autoridades, de un partido politico a otro, y el asfalto
no se continud.  Unos dicen que ya no alcanzd [a plata (dinero), otros que las
aldeas de abajo no estaban unidas y otros que fue un ofrecimiento del ex-alcalde

que perdid en su intento de reeleccion y por eso tal vez no se continud.. >>.
-Presidente de comité de vecinos de San Vicente Pacaya-

El encargado de la ~UTM- posee una experiencia laboral de varios afios dentro de la gestion
municipal, por tal razén reconoce los efectos de una transicion de un gobierno municipal a otro;
también, de la inexistencia de una planificacion para el desarrolic municipal. Al respecto afirma:

<< Despueés de cada administracion municipal, es borrdén y cuenta
nueva._. Si existe un acta o acuerdo de corporacidn municipal scbre el
seguimiento de un proyecto, éste se debe continuar, pues el contrato no se
puede parar o romper. No existe una planificacion de proyectos, todos se
trabajan sobre la marcha. Los proyectos que son solicitados por los Consejos de
Desarrollo, son trabajados con un par de meses antes de la fecha estipulada de
entrega >>.

Con relacién al tema, la secretaria municipal se refiere a la continuidad en el proyecto del
mercado y terminal de buses en la actual administracidén municipal:

<< El proyecto de{ mercado municipal se le esta dando seguimiento, pese
a que no hubo consuita a la gente para su realizacion, no se contempléd los
accesos ni el tipo de disefio arquitectonico.  Esta corporacion se vio en la
necesidad de aprobar veinte miliones de quetzales para una ampliacién y poder
concluir su construccion. La gran deuda contraida por la construccion del
mercado constifuye una hipoteca de veinte afios con un interés mensual de un
millén de quetzales; cuando el mercado actual genera ganancias de alrededor de
millén y medio de quetzales anuales. El mayor reto para las proximas
corporaciones municipales es hacer rentable dicho proyecio y superar Is deuda
en los veinte afos establecidos >>,

25.2 La participacién del vecino en la comunidad. E! grupo de vecinos
entrevistado afirmo: << Administrar los recursos del pueblo; mejorando el uso
del dinero que se Invierte. Que el pueblo invierta el dinero que el gobierno nos dé. Ef vecino

conoce sus necesidades y se deben hacer sentir a las autoridades municipales. El vecino debe

tener poder de decidir sobre las autoridades, para que nuestras necesidades sean atendidas>>.
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Descripcion de los mecanismos y tipologias de
participacion social existentes en la comunidad, vinculados
a la formulacién del ciclo de proyectos de infraestruciura
fisica de inversion publica y privada -no lucrativa- desde

su contexto social cotidiano

3.1 Caracteristicas de la participacion social en el ciclo de proyectos.
En el desarrollo del proceso participativo de los actores sociales dentro del ciclo de

proyectos existen ciertos factores inmersos dentro de dicho proceso; de acuerdo a su

inclusion a exclusion se logra detectar las siguientes caracteristicas:

Representatividad

A) En el area urbana menos del 50% de la poblacion asiste a las asambieas de vecinos para
identificar, priorizar y elegir el prayecto de infraestructura fisica a gestionar.

B) En el area rural alrededer de un 75% de la poblacion asiste a las asambleas de vecinos
para identificar, priorizar y elegir el proyecto a gestionar —proyecto con respaldo social-.

C) El presidente de comité representa a fla comunidad y es el responsable de la gestion del
proyecto de infraestructura fisica ante ia auteridad o institucion ejecutora.

D) En el praceso de <<licitacion y contratacién de la empresa constructora>> no hay una
participacidn de la comunidad, dnicamente hay representacion de la corporacién
municipal.

E) En el proceso de ejecucion de la obra, la representacion de la comunidad esta iimitada a
la aportacidn de manc de obra no calificada. No hay una representacion durante el
procese de supervision y auditoria, el cual esta limitado a los directivos dei comité,
empresa constructora y altos funcionarios de fa municipalidad.

F) Enlos nuevos esquemas de participacion <<Mesa de Concertacion y Asodimco>> existe
una representacidn social de todos los grupos de interés y presidn existentes en el
municipio y con ello, a un corto pfazo se perfila la operacién de un modelo participativo en
la realizacion del ciclo de proyectos.

Voluntad politica

A) En el ambito comunitario, el proceso de identificacion, priorizacion y propuesta del
proyecto de infraestructura fisica se realiza tomando en cuenta las ideas y sugerencias
del vecino, se genera una decision de acuerdo al consenso y aceptacion de una gran
mayoria.
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B} La alcaldia auxiliar y el comité de vecinos cumplen con las tareas asignadas, aceptan
compromisos y comparten responsabilidades en comun durante la realizacion del trabajo
comunitario.

C} En el area urbana la participaciéon del vecino en las tareas del comite, es limitada con
respecto a la distribucién de tareas, disponibilidad de tiempo, cumplimiento de
COMPromisos y poco apoyo economico para sufragar las gestiones a realizar,

D) Los miembros del concejo municipal, la unidad técnica municipal, los lideres politicos y
técnicos de instituciones gubernamentales no cumplen con su funcién de —enlace y
representacion de la comunidad- no existe capacidad de propuesta ni atencion a las
demandas sociales. El comité de vecinos se aboca a ellos y negocia la aprobacion e
inclusion del proyecto, en el plan de inversion anual municipal.

E} Existe una marcada confrontacién politico-partidista al interior del concejo municipal,
entre el partido oficial y partidos de oposicion. En consecuencia se origina una
centraiizacion en el ejercicio del poder y toma de decisiones por parte del alcalde
municipal.

F} En la formulacién de los planes anuales de inversién municipal no se encuentran
incluidas todas ias comunidades del municipio; durante los Gltimos cuatro afios, su
inclusién se encuentra condicionada a la existencia de una afinidad politico-partidista.

» Transparencia

A} La comunidad no esta informada sobre el proceso de negociacion y aprobacion del
proyecto; los mecanismos de inversion econdmica son realizados de forma hermética
entre el presidente del comité, alcalde municipal y diputado oficialista.

B) Ei proceso de licitacidn y contratacion de la empresa constructora o servicios
especializados por parte de la municipalidad, no se constituyen de dominio pUbiico y se
tiene acceso limitado a su documentacién y proceso de seleccién.

C) La comunidad no tiene acceso a compartir informacidén sobre el manegjo administrativo y
financiero de la inversién y operacion del proyecto, Unicamente se tiene acceso a la
informacion técnica (planimetria y supervision de 1a obra civil). £l proceso de inversion y
operacion del proyecto €s manejado entre los altos directivos del comité, empresa
constructora y alcaldia municipal; en el caso especifico de la inversién de actores
externos e iniciativa privada -no lucrativa- el manejo es realizado Unicamente entre la
institucion y la empresa constructora.

e Comunicacion

A) Uso de mecanismos de comunicacion para realizar el proceso de convocatoria a la

asamblea comunitaria. Existe una coordinacién interinstitucional entre la alcaldia auxiliar

e instituciones, entre comité y agrupaciones comunitarias al interior del barrio o aldea.
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B) Enlaasambiea de vecinos se utiliza el didlogo, negociacion y consenso en el proceso de
participacion y toma de decisiones entre vecinos y autoridades locales.

C} Las visitas a la comunidad, reunion con el concejo municipal y audiencias especiales con
autoridades e instituciones es realizada por iniciativa de la comunidad; constituyen el
vinculo de comunicacion directa para trasladar las ideas y propuestas del vecino.

D) Durante el proceso de supervision de la ejecucion del proyecto, se toma en cuenta las
sugerencias y opiniones del vecino, El comité funge como portavoz de la comunidad e
intermediario entre la municipalidad y 1a empresa constructora.

Responsabilidad en las tareas comunitarias

A) En el ambito comunitario se identifica un trabajo conjunto entre alcaldia auxiliar y comité
de vecinos. La poblacién rural cumple con sus obligaciones y responsabilidades
asignadas por el comité; se identifica una aita participacion en el trabajo comunitario.

B) El alcaide municipal y el diputado oficialista son los responsables de la realizacion del
plan de inversion anual municipal y su aprobacion esta condicionada y limitada por la
accion de los miembros del concejo municipal; en las sesiones existe fuerte confrontacion
y conflicto politico-partidista que atrasan fa aprobacién de los proyectos.

C) La unidad técnica municipai cumple su funcion de entace entre la comunidad y las
autoridades municipales; no ast en la realizacidén de una planificacién municipal ante la
evidente falta de capacidad técnica y financiera.

D) La comunidad y la municipalidad no asumen la responsabilidad de la administracion del
funcionamiento y mantenimiento de ia infraestructura fisica existente.

Respeto a la diversidad ideolégica

A) En el ambito comunitario, la asamblea de vecinos constituye el principal mecanismo de
didlogo y negociacion para ia resolucion de conflictos entre vecinos y autoridades.

Existe un respeto a la diversidad de posiciones y diferencias particulares mientras exista
una postura apolitica en el trabajo comunitario.

B) No existe una cultura de tolerancia ni consenso politico ante las posturas politico-
partidistas en los miembros de la actual corporacién municipal. Existe una relacion
corflictiva y de confrontacién entre las actuales autoridades municipales y el partido de
oposicion —PAN-, reflejado al interior del concejo municipal,

C) No se respeta ia diversidad politico-partidista de las comunidades; ya que ésta condiciona
el apoyo o beneficio que se recibe de parte de las autoridades e instituciones municipales
de turno en la gestién y aprobacion de los proyectos.

Integracion de todos (as) en el proceso participativo

A) Se promueve una integracion de <<todos>> los vecinos en fa participacion de {a gestion
inicial del proyecto (etapa de pre-inversion). En la inversion se tiende a centralizar y
atomizar la participacidon social, limitandola a la directiva del comite y la autoridad ©
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institucion ejecutora del proyecto. En la etapa de operacion se vuelve a tomar en cuenta a
la pobiacion para la administracion del servicio. No hay etapa de evaluacion, pues no se
registra ningn estudio de impacto que incluya algan actor social para su realizacion.

B) Lla inversion privada —no lucrativa- local no se vincula con ia gestién pGblica municipal,
realizandose un trabajo individual y aislado, que responde a objetivos e intereses
institucionales. Los fondos sociales y érganos internacionales participan de forma similar.

C) No existe ninguna expresion de participacién de mancomunidades, a pesar de existir
muchas problematicas sociales que sugleren la existencia de dicho mecanismo para su
solucién integral y sustentable; tal es el caso del probiema del basurerc municipal
ubicado en la rivera del rio Naranjo, interconexion vial de los municipios aledanos a la
cabecera municipal, cobertura de salud del hospital regional, entre otros.

£l poder es centralizado

A) El apoyo o rechazo a la propuesta de proyecto sugerida por la comunidad, esta
condicionada a la toma de decisién del alcalde municipal y del diputado oficialista; éste
ultimo es quien realiza las gestiones de la asignacion financiera para la inversién ptblica
municipal, con el gobierno central a través de los fondos sociales.

Conciencia social

A) Ante la falta de un desarrolio social, en el drea rural existe un mayor convencimiento de la
importancia de la participacion social en las actividades del comité; la realizacién del
proyecto y su beneficio constituye un incentive en la participacion social rural.

B} En los nuevos esquemas de organizacion social <<Mesa de Concertacién y Asodimco>>
se promueve fa participacion de todos los actores sociales para la construccion de un
modelo de desarrollo municipal y una forma de gobierno local mas participativo.

Participacion activa

A} Las nuevas agrupaciones sociales buscan un espacio de participacion total o parcial
dentro del proximo gobiernc municipal, para poder consolidar el Consejo Municipal de
Desarrollo y ejecutar un plan de desarrolio municipal sustentable. Este funciona a través
una red social que articula a todos los actores sociales existentes en el municipio y cada
uno con sus respectivas propuestas de proyectos de infraestructura fisica.

Participacién organica

A) Ante la falta de una planificacion del desarrollo municipal sustentable, la participacion
social y la formulacidn del ciclo de proyectos se realizan de forma individual v atomizada
al interior y a los intereses de cada comunidad; no existe un trabajo conjunto y una
integracion de las comunidades dentro del contexto municipal.

Falta de sostenibilidad y continuidad a la gestion municipal

A) Debido a la faita de continuidad en la gestidbn municipal, la participacién social y la
formulacién del ciclo de proyectos responden a problemas puntuales de corto piazo
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existentes en la comunidad. En el contexto municipal no se contempla un desarroilo
social integral, sustentable y con vision a futuro; todo gira a solucionar problemas
inmediatos, de corto plazo.
« Participacion variable
A) La participaciéon social es cambiante a lo largo det ciclo de proyectos; la mayor
concentracion de participacion de la comunidad se realiza al inicio de la gestion y al final
durante ia operacion del proyecto (asumiendo la nexistencia de una evaluacion del
proyecto). En la etapa intermedia de inversidn, la participacion esta condicionada y
limitada por la centralizacién de la toma de decisiones en pocos actores sociales.
¢ Participacién no permanente
A) Al concluirse 1a etapa de inversion del proyecto, la relacion entre comunidad y autoridad /
institucion termina y no se continua. La organizacién comunitaria no es permanente; al
igual que los proyectos, ésta es a corto plazo y no hay continuidad en ia gestion.
Lta municipalidad no cuenta con un inventaric o registro de las organizaciones
comunitarias existentes en el municipio; o que dificulia el contacto personal con los

lideres comunitarios.

3.2 Las dimensiones del proceso participativo en el ciclo de

proyectos. De acuerdo a los lineamientos tedricos de Masberat y Carmona

(1996) en las paginas # 33 y 34, se definen las dimensicnes sociales, sico-social,
politico y administrativo que conlleva la realizacién del proceso participativo de ios actores
sociales identificados durante la formulacion del ciclo de proyectos.

La participacidn social en el ciclo de proyectos engloba las siguientes dimensiones:

3.21 Dimensién social. En el contexto municipat a sido muy Hmitado la participacion

de grupos sociales —de nivel socioecondmico alto- en la realizacidon de

trabajo comunitario —beneficencia- orientado a mejorar las condiciones de vida del resto su
comunidad.

En ia actualidad estos grupos son caracterizados como <<elitistas>> y realizan el poco
trabajo comunitario de forma aislada sin vinculacidon con la gestidon municipal, respondiendo a
objetivos e intereses particulares. Tal es el caso del Club de Leones en la ciudad; con una
proyeccién hacia o rural se identifica al proyecto Habitat para la Humanidad; rompiendo el
esquema de una re!acién atomizada y elitista surge la iglesia catdlica y el grupo <<Mesa de
Concertacion>>, aungue éste Uitimo, su participacion se limita a una primera etapa dei ciclo de
proyectos.

3.2.2 Dimension sico-social. La participacion social atomizada de la iglesia

catdlica local y FONAPAZ, a permitido a varios grupos sociales de las aldeas
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Nuevo Chuatuj y Pacayd, el superar los efectos alienantes del conflicto armado interno y su
insercién a la vida actual por medio de la realizacion de proyectos de infraestructura fisica
orientados a la productividad agropecuaria.
3.2.3 Dimension politica. La participacion de la sociedad civil organizada a través de
los comités de vecinos y {a iniciativa privada no lucrativa- estd condicionada
y limitada a la existencia de una afinidad politico-partidista con el gobierno municipai de turno; el
primer grupo lo visualiza como una relacion de apoyo politico-beneficio y el segundo grupe como
una justificacion a su desvinculacion y divorcio con la gestién municipal.

E! cuestionamiento que se le hace a lo <<politico-partidista>> radica en ia sustitucién del bien
comun por intereses particulares y excluyentes; lo cual a contribuido a generar un conflicto de
intereses al interior del concejo municipal, un centralismo y verticalismo en la toma de decisiones
por parte del alcalde municipal y la incursion del diputado oficialista dentro de la formuiacion de Ia
improvisada planificacion de 1z inversién plblica de la municipalidad.

Los partidos politicos hegemdnicos —PAN ¢ URNG- como grupos de presion, no han
cumpiido con su rol de intermediario entre las autoridades locales y la comunidad, canalizando
sus demandas sociales —proyectos-.

El comité civico Achi Axim (de aidea Las Animas) y Rejul-Noc {de aldea San Rafael Pacaya)
desarrolian trabgjos de mantenimiento de puentes, caminos vecinales, apoyo a las actividades de
la junta escolar dentro de su jurisdiccién comunitaria. En el ambito municipal y regional realizan
actividades de reivindicacién social promulgando una ley agraria.

La comunidad politica —grupos de presion- a ejercido un papel electorero y actuaimente
gjerce una posicion de apoyo u oposicion con respecto al gobierno municipal de turmo, de
acuerdo a sus intereses particutares y situacion coyuntural. Los actores externos se acomodan a
las condicionantes politicas del contexto municipal, con la finalidad de poder realizar su proyecto
sin mayores cbstacuios, haciendo prevalecer ios intereses institucionales —particulares- scbre los
" intereses colectivos.

3.24 Dimensién de la administracién. Tanto en el area urbana como rural se

percibe una participacion sacial individualizada al interior de cada comunidad

y €n respuesta a los intereses de grupe, que por lo regular tienden a buscar soluciones de corto
pilazo a los problemas y necesidades.

Dentro de cada comunidad existen multiples mecanismos de participacion social articulada
pero limitados a su contexto geogréfico inmediato y a la poca continuidad de la gestién de los
comités y autoridades municipales. La participacion social atomizada al interior de cada
comunidad y la desartficulacion y fragmentacion social de éstas en el territorio municipal han
contribuido significativamente a que fa inversién pablica y privada —no lucrativa-, se administre
antojadizamente de acuerdo a criterios centralistas, particulares e institucionales, politico-
partidistas, de corfo plazo y excluyentes.
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3.3 Limitaciones y riesgos en el proceso participativo de los actores

sociales durante la formulacién del ciclo de proyectos. Al estudiaria
participacion social como un proceso de interaccion entre [0s actores y el ciclo de
proyectos dentro de la gestion municipal, origina que en dicha experiencia se identifique una serie
de limitaciones y riesgos dentro del proceso. Seguin la teoria utilizada por el proyecto Q’ANIL B
(2000) descritas en las paginas # 34 y 35; se pueden definir ias siguientes limitaciones y riesgos
presentes en el proceso participativo del municipio.
3.3.1 Participacién y competencla. En a participacion de la comunidad durante el
desarrolio de la segunda etapa concerniente a la inversion del proyecto,
existe un desequitibrio entre la voluntad de participar y la competencia para hacerlo. Elio se debe
a la baja escolaridad del vecino, lo que esterectipa y condiciona a mienospreciar su participacion y
a limitarla para actuar con efectividad en las actividades de licitacion y contratacion de la empresa
constructora, a supervisar el avance fisico de la obra civil, a tomar decisiones sobre el destino de
los recursos de inversion econdmica de la municipalidad y los disponibles en otras instituciones
con presencia en el municipio.

Una de las mayores limitaciones que posee el vecino es su poco conocimiento en materia de
<<proyectos técnicos>>, es muy dificil entender la magnitud de la inversion econdmica
relacionadas con las especificaciones técnicas de calidad y cantidad expresados en la planimetria
técnica del proyecto. Es por elio que el proceso de auditoria social en la segunda etapa se limita
a ser administrado de forma hermética y poco transparente entre los directivos del comité —los
cuales poseen conocimientos en la materia-, la empresa constructora y la institucion promotora.

Los directivos del comité de vecinos poseen una limitada capacidad de <<negociacion y toma
de decisién>> para gestionar los proyectos que ia comunidad demanda ante las autoridades e
instituciones que ofrecen financiamiento. La falta de negociacion de los lideres comuritarios
contribuye a aceptar y orientar el apoyo a los objetivos e intereses institucionales en detrimento
de i0s intereses colectivos; 1o que dificulta la canalizacion de las sugerencias y propuestas que
surgen de la comunidad.

En la etapa de operacién del proyecto, no se asume un compromiso para garantizar el optimo
funcionamiento y mantenimiento periodico de ia infraestructura fisica; los actores involucrados
como {a municipalidad en su papel de receptora o ejecutora del proyecto o ia junta directiva —
vecinos y autoridades comunitarias- ejercen un papel pasivo e irresponsable con respecto a la
administracién y continuidad de la prestacion dei servicio. La inexistencia de una auto-gestion

financiera por parte de los actores involucrados, a contribuido a acelerar el proceso de deterioro
fisico de la infraestructura fisica existente.

Las autoridades locales —alcalde y concejo municipal- no poseen capacidad de
<<concertacién>> para articular a {os diferentes grupos de interés y de presién de la sociedad

civil, para coordinar acciones conjuntas que conduzcan al desarrollo municipal sustentable.
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3.3.2 Lo inmediato y o estratégico. La perspectiva de corto plazo de los actores

sociales —vecinos y comité- acerca del desarrollo municipal se percibe desde

la etapa inicial de pre-inversion. La capacidad de identificacién, priorizacion y propuesta de

solucion realizada a través de una asamblea de vecinos y posteriormente la gestion ante una

autoridad o institucion identificada, se traduce en demandas de pequefas cobras de
infraestructura fisica de uso pubiico.

Como un reflejo a tal situacion, el plan de inversién publico anual que realiza la municipalidad,
la inversidn atomizada de los actores externos —fondos sociales y organismos internacionales- y
la limitada inversion privada —no lucrativa- tienden a presentar iniciativas de corto plazo, paliativos
que neo garantizan un cambio estructural e integral para construir el desarrello municipal.

La faita de continuidad en la gestion municipal generada por una inmadurez politica de
nuestros gobernantes, contribuye significativamente a realizar una inversion cortoplacista que no
trasciende los cuatro arios de una gestion municipal y no permite planificar una estrategia a largo
plazo con soluciones estructurales que finquen el desarrolla sostenibie y sustentable.

Ei Unico proyecto de infraestructura fisica que responde a una iniciativa de largo ptazo para
alcanzar una mejor situacion y condiciones socio-econémicas en el municipio, lo constituye el
mercado y terminal de buses. En este caso especifico, la inversion a largo plazo es un sinénimo
de endeudamiento municipal que a trascendido el tiempo y la incapacidad econdmica de una
municipalidad para generar un auto-financiamiento y estrategias de accién.

El megaproyecto del mercado y terminal de buses ha sido formulado directamente por las dos
ultimas administraciones municipales, su inversion econdmica ha sido poco clara y transparente.
La exclusion a la participacion social de actores como la Cdmara de Comercio, las inquilinos del
actual mercado y fa comunidad en general ha provocado su rechazo y confrontacion contra ias
actuales autoridades municipales.

3.3.3 Lo urbano y lo rural. Segun el diagnéstico del contexto social, a lo largo del

proceso histdrico del desarrollc municipal se identifica una fuerte diferencia

entre el contexto urbano y el rural producida por 1a orientacion de los recursos destinados por la
municipalidad y e{ gobierno central a proyectos de infraestructura fisica.

En el area urbana existe una demanda casi satisfecha y concentracién de servicios bésicos y
el nivel de pobreza es insignificante, caso contrario sucede en el drea rural donde 1a exclusion
genera bajos niveles de calidad de vida en [a poblacién.

Los montos de inversién economica y obra civit en el municipio estan claramente
diferenciados y a favor de uno de los sectores, pero nunca de manera equitativa entre ambos;
suscitando resistencia y eventualmente oposicion de los vecinos de la cabecera municipal hacia
las iniciativas de desarrollo del drea rural o viceversa, impulsadas por las autoridades locales o
instituciones externas con presencia en el municipio.

Actualmente en el municipio existe la tendencia a orientar la inversion hacia el desarrollo rural
—caracterizado y estereotipado por su alto nivel de pobreza y exclusion social-; ia municipalidad y
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los actores externos —fondos sociales y organismos internacionales- io hacen en respuesta a los
lineamientos de una descentralizacion del gobierno central, especificamente de una Estrategia de
Reduccion de 1a Pobreza y una Politica de Desarrollo Social.
334 Persistencia a la exclusion social. En el municipio no se identifica la
existenicia de mecanismos de exclusién para con una minoria indigena que
habita en la aldea Nuevo Chuatuj; esta comunidad presenta un alto nive! de calidad de vida e
inclusion en los planes de inversion municipal,

La persistencia de una inmadurez politica a generado la infiltracion de un sesgo politico-
partidista en el proceso de toma de decisiones sobre la inversion de proyectos que realiza la
gestion publica dentro del contexto municipal, por o que puede contribuir a una exclusion social.

Otro factor que contribuye a la exclusion social, constituye la inversion municipal de los
actores externas, especificamente en el seguimiento de objetivos e intereses institucionales en
detrimento de las sugerencias y mecanismos de participacioén comunitaria.

3.3.5 Participacion de las mujeres. La participacion de las mujeres es significativa

y mayoria en el proceso de convocatoria de la asamblea de vecinos, pero

insignificante en el proceso de toma de decisiones y reparto de responsabilidades durante las
etapas de inversion y operacion del proyecto, a escala comunitaria y municipat.

Segtin lo expresado por las —vecinas de la comunidad- la desigualdad de género arraigada
en la cultura machista especificamente en el rea rural, se identifica en la ocupacion de cargos
directivos al interior del comité, al ubicar a fa mujer en cargos menores como el de secretaria 0
vocal.

En el area urbana la participacion de la mujer a generado la ocupacidn de nuevos espacios,
tal es el caso de la secretaria municipal y su candidatura a ia alcaldia en las préximas elecciones
municipales de finales del afto 2003.

3.3.6 Durabilidad de los procescs. El cambio de autoridad municipal y que a la vez

constituye el relevo de un partido politico por otro en ¢l poder municipal, se

traduce en incertidumbre sobre la voluntad politica de la nueva administracion municipal para

darle continuidad a la inversion municipal por culminar y enlazarla con la nueva a proyectar; 10

que implica una impregnacion de un tinte politico-partidista a la continuidad del proceso de
desarrallo municipal.

En la anterior administracién del partido politico ~PAN- (1996-1999] la inversion municipal se
destina a proyectos de infraestructura fisica orientados a la productividad socio-econdmica a
escala municipal, especificamente en el area urbana y contexto rural inmediato, en respuesta a
intereses particulares y beneficio a un sector de |a poblacién ~visién empresarial-.

Actualmente 1a administracion del partido politico -FRG- (2000-2003) orienta su inversién de
forma aislada e improvisada, al area rural en situacion de pobreza extrema y en la periferia

urbana de reciente urbanizacion.
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El proyecto del mercado vy terminal municipal ubicado en la ciudad, constituye el Unico
ejemplo de <<durabilidad y continuidad del proceso>>, al constituirse en un compromiso pactado
y asumido obligatoriamente de una gestion municipal a otra.

3.4 Tipologias del proceso participativo identificadas dentro de la

formulacion del ciclo de proyectos. De acuerdo con los lineamientos

tedricos de autores como Masbemat y Carmona (1996) y M. Macleod (1996), en
las paginas # 35 a 37, se logra desarrollar a continuacion tres tipologias cualitativas que
describen el proceso participativo de los actores sociales identificadas durante el ciclo de
proyecltos en ¢l cantexto municipal delimitado.

Se define el comportamiento del proceso participativo en funcién de la planificacion de la
inversion municipal, posteriormente, se identifica el mecanismo de incidencia directa y organizada
del vecino dentro de su ambiente comunitario —barrio o aldea- y en Ultimo caso se analiza el
praceso de inclusién del vecino en la toma de decisiones durante la gestién del ciclo de
proyectos.

En la primera tipologia cualitativa se utiliza en forma indistinta la caracterizacion de proyectos
propuesta por Sanin Ange! y Saldarriaga (1995) descritos en ia pagina # 51.

3.41 tLa participaciéon social en funcién de la planificacién de la inversion
municipal. Segun Carmonay Masbernat (1996):

= la comunidad se organiza para gestionar proyectos de
infraestructura fisica —servicios basicos como: agua potable,
saneamiento bdsico (alcantarillade domiciliar), escuelas de
educacion primaria y centros de salud.

* La administracién municipal se organiza conjuntamente con fa —

SCEP- para gestionar proyectos de obras plblicas-fransporte

como: reconformacion y mantenimiento de caminos rurales.

1. PARTICIPACION TEMATICA:
{.os actores socigles se - Los fondos sociales ejecutan de forma individual y centrafizada,

organizan de acuerde a una g proyectos de educacién y salud -asistencia social y
tipologia de proyecto de inversion ) ]
municipal (area tematica). — preventiva- en el area rural.

* Ei diputade oficial propone la efecucion de proyectos de
. desarrollo__agropecuario (proyectos productivos] en dos

comunidades rurales.

*  La iniciativa privada -no lucrativa- se organiza individualmente

para ejecutar un proyecto social: servicio de salud especializada.

'

®  Una organizacién intemacional se organiza con ja poblacion rural

para la ejecucién del proyecto de vivienda digna para personas
de escasos recursos econémicos.

!

2. PARTICIPACION TERRITORIAL: La organizacion —CONCAD- realiza un ordenamiento territoriat del municipio a
Limitada a ia primera etapa del ciclo | ravés de tres micro-regiones; en cada una de ellas se agrupan unidades
de proyectos. vecinales —barrio o aldea- con caracteristicas homogéneas: necesidades, nivel
socic-econdmico y ubicacién geogréfica.
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Micro-region #3:
Region del rio Sin Bobosena

Micro-region # 2;
Regidn del rio Pacaya

Micro-regién # 1:
Regidn central

Se ubica la cabecera
rnunicipal y su entorno rural
proximo a la cametera CA-2.
Pobiacion con un nivel socio-
econdémico medio-alto, bajo
mivel de pobreza.
Accesibilidad rapida por la
CA-Z.

Concentracion  pobtlacionat
alta; rnayor de 50,000
habitantes.

Se ubica al sur de Ia
ciudad, a lo largo de la

camretera secundaria
Coatepeque - Los
Encuentros.

Poblacion con un nivel
socio-econdmico medio,
bajo nivel de pobreza y
pobreza extrema.

Accesibilidad media por
cametera secundana que
intercomunica con la CA-2
Concentracion  poblacional

Se ubica al sur-oeste de la
ciudad, entre la rivera del rio
Naranjo y Sin Boboseha.
Poblacion con  un  nivel
socio-econdmico bajo, alto
nivel de pobreza extrema.
Accesibilidad  poca por
carretera de tercer orden y
caminos vecinales en mal
estado fisico.

Concentracion  poblacional
baja: menor de 15,000
habitantes.

media: mayor de 25,000
habitantes.

La micro-regionalizaclén define tres escenarios de participacion social, que implica la
existencia de una organizacion de base al interior de cada una, tomando en cuenta Unicamente
a las agrupaciones de cardcter comunitario —comités de vecinos, juntas, unidades campesinas y
asociaciones locales en el barrio o aldea- Con elio, se pretende la operacion de la asociacion
para el desarrollo integral del municipio de Coatepeque ~ASODIMCO- y un plan de desarrolio
municipal participativo.

La concentracion de actores sociales ubicados en aldeas y caserios, tiende a orientar el
proceso participativo hacia o rural, a pesar de incluir a las organizaciones de base que se
ubican en la ciudad.

Se sugiere consultar las paginas # 26 y 27 para visualizar la ubicacion geografica de las

comunidades en mencién.

El grupo social —Mesa de Concertacion- agiutira a 75 personas

3. PARTICIPACION MIXTA: representantes de los diferentes grupos de interés y presion existentes en el

TERRITORIAL-TEMATICA. municipio; por lo tants, los sectores econémico-productivo, municipal,

Limitada a la primera etapa de} ciclo | académico, cuttural, institucional plblico e intemacional, religioso, campesino,

de proyectos. sindical, partidos poliicos y de beneficencia social se encuerntran
representados.

En la participacion mixta se organiza de manera territorial —urbano y rural- convocando a
los actores sociales méas representativos y conocedores de |a realidad municipal & interesados
en formular un pian de desarrollo municipal integral y sustentable.

Por su concentracion de actores sociales en el érea urbana, el proceso participativo tiende
a proyectarse hacia la ciudad, a pesar de ubicarse dentro de! grupo, una representacion de la
institucion -CONCAD- la cual, vela por |os intereses de la poblacion rural ubicada en las aldeasy
caserios del territorio municipal.
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3.4.2 La participacion sociai segin el mecanismo de incidencia de forma

directa y organizada dentro del contexto comunitario -barrio, aldea o

caserio-

v"b? @i
&

1. PARTICIPACION
DIRECTA DEL VECINO

ANTE LA EXISTENCIA DE UN
TEMA - CRUCIAL EN LA

INVERSION PUBLICA
MUNICIPAL NO SE CONSULTA
A LA POBLACION:

En el afio de 1998 se inicia |z
inversién  pablica del proyecto
mercade y terminal de buses,
con un costo millonaric que en la
aclualidad a implicade un alto
endeudamiento municipal.

Un endeudamiento a largo plazo
{hipoteca de veinte  afios)
pignorando los ingresos fiscales
que posee la municipalidad.

Es una inversion crucial en la
administracion wuniclpal y de
fuerte impacto social, por tal
razon, por iniciativa de la
corporacion municipal se hubiera
convocado a una votacion formal
—PLEBISCITO- para que la
poblacién decidiera sobre 1a
viabilidad de 1a ejecucién de
dicha obra.

2. PARTICIPACION
ORGANIZADA DE LA
COMUNIDAD

Eleccién del proyecfo de infraestructura fisica: El vecino
participa en el praceso de identificacién, priorizacion y propuesta
del proyecto que se gestionara ante las autoridades e instituciones
locales; aunque después la propuesta sugerida por la poblacion
esté condicionada a lineamientos polftico-partidistas, toma de
decisién centralizada e intereses particulares institucionales.

La asamblea comunitaria: Se realiza por iniciativa de los
directivos de! comité como un mecanismo de conocer las ideas y
opiniones del vecino para la realizacién del trabajo comunitario —
gestion de proyectos-. Se utiliza el mecanismo de votacion no tan
formal y el cabildo abierto para transmitir informacion de interés,
pronunciamiento de problemas comunitarios y buscar soluciones
a través del diglogo y consenso.

La visita a {a comunidad de parte de las autoridades e
instituciones: Participacién  condicionada del vecino vy
autoridades comunitarias —comité y alcalde awdfiar- segin el tipo
de actividad a desarrollar o tema a negociar.

Las audiencias especiales y asistencia a una reunion del
concejo municipal: La participacién esta delegada a los
directivos del comité en representacion de toda la comunidad.
Auditoria social en el proceso de inversion del proyecto: La
participacién esta limitada a los directivos del comité, en refacion
directa y hermética con la insfitucion y empresa ejecutora; en el
caso de la inversion de actores extemnos, ésta se realiza entre fos
dos dltimos actores en mencion.

La operacién del proyecto a través de una junta de vecinos y
el comité: Participacion limitada por ef factor econdémico y por la
falta de un cumplimiento a los compromisos adquirides por los

actores involucrados.

En el ambito comunitario existen organizaciones sociales —
deportivas y religiosas- que apoyan directamente al comité y
alcaidia auxiliar en el procese de convocatoria a la asamblea,
apoyo econdmico y logistico en la gestién del proyecto.

Juntas de vecinos: Existe una participacion social de los vecinos
para administrar la operacién del proyecto, especificamente en el
funclonamiento del servicio y mantenimienfo de la infraestructura
fisica; ambos Emitados ante la escasez de recursos economicos.
Asociacién -ASODIMCO- El presidente de la comunidad
partcipa en la asamblea semanat de la junta micro-regional a la
que pertenece y a su vez parficipa en ja asamblea mensual de la

asociacion,
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3.4.3 La participacion del vecino segun el proceso de inclusion del vecino en el

ciclo de proyectos. Al aplicar la teoria de M. Macleod (1996) y de acuerdo a

ios estudios realizados en el contexto municipal y Ia participacion de los cuatro

grupos de actores sociales en el ciclo de proyectos de inversion municipal, se han detectado las

siguientes tipologias de participacion social:

- La comunidad -vecinos y comité- parficipan en la etapa de pre-inversion;
identificando, priorizando y canalizando el proyecto -propuesta endogena de la
comunidad-. En el proceso final de negociacion y aprobacién se condiciona a la
existencia y vinculacion de una afinidad politico-partidista del grupo con ia autoridad o

institucién que ejecutara el proyecto. El proyecto responde a intereses particulares —

politicos- en detrimento de los intereses de una colectividad.

«  Segun sean los intereses particufares —afinidad politica para aicanzar la reeleccion en

PARTICIPACION
MANIPULADA [

ol cargo piiblico-, los lideres politicos —diputados oficialistas y de oposicion- fienden a

condicionar la relacién apoyo-beneficio hacia una comunidad y su inclusion-exclusién

al plan de inversién anual municipal.
»  Enla inclusién del diputado oficialista dentro del plan de inversion anual municipal, se

han incorporado proyectos de infraestructura fisica que no responden a las propuestas

y sugerencias de la comunidad; mds bien, responden a los lineamientos politices del

gobiemo central y su aplicacién impuesta al contexto municipal.

2 El Club de Leones se limita a realizar una inversién municipal que responda a sus
objetivos e intereses institucionales, promueve una imagen posiiva de su frabajo a

través de la prestacion de un semvicio gratuito de satud especializada. Con ello

> asegura el obtener mayor financiamiento extemo de sus donantes y datle continuidad a

] ia gesfién institucional. En su proyeccitn benéfica no toma en cuenta las necesidades

£
N L]

y problematicas de las comunidades; sélo responde a lineamientos institucionales (por

nofinativa intemacional, la proyeccion benéfica se orienta a la prestacién de servicios

médicos oftalmol6gicos).
*  El proyecto Habitat para la Humanidad realiza proyectos de vivienda dirigidos a

grupos en extrema pobreza en el drea rural.  La institucién controia la planificacitén y

PARTICIPACION ejecucion del proyecto, La parficipacién del vecino esta condicionada a contratos
NOMINAL —p

tipotecarios, financieros y de participacion obligatoria —aportando mano de obra

durante la etapa de ejecucién- con el objetivo de asegurar la continuidad el <<fondo
rotativo de inversidm>> y expandir la proyeccion institucional. La importancia de
expandir fa inversion en el municipio responde al cumplimiento de metas
operacionales, justificar la existencia dei proyecto y captar mayores cantidades de
donaciones provenientes de capital extranjero.

« Los fondos sociales realizan inversién en proyecios de educacion y salud en areas

rurales; en casos especificos hay concentracién y duplicacion de inversidn en un sector
geografico determinado. No se toma en cuenta las exigencias y sugerencias de la
poblacién. La cobertura de la inversién responde 2 lineamientos institucionaies con el

objetivo de legitimar y justificar su funcionamiento ante las autoridades centrales.
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En los proyectos que se financian a través de los Consejos de Desanolic Urbano s
Rural se exige el cumplimientc de un mecanismo tripartito de participacidn: fondo
social-municipalidad-vecino. La participacion del vecino con su mano de obra no
calificada en la ejecucion del proyecto, es meramente simbdlica y concebida como un
requisito por cumplir; no hay participacion dentro de 1a toma de decisiones y auditoria
durante |a etapa de inversion,

La parficipacién del alcalde auxiliar cumple la funcidn de enlace o descentralizacion
de funciones administrativas de la alcaldia tnunicipal hacia la comunidad; su
participacidn es valorada en funcién de dicha actividad. sin embargo no se le brinda
apoyo econdmico ni logistico para realizaria.

Los comités de vecinos cobran importancia como mecanismos de canalizacion de
proyectos; las autoridades e instituciones perciben su importancia en funcién de poder
proyectarse y legifimar su gestibn administrativa ante [a comunidad a través de fa
inversién fisica en proyectos. Finalizado e proyecto se rompe el contacto o relacion

interinstitucional entre municipalidad y comité.

En el ambito comunitario ~vecinos y comité- se realizan las asambleas de vecinos y a
través de la participacién democratica y representativa de los vecinos se logra
identificar y priorizar los proyectos que Ja comunidad necesita (proyectos con respaldo
social). En teoria, la participacién de los directivos del camité en la inversion y
operacion del proyecto, responde a su funcién de representacion de los intereses
colectivos.

Actuaimente la participacion de aclores sociales como —-ASODIMCO- y -Mesa de
Concertacion- se limita a una primera etapa de pre-inversion dentro del ciclo de
proyectos. Se garantiza una representatividad de todos los sectores sociales
existentes en el municipio.

E! objetivo central de las nuevas organizaciones sociales, es formular un plan de
desarrollo municipal a través de proyectos de infraestructura fisica que respondan a las

condicionantes sociales de cada grupe o sector social representado.

La participacion social como un proceso de <<empoderamiento>> dentro del contexto
municipat no se ha logrado concretizar; pero existe la posibilidad de poder lograrlo a un
corto plazo, por medio de la —~ASODIMCO- 0 la -Mesa de Concertaciéfi-.

En el préximo proceso electoral municipal, estas agrupacicnes pretenden buscar un
espacio total o parcial dentro del gobiemo municipal y poder acceder a transformar la
gestion municipal & través de un modelo participativo de desarrolio socia; generando
con ello una gestién municipal de tipo herizontal participativo.
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4 Caracterizacion del proceso participativo en el ciclo de
proyectos de infraestructura fisica de inversiéon publica y
privada —no lucrativa- que se realiza actualmente en el

contexto municipal

4.1 Caracterizacion del modelo vertical-tradicional no participativo.
£l proceso participativo que se ha identificado entre los diferentes actores
sociales identificados, es variado y complejo, sobre todo si se considera la

coyuntura politica local y la correlacion interna de fuerzas sociales en el municipio. Se estima
conveniente para el abordaje objetivo de una caracterizacion de tales realidades, la seleccion del
esquema teodrico de A. Ziccardi (1995) expresado en el cuadroc # 4 de la pagina 38.

El siguiente esquema tedrico caracteriza al gobierno municipal —local- como el principal actor
social, debido a que el resto de actores —sociedad civil, comunidad politica y actores externos-
presentes en el municipio, giran alrededor de él, para realizar la formulacion de la inversion y
desarrollo municipal expresado a través del ciclo de proyectos.

CUADRQO 32
£l MODELO -VERTICAL TRADICIONAL- en la gestion municipal de Coatepeque

| Caracterizacién segtin el modelo tedrico. isi. [noO. |
1. El alcalde municipal goza de liderazgo en el &mbito interno y externo. X
Su liderazgo se debe a sus atibutos personales, tales como: habilidad poliica, carisma
2. personal, estatus socio-econémico alto. X

En su efecto, el liderazgo lo realiza la secretaria municipat y el diputado oficialista; ambos constituyen los
autores intelectuales de fos planes anuales de inversion de la municipalidad.

Proyeccién de Ia figura del alcalde por encima de Ia corporacion municipal. No hay vinculacion
3. | entre ambos.

4. Decisiones tomadas desde el despacho municipal.

Existe un desgaste y deterioro de la figura e imagen pablica del alcaide anie la poblacidn en
5. | general.

£l casco urbano ofrece poca o nula capacidad participativa u organizacion comunal. Se da
6. | fuerte rechazo, apatia y conflictividad entre vecinos y alcalde.

Mayor organizacién ruraf debido a la existencia de mayores problemas y necesidades. El
7. | alcalde se aprovecha de tal organizacién para percibir mayor apoyo a su gestion.

Organizacidn comunitaria débil; los vecinos tienden a aglhutinarse en torno a situaciones
8, especificas, no hay continuidad en ef funcionamiento de las organizaciones.

> » > > >

9. No hay vinculos con las organizaciones tradicionales (hermandades, cooperativas,
comerciantes, agriculfores, etc.) de la comunidad.

No hay mecanismos de coordinacién interinstitucional entre fa sociedad y la autoridad municipal, | X
entre la autoridad municipal y gobiemo central.

Conflicto de intereses con la organizacion comunal, con fos consejos de desarrolio y con
10. | gobemacién departamental, con respecto a la formulacion de obras de inversién pablica. X

Existen diferencias poliitico-partidista al interior del concejo municipal, fo que ha provocado un divorcio entre
sociedad civil y gobierno municipal, en el area urbana.

En los Consejos de Desarrollo —a nivel departamental y nacional- se cuenta con apoyo incondicional, debido a
la intermediacién del diputado oficialista.

Desarollo de pocas obras de inversion pdblica con trabajo tripartito (gobiemo cenfral +
11. | municipalidad + vecinos), debido a la falta de vrganizacién comunitaria en el municipio. X

La inversién municipal —gobiemo municipal- estd determinada por la intermediacion del diputado oficialista
ante las instituciones de gobiemo central. No existen mecanismos de cooperacién interinstitucional entre la
aicaidia municipal e instituciones a escala local y nacional.

La inversién municipal —gobiemno municipal- ests limitada por la pignoracién de la deuda municipal contraida
por el anterior gobiemo.

FUENTE: Elaboracién propia de acuerdo a los lineamientos tedricos de A. Ziccardi (1995).



VIl. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1. Conclusiones

1.4 E! actual proceso de participacion social estd determinado historicamente por el
esquema econdmico liberal de principios de siglo XX, construyendo una sociedad
cosmopolita, elitista, atormizada, hermética, fragmentada e identificada con los inlereses
individuales y lucrativos. Esta herencia socio-cultural tan arraigada en el proceso actual ha
contribuido a que el individualismo, ia falta de equidad social en la inversién municipal, el interés
particular en detrimento del bien comun, la poca sclidaridad e identidad hacia lo local, se finquen
en la interaccidn entre los actores sociales del muriicipio, especificamente al momento de tomar

decisiones con respecto 2 la inversidn al desarrolio municipal.

1.2 Los actores sociales —gobiemo municipal y comunidad politica- no cumplen con sus

funciones politico - institucionales dentro del proceso participativo, asimismo, los

actores externos condicionan ia participacién social de ias comunidades a sus intereses y

objetivos institucionales y los comités de vecinos afrontan dificultades econdmicas, falta de
capacidad de gestién y negociacion para realizar sus proyectos.

De acuerdo con el cicio de proyectos se han identificado las siguientes particularidades:

e En la primera etapa de pre-inversion, existe alto grado de participacion de los actores
sociales —en el ambito comunitario-, ia cual esta condicionada y limitada por el factor politico-
partidista que genera exclusién, atomizacion y confrontacion social.

s En la segunda etapa de inversion, existe una tendencia a excluir al vecino —directamente
beneficiado- enia toma de d ecisiones y administracion de la inversion e condmica; la cual
tiende a ser centralizada por ia institucion financiera y ejecutora del proyecto.

» En ia tercera etapa de operacidén no se asume con responsabilidad el cumplimiento de los
compromisos adquiridos por los actores involucrados; Io que origina un deterioro de la
infraestructura fisica y mala prestacién de los servicios basicos a la pobiacion.

« El ciclo de proyectos no se logra cerrar, al no existir ninguna proceso de evaluacién de los
proyectos hasta ia fecha ejecutados.

1.3 Ei proceso participativo se realiza a través de un modelo de gestién municipal
de tipo <<vertical — tradicional>$; el cual se caracteriza histéricamente por la
centralizacion y la poca participacion de los actores sociales en el proceso de toma

de decisiones, relacionado con la formulacién del ciclo de proyectos; se involucran actores

sociales y un proceso participativo con caracteristicas particulares, siendo éstos los siguientes:
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Actares involucrados en cada etapa del ciclo de proyectos
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1. PRE-INVERSION 2. INVERSION 3. OPERACION 4. EVALUACION
s Vecinosy . Unidad técnica « Juntas de vecinos y +« Enlarealidad
agrupaciones municipal —-UTM- comités de vecinos. municipal no existe

comunitanas de fipo
religioso y deportivo.
Comité de vecinos.
Alcalde auxiliar.
Alcaldia municipal:
Alcalde municipal,
secretaria municipal y
concejales municipales
del —FRG-.

Diputado oficialista.

Alcaldia municipal:
Alcalde municipal y
concejales municipales
—+FRG-.

Altos directivos del
comité de vecinos.
Actores extemnos:
fondos sociales y
ONG's.

{glesia catolica.

Hospital regional

proceso alguno de

nacional —en proyectos evaluacion.
de salud rural-.
Diputado oficialista.
Club de Leones.
. Los grupos politicos de
oposicion  se  limitan a

negociar, apoyar y rechazar la
gestion de proyectos al intenor
del concejo municipal, segin
intereses particulares.

participacién social
comunitaria en
actividades del comité
de vecinos para
gestionar el proyecto.
Coordinacion
interinstitucional en
el Ambito comunitario
enire comité y alcaldia
auxiliar.

Negociacién y
afinidad politico-
partidista entre comité
y qutoridades e
instituciones locales.
Centralizacién:
Decisiones tomadas
por el diputado
oficialista y alcalde
municipal.

El comité y alcalde
auxiliar afrontan
limitaciones

econdmicas.

*

centralizada y
hermaética del proceso
de inversion
econdrnica por parte
de la alcaldia
municipal, la empresa
constructora, UTM y
directivos del comité.
Exclusién del vecino
en la toma de
decisiones, supervision
y auditoria social.
Participacién
atomizada y
exclusion de la
participacidn social
del vecino,
respondiendo de
acuerdo a intereses
insfituctonales propios
de actores externos —
fondos sociales y
cooperacion

internacional-.

de vecinos
organizados en el
funcionamiento y
mantenimiento del
proyecto. Poco apoyo
loglstico y econdmico.
Coordinacion con el
gobiemo central en ef
apoyo de servicios de
salud y mantenimiento
de red vial rural, por
intervencion del
diputado oficiafista.
Atomizacion de
proyectos aislados por
parte de la iniciativa
privada no lucrativa,
jos fondos sociales y
organismos de
cooperacion
internacional presentes

en el municipio.

. . + No hay capacidad de

- Sociedad civil . Club de Leones. canalizacion de demandas

organizada: socialfzs ante g! gobierno
municipal o instituciones.

ASQODIMCO y Mesa de
Concertacion. l

« Caracterizacién del proceso participativo

1. PRE-INVERSION 2. INVERSION 3. OPERACION 4. EVALUACION
+  Aftos niveles de +  Administracién . Participacién imitada |+  No existe ningin

‘proceso de

evaluacion.

Sélo para el mega-proyecto
de mercado y terminal de
buses se realizé un estudio

de evaluacion financiera.
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1.4  Se identifica un ciclo de proyectos con ciertas irregularidades y especificaciones

propias que le impiden consolidar el bien comun y el desarrollo social para

<<todos>> en igualdad de oportunidades. El ciclo de proyectos que se maneja en el contexto
municipal presenta los siguientes mecanismos de participacion social:

GRAFICO 7
Irregularidades y especificaciones propias del ciclo de proyectos en el contexto municipal
de Coatepeque

Participacion representativa,
organizativa y directa,

Participacidén social de la
comunidad condicionada
al factor politico-
partidista.

MO hay continuidad en la

gestion municipa! Participacién manipulada

por intereses particufares.

1

No existe etapa de
evaluacion; la inversién y
participacién social se
realiza a ciegas, a corto
plazo, sin continuidad y
sustentabilidad.

|

L a operacidn del proyecto esta
limitada por el recurso
econémice y el incumplimiento
de responsabilidades contraidas

por los actores involucrados.

Proceso de inversién con
escasa participacién
social y administrada de
forma centralista,
hermética y de poco
dominio puablico.

Confrontacion
politico-
partidista y
division social.

PARTICIPACION
TEMATICA,

Participacion nominal e

'n:-"

7,
n_v |
Participacién representativa,

W\

/ instrumental del actor social

En el proyecto responde a un
ofrecimiente politico de ia autoridad-
institucion hacia la comunidad {(apoyo

por beneficio); se hace proselitismo

beneficiado.

Participacién manipulada

——— porintereses particulares.

v

organizativa y directa, politico a través de &,
* ¥ ESPECIFICACIONES ‘
2. poLiTico-
1.80CIO- INSTITUCIONAL: 3. ECONOMICO- 4. TECNOLOGICO-
CULTURAL: Factor politico-partidista FINANCIERO: AMBIENTAL:
Diferencias entre la en la inclusién-exclusion de Limitacidn econdmica en Capacidad técnica de la
participacién urbana y proyectos dentro de la el comité y alcaldia awdliar.

rural: estereotipos, valores
y limitaciones.

Factores culturales en la
comunidad: capacidad de
compromiss, tendencia a
aceptar el centralismo y a
delegar, falta de vision a
fargo plazo.

inversién municipal.
Lineamientos
institucionales condicionan
y limitan la inversion
municipal por parte de los
actores externos,
Pianificacién municipal
inexistente en la gestion.

Proceso de inversién
hermético, concentracién y
de poco dominio publico.
Endeudamiento municipal
que fimita la inversion
municipal a una
dependencia con ef
gobiemo central.

municipalidad es limitada.
Mecanismoes de
coordinacién
interinstitucional
inexistentes en la gestidn
municipaf.

OTROS: Cortopfacismo, No
hay soluciones a problemas
estructurales y endogenos.

FUENTE: Elaboracion propia segin ef analisis de Ia informacion recopilada en el trabajo te campo (2003).
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2. Recomendaciones

2.1 Profundizar en el contexto municipal los nuevos topicos generados en la presente
investigacion, para ampliar el conocimiento del fendémeno de la participacion social.
Estos tdpicos deben ser:
« La continuidad de la gestién municipal y su relacion con la articulacion social.
« FE! ordenamiento tefritorial: microregionalizacién municipal.
e Insercién del municipio de Coatepeque y su contexto regionat al plan Puebia-Panama.
e Falta de transparencia y sobre-valaracion de costos en la inversién de proyectos.
s Productividad econémica y fuga de capitales en la cabecera municipal.
e Endeudamiento municipal y el financiamiento al desarrollo municipal,
« La mancomunidad del rio Naranjo: Propuesta de desarrollo sostenible y sustentable.

» La gestion comunitaria en el ciclo de proyectos de la inversidn municipal.

2.2 Las comunidades deben participar activamente en las diferentes fases de la
formulacion del proyecto, con el objetivo que éstos estén orientados a solucionar
prablemas estructurales en las comunidades y que respandan a las exigencias y expectativas de

la poblacian directamente beneficiada.

2.3 Se recomienda que las comunidades conozcan, apliquen y se apropien de las
nuevas leyes de descentralizacion y modemizacion del Estado para poder

desarrollar una cultura de mayor participacion social en los asuntos municipales —superando
todos las debilidades identificadas durante la presente investigacion-. Para ello la municipalidad

debera jugar un papel protagonico de promator y divuigador de dichas leyes.

2.4 Consofidar los esquemas emergentes de paricipacién horizontal, como es el caso
de la Asodimco y la Mesa de Concertacion; mediante la participacion permanente y
continua del vecino coatepecano y su nuevo rol de <<empoderamiento>> en el proceso de toma

de decisiones con respecto al desarrollo municipal.

25 Propiciar la convergencia de 10s recursos publicos, privadas y comunitarios en la
inversion del desarrollo municipal; por medio de la articulacion y cohesién de los

diferentes actores sociales, considerando:
« Concertacién estratégica de las autoridades locales —alcaldia y concejo municipal- con
las organizaciones, empresas, grupos de presion, grupos econdmicos y otros dirigentes de la

sociedad civil, para poder construir una gestién municipal horizontal.
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La municipalidad debe mejorar {a capacidad técnico-administrativa de la Unidad Técnica
Municipal ~UTM- a través de la capacitacién académica y tecnologica del personal, para
lograr un mejor cumplimiento de sus funciones, especialmente en la que se refiere a la de
intermediacién entre gobierno municipal, instituciones y vecinos con respecto a la formulacién
de proyectos.

La municipalidad debe subsidiar —econdmica y logisticamente- la actividad comunitaria de
los alcaldes auxiliares y los comités de vecinos para lograr un mejor desarrollo de sus
actividades sociales de base.

El sector privado —no lucrativo- debe de trabajar vy vincularse al desarrolio municipal de
forma conjunta con las autoridades locales; para ello es necesario un cambio de actitud y
visualizar a corto plazo un plan de inversion municipal que se oriente al bien comUn y articule
todos los sectores productivos con jo publico.

Los fondos sociales y las instituciones no gubemamentales con caracter internacional
incorporen al vecino en sus proyectos, cambien el esquema de la participacion manipulada,
nominal e instrumental por un mecanismo de participacion representativo que genere
proyectos que respondan a los intereses y sugerencias de la comunidad. Asi como una
articutacion de los intereses y objetivos institucionales con los intereses municipales y los
propios de la comunidad donde se desarrolia el proyecto de inversién municipal.

Se recomienda a la comunidad politica que extienda su funcion electorera y responda a su
<<rol politico>> de articulacion, canalizacién y agregacion de las demandas sociales. Se
sugiere reformar y modernizar <<la estructura ideofogica>> de fa funcién de los partidos
politicos en el municipio. La accion de oposicién y confrontacién politico-partidista de
acuerdo a intereses particulares debe cambiarse por una accidn propositiva y constructiva de
trabajo conjunto y continuo: Gobierno de turmo y partidos politicos.

2.6 A criterio personal recomiendo:

<< Los habitantes del municipio de Coatepeque deben ser cada vez
menos dependientes de ias decisiones verticalistas y centralistas y sean cada vez
mas protagonistas en la construccion de su propio daesarrolio municipal.

Por tal razon, es necesario superar y cambiar los paradigmas de ia actual
participacion social, para poder operativizar las nuevas leyes de descentralizacion
y obtener resultados positivos en el contexto municipal. Pero todo compromiso
recae directamente sobre el coatepecano, quien debe ser el principal motor
de su desarrollo municipal. >>
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IX. APENDICE

1. Apéndice No 1: Disefio de entrevista abierta a profundidad

1.1 Generalidades del diseiio del instrumento. Ei propésito de la entrevista

es obtener informacion de los actores sociales que representan a un sector social y

que poseen un contexto limitado y particular; acercandonos al contexto en el que el informante

desarrolia sus actividades rutinarias. Se desea obtener informacion sobre <<la participacion

social y el ciclo de proyectos>> y @ partir de eso se establece una lista de temas, en relacion con
los que se focaliza la entrevista.

Es esencial llegar a obtener ia informacion del punto de vista del actor social como
representante de su sector o grupo al que pertenece, para ello se hace necesario focalizar
progresivamente el interrogatorio hacia cuestiones cada vez mas precisas y ayudar a que el
entrevistado se exprese y aclare pero sin sugerir sus respuestas. La focalizacion se realiza
mediante el empleo de preguntas determinadas previamente por el investigador {desempefiara
un papel activo, mienfras que el entrevistado —informante- se limita a responder). Las preguntas
son de tipologia <<abierta>> para obtener una respuesta personal y percibir mejor 1o que
piensa el entrevistado; también se utilizara las de tipologia <<directa>>, en ellas se pide de
manera explicita la informacion deseada.

La entrevista abierta parte de un proposito explicito, abordar la tematica central: <<la
participacion social en el ciclo de proyectos>>; dirigiendo progresivamente {a conversacion hacia
los cinco temas: Los temas uno al cuatro, abordan las cuatro etapas del ciclo de proyectos y el
tema cinco aborda topicos especificos para que el entrevistado profundice mas. Se espera
descubrir en cada tema abordado, la opinién personal sincera y clara del informante.

Para obtener una descripcion detallada, particular y aproximada del fendmeno social, se
recurre al uso de la entrevista abierta con un formato personalizado para cada tipologia de actor
social. Se ha determinado el disefio de ocho tipos de entrevista, debido a la existencia de
condicionantes y caracteristicas particulares y especiales para cada actor social y el contexto
comunitario donde desarrolla su actividad cotidiana.

A pesar de manejarse un formato personalizado que responde a condiciones especificas y
propias de cada actor y su contexto, se trata de estandarizar y focalizar las ocho entrevistas de
acuerdo a temas similares, variando Unicamente el abordaje o focalizacion del mismo desde la
perspectiva del actor a entrevistar para poder obtener su vision y vivencia personal del problema.

Las ocho entrevistas se aplicaran a igual grupo de actores sociales, siendo éstos:
1) alcalde municipal, 2) concejo municipat, 3) alcalde auxiliar, 4) encargado de la unidad
técnica municipal, 5) presidente de comité, 8) sector politico, 7) sector privado y fuerzas

gremiales y 8) actores externos presentes en el municipio.
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1.2 Tipologia de las ocho entrevistas abiertas a profundidad

1.2.1 Entrevista # 1; Afcalde municipal

PREGUNTAS

SUB-TEMAS

+ Tema# 1: La pre-inversion

1) Antes de tomar la decision sobre que proyectos de infraestructura fisica se incluiran en
la inversién municipal: ;Cémo se foma en cuenta o se atienden las diversas necesidades
de la poblacién?

ATENCION DE LAS
NECESIDADES SOCIALES

2) Con relacion a los comités de vecinos y fa sociedad organizada en el municipio:
+Como se involucra a los sectores o grupos suciales del area urbana a que participen en
la elaboracién de sus solicitudes y propuestas de proyectos de infraestructura fisica?.

3} ¢ Y los grupos dei area rural?

INVOLUCRAMIENTO DE
LOS GRUPOS SOCIALES
URBANO-RURAL
EXISTENTES

4) Los mecanismos o canales para hacer sentr las necesidades de la poblacién hacia
ias autoridades municipales pueden ser varas: ;Como funcionan las <<audiencias>>
con ¢l alcaide?

4.1) ;Como se realizan las <<visitas a la comunidad>> por parte del alcaide y su
comitiva? ¢ Propasito de la visita?; Quiénes le acompaiian y cudl es la agenda de
trabajo?

4.2} ;Ha participado en una <<asamblea comunitaria>> del comité de vecinos?

MECANISMOS O CANALES

5i~ NO. ¢ Por qué? PARA ATENDER LAS

= 4.3) Para preguntarie a la poblacion en general si esta de acuerdo o en desacuerdo PROPUESTAS DE

con un <<x>> proyecto de infraestructura fisica ¢Ha realizado una <<consulta PROYECTOS

comunitaria>> a la poblacién?. 5{— NO. ¢ Por qué?
= 4.4) Con respecto a fos mecanismos de participacién conjunta con municipios

vecinos ¢Coordina conjuntamente algin proyecte de infraestrictura fisica, que

involucre recursos de inversion y beneficios comunes entre ambos municipios?

Si — NO. g Por qué?
5) Ante una gama variada y numerosa de peficiones (soficitudes de proyectos por parte EVALUACION DE LAS
de los comilés y grupes de vecinos): ;Cémo se evalian las diferentes peficiones de PROPUESTAS DE
proyectos, previo a dedcidir a que proyecto impuisar? PROYECTOS

6) Al evaluar que proyecto o demanda soclal se impulsara para beneficio de la
comunidad: ¢Quiénes influyen en la toma de decisiones con respecto a que proyectos

INFLUENCIA SOCIAL EN
LA INCLUSION DE LOS

impulsar? PROYECTOS EN LA
AGENDA MUNICIPAL

7) Usted como méaxime representante de la comunidad: ;Como ejerce liderazgo dentro TOMA DE DECISIONES DE

del concejo municipal para decidir qué proyecto impulsar y apoyar su reafizacion? ALTO NIVEL PARA LOS

PROYECTOS

8). Al realizar el <<estudio técnico>> del proyecte (disefio). ;CoOmo se toma en cuenta

fas <<inquietudes, las ideas y peticiones>> que la gente propone y sugiere que se DISENO DEL PROYECTO Y

incluyan en el proceso de disefio del proyecto? PROPUESTA ENDOGENA

« Tema# 2: Lainversion

9) ¢ Coémo se realiza el proceso de licitacién y contratacién de empresas para ejecutar | PROCESQ DE LICITACION Y

los proyectos? CONTRATACION DE

10) ; Cémo participa el <<vecino o la pobtacién beneficiada>> er dicho proceso? EMPRESA EJECUTORA

11) ;Cémo se regula de parte de la municipaiidad, el <<avance fisico de la obra y el

manejo de los recursos econdmicos>> en el proceso de ejecucion? REGULACION DEL

12) .Y cémo participa el vecino o poblacién beneficiada en dicho proceso de| PROCESO DE EJECUCION

regulacion? DEL PROYECTO

13) iCoordina con otras dependencias estatales o el seclor privado la ejecucién
conjunta de proyectos de beneficio a la comunidad? Especifique el apoyo de las

COORDINACION INTER-

instituciones que funcionan en e] municipio INSTITUCIONAL

14) Con respecto al apoyo que recibe del gobiemo centraf y Ja descentralizacion de

fondos econdmicos para la ejecucién de proyectos de beneficio al municipio: ;Cémo se | LA DESCENTRALIZACION

da el apoyo hacia el municipio? DE LOS RECURSOS

MECANISMQOS DE
15) ;De qué manera participa. el vecino duramte el proceso de ejecucion de un PARTICIPAGION DEL
proyecto? ;Como? ;Por qué? VECINO EN EL PROCESO DE
CONSTRUCCION DEL

PROYECTO

= Tema# 3: La operacién

16) ;Cémo garantiza la municipalidad el funcionamiento y mantenimiento confinuo del FUNCIONAMIENTO BEL

proyecto dentro de fa comunidad? PROYECTOEN LA
COMUNIDAD
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17} :Se ha recumido a <<concesionar>> la administracion del funcionamienio y
mantenimiento de un proyecto a una empresa particular, bajo la regulacion de la
muricipalidad? Si— NO ;Por qué?. ¢Ejemplifique algin caso?

18} ;Se le ha otorgado ia administracion del funcionamiento y mantenimiento de un
proyecto a una asociacién de vecinos? Sl ~NO. ;Por quée?

19) ;La municipalidad se ha hecho cargo de la administracién del funcionamiento y
mantenimiento de un proyecto? Si—NO. ;Por qué?

MECAN!SMO§ DE
ADMINISTRACION DEL
PROYECTO

¢ Tema # 4: La evaluacién

20} ;Cudl es el resultado que se espera al decidir ejecutar <<determinados fipos de
proyectos en determinadas areas geogréficas>> dentro del municipio? (revision de ltos
planes anuales de inversién municipal 2001 y 2002)

21) ;Cual es el impacto o efecto que se espera que produzcan esos proyectos en cada
comunidad?

RESULTADOS DE LA
PLANIFICACION
MUNICIPAL

22} Con respecto a la evaluacion del proyecto ya puesto en funcionamiento y resuetto la
problematica de la gente, ;se estudian los efectos, impactos o resultados positivos-
negatlivos que un <<>> proyecto causa o produce en el lugar donde funciona?

Si —NO ; Por qué?.

EVALUACION DE LOS
PROYECTOS
PROGRAMADOS YA EN
FUNCIONAMIENTO

»  Tema# 5: Topicos especificos / especiales

23) ;Como se desamolld el proceso de cambio o transicion de administracién rmunicipal y
la repercusion que se obtuvo con respecto a fos proyectos de infraestructura fisica que se

CONTINUIDAD DE LA

estaban formulando en ese momento preciso? GESTION MUNICIPAL
24} Comente sobre la planificacion municipat a corto, mediano y largo plazo (con PLANIFICACION
respecto a los proyectos de infraestructura fisica) MUNICIPAL

26} ;La gestion de los proyectos obedece a ciertos ofrecimientos de campafia politica
electorera realizada a ciertos grupos sociales?.  Si. —NO. ;Por qué?

INFLUENCIA POLITICA
EN LA GESTION DE LOS

PROYECTOS
1.2.2 Entrevista # 2: Concejo municipat y/o secretaria municipal
PREGUNTAS | SUB-TEMAS |
e Tema# 1. La pre-inversion
1) Antes de tomnar la decisién sobre que proyecto de inflaestructura fisica se incluira en
la inversién municipal: ¢Cémo se toma en cuenta o se atienden las diversas necesidades
de ia poblacitn?
2} Con respecto a la identificacién y alencion de las diversas necesidades de la
poblacion: ;Coémao se desarrolla el trabajo de cada comisién que conforma ef concejo | ATENCION A NECESIDADES
municipal? SOCIALES

3} Con respecto a la identificacion y atencién de las diversas necesidades de la
poblacion: ¢Como influye la <<representacion de los grupos politicos>> al interior del
concejo mupnicipal?

4} Con relacién a los vecinos y sociedad organizada en el municipio; ;Cémo se involucra
a los sectores o grupos sociales del 4rea urbana a que participen en fa elaboracign de

INVOLUCRAMIENTO DE

sus solicitudes y propuestas de proyectos de infraestructura fisica?. LOS GRUPOS SOCIALES
6} ;Y los sectores o grupos del area rural? URBANO-RURAL
EXISTENTES

6} Los mecanismos o canales para hacer senfir las necesidades de ia poblacion hacia

las autoridades municipales pueden ser varias: ;Como se desamollan las sesiones del | MECANISMOS O CANALES

concejo municipal con participacion de los vecinos? PARA ATENDER LAS

* 6.1} (COmo se realizan fas <<visitas a la comunidad>> por parte de los miembros PROPUESTAS DE
(comisiones de frabajo) del concejo municipal? ; Propésito de la visita? PROYECTOS

7) Ustedes son responsables de aprobar el plan anual de inversion municipal y ante una EVALUACION DE LAS

gama variada y numerosa de peticiones (solicitudes de proyectos por parte de Jos PROPUESTAS DE

comités y grupos de vecinos) ;como se evallian las diferentes peticiones de proyectos, PROYECTOS

previo a decidir a que proyecto impulsar?

7.1} En ia escogencia de los proyectos a ejecutar; ; Tienen alguna infiuencia fos grupos

INFLUENCIA SOCIAL EN
LA INCLUSION DE LOS

sociales organizados o algin sector de vecinos en especial? Sf — NO. sPor qué? PROYECTOS EN LA
AGENDA MUNICIPAL

8) Ustedes como representantes de los diferentes seclores o grupos sociales existentes

en el municipio (diferentes formas de pensar e intereses): ;Como se fleva a cabo <<la| TGOMA DE DECISIONES DE

unificacién de criterios y posiciones>> entre todos los miembros, para decidir que ALTO NIVEL PARA LOS

royecto impulsar e incluir en el plan anual de inversién municipai? PROYECTOS
9} Al realizar el <<estudio técnico>> del proyecto (disefio): ;Como se loma en cuenta
las <<inquieludes, las ideas y peticiones>> que la gente propone y sugiere que se| DISENO DEL PROYECTOY

incluyan en el proceso de disefio def proyecio?

PROPUESTA ENDOGENA
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10} ; Camo se realiza el proceso de licitacién y confratacion de empresas para ejecutar ios
proyectos?
11) ; Cémo participa el <<vecino o poblacién beneficiada>> en dicho proceso?

PROCESO DE LICITACION
Y CONTRATACION DE
EMPRESA EJECUTORA

12} ;Cémo regulan los miembros def concejo municipal, ef <<avance fisico de ia obra 'y el
manejo de los recursos econdmicos>> en el proceso de ejecucion del proyecto?

13} /Y c6mo parlicipa el vecino o la poblacion beneficiada en dicho procesa de
regulacion?

REGULACION DEL
PROCESO DE EJECUCION
DEL PROYECTO

14) ;Coordinan con otras dependencias estatales presentes en el municipio, 1a ejecucion
conjunta de proyectos de beneficio a la comunidad? Especifique el apoyo de las

instituciones que funcionan en el municipio COCRDINACION INTER-
15);Cémo realiza la <<unificacion e integracién>> del sector no gubemamental y sector | INSTITUCIONAL

privado, para realizar tareas conjuntas en beneficio del municipio, especificamente en

materia de proyectos de infraestructura fisica?

+« Tema# 3: La operacién

16} De acuerdo a sus funciones de regufacion y legislacion de la actividad municipal: FUNCIONAMIENTO DEL
;Como ha garantizado la municipalidad el funcionamiento y mantenimiento confinuo de PROYECTO EN LA
los proyectos en las comunidades? COMUNIDAD

17} ¢Se ha recumido a <<concesionar>> la admimistracion del funcionamiento y

mantenimiento de un proyecto a una empresa parficular, baje la regulacion de [a

municipalidad? SI—NO. ;Por qué? MECANISMOS DE
18} ;Se le ha otorgado fa administracién del funcionamiento y mantenimiento de un ADMINISTRACION DEL
proyecto a una asociacion de vecinos? Si- NO. ;Por qué? PROYECTO

19) ;.2 municipalidad se ha hecho cargo de la administracion del funcionamiento y

mantenimiento de un proyecto? SI— NO. ; Por qué?

« Tema # 4: La evaluacién

20) ;Cual es el resultado que se espera al decidir ejecutar <<determinadas tipos de

proyectos en determinadas areas geograficas>> dentro del municipio? (Ver los pianes RESULTADOS DE LA
anuales de inversién municipal) PLANIFICACION MUNICIPAL
21} Con respecto a la evaluacion del proyecto ya puesto en funcionamiento y resuetto la )
problematica de fa gente: ;Cada comisién del consejo municipal (educacion, salud, EVALUACION DE LOS
ambiente, etc.) estudia los efectos, impaclos o resultados positivo-negativo que un <<x>> PROYECTOS
proyecto causa o produce en el lugar donde funciona? PROGRAMADOS YA EN
5i —NO. 4 Por qué? FUNCIONAMIENTO

Tema # 5: Topicos especificos { especiales

22) ;Como se ha desarrollado el cambio o transicion de la adminisiracion municipal y la

repercusion que se obtuvo con respecto a los proyectos de infraestructura fisica que se CONTINUIDAD DE LA
estaban gestionando en ese momento preciso? GESTION MUNICIPAL
23) En ia escogencia de los proyecios a ejecutar: ;Tiene influencia los ofrecimientos INFLUENCIA POLITICA EN
politicos electoreros?. ;Existe presion politica en la escogencia de los proyectos? LA GESTION DE
Sl—~NO ;Por qué? PROYECTOS

1.2.3 Entrevista # 3: Alcalde auxiliar de la comunidad —barrio o aldea-

{ PREGUNTAS i SUB-TEMAS
¢ Tema # 1: La pre-inversion
1) Al asumir la funcién de <<enlace y vinculo oficial>> entre el alcalde y su comunidad:
;Como colabora con su comunidad en la identificacion y atencion a las diversas ATENCION A NECESIDADES
necesidades de [a gente?. SOCIALES LOCALES
2) De acuerdo a fa relacién que existe con su comunidad: ;Cémo se involucra a la gente INVOLUCRAMIENTO DE LOS
de la comunidad a que participe en la elaboracién de sus solicitudes y propuestas de GRUPOS SOCIALES
proyectos de infraestructura fisica?. URBANO-RURAL
3) ;Como es la relacion y apoyo con ef comité de vecinos de la comunidad? EXISTENTES
4) Los mecanismos o canales para kacer sentir las necesidades de la poblacién fracia
las autoridades municipales pueden ser varas: ;Ha participado en una <<asamblea MECANISMOS O CANALES
comunitaria>> organizada por el comité de vecinos? S — NO. jPor qué? PARA ATENDER LAS
4.1) ;Coémo se desarrolla la <<visita a la comunidad>> que las auforidades PROPUESTAS DE
municipales e instituciones realizan en la comunidad? ;Su proceso de organizacion PROYECTOS
y pianificacion?
INFLUENCIA SOCIAL EN LA
§) ;Quiénes influyen en la toma de decisiones sobre que proyecto impulsar ante las INCLUSION DE LOS
autoridades e instituciones para su reafizacion? PROYECTOS EN LA
AGENDA LOCAL
6) Al realizar el <<estudio téenico>> del proyecto {disefio): ;Como se toma en cuenta
<<lgs inquietudes, las ideas y peticiones>> que la gente propone y sugiere gue se DISENQ DEL PROYECTO Y
incluyan en ei proceso de disefio del proyecto? PROPUESTA ENDOGENA
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7} En la municipalidad se lleva a cabo el proceso de licitacidn y contratacion de la empresa | PROCESQ DE LICITACION
que ejecutara el proyecto: ; Como participa usted en dicho proceso? ¥ CONTRATACION DE LA
EMPRESA

8) Usted como auioridad focal en su aldea: ;COomo participa en {a supervision del
<<avance fisico y manejo del recurse econdmico>> en el proceso de ejecucion del
proyecto?

9) sUsled y los vecinos en general han tenido acceso al documento técnico del proyecto?

REGULACGION DEL
PROCESO DE EJECUCION

{planos + especificaciones técnicas + cronograma + presupuesto de la obra) DEL PROYECTO
Sl- NO ;Por qué?

10) ;Como se ha desarrollado la colaboracion de las instituciones no gubemamentales o

det sector privado en la ejecucién de proyectos de beneficio a su comunidad? CCOORDINACION inter.-
11) (Y cdmo se ha desarrollado ef apoye del gobiemo central y municipal hacia la INSTITUCIONAL

comunidad y quién se los ha brindado?

« Tema# 3: La operacién

12) ;Coémo se garantiza el buen funcionamiento y mantenimiento continuo (prestacién del
servicio) del proyecto dentro de Ja comunidad?.

FUNCIONAMIENTO DEL
PROYECTOQ EN LA

COMUNIDAD
+ Tema # 4: La evaluacion (no existe participacion del actor social)
+ Tema # 5; Tépicos especificos / especiales
13) ;Coémo se constiuye ia aicaldia auxliar en la comunidad? ;Sus funcicnes y
organizacion infema?
14) ;Cual es fa mayor problematica o necesidad que afronta la alcaldia auxiiar con
respecto a su actual trabajo comunitario? TRABAJOQ COMUNITARIO
15) Hasta hoy: ;Cudles son los mayores logros o friunfos obtenidos en el ftrabajo
comunitario realizado?.
16) :Tiene alguna influencia los ofrecimiertos politicos {de campafa electoral) en la| INFLUENCIA POLITICA EN
gesti6n de ios proyectos de infraestructura fisica de beneficio a la comunidad? S - NO LA GESTION DE
¢ Por qué? PROYECTOS

1.2.4 Entrevista # 4: Encargado de la Unidad Técnica Municipal -U.T.M-

PREGUNTAS [ SUB-TEMAS |

¢ Tema# 1: La pre-nversién
1) Antes de canaiizar la problematica o necesidad de la comunidad hacia las autoridades ATENCION A LAS
municipales o promoverla con otras instituciones: ;C6mo se toma en cuenta o se| NECESIDADES SOCIALES
atienden las diversas necesidades de la comunidad? LOCALES
2) Con relacion a los comités de vecinos y a la sociedad organizadz en el municipio INVOLUCRAMIENTOQ DE
4 Como se involucra a los sectores o grupos sociales del drea urbana a que parficipen en| LOS GRUPOS SOCIALES
la elaboracién de sus solicitudes y propuestas de proyectos de infraestructura fisica? ;Y URBANQ-RURAL
los sectores o grupos sociales def drea rural?, EXISTENTES
3) Los mecanismos ¢ canales para hacer sentir las necesidades de Ia poblacidn hacia la
UTM pueden ser varas: ;Como se desamolla la participacion de la UTM en una
<<asambiea comunitaria>> del comité de vecinos?
= 3.1} :Como se desammoflan las <<visitas a la comunidad>> ? MECANISMOS O CANALES
*  3.2) ;Como realiza el trabajo de <<asesoria a los vecinos>> para la formulacion y PARA ATENDER LAS

gestion de sus proyectos? PROPUESTAS DE
* 3.3) ;,Como se canalizan las necesidades sociales {convertidas en propuestas de PROYECTOS

proyectas) que no pueden ser atendidas o realizadas por la municipalidad?
4) Ante una gama variada y numerosa de peficiones (solicitudes de proyectos por parte
de los comités y grupos de vecinos): ;Como se evalda en la UTM a las diferentes EVALUACION DE LAS
peticiones de proyectos, previo a decidir que proyecto impulsar amte las autoridades PROPUESTAS DE
murnicipaies (remitidas al concejo municipal y alcaidia municipal)? PROYECTOS
§} Al realizar el <<estudio técnico>> del proyecto (disefiv). ;Cémo se toma en cuenta
<<las inquietudes, las ideas y peticiones>> que 1a gente propone y sugiere que se| DISENO DEL PROYECTOY
incluyan en el proceso de disefio del proyecto? PROPUESTA ENDOGENA
* Tema#2:Lainversion
6) ;Cdomo se realiza el proceso de licitacion y contratacién de empresas para ejecutar los | PROCESO DE LICITACION
proyectos? ¥ CONTRATACION DE
7} ¢ Como participa el <<vecino o poblacién beneficiada>> en dicho proceso? EMPRESA EJECUTORA
8) :Como se requla de parte de ja municipalidad, el <<avance fisico de la obra y el REGULACION DEL
manejo del recurso econémico>> en el proceso de ejecucion de la obra? PROCESO DE EJECUCION
9) ¢ Y cémo participa el vecino o poblacién beneficiada en dicho proceso de regulacion? DEL PROYECTO.

10} ;Coordina con ofras dependencias estatales o del sector privado 1a ejecucion conjunta
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de proyectos de beneficio a la comunidad? Especifique el apoyo de las instituciones que

COORDINACION INTER-

funcionan en el municipic INSTITUCIONAL
PARTICIPACION DEL

41) ;De qué manera participa el vecino durante el proceso de ejecucion de un proyecto? VECINOEN LA

;Como? ;Por qué? EJECUCION

+ _Tema # 3: La operacion

FUNCIONAMIENTO DEL

12) ;C6mo se garantiza el buen funcienamiento y manterimiento continuo {prestacion del PROYECTO ENLA
servicio) del proyecto dentro de ia comunidad?. COMUNIDAD

« Tema#4: Laevaluacién (no existe participacion del actor social)

s+  Tema# 5: Topicos especificos / especiales

13) Con respecto al proceso de transicion o cambic de administracion municipal: ;Cuél

fue la repercusién que se obtuvo en los proyectos de infraestruciura fisica que se estaban

formulando en ese momento preciso? CONTINUIDAD DE LA
14) ;Se le ha dado continuidad o seguimiento a algin proyecte de fa anterior GESTION MUNICIPAL

administracidn municipal? Si — NQ. ;Por qué?

18) ;Tienen influencia los ofrecimientos politicos (de campaha electoral) para la pronta

iINFLUENCIA POLITICA EN

realizacion y apoyo de proyectos de beneficio para la comunidad? LA GESTION DE
PROYECTOS

16) Comente sobre la planificacién municipal a corto, mediano y large plazo {con PLANIFICACION

respecto a proyecfos). MUNICIPAL

1.2.5 Entrevista # 5: Presidente del comité de vecinos
[ PREGUNTAS i SUB-TEMAS ]

» Tema # 1: La pre-inversién

1) Antes de canafizar la problematica o necesidad de su comumdad hacia las | ATENCION A NECESIDADES

autoridades municipales o a alguna institucién: ;Cémo se toma en cuenta o se atienden SOCIALES LOCALES

las diversas necesidades de la comunidad?

2) De acuerdo a fa refacion que existe con su comunidad: ¢Cémo se involucra a la

poblacion de su comunidad a que participen en la elaboracién de sus solicitudes y| INVOLUCRAMIENTODE LA

propuestas de proyectos de infraestructura fisica?
3) LComo es la relacion del comité de vecinos hacia con los diferentes grupos existentes
en la comunidad?

POBLACION EXISTENTE

4) Los mecanismos o canales para hacer sentir las necesidades de Ia poblacién hacia el

comité pueden ser varias: § Como se lieva a cabo la <<asamblea comunitaria>>?

= 41) ;Como se desamolla la <<visita a la comunidad>> que las autoridades
municipales e instituciones realizan? ; Su proceso de organizacion, planificacion?

= 42) ;Como se lleva a cabo la realizacion de las <<audiencias>> realizadas con el

sefior alcalde? MECANISMOS O CANALES
«  4.3) ;Ha asistido a alguna reunién del concejo municipal para proponer ideas y PARA ATENDER LAS
sugerencias en beneficio para su comunidad? sl. NO. ;Porquée? PROPUESTAS DE
= 4.4) Con respecto a ios mecanismos de participacion conjunta con aldeas vecinas: PROYECTOS
;Coordina conjuntamente algin proyecto de infraestructura fisica, que involucre
recursos de inversion y beneficios comunes entre ambas comunidades?
Si. — NQ.  Por qué?
) Ante una gama variada de problemas que resolver, se generan numerosas peficiones: EVALUACION DE LAS
. Cémo se evallian las diferentes peticiones de proyeclos, previo a decidir o escoger que PROPUESTAS DE
proyecto impulsar o promover? PROYECTOS

§) Al evaluar que proyecto o demanda social se impuisara para beneficio de la aldea:

INFLUENCIA SOCIAL EN
LA INCLUSION DE LOS

iQuignes influyen en la foma de decisiones dei comité, con respecto a que proyectos PROYECTOS EN LA
impulsar ante las autoridades e instituciones? AGENDA LOCAL
7) ¢ Cuél es su relacién con la unidad téenica municipal?
8) Al realizar el <<estudio técnico>> de! proyecto (disefic), ;Como se toma en cuenta DISENO DEL PROYECTO Y
las <<inquietudes, las ideas y peticiones>> que la gente propone y sugiere gque se PROPUESTA ENDOGENA
incluyan en el proceso de disefio de! proyecto?
«  Tema # 2: La inversién

1'9) En la municipalidad se desarrolia el proceso de lictacion y coniratacion de la empresa PROCESO DE LICITACION
que ejecutara el proyecio: ;Cémo parficipan ustedes en dicho proceso? Y CONTRATACION DE LA

EMPRESA EJECUTORA

10) ;Coémo participa el vecino en la supervision del <<avance fisico y el manejo de los
recursos econémicos>> en ef proceso de ejecucion del proyecto?. REGULACION DEL
11) ;Tiene acceso el vecino al documento técnico del proyecto {planos + especificaciones | PROCESO DE EJECUCION
técnicas + cronograma + presupuesto de 12 obra)? i —NO ;Por qué? DEL PROYECTO

12) ;Solicita_colaboracion o ayuda a_instituciones privadas iocales, para la_ejecucion de
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proyectos de beneficio a la comunidad?. SI. — NO. ;Por qué?

13) Con respecto al apoyo que han recibido del gobiemo central: ;Céma ha sido ese
apoyo hacia su comunidad y quién se los ha brindado?

COORDINACION INTER-
INSTITUCIONAL

14) ;De qué manera participa el vecinc durante el proceso de ejecucidn de un proyecto?

PARTICIPACION DEL

;Como? ;Por qué? VECINOEN LA
EJECUCION
*  Tema# 3: La operacién
FUNCIONAMIENTO DEL
18) :Coémo se garantiza el buen funcionamiente y mantenimiento continuo {prestacion de! PROYECTOEN LA
servicio) del proyecto dentro de la comunidad? COMUNIDAD
s  Tema # 4; La evaluacion (no existe participacion def actor social)
o  Tema # 5: Topicos especificos / especiaies
16) En consecuencia al proceso de cambio de autoridades municipales (det PAN al FRG):
& Qué repercusién se obtuvo en su comunidad con respecto al apoyo en la gestion de los CONTINUIDAD DE LA
proyectos de infraestructura fisica?. ; Qué influengias o cambigs se abtuvo? GESTION MUNICIPAL
17) Los proyectos que se han realizado en la comunidad: ;Han surgide como una
sugerencia y apoyo cofrecido por autoridades e instituciones hacia la comunidad o| GESTION LOCAL DE LOS
simplemente por iniciativa y gestidn de los vecinos ante las autoridades?  (elegir la PROYECTOS
respuesta y el ; por que?)
18} ( Coémo participa la mujer en la toma de decisiones dentra de la comunidad? PARTICIPACION DE LA
MUJER
19); Céme se constituye el comité de vecinos? ¢ Sus funciones y grganizacién interna?
20) ¢ Cédmo se desarrolla la relacion de trabajo comunitario con ja alcaldia auxiliar? TRABAJO COMUNITARIO
21) ¢ Como han influido los ofrecimientos poilticos (de campafia electoral) para ia INFLUENCIA POLITICAEN
realizacién y apoyo hacia los proyectos de beneficio que la comunidad necesita y LA GESTION DE LOS
demanda? PROYECTOS
1.2.6 Entrevista # 6: Sector politico organizado
PREGUNTAS i SUB-TEMAS ]

s Tema# 1: La pre-inversion
1} Con base al <<rol>> de canafizar e impuisar las demandas sociales: ; Como se toma | ATENCION A NECESIDADES
en cuenta o se atienden las diversas necesidades de 'a comunidad? SOCIALES
2) Con relacion a los comités de vecinos y la sociedad organizada en el municipic: | INVOLUCRAMIENTO DE LOS
4Comao se involucra a los sectores o grupos sociagles del drea wrbana y rural a que GRUPOQS SOCIALES
participen en la elaboracion de sus solicitudes y propuestas de proyectos de URBANO-RURAL
infraestructura fisica? EXISTENTES
3) Los mecanismos o canales para hacer sentir las necesidades de [a poblacion hacia
{as autoridades municipales pueden ser vanos: ;Ha participado en una <<asamblea | MECANISMOS O CANALES
comunitaria de algin comité de vecines>>? Sl — NO. ;Por qué? DE ATENDER LAS
= 3.1) ;Como se desarrolla la <<visita a !a comuridad>> enfocada a identificar ias PROPUESTAS DE

necesidades de Ia gente? PROYECTOS

3.2) ; Cdrmo funcionan fas audiencias con el sefior diputado (o el lider poliico)?

4) Ante una gama variada y numerosa de peticiones (solicitudes de proyectos por parle

EVALUACION DE LAS

de los comités y grupos de vecinos): ;Como se evalian las diferentes peticicnes de PROPUESTAS DE

proyectos, previo a decidir a que proyecto va a impulsar? PROYECTOS

5) Usted como méximo representante del departamento: ;Como ejerce fiderazgo ante | TOMA DE DECISIONES DE

las autoridades municipales para decidir qué proyecto impulsar y apoyar su realizacion? ALTO NWEL PARA LOS
PROYECTOS

6} Al realizar el <<estudio técnico>> del proyecto {disefio). ; Cdmo se toma en cuenta las

<<inquietudes, las ideas y las peficiones>> que la gente propone y sugiere que se| DISENO DEL PROYECTOY

incluyan en el proceso de disefio del proyecto? PROPUESTA ENDOGENA

«  Tema # 2: La inversion

7) :De qué manera coordina con otras instituciones no gubemnamentales o del sector

privado, la ejecucion u obtencidn de recursos de forma conjunta para el beneficio de fa COORDINACION INTER-

comunidad? : INSTITUCIONAL

8) Con respecto al apoyo que se recibe del gobiermo central y la descentralizacion de

fondos econdmicos hacia las municipalidades: ;Como se da ese apoyo hacia el| LA DESCENTRALIZACION

municipio? DE RECURSOS

« Tema# 3: La operacién

9) ;Como se ha garantizado el funcionamiento y mantenimiento continuo del proyecto ya FUNCIONAMIENTO DEL

construido en ta comunidad?

PROYECTO EN LA
COMUNIDAD




« Tema #4: Laevaluacion (no existe participacion del actor social)

+ Tema # 5: Tépicos especificos / especiales
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10) En consecuencia al proceso de cambio de autoridades municipales (det PAN al FRG):

;Qué repercusion se obtuvo con respecio a la gestién de los proyectos de infraestructura CONTINUIDAD DE LA

fisica? GESTION MUNICIPAL

11} Los proyectos que se han construido en la comunidad: ¢Han surgido de acuerdo a las

sugerencias particutares de su persona respondiendo a sus politicas de accion o| GESTION LOCAL DE LOS

simplemente han surgido en respuesta a la necesidad y sugerencia de la gente? ;Por qué? PROYECTOS

12} En la toma de decisiones sobre que proyecto impulsar: ;Tiene alguna influencia los | INFLUENCIA P(_)LITICA EN

ofrecimientos de campafia politica electorera realizados a la comunidad? LA GESTION DE
PROYECTOS

1.2.7 Entrevista # 7: Sector privado y fuerzas gremiales
L PREGUNTAS ] SUB-TEMAS

+« Tema # 1: La pre-inversién

cotaborar con el desarrolio social de! municipio; ;Cémo se toma en cuenta o se atienden
las diversas necesidades de la comunidad?.

1) Con el objetivo de realizar acciones conjuntas con las autoridades municipales y | ATENCION A NECESIDADES

SOCIALES LOCALES

relacién a la identificacién de las necesidades de la gente y la gestibn proyectos de

INVOLUCRAMIENTO DE
LOS GRUPOS SOCIALES
2} ;Cémo se afiende a las diversas necesidades del 4rea urbana y area vural? URBANO-RURAL
EXISTENTES
3) ;Como se realiza la coordinacién conjunta entre la municipalidad y ustedes, con| MECANISMOS O CANALES

PARA ATENDER LAS

infraestructura fisica de beneficio a ias comunidades? PROPUESTAS DE
PROYECTOS
4) Ante una gama vanada y numerosa de peticiones (solicifudes de proyectos por parte EVALUACION DE LAS
de los comités y grupos de vecinos): ¢Como se evaldan las diferentes peticiones de PROPUESTAS DE
proyectos, previo a decidir a que proyesto impulsar?. PRDYECTOS
8} Al reaiizar el <<estudio técnico>> dei proyecto (disefio): ;Cémo se toma en cuenta las
<<inquietudes, las ideas y peficiones>> que la gente propone y sugiere que se incluyan DISENO DEL PROYECTOY
en €] proceso de disefio del proyecio? PROPUESTA ENDOGENA
s+ Tema # 2: La inversitn
PARTICIPACION DEL
6) ; De qué manera participa ef vecino durante el proceso de ejecucién del proyecto? VECINO EN LA
EJECUCION
« Tema# 3: La operacidén
7} ;,Como se garantiza el funcionamiento y mantenimiento continuo {prestacidn del FUNCIDNAMIENTO DEL
servicio) del proyecto ya construido dentre de la comunidad? PROYECTO EN LA
COMUNIDAD
8) ;Se le ha otorgado la administracién de un proyecto {(funcionamiemto y mantenimiento)
a un comité o asociacion de vecinos en la comunidad? Sf. — NO. ¢Por qué?
9) ;Se le ha entregado a la municipalidad para que lo administre? Si— NO. ;Por qué? MECANISMOS DE
10) ;El sector privado y gremios se ha hecho cargo de la administracin del ADMINISTRACION DEL
funcicnamiento ¥ mantenimiento gratuito del proyecto? Sf - NQ. ;Por qué? PROYECTO

« Tema# 4: La evaluacién {no existe participacion del actor social)

+« Tema # 5: Tapicos especfficos | especiales

11} En consecuencia al proceso de cambio de autoridades municipales (del PAN al FRG):
£Qué repercusién se obtuvo en su institucion con respecto a la gestion de [os proyectos de

CONTINUIDAD DE LA

infraestructura fisica?. ;Qué influencias o cambios se obtuvo para coordinar ta gestién de GESTION MUNICIPAL
proyecios?.
12} Los proyestos que se han construido en la comunidad: ¢Han swrgido de acuerdo a las
sugerencias particulares de la institucion respondiendo a sus politicas de accién o GESTION LOCAL DE LOS
simplemente han surgido en respuesta a la necesidad y sugerencia de [a gente? PROYECTDS
¢ Por qué?

1.2.8 Entrevista # 8: Actores externas

PREGUNTAS [ SUB-TEMAS




+  Tema # 1: La pre-inversion
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1} Antes de tomar la decision sobre el proyecto a ejecutar como parte del proceso de
descentralizacion y apoyo a la gestion municipal: ;Cémo se toma en cuenia o se
atienden las diversas necesidades del municipio?

ATENCION A NECESIDADES
SOCIALES

2} Con relacion a los comités de vecinos y a fa sociedad organizada existente en ef
municipio: ;Como se involucra a los sectores o grupos sociales del area urbana y area
rural a que patticipen en la elaboracion de sus solicitudes y propuestas de proyectos de
infraestructura fisica?

INVOLUCRAMIENTO DE
LOS GRUPOS SOCIALES
URBANO-RURAL
EXISTENTES

3) Los mecanismaos o canales para hacer sentir las necesidades de la poblacion hacia las
instituciones que gestionan proyectos de beneficio al municipio, pueden ser varias:
LComo se realizan las <<visitas a la comunidad>> por parte de los técnicos de fa
instifucion para identificar las necesidades existentes y los proyectos que fa gente
demanda?

= 3.1) {Ha participado en una <<asamblea comunitaria del comité de vecinos>>7

St - NO. ;Por que?

3.2} Con respecto a los mecanismos de participacion conjunta con comunidades
vecinas: jCoordina conjuntamente algin proyecto de infraestructura fisica que
involucre recursos de inversion ¥ beneficios comunes para ambas comunidades?
Si - NO ;Por qué?

MECANISMOS O CANALES
PARA ATENDER LAS
PROPUESTAS DE
PROYECTOS

4) Ante una gama variada de problemas que resolver, se generan numerosas peficiones:

EVALUACION DE LAS

.£Qué repercusion se obtuvo en su institucion con respecto a la gestion de los proyectos de
infraestructura fisica?

¢Como sé evallian las diferentes peticiones de proyectos, previo a decidir o escoger que PROPUESTAS DE
proyecto impulsar © promover? PROYECTOS
5) Al evaluar que proyecio o demanda social se impulsard para beneficio de la | INFLUENCIA SOCIAL EN
comunidad: ;Quiénes influyen en la toma de decisiones con respecto a que proyectos LA INCLUSION DE LOS
imputsar? PROYECTOSEN LA
AGENDA MUNICIPAL
6} Al reafizar el <<estudio técnico>> de{ proyecto (disefio). ; Cémo se toma en cuenta las
<<inquietudes, las ideas y peficiones>> que la gente propone y sugiere que se incluyan | DISENO DEL PROYECTOY
en ef proceso de disefio del proyecto? PROPUESTA ENDOGENA
*  TJema#2: Lainversién
T) En su insfilucibn. ;Como se reafiza el proceso de licitacion y confratacién de la
empresa que ejecutara el proyecto? PROCESO DE LICITACION
8) ;Cémo participa el <<vecino o poblacién beneficiada>> en dicho proceso?. Y CONTRATACION DE LA
EMPRESA EJECUTORA
9} ¢ Como se regula por parte de la institucién el <<avance fisico de 1a obra y el manejo
del recurso econémico>> en el proceso de ejecucion? REGULACION DEL
10} LY como participa el vecino o poblacion beneficiada en dicha proceso de regulacion? PROCESQ DE EJECUCION
DEL PROYECTO
11) ¢Coordina con la municipalidad la ejecucion conjunta de los prayectos de beneficio a
ia comunidad? COORDINACION INTER-
12) ;Coordina con los comités de vecinos la ejecucién conjunta de los proyectos de iNSTITUCIONAL
beneficio a la comunidad?
MECANISMOS DE
PARTICIPACION DEL
13) ¢ De qué forma participa el vecino durante el proceso de ejecucién de un proyecto? VECINO EN EL PROCESO
DE CONSTRUCCION DEL
PROYECTO
¢ Tema # 3: La operacitn
14} ;COmo se garantiza el funcionamiento y mantenimiente continue (prestacion del FUNCIONAMIENTO DEL
servicio) del proyecto dentro de la comunidad? PROYECTOEN LA
18} iSe le ha otorgado fa administracion de un proyecte (funcionamiento y COMUNIDAD
mantenimiento) a un comité o asociacion de vecinos en ia comunidad?
Sl.—-NO. ;Par qué? MECANISMOS DE
18} .Se le ha olorgado la administracion de un proyecto (funcionamiento y ADMINISTRACION DEL
mantenimiento) a las autoridades municipales? SI. — NQ. ;Por qué? PROYECTO
¢ Tema # 4: La evaluacién (no existe participacién del actor social)
+ Tema # 5: Tépicos especificos / especiales
17) En consecuencia al proceso de cambio de autoridades municipales (del PAN al FRG): CONTINUIDAD DE LA

GESTION MUNICIPAL

18) Los proyectos que se han construido en la comunidad: ;Han surgido de acuerdo a las
sugerencias particulares de la Institucién respondiendo a sus politicas de accion o
simplemente han surgido en respuesta a la necesidad y sugerencia de la gente?

i Por qué?

GESTION LOCAL DE LOS
PROYECTOS

PREGUNTAS

SUB-TEMAS
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2. Apéndice No 2: Diseiio de cuestionario suministrado

21 Generalidades del disefio del instrumento. Al contrario de lo que ocurre

con el anterior grupo muestral donde se aplica la entrevista abierta, aqui se desarrolla

una interaccion impersonal con el informante, abordando los temas desde una optica exploratoria,

no a profundidad; simplemente para sondear y recoger opiniones de la poblacién en general, 1a

que se usd para hacer comparaciones con la informacién recopilada de los actores sociales
(confrastar puntos de vista y enriquecer las conclusiones finales de la investigacion).

Para la realizacién del cuestionario, se recurrié al uso de dos tipos de preguntas: <<de
respuesta cerrada>> que nos conducen a una respuesia de Si o NO o con posibilidades de
respuesta limitadas; tal es el caso del uso de ia variante <<preguntas de seleccion multiple>>,
que presentan una serie de alternativas de respuestas intemas, permitiendo al encuestado
escoger una o vanas respuestas presentadas junto con ja pregunta.  Otro tipo de preguntas
ulilizadas son las lamadas <<de respuesta abierta>> utilizadas en menor escala, dejan at
encuestado fa posibilidad de una respuesta personal y percibir mejor lo que piensa.

El cuestionario se ha desarrollado con base a tres temas centrales: 1) participacion
social, 2) Los actores sociales y 3) Los proyectos de infraestructura fisica de inversion
municipal; éste Gitimo se encuentra implicito en el desarrollo de los dos primeros.

Por medio de los resultados de ia aplicacion del instrumento se exploray describe la tematlica
del proceso participativo y los actores sociales, cumpliendo con los planteamientos de los
objetivos especificos # 2 y 3. También el instrumento permite conocer la opinion personal que
posee el vecino sobre la participacion de los actores sociales en su contexto local y comunitario,

con elio, poder realizar comparaciones y contrastes de informacion e informantes.

2.2 Tipologia Gnica de cuestionario suministrado

[ PARTE: LA PARTICIPACION SOCIAL -en el ambito comunitario-

(1) ¢Cree Usted que los habitantes de Coatepeque tienen potestad (ef derecho) de
decidir de qué manera debe administrarse el municipio? Si. NO.  NIS.

o sPorqué?

(2) Aqui en la (cabecera, aldea, caserio) al participar en forma individual o en forma
colectiva {grupaf) proponiendo y sugifiendo los diferentes proyectos de infraestructura fisica que
su comunidad necesita para mejorar las condiciones de vida de los vecinos; como percibe
USTED ei desarrollo de dicho proceso participativo:
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{2-A) Los vecinos de su comunidad estan representados (presentes) en el proceso
participativo, aglutinados (reunidos y convocados) en el comité de vecinos, impulsando
(apoyando) conjuntamente el proyecto de infraestructura fisica. Si.  NO. N/S.
{2-B) La relacion entre los vecinos y los dirigentes comunitarios (presidente def comité o
Junta directiva de vecinos) han permitido crear un intercambio de Opiniones e ideas, las
cuales son escuchadas y son tomadas en cuenta a la hora de elegir que proyecto se va a
impulsar o promover para beneficio de la comunidad. sl. NO. N/S.
(2-C} El vecino tiene acceso a la informacion relacionada con €l uso y manejo que el
comité hace del dinero recolectado en la comunidad, dandose a conocer 10s gastos y
manejos de! mismo, también de la informacion sobre ios tramites y gestiones realizadas
ante las autoridades para impulsar la realizacion del proyecto.

Si. NO. NIS.
(2-D) Existe una fragmentacion (separacién o desunion dentro de la comunidad)
social por faita de articulacion (unidad) y convergencia (de compartlr los mismas
intereses) de intereses comunes, originando cierta rivalidad y conflicto (separacién)
entre los vecinos dentro de la comunidad. si. NO. N/S.
(2-E) En el interior del comité de vecinos se toman decisiones que originan compromisos
y adquisicion {se adguleren ciertas) de responsabilidades especificas para cada vecino
en igualdad de condicion, enfocadas a impuisar {promover) conjurtamente el proyecto
de infraestructura fisica. Si. NO. NIS.
(2-F) Al hacer participe a la comunidad se trata de aprovechar los recursos existentes
con gue cuenta, tales como la mano de obra no calificada, contribuciones, donativos etc.,
aprovechando también las inquietudes, ideas y peticiones que la gente propone y sugiere
para la realizacién del proyecto. si. NO. N/S
(2-G) Al promover los proyectos de infraestructura fisica que solucionan probiemas
puntuales e inmediatos (pequefias obras de corto plazo o tiempo) en su comunidad y
después de su construccion, se lieva a cabo la disolucion del comité de vecinos que
participé dicho proyecto. Si. NO. NIS.
{2-H) La organizacion comunitaria (la actividad del comité) como espacio participativo,
promueve una relacion constante y sistematica (ordenada) entre el vecino y sus
autoridades municipales, orientada a solucionar de forma perenne ios probiemas y
exigencias de la comunidad. si. NO. N/S.
(2-) Al realizarse el cambio de autoridad municipal cada cuatro afios, ka relacion cordial y
el apoyo respectivo de parte de las autoridades hacia su comunidad han cambiado y
disminuido el apoyo. Si. NO. N/S.




197

(3) En la realizacion de proyectos de infraestructura fisica de beneficio a su comunidad:

. Puede decirme como ha sido su experiencia personal al involucrarse en la identificacion de las

necesidades de su comunidad y las propuestas de solucion y respuesta por medio de los

proyectos de infraestructura fisica?

(3-A) USTED se ha involucrado en un proyecto de beneficio a su comunidad, pero su
participacion ha sido manipulada (manejada) y utilizada por los lideres comunitarios que
promueven el proyecto, para conseguir su apoyo popular y motivarlo a adquirir
compromisos politico-partidistas para las futuras elecciones municipales (canje de
proyectos por apoyo popular y compromisos a en un partido politico).

si. NO. NS
(3-B) USTED ha participado en la construccion de un proyecto de beneficio a su
comunidad, su aporte como vecino segun se lo indicaron es el de contribuir con su
<<mano de obra no calificada>>, abaratando los costos y reduciendo el tiempo de
construccion. si. NO. N/S.
(3-C) USTED participa en la construccion de un proyecto de beneficio a su comunidad,
cuenta con capacidad para infiuir en la toma de decisiones y co-administrar el proceso de
ejecucion, garantizando el manejo de los recursos economicos y materiales.

Si. NO. NiS.
(3-D) USTED participa en la realizacion de un proyecto mediante un proceso dinamico y
canstante; decide y coordina el uso de ios recursos econdmicos para el funcionamiento
del proyecto; en si, se ha organizado e involucrado a toda la comunidad desde el inicio
{la gestion) hasta el funcionamiento del proyecto, apropiandose de él.

si. NO. NIS.

Il PARTE: LOS ACTORES SOCIALES —desde la perspectiva de la

comunidad-

(4) Para ayudar a resolver los problemas y necesidades de su (cabecera, aldea,

caserio): ; Quién le ha respondido mejor?.

(A) El gobierno central a través de sus instituciones: FIS, FONAPAZ, CONSEJOS DE
DESARRQOLLG URBANO-RURAL, ETC.

(B) La municipalidad.

(C) Los comités de vecinos (pro-mejoramiento) de Ia ;:omunidad.
(D) Los diputados departamentales.

(E) Organismos no gubernamentales (ONG's).

(F) Los lideres poiiticos de ia localidad.

goooon
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e {G) Alguna otra institucion que conoce, especifique:

(8) Aqui en la {cabecera, aldea, caserio}. ;En donde busca Usted ayuda o apoyo, para
resolver algun problema o necesidad, para ello, proponiendo la realizacién de un proyecto de
infraestructura fisica de beneficio a la comunidad?

+ (A) En la municipalidad.

e (B) Enun comité de vecinos (pro-mejoramiento).
= {C)En suiglesia.

« (D)} En un organismo no gubermamental (ONG's).

* (E) En una institucion privada: gremio 0 empresa de la comunidad.

uooooo

+ (F) En el comité civico politico o partido palitico.

s (G) En alguna otra organizacion que usted desee mencionar:

{6) Con respecto a sus autoridades municipales, ha solicitado Usted apoyo, para resolver
alguna problematica o necesidad suya o de la comunidad, proponiendo la realizacion de un
proyecto de infraestructura fisica que lo solucione. Ha solicitado apoyo especificamente a la
gestién municipal de turno, recurriendo frecuentemente a:

e {A) El alcalde municipal.

» (B) Algtin concejal o sindico miembros del consejo municipal.
+ (C) Al alcalde auxiliar de su comunidad.

* {D) A la unidad técnica municipal -UTM-

¢ {E) Ala secretaria municipal.

uooonon

¢ (F) NO recure a ninguna persona de la gestién municipal de turno.

(7) ; Cudl cree Usted que es el problema mas serio (concerniente a necesidades basicas)

que tiene que resolver el gobierno municipal para e! proximo afio en su comunidad?

(8) ¢ Cree Usted que a ias autoridades municipales les interesa gue la gente participe en
los asuntos del gobierno municipal, especificamente en definir su plan anual de inversion
municipal (y por ende definir que proyectos de infraestructura fisica realizar en el mMunicipio)?,

MUCHO. POCO. NADA. NO SABE.

e ;Por qué?
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(9) :Cudles de las siguientes actividades ha realizado la MUNICIPALIDAD, en los

ultimos seis meses de gestién municipal, en su comunidad?

L

{9-A) Consulta comunal: La corporacién municipal convoca a una reunién de vecinos en
su comunidad para dar a conocer una problematica o necesidad que hay que solucionar,
escucha y toma en cuenta las opiniones y sugerencias de la gente.

si. NO. N/S.
{9-B) Sesién del concejo municipal, con presencia de los vecinos (los vecinos
sugieren y aportan ideas, ya que su conocimiento de la realidad cotidiana sobre la
comunidad puede influir u orientar la toma de decisiones de las autoridades municipales).

Si. NO. N/S.
{9-C) Visita del alcalde a su comunidad, para conocer la realidad de la comunidad y
dar ofrecimientos de solucién a los problemas sociales. Si. NO. N/S.
(9-D) La unidad técnica municipal ~UTM- ha visitado la comunidad, entrevistandose
con los principales dirigentes comunitarios y su gente para conocer fa problematica y
canalizar sus demandas sociales (sus exigencias y sugerencias def vecing).

Si. NO. N/S.
(9-E) Coordinar la visita de los técnicos de las instituciones no gubermamentales
(privadas y de cooperacién internacional) a la comunidad, para conocer los problemas
y necesidades y unificar esfuerzos de cooperacion para resolverlos,

Si. NO. N/S.
(9-F) Coordinar la visita de personalidades de otras instituciones gubemnamentales
(autoridades del gobiemo central) a la comunidad, para conocer los problemas y

necesidades y unificar esfuerzos de cooperacion para resolverlos.
Si. NO. NIS.

{10) . En su ambiente comunitario (en su comunidad), asiste Usted a reuniones de alguno

de estos tipos de organizaciones o agrupaciones especificas, ..

(A) Comité, grupo, hermandad o asociacion de tipo religioso.

{B) Ascciacién de padres de familia de [a escuela.

{C) Asociacién de personas que tienen la misma ocupacion que usted.

{D) Cooperativa.

{E) Sindicato de trabajadores o de campesinos.

{F) Comité civico-politico o partido politico.

{G) Comité de vecinos o asociacion pro-mejoramiento ¢ desaffollo comunal.
{H) Comité o equipo deportive y cultural.

{I) Grupo de muieres.

gooooooooo

{J} Cofradia o grupo indigena.
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e« (K} Alguna otra organizacion en que usted participa

(11) Con respecto a la participacién del CONCEJO MUNICIPAL en la atencion de los
problemas de la comunidad y solucionados a través de proyectos de infraestructura fisica: como
percibe Usted dicha participacion:

(11-A). Los miembros del concejo municipal han participado en la basqueda de
soluciones a sus necesidades y problemas, han apoyado la gestién de sus proyectos?.

Si. NO. N/S.

(11-B). (Usted como vecino interesado y beneficiade a participado en el <<proceso de
licitacion y contratacién>> de la empresa que construira el proyecto en su comunidad?.

Si. NO. N/S.

(12} Con respecto a la participacion de la Unidad Técnica Municipal -UTM- en la
atencion de los problemas de la comunidad y solucionados a través de proyectos de
infraestructura fisica; como percibe Usted dicha participacion:

* (12-A) Los técnicos de la UTM apoyan a su comunidad asesorando al comité y a los
vecinos, en la identificacion y gestion de sus proyectos de infraestructura fisica,
previamente identificando los problemas y necesidades existentes en la comunidad.

si. NO. NI/S.

¢ (12-B) La UTM es un medio de recepcion y canalizaciéon de demandas sociales
(necesidades y problemas de la gente) que son convertidas en proyectos, asi también
constituye un enlace con las diferentes organizaciones comunitarias (diferentes comités
vecinales) existentes en el rmunicipio.

Si. NO. N/S.

(13) Con respecto a |la participacién del ALCALDE AUXILIAR en la atencién de los
problemas de la comunidad y solucionados a través de proyectos de infraestructura fisica; como
percibe Usted dicha participacion:

* (13-A) Apoya a los vecinos y al comité en |a gestion de los proyectos que la comunidad
necesita, canalizando (dandolos a conocer) las demandas sociales directamente hacia el
alcalde municipal y su corporacion. si. NO. NIS.

¢ (13-B) Su funcion se limita a <<representar al alcalde>> ante la comunidad, actuando
unicamente en casos de emergencia, gravedad y conflicto social.

Si. NO. N/S.

» (13-C) Su trabajo comunitario (en las actividades de la comunidad) lo realiza de una

forma coordinada y brindandole apoyo al comité de vecinos en lo que respecta a la
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gestion de los proyectos de infraestructura fisica que la comunidad necesita.
Si. NO. NIS.

(14). Con respectc a la participacion de las INSTITUCIONES DEL GOBIERNO
CENTRAL en la atencion de los problemas de la comunidad y solucionados a traves de

proyectos de infraestructura fisica: ,Como percibe Usted dicha participacién?

(15) Con respecto a la participacion de fa INICIATIVA PRIVADA / ORGANISMOS
INTERNACIONALES en la atencién de los problemas de la comunidad y solucionados a traves

de proyectos de infraestructura fisica:  Como percibe Usted dicha participacion?.

(16) ;.Coémo percibe Usted la actividad de los PARTIDOS POLITICOS 6 COMITES
CiVICOS en la solucién a las problematicas de su comunidad, relacionado a la gestion de sus

proyectos?

(17} ; Se incorporan las condicionantes socio-culturales (sugerencias e ideas propias y
cotidianas de la gente comuin), fisicas del ambiente (recursos, materiales-constructivos y
humanos del jugar, aprovechables en la construccién), economicas dei grupc social
{capacidad de colaboracién y donacién), generando una propuesta endogena {propia y que
responde a las expectativas y costumbres de la gente)?. Si. NO. N/S.

(18) Ya construido el proyecto de infraestructura fisica en su comunidad y puesto a
funcionar (operacién y prestacién del servicio): ¢ Qué ocurre con la administracion del servicio y 1a

sostenibilidad (continuidad) de! proyecto dentro de la comunidad?

(19) ; Como define su experiencia personal con respecto a su participacion dentro de las
actividades desarrolladas por el comité de vecinos u otro tipo de organizacion comunitaria,
relacionadas con Ia gestién de proyectos de infraestructura fisica?

MUY BUENA. REGULAR. MAL. NO SABE.

s JPor qué?



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70
	Page 71
	Page 72
	Page 73
	Page 74
	Page 75
	Page 76
	Page 77
	Page 78
	Page 79
	Page 80
	Page 81
	Page 82
	Page 83
	Page 84
	Page 85
	Page 86
	Page 87
	Page 88
	Page 89
	Page 90
	Page 91
	Page 92
	Page 93
	Page 94
	Page 95
	Page 96
	Page 97
	Page 98
	Page 99
	Page 100
	Page 101
	Page 102
	Page 103
	Page 104
	Page 105
	Page 106
	Page 107
	Page 108
	Page 109
	Page 110
	Page 111
	Page 112
	Page 113
	Page 114
	Page 115
	Page 116
	Page 117
	Page 118
	Page 119
	Page 120
	Page 121
	Page 122
	Page 123
	Page 124
	Page 125
	Page 126
	Page 127
	Page 128
	Page 129
	Page 130
	Page 131
	Page 132
	Page 133
	Page 134
	Page 135
	Page 136
	Page 137
	Page 138
	Page 139
	Page 140
	Page 141
	Page 142
	Page 143
	Page 144
	Page 145
	Page 146
	Page 147
	Page 148
	Page 149
	Page 150
	Page 151
	Page 152
	Page 153
	Page 154
	Page 155
	Page 156
	Page 157
	Page 158
	Page 159
	Page 160
	Page 161
	Page 162
	Page 163
	Page 164
	Page 165
	Page 166
	Page 167
	Page 168
	Page 169
	Page 170
	Page 171
	Page 172
	Page 173
	Page 174
	Page 175
	Page 176
	Page 177
	Page 178
	Page 179
	Page 180
	Page 181
	Page 182
	Page 183
	Page 184
	Page 185
	Page 186
	Page 187
	Page 188
	Page 189
	Page 190
	Page 191
	Page 192
	Page 193
	Page 194
	Page 195
	Page 196
	Page 197
	Page 198
	Page 199
	Page 200
	Page 201
	Page 202
	Page 203
	Page 204
	Page 205
	Page 206
	Page 207
	Page 208
	Page 209
	Page 210
	Page 211
	Page 212
	Page 213
	Page 214
	Page 215
	Page 216
	Page 217

