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RESUMEN

La vulnerabilidad es condicion humana sin excepcion, amplia la condicion del sujeto de
ser social e interdependiente. Las vidas en precariedad socialmente impuesta en contextos de
sociedades desiguales forman parte de los fallos de sistemas estatales que distribuyen
asimétricamente los recursos econémicos y las oportunidades de vivir. El objetivo principal de la
investigacion es analizar el estado de precariedad socialmente impuesta en adolescentes en
situacion de cuidado especial. Este estudio se llevo a cabo en San Andrés Semetabaj, Solola. Los
hallazgos de estudio se basan en 32 entrevistas, tres grupos focales y dos documentos oficiales.
En el desarrollo de las entrevistas y grupos focales participaron las instituciones vinculadas a
nifiez y adolescencia de la localidad, familiares y vecinos para profundizar en los casos
particulares de menores tanto aquellos que si fueron registrados por instancias competentes asi
como aquellos que no lo fueron. El estudio trata de mostrar las precariedades impuestas en la vida
de las nifias, los nifios y adolescentes que viven en las areas rurales y en condiciones de pobreza,
con ausencia de cuidados y protecciones especiales y ademas sufren violencia cotidiana como el
abandono, maltrato fisico, acoso sexual. Para el analisis del estudio se utilizaron dos instrumentos
tedricos: el continuum de violencia y los marcos de reconocimiento con respecto a la importancia
de la vida de los menores de edad. Los principales resultados muestran que no todos los casos en
precariedad llegan a ser del conocimiento de las Instituciones vinculadas a nifiez y adolescencia,
tampoco las que logran registrarse llegan a resolverse o ser atendidos de acuerdo a las
necesidades e intereses de los menores. La incapacidad de respuesta por parte de las instituciones
al igual que la indiferencia o abulia por parte de los adultos responden a que los menores siguen

enmarcados en sujetos necesitados de correccion y no de los cuidados ni de atenciones especiales.



. INTRODUCCION

La vulnerabilidad forma parte de la condicion humana y sin excepciones (Butler, 2010:57), es
un estado de vida no permanente, sin embargo, dada las fallas e injusticias de las instituciones
politicas y socioecondémicas en sociedades desiguales, existen vidas en “precariedad socialmente
impuesta” que pueden alargar o agudizar la permanencia en la vulnerabilidad (Butler, 2017:29).
Esta precariedad impuesta explica la existencia de vidas precarias de abandono —por ejemplo los
presos, los que estan en zonas de guerra, la emigracién forzosa- y de desposesion econémica, los
trabajadores prescindibles y los descartables enmarcados en vidas invivibles (Butler, 2011:203).
El abandono social de adolescentes cabe también en lo que se entiende por vida precaria; es un
ejemplo contrario a otras vidas que viven en abundancia y que sus vidas son cuidadas y
protegidas. El abandono de menores, por tanto, es una forma de precariedad, porque en principio
los posiciona en condiciones de vulnerabilidad y de violencia; es una forma de desvincularlos de
la familia y de otras relaciones mas amplias como con la comunidad de vida. El estudio de
jévenes en situacién de abandono, ademas, no debe obviar las condiciones econdmicas,
culturales, ideoldgicas y socioldgicas en las que se produce el caso. Para Medina (2014:1) el
abandono infantil, como “precariedad socialmente impuesta”, es la maxima expresion de

violencia estructural en Guatemala.

El principal objetivo de la presente investigacion es analizar el estado de “precariedad
socialmente impuesta” en adolescentes en situacion de cuidado especial. Para abordarlo se hara
uso de dos instrumentos tedricos: marcos de reconocimiento, tal y como lo expone Judith Butler,
“[...] asi, hay «sujetos» que no son completamente reconocibles como sujetos, y hay «vidas» que
no son del todo —o nunca lo son- reconocidas como vidas [...]” (Judith Butler, 2010:20), es decir,
vidas marcadas de manera diferencial y el continuum de violencia propuesto por Philippe
Bourgois, quien considera importante “llamar la atencién sobre las formas en las que la violencia
intima se conecta con las formas invisibles de violencia simbdlica, estructural y normalizada que
se superponen y se traslapan en un continuo[...]” (Philippe Bourgois, 2009:28). Este autor
sugiere considerar este instrumento tedrico en las investigaciones que abordan la comprension de
las realidades cotidianas y de relacién. Este estudio se orientd con base a la pregunta inicial
¢Como se articulan los marcos de reconocimiento en la nifiez y adolescencia en precariedad y en
un continuum de violencias? Para responder a esta pregunta se propuso la hipétesis de estudio:

Los marcos de reconocimiento sobre la nifiez y adolescencia se establecen con base a los



comportamientos que afectan a la poblacion adulta y no por el continuum de violencias que viven
los menores a diario. La anterior hipdtesis ayudard a mostrar las condiciones reales de

precariedad en la que viven los menores de edad en San Andrés Semetabaj, Solola.

La presente investigacion se llevé a cabo en San Andrés Semetabaj, uno de los 19 municipios
del departamento de Solola. Segun los Gltimos datos del INE 2013, el nimero de la poblacion era
de 13,393 habitantes, de los cuales 7.1777 es poblacién menor de 18 afios, es decir, mas del 50%.
Para llevar a cabo el estudio se requirié primero conocer la atencidn de instancias vinculadas
directa e indirectamente en nifias, nifios y adolescentes en San Andrés Semetabaj a través de
entrevistas semiestructuradas. Ademas de las instituciones educativas y de salud, el municipio
cuenta también con la atencién de instancias de cuidados y proteccion de nifiez y adolescencia,
entre las principales estan la Oficina Municipal nifiez y adolescencia, el Juzgado de Primera
Instancia de la Nifiez y Adolescencia y dos centros de atencién de caracter privado para la
acogida de menores. Fueron un total de 26 instituciones las que conformaron el estudio tanto
estatal, municipal y privada. Tras la obtencién de los primeros hallazgos de campo en cuanto a la
atencion de las instancias, se prosiguié con el acercamiento a algunos familiares, vecinos y
algunas autoridades locales Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) y Alcaldias
Auxiliares a través de entrevistas y grupos focales. En total se llevaron a cabo 32 entrevistas y
tres grupos focales. En este proceso de investigacion se logré reconstruir parte de la historia de

una de las nifias que murid en el Hogar Seguro Virgen de la Asuncion el 8 de marzo de 2017.

La tesis esta desarrollada en nueve capitulos. CAPITULO UNO, Introduccion, presenta al
lector los elementos principales de lo que trata el tema de estudio. CAPITULO DOS,
Justificacion, en ella se detalla la pertinencia del estudio y la literatura académica que permitio
abordar el estudio, entre las cuales estan, juventud en sociedades desiguales, la violencia
estructural y la normalizacion de la violencia, la vulnerabilidad precaria y los marcos de
reconocimiento asi como la institucionalizacion de la nifiez. CAPITULO TRES, Marco l6gico,
este capitulo trata de los elementos que permitieron el desarrollo de la investigacion: el
planteamiento del problema, la pregunta que orient6 la investigacion, la hipotesis que se puso a
prueba, los objetivos, las limitaciones del estudio, los dos instrumentos tedricos que se utilizaron
para el andlisis, la metodologia e instrumentos ejecutados durante el proceso de investigacion de
campo. CAPITULO CUATRO, Marco contextual, trata sobre algunos aspectos monogréaficos del
area de estudio, informacion sobre once entidades institucionales vinculadas a nifiez y
adolescencia en San Andrés Semetabaj, las condiciones de precariedad que viven las nifias, los

nifios y la adolescencia en el municipio y las concepciones de los adultos para con los menores.



CAPITULO QUINTO, los resultados, es decir, los hallazgos de la investigacion en dos apartados.
En el primer apartado se presentan cinco casos de adolescentes en condiciones de “precariedad
socialmente impuesta” que fueron registrados por las instituciones competentes, de esos casos,
uno esta en proceso, uno mas sin seguimiento debido a la falta de pruebas, otro que quedd sin
resolverse y dos que si fueron resueltos. En el mismo apartado estan también dos casos colectivos
gue no llegaron a las instancias, y por consiguiente, pasaron por desapercibidos o no Ilamaron la
atencion. En el segundo apartado se presenta fracciones de la historia de una de las adolescentes
que forma parte de los cincos casos que si llegaron a las instancias pero que el caso quedd sin
resolverse. Se trata de una de las nifias que murié en el Hogar Seguro Virgen de la Asuncion el 8
de marzo de 21017. CAPITULO SEXTO, el anélisis y discusion de los resultados del estudio
haciendo uso de los dos instrumentos tedricos de estudio. Seguidamente las principales
conclusiones de la investigacion, la bibliografia y anexos entre los cuales estan los documentos

oficiales utilizados para el presente trabajo.



Il. JUSTIFICACION

El presente estudio muestra parte de las “precariedades socialmente impuestas™ en las nifias,
nifios y adolescentes de San Andrés Semetabaj, Solola, a través del conocimiento de las
condiciones de precariedad vulnerada en las que viven. Es decir, aquellos menores procedentes de
las areas rurales, pertenecientes a familias de escasos recursos econdmicos y con falta de
oportunidades, que viven en condiciones de abandono o ausencia de atenciones de cuidado y
afecto. Junto a esas precariedades impuestas, conocer los marcos de reconocimiento que tiene la
poblacién adulta sobre los menores que de alguna manera se concretizan en las formas de trato y
las estructuras de apoyo para con ellos. Abordar los marcos de reconocimiento, en cuanto al valor
de la vida de los menores a través de las concepciones que se tiene sobre ellos se puede
comprender los tratos, las formas de relacion y la violencia cotidiana que sufren las nifias, los
nifios y adolescentes por parte de familiares, vecinos, personas allegadas y/o desconocidas. Junto
a esas formas de relacién y trato, conocer las formas de intervencion de las instituciones de
cuidado y proteccion en el municipio, cuando los adultos acuden a esas instancias tras considerar

los casos de menores ya “no manejables” o “no rescatables”.

Los alcances de esta investigacion son netamente exploratorios, ademas, aunque se haya
abordado las condiciones de los menores, existe una ausencia de las voces de nifias, nifios y
adolescentes; dado el contexto en el que se realizo la investigacion y los protocolos cada vez mas
exigentes para abordar estudios en nifiez y adolescencia, por lo que no fue posible. Aln con este
vacio de voces de menores, se considera que el estudio es pertinente porque alcanza a mostrar
similares modos de trato y de proceder tanto de las familias como de las instituciones vinculadas
a nifiez y adolescencia en San Andrés Semetabaj, es decir, alejados de todas las formas de
cuidados, atenciones, afectos y proteccion a menores. Los tratos y los modos de proceder tanto de
la poblacion adulta como de las instituciones vinculadas a nifiez y adolescencia demuestran la
poca importancia de estas vidas, vidas que “estorban” a la sociedad o vidas consideradas como
“desechables”. Por lo que los hallazgos aportan insumos al area de trabajo en cuanto a cuidado y
proteccion de la nifiez y adolescencia; la atencion a menores por parte del Estado no es
simplemente equipar al municipio de todas las instituciones existentes o de sumar mas instancias
privadas o municipales. San Andrés Semetabaj es un municipio que esté equipado con todas estas

instancias, sin embargo, la proteccion y cuidado a menores sigue sin respuesta, muestra de ello



son los casos que presenta este estudio y los otros muchos adn sin registrarse y sin conocerse pero
gue suceden dia a dia.

La lectura de anteriores estudios realizados sobre juventud y sociedades desiguales, de la
violencia estructural a la normalizacién de la violencia, vulnerabilidad precaria, marcos de
reconocimiento y la institucionalizacion de la nifiez permitio abordar y preparar el estudio sobre
las “precariedades socialmente impuestas™ en la nifiez y adolescencia, y es lo que se presenta a

continuacion.

A. Juventud y sociedades desiguales
En las Ciencias Sociales, los estudios relacionados a juventud se han abordado desde lo

estructural, estudios vinculados a la conformacion historica estatal y a los cambios sociales de la
modernidad. La juventud es una categoria sociocultural, de origen histérico y de dimension
multiple; su presencia es marcadamente diferenciada, porque estd insertada en el ciclo de
transformaciones socioculturales (Torres-Rivas et al 1988:5). La constitucién de un Estado
democratico llega a ser decisivo en la comprension de la juventud y su ausencia excluye la
participacion en el disfrute minimo de los servicios publicos, por lo que agudiza las desigualdades
sociales. La categoria varia también de acuerdo a los cambios que sufren las sociedades insertas
en el mundo global y el ciclo de la modernizacién: el crecimiento de ciudades, la vida urbana, el
empleo juvenil, la participacion social en procesos democréticos, el acceso a los medios de
comunicacién e informacion de masas. Estos cambios incrementan el entrenamiento educativo y
la ampliacion de horizontes culturales, (Ibid., 9); sin embargo, la ubicacion geogréafica en la
estructura social es determinante por lo que los cambios no son uniformes, tampoco graduales. La
tendencia de crear desigualdades sociales, las oportunidades diferenciales, por ejemplo, afecta en
principio a los jovenes con menores ingresos (Torres-Rivas, 1988:36). No es lo mismo ser joven
campesino que estudiante (Ibid., 3); tampoco ser del &rea rural que del urbano, mucho menos ser
de sexo femenino que ser del sexo masculino. Las diferencias son marcadas. La definicion de
juventud, en principio es etaria, pero es también expresion del fendmeno estructural; de alli la
dificultad de hablar de juventud sin hacer distinciones a partir de la obligada estratificacion social
(Ibid., 34). Probablemente, la inclusién de las mujeres en el concepto juventud ampli6 e hizo mas

compleja su comprension.

El significado de la categoria juvenil varia de acuerdo a los diferentes sectores y grupos
sociales (Mendizabal et al 2013). Ser joven en la ciudad no necesariamente significa lo mismo

gue serlo en un &rea rural, como bien indicaba Torres-Rivas; tampoco significa lo mismo ser



joven al pertenecer a una sociedad de clase alta que a una de clase baja. Los significados son
diferenciados y excluyentes; para algunos, ser joven ha sido un estado de cuidados, proteccion y
preparacion para la vida adulta; para otros ha sido de vulnerabilidad precaria, ausencia de la
garantia de las necesidades bésicas y otras situaciones mas agudas en situacion de cuidado

especial como el abandono, violencia fisica o riesgo social, por mencionar algunas.

Estudios més vinculados a la realidad guatemalteca, como el realizado por Leslie Lemus,
sefiala que las concepciones sobre juventud son construcciones sociales e historicas (Lemus,
2013:150), como seres incompletos, vulnerables, riesgosos y en riesgo que necesitan ser
formados, prevenidos, guiados para convertirse en los buenos ciudadanos (Lemus, 2015:363).
Estas connotaciones un tanto moralistas, de ser “un buen joven” o un “buen ciudadano”, sugieren
también ser productivos y funcionales para la sociedad. Débora Levenson, por su parte, mostro
que dicha categoria ha estado entramada con las politicas estatales, ser joven fue sinénimo de ser
estudiante y alfabeto, lo que excluyé a un sinnimero de jovenes sin acceso a la educacion,
margino a la juventud de las areas rurales y ademas, a los jovenes trabajadores quienes sostenian
en gran parte la economia del pais (Levenson, 2013:3). En otro estudio’, mostré también que el
fendmeno de juventud en las pandillas se encuentra en relacion intima con las politicas represivas
del Estado guatemalteco en el periodo de la guerra, quien neg6 la vida y ejecutd toda violencia
hasta normalizarla en la vida cotidiana (Levenson, 2013). Esta relacién intima entendida entre la
brutal violencia estatal ejecutada por hombres de alguna manera normalizé en la cotidianidad una
masculinidad violenta en la vida de los aquellos menores de edad. Las grandes masacres,
desapariciones forzosas y la guerra genocida fue contenido para la formacion de la juventud
guatemalteca; a lo que completa Poitevin, practicamente son los hijos de la cultura de la represién
y la violencia (Cazali, et al 1998:13). Las acciones violentas de las pandillas estan estrechamente
vinculadas a la contrainsurgencia estatal; junto a esas crudas realidades estan también las faltas de
oportunidades y las condiciones de pobreza. Esta relacion permite por tanto poner en discusion la
concepcidn sobre esta juventud asi como el trato hacia ella: limpieza social, los discursos anti-

maras (Lemus, 2015:371) o considerarlos como los responsables de todos los males sociales.

Leslie Lemus, por su parte, deconstruye la asociacion entre maras y violencia y cuestiona la
representacion del “buen joven” como representacion dicotdmica con los otros que no lo son. La
explicacion de violencia se reduce a una cuestion individual, moralista, sea porque se porta mal o

crea problemas (Lemus, 2015:369). Esta relacion de categoria juventud vinculada al fenémeno

! Adios nifio: The gangs of Guatemala city and the politics of death (2013)



social de violencia ha diversificado concepciones y de alguna manera se ha enfocado mas en los
sectores pobres y marginales a lo que explica del porqué la mayoria de los menores referidos a
centros de correccion y a los centros de atencion sean provenientes de las areas rurales, areas
marginales y pertenecientes a familias de escasos recursos econdémicos. Sin embargo, eso no
significa que no sea tratada en las familias consideradas pudientes, tal vez sea de una forma
menos abierta y con categorias distintas; por lo que el trato corresponde de acuerdo a la clase
social. En este caso, los jovenes de las clases bajas, vinculados a la violencia son considerados
abiertamente como faltos de afecto, resentidos y carentes de empatia por el préjimo (lbid.,
2015:373). La categoria juventud desde este fendmeno social de las maras ha impuesto
concepciones diferenciadas entre jovenes que viven en las reas marginales y aquellos que viven
en residenciales. En este caso, los jovenes en el discurso y en la politica tienden a ser catalogados
como “buenos” y “malos”. En el caso de los “malos jovenes”, hay un nexo entre violencia y
estigmatizacion, como en el caso de las pandillas, en el sentido que estos jovenes pueden ser mas
el blanco de campafias publicas de estigmatizacion, que le permiten al Estado, justificar su
violencia en contra de ellos. Esto, ademas, demuestra que el “joven malo” es antes un blanco de

politicas represivas que de politicas liberadoras.

B. De la violencia estructural a la normalizacién de la violencia.
La construccion politica del “mal joven” y la justificacion violenta como respuesta estatal a

este fendmeno social conforman ese ciclo de violencia y su comprensién sugiere analizarlo desde
ese continuum de violencia enfocada en “tres procesos de violencia que son invisibles: la
estructural, la simbdlica y la normalizada. El continuo en el que se encuentran esta impregnado de
poder y eso hace que se permeen jerarquicamente unas sobre otras al mismo tiempo que se
traslapan horizontalmente, reproduciéndose no solo a si mismas sino también a las estructuras
politicas de desigualdad que las fomentan y las impulsan” (Bourgois, 2009:27). Las sociedades
desiguales estan intimamente relacionadas con ese continuum de violencia y eso hace que la
condicion de juventud sea mas compleja y dificil de vivir; la misma realidad de pobreza e
inequidad, las concepciones de los adultos sobre los menores y los tratos diferenciados para con
ellos institucionalizado desde esas muchas violencias. Para este acercamiento se utiliza la
propuesta de interpretacion de la violencia de Philippe Bourgois, como algo que opera a lo largo
de un continuo proceso de violencia, desde la raiz hasta su materializacion en vidas y espacios
concretos. Esta categorizaciéon tedrica de tres procesos de violencia consiste en la trilogia:
violencia estructural, violencia simbdlica y violencia normalizada (Bourgois, 2009:28). Las tres

categorias son dinadmicas, se traslapan en un continuo y su comprensién esta vinculada con las



desigualdades sociales. Este continuum o cadenas causales se producen a través de una serie de
eventos conectados no aislados (Gonzalez, 2012: 15) y develan la conexidn de la violencia intima
con las formas invisibles de violencia estructural, simbélica y normalizada; ello hace considerar,
como sefiala Moreno que no se trata de una violencia sino de varias violencias a la vez (Matos,
2013: 191).

1. Violencia estructural. La partida o el principio de este continuum es la violencia
estructural, ésta Ilama la atencion en la forma de la que grandes fuerzas politicas y econdmicas
histéricamente arraigadas causan estragos en los cuerpos de los sectores de la poblacién mas
vulnerable. Lo que Butler llama “precariedad impuesta diferenciada” (Butler, 2017:29). Cabe
mencionar que esas precariedades se reproducen dentro de los mismos contextos locales,
especialmente entre las relaciones de género y las relaciones intergeneracionales mas cotidianas,
lo que provoca desintegracion y violencia social (Gonzalez, 2012:26), es decir, violencia
normalizada o cotidiana. Segin S&nchez, la violencia estructural para América Latina ha
significado la expresion de la creciente desigualdad social, la exclusién social, la persistente
pobreza y alienacién ahora méas atroz tras la imposicion de politicas econdmicas de orden
neoliberal (Sanchez, 2005:3). Hay una marcada diferencia de acceso a la educacion, salud, agua
potable, comida, servicios publicos (Ibid., 5), por lo que el desorden y la violencia son parte de lo
cotidiano. Aumenta la violencia y castiga desproporcionalmente a los sectores estructuralmente
vulnerables de la sociedad, que segin Bourgois, no es reconocida como violencia ni por parte de
las victimas, tampoco por los verdugos (Bourgois, 2009:29). Entre esos estragos en la sociedad
guatemalteca estan el desempleo, la segregacién, el racismo, la pobreza (Lemus, 2009:81), los
sistemas de prisiones y los términos desiguales de intercambio en el mercado global entre las
naciones industrializadas y las no industrializadas (Ibid., 88). Es decir, el ejercicio del poder en
todos los niveles de relacion desde las transacciones comerciales, los contratos laborales y/o el
trato hacia el otro hasta agudizarse entre aquellos considerados més vulnerables, por ejemplo, los
pobres y entre los pobres, las adolescentes y/o aquellos en situacion de cuidado especial, aquellos
considerados con menos poder. Y esto explica el por qué la violencia se reparte de manera

inequitativa agravando la brecha de ricos y pobres (L6pez, et al 2009:21).

2. Violencia simbdlica. La violencia simbdlica es el proceso por medio del cual se legitima
la desigualdad social y la dominacion de una clase social sobre otra (Bourdieu, 2000:3); se
legitiman las relaciones de racismo, las tratos diferenciados entre clases sociales y género.
Sucede también cuando la poblacién socialmente dominada naturaliza el statu quo, asume la

culpa de su propia dominacidon y llega a creer que el sufrimiento es algo merecido. Este sentido de



culpa estd muy vinculado a las creencias, a los moralismos e incluso a los supuestos naturales
sobre los cuerpos. Cuando la violencia cotidiana o intima es considerada parte de la vida o del
destino, designio de Dios, algo inofensivo o merecido, se convierte en violencia simbodlica
(Bourgois, 2009:3).

Cabe mencionar que el abordaje de la violencia simbdlica parte de ese continuum de
violencia no minimiza la violencia fisica; ademas desde ella se puede explicar la perpetuacion de
las agresiones y maltratos hacia los otros en posicidn social precaria y vulnerada. Este tipo de
violencia es un ejercicio de poder muy complejo y en la practica sucede su propia reproduccion.
Con las estrategias de condescendencia (Bourdieu, 2005:211), se ejerce la violencia de una
manera sutil, con disimulo y responde a toda una trayectoria de contribucién y de normas
impuestas histéricamente sobre los dominados al punto que ellos mismos llegan a considerar su
posicion y condicion social de explotados como una realidad casi natural, como herencia social y
también necesaria para su sobrevivencia. Estas consideraciones estadn vinculadas a esquemas
mentales sobre los estilos de vida, las formas de hablar, de comportarse, sobre lo que esta
permitido y a quiénes se les es permitido; claro ejemplo con respecto a las normas sociales
diferenciados para hombres y mujeres, para los negros y blancos, para los ricos y pobres, para los
adultos y menores. Estos esquemas son producto de ese proceso de asimilacion de las relaciones

de poder.

En las relaciones interpersonales, los actos de conocimiento y asentimiento para con el
dominante son mas bien actos de conocimiento practico, de adhesion doxica (Bourdieu, 1998:49);
casi de sobrevivencia, la violencia se impone como una realidad Gnica de vida fruto de todo ese
proceso de la incorporacion de las clasificaciones y esquemas mentales sobre las relaciones de
dominacion (Bourdieu, 1999:225). La violencia se ejerce con la complicidad del dominado, sin
embargo, esta complicidad no siempre es consciente, tampoco indica necesariamente sumision
pasiva. El ejercicio de la violencia simbdlica se realiza a través de un acto de conocimiento y de
desconocimiento que yace mas all& de los controles de la conciencia y de la voluntad (Ibid., 245);
préacticas confusas que van més alla de la coercion y el consentimiento de la poblacion dominada.
La violencia simbdlica se manifiesta en la cotidianidad y en las relaciones interpersonales de
dominacion por parte de los hombres sobre las mujeres; los de posicion social alta sobre los de

condicion social precaria; los adultos sobre los menores de edad.

3. Violencia cotidiana o normalizada. La violencia cotidiana llama la atencion sobre la

produccién social de indiferencia o abulia ante las brutalidades institucionalizadas: la falta de
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atencion a la nifiez y adolescencia que requieren de cuidados especiales. Esta atencion es cercana
a la propuesta de Butler con respecto a los marcos de reconocimiento de la importancia de la vida
y la performatividad politica; quien apela a que la precariedad diferenciada sea compartida desde
ese soporte como cuerpo social y las disposiciones afectivas (Butler, 2010:45). Los marcos de
reconocimiento se refieren a los modos culturales y/o las normas que asignan el reconocimiento
de manera selectiva y diferencial con respecto al sujeto y a su vida. Los ordenamientos de
enmarcar a los sujetos como menos sujetos y su vida aprehendida como perdida o sin valor
responden a operaciones propias del poder (lbid., 14). Esas asignaciones diferenciadas de
precariedad por un lado maximizan la precariedad para algunos y por el otro, minimizan la
precariedad para otros; por lo que se normaliza el trato diferenciado en cuanto a distribucion de
recursos o afecto (Ibid., 46). Y la performatividad politica, como esas disposiciones politicas,
afectivas y colectivas al visibilizar, aprehender y reconocer la precariedad como condicion
compartida. Esas disposiciones colectivas llaman la atencion hacia las vidas vulneradas y

sostenidas en condiciones sociales y politicas precarias.

El reconocimiento de esta violencia intima y cotidiana devela los patrones sistematicos de
brutalidad: violencia doméstica, feminicidio y violaciones sexuales; su abordaje permite, por
tanto, mostrar en vidas concretas la expresion maxima de continuum violencia; su analisis
concreta la materializacion de la violencia estructural que no siempre es visible. La violencia
interpersonal de alguna manera tiende a darse entre familiares; su comprension y analisis aislada
del continuo de los procesos de la violencia invisible y de los procesos estructurales, no solo
culpabiliza al individuo sino ademas cree que esos individuos son psicOpatas, criminales,
irresponsables o enfermos (Bourgois, 2009:4), o la tendencia de individualizar a los victimarios y
categorizarlos con rasgos psicoldgicos y/o psicopaticos (Lopez, et al 2009:23). La violencia no
debe ser analizada como un acto individual o personal de desviacion en una sociedad normalizada
(S&nchez, 2005:6) porque desvia la atencion de ese continuum como engranaje y proceso de la
violencia estructural hasta situarse como violencia cotidiana afectando abruptamente a la

poblacion més vulnerada.

Individualizar la violencia cotidiana es por tanto una manera de ocultar y normalizar el
continuum de violencia, parte de las sociedades desiguales y por consiguiente, perpetuarla. Y esa
normalizacién, de alguna manera, conjuga con el desorden neoliberal quien cada vez genera
humanidades desechables e incontables. Para mostrar ese proceso de violencia Bourgois, sugiere
reconocer el vinculo entre la violencia intima interpersonal y las fuerzas estructurales y

desnormalizar la brutalidad. Reconocer ese vinculo cuestiona por un lado el apoyo de la
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poblacién para la limpieza social ante la violencia delincuencial, como en el caso de Guatemala
(Bourgois, 2009:21) y por el otro, explica en parte del porqué la redes sociales suelen ser fragiles
entre familias (Camus, 2016:130).

Las fuerzas estructurales, las instituciones y los cambios afectan la vida de las personas
(Matos, 2013:193), por eso no hay que perder de vista los efectos de la historia y el poder. Para
Bourgois el andlisis desde este continuum de violencia es importante para no pasar por
desapercibido las interacciones, los actores y las palabras que pueden revelar cosas importantes
como fuerzas estructurales y formas de poder con el propésito de visibilizar las violencias
invisibles y a la vez buscar la desconstruccién de los discursos de poder: familia disfuncionales o
jévenes vagos, los moralismos, las patologias, los sentidos de culpa, cuestionar las 6rdenes dadas

y ante todo, las politicas impuestas(Camus, 2012:92).

La vida de la nifiez y adolescencia necesitada de cuidados especiales en sociedades desiguales
estd atravesada por la manifestacion maxima de ese continuum de violencia, se ejerce en los
espacios intimos y cotidianos, sobre los cuerpos, sea violacion sexual o maltrato fisico (Lemus,
2015:388). Y en el caso de las violaciones y abusos contra nifias y nifios y el embarazo de
adolescentes, en Guatemala estas crudas realidades que afectan a la nifiez y adolescencia no han
parado (Camus, 2015:151). Ese continuum se manifiesta tanto en los espacios intimos como en
los espacios comunitarios, por ejemplo en cuanto a participacion negada, restringida,
descalificada y conflictos generacionales. Ese deterioro comunitario y familiar parte de ese
continuum violencia agudiza las condiciones de vida de la nifiez y adolescencia con la familia y la

comunidad.

C. Vulnerabilidad precaria y marcos de reconocimiento
1. Vulnerabilidad. El término vulnerabilidad, enfocada en el sujeto, ha sido abordado en los

campos de la biologia, psicologia, filosofia y el feminismo (Martuccelli, 2017: 126), y muestra la
condicidn de fragilidad humana. El cuerpo fisico es vulnerable por definicion (Butler, 2010:57) y
sin excepciones. Esta confirmacion de seres vulnerables amplia nuestra condicién de seres
sociales a seres dependientes, interdependientes y relacionables (Butler, 2017:211). Las tesis de
Butler discutidas desde el concepto de vulnerabilidad -Marcos de Guerra, las vidas lloradas
(2010) Violencia de Estado. Guerra, resistencia. Por una nueva politica de izquierda (2011), La
vida precaria (2006), Cuerpos aliados y lucha politica (2017)- se distancian de los conceptos de
victimizacion que sugieren solidaridades asistencialistas y paternalistas. La autora ha desarrollado

este concepto en contextos de guerra especificamente guerras en Irak y Afganistan y habla de las
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vidas perdidas de nifios, nifias y mujeres, muertes que ni siquiera son contadas ni registradas. Este
proceder de las politicas de la guerra es comprendida en tanto que esas vidas no son consideradas
como vidas, desde los marcos de reconocimiento, por el contrario, algunas vidas son vistas como
armamentos de guerra y utilizadas como escudos de guerra (Butler, 2011:36). EI mismo concepto
también se ha abordado en estudios feministas, estudios sobre las luchas por la diversidad de
género y en estudios de ética y politica.

Como se menciond anteriormente, Butler aborda el término vulnerabilidad en contextos de
guerra, pero el contexto del presente estudio y como pais actualmente no se estd en guerra,
tampoco la experiencia de San Andrés Semetabaj fue de tierra arrasada. Sin embargo, el abordaje
del término es de gran utilidad. El municipio siempre fue un area de guerra durante el Conflicto
Armado Interno: el incendio de la municipalidad (Hernandez, 2008:2, Saloj, 2011:28, Sichar) y la
crueldad que vivieron los municipios vecinos de San Lucas Toliméan, Chupol, Los Encuentros y
Santiago Atitlan (Saloj, 2015:30, Sichar, 2006:16). El deterioro de la sociedad postconflicto
(Medina, 2014:19), es una de las consecuencias hoy. Asimismo las politicas neoliberales han
agudizado contextos mas desiguales y han forzado de alguna manera migraciones en los
municipios vecinos, a otros departamentos, a la ciudad capital y a los Estados Unidos en
busqueda de mejoras de vida (Blcaro, 2008:19, Hernandez, 2008:211). Estos contextos propician

condiciones de vulnerabilidad precaria.

La tesis de Butler en el libro Vida precaria (2006) plantea el problema de la vulnerabilidad
original desde la concrecion fisica, el cuerpo, es decir, una realidad humana que no se puede
ignorar. Y este planteamiento confirma que fisicamente somos seres dependientes unos de otros,
gue somos fisicamente vulnerables al otro y por consiguiente tenemos una vulnerabilidad en
comun (Butler, 2006:57). El reconocimiento de esa vulnerabilidad nos lleva a un reconocimiento
y a un intercambio reciproco de velar por el otro a partir del principio de interdependencia y
relacionabilidad colectiva. La comprension o el sentido del concepto de vulnerabilidad, leidas en
clave de ética y politica, han cambiado a lo largo de la historia. Danilo Martuccelli, por su parte,
sefiala que la wvulnerabilidad es siempre una expresion relacional y contextual; las
representaciones dependen de los periodos historicos, posiciones sociales y las variantes
identitarias a la que se pertenece (Martuccelli, 2017:126). A partir de estas representaciones
diferenciadas realiza un analisis heuristico comparativo y desarrolla las cuatro semanticas
historicas de vulnerabilidad: excluyente, que valora el coraje y no el sufrimiento; moral, aqui
predomina la creencia cristiana la lucha entre el bien y el mal; la voluntarista, se debilitan las

creencias religiosas y se afirma la creencia en la capacidad humana con respecto a los cambios
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sociales y performativa®, retoma el sentido ético y funcién politica a la vulnerabilidad
(Martuccelli, 2017:125). Cada una muestra la ausencia o la respuesta ética y politica ante las
vulnerabilidades de los deméas de acuerdo a los periodos y sociedades en las que se representan.
La semantica performativa es la mas desarrollada por Butler, como solidaridad colectiva con
respecto al dolor y sufrimiento de los demas, supera vinculaciones linguisticas, geogréaficas o
culturales. El sentido de pertenencia a un grupo linguistico o a una cultura especifica impera la
solidaridad con los proximos, los similares; sin embargo, Butler, alude a reformular el sentido
comun y/o solidaridad global para con la sociedad humana, pensando también en los seres que
habitan el planeta y no solo en los humanos.

2. Marcos de reconocimiento. ;,Cudles vidas merecen ser vividas, defendidas, protegidas,
cuidadas y lloradas? Esta es una de las interrogantes que lanza Butler con respecto a las vidas
expuestas en contextos de guerras contemporaneas. Una similar, pero en contexto diferente fue
planteada por Theodor Adorno quien en su analisis vincul6 la conducta ética como fendmeno
social con las condiciones sociales en la que estaban situadas las vidas en sociedades inhumanas
(Butler, 2017:197). Estas relaciones muestran la forma de como las estructuras de poder
organizan la vida y definen de manera diferenciada, la valoracion de la vida y la valoracion de los
sujetos. Las condiciones diferenciadas del sujeto y las exposiciones diferenciadas de precariedad
definen qué vidas son dignas de duelo o dignas de ser lloradas (Ibid., 198). Las politicas de la
formacion del sujeto diferencial, vidas vivibles y vidas no vivibles, estdn dentro de los mapas de
poder que delimitan esos modos culturales de regular las condiciones materiales y sociales y de
maneras diferenciadas en la vida de los sujetos (Butler, 2010:13). Esos modos culturales estan
regulados por los sistemas de poder que funcionan en las sociedades desiguales y explican en

parte, los modos de reaccionar ante los sufrimientos de los otros.

Los marcos de reconocimiento no se refieren a la cualidad o potencial del individuo, son mas
bien categorias establecidas sobre el valor de la vida de los sujetos. Esos marcos diferenciados
explican la existencia de vidas diferenciadas: historias de vida e historias de muerte (lbid., 20).
Tampoco son determinantes porque se reorganizan de acuerdo a la historia, a los contextos y a las
relaciones de poder; esa misma dindmica de reorganizacion explica su homogeneidad y con nulas
posibilidades de ser cuestionados (Ibid., 28). Los marcos de reconocimiento sobre la vida del
sujeto se concretizan de alguna manera en la violencia normalizada, esos marcos funcionan

normativamente y regulan las disposiciones afectivas y éticas ante las situaciones de violencia en

? Para el interés de esta investigacion se abordaré la seméntica performativa o la performatividad politica
(to perform), entendida como lo realizativo, de realizar (Cano, 2015:5)
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la que viven muchos sujetos; esas disposiciones por lo general son de indiferencia o de
explicaciones como pérdidas justificadas. Estos marcos por tanto determinan el trato desigual y
normalizan la violencia en la vida de los sujetos considerados como desechables para la sociedad

o0 sin importancia; aquellos que pueden soportar el dolor o cargas injustas.

A partir de las operaciones de poder, organizaciones sociales y politicas desiguales, es que se
enmarcan Yy se califican a los sujetos y sus vidas como vidas vividas, perdidas o dafiadas (Butler,
2010:14). Los marcos de reconocimiento operan a través de la aprehensién e inteligibilidad como
normas gue asignan el reconocimiento de los sujetos de manera diferencial, estos marcos, son a la
larga cambiantes y temporales. Dentro de las mismas sociedades desiguales se establecen los
términos o las categorias injustas sobre la vida del sujeto, las convenciones y las normas
generales que definen el trato y la relacion con el sujeto (Ibid., 18). Las practicas sociales
diferenciadas de accion, redes sociales y econémicas concretizan los marcos de reconocimiento y
la decision social hacia la vida de los sujetos considerados como tal. Los marcos de
reconocimiento impuestos por el sistema de sociedades desiguales, por tanto, instituyen qué vidas
seran reconocibles como vividas y qué otras no lo seran (Butler, 2010:20). Solo a partir de una
precariedad compartida, se puede reconocer el trato diferenciado de la sociedad para con los
sujetos y de esta manera fortalecer el cuerpo social como corresponsabilidad social o
performatividad politica ante los sufrimientos de los demas y poner en tela de juicio los marcos
diferenciados establecidos. Ante una sociedad inhumana, la precariedad compartida posibilita la
ética global o responsabilidad colectiva. La performatividad politica se refiere a la accion humana
actuante con respecto a la vulnerabilidad precaria, sin claves geografico ni linguistico. Esta
accion colectiva busca contrarrestar las imposiciones precarias de sociedades desiguales. Es
decir, “su constitucion es el resultado de una profunda transformacion de las representaciones a
nivel de las capacidades colectivas de control de los fendmenos sociales y naturales [...] intenta
otorgarle simultaneamente un sentido ético y una funcion politica a la vulnerabilidad”
(Martuccelli, 2017:129).

D. La institucionalizacién de la nifiez y el Estado guatemalteco
1. La institucionalizacion de los menores de edad. Existen causas politicas, econémicas y

sociales que agudizan la vulnerabilidad de la nifiez y adolescencia. Las condiciones familiares
precarias, las politicas neoliberales que generan méas pobreza y desigualdad social, sumandole la
ausencia del Estado como garante de derechos, empujan y justifican la atencién a menores a
través de su institucionalizacion (Darce, 2014, Figueroa, 2015, Leo6n, 2014, Liquez, 2004,

Molina, 1995, Orellana, 1997, Palencia, 2010, Tilém, 2014). Las Unicas formas de atencion a la
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nifiez y adolescencia en condiciones de vulnerabilidad precaria y necesidad de atencién ha sido su
institucionalizacion y esta posibilidad ha sido tema de estudio en areas psicolégicas (Cifuentes,
1996), psiquiatricas y juridicas (Chanquin, 2013, Fernandez, 2015, Rivera, 2014). Estos estudios
han considerado el servicio y las atenciones de las instituciones tanto privadas como estatales,
otros han recomendado mejorar su labor y funcionalidad. Por ejemplo, en cuanto a la formacién
del personal que esta al cuidado de los menores vulnerados (Ramirez, 2010, Ayau, 2004) o la
asistencia de un profesional, en este caso como el acompafiamiento de un psicdlogo. El sistema
de institucionalizacion de la nifiez y adolescencia, reduce el trato de este fendmeno social a una
sola direccion, al acoger al menor se circunscriben sus relaciones a las instituciones sin
posibilidades de relacién con familiares u otras redes sociales, unicamente con el Juzgado como
intermediario entre familias y menor. Existen otras formas de responder a este fendmeno social y
consiste en la implementacion de otras alternativas como los hogares o familias sustitutas (Garcia,
2005) o la familia extendida (lturriaga, 2013). Este ultimo, propone otras medidas de atencion
desde la familia extendida, es decir, alude al fortalecimiento de la familia y al involucramiento de

otros miembros para el cuidado y proteccién.

Las debilidades de las instituciones estatales o la ausencia, como violencia estructural, puede
ser el punto de partida para explicar esas condiciones de abandono social de la nifiez y
adolescencia. En el Capitulo Il Seccion Primera, Familia, de la Constitucion de la Republica de
Guatemala (1985), se precisa la proteccion del Estado hacia la nifiez y adolescencia, es decir,
garantizar la salud fisica, mental y moral, el derecho a la alimentacion, salud, educacion,
seguridad y previsién social (Art. 51). Y en el Decreto Nimero 27-2003 De la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia, en el Articulo 9, se sefiala que el Estado tiene la obligacién
de garantizar la supervivencia, la seguridad y desarrollo integral, es decir, el derecho a la
proteccion, al cuidado y a la asistencia necesaria con el fin de lograr un adecuado desarrollo
fisico, mental, social y espiritual; debe ademaés, garantizar el acceso a la cultura, al deporte, a la

recreacion y a la convivencia tanto familiar como comunitaria (Art. 4).

El Estado, por tanto, es el ente responsable de velar por el cuidado y proteccion de la nifiez y
adolescencia, sin embargo, estos centros de atencion temporal demuestran la carencia de cuidado.
La realidad de vulnerabilidad a la que estadn expuestos las nifias, los nifios y adolescentes que
precisan atencion y cuidado en el pais sigue siendo extrema, con mayor agudeza en las areas
marginales de la ciudad capital y en las areas rurales del pais. Segun la Primera Encuesta
Nacional de Juventud (INE en ENJUVE, 2011:21), la estructura poblacional sigue siendo joven.

El 70% de la poblacion es menor de 30 afios, el 28.2% estan entre los 15 y 29 afios de edad. El
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18.3% se ubica en el area urbana metropolitana; el 31.7% en el resto urbano y el 50% en el area
rural. Esto indica que la mayor concentracion de la poblacion esta en los niveles bajos. Y el
Informe Nacional de Desarrollo Humano 2011/2012, sobre juventud, muestra que la pobrezay la
desigualdad agobian en gran parte al sector joven, menores de 30 afios, que representan dos
terceras partes de la poblacién (2012:26). Los desiguales progresos de desarrollo humano se
relacionan con las acciones estatales; reflejan un Estado débil y desproporcionado. El crecimiento
numeérico de nifios de la calle es sin duda alguna la expresion dramética de la incapacidad estatal
y por consiguiente de la violencia estructural (S&nchez, 2005:23), aunque su asociacion sea
mezclada entre victimas e indeseables sociales (Lemus, 2015:365) porque al final terminan
huyendo de la violencia que sufren en el hogar y expuestos a la trata de personas y/o a la
explotacion sexual en las calles (UNICEF, 2016:78).

2. Secretaria de Bienestar Social. La Secretaria de Bienestar Social (SBS en adelante), es
un organo de la administracién gubernamental del Estado guatemalteco con especificidad de
atencion y proteccion a la Nifiez y Adolescencia. De sus varias funciones, una esta vinculada a las
Politicas Publicas de Proteccion Integral de nifiez y adolescencia; coordina a la vez las acciones
de la Comision Nacional de la Nifiez y Adolescencia (CNNA). Los programas de atencion buscan
garantizar el cumplimiento de los derechos a las victimas de violencia sexual o en estado de
abandono. La organizacién interna de SBS lo conforman ejes de atencion subdividida en tres
subsecretarias, una de ellas es la de “Proteccion y Acogimiento a Nifiez y Adolescencia”. La
subsecretaria coordina los programas de acogimiento temporal, proteccién y abrigo residencial y
no residencial a nifias, nifios y adolescentes. La misma estd conformada por tres direcciones de
atencion, entre las cuales esta la Direccién de Proteccion Especial Residencial, Hogar Seguro
Virgen de la Asuncién. Segln el organigrama de SBS, dicha direccion estd conformada por
cuatro departamentos enfocados en proteccion y atencion: proteccion contra el maltrato,
proteccion a la poblacion con capacidades diferentes leve y moderada, atencién especializada y el

departamento de vida independiente (SBS, 2015).

El Hogar Seguro Virgen de la Asuncion fundado en el afio 2010 (Herrera, 2017:147) es parte
de los programas de atencion de la SBS a nifias, nifios y adolescente; organizados en tres grupos,
segun las exigencias de atencion: proteccion, preservacion y reinsercion. HSVA se sitGa dentro
del programa de proteccion que ofrece once tipos de atenciones especificas y una de ellas es el
“Hogar de Proteccion y Abrigo” con cuatro centros de atencion: Zacapa, Quetzaltenango, Ciudad
Capital y San José Pinula; en este ultimo es donde se ubica HSVA. Segun la informacion de SBS,

los cuatro hogares cuentan con equipo multidisciplinario, ofrecen atencion integral para fortalecer
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el desarrollo de la poblacién que atienden y buscan recursos familiares con la finalidad de
reunificarlos con la familia, en un futuro préximo. El perfil de ingreso es de 0 a 18 afios; el haber
sido victimas de violencia fisica, psicoldgica y sexual, también por abandono, nifiez en situacion
de calle, con discapacidad leve, con problemaética adictiva, como victimas de trata con fines de

explotacién y adopciones irregulares (SBS, 2015). El perfil es muy diverso.

Los hogares o centros temporales de menores son dependientes de las politicas del Estado en
materia de cuidado de nifiez y adolescencia. La atencidn, el presupuesto, la calidad e inclusion de
personal mayor capacitado dependen de las politicas de cada gobierno en funcion. Segun Gamazo
(2013), existen en total 126 hogares registrados en el Consejo Nacional de Adopciones (CNA).
Para el afio 2016 ya se contaban con 129 hogares, tanto estatales como privados (CIDH, 2017:2).
Tras el cambio de gobierno en el 2012, segun la defensora de la Nifiez del Instituto del
Procurador de los Derechos Humanos, la atencion disminuyd (Lépez, 2016) en los Hogares de
Proteccion y Abrigo. Por ejemplo, del afio 2013 a 2016 se registraron varias irregularidades en el
HSVA: los intentos de fuga, en agosto y septiembre del 2013 y en el 2016, el registro de un
incendio también en el 2013, sin fecha especifica, y que fue apagada por bomberos. En el mismo
afio, 2013, también se registrd el supuesto estrangulamiento de una adolescente de 14 afios por
parte de dos compafieras adolescentes (CIDH, 2017:2). Algunos hechos acontecidos fueron
denunciados por la Procuraduria de los Derechos Humanos (en adelante PDH). Se sefiala como
problema la falta de presupuesto, capacitacion y formacion del personal administrativo y
trabajador que orienta al menor. La intervencion de la sociedad, comunidad y familia en estos
espacios es poca (CIDH, 2017:2, DRI, 2017:3). Claramente, estos lugares como HSVA son
espacios de reproduccion de practicas violentas. Las instituciones de cuidado y proteccién de
nifiez y adolescencia no cumplen con el objetivo de reinsertar y rehabilitar a los menores a la
sociedad, tampoco cumplen con los fines consignados en cuanto a los menores como sujetos de
derechos. Algunos estudios que han puesto en discusion la pertinencia de estos centros tanto
estatales como privados tras evaluar sus aportes en la vida de la nifiez y adolescencia (DRI,
2017:5), demuestran que los hogares o centros temporales para adolescentes tienden a ser
calificados como “deficientes” (De Leon, 1985, Pereira, 2002, Rodas, 2011, Tul, 2012).

Esta serie de instituciones de atencion y cuidados a la Nifiez y Adolescencia en condiciones
dificiles y complejas, demuestra la consideracion de los menores en la agenda politica del Estado
guatemalteco. Sin embargo, la incapacidad de respuesta estatal a menores es evidente. Ante este
escenario, el presente estudio ofrece al lector parte del estado de “precariedad socialmente

impuesta” en menores y agudizada en el proceso de abandono social por parte de la sociedad. Se
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presenta también al lector, la atencion brindada por parte de las instituciones competentes locales
vinculados a menores, antes de ser referidos a un hogar o a un centro de atencion. A partir de este
estado de precariedad impuesta en menores se explica en parte el proceso de abandono social de
Yohana Desiré Cuy Urizar, originaria de Las Canoas Bajas, San Andrés Semetabaj, una de las
adolescentes que muridé en el Hogar Seguro Virgen de la Asuncion el 8 de marzo de 2017. El
acercamiento a estas condiciones en la que viven los menores permite conocer parte de las

realidades de vulnerabilidad precaria en nifiez y adolescencia del area rural del pais.



1. MARCO LOGICO

A. Planteamiento del problema
Los enfoques de las anteriores lecturas ayudan a presentar los casos de menores en

condiciones de “precariedad socialmente impuesta” articulados en marcos de reconocimiento
diferenciados con respecto a la importancia de sus vidas y en un continuum de violencias. La
violencia estructural como inicio de ese continuum se razona a partir de los fallos de las
instituciones estatales, la distribucion inequitativa de los recursos econdémicos y de las
oportunidades de vivir y por consiguiente, la imposicion de formas de vida precarias. El
abandono social, una de las manifestaciones de las precariedades impuestas en menores, por lo
general, es adherido a realidades familiares y a cuestiones morales, sin embargo, forma parte de
ese continuum de violencia y su desvinculaciéon ha llevado a normalizar dicha violencia y a
considerarlo en casos extremos como realidades individuales e incluso culturales. La conexion de
la violencia cotidiana con la violencia estructural, visibiliza en parte el continuum de violencia en
vidas concretas, devela la poca capacidad del Estado con respecto al cuidado de la nifiez y
adolescencia, desarticula el fenémeno social de las responsabilidades individuales y muestra la
articulacion de los marcos de reconocimiento en un continuum de violencia en la vida diaria de
los menores en estado de “precariedad socialmente impuesta”. Los marcos de reconocimiento que
establece la poblacién adulta sobre los menores se concretan en la performatividad politica con

respecto a la relacion y trato para con ellos, los mas vulnerables.

A partir de este planteamiento es que se elabora la siguiente pregunta de investigacion:
¢Como se articulan los marcos de reconocimiento en la nifiez y adolescencia en precariedad y en
un continuum de violencias? Y para resolverla (Létourneau, 2007:200), se plante6 como
hipGtesis: Los marcos de reconocimiento sobre la nifiez y adolescencia se establecen con base a
los comportamientos que afectan a la poblacion adulta y no por el continuum de violencia que
viven los menores a diario. Conocer el proceso de articulacion de los marcos de reconocimiento
en un continuum de violencia puede ayudar a explicar de si estas vidas en condiciones precarias
merecen ser vividas, defendidas, protegidas y cuidadas. Los marcos de reconocimiento
determinan de alguna manera, la performatividad politica o la responsabilidad actuante con
respecto a la vulnerabilidad de los otros; es decir, que mediante este marco se puede razonar si
para la sociedad todas las vidas importan. Para el conocimiento de este proceso de articulacion de
los marcos de reconocimiento de la vida de la nifiez y adolescencia, y en especifico de la

reconstruccion de la historia de Yohana Desiré, se recurre al uso del método enfoque biogréfico,
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como medio para reconstruir el proceso de abandono social. Con este recurso se puede llamar la
atencion sobre la violencia cotidiana y precariedad impuesta a la que estan expuestas y visibilizar
la materializacion maxima de la violencia estructural en nifiez y adolescencia. Los sujetos para
este estudio son los adolescentes en condiciones de “precariedad socialmente impuesta”: menores

de edad, provenientes de las areas rurales, condicion de pobreza y abandono social.

1. Hipotesis de estudio. Los marcos de reconocimiento sobre nifiez y adolescencia se
establecen con base a los comportamientos que afectan a la poblacion adulta y no por el

continuum de violencias que viven los menores a diario.

2. Objetivos
a. Objetivo general. Analizar el estado de precariedad socialmente impuesta en adolescentes
en situacion de cuidado especial.

b. Objetivos especificos

1) Presentar los casos de adolescentes en condiciones precarias, registrados y no

registrados, en las instancias de proteccion de nifiez y adolescencia.

2) Reconstruir parte de la historia de vida de Yohana Desiré Cuy Urizar a través de la

articulacion del marco de reconocimiento de su vida en un continuum de violencias.

3) Explicar la realidad de vida en nifiez y adolescencia parte del continuum de violencias

y desarticularla de explicaciones individuales y moralistas.

3. Limitaciones del estudio. La ausencia de la perspectiva de las nifias, nifios y adolescentes
es una de las limitaciones de estudio; los casos presentados sobre la nifiez y adolescencia en
precariedad asi como parte de la historia de vida se construyen con terceros: personas que se
vieron involucradas en los casos, vecinos, familia extendida, maestros y enfermeros. Ademas los
casos registrados son muy diversos en cuanto a seguimiento; dos casos no fueron resueltos por
parte de las instituciones vinculadas a nifiez y adolescencia, dos si fueron resueltos, uno esta adin
en proceso Yy otros que nunca fueron registrados y/o pasaron por desapercibidos. Y con la historia
de una de las adolescentes, se construy6 a partir de los recuerdos sobre la adolescente. Para el
analisis de los documentos oficiales (Rodriguez, 2004:49) vinculados al caso de dos adolescentes,
no se elaboraron respuestas precodificadas (Ferrarotti, 2007:26) porque no se tenian previstos los
documentos. Estos fueron solicitados en el contexto del trabajo de campo, la utilizacion fue para

ampliar el analisis del estudio de casos.
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B. Marco teorico
El andlisis de la presente investigacion se basard en dos instrumentos teéricos: el primero se

refiere al continuum de violencia de Philippe Bourgois, y un segundo, marcos de reconocimiento,
analizado desde la vulnerabilidad, propuesta por Judith Butler; marcos que “deciden” qué vidas

merecen ser vividas y qué vidas no lo merecen.

1. Continuum de violencia. Un primer acercamiento al estudio del proceso de abandono
social de nifiez y adolescencia, es ubicar el analisis en sociedades desiguales y desde dicho
contexto analizar el estado de precariedad socialmente impuesta en la vida de los menores y
visibilizar mejor ese continuum violencia en relacién a la vida cotidiana, la interaccion con la
poblacion y las instituciones competentes. Explicar todas las formas de violencia, las visibles y
las ocultas, vincularlas a la violencia estructural y desde estas formas analizar los diversos marcos
de reconocimiento que se imponen sobre el valor de la vida de la poblacién de estudio. Visibilizar
la violencia estructural en vidas concretas, permite desarticularla de explicaciones moralistas o
patoldgicas, devela también la incapacidad del Estado de cuidar a la adolescencia en estados de
abandono, maltrato fisico, violencia y acoso sexual, entre otros. Desde este continuum violencia
mostrar cémo se articularon los marcos de reconocimiento, con respecto al valor o a la

importancia de su vida, en vidas precarias y explicar los tratos sociales para con ellos.

2. Marcos de reconocimiento. Un segundo acercamiento parte de los marcos de
reconocimiento que estan establecidos en sociedades desiguales. Para abordar los marcos o
normas en nifiez y adolescencia, se desarrollaran dos instrucciones metodolégicas para conocer el
proceso de cdmo se construyen y se concretan en la vida de los sujetos. Primera, las categorias o
las concepciones sobre la vida de la nifiez y adolescencia, como sujeto. Las concepciones sobre
adolescentes que definen las enmarcaciones que suelen ser falsas, encontradas o contrarias.
Identificar los marcos de reconocimiento que fueron aprehendidos, captados, encontrados,
presupuestados y en algunos casos hasta rechazados de otros marcos, como el derecho a ser
atendidos, cuidados y protegidos. Segunda, el reconocimiento de la vida en adolescentes. Los
marcos de reconocimiento diferenciados establecen también recursos diferenciados; los tratos
diferenciados se mueven a partir de las concepciones sobre los sujetos, es decir, las normas
mentales que utilizan las personas con respecto a los adolescentes permiten asignar valores
diferentes a sus vidas. Los valores que indiquen que la vida puede aguantar mas sufrimiento o
estd hecha para soportar cualquier dolor o carga como el abandono o la ausencia de apoyo, esas
vidas que poco a poco van siendo definidas como desechables. Por lo mismo también carecen de

estructuras de apoyo, no hay presupuestos necesarios para que las vidas sean vivibles. Esas
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condiciones son las que al final deciden y concretan el trato hacia el sujeto. Ante estas
indiferencias o falta de solidaridad, se apela a las instituciones de proteccidn. Practicamente son
formas de violencia legalizadas y legitimadas. Las normas o los marcos de reconocimiento, por
tanto, estan imbricados en ese continuum de violencia como se muestra en el esquema No.1. Es
decir, que a partir de una sociedad con estructuras sociales asimétricas y la incapacidad del
Estado manifestada en las constantes fallas de los sistemas econdémicos, politicos y sociales se
comprende la permanencia del continuum de violencias que poco a poco establecen las normas de
reconocimiento diferencial con respecto a los sujetos y el valor de sus vidas. Los marcos de
reconocimiento de los adultos con respecto a los menores, mas alla de una concepcion individual,

forman parte de ese proceso de institucionalizacion tanto social como histérica.

Esquema 1.Marcos de reconocimiento establecidos en sociedades desiguales y en continuum de violencia.
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C. Metodologia e instrumentos
1. Poblacién y muestra. Para llevar a cabo el siguiente estudio sobre Nifiez y Adolescencia

en condiciones de “precariedad socialmente impuesta”, implico ir a San Andrés Semetabaj,
Solold y de esta manera conocer de cerca la situacion de los menores. El conocimiento de las
atenciones y tratos para con los menores requirié el acercamiento a instituciones publicas y
sociales que se han visto involucradas directa e indirectamente en los procesos de cuidado y
proteccion. Cabe sefialar, por tanto, que el estudio implicd entrevistar primero a las instituciones
en San Andrés Semetabaj, sequidamente, para profundizar en los casos concretos de menores se
prosiguio con la visita a familiares, conocidos y vecinos. En esta fase de aproximacién, ademas

de las entrevistas se hicieron grupos focales. El proceso de acercamiento permitié conocer, en
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principio, como funcionan las instituciones vinculadas a nifiez y adolescencia y seguidamente las
situaciones de condicion precaria en nifias, nifios y adolescentes. Fueron un total de 26
instituciones de diferentes areas: salud, educacion, familia, servicio y apoyo social, justicia y
seguridad, y autoridades comunitarias como el Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE) y
la Alcaldia Auxiliar. La mayoria de los participantes fueron oriundos del municipio o vinculados
al area por un puesto de trabajo relacionado a nifiez y adolescencia en San Andrés Semetabaj. La
muestra fue de 61 (N=61), hombres 34 (55.74%), mujeres 27 (44.46%), entre las edades de 21 y
70 afios (Cuadro 1.). La procedencia de la poblacién: area urbana 21 (34.43%) y area rural 40
(65.57%) de dos aldeas: Godinez y Las Canoas, esta ultima dividida en Canoas Bajas y Canoas
Altas. De las 26 instituciones participantes, dos fueron privadas (7.41%), 16 publicas (59.26%) y
ocho comunitarias (29.63%). Aparte de estas instituciones sociales y publicas se logré conocer a
la familia de una de las adolescentes que conformaron el grupo de casos registrados en el afio
2017 por las instituciones competentes. Se concretaron varias visitas, estas fueron claves en la
construccion de los marcos de reconocimiento de la vida de la adolescente porque ampliaron y
complementaron el aporte de las instituciones publicas y sociales. Se logré conformar todo ese
conjunto de instancias y reconstruir parte la historia de vida de la adolescente, Yohana Desiré

Cuy Urizar, una de las nifias que murié en el HSVA el 8 de marzo de 2017.

2. Criterios de inclusién y exclusion
a. Criterios de inclusién. Tras elegir el area de estudio, se contactd a instituciones publicas y

sociales y se les present6 el proyecto de forma oral y ademas, una carta de presentacion firmada
por el Decano de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad del Valle de Guatemala.
Participaron todas las personas mayores de edad, vinculadas a instituciones relacionadas directas
e indirectamente en el cuidado y proteccion de nifiez y adolescencia y de esta manera conocer las

condiciones de precariedad socialmente impuesta en menores.



Cuadro 1. Caracteristicas de la poblacion participante.

Cuadro 1. Caracteristica de los participantes

Categoria Frecuencia Porcentaje
Género Hombre 34 55.74
Mujer 21 44.26
21-30 8 131
31-40 2 32.79
Edad (rango) 41-50 19 3115
51-60 1 18.03
61-70 3 4.92
Procedencia Area rural 40 65.57
Area urbana 2 3443
Casco urbano 8 131
Aldea Godinez 2 328
Aldea Las Canoas (subdividida).
Las Canoas Baja 2 32.79
Las Canoas Alta 18 29.51
Cabecera departamental (Solol). 3 492
Panajachel 2 328
Otros 8 1311
Instituciones Plblicas 16 59.26
Privadas 2 741
Comunitarias 8 29.63
Puesto de salud 3 1250
Centros educativos 8 33.33
Justicia y sequricad 3 1250
Hogar de nifios 1 4.17
Comunidad religiosa 1 417
Municipalicad 2 8.33
Familia 5 20.83
COCODES 2 8.33
Alcaldias Auxiliares 1 417
Muestra N=61
Instituciones N=26

Fuente: Elaboracion propia
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b. Criterios de exclusion: No se entrevistd a menores de edad. Se excluyeron cinco
entrevistas acordadas a cinco entidades tras varios intentos luego de contar con el asentimiento de

participacion: Procuraduria General de la Nacidn, dos Alcaldias Auxiliares y dos COCODE.

3. Instrumentos
a. Entrevistas. El instrumento registré la informacion brindada por las personas involucradas

en cuanto cuidado y proteccion de nifiez y adolescencia. Se aplicaron dos tipos de entrevistas con
el mismo guion de preguntas abiertas: entrevistas individuales y entrevistas a grupos focales
(Bonilla, 1997:102). La entrevista cualitativa, instrumento de investigacion en las Ciencias
Sociales, es el interrogatorio cualificado a una persona clave con el propésito de conocer la
perspectiva y el marco de referencia donde los entrevistados organizan su entorno y orientan su
comportamiento (Patton, 1980 en Bonilla, 1997:93) enfocada al tema de estudio. Se realizo la
entrevista semiestructura o también llamada «entrevista focalizada» por Merton y Kendal,
(Valles, 2002:21). Se considerd la vertiente «estandarizada no estructurada» porque el guion de
entrevistas se concentr6 en la informacion sobre la nifiez y adolescencia en San Andrés
Semetabaj, sin embargo, la formulacion de preguntas al igual que el orden se adapté a cada
entrevistado (Vallés, M. 2002:25). Cada respuesta al guién de entrevista se convirtié en material
de estudio para la investigacion. El tiempo de desarrollo de cada entrevista y grupo focal vario, el
minimo fue de 10 minutos y el maximo de 70 minutos. De las 32 entrevistas, cuatro de ellos
requirieron de dos a tres sesiones para profundizar y fue posible porque se conté con la

disponibilidad de los participantes.

b. Entrevista a grupos focales. Los grupos focales fueron conformados de 6 a 13 personas.
Este tipo de entrevista fue aplicado por Merton y sus asociados, en los afios 40 del siglo pasado.
Eran «entrevistas enfocadas» en las respuestas de los participantes sobre las propagandas y
programas de radio durante la Il Guerra Mundial (Mayan, 2001:18). Es un instrumento de
indagacion y discusion mas amplia con respecto al tema de estudio (Bonilla, 1997:102). Amplid
la cantidad de informacién sobre nifiez y adolescencia y el caso de la adolescente a través de las
autoridades locales y algunos padres-madres de familia, como parte de la poblacién de San

Andrés Semetabaj.

c. Notas de campo. Este instrumento fue crucial durante el proceso de investigacion
(Mayan, 2001:14), especialmente en los primeros acercamientos a la familia extendida de la nifia
adolescente y a las personas allegadas a ella. Ayudd a codificar con mayor facilidad toda la

informacidn registrada en audios y documentos impresos.
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4. Procedimiento
a. Elaboracion del anteproyecto. El hecho de las 41 nifias que murieron calcinadas en el

Hogar Seguro Virgen de la Asuncion, 8 de marzo 2017 motivaron la necesidad de realizar el
presente estudio y conocer la situacion de nifiez y adolescencia en condiciones de “precariedad
socialmente impuesta”. La ubicacion geografica, San Andrés Semetabaj, Solold, responde a que
una de las nifias que murié procedia de ese municipio. El estudio fue aprobado como tesis para
optar a la licenciatura en Sociologia en la Universidad del Valle de Guatemala. El proceso de
elaboracion inicio en el 2017 y finalizo en el 2018.

b. Trabajo de campo. Se requiri6é de un mes de trabajo para la recoleccion de datos. Se visitd
primero al alcalde de San Andrés Semetabaj, Solola como representante del municipio. El alcalde
autorizo, con firma y sello la carta de presentacion del proyecto, la realizacion de la investigacion
para junio 2017. Seguidamente, se participd en una reunion con los Consejos Municipales de
Desarrollo (COMUDE) del municipio en la Aldea Chuti Estancia, San Andrés Semetabaj y se
acordaron visitas con los representantes del Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE). Se
concretd la visita para asistir a las reuniones de COCODE y Alcaldias Auxiliares de los cuatro
sectores, sin embargo, solo se logro reunion con las autoridades de Canoas Altas y Canoas Bajas.
El acceso a esta aldea fue clave para la reconstruccion de la historia de vida de Yohana Desiré
como lugar de procedencia. Se participd en una reunién con profesores de los institutos basicos,
colegios y Telesecundaria convocada por la Supervision Educativa de San Andrés Semetabaj para
presentar el proyecto de estudio. Se concretd la participacion de siete institutos basicos y una
escuela. Se pidi6 audiencia a todas las instituciones participantes para acordar las entrevistas;

también se realiz6 el grupo focal a tres autoridades: dos COCODE vy una Alcaldia Auxiliar.

Después de este proceso de acuerdos con las maximas autoridades del municipio, se dialogd
directamente con las instituciones participantes, quienes después de la socializacion del proyecto
decidieron participar. Se acordé fecha y hora exacta para llevar a cabo la entrevista o grupo focal
con los participantes. Antes de realizar cada entrevista y grupo focal, se ley6 y se explico los dos
consentimientos informados. Este término fue acufiado en 1957, instrumento de proteccion para
la comunidad médica, sin embargo, hoy es requisito de investigacion en general (Robles-Silva,
2012 en Begofia, 2016:104). Se respondi6 a dudas e inquietudes y cada participante confirmé su
consentimiento. 1. El primer consentimiento fue para responder el cuestionario de preguntas para
la entrevista o grupo focal y ser grabada. Ante las respuestas negativas de no aceptar la grabacion,
verbalmente se solicitdé permiso para tomar notas durante la entrevista o grupo focal. Ninguna

persona se negd. 2. Consentimiento informado para tomar fotografias sea de la persona o del
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lugar, si fuera el caso. Se finaliz6 el trabajo de campo cuando se considerd tener informacion

necesaria.

5. Consideraciones éticas en el trabajo de campo. Para desarrollar el trabajo de campo, se
contd con la autorizacion de la Directora del Departamento de Antropologia y Sociologia y el
Decano de la Facultad de Ciencias Sociales. Se firmé el formato de compromisos y
responsabilidades para giras y trabajos de campo de la Universidad del Valle de Guatemala. Se
conto con la autorizacion de las autoridades competentes de San Andrés Semetabaj para llevar a
cabo el estudio y se cont6 con el consentimiento de todos los participantes. No se excluy6 a
ningln participante por razones culturales, sociales, sexuales, politicas o étnicas (Begofia,
2016:103). Se afirm¢ el fin académico de la investigacion y se ratific ninguna consecuencia ni
recompensa por participacion. Se aseverd que la informacién recabada en las entrevistas y grupos
focales lo iba a manejar solo la investigadora sin circularla por ningin medio social y ninguna
copia en fisico. Se explicd que tras finalizar el estudio, se desechaban los audios grabados. Se
contdé con el consentimiento informado y se asegurd la confidencialidad de todos los
participantes. A través de las entrevistas, grupos focales y documentos oficiales, se construyeron
algunos casos de la nifiez y adolescencia en precariedad y parte de la historia de Yohana Desiré.
Vale sefialar que de los tres documentos oficiales solicitados a las instancias competentes, se
utilizaron dos de ellos, dado que el tercero no correspondia al interés de este estudio. No se tomé
foto a menores, tampoco a personas adultas. Las fotos que forman parte del estudio se obtuvieron
de dos fuentes, ambos con los consentimientos respectivos: del trabajo de campo y del memorial

educativo de la Escuela Mision Naciones Unidas, aldea Canoas Bajas.

6. Disefio de investigacion. El disefio de la investigacion fue cualitativo. La caracteristica
fundamental del método cualitativo es la conceptualizacion de lo social como realidad construida
regida por normatividades culturales distantes de las leyes naturales (Nonell, 1988 en Bonilla,
1997:69). La fuente principal para la recoleccion de datos fue el contexto y se centrd en la
situacion de nifiez y adolescencia en “precariedad socialmente impuesta”. Selecciéon de la
muestra: El ndmero de la muestra se defini6 conforme a la respuesta afirmativa de los

participantes en el proceso de investigacion (Cracker, 2002:101).
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7. Analisis de datos
a. Codificacion de datos. Se codificé el dato de audio, nota de campo, diario de campo, tres

documentos oficiales y fotografias. Toda la informacion se registré en una hoja Excel: claves,
nombres, edad, género, institucion y las observaciones respectivas de cada entrevista. Con este
proceso de organizacion se establecio el codigo de registro para la referencia de entrevistas y
grupos focales. (Ver ANEXOS B.).

b. Transcripcion de entrevistas. Antes de transcribir, se escuch6 varias veces cada
entrevista. Se transcribié la entrevista, como fuente primaria (Atkinson, 1998 en Valles,
2002:137). Este proceso conformd el arduo trabajo de transformar el documento oral en
documento escrito; la fase de andlisis no fue en si réplica sino construccion interpretativa
teniendo presente los alcances de la investigacion (Kvale, 1996 en Valles, 2002:136). Se afiné la
validez y fiabilidad de las transcripciones con la anotacion de «memorandos» durante la
transcripcion, el diario de campo y las notas de campo: observaciones durante la entrevista y

notas «pos entrevista.

c. Andlisis de datos. El anélisis de datos obtenidos en el trabajo de campo se elabord con

base en dos instrumentos tedricos: continuum violencia y marcos de reconocimiento.



V. MARCO CONTEXTUAL

A. Datos geograficos
San Andrés Semetabaj es uno de los 19 municipios que conforman el departamento de Solola,

parte de la region VI, Sur Occidente o el altiplano de Guatemala (Martinez et al 2007:4). La
ubicacion geografica del municipio de San Andrés Semetabaj colinda al Este con los municipios
de Tecpan y Patzin del departamento Chimaltenango, al Norte con Chichicastenango del
departamento de Quiché, al Sur con Santa Catarina Palopd y San Antonio Palopé y al Oeste con
Panajachel y Concepcidn del departamento de Solold (Municipalidad, 2017). A una distancia de
145 kilémetros de la Ciudad de Guatemala y a 16 km de distancia de la Cabecera Departamental
de Solola. Para acceder al municipio puede ser por la Carretera Interamericana CA-1, via
Godinez, por los Encuentros ingresando por Panajachel (Mankatitlan, 2007).

Mapa 1. Ubicacion geografica. San Andrés Semetabaj, Solola.

Departamento de Solola

—— Km.

Guatemala

Fuente: Elaboracion propia, junio 2018.
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La extensién territorial del municipio de San Andrés Semetabaj es de 48 km2, con una
poblacién de 13,393 habitantes para el afio 2013 (INE, 2013:73); 6.84 mujeres, 6.546 hombres; el
nimero de poblacion menores de 18 afios es de 7.177 distribuidos de la siguiente manera; 3.575
mujeres y 3.602 hombres (INE, 2013 en Mankatitlan, 2014:17). Para el afio 2009, de acuerdo a
los registros realizados por el area de salud, 12,127 habitantes; el 90% de la poblacion es de
ascendencia maya —kiché y kaqchikel- y el 10% es ladina o mestiza (MSPAS, 2009 en
Municipalidad, 2017:7), para el afio 2011, este porcentaje varia; el 95% poblacién maya y el 5%
poblacion ladina (Saloj, 2011:31). De acuerdo a la distribucion, el 75% de la poblacion se ubica
en el area rural y el 25% en la cabecera municipal. Segun la division politica administrativa del
municipio de San Andrés Semetabaj esta conformado por tres aldeas —Panimatzalam, Godinez y
Canoas’-, 12 caserios, un cantén, la cabecera municipal y seis fincas privadas (Subuyuj, 2008:10,
Hernandez, 2008:44, Saloj, 2011:53). Sin embargo, tras las politicas de representatividad e
inclusion, la propia municipalidad est4 organizada en 19 comunidades rurales y nueve barrios en

la cabecera municipal.

Mapa 2. Municipio de San Andrés Semetabaj.
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Fuente: Elaboracion propia, junio 2018. Areas de estudio: las dos aldeas con nombres
subrayados, Las Canoas, Godinez y la cabecera municipal.

® En la organizacién administrativa interna aparece la division de Canoas Bajas y Canoas Altas, sin
embargo, en el registro oficial de la Municipalidad Gnicamente aparece la categoria de aldea Canoas.
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B. Datos historicos
Existen cuatro registros histdricos que hacen referencia a San Andrés Semetabaj: la primera,

es la escrita por Fran Francisco de Zuasa en 1689, fraile franciscano, quien sefiala a San Andrés
Semetabaj dependiente del Convento de Panajachel, con un nimero de 315 habitantes, en su
mayoria de poblacién indigena. Un segundo registro por don Manuel de Gregorio y Pinillos en
1765 en su informe como Alcalde Mayor de Atitlan y Tecpan Atitlan (Hernandez, 2008:22,
Morales, 2011:18). El informe de alcaldia registro la existencia de 167 tributarios quienes en su
mayoria se dedicaban al alquiler de bestias como trasporte por estar proximos al “camino real” y
en conexion con las otras vias principales: Santiago de los Caballeros, el altiplano occidental y la
costa sur. Un tercer registro es el realizado por el Arzobispo Pedro Cortés y Larraz en 1770 en
Descripcion Geografico-Moral de la Didcesis de Goatemala, el Arzobispo sefiala el nimero de
320 habitantes y el anexo de San Andrés a la parroquia de Panajachel. Y por Gltimo, en el Decreto
de 1,872, San Andrés Semetabaj aparece ya como municipio de Solola, luego de que El Quiché se
separara del departamento de Sololda (Saloj, 2011:28, Mankatitlan en Morales, 2011:19).
Actualmente no existe mayor informacion, dado que durante el Conflicto Armado Interno, la

Municipalidad fue incendiada y alli se encontraba informacion de archivo con respecto al lugar.

Origen y significado de San Andrés Semetabaj: la mayoria de las asignaciones a los lugares
hoy conocidas municipios corresponden a las politicas de reducciones a pueblos y al proceso de
evangelizacion. Se fueron conformando de manera binomial, especialmente en Solold. San
Andrés es nominacion cristiana y Semetabaj, mas bien es una elaboracion local. De acuerdo a dos
estudios recientes existen dos explicaciones del significado de “Semetaba;j”. La primera se refiere
a explicaciones en el idioma Kagchiquel: Simil= aromatica y Ab"aj=piedra; Semetabaj= piedra
aromatica (Saloj, 2011:27), que segln algunos ancianos de la localidad dicha piedra aromatica se
localizaba en el municipio. Un segundo significado se explica a partir de la alteracion de la
palabra limeta a “Semet” que significa botella o vidrio; y Ab’aj, en Kaqchiquel, piedra, es decir,
piedra de aspecto vidrioso (Municipalidad, 2017). Cabe sefialar que limeta, con algunas variantes

tiene el mismo significado en los idiomas mayas K"iché, Tz utuhil y Mam.

C. Situacion socioeconémica
Aungue San Andrés Semetabaj no se sitla entre los tres municipios mas pobres del

departamento de Solold como Santa Cruz La Laguna, Santa Catarina Ixtahuacan y Nahuala
(PDH, 2017), las condiciones de pobreza se muestran en el poco acceso a la tierra; ademas el uso
de la tierra corresponde al cultivo de los productos basicos en su mayoria para la subsistencia

(Subuyuj, 2008:51) como el maiz, frijol y hortalizas. Una parte de los cultivos se comercializan
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individualmente en los mercados de la plaza municipal, en Godinez, Panajachel, San Lucas
Toliman y Solola cabecera departamental. La actividad econdémica que predomina en el
municipio es la agricultura; el 95% del area rural se concentra en dicha actividad; el resto de la
poblacién se dedica al sector servicios, comercio, actividades artesanales y de construccién. Las
elaboraciones artesanales predominan para consumo familiar y una parte para la exportacion
monitoreada por la Asociacion Mundo Verde. La actividad econémica que se comercializa en su
totalidad es la fabricacion de blocks, dos en la cabecera municipal y dos en la aldea Godinez
(Saloj, 2011:55). Sin embargo, estas actividades econémicas no alcanzan emplear a la Poblacion
Econémicamente Activa (PEA), dado que el municipio tiene pocas posibilidades de contar con
una economia propia, muchos se ven en la necesidad de emigrar a Panajachel, ciudad capital,
Quetzaltenango, a las fincas cafetaleras de la costa sur cuando esta la época de cosecha (Ibid., 47)
y tltimamente a los Estados Unidos. EI mayor flujo migratorio hacia los Estados Unidos ha sido
de hombres adultos, le siguen las mujeres y en los Ultimos afios se han sumado adolescentes y
nifios. El 23 de enero 2018, muri6 ahogada en rio Bravo, una joven de 25 afios originaria de Las
Canoas Bajas, quien habia iniciado el camino el 2 de enero del mismo afio hacia los Estados
Unidos (Prensa Libre, 25 de enero 2018). Este fenémeno migratorio define parte de la poblacion
como no permanente y la relacion comdn con estos lugares es por cuestiones laborales y

busqueda de oportunidades.

En relacidn a las condiciones de calidad de vida, como el agua potable, los Gnicos lugares que
cuentan con ese acceso es la cabecera municipal y aldea Godinez (Mankatitlan, 2014:14), el resto
de la poblacion no goza de agua potable; por lo que las condiciones de vida se tornan mas

precarias en cuanto a salud.

D. Instituciones vinculadas a la proteccion de la nifiez y adolescencia
En el presente inciso se har& una descripcion sobre la organizacion estructural y el trabajo que

realizan las 11 instancias vinculadas, directa o indirectamente, al cuidado y proteccion de la nifiez

y adolescencia en el municipio de San Andrés Semetabaj, Solol4 (Esquema No.2).
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Esquema No.2 Instituciones vinculadas a la proteccion de la nifiez y adolescencia en San Andrés

Semetabaj, Solola.
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1. Instancias vinculadas directamente a la proteccion de la nifiez y adolescencia. El
criterio de clasificar las instancias consideradas de vinculacion directa, es porque las mismas
tienen objetivos directos con respecto al cuidado y proteccion de la nifiez y adolescencia; ello no
indica que necesariamente tengan acciones concretas con dicho objetivo en el municipio. Entre
las cuales se encuentran: Oficina Municipal Nifiez y Adolescencia, Procuraduria General de la
Nacion (de aqui en adelante PGN) Juzgado de Primera Instancia de la Nifiez y Adolescencia.
Adolescentes en conflicto con la ley, Secretaria de Bienestar Social (SBS) y el Centro privado
Hogar Feliz.

a. Oficina Municipal Nifiez y Adolescencia. Esta instancia forma parte de la Direccion
Municipal de Planificacion y empezé a funcionar a partir del afio 2016. Anteriormente, formaba
parte de la Oficina de la Mujer. La finalidad de esta instancia es ser nexo entre la municipalidad y
la poblacion de jovenes:

“tomando en cuenta la Nifiez y Adolescencia como actores de cambio y de derecho.” (AF19, 20 de

junio de 2017).

Se busca la representacion de la comision a través de los lideres y lideresas de las 19
comunidades y nueve barrios que conforman la organizacién municipal y velar por las
necesidades de la nifiez, adolescencia y juventud. Las limitaciones radican en la falta de
presupuesto y la competencia con las comisiones de Medio Ambiente, Comisién de la Muijer,
Participacion Ciudadana y con los COCODE. Segun esta Oficina, cada comisién municipal vela

por sus propios intereses.

La relacion directa que tiene esta instancia con la nifiez y adolescencia ha sido de acompafiar
casos legales, coordinar los programas de prevencion con implementacion de talleres y
capacitaciones a los centros educativos para prevenir el consumo y portacion de drogas. Estas
actividades se han llevado a cabo con el apoyo del Ministerio de Gobernacion. Otra de las
actividades realizadas es colaborar en la socializacion de la iniciativa municipal para la
regulacion de la venta de bebidas alcohdlicas a menores. Segln algunos entrevistados es una

realidad patente en el municipio:

“Fijese que aqui, acaban de poner un bar que esta clandestino, para mi que estd clandestino en
Godinez, entrada de Patzin bajando a Las Cruces. Hay rétulos de gallo [Cerveza Gallo] y todo.
Pues viera que da tristeza, da tristeza, da lastima de ver a los patojos con el cigarro, todos

agarrados de la mano asi [muestra cémo] adolescentes de 14, 15 afios. Hay otra cantina también
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abajo, para mi hay prostibulo clandestinamente. Y da pena los dias sabados, los dias domingos.
Esto no era aqui antes fijese. EI que esta funcionando tiene méas de un afio. El otro que pusieron

acd ya tiene mas de dos afios.” (SM23, 26 de junio de 2017).

Es probable que la nueva ley de regulacion de bebidas alcohdlicas responda también a la
identificacion de estos dos centros en la aldea Godinez. Segun la entrevista anterior, el bar en la

aldea es reciente, sin embargo, otro entrevistado indica que el bar tiene mas de diez afios.

“[...] como ir a la raiz, si llegan estas ventas, alcoholismo. El prostibulo tiene poco tiempo que
salié del cldset, pero de que siempre habia estado, siempre dos lugares, 10 o 15 afios en Godinez.”
(SM27, 28 de junio de 2017).

La venta de licor afecta a los adolescentes y se ha vuelto practica frecuente. EI Acuerdo
Municipal 34-2017 publicada en El Diario de Centro América es para regular las bebidas
alcohdlicas y fermentadas en abarroterias y en los demas comercios, especialmente para proteger
a los menores de edad (Diario de Centro América, 25 de abril 2017). La primera divulgacion fue
con las autoridades méaximas: COCODE; especialmente sobre las sanciones que establece dicho
acuerdo. Queda prohibida la venta de licores a menores de edad y se fijan los horarios especificos

para cerrar los comercios en la localidad.

b. Procuraduria General de la Nacion y Juzgado de Primera Instancia de la Nifiez y
Adolescencia. Adolescencia en conflicto con la ley. Las dos instituciones se localizan en Solol3,
cabecera departamental. Ambas tienen la potestad de tomar decisiones y cuentan con equipo de
profesionales: psicologos, pedagogos, trabajadores sociales, investigadores y oficiales para dar
seguimiento a casos de nifiez y adolescencia que requieren de proteccion o que estan en conflicto
con la ley. Las dos instancias se rigen por relaciones jerarquicas de mando. No se abocan a
ninguna otra instancia fuera del Ministerio Publico como instancia suprema. La relacion con la
Policia Nacional Civil y con el Juzgado de Paz Comunitario, por lo general, es de supervision y

coordinacion de las gestiones legales vinculadas a menores.

Segun el juzgado de la nifiez y adolescencia, existen dos tipos de adolescentes con los cuales
trabajan: aquellos que requieren medidas de proteccion y los que estan en conflicto con la ley
penal. Con el primer tipo de menores, las realidades tratadas han sido por educacion, explotacion

econOmica, matrimonio en adolescentes y violencia fisica:

“La mayoria son problemas educativos. Generalmente, tal vez por el mismo patrén de vida que

lleva aqui o lo cultural o no sé, que muchos de ellos no quieren estudiar, 0 a veces si quieren
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estudiar pero los padres prefieren que trabajen. Y ese es un punto principal, la explotacion
econdmica que tal vez para la gente no lo sea asi. Es un patrén de vida o un circulo que se trae y
ellos lo ven como algo normal [...] Otro punto es que también, por el mismo patron de vida,
quieren casarse a muy temprana edad, ya a los trece afios, a veces a los doce. Tenemos casos de
doce afios, trece afios, donde vienen y ellos ya estan formando un hogar [...] esos dos son los mas
fuertes: la explotacién econémica y la educacion y también la violencia fisica. Que también es por
lo mismo, el mismo patrén que se trae de que a los nifios se les educa a través de los golpes.”
(JM4, 9 de junio de 2017).

Otros casos menos comunes es la violacion por parte de familiares. EI denominador comun de
los adolescentes que requieren proteccion es en su mayoria indigena, de sexo femenino, de las
areas rurales y de escasos recursos econdémicos. En cuanto a los adolescentes en conflicto con la
ley, los casos registrados han sido por robo, lesiones, violaciones, violencia contra la mujer, por
consumo de alcohol y drogas. Los adolescentes en conflicto con la ley son de sexo masculino y
también de escasos recursos econdmicos. El seguimiento de estos dos tipos de adolescentes se
hace con el apoyo de la Secretaria de Bienestar Social (SBS) quien realiza estudios

socioecondmicos a los menores implicados.

c. Secretaria de Bienestar Social (SBS). La SBS tiene la sede en la cabecera departamental,
Solola, y cuenta con un representante legal, asimismo, con un pedagogo, trabajadora social y
psicologo. Esta instancia tiene tres areas de trabajo vinculadas a nifiez y adolescencia: los casos
referidos por el juzgado de nifiez y adolescencia y por la PGN, el programa de Familias Sustitutas
y el programa de subsidio a las familias con hijas e hijos discapacitados. En la primera area de
trabajo, la mayoria de delitos cometidos por adolescentes han sido por hurto, feminicidio en grave
tentativa, asesinato, violaciones, portacion y consumo de drogas. Del afio 2016 a junio de 2017, la
SBS acompafid tres casos de adolescentes en conflicto con la ley de San Andrés Semetabaj,

Solola:;

“Los tres casos de San Andrés, los tres son varones. Uno de ellos es por agresion sexual, que le
metio la flauta en el corte [a una adolescente], el otro por violencia contra la mujer en su
manifestacion fisica y el otro, no me recuerdo el delito. Son de las Canoas Altas. Esos jovenes son
referidos al Juzgado de Primera Instancia de la Nifiez y Adolescencia y Adolescentes en conflicto
con la ley penal. Y entonces aqui, el juez los sanciona, ya sea de un afio o dos afios de libertad
asistida.” (AF5, 9 de junio de 2017).
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Los tres involucrados son procedentes del &rea rural. Los casos siguen en proceso, no se han
resuelto. Y de acuerdo a la gravedad de los hechos se dictan de dos a tres afios de libertad

asistida:

“Quiere decir que ellos se van a presentar a Secretaria [SBS], una vez al mes, y van a venir a
recibir una terapia psicolégica, tienen que estudiar, tienen que trabajar porque el pedagogo va a ver
gue estan estudiando y la trabajadora social, que estén asistiendo a una Iglesia, como estan con sus
vecinos. Se les da la terapia psicoldgica, diferentes temas cada mes. Realmente hemos visto que
los jovenes van cambiando. Ya al estar aqui un afio, dos afios, realmente aprenden la leccion,

porque tienen que estudiar, tienen que trabajar.” (Ibid., 9 de junio 2017).

Durante ese proceso, la asistencia a adolescentes en conflicto con la ley consiste en recibir
terapias psicoldgicas y realizar servicio comunitario. Hay casos que sugieren también la

participacion de familiares a programas de escuelas de padres o de la asistencia de un profesional.

El programa Familias Sustitutas, consiste en buscar familias que estén dispuestas a acoger a
nifias y nifios sin hogar o que estén en riesgo. Hasta el momento, en ninguno de los municipios de
Solola se ha implementado esta modalidad porque antes de ceder a la familia a un nifio, bajo su
cuidado y responsabilidad, se le hace estudio socioeconémico. Las pocas familias que se han
ofrecido no han cumplido con el requisito de las condiciones econémicas necesarias. Y la Gltima
area de trabajo es el programa de subsidios, consiste en visitar a las familias que tienen hijas o
hijos con discapacidad y de esta manera monitorear la ayuda. EI monto total del subsidio es de
Q500.00 mensual por cuatro afios consecutivos. Las distribuciones dependen del presupuesto
central y se reparten, segun prioridades, entre los 19 municipios de Solola. A partir de las visitas
llevadas a cabo por las trabajadoras sociales se ha logrado conocer casos de adolescentes que
requieren medidas de proteccion y no son denunciados: maltrato fisico, abandono y por violacion.

Los casos conocidos durante las visitas han sido referidos a la PGN para el respectivo proceso.

d. Centro privado Hogar Feliz. Cabe mencionar que el departamento de Solol& cuenta con
cuatro centros de atencion a la nifiez, dos de esos centros privados estan en San Andrés
Semetabaj. En el caserio Los Robles se ubica el Orfanato Casa de Sion, es una fundacion
estadounidense (2003) y en la cabecera municipal, la Casa Hogar Feliz (fundacién noruega),
Nidos de Aguila en Solola cabecera (nifios menores de un afio) y Manos de Compasion en
Santiago Atitlan. De estos Gltimos tres hogares, no se tiene informacion detallada con respecto al

perfil de nifios/adolescentes referidos o acogidos a estos centros de atencién.
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La Casa Hogar Feliz fue fundada por una ciudadana de Noruega en el afio 2004. La filosofia

institucional es:

“[...] apoyar a nifios y adolescentes en estado de orfandad, maltrato fisico y emocional,

callejizacion y abuso sexual.” (AF21, 23 de junio de 2017).

Los menores recibidos por esta institucién se encuentran en condiciones de precariedad. La
edad de ingreso es de cuatro a ocho afios de edad y el de egreso es hasta los 21 afios. Se acoge a
ambos sexos, nifios y nifias; el centro tiene dos casas en la misma cabecera municipal, una para
cada sexo. Hogar Feliz cuenta con el servicio de especialistas: médico de cabecera, psicéloga
clinica, trabajadora social, representante legal y las personas de atencion directa que permanecen
las 24 horas. Los ingresados son referidos por el Juzgado de Primera Instancia de la Nifiez y
Adolescencia y sucede cuando los padres pierden la custodia sobre sus hijos e hijas. Se busca

también que la nifia o el nifio no sea “muy conflictivo™:

“[...] Tratamos de que los nifios no sean muy conflictivos porque a veces cuando los nifios vienen
de un hogar muy conflictivo, ellos traen como ese patrén de vida y como que desestabilizan un
poco al resto que ya han permanecido por mas tiempo aca. Nosotros quisiéramos recibir a todos
los que...porque son muchos nifios los que necesitan de hogares pero siempre pregunto por qué, de

donde es la familia para tomar la decision si se acepta 0 no.” (AF21, 23 de junio de 2017).

La capacidad del hogar es de 30 menores. En el afio 2017, habia 22 menores acogidos, cuatro
nifias y tres adolescentes de San Andrés Semetabaj, el resto provenia de Quiché, Petén, Patzin y
Mixco. La institucién es autébnoma, sin embargo, para las cuestiones legales es supervisada por el

Consejo Nacional de Adopciones (CNA).

2. Instancias vinculadas indirectamente a la proteccidn de la nifiez y adolescencia. Las
instancias consideradas de vinculacion indirecta, es porque de alguna manera se relacionan con la
nifiez y adolescencia, sin ser instituciones especificas de cuidados y proteccion como la Comision
de Salud y Asistencia Social Municipal, Puestos de Salud, instituciones educativas, Subestacion
72-24 Policia Nacional Civil, Juzgado de Paz Comunitario y la Auxiliatura del Procurador de los

Derechos Humanos en Solola.

a. Salud y Asistencia Social Municipal y Puestos de Salud. La comision de Salud y
Asistencia Social forma parte de la Oficina Municipal de Planificacion, tiene a disposicion el
servicio de un Técnico de Salud Municipal. Dentro de los servicios esta el monitoreo del

tratamiento de aguas en la cabecera municipal. A partir de lo sucedido en el Hogar Seguro Virgen
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de la Asuncion, el Técnico de Salud se unié al monitoreo de los dos hogares de San Andrés
Semetabaj en conjunto con la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SESAN). El
monitoreo consistié en supervisar la calidad de vida y atencién a menores. Se realizan otras
actividades formativas como charlas sobre sexualidad y se imparten en los centros educativos en

coordinacién con el Puesto de Salud del casco urbano de San Andrés Semetabaj.

El Ministerio de Salud Pdblica y Asistencia Social (en adelante MSPAS) de San Andrés
Semetabaj tiene tres Puestos de Salud, una en la cabecera municipal y dos en el area rural: aldea
Godinez y Las Canoas Bajas. Cada Puesto de Salud cuenta con un enfermero Auxiliar y una
estudiante de medicina de EPS’, excepto la segunda aldea, de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Eventualmente, los tres Puestos de Salud realizan jornadas médicas en los caserios de
Nueva Esperanza, Maria Del Carmen, Choquek y Chuti Estancia. La atencién a adolescentes es
diversa, desde la curacion de enfermedades comunes, medicacion y dudas sobre el cambio en el

cuerpo fisico:

“La mayoria son nifias o jovencitas que acuden junto con sus madres o suegras. Esas son las dos
variables que yo he visto. La mayoria de veces acuden porque ya estdn embarazadas y vienen a su
control prenatal. Por decirle un nimero de 20 jovencitas que yo he visto en los cuatro meses, tal
vez 18 0 19 vienen por control prenatal y el resto vienen por cambios en su cuerpo que no saben a
qué se deben o un flujito vaginal o algo asi, pero la mayoria de veces no vienen solas, sino que
vienen con su mama o su suegra. También he tenido casos de jovencitas que vienen con sus
amigas, son como que compafieras de estudio. Solitas si no vienen. Y hombres, jovenes tal vez
uno, en todo el tiempo que he estado aqui, no tienden a consultar. La mayoria de veces son sélo
sefioritas.” (SF1, 7 de junio de 2017).

Hay una presencia significativa de adolescentes que recurren al Puesto de Salud por cuestiones
de embarazo o retraso menstrual. Otras consultas es por resfriados comunes, enfermedades
diarreicas, faringe-amigdalitis, sindromes premenstruales, golpes, heridas, casos por intoxicacion,
por heridas corto contundente. En cuanto a los casos por «Depresion Grave», «Ansiedad
generalizada» y «Trastorno obsesivo compulsivo»®, segdn las normas de atencion, se ha sugerido
la atencion de un especialista y la medicacion de adolescentes con el apoyo de algin miembro
familiar. Segun las normas de atencion de los Puestos de Salud y la complejidad de casos, los

pacientes son referidos primero al Centro de Salud en Panajachel donde se ofrece atencién

* Ejercicio Profesional Supervisado.
® Estos tres casos han sido detectados en adolescentes y han sido referidos al Centro de Salud de Panajachel
o al Hospital Nacional de Solola.
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psiquiatrica y psicologica; al Hospital Nacional de Sololad y en algunos casos mas graves al
Hospital San Juan de Dios en la ciudad de Guatemala. Los tres Puestos de Salud son auténomos y

utilizan los recursos locales, regionales y nacionales.

b. Instituciones educativas. La Supervisién Educativa de San Andrés Semetabaj monitorea
la atencion del sistema educativo en 35 establecimientos: 20 Escuelas de nivel Primaria Oficiales,
nueve Institutos basicos, cuatro Institutos de Nivel Diversificado y dos centros educativos
religiosos. Aun con la cobertura educativa, la desercion escolar afecta a la nifiez y adolescencia.
El reciente censo (2017) educativo realizado en Solola indicé que 2,014 adolescentes en edad
escolar (6to primaria y basico) estan fuera del sistema educativo (PDH, Solola, 2017). Las
principales razones de la desercion escolar en adolescentes, segln los educadores, han sido por la
falta de tiempo, el desinterés del estudiante, la familia ya no le permite ir al centro educativo,
cuando se meten a problemas, los escasos recursos econdmicos familiares, el embarazo en
adolescentes, matrimonios a temprana edad y por cuestiones laborales, principalmente cuando
emigran a los Estados Unidos y a otros departamentos del pais. Ha habido casos también de

expulsiones de los centros educativos.

El trabajo de los educadores con los adolescentes catalogados como “rebeldes, agresivos,
peleoneros, quienes no quieren estudiar, se meten a vicios y a problemas”, es a través del didlogo
bajo las Normas de Convivencia, como recurso legal establecido por el Ministerio de Educacion
(2011):

“Tenemos nosotros el reglamente interno del establecimiento que es el compromiso que asumen
padres y estudiantes al momento de ingresar. En él se tipifican las faltas graves, leves y muy
graves. Ese compromiso, ese reglamento nosotros o hemos tomado del Manual de Convivencia
del Ministerio de Educacién que fue decretado en el 2011. Cuando se dan casos, lo primero que se
hace es mediar la situacion mediante lo establecido: llamada de atencién al causante o al atacante.
Quedando en constancia en escrito todo lo dicho para proceder con otra llamada de atencion
verbal. Una tercera falta, aplicar lo que tipifica el manual de convivencia: expulsién de una hasta
15 dias o una expulsion definitiva del establecimiento. Hasta ahora no ha habido casos que nos

haya tenido que llevar a esas acciones.” (EM14, 15 de junio de 2017).

Este modo de proceder institucional es acompafiado por el Comité de Disciplina del
establecimiento educativo y el Consejo de Padres de Familia. El seguimiento de casos, segun las
normas, consiste en dos llamadas de atencion y la tercera es de expulsion del estudiante del centro

educativo. Sin embargo, algunos educadores agotan todos los medios a través del dialogo y
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buscan la atencién de algin profesional. Estas medidas se vuelven insuficientes cuando en los
casos de Nifiez y Adolescencia estan involucrados directores o maestros por lo que el apoyo
préximo es fuera del centro educativo. Por lo general se avoca al Juzgado de Paz Comunitario o

a la Auxiliatura del Procurador de los Derechos Humanos en Solola.

c. Subestacion 72-24 Policia Nacional Civil. La Subestacién 72-24 policial en San Andrés
Semetabaj forma parte de las instituciones que velan por la seguridad ciudadana y el orden
publico. Existen dos formas de trabajo con Nifiez y Adolescencia en San Andrés Semetabaj. La
primera es cuando la Subestacion recibe denuncias directas sobre adolescentes que requieren

proteccidn por violacion, acoso sexual o como infractores de la ley:

“Si el menor, se le encuentra, un ejemplo, va pasando por el parque y ya nos han avisado de que él
anda en malos pasos, se le encuentra [drogas] y se le registra y practicamente es positivo la
situacion, o sea, la informacion es cierta, es veridica. Se procede a la consignacion. Remitirlo
inmediatamente al Juzgado de Primera Instancia de la Nifiez y Adolescencia, del Organismo
Judicial en Solola.” (JM3, 8 de junio de 2017).

Las denuncias son remitidas al Juzgado competente. Los delitos comunes de adolescentes,
segun la subestacion de policia son por desorden puablico como peleas entre pares y las
manifestaciones afectivas en los espacios publicos (Foto 1); también es por violacién, consumo

de alcohol y drogas, uno de los policias se expresa asi:

“Eso es dificil. Porque a veces al papa se le encuentra con sus tragos y al hijo también y es un
adolescente. Entonces uno le hace ver al papé pero si el papa estd bajo los efectos de licor,
obviamente en ese ratito no va a entender nada. Ni mucho menos al adolescente. Ese esta méas
perdido todavia. Son cosas criticas. Tuve un problema similar a eso donde la mam4, o sea los seres
queridos, serian papd y mama4, bebian bastante. Ellos vivian con la abuelita, también la abuelita
tomaba. Imaginese pasaban los tres ebrios en la casa todo el dia y habian dos adolescentes. Es
dificil. Y a quién recurrimos entonces para que estos adolescentes no se pierdan si le diria yo que

la cabeza del hogar esta mal.” (Ibid., 7 de junio de 2017).

La segunda forma consiste en llevar a cabo 6rdenes de captura y 6rdenes de traslado segin la
peticion de los jueces. Otra de las tareas correspondientes es llevar a cabo charlas de “prevencion

de delitos™ a centros educativos e Iglesias Cristianas.
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Foto 1. Rétulo para controlar el “desorden publico”. Cabecera municipal San Andrés Semetabaj.
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Fuente: Ana Méndez. Junio 11 de 2017.

d. Juzgado de Paz Comunitario. En el afio 1998 comenz6 a funcionar en San Andrés
Semetabaj el Juzgado de Paz Comunitario (Reynoso, 199:39), dos afios después de los Acuerdos
de Paz. Cabe sefialar que durante el Conflicto Armado Interno, la autoridad comunitaria fue
transferida a los comisionados militares (Saloj, 2011:77), lo que implicé el deterioro de las
organizaciones comunitarias en la localidad como la Alcaldia Auxiliar que poco a poco se ha ido
reorganizando en las 19 comunidades organizadas por la municipalidad. Los requisitos para
ocupar el cargo de Juez exige ser oriundo del lugar y maya hablante del idioma local. Hasta la
fecha, los tres jueces elegidos desde el comienzo del Juzgado contindan trabajando y con apoyo
del Secretario del Juzgado, originario de la cabecera departamental de Solola. Este Juzgado no
cuenta con el equipo de profesionales como los otros juzgados para la administracion de justicia.
Sin embargo, la mayoria de los casos resueltos han sido por la via de la conciliacion de las partes
involucradas y han sido de importancia para la poblacion como el caso de hace 13 afios con un

grupo de muchachos:

“Yo recuerdo del afio 2,000 para 2,005, aproximadamente un grupo de jévenes aca que formaron
como un grupo vandalo. Estaba muy de moda las maras. Yo recuerdo que lo que se hizo, en vez de
recriminar a los jovenes se vio este problema desde otro enfoque y los sefiores jueces consideraron
gue no era un problema basicamente de los jovenes sino era un problema de los padres de familia.

Se resolvio realizar una reunién con ese barrio, era solo un barrio donde estaba concentrado ese
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grupo de jévenes, por supuesto que habian otros por ahi. Pero se hizo una reunién con los padres
de familia para ver qué estaba pasando con sus hijos, en este caso. Ya en esa reunion ellos
quedaron de hablar con sus hijos, en corregirlos. Increible pero si se vio el cambio, incluso ese
grupito se extermind por completo. En eso consistio la solucion tan viable que se le dio a ese
problema. Pienso yo que es uno de los casos mas fuertes que ha tenido San Andrés.” (JM11, 14 de
junio de 2017).

Ademas se tiene presente que este juzgado no dicta sentencias. La nifiez y adolescencia
referida a esta instancia ha sido cuando los familiares han agotado todos sus recursos y no logran
resolver los problemas. Las situaciones mas comunes en nifiez y adolescencia han sido por
violencia intrafamiliar o que ambos padres de familia son alcohélicos. Segun los jueces, las nifias
y nifios son referidos a los Hogares de atencidn Unicamente cuando se agotan todos los recursos.
En cuanto a la resolucién, los menores han sido remitidos al Hogar Feliz, a Manos de Compasion
y a otras instancias fuera del departamento de Solol4, como la Casa para Nifios Aleluya en
Sacatepéquez. Estas decisiones siempre se realizan en coordinacion con el Juzgado de Primera
Instancia para la Nifiez y Adolescencia, con la PGN y con la PNC. La ultima actividad que
realiz6 este juzgado fue impartir talleres en las 19 comunidades y nueve barrios del municipio,
especialmente fines de semana. La tematica de esa fase de formacién se basé en los contenidos
del libro El camino a la felicidad. Una guia para vivir mejor basada en el sentido comin®. Segin
los jueces, le dedicaron tiempo a esta actividad y enfatizaron la importancia de la formacion en
valores. Tras estas jornadas se entreg6 gratuitamente a cada participante el libro sobre el camino a

la felicidad.

e. Auxiliatura Procuraduria de los Derechos Humanos. La sede de la Auxiliatura del
Procurador de los Derechos Humanas (en adelante APDH) se ubica en la cabecera departamental,
Solola. En San Andrés Semetabaj existe una Junta Municipal Protecciéon Nifiez y Adolescencia y
es coordinada por la APDH. Esta junta municipal esta conformada por siete adultos y dos
adolescentes. Todos son voluntarios, ninguna participacion es remunerada. La pertenencia
implica participar en los talleres de formacion impartidos por la APDH durante seis meses en
temas de derechos humanos. Una de las funciones de esta junta es tramitar y trasladar las

denuncias a la APDH de Solola:

“Nosotros evaluamos los casos y se establece una estrategia a seguir: si se le da tratamiento aqui

mismo, si hay una mediacidn o simple y sencillamente se remite a los érganos jurisdiccionales y se

® Este instructivo fue escrito por el estadounidense L. Ronald Hubbard (1981).
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piden medidas cautelares [...] Hay todo un andamiaje. Por ejemplo, eso [caso de una adolescente
en proceso] viene de la Junta Municipal de Proteccidn, pero nosotros determinamos, que por lo
complejo que estaba la situacion no iban ellos a tramitarlo. Porque la junta, acuérdese que puede
ser, digamos el agresor puede ser el vecino, puede ser un maestro que lo conoce muy bien, verdad.
Entonces esto genera mas conflicto todavia si lo conoce la junta. Entonces, sacamos de ahi el caso
y ya se tramitd a nivel de departamento. Inclusive, cuando nosotros vemos que es demasiado
complejo la situacién, entonces eso ya se tramite ya ante los 6rganos jurisdiccionales o el
Ministerio Puablico si nosotros estimamos que pueda haber el cometimiento de algin delito o
falta.” (AM17, 19 de junio 2017).

De acuerdo a la gravedad de casos, la APDH, examina los procedimientos con la finalidad de
darle seguimiento efectivo, se toman las medidas cautelares y se acuden a los Organos
jurisdiccionales como al Juzgado, PGN o al Ministerio Publico. Asimismo, se buscan varias

alternativas con el proposito de brindar proteccion a los menores en situaciones de vulnerabilidad:

“Tuvimos un caso de una sefiorita violada dentro de un bus urbano. Asaltaron el bus. Esta sefiorita
la trajeron bastante lastimada. Y ;c6mo tratar este problema cuando los padres de familia no
quieren dar informacion y no quieren que el caso sea investigado? Bastante dificil, cémo lidiar con
la comunidad, con los padres, para que... como si dieran esa autorizacion. Digamos la informacion
y la investigacién fuera un poco més fluida. Yo me acuerdo que ese caso fue angustioso [...] lo
maés dificil era que dentro de los delincuentes si habia un, alguien que estaba como conocido de la
comunidad [...] Son casos que muchas veces se quedan en el tintero y que no puede avanzar esa
situacion por la falta de informacion y colaboracién de la misma comunidad y de los mismos
familiares.” (Ibid., 19 de junio de 2017).

Los dos casos anteriores en las que se ha visto involucrada la APDH son de adolescentes en
situaciones dificiles, porque los agresores forman parte de las propias comunidades. Sin embargo,
el papel de la Auxiliatura del Procurador de los Derechos Humanos en Solola ha sido clave en el
proceso de atencion y cuidado a menores. La APDH también imparte talleres de capacitaciones
en el casco urbano, a los establecimientos educativos y a algunas comisiones de la Oficina

Municipal de Planificacion sobre valores y derechos de la nifiez y juventud.

A partir del incendio del HSVA el 8 de marzo de 2017, se fortalecieron procesos a favor de la
nifiez y adolescencia. La Procuraduria monitorea constantemente la atencion que brindan los dos
hogares de San Andrés Semetabaj y se acordd, como proceso legal, no trasladar a las nifias, nifios
y adolescentes fuera del departamento de procedencia, en este caso, fuera de Sololg;
especialmente por el factor cultural. Del afio 2016 a junio 2017, la Procuraduria acompafié tres

casos de adolescentes de San Andrés Semetabaj: dos casos por acoso sexual y uno por bullying.
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De las anteriores once instituciones vinculadas a nifiez y adolescencia en el municipio de San
Andrés Semetabaj, se pueden identificar dos formas de relacion y atencion para con los menores
de edad. La primera surge a partir de los adultos que se sienten afectados o consideran que los
casos de menores ya no son controlables 0 no “rescatables”. Por lo general, los adultos acuden a
la PNC o al Juzgado de Paz Comunitario. De acuerdo a los casos, estas instancias refieren a los
menores al Juzgado de Primera Instancia de la Nifiez y Adolescencia y este ultimo, traslada los
casos a la Procuraduria General de la Nacion. Los modos de proceder de estas dos ultimas
instancias son burocréticos, jerarquicos y unidireccionales. Y una segunda relacion se da a partir
de la Auxiliatura del Procurador de los Derechos Humanos en Solold y la Oficina Municipal
Nifiez y Adolescencia. Ambas instancias reciben casos de nifias, nifios y adolescentes que
requieren de cuidado y proteccién a través del sistema de organizacion local que tienen en el
municipio. Segun la gravedad de los casos, los mismos son también referidos al Juzgado de
Primera Instancia de la Nifiez y Adolescencia o a la PGN. Sin embargo, el trato y la atencién para
con los menores afectados es patente. Tanto la Oficina Municipal Nifiez y Adolescencia como
APDH le dan seguimiento y monitorean los procesos con la finalidad de velar por el cuidado y

proteccidn de los menores de edad.

Los COCODES vy las Alcaldias Auxiliares, de acuerdo al estudio de campo, no son

considerados como instituciones vinculados a la proteccion de la nifiez y adolescencia.

E. Nifiez y adolescencia en condiciones de precariedad en San Andreés

Semetabaj.
En la siguiente seccion se presenta parte de la situacion precaria de nifiez y adolescencia de

San Andrés Semetabaj que requieren proteccion; el desarrollo de este apartado corresponde a los
hallazgos de trabajo de campo que muestran la realidad de vida en ese continuum de violencias,
las concepciones de la vida y el devenir de las estructuras de apoyo para con esta poblacion de

menores de edad en cuanto a cuidados, atencion y proteccion.

1. Las realidades visibles y ocultas de precariedad como ese continuum de violencias.

Los problemas principales del municipio que afecta a la nifiez y adolescencia, segin los
entrevistados son: la situacion de pobreza, la desintegracion familiar, la migracion, la desercion
escolar, la nula formacion para el uso de la tecnologia, el alcohol y la proliferacion de las drogas.
Todo este conjunto de situaciones complejas posiciona a los menores en una condicién de
vulnerabilidad y precariedad:

“Si no hubiera pobreza no habria yo pienso que no habria también mucha delincuencia, pero todo

esto, a raiz de otros males de la sociedad es que se da, de las drogas, porque ellos creen que con las
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drogas, incluso pueden tener mas dinero, pero como no sabemos, ellos también lo consumen y ahi

no funciona. Pero para muchos es un medio para salir de la pobreza.” (AF20, 22 de junio de 2017).

La pobreza y la desintegracion familiar exigen asumir trabajos y responsabilidades a temprana
edad, algunos mas riesgosos que otros. A partir de estas realidades familiares se pierde la nocién
formativa de esta actividad y su practica se vuelve una forma de violencia porque el aporte o
colaboracion del menor en los quehaceres diarios se torna obligatoria 0 ain mas como medio de
sobrevivencia; mas que parte de su formacion integral en cuanto ha sentido comin o ayuda
mutua. No existe la nocién de sujetos necesitados de cuidados y proteccion; ademas se imponen
los intereses de los adultos sobre los intereses y necesidades de los menores cuando las

condiciones familiares son de pobreza:

“La pobreza en que viven las familias, la ignorancia de los papas. Muchas veces ellos no
estudiaron entonces quieren que sigan trabajando [los hijos], [...] Otra cosa que esta afectando
mucho, las drogas. Fijese que nosotros tenemos muchos adolescentes que han venido por
portacién de sustancias, para su consumo. [... ] Nos contaba un joven por qué consumia drogas,
por el alcoholismo de su papa. Dice que su papa llega, le llega a pegar a su mama, la mama vive en
una gran depresion. Entonces lo que él hace es salirse y irse a fumar. No hay comida, dice, no hay

desayuno. Entonces ¢l ya se ha metido, ya esta bien metido en las drogas, ya vende también [...].

(AF5, 9 de junio de 2017).

Sin embargo, no todas las condiciones de precariedad en la nifiez y adolescencia alcanzan
mostrarse y hacer de conocimiento publico. Existen otras precariedades vividas especialmente en
los espacios privados que en su mayoria quedan ocultas, invisibilizadas y calladas. El espacio
familiar suele ser el lugar privado donde se dan los suicidios, intentos de suicidios, embarazo en
nifias y adolescentes, el maltrato fisico, consumo de drogas, las violaciones a nifios, nifias y
adolescentes. Estan los otros espacios no familiares como los centros educativos, los centros de
internet y en las calles donde acontecen esos hechos como el consumo de cocaina y marihuana, el

acoso sexual que en ocasiones se da con el consentimiento de familiares de la adolescente:

“En una ocasion me llaman por teléfono un padre de familia y me dice: «sefio, fijese que aqui
cerca de Las Cruces hay una alumna y esta con un sefior alli metidos en la montafia», hay no puede
ser, le digo yo. 'Si me dice, venga a ver rapido'. Pagué un moto taxi, 'desde aqui los estoy viendo'
[dice el testigo]. Hay una montafiita cerca de la carretera. Y entonces con la subdirectora fuimos y
era la nifia que ya no estaba estudiando aqui pero llevaba la chumpa de fisica. [...] Y el don ya era
muy grande. Investigando y todo, resultd de que la mama de esta nifia recibia dinero de este sefior

para que saliera con su hija.” (EF15, 16 de junio de 2017).
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Estas precariedades que enfrentan la nifiez y adolescencia forman parte de su cotidianidad
como violencia intima; las que se registraron en el estudio no fueron mencionadas por ningdn
grupo focal, tampoco por las familias. Ademas, no todos los casos han llegado a las instancias
para ser registrados y denunciados, es decir, quedan invisibilizados y se sefialan con cierto

secretismo.

2. Las concepciones de vida en los adolescentes de San Andrés Semetabaj. Tras la
descripcion de las precariedades en la que viven la nifiez y adolescencia, tanto las registradas
como las que quedan ocultas, se conocieron también parte de las concepciones que tiene la

poblacion con respecto a la nifiez y adolescencia, las cuales fueron clasificadas en tres grupos

(Esquema 3).
Esquema 3. Concepciones sobre los adolescentes y la juventud.
Concepciones individuales Concepciones colectivas
— Rebeldes — Alcoholicos y fumadores
— No hacen caso — Andan ociosos y en las calles
— Desobedientes — Tienen malas juntas
— Mal portadas — Dejan de estudiar
— No quiere estudiar — Andan sin rumbo
— Coquetas
— Quieren sacar las manitas
— Usan mal la tecnologia

Concepciones hacia los adolescentes considerados adultos.
Se casan luego
Tienen novios
Machos/femicidio en grave tentativa
Todo lo quieren probar
Violadores
Ladrones
Tienen sus muchachitos

Fuente: Elaboracion propia.

Para la mayoria de los entrevistados, los adolescentes y jovenes son considerados rebeldes,
conflictivos, problematicos, violentos, que tienden a delinquir con la ley, roban, hacen mal uso de

la tecnologia, portan y consumen drogas:

“Hay algunos patojos hasta hacen cosas lo que ya no conviene por medio de la tecnologia, porque
ahi si se aprenden muchas cosas [...] en esta area lo que les afecta el famoso celular a todos. A
veces lo usan pero en exageracion, no lo que sirve, ya no trabajan sino que a eso se [...] Los

padres han perdido autoridad, ellos miran también pornografia.” (Gf2. 21 junio de 2017).
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Y no solo los adolescentes se ven afectados por la tecnologia, también los adultos; pero los
focos de atencidn estan puestos mas en los adolescentes y jovenes. Son aquellos que quieren la

vida fécil, se meten en problemas, andan ociosos y en grupitos.

Estas concepciones estdn mas enfocadas en el comportamiento, vistas como fenémenos
individuales y desvinculados de ese continuum de violencias. Se obvian las realidades de
pobreza, los cambios en el sistema de organizacién familiar agudizados por el fenémeno
migratorio y los costos de la modernidad. Las concepciones vinculadas a los comportamientos se
desplazan hacia los espacios publicos, sefialan las normas de control y de vigilancia en la
poblacién. A estas concepciones diferenciadas se le suman el peso moral de la sociedad y la

conformacion de un Estado conservador.

a. Concepciones individuales de comportamiento. Se enfocan mas en las adolescentes como
sujetos individuales. Las concepciones de rebeldia, no hacen caso, desobedientes, mal portadas,
coguetas, estan vinculadas a las normas de comportamiento asignadas socialmente a las nifias y

adolescentes

“La mentalidad de la sefiorita, por ejemplo [...] vienen haraganas, vienen, como se diria
normalmente, pero la palabra que se utiliza, coquetas, ellas ya vienen pensando en novio. Ellas no
vienen pensando en estudio. Entonces esa mentalidad. [...]. Porque de hecho vimos mucho cambio
también cuando ellas empezaron a escuchar sobre los derechos de la adolescencia, sobre los
derechos de nifios, sobre los derechos humanos y sobre las leyes que amparan practicamente a la
mujer.” (EM8, 12 de junio de 2017).

La mayoria de las descripciones aluden a las tareas domésticas, al uso del tiempo, a los
espacios publicos y al aspecto fisico. Y sucede cuando ellas se resisten y no quieren asumir las
tareas asignadas en casa. El uso del tiempo estd imbricado con el espacio publico, cuando las
adolescentes andan mucho “en la calle”, “se estan mucho en la calle”, es decir, cuando irrumpen
otros espacios fuera del ambito familiar. El no querer estudiar y el mal uso de la tecnologia se
refiere también al aspecto de tiempo, al “buen uso del tiempo” para que las adolescentes no
pierdan mucho tiempo. La fiscalizacion por parte de los adultos se realizan bajo las normas

establecidas por la sociedad y lo que se considera “que debe ser”.

b. Concepciones colectivas. Estas realidades en adolescentes suceden en tiempos
especificos y espacios fisicos concretos: fines de semana como en Godinez, por las noches, en el

parque, en las cantinas, en las tiendas, en las calles, en los lugares solitarios. Aunque la mayoria
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de los adultos sittan geograficamente el consumo de drogas solo en Panajachel y no en San

Andrés Semetabaj, sin embargo, ya es una realidad pero poco reconocida:

“[...] Y me meto por este caminito, por aqui donde estd Nuestra Sefiora del Socorro. La primera
vez me espanté, donde hay unos rétulos [que dice] “DIOS TE VE”. Yo he entrado alli a las diez o
media de la noche. La primera vez [...] cuando voy viendo, como seis parejas en el trayecto de alla
para aca. Y jovenes fumando marihuana. Pdchica, dije yo. Se ve cuando ellos estan fumando,
aparte es un cigarro. Estan dos o tres alli juntos [...] Y el cigarro se conoce y no estan dos o tres
juntos [...]. Eso me sorprendid y dije tal vez es una vez. La otra vez, cuando voy viendo, la misma
situacion [...] acaba de ser, aflo y medio o dos afios, [...], esos muchachos estan drogados [...]
Ahorita ha proliferado mucho eso de las drogas, [...] Aqui trafican y consumen, las dos cosas.”
(SM27, 28 de junio de 2017).

Las asignaciones colectivas, no son vistas como realidades vinculadas a situaciones sociales.
El consumo del alcohol, cigarrillos y las drogas se explican desde el adolescente que anda ocioso
y sin rumbo, por las malas juntas y anda en las calles:

“Hay una personita que si, incluso le dije a la mama: jalele las riendas [...], [el entrevistado
pregunt6 a la madre] ¢Y su hija? [Y la madre responde] -'Hay qué dolor de cabeza, fijese que esto
y esto, que se junta con las amigas y se ponen a tomar. Un dia vino hasta con la botella de guaro,
bien tomada'. La adolescente tiene trece afios. Que si un dia la agarré en la calle y le dije: Mire eso
gue esta haciendo estd mal. Usted esta creciendo [...] Si, pero asi con la risa de los patojos: si, pero

es que... lo vamos a dejar y lo vamos a dejar y asi se quedaron.” (SM22, 23 de junio de 2017).

Las concepciones sobre los adolescentes explican la individualizacion de los problemas
sociales; la responsabilidad primero cae sobre los progenitores y luego sobre el adolescente
mismo, por andar en la calle y por las malas juntas. La realidad de precariedad se simplifica y se
reduce, obviamente todo el continuum de violencias a la que estd expuesta la nifiez y la

adolescencia.

c. Concepciones de adultos. Las anteriores concepciones fueron sefialadas por adultos hacia
la adolescencia y juventud, estudiantes y no estudiantes; hacia todos aquellos que ain no tienen
compromiso familiar o trabajo remunerado, es decir, a todos los que no son “productivos”. Y
aquella adolescencia y juventud que asume la forma de vida de adultos son catalogados como los
gue se quieren casar luego, que tienen novios, machitos, que todo lo quieren probar, violadores,
ladrones y que tienen sus muchachitos a temprana edad. Sin embargo, esta forma de vida no

siempre es buscada o elegida. A veces la condicion de vida adulta se les impone:
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“En cambio en el caso de aqui de Telesecundaria, la desercion se ha dado, una porque el padre los
abandona, lo que les digo que se van, los abandonan, y ellos se ven como obligados a mantener a
sus hermanitos, a su mama y entonces por eso es que dejan los estudios.” (EF7, 12 de junio de
2017).

Esta modalidad de vida les obliga a dejar los estudios y tomar responsabilidades. Segun los
datos, las mas afectadas en este intento de ser adultos son las nifias y adolescentes, ademas de no
elegir ser adultas y tener compromisos de madres, sufren el machismo, la violencia fisica y la

violencia familiar por parte de su conviviente:

“También hay varios casitos relacionados con violencia contra la mujer, de adolescentes, de
violencia contra la mujer. EI hombre le pega a su conviviente. El adolescente le pega a su

conviviente. Esos son los casos mas conocidos.” (JM4, 9 de junio de 2017).

El asumir el estilo de vida de adultos otorga cierto estatus diferenciado al sexo masculino,
aunque estos quebranten las normas sociales como la violencia contra la mujer; ante esta
violencia cotidiana existe casi nula reaccion por parte de los adultos. Las adolescentes salen méas
afectadas en este caso. A muchas de ellas les toca asumir toda la responsabilidad con los hijos
cuando el hombre cae en vicios como el alcohol. Poca atencién se le pone al aspecto de
comportamiento y a las malas juntas. Esta violencia de pares entre los mismos adolescentes no es

motivo de preocupacion para los adultos.

3. Estructuras de apoyo ante la situacion de la nifiez y adolescencia. Las estructuras de
apoyo son establecidas y buscadas Unicamente cuando los adultos se ven afectados o cuando los
padres de familia, especialmente las madres, quieren ayudar a los hijos. Existen pocas estructuras

de apoyo colectivas y/o comunitarias para la nifiez y adolescencia en condiciones de precariedad.

a. Estructuras de apoyo familiares. Para muchos padres y madres de familia, las
concepciones anteriores sobre la nifiez y adolescencia, se vuelven motivo de preocupacion y las
medidas son en su mayoria réplicas de lo que ellos recibieron de sus padres cuando eran nifios,

golpes y castigos:

“A puros golpes a veces. Van o les dan los Xik ayasos[...].” (Gf2. 21 de junio de 2017).

7 Instrumento elaborado con lazo o ramas de &rbol, generalmente se dan golpes en los pies.
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Afos anteriores, varios de los que ahora son adultos recuerdan que fueron llevados al servicio

militar para ser corregidos:

“A veces lo hijos son rebeldes, hacen lo mismo. Lo que uno hace es platicar, si no entienden ya
seria hablar con los abuelos, explicarles porque realmente no se ha llevado al extremo. Como
antes, cuando los muchachos se portaban mal, los entregaban con los soldados, [y les decian],
ahora te voy a mandar con los soldados, ahi se van a la zona [al destacamento militar].” (Gf1, 19
de junio 2017).

La busqueda de ayuda, por lo general, suele ser por parte de madres solteras, en algunos casos

se avocan a familiares hombres:

“Yo con mi papd, con mi suegro, problemas serios, como mi papa, mam4, o sus tios de mis hijos.
[Ella vive sola con sus hijos], no estd mi esposo. Cuando hay problemas, tenés que comunicar con

tus padres o tus suegros [...] acudir con los padres, los abuelos.” (Gf2. 21de junio de 2017).

También acuden a las familias o parejas consideradas ejemplares. Segun esta voz, la madre no
tiene autoridad y busca ayuda familiar masculina: suegros, tios, hermanos. Las madres creen que
ya no cuentan con la cabeza del hogar, alguien que la gobierne y oriente a los hijos. Es decir, la
busqueda de apoyo fuera del ambito familiar, suele ser iniciativa de las madres y cuando
consideran que los hijos aln pueden ser rescatados, por ejemplo, de las bebidas alcohdlicas. Y
cuando hay ausencia de alguno de los padres o los mismos han caido en algin vicio, las
iniciativas de busqueda de solucidn es por parte de algunos vecinos, maestros o familiares
cercanos, no siempre es comun estos modos de proceder porque la mayoria de las personas lo

pasan por desapercibido mientras no sean sus hijos o no se sientan afectados.

b. Instancias religiosas y privadas como estructuras de apoyo. Las estructuras de apoyo
fuera del ambito local son buscadas cuando los familiares han creido perder el control sobre los
menores: se tornan desobedientes, rebeldes, mal portados, no quieren estudiar, usan mal la
tecnologia o andan en las calles. Otros casos mas complejos, cuando los familiares no saben qué
hacer con ellos porque padecen de alguna enfermedad desconocida como la «ansiedad

generalizada» 0 el «trastorno obsesivo compulsivo:

“Le dio un problema que le llaman, «trastorno obsesivo compulsivo». Viera que €l nosotros
mirdbamos que él se lavaba las manos, regresaba a lavarse las manos otra vez. Al bafio, cuantas
veces al bafio. Y lo encontraba otras veces hincado persignandose, cuando lo miraba y se
levantaba. Y cosas un poco extrafias. Y lo tuvimos que llevar a, lo tuve que estar tratando

Psicdlogo y psiquiatra también. Y a dios gracias, ahora esta en un 90% bastante recuperado. Pero
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eso fue ya hace dos, tres afios. Pero si, yo a veces digo, por qué los padres no cuidan a sus hijos
digo. Y no saben tal vez qué es tener un hijo con problemas asi o enfermo.” (SM23, 26 de junio de
2017).

Si la situacion desborda el espacio familiar como el alcoholismo y la drogadiccion, se busca
ayuda en instancias como a las iglesias cristianas evangélicas o la Iglesia Catolica. La blusqueda
esta orientada segun la profesién de fe. Desde la comunidad religiosa catélica, segun los casos en
nifiez y adolescencia, son referidos a centros de rehabilitacion o se les brinda atencion
personalizada por parte de una psicéloga clinica disponible en la comunidad religiosa del

municipio de San Andrés Semetaba;.

c. La busqueda de apoyo en instituciones vinculadas a nifiez y adolescencia. De acuerdo a
los hallazgos de estudio, la busqueda de medidas externas surge de las personas afectadas por el
comportamiento y las acciones por parte de los adolescentes; en algunos casos se han resuelto por
la via de conciliacién interviniendo el Juez de Paz Comunitario del municipio. Sin embargo,
cuando hay ausencia de dialogo, la via mas comun es la llamada a la Subestacién de Policia

Nacional Civil:

“[...] vinieron a poner ya soélo la denuncia. Ahi si que fueron los compafieros que tomaron
procedimiento como solo la denuncia se mandé y todo. Pero creo que si coordinaron con eso de la
PGN o con Nifiez y Adolescente [caso por violacién]. Le hicieron todo el andlisis y todo. Me
imagino que si era verdad. La adolescente lo reconocié. Al poco tiempo le salio el orden de
captura al joven. Incluso ahorita todavia no ha salido, anda en proceso todavia. Asi han sido las

denuncias de que solo han venido.” (JF25, 27 de junio de 2017).

Si estos modos de proceder de acudir a las instituciones préximas no funcionan, las personas
recurren a las instancias departamentales, en este caso, hasta Solold como a la Auxiliatura del
Procurador de los Derechos Humanos o a la Primera Instancia de Nifiez y Adolescencia. El
proceder de las personas afectadas esta desvinculado de las autoridades comunitarias como los
COCODES vy las Alcaldias Auxiliares porque, la especificidad de estas autoridades estan
enfocadas mas bien en los servicios de desarrollo: infraestructura y servicios basicos como la luz

y el agua.



V. RESULTADOS

El principal objetivo del presente estudio fue analizar el estado de “precariedad socialmente
impuesta” en adolescentes en situacion de cuidados especiales. El alcance del objetivo fue posible
tras el acercamiento a instituciones vinculadas a nifiez y adolescencia, especificamente en
cuidado y proteccion. Seguidamente, se profundizé en casos particulares tanto aquellos que si
fueron registrados como los que no llamaron la atencidn por parte de la poblacion de San Andrés
Semetabaj ni por las autoridades respectivas del municipio. Como hallazgos propios de esta
investigacion, se presentan a continuacién, cinco casos que requirieron de atenciones y llegaron a
las instancias de proteccion de nifiez y adolescencia y dos casos desatendidos como fendmenos
mas colectivos y ni siquiera llegaron a las instancias competentes. La siguiente pregunta, ;Como
se articulan los marcos de reconocimiento en nifiez y adolescencia en precariedad y en un
continuum de violencias?, fue la que orientd esta investigacion, y las respuestas aportan al estudio
sobre las condiciones de precariedad y el proceso de abandono social. EI denominador comdn de
los menores que viven en condiciones de precariedad socialmente impuesta es que son
provenientes de familias de escasos recursos econdémicos y escasas oportunidades para salir
adelante, de las areas rurales, carentes de cuidados y atenciones y sufren violencia cotidiana. El
analisis y discusion de resultados obtenidos se haréd con base a dos instrumentos tedricos: marcos

de reconocimiento, situada desde el concepto de vulnerabilidad y el continuum violencias.

A. Casos de adolescentes en condiciones de precariedad socialmente

impuesta
A continuacion se presentan en dos apartados, primero, los cinco casos de adolescentes en

condiciones de precariedad acontecidos en el afio 2017 que requirieron cuidados y proteccion. La
intervencién de las instituciones de proteccion de nifiez y adolescencia de San Andrés Semetabaj
responde a que los casos fueron denunciados y registrados, lo que no indica que los cinco casos
hayan tenido el respectivo seguimiento o hayan sido todos resueltos. Asimismo, dos casos como
fendmenos colectivos acontecidos entre los afios 2015 y junio del 2017, en adolescentes que
pasaron por desapercibidos o no llamaron la atencion de las instituciones competentes, tampoco
Ilamaron la atencion de la poblacion (Esquema 4); salvo el embarazo en adolescentes que empezd
a registrarse a través del “Analisis Situacional” en los Puestos de Salud del municipio de San
Andrés Semetabaj a partir del afio 2017 por 6rdenes del Ministerio de Salud. Y en el segundo

apartado, se expondré parte de la historia de una adolescente, que conforma el grupo de los cinco
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casos registrados. Este caso particular, quedo6 a la espera de los resultados de investigacion por
parte de la Procuraduria General de la Nacion y finalmente qued6 en suspenso y sin resolverse.

La construccion de esta historia corresponde a una de las nifias que muri6 en el Hogar Seguro

Virgen de la Asuncién el 8 de marzo de 2017; no es la historia completa de vida, es solo una
parte.

Esquema 4. Casos de adolescentes en condiciones de precariedad socialmente impuesta.

a) Acoso de un
profesor a una
estudiante
adolescente (2017) /7

YT

Rl Tre,
. .
. .

LETIEPTL A

pruebas. (2016-2017)

3. Casos desconocidos y
1. Casos en procesos o sin 2. Casos resueltos desatentidos.

resolverse.

Fuente: Elaboracion propia.

1. Casos de adolescentes en proceso o0 sin resolverse. El primero caso trata sobre el acoso
sexual a una adolescente por parte de un profesor en una de las aldeas y centro educativo del
municipio. El hecho fue denunciado a las entidades competentes en mayo del afio 2017. La
denuncia sigue en proceso. La presencia de la Auxiliatura del Procurador de los Derechos

Humanos en Solol4 en el proceso de seguimiento, indica su conocimiento e interés en el caso de
adolescentes en condiciones vulneradas.

El segundo trata sobre el acoso a nifias y adolescentes en un centro de internet también en una

de las aldeas de San Andrés Semetabaj. Las denuncias iniciaron en el afio 2016:

“[...] nos llegd un caso, no era denuncia formal pero era de una inquietud que tenian las madres de
familia en decir que en un centro de internet estaban obligando a las mujeres que llegan alli pero
nifias, a las nifias que llegan alli con el sefior que atiende [espacio de silencio]. Les decia: si
quieren mas internet y no tienen dinero s6lo me dicen, yo les puedo hacer el favor. Pero después
de esos rumores, pero qué favor les puede hacer una nifia, 0 sea como le puede devolver el favor.
Y las madres si preocupadas, porque decian: y si las violan, si las toca y si les hace eso. Y se

estudié un poco el caso y fuimos al juzgado [Juzgado de Paz Comunitario] y nos dijeron de que
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esa denuncia se habia dado anteriormente, pero que esos rumores no tenian fundamento.” (AF19,
Junio de 2017).

EI mismo hecho fue mencionado por otros entrevistados:
“[...] el problema que uno paga la hora, ahi se encierra uno y pasan muchas cosas, peligra la vida

de las nifias, las mujercitas.” (Gf1, 19 de junio de 2017).

“[...] se ha escuchado [sobre el acoso sexual], las mamas preocupadas pero como los COCODES
no hacen nada, tal vez el centro [de internet] es de ellos. No se puede hacer nada, total que... solo

Dios con ellos, muchas cosas pasan fijese [...].” (fvF32, 27 de junio de 2017).

Para junio del afio 2017, ya se habian interpuesto tres denuncias por parte de las madres en el
Juzgado de Paz Comunitario, sin embargo, el caso no avanz6. Segun las autoridades
correspondientes la no resolucién del caso se debe a la falta de pruebas. Y el Gltimo caso
corresponde a la adolescente Yohana Desiré Cuy Urizar, de la aldea Las Canoas Bajas, enero
2017. Caso que se abordard con mayor profundidad en el segundo apartado de este capitulo de

resultados (inciso “B”).

2. Casos de adolescentes resueltos. De los dos casos resueltos, el primero trata sobre el
acoso contra una adolescente en el afio 2016 en una de las calles principales de la cabecera
municipal hacia una de las aldeas. La adolescente fue amenazada por un joven adulto procedente
de una aldea. Se hizo la respectiva denuncia en el 2016 al Juzgado de Paz Comunitario por parte
de la adolescente y su progenitora. El caso llegd hasta el Juzgado de Primera Instancia para la

Nifiez y Adolescencia, pero no hubo ningin avance:

“Sucedid que era un joven que tenia problemas mentales posiblemente, que iba a robarse a la
adolescente, pero amenazaba con un cuchillo cerca de su casa por la ayuda de vecinos pudieron
ayudar. Pero él dijo, entre sus palabras que iba a regresar a vengarse y todo. La mama hizo la
denuncia pero después decia: o sea, no hacen nada. Después [el caso] pasé al Juzgado de nifiez y
adolescencia en Solola. Le hicieron creo que las evaluaciones a la adolescente, la mandaron con la
psicologa en Panajachel [...] decian de que habian algunas dificultades de parte del juez que tomé
el caso [...] Y en 2017 sucedid de que él atent6 [el joven] nuevamente con una mujer. Igual, esta
mujer vino a poner su denuncia, entonces fue cuando la Fiscalia de la Mujer tomo el caso, ya no
fue el Juzgado de Nifiez y Adolescencia sino de la Fiscalia de la Mujer y fue cuando estuvimos alli
presionando, dando a conocer los antecedentes del muchacho. Y hasta en el mes de enero, febrero
[2017] fue cuando a él lo detuvieron. Ahorita esta detenido.” (AF19, junio de 2017).
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Este caso no fue mencionado por las instancias del Juzgado de Paz Comunitario, tampoco por
el Juzgado de Primera Instancia para la Nifiez y Adolescencia quienes, segun la entrevista,
tuvieron conocimiento y no le dieron seguimiento. Las tres instancias que intervinieron en el caso
de la adolescente y le dieron seguimiento fueron la Oficina Municipal de Nifiez y Adolescencia,
la Auxiliatura del Procurador de los Derechos Humanos y la Fiscalia de la Mujer. El caso no
avanzo con el testimonio de la propia adolescente ni con la denuncia realizada por la madre. Solo
fue tratada y se solucion6 cuando se interpuso otra denuncia por una persona adulta quien sufrio
también dicho acoso y amenaza. La mujer amenazada se dirigio a la Fiscalia de la Mujer y esta
instancia tomo el caso y con el apoyo del testimonio de la adolescente se avanzé en la denuncia y

se logré encarcelar al joven adulto.

El siguiente es el caso por bullying a una adolescente en un instituto pablico de la cabecera
municipal. La querellante principal fue la madre de la adolescente quien anteriormente habia
acudido a la direccidn del instituto educativo donde estudiaba la hija, pero no fue escuchada:

“[...] este caso fue planteado al sefior Director del Instituto referido quien no le ha dado el
tratamiento adecuado, traté la forma de hablar con él de forma amigable pero él me mostrd
indiferencia y se enojo conmigo diciendo fuerte que tuviera cuidado con lo que decia [...] quiero
sefialar en forma directa al sefior Director al no percatarse de los problemas de mi hija [...].”
(PDH, Solol4 Folio 3, 22 de marzo de 2017).

La madre de la adolescente llevo el caso hasta Sololad y puso la denuncia ante la Procuraduria
de los Derechos Humanos: Denuncia Exp. Prevencion Ord. Sol. 3898-2017 para las respectivas
Medidas Cautelares a favor de la adolescente Jennifer Michelle Sofia Guadalupe Recinos Chiroy.

La PDH de Solola remitié el caso al Juzgado de Paz Comunitario el 23 de marzo del afio 2017:

“[...] Por recibido el expediente REF. EXP. PREVENCION ORD. SOL. 3898-2017/SOL, firmado
por el procurador auxiliar de los Derechos Humanos del departamento de Solol4, en donde se
solicita medidas cautelares a favor de la agraviada adolescente: YENIFER MISHEL SOFIA
GUADALUPE RECINOS CHIRQY, en contra de las sefioritas: Sandra Sofia Batres [las siete
adolescentes implicadas].” (Exp. No. 07009-2017-00038. Folio 7, 23 de marzo de 2017).

Todas las sefialadas eran adolescentes y estudiantes del centro educativo. En la denuncia fue
implicado el director del establecimiento como autoridad méxima. La institucién que intervino y

resolvio el caso fue el Juzgado de Paz Comunitario. Tras los dialogos y algunos acuerdos, se llegd
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a la mediacion por conciliacion con las dos partes. Una de las consecuencias de este hecho fue la
implementacion de talleres a todos los maestros de los centros basicos, seguidamente la
socializacion de los contenidos con los estudiantes con la finalidad de reducir el bullying en las

escuelas e institutos del municipio de San Andrés Semetabaj.

3. Casos desconocidos y desatendidos en adolescentes. Poco se sabe de la situacion que
vive la nifiez y adolescencia en los espacios privados, en los espacios familiares y/o centros
educativos excepto aquellos hechos que se denuncian y desmantelan. Entre los casos poco
conocidos estan las violaciones a menores por parte de los mismos familiares, embarazos en
adolescentes, violencia fisica, malos tratos, suicidios e intentos de suicidios. Estas realidades de
violencia son vividas en la cotidianidad. Segun los datos de estudio, del afio 2016 a 2017, se

registraron cuatro suicidios:

“[...] Y hay un pequefio fenomeno aca que se dio mas entre el los Gltimos meses del afio pasado
[2016] y los primeros meses de este afio [2017]: suicidios entre las edades mas, aproximadamente,
entre las edades de 15 afios a 22. De los cuatro, tres no sobrevivieron, uno sobrevivio, de Godinez,
no necesariamente del instituto [educativo]. Ahora ;Qué nos esta diciendo esto? [...] Tienen que
ver el entorno, la pobreza desespera. El no tener para andar, y entonces qué pasa, que mejor me

ahorco. No estoy diciendo que las razones sean meramente, no [...].” (EM®6, 12 de junio de 2017).

El otro suicidio ocurrid en el afio 2016 y los intentos de suicidio fueron entre el afio de 2015 a
junio del 2017:

“[Casos complicados en adolescentes] por heridas por un accidente. Hay que suturarlos, coser,
intoxicacion, aqui, eso si ha habido como dos o un caso. Ya son cuestiones legales, ha pasado que
se han asfixiado, intento de suicidio, cosas asi. Injieren algin toxico, usan veneno, cultivan mucho
y utilizan venenos quimicos [...] con eso piensan solucionar, pero se ha podido controlar. Eso fue

como hace dos afios por ahi. Las dos [eran] mujercitas.” (SM10, 13 de junio de 2017).

Los otros casos fueron también por envenenamiento, intentos de colgarse o simplemente
comunicaron la intencién de quitarse la vida; pero no sucedié porque dos de ellos fueron
escuchados por algun familiar o maestros. Todos adolescentes. Estas situaciones de precariedad
no fueron mencionadas por las instituciones que intervienen directamente con Nifiez y
Adolescencia. De acuerdo al estudio realizado, los casos mas invisibilizados son los de suicidios

en adolescentes, se habla poco y la informacion queda entre los mismos familiares.
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Por otro lado, segun el «Analisis Situacional» de uno de los Puestos de Salud del municipio de
San Andrés Semetabaj, el registro semestral aproximado de nifias embarazadas oscila de 12 a 16
nimeros de embarazos que se empezd a registrar a partir del afio 2017 en los tres Puestos de
Salud. Es decir, que anteriormente pasaban también por desapercibidos. La ausencia de estos
registros en afios anteriores hace que las nuevas exigencias por parte del MSPAS se vuelvan
ahora un tanto complejas para los enfermeros y enfermeras de los Puestos de Salud, dado que las

notificaciones se vinculan seguidamente a procesos legales:

“Y el problema que tenemos ahorita no podemos reportar una nifia de 13 afios porque vienen a
investigar. Tenemos que reportar, aunque no queramos, tenemos que reportar. Nosotros llevamos,
ah, justamente eso estaba haciendo, control de embarazadas, este formato nosotros lo llenamos y
aqui en edad de embarazada se dan cuenta en el &rea de salud. Ah, hay una de 17 pero no tanto [o
sea, no es tan nifia] Se dan cuenta en eso y ya empiezan a dar vuelta y a Ilamar. Usted conoce a
esta, usted la atendid, y tanta cosa. Y all& mandan al Ministerio Publico.” (SM23, 26 de junio de
2017).

De momento, el embarazo en adolescentes, forman parte del registro por el area de salud. La
informacién sobre estos casos desconocidos y desatendidos fue obtenida a través de algunas
instancias de salud, educacién y algunos familiares. No es de conocimiento de toda la poblacion
tampoco de las instituciones que trabajan en cuanto a cuidado y proteccion de Nifiez y

Adolescencia en el municipio de San Andrés Semetabaj, Solola.

B. El estudio de caso de una adolescente que sufrid precariedad socialmente

Impuesta.
Para la construccién de este estudio de caso se requirid el uso del enfoque biogréafico

metodoldgico que permite vincular la historia individual con la historia social incrustada en un
contexto concreto, en este caso, en San Andrés Semetabaj, Solold. La comprension de la
precariedad socialmente impuesta en la vida de la adolescente esté atravesada por las estructuras
sociales asimétricas, los tratos de la poblacion y las atenciones por parte de las instituciones
vinculadas a nifiez y adolescencia. Estas precariedades impuestas en Yohana Desiré determinaron
en gran parte su condicion de abandono social. A continuacion, se desarrolla primero el enfoque
biografico metodoldgico que se utilizo para el estudio de caso y seguidamente se presenta parte
de la historia de Yohana Desiré Cuy Urizar que conforma el grupo de casos de adolescentes que
si llegaron a las instancias vinculadas en nifiez y adolescencia pero que el mismo quedo sin

resolverse.
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1. Enfoque biografico metodoldgico. En la primera mitad del siglo XX surgieron los
primeros estudios de este tipo: La Escuela de Chicago (Cornejo, 2006:6) con el Campesino
polaco en Europa y en América de Thomas y Znaniecki (2006) y Los hijos de Sanchez de Oscar
Lewis (1961). Ambos estudios muestran los procesos de transformacion comunitaria a través del
enfoque biografico. Thomas y Znaniecki utilizan otras herramientas y hacen uso de la
documentacion biogréafica (Panaia, 2004:54). Méas adelante, en los afios 40 del siglo XX, se pone
de moda, sobre todo en Estados Unidos una sociologia cuantitativa. El pionero del campo del
andlisis cuantitativo en estudios sociolégicos fue Paul F. Lazarsfeld, quien se enfocé en el
«analisis empirico de la accién». La encuesta por muestreo en la investigacién empirica le
permitié diseccionar los motivos explicitos de la actuacién de la gente (Pico, 1998:29). Y es en
ese contexto que se pone en disputa el enfoque biografico en cuanto a su objetividad, la exigencia
de los datos exactos también se impuso (Cornejo, 2006:7) y el valor de prueba méas alla de la
rigueza de datos e informacion (Panaia, 2004:54). Estas exigencias explican la marginalidad del
enfoque en la academia por varias décadas hasta ser retomada a principios de 1970. En Europa,
entre los estudios méas destacados se encuentran los de Franco Ferrarotti, socidlogo italiano, Jaime
Bertaux, sociélogo francés y el inglés Tony Parcker defensor del testimonialismo sin elaboracion
analitica (Panaia, 2004:58). El aporte de Ferrarotti es la valoracion y uso mas alla de una
herramienta de investigacion. Este autor sefiala la importancia de comprender mejor los
problemas sociales desde el enfoque, posiblemente las mas graves que suelen ser clandestinos, no
se pueden cuantificar. Ademas, ciertos colectivos sociales, como los adolescentes, jovenes,
pandillas o los toxicomanos no lleguen a ser representativos estadisticamente. La relacion que
permite el enfoque biogréfico es una relacion de confianza. En el libro Geovani e droga
(Ferrarotti, 1977), basado en 49 entrevistas con toxicomanos, muestra la vision o percepcion
desde los toxicomanos. Jaime Bertaux, impulsa el uso del método biogréafico y pone en discusion
el principio de representatividad (Bertaux, 1999:7). El estudio mas destacado es el Obreros y
artesanos panaderos, le llevd dos afios de entrevistas. A partir del enfoque se mostrd el
conocimiento de las relaciones socioestructurales y la aparicién del fendmeno de saturacion,
como fundamento de la validez de método biografico. La importancia de razonar el enfoque
biogréafico para el analisis de la presente investigacion es que a través de una historia de vida, se
puede analizar la interaccion entre las dindmicas estructurales y las condiciones individuales, esa
relacion dificil de visibilizar entre el sujeto y la sociedad, la sociedad y el sujeto. La interseccién
del sujeto con las realidades estructurales a traves del enfoque biografico permite superar la falsa

oposicidn entre las perspectivas objetivistas y subjetivistas (Roberti, 2013:144).
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Como se mencion0 anteriormente, a finales de la década de los afios 70 las Ciencias Sociales
vuelve a la aproximacion biogréfica con nuevos nimeros de investigaciones empiricas (Campelli,
1990 en Panaia, 2004:56) y la valoracidn de materiales biograficos. Y en esa reaproximacion se
desarrollan dos corrientes o paradigmas: el curso de vida en Estados Unidos, otorga primacia a la
variable temporal y a la experiencia de los sujetos y el enfoque biografico en Europa. Ambas
corrientes buscan responder al problema de la articulacion de lo individual con lo colectivo
investigando las mediaciones entre la estructura social y la biografia individual (Roberti:
2012:134). Estos acercamientos permiten acceder a las vivencias y experiencias que no son
captadas por las encuestas o cuestionarios, mas bien las encasillan (Montserrat, 2006:6).

a. Curso de vida. El paradigma curso de vida desarrolla tres instrumentos analiticos como
herramientas conceptuales y metodoldgicas para el trabajo: Transicion, trayectoria y punto de
inflexion. Para la presente investigacion se han considerado las dos Ultimas. Trayectoria: Define
el conjunto de esos pasajes y estados, secuencias de transiciones y posiciones. No es lineal ni
homogénea, es mas bien multidimensional con respecto al tiempo. Permite también describir los
estados de vida y las secuencias de transiciones que se fueron dando. Punto de inflexion: Los
momentos claves o significativos de cambio como eventos o transiciones que provocan
modificaciones y determinan el curso de la vida (Blanco y Pacheco, 2003 en Roberti, 2012:137),
y gque esos mismos cambios son originados en puntos de inflexién histéricos (Ibid., 138). A partir
de este método se puede visibilizar los marcos de reconocimiento y el trato de la sociedad hacia la
adolescente a través del registro de los momentos claves y significativos que finalmente

determinaron el curso de su vida.

b. Enfoque biografico. Este enfoque genero tres corrientes de analisis: corriente subjetivista,
corriente culturalista y corriente socioldgica. Para el interés de estudio se utilizard la corriente
socioldgica porque permite que el objeto de estudio no se enfoque Unicamente en el sujeto sino
también en la cadena causal de acontecimientos y situaciones sociales que organizan su
existencia. La corriente socioldgica permite también captar, como acto teorico, los
acontecimientos internos (historia personal) y externos (historia social) que pudieran estar
incidiendo como potenciales de cambio en la trayectoria de un individuo. Ademéas permite la
articulacion de varias historias: familiar, local con la historia de la adolescente. Considerar los
acontecimientos externos para la comprension de la trayectoria de la adolescente ayuda a
explicitar las precariedades impuestas de las instituciones politicas y socioeconémicas (Butler,

2017:29). Ademas, desde el enfoque biografico, mostrar parte de la historia de vida de una
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adolescente abandonada, ayuda a entender mejor la vida de la adolescente imbricada con otras
historias e insertada en estructuras de una sociedad concreta. Amplia la complejidad de los
fendmenos sociales y ademas permite reflexionar a profundidad las condiciones de precariedad en
la que viven las nifias, los nifios y adolescentes més alla de cifras estadisticas (Bertaux, 1998 en
Cornejo, 2006:104).

c. El enfoque biografico en el proceso de abandono social de una adolescente. Estudiar el
fendmeno social del proceso de abandono de la adolescente a través de una historia de vida
permitird mostrar en hechos concretos el continuum violencia, y por consiguiente la violencia
estructural oculta en las cotidianidades. El uso de este enfoque metodolégico permitird explicar
gue la condicién de abandono social no esta aislada de otras realidades, por el contrario, esta
vinculada a otras historias personales y al continuum de violencias. El estudio analizara mas alla
de las coyunturas, es decir, con el enfoque biografico se podra rastrear la vida en su cotidianidad
y de alguna manera aterrizar la violencia estructural en una historia de vida. El enfoque biografico
a través de una historia de vida sobre el proceso de abandono de la adolescente ayudara

visibilizarla y por otro lado, nombrar e identificar la concrecion de ese continuum violencia.

2. Yohana Desiré Cuy Urizar. La historia de vida de esta adolescente en condiciones de
precariedad, forma parte de los cinco casos que fueron registrados por las instancias competentes
en nifiez y adolescencia, sin embargo, nunca fue resuelto. Ella es una de las nifias que murié en el
incendio del Hogar Seguro Virgen de la Asuncién el 8 de marzo del afio 2017. Lo que se presenta
a continuacion es solo parte de la historia que se construyd con base a entrevistas y documentos
oficiales vinculados a la adolescente. A continuacion se desarrollan los hechos considerados mas
significativos: los primeros afios de vida, las responsabilidades a temprana edad y las violencias
cotidianas, la interrupcion de los estudios y el trayecto de la casa familiar al Hogar Seguro. Estos
hechos muestran los continuum de violencias en la vida de la adolescente, las concepciones de
vida condicionadas por el género y por ser menor de edad y las estructuras de apoyo manifestadas
en las atenciones, cuidados y proteccion por parte de la poblacion y de las instituciones

competentes.

a. Los primeros afios de vida. Yohana Desiré Cuy Urizar nacié el 12 de mayo de 2001 en el
Hospital Nacional de Solola y creci6 en el Barrio Retalhuleu, aldea Las Canoas Bajas, San
Andrés Semetabaj, Solola. Sus padres tuvieron dos hijos; Yohana Desiré es la segunda hija.
Ambos hijos no fueron reconocidos por el padre y por eso llevan el apellido materno. Antes que

cumpliera un afio Yohana Desiré ocurre la separacion de los progenitores y tras esa ruptura, ella'y
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el hermano mayor quedan bajo la responsabilidad de la madre. Llegan a vivir con la familia
extendida materna; la casa donde vivio y crecié es de madera (Foto 2.), construida con tablas que
dejan espacios de rendijas, todo el espacio de vivienda es de tierra al igual que el patio. La misma
estd compuesta de una cocina, un cuarto grande con un nexo como especie de bodega. A lo que
se pudo observar, la pobreza es notable en comparacién con las casas vecinas. La cocina cuenta
con un fogon, una estufa mejorada, una mesa y unas sillas plasticas, también una refrigeradora y
un microondas; en el cuarto siguiente, un televisor. Del lado de afuera, se observan dos grupos de
pollos en corrales separados, uno de alambre y otro hecho de costales, todos alimentados con
concentrado de pollo mezclado con masa de maiz; también tiene una jaula de conejos. La parte de
enfrente de la casa esta cercada con arboles y flores, de igual manera el otro extremo, en el que
pasa ademas un rio. De modo que el terreno es rectangular. El lugar es bastante fresco, muchas
flores, arboles de aguacate y de ciruelas.

Foto 2. Casa donde vivi6 la adolescente. Lugar: Barrio Retalhuleu, Las Canoas Bajas, San Andrés
Semetabaj, Solola.

Fuente: Ana Méndez. Junio 26 de 2017.

La familia bioldgica extendida con quienes compartié Yohana Desiré estd conformada por el
hermano mayor, la abuela y tia materna quien tiene dos hijos. La familia se define como ladina,
hablan muy bien el espafiol. Residen en el barrio Retalhuleu, Las Canoas Bajas y son oriundos del
lugar. Tienen de vecinos a otros familiares como al abuelo materno y a una tia politica. La
condicion social de la familia materna es pobre, de escasos recursos econdmicos. Ante la

responsabilidad para con los dos hijos, la madre de Yohana Desiré, vio la necesidad de salir de la
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aldea y buscar trabajo remunerado. Trabajé primero en la aldea Godinez, una aldea cercana a
Canoas Bajas, seguidamente fue a trabajar hasta la Ciudad Capital. Es decir, se vio obligada a

estar lejos de sus hijos y dejarlos bajo el resguardo de la familia extendida materna:

“Por necesidad se fue a trabajar a la capital, ella era bien cumplida, traia comida, ropa, zapatos. Ya
iba a entrar parvulos, y en eso todo cambié [2008, cuando Johana tenia 7 afios], todo cambio
cuando ella rehizo su vida y ya no vel6 por ellos. Al afio traia quinientos quetzales, [Q500.00]
toma, le dije yo, ahi le puse los quinientos quetzales. Mejor ve a comprarles a los nifios. A ver si te
alcanza. Total que ella los desatendi6.” (fvF28, 23 de junio de 2017).

La madre de Yohana Desiré asumid la responsabilidad de velar por el sustento diario de sus
dos hijos después de separarse de su conviviente. Conforme pasaron los afios, el compromiso para
con los dos hijos continGa por parte de ella. Segin los entrevistados, hay ausencia paterna en
cuanto a cuidados y atencion. La falta de responsabilidad compartida se agudiza ain méas cuando
la madre rehace su vida con otra persona en la costa sur y se distancia de los dos hijos. Para esta
nueva ruptura, Yohana Desiré ya contaba con seis afios de edad. Ambos menores quedan
practicamente abandonados y al resguardo de la tia y abuela materna. EI progenitor, llamado
Juan, rehace también su vida en Godinez, aldea cercana a Las Canoas Bajas. Esta proximidad,
con el tiempo posibilita a Yohana Desiré entablar una relacion cercana con la madrastra y
continla atn después de que el padre emigrara a los Estados Unidos. La vida de la adolescente se
sitla en una condicién de pobreza que exige trabajo remunerado para cubrir las necesidades
basicas, por lo que los cuidados y atenciones por parte de la madre quedan en un segundo plano.
Este es uno de los hechos dificiles en la vida de Yohana Desiré, a una edad muy temprana, es
privada de los cuidados y atencidn por parte de sus progenitores. La situacion de pobreza agudiza
esa precariedad y la priva aln mas de al menos recibir la atencién y cuidado por parte de la
madre. Los minutos de distancia cotidianos que le separaban de sus hijos cuando trabaj6 en la
aldea Godinez se convirtieron en un aproximado de cuatro horas cuando decide trabajar hasta la
Ciudad Capital. La situacion de pobreza se entrama con la carencia de los cuidados de los dos

hermanos.

A partir de un afio cumplido, Yohana Desiré al igual que el hermano mayor, quedan bajo los
cuidados de la tia y abuela materna quienes fungen como autoridad en la casa. Mientras la madre
se desempefiaba en el trabajo para el sustento de los dos hijos, sucedieron algunos descuidos

serios, el primero en cuanto a salud con las vacunas atrasadas:
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“Yo lo que sé de esa chica es de que la mama no la quiso, se la dej6 a la abuelita. La abuelita la
trataba mal. Hasta eso es lo que sé [...] Yo la conoci, yo la vacuné de nifa. La llevaba la tia y la
abuela. [...] Todavia le pegué una, no regafiada, no que le llamé la atencién y le hice conciencia a
la abuela que por qué, ya la llevaron tarde a vacunar con vacunas muy atrasadas. En la vida hay de
todo. Ya tenia un afio y le tocaba su vacuna de seis meses. Bueno por los problemas que tenian,
pienso. Ella tenia un afio. [...] Y la abuela [responde], «es que la mama me las dejo, no sabia y
hasta ahora encontré el carné». Esa fue la explicacion que dio la sefiora. Le puse como dos
vacunas, dos o tres.” (SM27, 28 de junio de 2017).

En la infancia de Yohana Desiré no se registra la necesidad de los cuidados y atenciones
especiales. En este contexto sucede el segundo descuido y corresponde a los primeros afios de
vida escolar. Yohana Desiré inicid la vida escolar en el afio 2008 con el grado de Parvulos en la
Escuela Misién Naciones Unidas de la aldea Canoas Bajas. Para este afio, la madre ya se habia
separado del todo de sus hijos tras rehacer su vida. Pero la nifia continta con los estudios,
seguidamente a primer grado en el 2009; segundo grado en el 2010 y en el 2011 le tocaba cursar
el tercer grado de primaria, pero fue regresada a primer grado. La razon era que no sabia leer ni

escribir:
“[...] fue un gran descuido por parte de los maestros.” (fvF28, 23 de abril de 2017).

Hasta ese afio, la maestra de grado se dio cuenta de la ausencia de aprendizaje en la nifia. Afios
anteriores nadie se habia percatado, tampoco los familiares. Los dos hechos, salud y educacion,
muestran sefiales de descuido y de la falta de atencién por parte de la familia. A la abuela y a la
tia se les imponen los cuidados de dos menores; realidad que seguramente les implico
reorganizarse y responder a tales compromisos. Muestran también la incapacidad de las
instituciones del Estado para cubrir las necesidades basicas y de calidad, como es la educacién y
la salud, sobre todo en las areas rurales. La situacion de pobreza obliga a muchos miembros de la
familia dejar en un segundo plano las atenciones de cuidado; y si se le suma las fallas de las
instituciones estatales, estas deficiencias en su conjunto, llegan a afectar desproporcionadamente
a la nifiez y adolescencia. Estos descuidos debilitan las pocas posibilidades de tener una vida

saludable y el derecho a la educacion, especialmente las nifias.

b. Las responsabilidades a temprana edad y las violencias cotidianas. Dada la aparente
consistencia fisica, a Yohana Desiré la involucran a temprana edad en los quehaceres cotidianos
hasta llegar a ser la compafiia fiel en los trabajos de campo al igual que en algunos mandados que

requieren llevar cargas pesadas:
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“Mija era muy fuerte. No le afectaban la picada de mosquitos por eso la llevaba al monte, en
cambio a su hermano y a los otros primos, si, asi se le ponian las bolas rojas, uy no, por eso no los
llevaba. Y si los llevaba, les ponia suéter, guantes, botas, bien tapados iban conmigo. Yohana era
mi compaiiia [...].” (fvF28, 26 de junio de 2017).

Aunque las actividades cotidianas pueden llegar a ser parte de la formacién y crecimiento de la
nifiez y adolescencia, sin embargo, existen situaciones diferenciadas. No es lo mismo para
aquellos en condiciones precarias porque la responsabilidad no llega a ser una actividad mas sino
mas bien una exigencia. Los quehaceres domésticos como responsabilidades se evidencian en la

escuela porque explican la falta de tiempo para realizar las tareas escolares correspondientes:

“[Con los estudios] Era un poquito dificil para ella porque a ella la mandaban mucho a trabajar, o
sea, anda al molino, lavd los trastos... todo el trabajo doméstico lo hacia ella. Segin me
comentaban los compafieros con quienes ella estuvo Ultimamente, decian que no traia sus tareas
[Le preguntaban] ', Qué paso con tus tareas?' [Y la nifia respondia] 'Es que no me dio tiempo'. Pero
si, cuando podia lo traia pero cuando no, no. Pero en clases ella ponia atencién.” (EF15, 16 de
junio 2017).

Las tareas asumidas en casa situaron a la adolescente en una condicion distinta, con mayor
desventaja para realizar otras actividades propias de la edad como los juegos propios, aparte de
las tareas escolares. No se tiene certeza a qué edad comienza Yohana Desiré con algunas
actividades econémicas, sin embargo, para las épocas de la cosecha de ciruelas, manzanas,
duraznos y hierbas se amplian las responsabilidades y se dedica a ofrecer dichos productos de

casa en casa y especialmente a las maestras de la escuela.

Conforme crecié Yohana Desiré, su aporte econémico se volvié una realidad permanente,

incluso realizo6 algunas actividades con la madrasta de la aldea Godinez:

“[...] le vendia los chiles rellenos y la madrastra solo le pagaba veinte quetzales [Q20.00] por dia,
¢Qué son veinte quetzales?” (fvF29, 26 de junio2017).

Las actividades econdmicas fueron conformando la forma de vida de la adolescente al punto
de que ella misma buscara otras ventas, como la de los chiles rellenos. Poco a poco, las tareas
asignadas se imponen de manera violenta y eliminan la nocién de ser cuidada y protegida. Las
condiciones de pobreza afecta a la nifiez y adolescencia cuando se ven obligados asumir
responsabilidades como personas adultas y se suman a los quehaceres para lograr el sustento

diario. En este caso, las actividades cotidianas dejan de ser parte de la formacion y crecimiento de
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la adolescente; son méas bien formas de sobrevivencia. Por otro lado, las condiciones de pobreza
de la familia se evidenciaron en la escuela, especialmente en los materiales requeridos y

elementales para el aprendizaje de la nifia, una de las maestras se expresa asi:

“La abuela y la tia, decian que no tenian dinero, yo les decia y le decia: «no se preocupen, yo voy a
dar lo de Yohana, [también le decia a Yohana] no te preocupes, lo mio es tuyo». Cuando
empezaron las clases, ella no traia Utiles, crayones, lapices. La abuela decia, «no puedo comprar
nada para Yohana». Yo le decia, «no se preocupe», jalé mi estuche de lapiceros, goma, lapices,
borrador, sacapuntas y dije «este estuche es para Yohana» y ella se puso muy feliz. Desde ahi ella
cambi6 y me alegré mucho. Cuando hacia fiestas, ella me decia: «sefio, yo no tengo o no di
cuota», [y responde la maestra] «usted ya sabe que usted se come lo mio». Y ella para
recompensar se ponia a lavar las ollas, todo... [...]. Es que yo quise mucho a Yohana, porque yo
pasé lo mismo y recibi mucho apoyo de mucha gente. Estuve becada por la escuela del Opus Dei
en Guatemala, luego en el Socorro y asi. Siento que me debo a muchas personas y por eso quiero
ayudar a las personas como el caso de Yohana. Y he ayudado a varios, a cuatro nifios.” (EF16, 16
de junio de 2017).

La escasez de recursos también se evidencid en algunas actividades extraescolares:
“Yo me recordaba, inclusive, hubo un afio, ella era una muy buena bailarina y esa vez a mi me
habia tocado gimnasia ritmica y ella decia que no participaba porque no la querian ayudar con su
traje y yo le regalé el traje de la gimnasia para que participara. Y ella decia: «sefio, yo se lo pago

poco a poquito, pero gracias», decia ella.” (EF15, 16 de junio de 2017).

A estas condiciones de precariedad se le une la falta de tiempo para otras actividades como la

participacion en el programa de lectura de la Biblioteca Comunitaria Chu”Kanoa (Foto 3):

“Ella [...] le gustaba participar. El problema era que la abuelita no la dejaba. Ella a veces llegaba
[...], decia que: «me gustaria venir pero no me dejan». A veces llegaba a escondidas, llegaba acé a
leer y ya, al rato aparecia alli su abuelita para llevarla en su casa. Es un problema para los papas
que a veces no los dejan a los nifios de venir. Uno es por el tiempo y lo otro es porque los mandan
a trabajar.” (EF18, 20 de junio de 2017).
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Foto 3. Biblioteca comunitaria Chu”Kanoa. Las Canoas Bajas.

Fuente: Ana Méndez. Junio 26 de 2017.

Situacion similar a la de los otros nifios y nifias, especialmente cuando es tiempo de tapisca, la
ausencia de varios nifios para la temporada de dicha actividad sigue evidente en las aulas de las
escuelas, especialmente en las areas rurales. Desde estas sociedades desiguales, las precariedades
de vida obligan a las familias en parte a preocuparse por las necesidades basicas: el techo, la
comida, el abrigo. Las otras dimensiones de vida, como el afecto, la salud, la educacién quedan
en un segundo plano; lo que no necesariamente indique que para ellos no importe, simplemente,
las condiciones de pobreza imponen de alguna manera, las prioridades. Y las preocupaciones
cotidianas pueden concretarse en la falta de atencion o en violentar el trato hacia la nifiez y
adolescencia:

“Ella se defiende sola. Es una excelente lectora. Ella decia: «yo quiero ser como usted, quiero ser
maestra». Esto salié porque hicimos una dinamica de orientacion vocacional. Hicimos varios trabajos:

técnicas de lectura [...] Yohana tenia una letra impecable, pero siempre lloraba. No tenia tiempo para
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hacer tareas y las hacia en clase, era de comunicacion y lenguaje. En la lectura ella era parte del equipo

y ganaron. Ella hacia lo que yo le decia... pero siempre lloraba.” (EF16, 16 de junio de 2017).
En medio de todo, Yohana expreso el deseo de ser maestra (Foto 4).

Foto 4.Yohana Desiré en la clase de Lenguaje y Comunicacion.

c8702720]3

Fuente: Escuela Rural Mixta Mision Naciones Unidas, aldea Las Canoas Bajas, 2013.

A la vida precaria, por tanto, se le suman los malos tratos y una vida violentada, hasta

constituirse en una situacion normalizada:
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“Dicen, no me constan, de que le daban maltrato, la abuelita y la tia. Eso dicen. Pero Dios y ellos.
La tia nunca me contd. Da un poquito de tristeza, no poquito, bastante verdad.” (SM27, 28 de
junio de 2017).

Los tratos ejercidos desde la cotidianidad, son por lo general poco conocidos y son méas bien
invisibilizados. La desventaja de ocultarlos es normalizarlos y concebirlos como una forma de
vida y al develarlos son reducidos Gnicamente a una falta personal sin ser comprendida en todo
ese continuum violencia. La violencia cotidiana vivida por la adolescente, fue poco conocida,
salvo por aquellos més allegados a ella. Los malos tratos hacia la adolescente indican que su vida

fue invivible:

“Yohana es una nifia muy maltratada y de bajos recursos. La abuela la trataba como muchacha de
casa. Era una nifla muy preciosa, especial, pero muy sufrida. Siempre le gotean las lagrimas [...]
cuando la vi [por dltima vez], Yohana botaba gotas y gotas de lagrimas y me dijo: "Ya no aguanto
maés, ya no puedo, tengo muchos problemas'.” (EF16, 16 de junio de 2017).
Las condiciones de pobreza en la que vivié Yohana Desiré, las asignaciones de responsabilidades
y tareas desde temprana edad, la falta de tiempo para realizar las tareas escolares, los malos
tratos, la ausencia de cuidados, atenciones y afecto no pasan a mas. Pasan desapercibidos o
indiferentes. Ni siquiera son registrados por las instituciones presentes en el municipio que velan

por la nifiez y adolescencia.

c. La interrupcion de los estudios y las concepciones encontradas sobre la adolescente. Pasar
por desapercibido las fallas del sistema educativo en el aprendizaje de Yohana Desiré tanto por la
institucion educativa como por la familia, puede indicar la poca importancia de la educacion
escolar para las nifias y adolescentes. Y esa poca importancia explica en parte los tratos
diferenciados y la interrupcion de los estudios de Yohana Desiré después de cursar y ganar el
quinto grado. En el afio 2016 le tocaba 6to. Grado de primaria, pero ya no fue inscrita y sus

estudios fueron interrumpidos:

“Nosotros platicamos con ella, mija, esto y esto, ya no vas a seguir, aqui nos reunimos en la
cocina, lo hablamos y vimos que entendi6, [Yohana Desiré cuestiona la decision], 'por qué, yo
quiero estudiar, si gané el grado', decia, le dijimos que esperara porque ya no dabamos para el

gasto de los otros dos ya con carrera.” (fvF28, 23 de junio de 2017).

La adolescente interpela tal decisién. Esta medida familiar fue muy fuerte para Yohana Desiré
quien ve el avance de su propio hermano ya en segundo afio de carrera y estando bajo las mismas

condiciones; al igual que el avance de la prima. En la interrupcion de los estudios, de “esperar”,
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se imbrican tres situaciones: la escasez de recursos econdmicos, las diferenciaciones de trato por
género Yy las fallas del sistema de educativo. Los escasos recursos empujaron a la familia hacer
prioridades, dado los gastos, probablemente prefiri6 invertir en aquellos que estaban por culminar
la carrera que en la adolescente que se habia atrasado dos afios de estudio y que efectivamente
podia esperar. Ademas, asegurar el estudio del Unico hombre mayor de la familia, podria
significar ampliar las expectativas de mejoras de vida en cuanto a que posiblemente amplia mas
oportunidades por su condicion de hombre a comparacion de la vida de las mujeres en las aldeas:

“Ya esta grande mi varoncito. Esta en descanso. Me dice que un maestro le ofrecio trabajo en la
capital. Le dije, papito, por qué no me dijiste, te hubiera dado permiso, pero como no hablés, ahora

estdte. Ya se me va a graduar, este afio se me gradia.” (fvF28, 26 de junio de 2017).

Los tratos diferenciados, son situados desde esas sociedades desiguales, que distribuyen de
manera diferenciada las oportunidades, las posibilidades y mejoras de vida en cuanto a cuidados y
afecta a las poblaciones pobres y desarraigadas. Las adolescentes de las areas rurales en su
mayoria se ven enfrentadas también a ciertas creencias normalizadas:

2

“Las madres solo piensan que las mujeres no necesitan estudio porque luego van a casarse [...].
(fvF31, 23 de junio 2017).

No hay certeza de que esta era la creencia de la tia y la abuela sobre la vida de Yohana Desiré.
Sin embargo, tras la oportunidad dada de seguir en la escuela y asegurar el estudio, la adolescente
llega a ser una de las estudiantes sobresalientes de tercero y cuarto grado de primaria. Ella
manifiesta tanto a la familia como a las maestras el deseo de seguir estudiando pero no lo logra.
La decision familiar de interrumpir los estudios ya estaba tomada y llega a ser decisiva en la

trayectoria de vida de la adolescente.

Después de interrumpir los estudios, Yohana Desiré, continta con los quehaceres domésticos,
con la venta de ciruelas y el cuidado del primo de siete afios, cuando este inicia el grado de
parvulos, ella se encarga de llevarlo y traerlo a la escuela Misién Naciones Unidas, aldea Canoas
Bajas donde también ella habia estudiado. Es decir, la relacion con la escuela continu6 pero ya no
como alumna. Y es en ese contexto que llega la noticia de la tia abuela materna, quien estaba
enferma y requeria de atenciones. Al parecer la familia estaba ocupada y nadie estaba en
disposicion de ir a cuidarla. Dado que Yohana Desiré no estaba en la escuela, se ofrece ir a cuidar

a la tia abuela a Solola. No se tiene fecha exacta cuando fue la ida a Solol4, tampoco la certeza de
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si fue una o dos veces. De acuerdo a la familia, ella estuvo tres meses en Solola cuidando a la tia
abuela. Probablemente fueron los meses antes de mayo o antes del 12 de mayo de 2016, porque
Yohana Desiré cumplia los 15 afios esa fecha. Y el cumpleafios fue celebrado por la madrastra en
la aldea Godinez. Ademas, la foto de la celebracién de los 15 afios (Foto 5) evidencia el corte de

cabello de la adolescente, uno de los cambios sefialados por los familiares tras regresar de Solola:

“Nadie podia ir a Solol4 a cuidar a mi hermana. Y ella dijo, «pues me voy, me voy a Solola a
cuidar a mi tia abuela». Bueno. Y se fue pues, quién la detenia. Todo fue al regresar. Ella cambia,
viene con el cabello corto, un celular grande, le meten cosas a la cabeza [...].” (fvF28, 26 de junio

2017).

Foto 5. Celebracidn de los 15 afios de Yohana Desiré Cuy Urizar el 12 de mayo de 2016 en Godinez.

Fuente: Ana Méndez, Las Canoas Bajas, 23 de junio de 2017.
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Aunque se desconoce la experiencia que tuvo con la tia abuela, seguramente la ida a Solola le
implico también trabajo con la tia abuela, pero en un ambiente diferente. Ella tomé distancia de
los quehaceres diarios en Canoas Bajas. Es decir, aunque habia sido privada de los estudios, ella
pone pausa a la forma de vida impuesta. EI desplazamiento a Solola, también le proporcioné otras
posibilidades de vida, de intercambiar y tener otras experiencias. Los aspectos mas preocupantes
para la familia al regresar de donde la tia abuela fueron el uso del celular, las actitudes de rebeldia
y el intento de robar el microondas de la tia:

“Pero todo vino a cambiar desde que se fue con mi hermana a Solola. Tenia unas amigas que la
estaban llevando por mal camino. El dinero le servia para el mentado Facebook. Tenia un celular
grande. No iba a esos centros. Aqui lo tenia. Un dia desapareci6 el microondas y dijimos que ella
habia sido. Luego aparecid debajo de la cama, donde ya habiamos buscado y ella habia sido. Con
el mentado celular se dormia o llegaba hasta la una o dos de la mafiana. Se me puso mas rebelde.”
(fvF28, 26 de junio 2017).

La rebeldia fue motivo de preocupacién por parte de la familia, en especial para la abuela. Los
reclamos por no seguir estudiando, el tener un trato diferente con respecto al hermano y a la
prima y el de cumplir con las responsabilidades de una persona adulta es lo que se acentia como
cambio y genera desestabilizacion en la familia al considerarla “rebelde”, de no hacer mas caso y
de no asumir nuevamente las tareas asignadas antes de ir a Solola. Las concepciones de una nieta
y/o sobrina oficiosa y trabajadora, pasan a concepciones de una nieta y/o sobrina rebelde, que ya
no se ocupa de los quehaceres de la casa, sus pasatiempos, ya no se reducen a las ventas. La ida a
Solol4, le abrié otras posibilidades y entablar amistad con amigas. Las actitudes y los cambios en
ella se redujeron a explicaciones individuales. Lo que no fue motivo de preocupacion, segun el

hallazgo, es el posible consumo de drogas:

“Ella, se quedd solita. Por malas lenguas, dicen, no me consta que ella se empez6 a drogar, por la
misma desintegracion del hogar, se refugié en eso. La desatencion a los hijos es parte de que ellos se
involucren en cosas asi. Y como parte del ejemplo que uno le da a sus hijos. Sélo eso escuché de que
ella se drogaba también.” (SM27, 28 de junio de 2017).

Este posible consumo de drogas a la que cay6 la adolescente, como otro aspecto de cambios en
ella, muestra la precariedad impuesta y sufrida en la vida cotidiana. Interesante la falta de registro
de esa situacion dificil vivida por Yohana Desiré; no fue registrada por ningun familiar, tampoco
por las personas allegadas a ella, mucho menos por las instancias competentes. Sin embargo, los

otros cambios si fueron identificados, especialmente aquellos vinculados al aspecto fisico:
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“Su vestir era muy decente, se miraba. Si era de pantalon, pero se miraba que era muy decente la
nifia, pero ya después como que cambid su forma de ser. Se cortd el pelo, se lo dej6é hasta aqui

[sefiala por el cuello], entonces yo vi que era...” [Diferente] (EF18, 20 de junio de 2017).

La connotacion con respecto al corte de cabello y la forma de vestir, muestra la fiscalizacion
del cuerpo. Y fue motivo de preocupacion méas que el consumo de drogas que pone en riesgo el
propio cuerpo de la adolescente. Las preocupaciones cargadas de ciertos moralismos establecen
de alguna manera los criterios de vida de las adolescentes, de como deben ser vestidas y hasta en

la manera de comportarse.

d. El trayecto de la casa familiar al Hogar Seguro. Yohana Desiré fue trasladada al Hogar
Seguro Virgen de la Asuncién el 23 de enero de 2017. Antes de esta referencia ocurrieron tres
hechos cercanos, los mismos fueron registrados en las instituciones: Subestacion 72-24 Policia
Nacional Civil, Juzgado de Paz Comunitario, Juzgado de Primera Instancia para la Nifiez y
Adolescencia y en la Procuraduria General de la Nacion (PGN). Los tres hechos sucedieron entre
las fechas del 19 y 23 de enero del afio 2017. Fechas decisivas e intensas con respecto al
abandono social de Yohana Desiré Cuy Urizar. Cabe mencionar que estos momentos no fueron
conocidos por los maestros, tampoco por las personas allegadas mucho menos por los vecinos.
Practicamente quedaron bajo el conocimiento de la familia y de las instituciones que
intervinieron. El caso de la adolescente pas6 desapercibida y se conocid a viva voz tras la tragedia
del HSVA el 8 de marzo de 2017. Sin ese acontecimiento, probablemente la situacion de Yohana
Desiré seguiria oculta a los ojos de los vecinos, maestros y personas allegadas; como los otros
casos de adolescentes en situacion de precariedad socialmente impuesta y que algunos casos

acontecieron en el mismo afio de 2017, en San Andrés Semetabaj.

1) Primer hecho. El 19 de enero del 2017 a las 23:30 horas, Yohana Desiré hizo una
llamada telefénica a la Subestacién 72-24. Oficina de Atenciéon Ciudadana al No. 110 de la

Policia Nacional Civil y denunci¢ agresion fisica:

“[..] hubo una falla en la energia eléctrica de la residencia segun indica la menor que fue causada
por la tia, pero al momento de lo sucedido la misma no tomo responsabilidad, culpando a la menor
razén por la cual iniciaron una discusion, la cual provoco a que la tia y la prima la agredieran
fisicamente ya que indica la menor que se encontraban bajo efectos de licor, a la menor no se le
observan golpes, ni heridas visibles, misma quien solicitd atencién médica [...], siendo atendida
por el doctor Victor Meletz Roquel, Coleguiado Activo 14389, quien proporcioné diagndstico
médico Contusiones Multiples en region de la espalda no ameritando ser internada.” (Diligencia
No0.10-2017. REF.F.A.M.F./a.g. 20 de enero del 2017).
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Tras las respectivas diligencias, la adolescente fue devuelta por la PNC a la aldea después de
la media noche y fue acogida por el abuelo Mario Felipe Cuy Juérez. Es decir, que no regreso a la
casa de la tia y abuela, donde residia en ese entonces. No existe informacion de qué sucedié horas
después de la denuncia realizada. Tampoco se sabe si al dia siguiente, Yohana Desiré volvio a la
casa, si hubo otra discusion o continu6 en la casa del abuelo materno. Sin embargo, doce horas
después acontece el segundo hecho. Al parecer la denuncia realizada por la adolescente no llegd
ni a la Oficina Municipal Nifiez y Adolescencia tampoco a la Auxiliatura del Procurador de los

Derechos Humanos.

2) Segundo hecho. El 20 de enero de 2017 a las doces horas del mediodia, la tia Brendy
Cuy Urizar se dirige al Juzgado de Paz Comunitario, interpone una denuncia contra su sobrina
Yohana Desiré Cuy Urizar, haciendo mencién de su estado de abandono por parte de los
progenitores. La tia como representante legal, manifiesta su decision de no tenerla mas en casa y

detalla las razones:

“[...] sucede que desde hace un afio y medio de edad, ella a estado viviendo en mi casa, por
cuanto fue abandonada por su sefiora madre y no tiene donde vivir, pero a empezado a tener una
actitud muy violenta que ya no la aguanto, a intentado agredir tres veces a mi sefiora madre, y
cuando le llamo la atencion se retira para no escucharme, se ha vuelto muy rebelde [...] he
decidido no tenerla més en la casa, y solicito que por medio de ustedes sefiores jueces se mandara
a una Institucion que le prestara abrigo y proteccion [...]” (Medidas Especificas de Proteccion No.

01-2017 Of. II. Folio 3, 20 de enero de 2017).

En el transcurso de la anterior denuncia se da la resolucién del caso de la adolescente, con
acento a su estado de abandono y a su comportamiento violento, y se toman las Medidas de
Proteccion de caracter provisional que implicé retirarla de la casa de la tia y darle ingreso al
Hogar Seguro Virgen de la Asuncion. En este proceso de resolucion, no existe ningdn registro
que sefiale el consentimiento de la adolescente o el didlogo con ella para escuchar su version con
respecto a los sefialamientos de la tia, excepto que en la resolucién se menciona que se tuvo
presente la denuncia hecha por la adolescente la noche anterior, del dia 19 de enero, 2017. Se
evidencia la ausencia de atencion a la menor por parte de las instituciones vinculadas a nifiez y
adolescencia; ningun psicologo, pedagogo o trabajadora social asiste en ese proceso de

resolucion.
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Tanto la denuncia hecha por la tia como la resolucion, de acuerdo a los registros en los
documentos legales, duraron hora y media. Y en esa hora y media es que agotan también todas las

posibilidades para buscarle abrigo en uno de los hogares de San Andrés Semetabaj:

“Entonces, una de ellas fue la sefiorita que se remitié de aqui de San Andrés para alla. La sefiorita
se remitid de aqui [juzgado] para all&, porque se realizé mediante el oficio, obviamente la sefiorita
no puede entrar alla sin orden del juez, tampoco podia quedarse en algun otro lugar, entonces fue
remitida de aqui para alla. Pero como digo, también es porque aca en esta Casa Hogar no habia
espacio, de aqui de San Andrés, Hogar Feliz. Entonces, no contaban con espacio como para

albergar a personas y por eso se remiti6 para alla.” (JM11, 14 de junio de 2017).

Las concepciones de la tia hacia la sobrina cambian drasticamente manifestada en la denuncia:
una sobrina abandonada a una adolescente con comportamientos violentos quien ha intentado
agredir tres veces a su abuela, adolescente rebelde y problematica. Estas concepciones definen de
alguna manera el trato y la trayectoria de vida de la adolescente por pate de las instituciones que

intervinieron en el caso:

“[...] Se determina que la adolescente Yohana Desir¢ Cuy Urizar, de quince afios de edad, quien
fue abandonada de sus progenitores, y que actualmente vive con su tia Brendy Susana Cuy Urizar,
pero por su comportamiento violento, solicita que sea retirada de la casa y darle ingreso en una
institucion que le preste atencidn, proteccion y abrigo [...].” (Exp. No. 070009-2017-00009. Folio
8. 20 de enero de 2017).

De una sobrina que requiere cobijo bajo el mismo techo familiar a la decision de no tenerla
mas en la familia; de una adolescente abandonada a una adolescente indeseada. Literalmente fue
expulsada de la familia por su comportamiento y esa expulsién fue continuada por las instancias.

Y efectivamente, ningun familiar se compromete acogerla:

“Yohana llegé a la Audiencia de Conocimiento de Hechos. Faltaba la Audiencia Definitiva.
Yohana estaba provisionalmente. Todos y nadie quiso hacerse cargo. Pues ella si queria como
regresar con su abuelo. Pero ellos nadie la queria por su comportamiento rebelde nadie la queria.”
(JM4, 9 de junio de 2017).

No se propuso otra alternativa fuera de su institucionalizacion, tampoco hubo espacio en los
dos centros de atencion de la localidad, dadas las concepciones ya detalladas de ser violenta y

“rebelde”:
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“[...] El delegado del Juzgado de Nifiez y Adolescencia de Solola, nos coment6 de que él tuvo a su
cargo ese caso que fue una adolescente de Las Canoas que llegd hasta los extremos que no tenia
con quién familiar estar, quedarse, hacerse cargo [...] Entonces ellos buscaron todas las
alternativas posibles, pero no se pudo, entonces las transfirieron a esa Casa Hogar, Hogar Seguro
La Asuncion. [..] Lo que se hizo es que se busc6 opciones para que ella no se vaya, pero se busco
opciones, se buscé opciones, pero no se pudo y el Unico lugar disponible que habia era alla. Porque
los dos hogares [de San Andrés Semetabaj] requieren que las nifias o adolescentes sean de alguna
edad, porque cuando ya son -por ejemplo ella tenia 15 afios- cuando ya son mayores, llegan a
interrumpir el proceso de las demas. Y en lugar de ayudar, puede perjudicar.” (AF19, 20 de junio
de 2017).

Las respuestas de los centros de atencion mas cercanos fueron negativas. No hubo apertura
porque podia desestabilizar los procesos en los centros de acogida de San Andrés Semetabaj. La
ausencia de apoyo y acogida por parte de la familia estaba justificada. La resolucién provisional
se unid a los procesos jerarquicos y burocraticos propiamente de las instituciones vinculadas a
nifiez y adolescencia. No dieron espacio siquiera a la adolescente para escuchar su

consentimiento, aunque asi lo establezcan las leyes.

3) Ultimo hecho. Fue la orden del traslado de la casa de la tia al Hogar Seguro Virgen de
la Asuncion el 23 de enero de 2017, realizado por la Subestacion 72-74 de la Policia Nacional de
San Andrés Semetabaj:

“Recibimos la orden de traslado [...] la familia solo nos atendi6, dijo que no estaba [la
adolescente], la llamaron por teléfono «ya vienen por vos» le dijeron. Llegé ella, estaba con una
vecina. Solo fue a cambiarse y jalé una su mochilita, ahi si con lo necesario nada mas [...] la
abuela solo le dijo a ella, que era lo mejor para ella que porque ella se portaba mal. Igual solo
recogio sus cosas y sali6 llorando ella. Ahi si que medio la abraz6 la abuela y sali6.” (JF25, 26 de
junio de 2017).

La oficial de policia quien ejecutd la orden de traslado fue testigo del proceso de
distanciamiento fisico desde la casa familiar aldea Canoas Bajas hasta al Hogar Seguro Virgen de

la Asuncién; de esa ruptura de relacion con los seres queridos y con la propia comunidad local:

“Pero si fue duro. Solo con ir a dejarla, ahi si que me causo tristeza, [...] la fuimos a traer como a
las ocho de la mafiana, llegamos alla como a las cinco y media de la tarde. No nos delegaron
patrulla directa para alla sino de cordillera en cordillera. Hubieron [Sic] lugares donde tuvimos que

esperar media hora para que llegara la otra patrulla [...].” (Ibid., junio 2017).
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El proceso de traslado, entre descanso y cambio de vehiculo duré nueve horas
aproximadamente. La laboral policial fue de entregar oficialmente a la adolescente a casa HSVA.
Ademas de llevar a cabo la orden de traslado, la oficial logra entablar comunicacién y comparte

su experiencia con Yohana Desiré:

“[...] Yo ahi fue donde la conoci, era bonita. Era sefiorita todavia y todo y yo le preguntaba: ella
me decia que preferia si estar en otro lado que estar ahi, porque ya no aguantaba mucho maltrato.
Aparte de la tia, como la tia también tenia mas que todo una hija, entonces entre las dos
supuestamente le pegaban [...] Iba triste también, ella se queria ir, pero como ella decia por su
abuelo que estaba un poquito hallada con el abuelo, pero igual, el abuelo no dio ahi si que decir:
yo me hago responsable. Sino todos estuvieron de acuerdo a que se fuera. Yo le preguntaba y me
decia que si, ella preferia irse a otro lado. Yo le decia, usted tiene gana de irse: es que ya no quiero

estar alli me decia.” (Ibid., junio 2017).

Los sentimientos encontrados en la adolescente se registran en este desplazamiento fisico. No
se evidencia participacion alguna por parte de familiares tampoco el acompafiamiento de
profesionales que laboran en las instituciones vinculadas a la nifiez y adolescencia de Solol4,
como trabajadoras sociales o psicélogos en este proceso de ruptura fisica y afectiva. El abandono
social en este hecho final es evidente. Sin embargo, la oficial solicita medios posibles para que

Yohana Desiré fuera visitada prontamente por sus familiares:

“Incluso, pedi yo los nimeros de alla, de esa Casa Hogar. Le dije a la directora, mas que todo la
que las recibio, me hiciera el favor de darme los nimeros de teléfono por cualquier cosa que los
familiares quisieran llamar [...] Incluso le pregunté yo a ellos, al, ahi en esa Casa Hogar, que si la
podian llegar a visitar. Creo que si pero, creo que tenian que ir a pedir también un permiso o una
orden al Juzgado. El Juzgado les remite una, mas que todo como un permiso para ya poder ir a
visitarla.” (Ibid., junio 2017).

Segun los documentos oficiales que registraron los tres hechos descritos, las medidas fueron
de caracter provisional, estaban en proceso las correspondientes investigaciones por parte de la
Procuraduria General de la Nacion para darle paso a la Gltima Audiencia de Resolucion Final.
Pero al parecer los resultados de la investigacion nunca llegaron. Y mientras tanto, Yohana Desiré
pasé 45 dias en el Hogar Seguro Virgen de la Asuncion y sucedié la tragedia. Por la manera en
que termino la vida de Yohana Desiré, fue lo que Ilam6 maés la atencion, sin lograr hacer visible
toda una trayectoria de vida de muchos sufrimientos, abusos y descuidos entramados en esa

I6gica de continuum de violencias, entendida desde las sociedades desiguales como Guatemala.
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4) Memoria local sobre Yohana Desiré: La muerte de la adolescente se ha reducido a

explicaciones individuales y a responsabilidades familiares:

“Aqui solo fue una muchacha que la llevaron [la entregaron los familiares] a Guatemala. Tenia su
mama pero ella estaba porque con la abuela. Dicen que cometié un error por eso se la llevaron al
Hogar Seguro. La quemaron. Tiene papa lo que pasa es que ellos se hacen los locos. Era de aqui,
no sé qué problemas. Ellos fueron de una a Solola, qué tan cierto que era “rebelde”, no nos
constan.” (Gf1. 19 de junio de 2017).

Junto a las cargas familiares, también se hace alusién a lo religioso cargado de muchos

moralismos que simplifican lo que realmente le ocurrio a la adolescente:

“Como de todo se da en la vida, segun lo que nosotros tenemos entendido hasta ahora es de que es
una familia desintegrada. El papa, tuvieron problemas con la esposa. Se fue para los Estados
Unidos. Y la mama se fue para, a trabajar a la ciudad, dejaron abandonada a la nifia. Ella vivi6 con
una tia. Entonces es de una familia desintegrada. El papa en el norte, la mama en la ciudad capital.
Y los abuelos son de escasos recursos. Ellos no. Entonces parece que la tia le hizo, pues tuvo la
responsabilidad de ella. Pero llegé el momento de que ya, como que se salié del control. Me
imagino que no asistian a una iglesia. Aunque existan las instancias, porque en primer lugar, seria
en la casa, verdad. La orientacion de los padres hacia los hijos. Pero también estan las instancias
de las iglesias, organizaciones también que existen. Pero muchas veces se hace caso omiso a todo

esto. A pesar de que existe una orientacion.” (JM2, 14 de junio de 2017).

En ningln momento se mencionan las limitaciones de las instituciones en el municipio en
cuanto a calidad de atencién y servicio a menores; toda la carga de responsabilidad es sobre la
familia por ser “una familia desintegrada” y en especial sobre los progenitores y ademas, la
justificacion de lo que paso posiblemente se deba al “no asistir a una iglesia”. Y en algunos casos,
la percepcion sobre el comportamiento de la adolescente, justifica en parte su trayectoria final.
Segun una de las vecinas del lugar quien comenta tener una libreria y la sobrina era dependiente
de dicho negocio. La sobrina le comentd que un dia, Yohana Desiré habia entrado a la libreria sin

permiso, “se saltd la mesita y dijo que se le habia caido un lapicero”. Segun la vecina del lugar:

“[...] era tremenda la nifia [Yohana Desiré], dicen que robaba.” (fvF31, 23 de junio 2017).

No se menciona el robo de ningun articulo que estaba en venta, pero las circunstancias
ocurridas establecieron de alguna manera los recuerdos sobre la menor. Asimismo, la muerte de

la adolescente afecté muchisimo a los familiares:
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“[...]Cuando la nifia falleci6 en este problema que hubo de que se quemaron, le contaron a la
chica [a la prima] que tenia como 13 o0 14 afios [17 afios], y si empez6 con patrones, escribia en su
diario o dibujos de calavera y ya no le hablaba a la mama. De un dia para otro le dejé de hablar
totalmente. O sea, ni siquiera “hola” [...]. Yo le hablaba y se me quedaba viendo y no me hablaba,
le tomé su presion, le hice su chequeo y todo normal. Simple y sencillamente de un dia para otro,

la nifia dejo de hablar [...] La nifia traia su depresion grave.” (SF1, 7 de junio de 2017).

El ciclo de violencia continué en este proceso de duelo. Los sentimientos de culpa se

recargaron en algunos familiares:

“A la madre de la nifia también la referi porque estaba muy mal. Se echaba la culpa de todo, de
que ella habia sido la culpable de que la otra chica habia fallecido, que si no la hubiera mandado.
Si estaba mal [...].” (SF1, 7 de junio de 2017).

Desvincular la violencia cotidiana de ese continuum violencia, agudiza la vida diaria, hace
mas dificil sobrellevar los pesos que imponen los golpes coyunturales como el proceso de duelo
que se impuso en la familia; y una dimensién mas amplia, deteriora los lazos familiares y/o
comunitarios, porque las discusiones se reducen a las faltas individuales y no se visibiliza en su
conjunto las precariedades socialmente impuestas. Y eso hace que el continuum de violencias se

perpetle en esa desarticulacion.

Con los incisos anteriores se logrd reconstruir parte de la historia de vida de Yohana Desiré
Cuy Urizar, algunos hechos importantes de su nifiez que muestran las condiciones de precariedad
socialmente impuesta asi como el proceso de abandono social que explica de alguna manera su
llegada al Hogar Seguro Virgen de la Asuncion. No se reconstruyen los hechos después, los
acontecidos en el HSVS porque lo que se pretendio, ademas de mostrar las condiciones de
precariedad en nifiez y adolescencia fue conocer las acciones concretas del Estado en el
municipio de San Andrés Semetabaj que garantizan la proteccién y el cuidado de menores. Es
decir, los tratos, las relaciones y la atencidn a las nifias, los nifios y adolescentes tanto por parte de
la poblacién como por parte de las instituciones competentes antes de referirlos a los centros de

atencion e institucionalizarlos.
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Esquema 5. La trayectoria de vida de Yohana Desiré Cuy Urizar.

Nace el 12 de mayo 2001

N

Al dia siguiente, 20 de enero
2017, la tia pone la denuncia
en el Juzgado de Paz
Comunitarioy decide
entregar a Yohana Desiré a
al cuidado de las
instituciones competentes.

Yohana Desiré es
trasladada al Hogar
Seguro, 23 de enero 2017,
5:30pm.

N

Separacion de progenitores
2002

N

Ingresa a Parvulos 2008. A
partir de ese afio queda
bajo el resguardo de la tia
y abuela materna.

N

Retrocede de Tercero a
Primer Grado de primaria
(2011)

Yohana Desiré llama a la
PNC el 19 de enero de 2017
a las 23:30hrs. denuncia
maltrato fisico por parte de
latiay prima. Esa noche es
acogida por el abuelo: Mario

\ Felipe Cuy Juarez.

Muere el 8 de marzo 2017
en el incendio del Hogar
Seguro Virgen de la
Asuncion. Estuvo 45 dias
en el HSVA.

Va a cuidar a la tia abuela a
Solola por tres meses
(2016). A partir de ese

hecho la empiezan a
relacionar con la "rebeldia"
y cambios en su persona.

s

Termina Quinto Grado
(2015) y ya no continta
los estudios.

Fuente: Elaboracion propia.




VI. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

A. Las distintas violencias en la vida de los adolescentes en precariedad

socialmente impuesta.
1. Violencia estructural en la vida de la nifiez y adolescencia. Los casos presentados de

nifiez y adolescencia en precariedad estan situados en contextos de sociedades desiguales de
pobreza y de exclusion. El lugar de estudio fue realizado en un &rea rural con escasas
posibilidades de mejoras de calidad de vida donde se ha obligado a muchos emigrar a los Estados
Unidos o a otros municipios con mayor actividad econdémica remunerada. A esta condicion de
pobreza se le afiade por tanto la desintegracién familiar, la ausencia de los progenitores y la
vinculacién afectiva cercana con los hijos, consecuencia cada vez patente del sistema econémico
neoliberal. Y en cuanto a la garantia de calidad de vida en el municipio, por ejemplo, el acceso al
agua potable de toda la poblacion, solo la cabecera municipal y la aldea Godinez cuenta con ese
vital liquido y potable, las otras dos aldeas y 12 caserios no. La nifiez y adolescencia, en este
caso, se posicionan en una condicion mas vulnerada en cuanto a salud. Cabe mencionar la
existencia de cobertura del sistema de salud y educacion en el municipio, sin embargo, por
muchas otras razones, estas prioridades del derecho a la educacion y salud se desplazan en un
segundo o tercer plano lo que limita la exigencia a las instituciones de brindar calidad de servicio

y atencion.

De los problemas que mas afecta a nifiez y adolescencia estan el consumo y portacion de
drogas, el alcoholismo y el “mal” uso de la tecnologia; este Gltimo en cuanto a la falta de
orientacion educativa para el uso. Algunas de estas situaciones en menores son identificadas en
espacios publicos como en las calles, fines de semana, en las cantinas o en el parque de la
cabecera municipal. Aunque ya existe una ley de regulacion de bebidas alcohdlicas a menores; la
portacion y consumo de drogas, no ha sido una realidad registrada por la poblacion, algunos
incluso consideran que el consumo se ubica geograficamente solo en Panajachel, municipio
vecino de San Andrés Semetabaj. La existencia de los dos centros de prostibulos en Godinez no
ha sido aun motivo tampoco de preocupacion. Este es el contexto en el que viven y se mueven los
menores, entre la proliferacion de drogas, el aumento de los centros de internet y de videojuegos
como medios para realizar tareas. La biblioteca municipal suele ser mas acudido por visitantes

gue por los propios estudiantes del municipio.
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A esta situacion que vive la poblacion, a la nifiez y adolescencia se les imponen otras
realidades severas de la vida: la violencia fisica, el acoso y abuso sexual, la explotacion
econdmica, la desercion escolar, especialmente las nifias y adolescentes por matrimonios a
temprana edad y por embarazos indeseados. Junto a las condiciones de pobreza y desigualdad que
vive la poblacién, a los menores se les imponen otras formas de violencia. Se deja entrever que
las personas mas vulnerables y necesitadas de cuidados y atencion son los menores de edad y en
especial, las nifias y adolescentes. No son realidades aisladas, son mas bien esas varias violencias
a la vez (Matos, 2013:191) que poco a poco definen de alguna manera, la trayectoria de vida,
como el caso de Yohana Desiré. La interrupcion de los estudios de Yohana Desiré llegd a ser
fundamental para la comprension de la trayectoria de vida. La decision familiar se entrecruz6 con
la escasez de recursos econémicos y las pocas oportunidades en las areas rurales, los fallos del
sistema educativo, la condicion de género, de la poca importancia que se le da a la formacién de
las nifias y adolescentes y el ser menor de edad, sus exigencias de estudiar no tuvo respuesta.
Estas violencias en su conjunto fueron determinantes; disminuyeron las redes sociales de apoyo,
el intercambio con los compafieros y debilitaron las posibilidades de participacion en el programa
de lectura de la biblioteca comunitaria; pero no las tareas asignadas y exigidas en casa. Tal
parece, segun este estudio, la vida de las nifias, los nifios y adolescentes que viven en las areas
rurales y en pobreza carecen de las condiciones justas y equitativas y de esta manera tener una
vida protegida y cuidada tanto por parte de la sociedad como por parte de las instituciones

estatales.

2. La violencia simbolica y los adolescentes en San Andrés Semetabaj. La legitimacion
de la violencia sucede cuando los fendbmenos sociales y sus causas estructurales se explican con
base en los comportamientos y responsabilidades del sujeto. Es decir, se individualiza el hecho en
si y justifican otras formas de violencia como cargas inofensivas y hasta merecidas (Bourgois,
2009:28). Esta legitimacion, en ocasiones es respaldada por las creencias religiosas, por las
normas y moralismos sociales que simplifican y reducen, las condiciones de precariedad en nifiez
y adolescencia; como la explicacidn al estudio de caso tras lo que le sucedié a la adolescente, por
ser de “una familia desintegrada” o una mejor explicacion “me imagino que no asistian a una
iglesia” discursos cargado de moralismos que simplifican e individualizan el continuum de
violencias. Los casos presentados de precariedad impuesta alcanzan a mostrar las formas de
relacion de la poblacion adulta sin excluir a los adultos que atienden las instituciones estatales y
sociales, salvo con excepciones, las nulas expresiones de afecto para con la poblacién de menores

expuestos a precariedades socialmente impuestas. La primera con el silencio, la indiferencia o la
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falta de atencidn a esos casos; una segunda, justificada bajo las normas sociales establecidas, el
“debe ser”, cargado de moralismos, creencias sobre los adolescentes, como formas sutiles de

relaciones de poder y dominacién.

Precisa sefialar que el estudio no alcanza a mostrar todas las otras precariedades impuestas en
nifiez y adolescencia. Sin embargo, los casos que el estudio encontrd y que no llegaron a las
instituciones competentes ni tampoco llamaron la atencion de la poblacién, como los intentos de
suicidio, los suicidios, los maltratos fisicos, la explotacién econémica y las violaciones sugieren
gue los adultos no se vieron afectados. Estos hechos silenciados e invisibilizados no llamaron la
atencion. La indiferencia y el silencio ante estas violencias intimas y cotidianas son también
formas de legitimacién de violencia. Cabe sefialar que la legitimacién de violencia sucede
también en los propios procesos de denuncia y en la administracion de justicia, como expresion
de esas condiciones de “negligencia sistematica” (Butler, 2017:19). De los tres casos por acoso
sexual en area rural; a uno de ellos no se le dio seguimiento a falta de pruebas veridicas; las
palabras de las nifias y adolescentes no fueron suficientes aungque hayan ido con sus progenitoras.
Caso contrario a la denuncia por bullying que ocurrié en uno de los institutos de la cabecera
municipal; la madre como querellante agotd todos los recursos disponibles. La falta de
seguimiento al acoso en nifias del area rural razona que dicho acoso sucede si van a la propiedad
privada de alguien. La solucion practica es que no vayan si hay peligro, y si pasa algo mas es por
pura responsabilidad de las afectadas, “ellas se lo buscaron”. El hecho por tanto podria ser
justificado. Y el otro caso, por amenaza y acoso por joven adulto, solo se le dio tramite y
resolvieron el caso, cuando la amenaza fue sufrida por una mujer adulta y la misma fue a la
Fiscalia de la Mujer. El testimonio de una adolescente no fue suficiente, no tuvo fuerza, tampoco
convencid a las autoridades. Estas experiencias de no avance y falta de credibilidad en
adolescentes, generan violencia, institucionaliza de alguna manera la “no” denuncia y perpetaa en
parte los acosos, por la falta de atencién de los adultos en las instituciones de Nifiez y

Adolescencia.

En cuanto a la trayectoria final de la adolescente Yohana Desiré, segln los datos de estudio, se
explica a partir de la realidad familiar, una “familia desintegrada” (Camus, 2012:92) con una
carga de responsabilidad sobre los progenitores; especialmente cuando hay conocimiento de que
ambos rehicieron sus vidas. Como si este fendmeno de abandono social no ocurriera también en
las familias consideradas “integradas”. Por supuesto que serian otras precariedades, ademas habra
diferencias en cuanto a recursos y formas de tratarlas. Se registra por tanto un sentido de culpa

hacia la familia extendida, especialmente hacia la tia y abuela materna, que la descuidaron o que
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la dejaron ir. También se hace énfasis en el comportamiento de la adolescente, no cabia en ningln
lugar; dado el perfil de “violenta” y “rebelde”. Esta tltima explicacion también es mantenida por
los mismos familiares. Existe por tanto una carga desproporcional sobre la propia victima, “se
portaba mal” y por eso fue que pard en ese centro de atencion. La ida al HSVA era algo merecido
0 que ella misma se la buscd. Esa violencia simbdlica que culpa a la misma victima, como
resultado de sus propios actos, desarticula de una forma violenta todas las fallas del sistema
estatal, las politicas de exclusion que se manifiestan en las adolescentes que viven en las areas
rurales, que estan en condiciones de abandono y que requieren de los cuidados especiales. La
tragedia del incendio del Hogar Seguro visibilizdé en parte la violencia cotidiana que vivia la
adolescente; pero no posibilitd conocer las otras precariedades en nifiez y adolescencia del
municipio, especialmente aquellos casos que sucedieron casi en el mismo afio. Por otro lado, la
explicacion de toda la trayectoria de vida de la adolescente se redujo solo a las responsabilidades
individuales y familiares, ocultando de esta manera las precariedades socialmente impuestas
(Butler, 2017:19), como parte de esos sistemas fallidos que imponen la ausencia de las

condiciones humanas para vivir y solventar las necesidades econdmicas, politicas y sociales.

3. Violencia cotidiana normalizada e invisibilizada. El continuum de violencia llega a
concretarse en los espacios intimos, es decir, en las relaciones interpersonales que se ejercitan en
la cotidianidad. Pero ya no es posible situarlo solo en la geografia familiar. También sucede en las
calles, en los centros educativos, en los centros y ventas comerciales y en la casa familiar. Su
vinculacién con todo ese conjunto de violencia ayuda a no dejarla oculta. Se dan también en los
espacios comunitarios, de organizacion, de acuerdos que lleven a las interacciones unos con otros
y predominan la participacion, la voz y decision de los hombres sobre las mujeres y de los adultos
sobre los menores. En la cotidianidad se visibilizan las relaciones de poder y de dominacion. En
esas relaciones es donde también se identifican los ejercicios y las relaciones de poder en todos
los niveles. La pobreza vivida por la poblacion parte de ese sistema de desigualdades; las
precariedades de vida impuestas ante las fallas de las instituciones estatales, las violencias
ejercidas por los adultos sobre los menores y la violencia entre pares. En esta cadena jerarquica
de violencias, en la Gltima escalada, las mas afectadas son las nifias y adolescentes; quienes
sufren maltrato fisico, explotacién econémica, acoso y violaciones sexuales por adultos y por sus
mismos pares de sexo masculino. EI nimero significativo de nifias adolescentes en desercion
escolar y el promedio semestral de 12 a 16 embarazos en nifias y adolescentes, los embarazos que
logran registrarse en los Puestos de Salud, son solo una muestra de ello en el municipio de San

Andrés Semetabaj.
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En el caso de la adolescente, Yohana Desiré, la manera como se “vuelve real” su participacion
negada, restringida o descalificada se da justamente en las relaciones familiares o acuerdos
familiares. En la reunién familiar comunican la decision de la tia y abuela que ya no es posible
gue la adolescente continle con sus estudios; pese a que ella misma interpela dicha decisién y
justifica su deseo de seguir estudiando y de haber ganado el afio. Su voz es descalificada. La
decision familiar ya estaba tomada y se justifico con base a los gastos que requerian la prima y el
hermano que ya estaban en carrera del nivel diversificado. Otra participacion negada y un tanto
descalificada fue cuando la adolescente hizo la denuncia por maltrato fisico. Pes6 méas la
denuncia de una adulta, la tia, que la denuncia de la menor. Es decir, la denuncia no fue
considerada a la hora de tomar decisiones. Tampoco se evidencia la participacion de la
adolescente en la resolucion temporal por parte del juzgado sobre la denuncia que interpuso la tia,
aunque las leyes asi lo indiquen (JM4, 9 de junio de 2017). Asimismo, aunque la adolescente
haya expresado quedarse y pedir ser acogida por el abuelo, no se la atendid. La participacion de la
adolescente en las cuestiones legales y decisivas fue negada, restringida y hasta descalificada. Esa
violencia como ejercicio de poder que decide qué voces son escuchadas y/o decisivas. Por
supuesto, la adolescente tenia voz y fue valiente al hacer la denuncia por maltrato fisico; sin
embargo, aunque la denuncia fue registrada, no pasé a mas. No fue referida a la Oficina
Municipal Nifiez y Adolescencia, a la Secretaria de Bienestar Social, a la Auxiliatura del
Procurador de los Derechos Humanos o al menos ser atendida por algin profesional en atencién a
menores. Por tanto, la denuncia no fue decisiva tampoco las instituciones atendieron la demanda

de la menor.

La violencia estructural tiene diferentes dimensiones, la violencia intergeneracional vy
violencia de género que se visibilizan en la vida cotidiana. Estas violencias muestran como las
precariedades de la vida las sufren mas los menores de edad y en este caso las nifias y
adolescentes. Poco a poco se normaliza el lugar de ellas en casa, se silencian los acosos y las
violaciones sexuales, se fiscalizan mas abiertamente el aspecto fisico, se acepta el maltrato fisico
por su conviviente y se les sobreponen las cargas propias de la vida precaria. A partir de las
responsabilidades impuestas en Yohana Desiré se le niega la participacion en el programa de
lectura, se le restringe hacer otras actividades fuera de lo establecido —oficios domésticos, venta
ambulante o el cuidado del primo-, por lo que salir con sus amigas o hacer alguna otra actividad

pudo ser leido como rebeldia o que “se sale del control”.
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B. La vida es importante, pero no todas las vidas importan.
Desde las leyes establecidas en nifiez y adolescentes, se exige el cumplimiento de sus derechos

y la prioridad de atencion a sus necesidades. Sin embargo, esto no es real ni equitativo en la vida
para muchos menores tampoco en el ejercicio de atencion por parte de las instituciones
vinculadas a nifiez y adolescencia. La sociedad sigue sin registrar la condicion de las menores y
atencion a sus propias necesidades. Esta ausencia de registro de precariedades y vulnerabilidades
se evidencia en el trato y en las redes sociales de apoyo para con los menores.

1. El perfil y las vidas en condiciones precarias en adolescentes. La construccion del
perfil en nifiez y adolescencia va muy de la mano con las formas de relacion, el trato y las redes
sociales de apoyo para con los menores. Para la mayoria de la poblacién adulta, el perfil de la
nifiez y adolescencia, se construye con base a las relaciones de comportamiento, las tareas u
oficio que los ocupe, con el aspecto fisico, el espacio y el tiempo. Los adolescentes considerados
rebeldes, que no hacen caso, desobedientes y mal portados, se vuelven motivo de preocupacion
para los mayores. Indica la pérdida de “control” de los mayores sobre los menores y por tanto, se
pone en duda la propia autoridad adulta. Estas consideraciones, justifican el uso de la fuerza y
violencia, para que se porten bien. Este perfil es cercano al que manejan las instituciones de los
menores en conflicto con la ley penal, indican la necesidad de correccion y evitar poner en
peligro el orden establecido. Y es interesante de como el perfil de las mismas instituciones
coincide en parte con las preocupaciones de los adultos sobre los menores de edad, de eso
menores “malos”. Las instituciones, en su mayoria, responden con medidas de correcciéon y
control con claras ausencias de abordar la dimension afectiva, especialmente el de los cuidados y

atenciones reales.

El perfil vinculado a menores oficiosos o realizar alguna ocupacion productiva, asegura la
formacion de personas de “bien”, para no andar ociosos, haraganes y sin rumbo por las calles. Se
puede identificar la coincidencia tanto por parte de la poblacién como por las instituciones la
construccion de ese menor “bueno” y menor “malo” no funcional ni productivo. Por lo que la
explotacién econdmica justifica o avala el trato hacia los adolescentes porque se les hace un bien
y se asegura la formacion del adolescente como buen trabajador y productivo. El buen
comportamiento y los oficios, evita tipos de muchachos “malos”, es decir, alcohdlicos y
fumadores; aquellos que andan con malas juntas o dejan de estudiar. Marcos de reconocimiento
totalmente desvinculado de la distribucion asimétrica de los recursos y de la exclusién social en la

gue viven.



87

El perfil en nifiez y adolescencia se vincula al aspecto fisico, tiempo y espacio sostenido en
creencias, moralismos y diferenciaciones por género. Estos aspectos se enfocan mas al cuerpo
fisico en las nifias y adolescentes. Las formas de vestir, el corte de cabello, pintarse las ufas,
ropas apretadas 0 muy cortas, coquetas no es de personas “decentes” y tienen sancién social.
Tampoco el espacio publico es para ellas, porque sugiere vagancia, buscar novios o de la
posibilidad de ser influenciadas por las “malas juntas” y las “malas amigas”. El espacio publico y
el aspecto fisico, responde al proceso de domesticacion de nifias y adolescentes, excluyéndolas de
los espacios publicos. Estas enmarcaciones son diferenciadas si se es mujer, pobre, maya, del area
rural y ser menor de edad. Los elementos que conforman el perfil y enmarcan la forma de vida de
los menores establecen lo que “debe ser”, mas cuando los adultos se ven afectados por los
adolescentes. Los adolescentes son considerados por tanto, inmaduros, explicacion posible a la
falta de credibilidad en las demandas realizadas a las instituciones estatales. La precariedad
socialmente impuesta en nifiez y adolescencia necesitada de cuidados especiales no forma parte
de los anteriores perfiles. La enmarcacion es unidireccional, los adultos sobre los menores y se

explica cuando los adultos se ven afectados.

El perfil de vida de Yohana Desiré de una nifia abandonada por parte de sus progenitores y por
tanto requeria de los cuidados y proteccion. Era una nifia necesitada de afecto, carifio y cuidados
especiales. Las demandas de atencién y cuidados no fueron registradas, no hubo capacidad de
respuesta hacia la nifia ni por parte de la poblacién ni mucho menos por parte de las instituciones
competentes. Después de venir de Solol4, tanto las maestras como la propia familia, empiezan a
concebirla como una nifia/adolescente “ya no decente”, que viene cambiada. Se hace énfasis al
aspecto fisico: el vestuario y corte de cabello. Este cambio de perfil fue mas acentuado por la
familia porgque pasaba méas tiempo con ella. Ademas algunos perfiles fueron determinados por los
cambios de comportamiento de la adolescente: “violenta”, “rebelde”, “se sale del control”, “ya no
hace caso”, “roba”. “consume drogas”, una menor literalmente “mala”. Estos perfiles ocultaron
todas las otras formas de vida de la adolescente, ademéas predominaron porque fueron registrados
como informacién Unica en las instituciones que intervinieron en el caso de la adolescente.
Informacion medidtica que limito las posibilidades de reconocer realmente su condicion de vida
como una adolescente necesitada de cuidados acorde a sus necesidades; es decir, no solo las
fisicas, también las afectivas, el derecho a la recreacién y al fortalecimiento de sus capacidades.

Las limitaciones de atencion por parte de las instituciones son reales.

Esta enmarcacion de la adolescente debe situarse como parte también de esas relaciones de

poder y de dominacion mas amplios: sociedades desiguales y condiciones sociales de precariedad
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impuestas. En la propia familia y en la comunidad no estaban disponibles las condiciones que
posibilitaran el derecho a la vida; la pobreza es notable, la escasez de recursos econémicos
impuso las formas de sobrevivencia y las pocas oportunidades que existe en las areas rurales para
salir adelante. Ademas de esta realidad, su vida se expuso a otros dafios. El perfil de “violenta” y
“rebelde” llegd a ser determinante hasta tomar la decisién que fuera entregada al cuidado del
Estado. La vida de Yohana Desiré careci6 de las redes sociales de apoyo, tanto por parte de la
familia como por parte de las instituciones sociales de dos hogares en San Andrés Semetabaj. Se
Ileg6 al extremo de apelar al cuidado estatal quien antes de referirla al Hogar Seguro, no fue
capaz de atender a la menor con base a sus derechos. Por mas que ella haya manifestado el interés
y el deseo de seguir estudiando o de denunciar los malos tratos. Las condiciones familiares de
pobreza no facilitaron los recursos necesarios y las oportunidades de vida. Por el contrario,
mandarla al Hogar Seguro, la expuso a otros dafios y a otras violencias legitimadas.

2. Atenciones, cuidados y proteccion en adolescentes. Las enmarcaciones diferenciadas
en adolescentes con respecto a los tratos de atencidn responden a la condicion social de pobreza.
Las leyes de proteccion en nifiez y adolescencia sefialan brindar las atenciones y cuidados
especiales a esta etapa de vida. En Guatemala, las enmarcaciones diferenciadas en atenciones de
cuidado y proteccidn no son reales en algunos sectores. No es el mismo el trato y el valor de la
vida en la etapa de la infancia y adolescencia en las areas rurales que en las urbanas, tampoco en
las &reas marginales de la ciudad capital o de otras ciudades del interior del pais. No todos los
menores registran en sus cuerpos y en sus experiencias de infancia las necesidades elementales de
afecto y atenciones; la ausencia responde a la imposicion de otras prioridades, como la
sobrevivencia. El no registro, por tanto, no es sinénimo de préacticas culturales o falta de valores a
la vida. Las diferenciaciones se ven definidos por la condicion social en el que se vive, y segln
los hallazgos, también por las condiciones geogréficas, étnicas y de género. La mayoria de los
adolescentes en condiciones de precariedad socialmente impuesta provienen de las areas rurales,
son de escasos recursos econdmicos, de ascendencia maya y de sexo femenino. A la historia
construida de una de las adolescentes, todas las condiciones de precariedad anteriores, excepto a

que pertenece a una familia ladina, en una poblacién mayoritariamente indigena.

De acuerdo a los perfiles anteriores, no existen medidas de proteccion y atenciones especiales
fuera de los centros correctivos y hogares de acogida. Aunque los centros de atencion a menores
inicien como respuesta al perfil de adolescentes en precariedad, con el tiempo, estas respuestas
pueden ir modificandose, como el caso de Hogar Feliz; se sobre ponen los perfiles de

“conflictivos” o “dificiles” sobre las necesidades reales de proteccion; la primera justifica la
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negatividad de acogida. Estas modificaciones muestran, que tampoco las instituciones y los
centros de atencion han registrado estas precariedades como tal, pese a lo establecido por las
leyes de proteccion. Hay una clara ausencia de atencion social por parte de las instituciones
estatales fuera de la logica adulta del querer guardar “control” y corregir a los considerados

menores “malos”, no productivos ni funcionales para la sociedad.
b

Las atenciones de proteccion de la mayoria de los adultos han sido a través del dialogo,
llamadas de atencion, golpes fisicos y blsqueda de simbolos de autoridad masculina e instancias
de justicia. Estas formas de trato sefialan las urgencias de correccion y se acentlan cuando los
adultos se ven afectados directamente por los menores: cuando creen estar perdiendo el control
sobre los adolescentes y cuando se pone en discusion su autoridad. Los tratos y atenciones a nifiez
y adolescencia se establecen desde la situacién y condicién de adultos y no necesariamente desde
la condicion de precariedad a la que estan expuestos los todavia no adultos. Las medidas de
atencion se activan cuando los adultos se ven afectados; caso contrario, los adultos méas bien se
vuelven cémplices, victimarios, ocultan y callan los hechos y en el peor de los casos, son
indiferentes. Pocos son los adultos que denuncian los hechos de precariedad como la llamada del
sefior que vio a una nifia con un adulto; las madres ante el acoso de sus hijas en el centro de
internet. Las otras vidas precarias quedan ocultas, invisibilizadas sin lograr Ilamar la atencién de
la poblacién ni de las instituciones que trabajan con nifiez y adolescencia en el municipio de San
Andrés Semetabaj. Los pocos casos que si logran ser denunciados sufren de la negligencia

sistematica por parte de algunas instituciones en nifiez y adolescencia.

Las leyes de proteccion y las instituciones vinculadas a la proteccién de nifiez y adolescencia
establecen priorizar y hacer prevalecer la voz y los intereses del menor. Sin embargo, en el
gjercicio de atencion por parte de las instituciones, prevalece mas bien la burocracia y la jerarquia
como expresiones de la relaciones de poder y de dominio. Incluso, los casos que llegan a
denunciarse por los mismos adolescentes son considerados poco creibles y se les exige las
pruebas. Lo que se muestra en la relacién institucional con menores es la enmarcacion de
adolescentes con poca credibilidad; pes6 mas la denuncia de la mujer amenaza en la calle que el
testimonio de la adolescente, el testimonio de la tia sobre la sobrina. Para los jueces no es
suficiente la palabra de las nifias sobre el acoso. Exigen pruebas “veridicas”. Este trato devela las
normas que también establecen las instituciones sobre la vida de las adolescentes. No todos los
casos de atencion en nifiez y adolescencia llegan a hacer uso de los recursos institucionales como
la aplicacion de las leyes, el equipo de profesionales y el programa de acompafiamiento. De

acuerdo a los hallazgos, hay ausencia de atencion real a menores aunque San Andrés Semetabaj
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esté equipado de todas las instituciones tanto privadas, estatales como municipales vinculadas a

menores.

Los procesos de burocracia institucional prevalecen en varios casos sobre los intereses de los
menores de edad. Los talleres y capacitaciones en valores por parte de algunas instancias siguen
sin respuestas concretas; lo que se plantea de fondo no son las mejoras de condicion de vida, sino
las correcciones y que sean “buenos”, productivos y funcionales, que no den problemas. Estos
modos de proceder sefialan que gran parte de la atencion y medidas de proteccion estan
enmarcadas bajo las formas de correccidn; hay una ausencia de enmarcaciones que registren las
vulnerabilidades y precariedades a la que estan expuestas nifiez y adolescencia. Y por
consiguiente hay ausencia de politicas que garanticen calidad de vida a menores: calidad de
educacion, salubridad, oportunidades de superacién no reducidas necesariamente a ser
productivos o funcionales y con muchas posibilidades de sofiar un futuro mas alla de la

sobrevivencia.

3. El caso de Yohana Desiré Cuy Urizar. La vida de la adolescente fue enmarcada y
articulada en ese continuum de violencia. La condicion de precariedad socialmente impuesta no
fue registrada como una necesidad a atender, por el contrario los serios descuidos y desatenciones
se normalizaron hasta constituirse parte de la cotidianidad. Las necesidades basicas no fueron
cubiertas; su condicién de género y de ser menor legitimé la regulacion del afecto y atencion,
como violencia simbdlica que justifico los tratos diferenciados. El trato diferenciado para con el
hermano puede indicar el asegurar el futuro de la familia o mejorar las condiciones de vida.
Ademas, las adolescentes se siguen enfrentando a las creencias de que ellas no necesitan estudios
porque luego se van a casar. La condicion precaria de la adolescente desde una sociedad desigual
gue distribuye inequitativamente las oportunidades y los recursos se comprende desde normas
establecidas por su edad y por su condicién de género. De alguna manera, a la adolescente se le
impuso una forma de vida reducida a los quehaceres domésticos, una forma de vida cotidiana. En
la trayectoria de vida no se registro en su cuerpo las atenciones de cuidados y proteccion; realidad
contraria a la disposicion de ir a cuidar a la tia abuela, aunque la disposicion indique otras
realidades posibles, como el tomar distancia y poner pausas a las exigencias de casa. Las pocas
redes sociales de apoyo y atencion, por parte de algunos maestros y vecinos, no fueron solidas ni
permanentes. Esta debilidad del sentido comdn y la solidaridad para con la precariedad proxima
son sefiales de falta de registro de la precariedad de los otros sin necesariamente ser familiares o
allegados. La dimension del sujeto como auténomo e independiente fruto de la incrustacion del

sistema neoliberal que cada dia apunta al individualismo y a la concepcién de todo lo que nos
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ocurra como responsabilidad personal forma parte de ese proceso de legitimacion del continuum
de violencias. La ausencia del sentido comln y la solidaridad es real para con los otros casos que
se lograron mostrar en este estudio y aquellos que siguen ocultos a los ojos de las instituciones en

nifiez y adolescencia y de la propia poblacion local.



VII. CONCLUSIONES

La pregunta que oriento la investigacién, ¢;Cdomo se articulan los marcos de reconocimiento en
nifiez y adolescencia en precariedad y en un continuum de violencias?, buscd mostrar las
“condiciones de precariedad impuesta”, las concepciones de los adultos sobre la vida de los
menores y la estructura social de apoyo con respecto a sus necesidades de cuidados y de
proteccion. No todos los casos de adolescentes en precariedad llegan a las instituciones
vinculadas en nifiez y adolescencia, tampoco los que logran registrarse son resueltos. A partir de
esos casos es que se explico la trayectoria de vida de Yohana Desiré, incrustada también en un
continuum de violencias. La vida de los adolescentes en precariedad impuesta muestra como los
marcos de reconocimiento establecidos por los adultos estan articulados en ese continuum de
violencias. Los casos de adolescentes que no fueron registrados por las instituciones competentes,
aquellos que no se les dio seguimiento a falta de pruebas, los que quedaron en suspenso y no
llamaron la atencidn de la poblacién forman parte de esa normalizacion de violencias. Devela en
parte las formas de cdmo opera el poder y la dominacién en las relaciones asi como la produccién
social de abulia ante las precariedades en nifiez y adolescencia (Butler, 2010:45). De acuerdo al
estudio realizado en San Andrés Semetabaj, los menores que viven en condiciones de precariedad
impuesta son sujetos necesitados de los cuidados basicos y elementales, atendiendo las diferentes
dimensiones de la vida: fisicas, emocionales, relacionales y culturales. El caso de la adolescente
gue murié en el hogar seguro, su condicion de precariedad socialmente impuesta no fue
registrado a tiempo. Por el contrario, fue enmarcada de una nifia abandona a una adolescente
indeseada y expulsada socialmente. No solo la familia desistié de cuidarla. En el proceso de
resolucién temporal por parte de las instituciones involucradas, no se consider6 el testimonio de
la adolescente, tampoco hubo espacios para ella en los centros de atencién local y la resolucion
del caso en tan poco tiempo, indica la incapacidad de las instituciones estatales de atender a los
menores. Los modos de proceder de las instituciones, jerarquica y burocraticamente, respondieron
mas bien a las demandas adultas y no a la propia situacion de la menor. Las respuestas a la
pregunta de investigacion fueron posibles al utilizar los instrumentos de andlisis, continuum de
violencias y marcos de reconocimiento. Los marcos establecidos en las nifias, los nifios y
adolescentes distancian a la sociedad del sentido comin y alimentan en gran parte la indiferencia
social hacia los adolescentes en condiciones precarias impuestas porque las relaciones de trato

responden a la necesidad de corregir al menor y no tanto de protegerlo.
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La hipotesis de estudio que se puso a prueba fue que el marco de reconocimiento sobre nifiez y
adolescencia se establece con base a los comportamientos que afectan a la poblacion adulta y no
por el continuum de violencias que viven los menores a diario. Segun el estudio realizado, la
busqueda de apoyo en instituciones vinculadas a nifiez y adolescencia surge cuando la poblacién
adulta agota los recursos como las llamadas de atencidn u otros recursos humanos locales. A la
vez, los modos de proceder de estas instituciones corresponden en parte a la demanda de la
poblacion adulta y no siempre a las necesidades de proteccion de las nifias, nifios y adolescentes.
Son pocos los recursos institucionales que velan por los intereses de los menores en cuanto a
acompafiamiento y monitorio de casos de adolescentes en condiciones precariedad impuesta
como la Oficina Municipal Nifiez y Adolescencia y la Auxiliatura Procuraduria de los Derechos
Humanos en Solola. Estas dos instancias tienen vinculos con algunos representantes de menores
de la localidad, sin embargo, no todos los casos logran llegar a ellas como el caso de Yohana
Desiré. De acuerdo al estudio realizado y los resultados obtenidos, esta hipétesis se confirma,
porque efectivamente los marcos en adolescentes no se vinculan a las necesidades propias de la
edad, mas bien estan articulados a ese continuum de violencias y responden a las concepciones de
los adultos para con ellos, cdmo deberian ser: bajo el control de ellos. Con algunas excepciones
como el trato y la atencién a algunos menores, segin los hallazgos de estudio, por parte de la
APDH de Solold y la Oficina Municipal Nifiez y Adolescencia. Pero son escasas excepciones
porgue no todos los menores han gozado de estas intervenciones o acompafiamientos. En el
estudio de caso, la norma reguladora que definio la trayectoria de la adolescente fue el caracter
“rebelde” que afectaba a la tia y abuela, y no tanto la condiciéon de precariedad impuesta:
interrupcion de estudios, los malos tratos y el posible consumo de drogas. La rebeldia cobrd
forma en un contexto mediatico que llevd a la familia entregarla a los cuidados del Estado porque
ya no era “rescatable”. Detrds de estas normas se oculta en parte la demanda y preocupacion

adulta de “perder el control” sobre la menor.

Los marcos diferenciados en nifiez y adolescencia se articulan con las otras violencias de
género y las intergeneracionales. De acuerdo al estudio realizado, las nifias y adolescentes que
viven en las &reas rurales, de escasos recursos econémicos y mayas son las que han requerido mas
proteccion por abusos sexuales, violencia fisica, interrupcion de estudios, explotacion econémica
y violacion segun el registro realizado por las instituciones legales. Ademas, el trato hacia ellas
alude a las concepciones sobre su cuerpo, al aspecto fisico. El espacio social mientras son
menores se reduce en parte al &mbito doméstico, espacio que también reduce las posibilidades de

eleccion y formas de vida, fuera del matrimonio o tener hijos. Ir a la escuela, pasearse por el
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parque, caminar por las calles puede ser todavia una practica no tan comdn y mas bien podria ser
una manera de transgredir lo establecido. Las nifias y adolescentes, a comparacion de sus pares,
del sexo masculino, tienen minimas posibilidades de culminar los estudios. Sumandole a esas
precariedades impuestas, los marcos de desobediencia y “rebeldia” se limitan solo al
comportamiento, alejados y descontextualizados de las situaciones sociales que viven de pobreza

y desigualdad.

En el caso de Yohana Desiré, el estudio muestra la ausencia de reconocimientos de atenciones
y cuidados, sin necesariamente referirse a necesidades materiales, estd también la necesidad
basica de afecto. Los recursos afectivos por parte de algunas maestras de la escuela estaban
porque de alguna manera ellas y algunas personas allegadas habian registrado la precariedad
socialmente impuesta en la adolescente. Una de ellas pensd, incluso, facilitarle oportunidades de
estudio, sin embargo, este proceder no comin con respecto a los otros, sin ser familiar cercano,
no fue bien comprendido o acogido. Las sefiales de este proceso de reconocimiento diferenciado
son las regulaciones del trato para con ella a diferencia de la prima y el hermano. Y cuando el
proceso estaba mas avanzado, la ausencia de las redes sociales de apoyo: el no rotundo de la tia,
la negacion del abuelo de acoger a la nieta pese a la peticion, los procesos burocraticos y
jerarquicos de las instituciones sin tener presente la voz y los intereses de la menor y ademas
negatividad de los centros de atencion local. No hay espacio para la nifiez y adolescencia
conflictiva y la razén es que vienen a interrumpir el proceso de los otros nifios y adolescentes del
centro. La explicacion al referirla al HSVA, segun los involucrados en el proceso, se debe a su
mal comportamiento y no por el deseo de estudiar o brindarle proteccion. Las instituciones
estatales que se vieron involucradas redujeron las relaciones para tratar el caso Gnicamente con la
tia como representante legal. No se llamo a otros familiares tampoco a las personas allegadas a la
adolescente que podrian dar también su testimonio y ampliar las posibilidades de trato y atencion.
Las explicaciones o justificaciones de una adolescente abandonada a una indeseada como
continuum de violencia recargan en parte la responsabilidad sobre la victima. Visibilizar el
proceso de abandono social, de una adolescente necesitada de cuidados especiales a una
adolescente “rebelde” ayuda a mostrar la materializacion de esa violencia estructural en la

cotidianidad y las limitaciones de las instituciones competentes.

La condicion social de las nifias, los nifios y adolescentes en el que no son del todo
reconocidos como sujetos necesitados de cuidados, atencion y proteccion. Los menores que viven
en pobreza y de las &reas rurales carecen, en su mayoria, de la satisfaccion de las necesidades

elementales como la salud, la educacion, el afecto y de las posibilidades de vida futura. Hay una
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falta de atencién por parte de la poblacion adulta sumida cada vez en las dinamicas de
sobrevivencia impuesta por el sistema econdmico neoliberal que cada vez establece la condicion
social de pobreza como una realidad natural o herencia social en ciertos sectores sociales. La
atencion por parte de las instituciones vinculadas a nifiez y adolescencia en cuidado y proteccién
se hace presente cuando los casos se tornan dificiles o considerados “no rescatables” y la
respuesta se reduce a la institucionalizacion del menor. Es decir, que la atencion se simplifica a
una respuesta casi que mecanica y hasta inhumana porque no toma en cuenta las condiciones
sociales en el que acontecen los casos y expropia al menor de los propios recursos locales como
la solidaridad y contrarrestar el deterioro de la organizacion comunitaria. Los casos en nifiez y
adolescencia en San Andrés Semetabaj con poca intervencion de la poblacion muestran el avance
del individualismo sobre el sentido comun. Si los resultados no son los esperados, se justifican las
medidas de control y toda la responsabilidad recae en el sujeto que requiere de control o
tratamiento profesional y no tanto de las disposiciones de atencién que manifiestan proteccion y
cuidado a los menores de edad. La falta de solidaridad y la individualizacion de los problemas,
como las que se presentan en el estudio responden en parte al avance de las politicas del sistema
neoliberal en las poblaciones mas desarraigadas. La usencia de respuestas por parte de las
instituciones existentes en nifiez y adolescencia y la abulia por parte de la poblacion, aunque
existe vinculacién familiar o alguna cercania geogréafica, indican la conformacién cada vez de los
menores como los sujetos “desechables™ de la sociedad, especialmente aquellos que viven en las

areas rurales, viven en pobreza y ademas sufren los continuos violencias dia a dia.
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IX.  ANEXOS

A. Fuentes oficiales

Solola.

T—rrr———

Los documentos fueron facilitados por el Juzgado de Paz Comunitario, San Andrés Semetabaj,

1. Denuncia realizada por la adolescente a la Sub-estacién 72-24.

TaE e AR 1R AR TR L TR 20 TSN Yl T3

4 10 QIR DN DEN whidd

COMISARIA SETERNTA YV DMOS
SUB-ESTACION 72-24 SAN ANDRES SEMET
OFICINA DE ATENCION CIUDADANA

Fam Andrés Semetabaj 20 de ENERO del 2,017
. Dilizcncia. . . No. 10 -2, 017, REF. FAMF/ apF,
SEROR:
TUET BE PAT LOCAL COMUMNITARIO
AN ANDRES SEMETARA] SOLCLA
U DESPACHO.

Atermamarne me dige 3 usted, con fa finalidad hacer de ou conocimianto que ef dis de hoysends lae 7300
horas, 2 reciic uns damaos tedefonics proveniente de drtencidn Cludagans ded minrmers L0 o s Foficis
Mzsioral Chal Indicande gue en & Barmio fetslules de Aldos Canoss Bajas Reportandos wie posibde rEve SN
vne Temina, por o GuE de inmediero nos SHREENOE £l Sestrito v boT IFEMEes O pre Edizer Barrolontd Oy
=a5F, Deyii Msgnolia fguifar 2 berdo de la unidad 50l-DET de servicio da s5ta sub-estacicn Folicil, 58 shoco
ariarosotros (3 sefore aeien difo sor da e genersies siguientac:

YORAKNA DECIRE CUY BRITAR: De 15 afios de eded, sollers,  instruids estudiants. originara y
residents Bard Retalhuleu de cancas bajes de eske municipie s Gladis Wuslesca Cuy Urizar,
indooureentada. proporcionando e de eléfono para coeslguier requerimmisnto 4707 8634,

PIANIFESTANDO: Jue ai dia de aver 19 da b carvientes 2 eso de lzc 1930 leras
aproximadamente, coando se encontraba en el interior de su domicilio whicado enel Barria anfes
en menchin con s e Frendy Susana Cuy Urizac ¢ oo prima Sareanta Marfene Amicis Pl e N TTE
regiden en el rofsmeo domicillo por el motive gue e abandonada por su progenitors bubo uns fzlis
=n la enargia elbctrica de la residencia segim indica 12 menor gue fus causada por la ta pero al
reemte de o pucedide la migma R tomo responsabiidad, colpamdo a ks menor rasdn por ta cuak
iniciaron una discusidn . la cusl provoon a gue Ta Ha v la prima 2 agredieran Ssicarcents ¥a gue
indica fa menor gque ze sncontraban baje efectos de ficor a fa mencr no se e obssrvaba golpes. ni
fizridas wisibles misma quies eolicito- atemcidn médica, =0 =g Momanto fira trastads 3 Bosda o da
untdad poficizd sol-87 2l centro de Atenciin Permacsente del municipio de Panajschel slsndo
atendida por of docker Wictor Meleiz Toguel Colegulade Activo 14389, guen proporciono
dhiagnostice medico Confusiones Meltiples en reghbn de o evpalds o emeritande ser internada,
Siendo [z: 23:45 horas ee tora comsunicacidn wia telefdnles con ol abusle el s=fior Maria Felips Cuy
fudrez d= 22 afios de edad quisn solicits que se condujera a [a menor a su domicilio wa fque él o aria
repponsabiy de ia seguridad de la miema siendo fas O30 fus HBavada af domicilic de! abueds

hicadn e Farrio Refalhulew de Aldes Cancar Bajar de ests municipio siendo rectbids por el sbueln
#l zefior Maria Felipe Cuy JTudrez indicando que £ se sria responsable de la segurided de ou meta
Tohara Tecire Cuy Urizan mismo se negd 3 frmar el respective conoctmisnts Manifestando
sobaciorar sus conflictos familiares ¥ & proporciemer dstos gerersies por terncr = ser nchaido en
problemas legales, dndcaments 22 la praporcions los mirreros telefnicos 53644175 ¥ ALLEL6E de
esta szde policial 2 @ menor para cualquier requerimiento, ambos ingresaron af inferior def
coaminiiio conforrss al apoyo brimfado.

Fazxdn par 13 cusl hacemas de 2o conecmients para lo gus fengs a hien dispones.

DELSENGE [UEL RESPETUOSAMENTE

AGEMNTE D -y CREAE, CIWIE,
JUZGADD DE PAT COMUHITARID
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2. Denuncia realizada por la tia

Medidas Especificas de Proteccidn Mo, 01-2017T Of. 11
DEMUMCIA VERBAL En =l municipio de San Andrés Semetaba), depararmernto

de Sclolé, sendo las doce horas del dia viernes vweinte de enero del afo dos ma
dizciziete, en este Jurgsdo de par Comunitario, anie los infrascritos Juaces v
fesligos de assbtenca, compareca an forma woluntaria la seficra quien dijo lamarse
BREMDY SUSANA CUY URIZAR en representacicon de la Adolescents VOHARNS
DECIRE CUY URLEAR, can &l abjeta de presantar una DEMUMCLA, procadidndose
parra el efecto de la manera siguiante: PRIMERD. Los infrascriles Juecss proceden a
pratestar a la comparaciente de conformidad can ka ley para que en ¢l cwso de la prasenie
dikgencia se conduzca con soda la verdad, habiendo ofracido hacado asl: asimismo == e kaoe
gabar o relaive a los delics da acusacién y denuncia falsa ¥ penas comespondianbas.
FPreviamente adverida v al ser preguntada par sus dalos de identificaciin parsonal, manifiesta
sar de los siguienes: que $u nombre cormacto s coma he quedado escrita, de freinta v dnco
afos de edad, soitara, oficics domastices, con msireccsdn, guatemalteca, con domicilio en el
departamenta de Sclakd y residencia en al baric Retalhuleu de s sldea Las Canoas baja de
esle municipio, lugar que sefizla para reciir ctacienes o naliicacionas; se identifica con &l
dacumenks da i:lu'lhﬁu;mﬂn parscnal nomers dag mil cuslrecientas doce, cincuents v ires mil
seleciantos satenta y dos, cera selecentos ung, (2412 53772 070} axtendida par el
regiEtracor chal de las personas de su localded. SEGUNDO: En relackin al hecho, la
comparecianta manifiesia: “safores jueces, me presento a esle Jurgado para presantar una
danuncia en conlra de la adelescents YOMHAMA DECIRE CUY URIZAR, quisn pasde
ser localizada en la misma direccidn de mi residencia, sucede que desde hace un
afc ¥y medio de edad, ella a estado viviendo en mi casa, por cuarndo fue
abandonada por su sefora madee vy no tiene donde vivir, pero a Elﬂpazal:l-::_a tener
una actilud muy viclenta gue ya no la aguanto, a intentado agredir tres vecss a mi

safiora madre, ¥y cesndo k= llamo k@ atencibn se retira para no escucharrme, se a



V3iane anl

vuelto muy rebelde, el dia de ayer jueves diecinueve de enero del presente afo, en
horas de la noche, por estar jugando con un cable de electricidad, agarrd chispas y
=e incendid, yo le dije que no echara agua si no tierra segdn tengo entendido, pero
después me empezé a maltratar, yo no le hice caso y me fui para mi cuarto, sin
darme cuenta que se fue de la casa hasta a eso de la una de la mafiana cuando
llegd la policia pidieéndome que firmara un papel, pero yo no sall y no quise firrar
nada, por lo problematico que es la adolescente YOHANA DECIRE CUY URIZAR,
he decidido no tenarla mas en la casa, y solicito que por medio de ustedes sefiores jueces se
mandara a una Institucidn que le prestara abrigo '3.r proteccidn, ya que sus padres |la han
abandonado, actualmente se ha encerrado en un cuarto que esta atras de mi casa y no me
guiere hablar ni quiere salir, es todo lo que tengo que declarar. Se finaliza la presente
diligencia en el mismo lugar y fecha, treinta minutos después de su inicio, la que previa lectura
de su contenida y bien impuestos de su objeto, validez y demas efectos legales, es aceptada,
aﬁicfat?a ¥ ﬁrma;:i; porlos que en ella intervenimos. Doy fe.————

J!JJEz vocaL /

_\ -c_*l“ /

= 6“'? E I
RUBEN .l‘:"-JDJ..”J.ﬂY MU OSCAR ROSE
|

i-! TESTIGOS DE ASISTENCIA

107



108

3. Resolucion del caso

GLIATEMA LA, A
Exp. Mo 07008201 T-00004

Medidas Especificas de Proteccidn Mo, 01-2017 OfF I1
JUZGADD DE PAZ COMUNITARIO, MUNICIPICO DE SAN ANDRES SEMETARA.,

DERFARTAMENTO DE SOLOLA, veinte de enaro del afic dos mil disclsiete
Iy Se tiens por recibida la denuncia wverbal que antecsde, de ésta fecha,
presentada por la safora BREWNDY SUSAMA CLUY URLEAR. an su caldad de
represenianta de la Adolescente YOHAMA DECIRE CUY URIZAR, vy =l informe
policial contenido en oficie niomere disz guidn dos mil diecisiste, Ref, FAMFiag, da
facha weinte de enero del presenie afio, provenients de la Sub-estacian de la
palicia nacional civil de este rmunicipio, el cual tiense relacidn con la denuncia
presentada por la sefiora BREMDY SUSARMS CUY URIZAR. Agréguese a sus
antecadentes para o que haya lugar. I} De la lectura vy andlisis de los mismos, se
determina que la adolescente YOHANA DECIRE CUY URIZAR, de quince afias de
edad, quian fue abandonada de sus progenitores, ¥ gue aclualments vive con su tia
BREMNDY SUSAMNA CUY URIZAR, pero por su comportamients vickents, solicits
fque sea ratirada de la casa y darle ingreso en una Institucion gue ke preste
atencion, proteccién v abrigo, ¥———aee - R

CONSIDERANDC (De Derecho): 1) a) El Estado de Guatemala se organiza para

proteger a la persona y a la familia; su fin supremo es |a realizacion del bien
comun. by El Estado protegera la salud fisica, mantal v moral de ios menores de
adad... Les garantiza su derecho a la alimentacion, salud, educacian ¥ seguridad v
previsidn social c) Loa Estados Parles garantizaran al  nifio que =sté an
condiciones de formarse wn juicio propio el derecho de expresar su opinion
libremeante en todoes los asuntos gue afectan al nifio, teniEndose debidarments an
cuenta las opindonas del nifio, en funcidn de la edad v madurez del nifa. 1) a) En
todas las medidas concemientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o

privadas de biznestar social, los tribunales. . una consideracidn primordial 2 gue se
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atendera sera el interés superior del nifio. b) Los Estados Partes velardn porque
el nifio no sea separado de sus padres contra la voluntad de éstos, excepto
cuando, a reserva de revision judicial, las autoridades competentes determinen, de
conformidad con la ley v los procedimientos aplicables, gue tal separacién es
necesaria en el interés superior del nifio. Tal determinacién puede ser necesaria
en casos particulares, por ejemplo, en los casos en que el nifio sea objeto de
mallrato o descuido por parte de sus padres o cuando éstos viven separados y
debe adoptarse una decisitn acerca del lugar de residencia del nifio. ¢) Los
Estados Partes reconocen el dereche del nifio a estar protegido contra... el
desempefio de cualquier trabajo gue pueda... entorpecer su educacion... )
considerando, los nifies y niflas y adolescentes tienen derecho a pedir ayuda y
poner en conocimiente de cualquier autoridad en caso de violacién o riesgo de
violacion de sus derechos, la que estard obligada a tomar las medidas pertinentes.
IV} Los casos de sespecha o confirmacion de maltrate contra el nifio, nifia y
adolescente detectados por personal médics o para medico de centros de
atencion social, centros educativos y ofros deberan obligatoriamente comunicarlos
& la autoridad competente de las respectiva localidad, sin perjuicio de ofras
medidas legales. V) a) Los derechos y garantias que otorga la presente Ley, no
excluyen ofros, gue aungue no figuren expresamente en &, son inherentes a los
ninos, nifias y adolescentes. b) Para los efectos de la presente Ley, los derechos
de los nifios, nifias y adolescente se amenazan o se vialan por. a) Accién u
omision de cualquier miembro de la sociedad o del Estado. b} Falta, omisidn o
abuso de los padres, tutores o responsables. . ¢) Son atribuciones de los Juzgados
de Paz, en matera de derechos de la nifez y adolescencia: A) En materia de

proteccion de los derechos de la Nifiez vy adolescencia: a) Conocer y resolver las
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Medidaa Eapecilicas de Proteccién Mo, 00-2007 OF. I
soliciiudes de medidas cautslarss que eean necesarias para &l cese de la

amenaza o wolacton de un derecho humano de la nifiez y adolescencia, pudianda
dictar las medidas establecidas en las literales 8), g), bl 0 dal adicula 112 v (8
contemplada en el articule 115, d) Los juzgados de la Nitez v la Adolescencia
podran determinar, entre otras, las siguientes madidas: _h) Abrige lemporal del
rafio, nifta o adelescents &n antidgad pablica o privada, conforme ks crcunstancias
paricularas dal caso. V) La reprasentaclon v defensa de ausentes, menares o

Ncapaces la ejercerd en la capital el Jefe do | Seccidn de Procuraduria, ¥ &n las

departamantas < procuradaor de la respectiva Sala
CONSIDERANDO: {De hechoj: En & presente caso en ka denuncia de la sefiara:
BRENDY SUSANA CUY URIZAR, se deferming que en efects la adoleseanis
YOHAMNA DECIRE CUY URLZAR de quince aflos de edad, es victima de sbandan
02 parte de sus progenitores, y el dia de hoy se presenta a este juzpado [a safiora:
BRENDY SUSANA CUY URIZAR, pidiendo que |a adolescente YOHANA DECIRE
CUY URIZAR g2 quinca afos de edad, fuarg scogido en la insfucién casa hagar
SEGURO de la aldea Platanar, Finca San Antonis del municipio de San Joss
Pinula g2l deparamento de Gualemala, an virud gue sufre da abandona de parts
de sus progenitores, v que estd comporidndose de una canducia rabedde, v & dia
de hoy la sefiora BRENDY SUSAMA CUY URIZAR, en su calidad de
regresemants, presantd | denuncia para formallzer la estancia de la sdolescenis
YOHANA DECIRE CUY URIZAR de quince afos de edad, n la insliucien casa hagar
SEGURD de la aldea Platanar, Finca San Antonio del muricigia de San José Bnula el
departaments de Guatemala, habléndose coerdinade con la sefors EREMDY SUSANA
CUY URIZAR; por o anterior a5 procedents decratar mmediataments las Medidas
de Prateccién perinentes a faver de la adokscente YOHANA DECIRE CuY

Crgantemo Judiciad
warw organismojudicial.gob. gt
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URIZAR de quince afios de edad, para que sean aplicadas, vy asi debe resolverse -
CITA DE LEYES: Articulos: 1-51-252 de ta Constitucion Politica de la Repdablica de
Guatemala; 3 numeral 1o.- 9 pumeral 1o, 12 y 32 numeral 1¢. de la Convancidn
sobre los derechos del Nifo; 8- 17- 28- 75 incisos & y b- 103 incisos A) a)- 112
incisos e, g, h, &, |, 115 da la Ley de Proteccion Integral de la Nifez y la
Adolescencia; 20 de la Ley de la Procuraduria General de la Nacién: 5-11Bis-160-
548-552 Bis del Codigo Procesal Penal; 9-57-141-142-142 Bis-143 del a Ley del
Organiamo  Judicial. POR TANTO: Este tribunal, con fundamente en |o
considerade y leyes citadas, por UNANIMIDAD RESUELVEN: 1) DECRETAR LAS
SIGUIENTES MEDIDAS DE PROTECCION de caracter provisional a favor de la
adolescente. YOHANA DECIRE CUY URIZAR de quince afios de edad,
internamienta en la Institucion casa Hogar SEGURO de Ia aklea Platanar, Finca
San Antonio del municipio de San José Pinula del departamento de Guatenala. ]
Remitase original y cuatro copias del presente expedients al Jurgade de Primera
Instancia de la Nifiez y la Adolescencia v de Adolescente en Conflicto con la Ley
Penal, del departamento de Solold, y una copia, a la Procuraduria General de la
Macién, con sede en la ciudad de Solola, para lo que haya lugar, M) Queda la
sefiora BRENDY SUSANA CUY URIZAR debidamente notificada del contenido de

'a presante resoluciin, sienda las trece horas con treinta minutos del dia de hey
Fﬂéﬁ%ﬁiﬁ&“ﬁh{@M de dos mil diecisiete, quien de entarada NO FI Doy fa
. N
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B. Cadigo de registro

1. Registro de entrevistas

113

#entrevista | Clasificacion de acuerdo al Género Fecha de Cadigo de
trabajo con la nifiez y entrevista registro
adolescencia.
1 Area de Salud “S” F 7 junio SF1
2 Justicia y seguridad “J” M 7y 14 junio JM2
3 M 8 de junio JM3
4 M 9 de junio JM4
5 Apoyo y servicio social “A” F 9 de junio AF5
6 Centros educativos “E” M 12 de junio EM6
7 F 12 de junio EF7
8 M 12 de junio EMS
9 M 13 de junio EM9
10 Area de Salud M 13 de junio SM10
11 Justicia y seguridad M 14 de junio JM11
12 Centro educativo F 15 de junio EF12
13 M 15 de junio EM13
14 M 15 de junio EM14
15 F 16 de junio EF15
16 F 16 de junio EF16
17 Apoyo y servicio social M 19 de junio AML17
18 Centro educativo F 20 de junio EF18
19 Apoyo y servicio social F 20 de junio AF19
20 F 22 de junio AF20
21 F 23 de junio AF21
22 Area de Salud M 23 de junio SM22
23 M 26 de junio SM23
24 F 26 de junio SF24
25 Justicia y seguridad F 26 de junio JF25
26 Centro educativo F 27 de junio EF26
27 Area de salud M 28 de junio SM27
28 Familia (vecinas) F 23y 26 junio fvF28
29 F 23y 26 junio fvF29
30 F 23 de junio fvF30
31 F 23y 26 junio fvF31
32 «“ F 12.15, 17, 27 fvF32

Fuente: Elaboracion propia.

registro se utilizé la clasificacion, género y nimero de entrevista.

Las 32 entrevistas se clasificaron de acuerdo al trabajo y/o relacion
que se realiza con nifiez y adolescencia: Areas de salud (“S™), Centros educativos (“E”), Justicia y
seguridad (“J”), Apoyo y servicio social (“A”), Vecinos y familiares (“fv”). Para el codigo de




2. Registro grupos focales

114

#Grupo Focal Institucién Integrantes Fecha de Cadigo de registro
realizacion

Canoas Bajas COCODES “C” |13 19 de junio Gfl

Canoas Altas COCODES 10 21 de junio Gf2

Canoas Bajas Alcaldia Auxiliar | 6 21 de junio Gf3

Fuente: Elaboracion propia.




