UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA
Facultad de Ciencias Sociales

Maestria en Desarrollo

1966

AVQISYIAINN
GUATEMALA

4

VALLE

GERENCIA DEL SISTEMA NACIONAL DE
FORMACION PROFESIONAL EN GUATEMALA

MICHELE MARSICOVETERE SCHWARTZ

s8IBLIOTECA
DE L~
UNIVERSIBAD DEL VALLE DE Gumewils

Trabajo de graduacion presentado para optar al
grado académico de Maestria en Desarrollo




GERENCIA DEL SISTEMA NACIONAL DE

FORMACION PROFESIONAL EN GUATEMALA



TRIBUNAL EXAMINADOR

M

Dra. Cizel Zea

)Tt

A Jorge Borstcheff

Ao A

I 4
Dr. Antofiio Mosquera Aguilar

Vo. Bo.

F /H/ /

PH.d Nelson Améro Victoria
Decano



Este trabajo estd dedicado
A mi esposa Patricia y a mis hijos Silvanay Michele.
A los miembros de la Misién Técnica Alemana en el INTECAP
en los afios de 1979 a 1983, en especial a
Peter Karig, Harry Sabelmann ySonia de Auer.
A Wilfried Hilstrunk, Jorge Coloma y Klaus Schaack,
con quienes he compartido criterios y conceptos acerca de la

Formacion Profesional y Técnica

Y a la promocién Preparatoria 67.

Dejar este mundo mejor que como lo enconframos






CONTENIDO

I. INTRODUCCION

IT. CONTEXTO DE LA FORMACION
PROFESIONAL EN GUATEMALA

A. Segmento Sociocultural

B. Segmento Socicecondomico

C. Segmento Politico

IIT. MARCO TEORICO

A. El Trabajo

B. La Educaciény la Capacitacién Técnica

Para el Trabajo

C. Gerencia de un Sistema de Formacién

Profesional de Trabajadores

10

17

21

21

22

28



IV. ANALISIS CRITICO DE LA FORMACION

PROFESIONAL EN GUATEMALA 41
A. Dimensién Social 41
B. Dimensién Social y Econdmica 44
C. Dimension Politica 48

V. VISION DEL STSTEMA NACIONAL DE
FORMACION PROFESTONAL 51

A. Estructura del Sistema Nacional de Formacién

Profesional hacia el préximo milenio 51
B. Consideraciones sobre el funcionamiento del
Sistema Nacional de Formacién Profesional y

Técnica 52

VI. ANALISIS DEL PROBLEMA Y

EXAMEN DE SOLUCIONES 57
A. Aclaraciones Necesarias 57
B. El problema 58

C. Aplicacién del Marco Légico para el

Andlisis de Problemas y Examen de




Soluciones 61

VI. PLANIFICACION DEL PROYECTO 63
A. Objetivo Superior 63
B. Objetivo del Proyecto, Resultados y
Actividades 63
Anexos:

A. Esquema del Sistema Nacional de Formacién
Profesional.

Cronograma

Arbol de Problemas

Arbol de Ob jetivos

m o 0 ®

Matriz de Planificacion del Proyecto.






1. INTRODUCCION

El Sistema Nacional de Formacién Profesional en Guatemala constituye una
solucién a los problemas de baja productividad en el pais.

El presente proyecto intenta camino para llegar a un sistema nacional de
formacidn profesional y capacitacion técnica, que garantice a todos los habitantes

del pais un futuro congruente con su existencia humana.

En principio presenta el contexto nacional en el que se presenta la formacidn
profesional, tratando de dimensionar su impacto en la economia del pais y la

cobertura poblacional.

Se establecen las bases tedricas de la formacion profesional y de la organizacidn
de la misma, aludiendo constantemente a la historia. El planteamiento tedrico
fundamenta la capacitacién y las diferentes formas de organizacién y administracion

de la actividad capacitadora.

Para el andlisis del problema se ha utilizado la metodologia del Marco Lagico, ast
como para delimitar el objetive superior y el objetivo del proyecto. También se
presentan 4 resultados propicios para la obtencién del primer paso del sistema, que
es la estructuracién del organismﬁ coordinador y-gestor del Sistema Nacional de

Formacién Profesional y Capacitacién Técnica.






II. CONTEXTO DE LA FORMACION PROFESIONAL EN GUATEMALA

Para delimitar el contexto en que se presenta la Formacion Profesional en

Guatemala, se dividird su presentacién en tres segmentos:

A. Sociocultural
B. Socioeconémico

C. Politico

A. Segmento Sociocultural:

1. Consideraciones sociodemogrdficas acerca de la sociedad guatemalteca:

poblacidn, descripcion cultural.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y al Centro Latinoamericano
de Demografia Global InfoGroup (1999: 175), Guatemala tiene una extensién de 108,
889 kilémetros cuadrados, dentro los cuales vive una estimacion de 11,087,324
habitantes, de los que 5,591,133 son de sexo masculino y 5,496,011 son de sexo

femenino.

Conforme a datos aportados por el Instituto Nacional de Estadistica, 42.8% de la
poblacién es Indigena y 57.2% .es No indigena, esta estimacién resulta del Censo
General de Poblacién celebrado en 1994, InfoGroup (1999: 175).

La tasa global de fecundided-calculada de los afes 1995 -al 2000 es de 4.93, con

tendencia decreciente hacia los préximos afos, InfoGroup (1999: 175). Se estima



que la tasa de crecimiento natural de los departamentos con alta presencia indigena
es del orden de 3.2% anual, mientras que en ios departamentos con menos del 25%
de poblacion indigene, es de del 2.6% anual, Sistema de Naciones Unidas en

Guatemala (1999: 130)

2,5 millones de habitantes viven en el Departamente de Guatemala, esto es
equivalente a 23% del total, el resto vive en los otres 21 departamentos, siendo las
zonas del Nor y Sur Occidente las mds pobladas, y las menos pobladas en el norte y

oriente del pais, Info Group (1999: 185).

65% de los habitantes de Guatemala viven en la zona rural, mientras que la media
latincamericana de fin de siglo es de sélo 23% Sistema de Naciones Unidas en
Guatemala (1999: 129). "..Lo rural-indigena estd mucha mds estrechamente ligada en
Guatemala a un sector agrario que sigue teniendo un peso econémico importante
dentro de la economia nacional..” Sistema de las Naciones Unidas en Guatemala
(1999: 129). El 52% de la poblacién rural es indigena, Sistema de las Naciones
Unidas en Guatemala (1999: 130).

Las migraciones internas rurales constituyen una caracteristica de la pablacién
rural, el motivo de los desplazamientoes lo constituye el acceso a la tierra, mds que la
migracidn hacia centros urbanos, Sisiema de las Naciones Unidas en Guatemala
{1999: 133). Otra tipe de migraciones lo constituyen las internacionales a México y a
Estados Unidos; "..Se estima en alrededor de 90,000 personas las que migran al sur
de Mexico por afie..” Sistema de las Naciones Unidas en Guatemala (1999: 135). En

cuanto a la migracion a Estados Unidos, el Gobierno de Guatemala ha calculado que al




final de la presente década han migrado 1,200,000 guatemaltecos, Sistema de las
Naciones Unidas en Guatemala (1999: 137).

2. Andlisis cuantitativo de la cobertura educacional y el crecimiento

demografico:

Para 1997, el Ministerio de Educacion reporté que la Tasa Bruta de Escolaridad
para el nivel primario fue de 88.20, mientras que la del nivel bdsico fue de 32.30y la

del diversificado fue de 14.30, Global InfoGroup (1999: 150).

El crecimiento de la tasa en periodo indicado fue tan sélo de 117 para la
cobertura del nivel primario de educacién, la cobertura del nivel bdsico en el
periodo fue de 8.2 y el nivel diversificado tiene una tendencia conservadora y su
crecimiento ha sido de fan sélo 4.42 en 13 afios. Estas cifras nos indican que la
cobertura educativa es insuficiente para el pais. Hay que tomar en cuenta que la

poblacién mantiene una tasa de crecimiento de 4.93.



Grafica No. 2
Andlisis de la Tasa Bruta de Escolaridad entre 1985 a 1997
Fuente Minieduc, Global Infogroup (1999: 190)
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Para el afio 2000 la educacién pre-primaria y primaria podria alcanzar una
cobertura de 54% de la poblacién en edad escolar, por parte de la educacién
preprimaria y primaria, esto indica que 46% de la poblacidn en edad escolar podria
quedar fuera de la posibilidad para educarse. En cuanto a la posible cobertura para
el afo 2000 de los niveles bdsico y diversificado, no alcanzard mds de 26% de la
poblacién en edad para cursar dichos niveles educativos, el 74% de los jévenes,
irremediablemente, se sumard al ejército de mano de obra sin calificacién que

conforma nuestro mercado de trabajo.

La tasa de analfabetismo en todo el pais es de 31.7%, en el drea rural alcanza
40%, siendo mayor en las mujeres que los hombres. El analfabetismo en el drea rural

es debido a los obstdculos se debe a la misma drea rural (dificultades de acceso y



es debido a los obstdculos se debe a la misma rurdlidad (dificultades de acceso y
problemas de dispersidn), Sistema de las Naciones Unidas en Guatemala (1999: 51-
53).

La inversion en educacion que corresponde al Sector Piblico en los ditimos afios
ha mostrado un comportamiento ascendente. Como puede observarse en la grdfica 2,

la inversion en la educacion de parte del Gobierno de la Reptblica ha aumentado.

Para el afio 2000 El Congreso de la Repiiblica, al aprobar el presupuesto de
gastos de la nacion, adjudicé Q. 4500 miltones al Sector Educacion, lo que significa

un incremento de 59.5 % en relacidn al presupuesto asignade en 1998.

Grafica No.2
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Fuente Gréfica 2: Sisteme de las Naciones Unidas en Guatemala (1999 51)




Vale la pena anotar que existe la expectativa que para el afio 2010, la cobertura
de la educacidén primaria sea total. El significado de tal expectativa es halagiiefia, sin
embargo los efectos, de lograrse el propésito, no solucionardn el vacio existente en
cuanto a fa calificacién laboral, pues, aunque se incrementaran en cuanto a cobertura
los niveles bdsico y diversificado, ain es muy pobre la cobertura de las acciones de
formacion profesional tendentes a fortalecer la mano de obra en el mercado de

trabajc en general.

La Formacién Profesional y la Capacitacién Técnica de trabajadores en la
actualidad es cubierta por el Institutoe Técnico de Capacitacion y Productividad
INTECAP, cuya cobertura anual abarca 50,000 trabajadores, asi lo informa el
Sistema de Naciones Unidas en Guatemala (1998:42) o sea 6% aproximado del total
de trabajadores del sector formal de la economia, que para 1997 se estimé en
851,292. GlobalInfoGroup (1999: 70).

El INTECAP informa que para 1998 fueron atendidos 114,758 trabajadores, por
medio 6995 eventos, INTECAP (1998:29), lo que significa un incremento en las
acciones de capacitacion dirigidas en su mayoria al sector formal de la economia. Al
comparar la atencién que se presta a los trabajadores en Guatemala, se establece
que la PEA para 1998 se ha calculado en 3,364,092, lo que significa que el esfuerzo
por la capacitacion técnica, lnicamente alcanza 3.4%, dejande prdcticamente al

margen la mayoria de trabajadores de este pais.

El INTECAP, tiene presencia nacional, sin embargo la mayoria de acciones se
conceniran en la ciudad capital, esto se debe a la también concentracion de las
actividades industrial, comercial y servicios. La cobertura de las acciones de

capacitacion, tante en la ciudad como en el interior de la Reptbiica rsulta,




insuficiente para las necesidades existentes, aun aquellas demandadas por el sector
formal de la economia, las causas de esta insuficiencia deben buscarse en la falta de
concepto que la sociedad en su conjunto tiene acerca de la formacion técnica

profesional y no en los esfuerzos que el INTECAP hace por ésta.

La inversién en la capacitacién de trabajadores proviene del sector privado a

través de contribuciones establecidas por ley.

El presupuesto de funcionamiento del INTECAP para 1998 ascendié o 62.1

millones quetzales, mientras la inversion fue de 30.7 millones.

Por dltimo la formacidn superior a cargo de las universidades del pais, para 1998,
obtuvo una inscripcién de 141,740 estudiantes. Los egresos econémicos de las
universidades para ese mismo afio fueron de Q.543,395,489.00. Las universidades
del pais estdn dedicadas a la formacion de mandos e jecutivos y medios en una gama

limitada de profesiones.

En Guatemala, la sociedad invierte muy poco en actividades de formacién
profesional y técnica dirigida a los trabajadores, en comparacién a lo que se invierte
en la educacién superior; esta situacién se observa al comparar los egresos que
oca:ona la capacitacion de trabajadores con los destinados a la formacidn superior
de mandos medios y ejecutivos, éstos tltimos se elevan en una proporcién de 5.5
veces mds que los primeros.

Al tratar de aclarar el porqué de la poca inversion en la formacidén de recursos
humanos para el trabajo calificado, encontramos que la sociedad y sus dirigentes,

atin no les parece relevante y prometedor dedicarle esfuerzo en tiempo y dinero a
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adn no les parece relevante y prometedor dedicarie esfuerzo en tiempo y dinero a
los trabajadores de este pais, es mds, parece ser que mientras mas abajo se estd en
la pirdmide social, menos inversién econdmica en la educacién y capacitacion se

merece.

Por otro lado, si bien es cierto que el primer momento para lograr la
calificacién de los trabajadores del pais es invertir en su educacién formal, es decir:
pre-primaria, primaria, bdsicos y diversificado, no debe cometerse el error de
separar bajo el término “extraescolar”, la capacitacidn técnica y profesional de los
trabajadores, sino por el contrario, debe incluirse como educacién diversificada la
formacién profesional de ocupaciones que requieren de calificacién. La gama de
bachilleratos debe ampliarse, no sélo a ocupaciones intelectuales, sino también a la
serie poderosa de ocupaciones cuya caracteristica es el trabajo manual. En la
actualidad, los pocos jévenes que salen de la educacién bdsica y que tienen las
posibilidades econdmicas para continuar su educacién "diversificada”, encuentran
alternativas limitadas y poca habilitacién para el trabajo productivo, asi como una

deficiente preparacién para los estudios universitarios.

B. Segmento Socioeconomico:

1. Breve descripcion de la Economia de Guatemala

La economia guatemalteca, después de haber mantenido un relativo crecimiento

en los afios de 1996 a 1998, muestra una baja para 1999, lo que se atribuye a los

problemas financieros internacionales y al inicio de un proceso comercial acelerado,
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*_.la reduccién de los impuestos de importacién ha provocado una verdadere ola de
compras en el extranjero, que golpeé la produccién interna y la freno." Vdsquez

(1999: 2).

Nuestro pais mantiene una balanza de pagos deficitaria, para 1998 las
exportaciones de bienes (FOB) alcenzaron la suma de 2,071.9 Millones de délares
americanos, las importaciones de bienes (CIF) alcanzaron la suma de US $ 4,637.3.

Global InfoGroup (1999: 53-54).

Grafica No. 3

Comportamiento del PIB en Guatemala periode 1995-1999
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Fuente: Global Infogroup y Prensa Libre
En 1998, 56.1% de las exportaciones fueron de productos alimenticios y
animales vivos. Global InfoGroup (1999: 52). Por lo general los bienes que se

exportan no llevan mayor procesamiento de manufactura, con excepcién de los
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productos quimicos y otros como ropa o pldsticos, que en realidad no llegana 25%

de las exportaciones, como se observa en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 1
Estructura del Comercic Exterior de Bienes FOB

en Parcentajes por afio

Concepto 95 96 97 98

Productos alimenticios

y animales vivos 616 56.1 54.6 56.1
Bebidas y tabace 15 1.9 12 14
Materiales crudos ne
comestibles, excepto

combustibles 6.3 72 77 6.9

Combustibles y lubricantes

minerales y productos conexos 21 32 40 3

Aceites y mantecas de origen

animal 04 08 09 05
Praductes quimicas 10.7 116 11.9 1.8
Articulos manufacturados 104 115 12.5 12.7

Maquinaria y materiol de

transporte 18 19 2.0 18

Articulos diversos (manufac.) 5.2 58 5.2 50

Fuente: Global Infegroup (1999: 52)




Como puede apreciarse en el cuadro nimero 1, las exportaciones en Guatemala han
mantenido, del afio 1995 al 1998, casi los mismos porcentajes. Los conceptos que se
refieren a productos donde interviene la manufactura, en el primer caso, muestra un
leve incremento por afio, mientras en el segundo caso el comportamiento es similar
afio con afio. Es interesante indicar al respecto de los productos de la manufactura,
primero que ho constituyen un rubro importante en las exportaciones y en segundo
lugar parece que no se estd activando gestiones para ampliar los mercados en el
extranjero, tal parece que la tendencia de mercadeo es retener clientes “sin hacer

nuevos”.

El Sistema de las Naciones Unidas en Guatemala indica "..que la reduccién de las
tasas de interés bancario provocadas por la politica monetaria relajada (la reduccidn
del encaje bancario y la suspension de las Operaciones de Mercado Abierto)
estimulé una expansién del crédito al sector privado, que crecié en 27.6%. Sin
embargo, 73% del total del crédito para el sector privado en 1998 se destino al
consumo y al comercio. Como consecuencia, el sector que mds contribuyd al
crecimiento del PIB en 1998 fue el sector comercio,..” Sistema de Naciones Unidas

en Guatemala (1999: 23).

La expansién crediticia de 1998 fue tan sélo en el primer semestre de! afio, para
el segundo semestre la politica del Banco de Guatemala satisfizo la demanda de
divisas, lo que al cambiar délares por quetzales condujo a una disminucién de la
liquidez en manos del piblico y del sistema financiero, como consecuencia
disminuyeron los depésitos monetarios, aumentaron las tasas de interés de muy
corto plazo, la situacién del sector financiera se agravé. Sistema de Naciones

Unidas en Guatemala (1999: 23).
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La crisis de liquidez en 1988, tuvo como causas las siguientes:

a. Las bajas tasas de interés indujeron a los faverecides por los préstamos a
invertir en bolsas de valores en paises del exterior, como Rusia y otros paises

centroamericanos, lo que provocé la necesidad ce cambiar ddlares por

quetzales.
b. La relajacién de la politica monetaria
c. Politica fiscal expansiva

La venta de TELGUA y el huracdn Mitch agudizaron el problema, en el primer
caso porque los inversionistas guatemaltecos que adquirieron la telefénica,
compraron los délares para ei pago de la misma en Guatemala: a esta situacioh se
suma, la quiebra de empresas como Agricafé y Compaiiia Agrocomercial. Sistema de

Naciches Unidas en Guatemala {1999: 25).

Al analizar porqué del estancamiento de la produccién en Guatemala, ademds de
los argumentos expuestos por el Presidente del Banco de Guatemala, existen etras
causas que la sociedad ne le ha dado impertancia, la situacidn estd en la falta de
oportunidad que tiene ia peblacion para elevar su calificacién laboral, por una parte y

por la otra a la falta de crientacion del sector productivo hacia la inversion interna.



2. Situacion del emnleo y el desempleo en Guatemala:

Seguin informa el Sistema de Naciones Unidas en Guatemala (1999: 29), no se
tienen estadisticas precisas y periédicas respecto del empleo y el desempleo, sin
embargo existen registros que informan dos elementos importantes: el primero es el
crecimiento de la poblacion econdmicamente activa y el segundo es el

comportamiento que ha mantenido la curva de desempleo de 1985 g 1998.

Como puede apreciarse en la grdfica 3, el crecimiento de ia PEA ha sido
ascendente asi como el incremento de los desempleados. La mayor parte de la
fuerza laboral es de tipo agricola, mientras que la mayor concentracién de mano de
obra para la industria y el comercio y servicios se concentra en el Departamento de
Guatemala. Sistema de Naciones Unidas en Guatemala (1998: 55). En el caso del
desempleo abierto ha sido evidente que este ha tenido mayor énfasis en las

mujeres, Sistema de Naciones Unidas en Guatemala (1999: 29).

A la par de otros factores como: la falra de inversidn en la produccion, la poca
diversificacién econdmica, la dependencia de las exportaciones tradicionales como el
café y sus consiguientes fluctuaciones en precio, la dzpendencia de la produccidn
agricola con el efecto de ampliacidn perjudicial al ambiente de la frontera agricoia,
la gobernabilidad, la insuficiente cobertura educativa en calidad y cantidad, se
presenta la poca importancia que en nuestro medio se le du a la formacion técnica y
profesional de trabajadores que podria constituir una alternativa importante que
garantice la expansién y diversificacidn de la economia guatemalteca al brindar

posibilidades de empleo para un crecimiento poblacional que parece incontenible.
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Grafica 3

Poblacién Econémicamente Activa (PEA) y Desempleo 1985-1998
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Fuente: Global Infa&roup (1999: 69)

€l Doctor Gabriel Casteiianos escribié: *..La estabilidad politica y sociai ha sido
un factor determinante para que los paises en desarroilo mas esforzados vy
programados hayan podido iniciar un proceso de crecimiento acelerado. Por ofra
parte, los programas para mejorar la educacion primaria, la formacién técnica y los
servicios de salud, han sido factores decisivos para apoyar ei desarroiio mediante
una efectiva capacitacién de sus habitantes para producir eficientemente y, por

ende, lograr un mayor bienestar.” Global Info Group (1999: 21-22).

La conjuncidn de los factores apuntados en el parrafo anterior deben agregarse a
una conducta del sector productive privado tendenie a fortalecer las inversiones

internas en la industria y el comercio, observando el cuidado del medio ambiente.
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C. Segmento Poiitico:

De acuerdo a la Constitucién Politica de la Repiiblica de Guatemala', todo
ciudadano tiene derecho al trabajo, y el Estado la obligacidn de orientar y ampliar
permanentemente la educacién tecnolégica que le servird a los habitantes del pais
para valerse por si mismos y enfrentar los desafios que les imponen las cambiantes

situaciones impuestas por la globalizacion econémica.

Es necesario generar y expandir en el dmbito nacional los métodos, programas y
oportunidades de capacitacion para el trabajo existente, con el objetivo de ampliar
la cobertura de la poblacién que trabaja y la que se inicia en el aprendizaje de una
ocupacién. Para el efecto hay que desarrollar programas de capacitacion en las
comunidades y empresas que permitan la actualizacion técnica de los trabajadores y
la reconversién de éstas®, asi como ofrecerle a la juventud la adquisicién de
habilidades y destrezas técnicas que le permitan un espacio digno en el desempefio

de una ocupacién calificada.

La equidad de género es un ingrediente esencial de cualquier palitica referente a
la capacitacién y/o formacion profesional. Los programas de capacitacién deben
considerar su cobertura diferencial por edades sin discriminacién, adecuando las

modalidades de la formacién a cada grupo etdreo.

Dadas las condiciones de pobreza y la urgente necesidad de impulsar programas

emergentes que consideren a la micro empresa o empleos temporales en obras

' Articulos 74 y 101 dc I.1 Consuluuon Politica dc kx Repiblica de Guatcnala

- Acuerdo Sobre Aspectos Socio Economicos y Situacior Agraria. en Capacilacion Pira ¢l Trabajo.
Acucrdos

dc Par.
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plblicas’, también se deben considerar becas de capacitacién técnica y profesional
tendentes a la reinsercién en el mercado laberal a quienes han quedado excluidos

del mismo a falta de programas de educacién y capacitacion técnica.

Una politica de capacitacién técnica debe considerar el acceso a las conocimientos
contempordneos por parte de los pueblos indigenas e impulsar
los intercambios cientificos y técnicos que potencien su capacidad industrial y

agricola®.

La direccién y orientacidn de las politicas de la formacidn profesional y técnica en
Guatemala deben estar a cargo de un ente rector con representacion cuatripartita:
gobierno, empleadares, trabajadores y organizaciones de capacitacion laboral e
incorporacién al trabajo; aunque ia Tormacidn técnica y profesionai, en cuanto a su

ejecucion, sea descentralizada, desconcentrada y regionalizada.

Consideramos como objetivo terminal de la capacitacion: elevar la calidad de vida
en términos matericles como espiritucles, del trabajador del sector formal e

infarmal, ya sea como asalariado o en condicién de autoempleo.
Las bases doctrinarias suponen las siguientes paliticas especificas:

A. Elaboracién de un marco juridico armdnico que coordine las acciones de
capacitacion técnico y profesional de las diversas entidades piblicas y

privadas.

' Notas v Estudios: Pobreza Urbana y Mcrcado de Trabajo ¢n Centroamérica v Panamii. OIT documento de

trabajo namero 35.
" Acucrdo sobre Identidad v Dercchos de fos Pucbios Endigenas. en Ciencia v icenologia, Acucrdos de Pav.,



Investigacién en el drea de capacitacion para el trabajo de manera
permanente y que concrete la cooperacion de entidades privadas y publicas
relacionadas con el tema.

Aumentar la cobertura de la capacitacion técnica y profesional para el
trabajo.

Desarrollo de un sistema de orientacién de poblacidn hacia la formacion
técnica y profesional para el trabajo.

Incrementar la productividad y calidad en las empresas.

Orientar el papel regulador del Estade de conformidad con los

principios de descentralizacion y desconcetracion.

Considerar al sector informal en la capacitacién técnico profesional.
Articular la capacitacién técnico-profesional con los programas del sector
educativo nacional.

Crear un sistema de certificacién de los procesos de capccitacién técnico

profesional.”
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* Politica Nacional de Capacitacion para ¢l Trabajo. Encucniros para la Aciualizacion. Guatcmala 1998,




ITI. MARCO TEORICO

GESTION GERENCIAL DEL
SISTEMA NACIONAL DE FORMACION PROFESTONAL EN GUATEMALA

A.  El Trabajo:

El trabajo constituye la actividad fundamental de la vida humana en torno a la
cual gira el devenir de ia sociedad. El trabajo como actividad sienta las bases para el
desarrollo humano y con esto la transformacion de las diferentes etapas por las que

una sociedad transcurre,

El trabajo como actividad puede ser simple o compleja, " ..el trabajo humano es
el empleo de esa simple fuerza de trabajo que todo hombre comin y corriente
posee en su organismo corpdreo, sin necesidad de una especial educacién.."Rojo{ 77
43). Segun Rojo, el trabajo complejo no es mds que el trabajo simple potenciado o,
mejor dicho multiplicado. por donde una pequefic cantidad de trabajo complejo

puede ser equivalente a una gran cantidad de trabajo simple. Rojo(77: 44).

En apariencia, el trabajo simple no requerird mayor formacién que aquella que
se capta del ambiente. Ponce (76; 23). Esta circunstancia era légica que ocurriera
durante la sociedad primitiva, pero en la actualidad el trabajo del hombre se ha
hecho cada vez mds complejo por lo que se hace necesaria la educacion sistemdtica

para formar al trabajador en el dmbito de las ocupaciones calificadas.
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B.  La Educaciony la Capacitacion Técnica para el Trabajo:

La idea de formar sistemdticamente a los trabajadores se remonta en el tiempo:
Descartes: “.En lugar de la filosofia especulativa que se ensefia escuelas debe
encontrar una filosofia prdctica, por medio de la cual, conociendo la fuerza y las
acciones del fuego, del agua, del aire, de los astros y de todos los otros cuerpos que
nos rodean, tan precisamente como conocemos los oficios de nuestros artesanos,
podriamos emplearlos de la misma manera a todos los fines que les son propios y

hacernos asi amos y duefios de la naturaleza.” Descartes ( 1959: 33).

Histéricamente, el tiempo no tenia valor para la antigiiedad, los romancs lc
consideraron como res incorporalis 'y por tante sin precio, cuando se vivia en el ocio
y la competencia no apuraba, la vida seguia su curso con paso perezoso. coh
advenimiento de lo sociedad burguesa, hubo cambios trascendentes el
protestantismo, “.ideologia del capitalismo.” Marx, (1976:202) influyé en la
supresién de una serie de festividades auspiciadas por el catolicismo medieval, con
el proposito de aumentar los dias de trabajo, Marx,(1976:103). Benjomin Franklin, al
enunciar la frase “tiempo es oro” , Ponce( 1976: 104) deba una idea de los
requerimientos del capitalismo manufacturero, habia que apurar el ritmo de la
produccion, el tiempo fue medide mds minuciosamente. En 1650 John Floyer agregé
a fa aguja del reloj que sefiala los minutos, otra mds pequefia que indica los segundos,
Ponce (1976: 104). La preocupacion por el tiempo se aplicé al momento de la
calificacién del hombre para el trabajo, la educacién se constituyé mds que ser un
privilegio de las clases poderosas en una necesidad de la clase trabajadora, Ponce

(1976: 104).
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El desarrollo de la sociedad industrial y los reguerimientos de mercado
exigieron una mayor organizacién productiva, caracterizada, en principio por la
necesidad de producir bienes en cantidad y calidad suficientes para abostecer un
mercado creciente, el factor tiempo de produccién y distribucién se convirtié en una
cualidad imprescindible; se necesité, entonces de sistemas cada vez mds complejos

en la fdbrica que exigieron una mayor calificacién de los trabajadores.

Es necesario anotar que la educacién hasta antes del despegue del sistema
capitalista habia mantenido una direccién hacia las clases dominantes, quienes se
beneficioban de aspectos formativos que le garantizaban el poder de la sociedad
(Ponce 1976: 75). Sin embargo ese tipo de educacién no era suficiente para
garantizar los nuevos requerimientos de un sistema de produccién fundamentado en
la libre concurrencia. Encontrar el camino de una educacién que sirviera a los
intereses del sistema capitalista, en cuanto a sistematizar la formacién de la mano

de obra calificada, tardé varios afios.

Dos sociedades diferentes inician el proceso: Alemania y la Union Soviéfica,
Trillant® (1933: 35), En la URSS: ".Desde lo escuela de primer grado hasta la
Acodemia de la Ciencia s6lo hay en Rusia esa misma aspiracién tenaz: perfeccionar
los técnicas del trabajo colectivo para asegurar a cada hombre que trabaje, una vida
digna, liberada y culta..”, apunta Trillant. Alemania es el otro pais, que sin necesidad

de una revolucién violenta establece un sistema de formacién de obreros y técnicos.

El caso Alemdn merece atencidn en tanto que la institucionalizacion del

sistema de formacién profesional es resultado de un proceso que se inicia en la Edad

¢ Francois Trllant, fue comisionado por el gobierno francés para estudiar el sistema de formacion
de obreros en la URSS 2 finales de la década de los 20's.
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Media. E. Schoenfeldt (1986:10) indica: En el curso de la historia surgieron en

Alemania hasta la Edad Media tres grandes grupos de profesionales:

-campesinos
-comerciantes

-artesanes

Los artesanos estaban ocupados en gremios y corporaciones artesandies V%
establecian para ciertas profesiones un sistema de formacién ordenado. Este
sistema preveia tres etapas:

-aprendiz
-oficial

-maestro.

Los artesanos de los diferentes ramos profesionales creaban sus propios usas,
costumbres y simbolos, asi como una propia conciencia de clase. A la capa social de
los artesanos se pertenecia por descendencia, sin que existiera una eleccién de
profesién, en el sentido moderno del término. Muy importante es el hecho de que en
aquellos tiempos la formacién profesional era a la vez una formacién social y politica
e implicaba simultdneamente la integracién en una clase social determinada. La

vinculacién del artesano con su oficio era de por vida.

".Este firme arraigo en una profesién y una capa social, y el desarrollo de las
tradiciones, constituian una garantia del prestigio social del artesano, pero

obstaculizaban también su ascenso en la pirdmide social.” Schoenfeldt (1986: 11).
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El firme arraigo en una profesién y una capa social, asi como el desarrollo de las
tradiciones constituian una garantia del prestigio social del artesano, pero

obstaculizaban también su ascenso en la pirdmide social.

"_Hasta hoy, el concepto de profesién ha jugado un rol importante en el sistema
alemdn de formacién profesional; y esto probablemente, porque tfambién en nuestros
dias el individuo, adquiriendo una profesién se integra en la sociedad y puede

conformar una autoconciencia estable.” Schoenfeldt (1986: 11).

En la Edad Media se entendia por profesién a “.. La capacidad del individuo de
producir un objeto integramente, o sea, de principio a fin". Hoy en dia e! desarroilo

tecnoldgico ha transformado esa definicién .* Schoenfeldt (1986: 12).

La formacién profesional de antafio era respensebilidad de los gremios
organizacionales del artesanade. Ademas estaba vinculada exclusivamente con una
empresa artesanal. La duracion del aprendizaje, ias condiciones del examen finol, los
derechos y los deberes de los maestros y los aprendices estaban reglamentados
exactamente y controlados por los érganos del artesanado (gremios, corporaciones,
asociaciones corporativas), se trataba de una formacién caracterizada por ser
funcional.

“..Se trataba de una formacion
-sin plan

-sin sistema

-sin suficiente base tedrica

que dependia de los pedidos de la clientela a las empresas artesanales

@RIVERSIDAD DEL VALLE DE BUATEMALS
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En principio, el aprendizaje se ajustaba al método “ensefiar e imitar* (learning by

doing), Schoenfeidt (1986:14).

De origen artesanal, la formacién profesional de la Edad Media se convirtié

posteriormente en una raiz importante del sistema de formacién técnico-industrial.

Schoenfeldt (1986: 16) nos dice que: a medida que se iban introduciendo las
mdquinas, ya no bastaban para la produccién las habilidades manuales, las reglas
antiguas y las tradiciones artesanales. La produccién industrial se basa en la
aplicacién de las leyes de las ciencias naturales, los fundamentos de éstas no podian
ser ensefiados en el marco de la formacién tradicional del la empresa. Los
conocilmientos tedricos necesarios tuvieron que ser impartidos en forma
sistemdtica, entonces surgié una nueva tarea para las escuelas.

A esta necesidad de crear escuelas de ensefianza técnico-profesional para
artesanos vino @ sumarse otra tendencia: el prestigio social cada vez mayor que

conferian una formacién escolar y los certificados correspondientes.

".El sistema de formacidn profesional, hasta entonces monistico, se convirtié, con
las escuelas profesionales en un sistema dual, llamado asi porque desde entonces el
aprendiz, aparte de recibir una formacidn en la empresa, asiste un dia a la semana a

la escuela profesional.” Schonfeldt, (1986, 16).

".En 1938 fue introducida en Aiemania la ensefianza profesional obligatoria, pero
tan sélo después de la Segunda Guerra Mundial la escuela profesional experiments

un guge considerable..” Schoenfeldt (1986, 18)
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En América Latina .la fermacién profesional, surgié como necesidad de los
esfuerzos de industrializacion, basados en la sustitucion de importaciones. Las
primera instituciones de formacidn profesional aparecieron en la década 1940-50,
con la finalidad de atender las necesidades propias de una industria moderna,
extensidn o derivacién de la existente en los paises mds desarrollados, ASIES et al

(1991: 5).

La formacién profesional nacié como un esquema institucional independientemente
y al margen de la educacién general. *..Surge como una alternativa frente a ia
incapacidad atribuida @ los diversos centros y programes del sistema educativo

formal”, ASIES et al (1991: 5).

En el estudio realizade por ASIES et al (1991 6), se interpreta que durante la
década de los 80" 5, la formacién profesional se extendié a los sectores productores
de bienes (industria, construccién, agricultura y mineria) y a los sectores
productores de servicios, para atender las necesidades del aparato productivo
formal y de sus trabajadores, como un proceso disefiado y orientado al desarrollo de
habilidades y destrezas manuales para un determinade puesto de trabajo o bien una
actividad dentro del mismo. La capacitacién de la mano de obra se realizé mediante
cursos en centros de capacitacion y acciones méviles, que han sustituido el escenario

natural de la capacitacién laboral: “la empresa”.

Es importante comentar que ia capacitacién téenica y la formacion profesional fue
impulsada y practicada en el seno de las empresas, la educacidn formal la ignord por
muchos afios: sin embargo los estados socialistas como en la URSS y Cuka, presentan

otra realidad, sobre la URSS ya hemos comentado las observaciones del enviado
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francés Francois Trillant, en Cuba, segun Ferreira Bdez et al (1987: 78 ), a raiz de la
revolucién de 1959, se instituyé en la isla un sistema integral de educacién y
formacién profesional dirigido al total de la poblacién. Aqui se establece otra
diferencia con el reste de América Latina, en donde la capacitacidn, en principio, fue
dirigida a los trabajadores ocupados en el sector formal de la economia, tol como lo

informa ASTIES et ol (1991: 7).

C. Gerencia de un Sistemo de Formacién Profesional de Trobajadores.

ta complejidod que ha cobrado el trabajo can el desarrollo tecnolégico, tol cama
lo establece Schoenfeldt, (1986: 1), si en la Edad Media se habloba de la existencia
de 200 profesiones, en la actualidod de hablo de mds de 3,000 profesiones y 20,000
actividades laborales que incorpora la produccién en generol, ademds de fos
requerimientos de! sector moderno y formal de la economia, surgieron, como dice
Aguirre, et al (1986: 45), los necesidades de incorporocién del sector informal,
representado por la mayorio de fa fuerza productiva de América Latina. Ante tai

|

complejidad y dada la grandeza del problema, se hizc necesaria la

institucionalizacién de los procesos de capacitacién y educacién.

El modelo de administracidn primigenio de la capacitacién fue bastante sencillo,
era el artesanc propieferio quien dirigia la formacién de los aprendices
directamente o confidndola a un oficial (obrero calificado). La evolucién productiva y
con ello los requerimientos tecnoldgicos a la fuerza de trabajo exigié de un sistema
administrativo capaz de satisfacer las necesidades de la produccién en cuanto a la
mano de obra cdlificada. surgieron entonces las escuelas de capacitacidn,

Schoenfeldt, (1986:19). Las escuelas de capacitacién en principio pertenecieron a los
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gremios artesanales y con el devenir de la configuracién del Estado moderno, serd
éste el que tome a su cargo la administracién, supervisién y control de la
cupacitacion de los trabajadores, sin embargo podemos decir que nunca se desligd la
relacién Estado-Sector Productivo. Con el reconocimiento de los derechos de los
trabajadores, surgié el esquema tripartito de la direccién y coordinacién de la
capacitacién técnica y formacion profesional de los trabajadores, tal comeo lo indica

Riqueime, et al (1987: 212).

En la actudlidad, segin nuestra opinién, se presenta al esquema tripartito en la
direccién de la capacitacién, una cuarta entidad que debe integrarse al esquema
conductor de la actividad formativa: las instituciones de capacitacién, educacion y
formacidn superior, publicas y privadas, de manera que el esquema de direccién debe

ser cuatripartito.

Recapitulando, diremos que la direccion de la capacitacion laboral puede

clasificarse, desde el punto de vista de los intereses de quienes dirigen en:

1. Unilateral : sélo el empresario o el Gobierno.

2. Bilateral: Gobierno y Empresas

3. Tripartito: Gobierno, Empresas (Camaras y Gremiales) y Trabajadores.

4. Cuatripartito: Gobierno, Empresas, Trabajadores y Entidades de Formacidn y

Educacién Superior, piblicas y privadas.



Seglin Bessoth (1985: 13) La administracién de la capacitacién técnica vy

formacién profesional contiene los siguientes niveles:

a. Direccién Estratégica
b. Gerencia Administrativa.
a. Direccion Estratégica

El modelo de Gerencia Estratégica, segin David (1991: 18) es el siguiente:

a.l  Establecer los objetives, estrategias y la misién actual

a.2 Efectuar investigacién externa con el objeto de identificar amenazas y
oportunidades ambientales

a.3  Realizar investigacidn interna con el objeto de identificar fortalezas y
debilidades de la organizacion.

a4  Fijar mision de la organizacidn.

a5 Llevar a cabo andlisis de formulacion de estrategias con el objeto de

generar alternativas factibles.

a.6  Fijar objetivos.

a.7 Establecer estrategias

a8 Fijar metas

a9 Fijar politicas

a.10 Asignar recursos

a1l  Andalizar bases internas y externas para estrategias actuales

a.12  Medir los resultados y tomar las medidas del caso.
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Estos doce elementos se asignan a todo organismo de direccion estratégica, el

cual constituye el nivel superior en la toma de decisiones.

Se integra con el nivel mds alto de la direccién, segin sea el pais y el sistema de
gobierno, pero en comun se habla de un sistema superior, por ejemplo en la
Reptblica Federal de Alemania la gerencia del sistema de formacion profesional se

nresenta ast, Bessoth, (1985: 18).

ESQUEMA GENERAL DE LA DIRECCION DEL PROCESO EDUCATIVO ALEMAN

Ministcrio de Educacion  [¥ f P Ministcrio del Intcrior }l

] Nivel
! hrectivo
Presideite de ia

e —————Pp | Adiniistracion Regionmt
-Supervision superiar de
Liducacion

2.

Supervion do
uivel niedio

Administracion ~|
Connal |

El enfoque alemdn revela que en materia de gestion administrativa, lo tarea se
encuentra confiada plenamente al poder local gubernamental, si bien en el nivel
superior aparecen las autoridades federales, también se incluyen las
autoridades del poder local como instancia cercana en el rol directivo de la
educacion.
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Segtin Arnold (1986: 31), la gestién del sistema de formacion profesional en la
Reptblica Federal de Alemania responde en principio a una legislacién en materia de
derecho econémico y laboral, fundamentados en la constitucion, el ordenamiento de
la formacidn profesional en empresas es en virtud de las leyes laborales. También
existe una ley de formacién profesional, reglamentos de cimaras y ley de fomento
de la formacién profesional, este marco legal rige la Conferencia Regular de los
Ministros de Educacidn, que es el organismo mdximo de direccidh estratégica de la
educacién y la formacidn técnica, en esta instancia estd la responsabilidad de los
planes generales de estudios para las escuelas profesionales y en las escuelas
empresariales, £n un nivel dependiente del Ministerio de Educacién, se encuentra la
Comisién de la Federacion y de los Estados Federados para la Planificacion de la
Educacion, que es la responsable de elaborar modelos piloto para la formacidn
profesional. A la dindmica del sistema educativo se integra el Comité Principal del
Institute Federal de Fermacion Profesional {empleadores, empleados, Estados
Federados y Federacion),. encargado especialmente de fomentar la ceerdinacion
entre los reglamentos de formacion profesional y los planes generales de estudios
de los Estados Federados. fijacidén de politicas y objetivos estratégicos se

concentran en este nivel de gestion.

"..Esencialmente, la realizacién de la formacion profesional en las empresas se

rige por el Reglamento de Formacion Profesional.” Arnold,(1986: 50).

La organizacién dlemana para la direccién estratégica de la formacidn
profesional, parte en principio de la legislacion y en virtud de ella busca los
mecanismos de coordinacidn entre Estados Federados y busca, entre otras

funciones, garantizar la hemogeneidad de los programas educativos.
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En América Lating, indica Riquelme (1987: 212), la crisis de los Estados en cuanto
a su cuestionada intervencién de parte de los sectores liberales, que consideran a
los gobiernos como burocrdticos para la prestacion de los servicios a la vez que
incrementan los costos para la prestacion de dichos servicios, son paises que
abiertamente han privatizado los servicios de capacitacién. Otros paises mantienen
la estructura tripartita, constituyendo juntas directivas de instituciones de la
formacion profesional incluyende a tres sectores gobierno, empleadores y
trabajadores; sin embargo la influencia de la ideologia neoliberal manifiesta en la

prdctica un seguimiento de las inquietudes del sector empleador.

En otros cases, como ocurre en Guatemala, existen esfuerzos no coordinados
entre los Ministerios de Trabajo y Previsién Social y Educacidn, el primero de estos
tiene por mandato presidir la Junta Directiva del Instituto Técnico de Capacitacién
y Productividad, organismo encargado de la Formacién Profesional en Guatemala, y
que mantiene en su direccion ia estructura tripartita. El Ministerio de Educacion
dirige los institutos técnicos y los experimentales, que dicho sea de paso, mantienen
serias dificuitades financieras para mantener los programas de educacién técnica,
por otro lade, los empresaries mantienen serias dudas respecte de los programas de

ia formacidn técnica escolar por ellos impartida, ASIES, et al (1991: 20).

La situacién planteada en los pdrrafos anteriores no ha permitido la
estructuracién de un verdadero plan estratégico respecto de la capacitacion técnica
y formacién profesional en Guatemala, sobre todo al no existir una verdadera

integracion entre los sectores relacionados.



El Sector Informal, crece en forma contundente, y no existe en este momento ni
politicas concretas, menos una instancia para su atencién en materia de capacitacion
laboral, pues el INTECAP estd orientado para atender las necesidades de alguna
parte del sector moderno de la economia y en esa medida dedica poca prioridad a la

atencion del Sector Informal.

b. Gerencia Administrativa:

En el terreno de la capacitacién, la carrera administrativa se refiere a la dindmica
que se presenta en la gestidn de las escuelas, centros o bien departamentos para la
capacitacion de trabajadores, en donde se presentan “.tres actores claves: la
direccion, el cuerpo de instructares y los aprendices o participantes.” Bessoth
(1985: 8), estos actores ejecutan desde diferentes rales las complejas funciones de

la ensefianze aprendizaje.

Ressoth (1984: b4) describe de forma critica los problemas que enfrenta la
escuela profesional en la actualidad, debido a que existe un enfrenfamiento entre. la
administracién y la pedagogia: "..El trabajo diario del director de una escuela media
(entre 30 y 40 profesores de tiempo completo) o de un establecimiento mayor
(entre 60 y 80 profesores de tiempo completo), se compone de muchas reuniones,
de muchas interrupciones, de interlocutores que varian continuamente, de muchas
decisiones problemdticas, que suelen concentrarse durante las mefianas y que |, en
algunos casos, atin persisten por la tarde y pueden prolongarse hasta bien entrada ia
noche. No obstante, por fo comin la mayoria de directores de escuela finalizan sus

jornada a primeras horas de la tarde y abandonan el centro para dirigirse a su casa

con una cartera repleta, a fin de poder alli, con mayar tranquilidad, estudiar todas




las cuestiones atin pendientes; ofertas, proyectos de obras lectura o redaccién de
informes y de las tltimas disposiciones oficiales, archivos de asuntos y otros muchos
temas. A esto hay que ahadir conferencias, cumpleafios, celebracion de aniversarios,

presentacién y despedida de profesores.”

Bessoth (1984: b4) indica que la mayoria de directores de centros de capacitacion
mantienen poca relacién con el ambiente pedagdgico, es asi como relegan su
responsabilidad respecto de los planes de estudios, la supervision de la ensefianza, el
avance en el aprendizaje de los alumnos, ete. De esa cuenta dejan libre al pedagoge.
Otro de los aspectos que cualifican el enfrentamiento entre la pedagogia y la
administracién, es la separacién de funciones, pues se piensa que el dmbito de la
administracién tnicamente se refiere a bienes materiales y no se percatan que la

administracién que debe aplicar un director de escuela se refiere a:

v Establecer con frecuencia y periédicamente el avance de los alumnos.

v Tener una idea bastante exacta de lo que los alumnos pueden aprender y
hasta gué nivel

v Formular expectativas diddcticas con exactitud y claridad en las
reuniones generales

v Cerciorarse constantemente que las metas comunes serdn alcanzadas.

Estos Gltimos 4 elementos constituyen, como ha dicho Bessoth (1984: 6b), el
cardcter obligado que tiene el director para actuar como “.el abogado de sus

alumnos..”, este cardcter se establece referido a los intereses del aprendizaje.
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Cuando la administracion que ejerce el director de un centro de capacitacion se
circunscribe a generar controles y a supervisar los bienes materiales y las
instalaciones, descuidando la relacion pedagdgica, deja en manos de los profesores
el futuro de los alumnos mads o menos a la deriva, aunque los profesores sean buenos
y los programas también, ocurre que no existe quien tenga la vision de conjunto y
por lo tanto se pierde la perspectiva en la obtencién del producto: profesionales

adecuados al mercado laboral.

La gestion del proceso administrativo en materia de centros de capacitacion,
obliga al director a tener ubicado los controles sobre la gestion del producto y la

conservacion, mantenimiento y provision de insumos para la ensefianza.

Bessath dice que (1984 8b): “.El director de escuela aboga porque su escuela
imparta una culture y una educacién globales. No se trata exclusivamente de
impartir conocimientos, metas restringidas por asignaturas, sina también -y no es
menos importante- de procurar en la escuela, en cada escuela, contenidos efectivos
en el estudio: criterios, normas y valores. Valga el simil: | CABEZA-CORAZON-
MANO L."

En muchos lugares se discute sobre la tension que producen los estudios, sobre
inhibiciones escolares: el director del centro no debe perder de vista estos
factores en su establecimiento y procurar que la escuela, la ensefienza y el estudio

gusten a los alumnos.

Respecto de relacion director-profesores, para respetar a su director estos

deben considerarlo como un experto pedagégico para apreciar su influencia, . para
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el efecto los profesores fijan su atencién en la persona del director conforme a las

siguientes caracteristicas de manera combinada :

v Influencia Personal: Los profesores ven en el director de la escuela un
modelo deseable y adecuado y por ello se esfuerzan por emular con él y
satisfacer sus esperanzas.

v Influencic como experto(investido de autoridad funcional): Si los
profesores constatan que el director tiene experiencia en campos
objetivos importantes y que en su propio trabajo es experto, escuchan su
consejo y aceptan sus directrices, al tenerlas por aceptadas.

v Influencia como distribuidor de recompensas (privilegios): Los profesores
comprueban que les resulta ventgjoso y que mantienen sus privilegios,
cumpliendo las expectativas del director.

v TInfluencia como distribuidor de sanciones (poder coactivo): Los
profesores comprueban que el director puede aplicar sanciones (por
ejemplo: cursos dificiles, horarios desvzntajosos, valoraciones negativas,
suspension de privilegios) en caso de oponerse a sus expectativas y por
ello procuran complacerle,

v Influencia como titular en un cargo (autoridad formal o legitima): Los
profesores constatan que el director, por la autoridad que le confiere su
cargo y las competencias correspondientes, tiene derecho a establecer
ciertas exigencias y a dar determinadas directrices, por lo que ellos se
muestran conforme en ejecutar sus ruegos o instrucciones.” Balderson

(1974: 2).
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Tareas de la Gerencia de la Formacidn Profesianal, de acuerdo a Griffiths (1962:

172):
1, Mejora del programa de formacién de la escuela:
1.1 Ejecucion del programa existente

1.2 Evaluacion

1.3 Revision del programa

I3

Seleccion y desarrollo del personal docente:

2.1 Politica de personal propia de la escuela y su aplicacidn
2. Influencia en selecciéon y despedida del personal

2.3  Relaciones interpersonales

2.4  Orientacidn y perfeccionamiento

2.5 Problemas de alumnos

- {de profesores) -

2. Trabajo de relaciones publicas:

31 Conocimiento

3.2 Participacién

3.3 Representacion de la escuela
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4, Administracion corriente de la escuela

4.1  Organizacion del cuerpo docente
4.2  Determinacion de las necesidades de equipo
4.3  Utilizacién y conservacion de las instalaciones

44  Sistema informativo.

Podria indicarse que las funciones del director o gerente de un centro educativo
planteadas por Griffith, tienen ya bastante tiempo de haber sido enunciadas,

considero que adn son vigentes y aplicables en gran porcentaje.

En la actualidad se tienen herramientas para el trabajo administrativo que no
contradicen los planteamientos de Griffith o los de Balderson, es mds pueden
complementarse con los nuevos criterios acerca de la calidad total, el Trabajo en
equipo y todas aquellas técnicas tendentes a desarrollar sobre la base de la sinergia
de un equipo de trabajo mejores ventajas competitivas en la formacién profesional

de trabajadores.






IV. ANALISIS CRITICO DE LA FORMACION PROFESIONAL
EN GUATEMALA.

Como ha quedado establecido solamente 6% de los trabajadores del sector
formal de la economia. son atendidos anualmente por la organizacién del Estado
guatemalteco: El INTECAP. La capacidad de atencién respecto de la PEA es
tnicamente de 3.4%. Lo que significa que ia mayoria de personas dispuestas ai

trabajo estdn, en la actualidad, fuera de toda posibilidad de capacitacion.

Respecto de la falta de cobertura, si de buscar un culpable se trata este no
buscarse dentro de las instituciones o personas juridicas que hacen capacitacion
laboral en Guatemala, sino en el seno de la sociedad misma v sus dirigentes, quienes
en funcién de su ignorancia no ven la necesidad de que la poblacién eleve un mayor
potencial laboral a través de acciones sostenidas e integradas entre la educacion

formal y la no formal.

£l andlisis critico de la Formacién Profesional en Guatemala para su abordaje

debe considerar tres dimensianes integradas: sacial, econdmica y politica.

A. Dimensidon Social:
1. Crecimiento demografico v débil cobertura de por los servicios basicos de

educacién formal y no formal:

Guatemala tiene una tasa de crecimiento demogréfico de 4.93 calificada como

moderada por el Sistema de Naciones Unidas en Guatemala (1998:), sin embargo,
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respecto de la cobertura de parte de los servicios basicos para la atencién de la
misma, el crecimiento demogrdfico se complica en tanto que una buena parte de la
poblacion, sino la mayoria, quedard fuera de las posibilidades que brinda la educacion
y la capacitacién laboral, las consecuencias de esta falta de atencidn seran
apreciadas en que la gran mayoria de ciudadanos aptos para el trabajo, quienes lo
serdn (nicamente por la edad, no asi en cuanto las habilidades y destrezas

necesarias para el desempefio en alguna ocupacién calificada.

2. La complejidad pluricultural y multilingiie de la sociedad guatemalteca:

Aunque tal complejidad tiene varios siglos de existencia, es hasta los Acuerdos de
Paz celebrados entre el Gobierno de Guatemala y la Unidad Revolucionaria
Guatemalteca, que de alguna manera se admite que el pueblo Maya tiene derecho a
una identidad cultural y como tal tiene todo el derecho a ser educado dentro de su
misma cultura, los criterios de ladinizacién, han de jade de ser oficiales, aunque ain
tienen arraigo dentro de la sociedad ladina. Otros pueblos, como los Garifunas,
también manifiestan sus derechos culturales y se encuentran organizados en la
busqueda de un espacio de respeto que les permita la preservacién de su cultura.
Guatemala es hoy por hoy, un pais diversificado en el aspecto cultural, pero

unificado en el aspecto legal constitucional.

La complejidad en la cultura y en las formas de expresion, vinculados a las
carencias educativas ya planteadas, significan un duro problema a superar cuando se
piensa en la necesidad de expander de manera sistemdtica la formacién técnica y
capacitacién laborales, en principio porque no se puede ignorar que el principio de la

calificacion laboral se encuentra en una buena base educativa general, que permitird
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a la persona, la comprensién de los fundamentos tedricos de la técnica moderna,

hecesarios para el desempefo competitivo de la ocupacién.

El éxito de la formacidn técnica y profesional se encuentra muy ligado y
determinado por el incremento de la cobertura educativa general y la erradicacion

del analfobetismo, en una primera instancia.

Otro aspecto importante y que se relaciona con el multilinglismo, es el proceso
de mundializacién o globalizacién que obliga a todo ser sobre la tierra a incrementar
sus medios de expresién y comprensién a fin de apropiarse de los conocimientos
actudlizados y précticos, que le ayudardn al individuo en su educacién y su
calificacién laboral. La dimensién multilingiie trasciende en la medida que la
educacién no sélo debe incluir, en el tema del aprendizaje, los idiomas propios de un
territorio sino también otros que por su importancia mundial deben ser adquiridos

por la persono.

La educacién bilingiie en Guatemala hace referenciaa dos dimensiones diferentes,
si es en la aldea maya, serd la lengua del lugar y la lengua espaficla, si es en la ciudad
o en la cabecera departamental, sobre todo en la ciudad, significa otra cosa,
espafiol-inglés (francés y aleman). La diferencia planteada revela la complejidad de
la realidad multilingiie ligada a la diferenciacidn social existente y determinada por
el poder adquisitivo econdmico y a la contradiccién campo-ciudad. Desde un punto de
vista meramente ideal, podriamos decir que el aprendizaje de lenguas debiera ser
homogéneo, sin embargo imoginemos por un momento al nifio Ixil, por ejemplo,
sometiéndose a una educacioén trilingiie, lo que es lejano de ser realidad pero no

imposible de que algin dia ocurra; lo cierto es que las condiciones de pobreza y mala
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nutricién, impiden pensar en una educacion que prepare al individue del campo frente
al movimiento provocade por la globalizacién, pues antes de pensar en una
actualizacidn lingiiistica utilitaria, se deben dar los primeros pasos: la alfabetizacién
y el manejo formal de dos lenguas, la propia y el espaiio!, luego y dependiendo de la
superacion de los niveles de pobreza a través de la transformacion de las
condiciones econdmicas y sociales se tendrd que llegar al dominic de otras lenguas
fordneas con el cbjeto de tener al dicance el conocimiento mundial. La visién

planteada da una idea de la complicacién existente en nuestro tejido social.

La formacidn técnica y profesional requiere desde el punto de vista cutturai y
lingliistico, en primer lugar, el dominic de la lengua espafiola y de los conocimientos
matemdticos bdsices, con el chjeta de que la persona que se somete al proceso de
aprendizaje de una ocupacién calificada pueda tener el dominio teérico y préctico

fundamentai de la misma.

No sélo la base educativa por si misma permitird la calificacién del individuo para
el desempefio calificado de un puesto de trabajo, es necesario examinar el

companente social y econémico que determina el acceso al trabajo.

B. Dimension Social y Econdmica:

En Guatemala, la mayoria de la PEA en cuanto a su acupacién por rama de

actividad econdmica, se presenta en su mayaria (58.62%) ocupada en la rama

agropecuaria y pesca, 13.56% estd en la industria, mientras 7.3% estd en comercia,
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11.95% en los servicios, 3.94% estd en la construccidn y 4.77% no estd especificada

la rama de ocupacién, segiin lo informa Global InfoGroup (1999: 69).

La mayoria de la poblacién trabajadora se encuentra en el drea rural y se
desempafia en actividades agricolas de subsistencia y las requeridas por los
principales cultivos de agroexportacién. De acuerdo al Sistema de Naciones Unidas
en Guatemala, 75% de la PEA en el drea rural se concentra en actividades agricolas,
mientras 25% lo hace en actividades comerciales, servicios o actividades
industriales (1999: 156). Conforme a datos del INE, obtenidos en Censo de 1994,
respecto del trabajo agricola, 54.8% lo hace por cuenta propia, 20.3% son
asalariados agricolas, 6.4% son trabajodores por cuenta propia en trabajos no

agricolas y 18.5% son asalariados no agricolas.

En el agro, la mayoria de trabajadores pertenecen al sector informal y lo hacen
de manera independiente fuera de toda cobertura del seguro social por una parte y
sin posibilidad de beneficiarse de alguna capacitacién a través del INTECAP, esto no
quiere decir que mds de algiin trabajador pobre e independiente en ei campo no haya

participado alguna vez de algun curso.

Como se ha mencionado, el sector formal de la economia da empleo a 800,000
trabajadores, esto es 22.2% de la PEA, la mayoria de trabajadores del sector
formal se encuentran concentrados en el drea urbana y en segundo lugar la zona sur

del pais ocupados en las actividades de agroindustria.

A un que el sector formal de la economia es quien contribuye a que exista la

formacién técnica y profesional de los trabajadores, a través de la Cuota Patronal
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que establecida por ley y que sostiene al INTECAP, como hemos visto la cobertura
del servicio no alcanza ni al 6% de los trabajadores, con lo cual se reitera la escasa

cobertura de la capacitacion de trabajadores.

Para la atencién del sector contribuyente, El INTECAP trata de ampliar su
cobertura, pero enfrenta diversos problemas como las ocasionadas por la
contratacién de instructores, que en el pais no hay suficientes, por una parte, y por
la ofra, la remuneracidn a los mismos es baja, a pesar de haber tratado de mejorar
la escala de honorarios para el pago por servicios de instruccion. Otro de los
problemas que enfrenta el Instituto es enfrentarse a una demanda que no puede
satisfacer, al menos que efectie alianzas estratégicas con atras entidades; sin
embargo el INTECAP ha sido bastante reacio respecto de una politica flexible y
abierta a desarrollar convenios interinstitucionales, en parte por la defensa del
concepto de capacitacién que ha desarrollado y que por lo general no es el mismo gue
el de otras instituciones o empresas. Como ejemplo de lo anterior, citamos la falta
de integracién estratégica entre la institucion mencionada y el Ministerio de
Educacidn, que tiene dentro de sus programas algunos vinculades al desarrollo de la
formacion técnica y profesional y una infraestructura en toda la Repiiblica que nunca
pudo a llegar o utilizar con una buena orientacién debido a la falta de concepto de
vincular su esfuerzo con los sectores productivos del pais, salvo en raras
excepciones como el Instituto Técnico de Mazatenango, Georg Kerstschteiner y el
Institute Imrich Fischman, el primera fue fruta de ia cooperacién alemana en los
afios sesenta, y que dicho sea de paso proporciona al INTECAP instructores para

algunas de las ramas de la industria y los servicios.
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La falta de integracién interinstitucional, por una parte y la conceptualizacién
deficiente de la formacion profesional, impide la construccién de un sistema

generalizado de amplia cobertura laboral.

Si la formacién profesional y técnica escasamente llega a la fuerza laboral, vale
pena preguntarse ¢En donde adquiere los conocimientos productivos la gran mayoria
de trabajadores?, serd entonces, a través de la experiencia bajo el sistema de
ensayo y error. La formacién sin fundamento cientifico tiene también desventajas,
la primera es el desconocimiento de la tecnologia de parte del trabajador que trae
para €l, como consecuencia, la dificultad para asimilar las actualizaciones que exige
el process de transferencia tecnolégica, otra desventaja, es el largo tiempo en el

que se adquiere la calificacién laboral.

No tener un sistema de formacién profesional y técnica integrado a la educacidn
formal o general impide la posibilidad de que el individuo tenga mejores
posibilidades para el desarrollo econdmico y social, asi como también el costo de vida
aumenta sin control, debido a lo rudimentario de los sistemas productivos en los

diferentes sectores.

Un aspecto trascendente es la excesive dependencia de la poblacién respecto de
la produccidn vinculada a los recursos del campo, cuande nuestro pais enfrenta
problemas ambientales con la expansidn de la frontera agricole, por una parte, y por
la otra, la consiguiente pobreza por un trabajo agricola para la subsistencia y de

muy baja rentabilidad.



43

Si pensamos en una solucién, ésta puede ser a mediano plazo, y esta en buscar la
diversificacion de las ocupaciones de la poblacion, tanto en el campo como en la
ciudad, tratando de crear un balance dentre de los diferentes sectores
productives, la capacitacién de los recursos humanos en tal conversion, es el
instrumento que permitird efectuar el proceso, siempre y cuande se tomen
decisiones respecto a inversién econémica y planes integrales respecto de la

educacidn y la capacitacién técnica y profesional.

B. Dimension Politica:

La estructuracion de las politicas para la formacion técnica y profesional de los
recurses humanes del pais, requiere de un proceso de concertacién entre varios
sectores, sin embargo, previc al proceso de negociacién, es necesario difundir
dentro de los sectores dirigentes de la sociedad y los propios trabajadores el
concepto de formacion profesional integral, también que la sociedad en su conjunto
vea la necesidad y las ventajas de una poblacién capacitada y diversificada

ocupacionalmente.

El INTECAP Las peliticas para la educacion y la formacién técnica y profesional
deben emerger del tejido social, con la ribrica de la sociedad civil y como un
esfuerzo netamente nacional. Es la sociedad guatemalteca la que debe disefar su

destino de manera real y congruente.

La participacién social en torne a un sistema de formacién técnica y prefesional
no surgird por generacién espentdnea, es necesario de un primer esfuerzo de parte

de aquelles sectores que tengan clara la idea y la necesidad porgue diche sistema
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exista. Por lo que una de las primeras acciones debe ser conformar un grupo
representativo de la sociedad para desarrollar los planes iniciales que concluyan con
una participacion amplia de la sociedad en la estructuracion de las bases para la

creacion de las politicas congruentes con la realidad que vive el pais.

Generar politicas desde los rincones de hoteles u oficinas pablicas a espaldas de
la sociedad civil, solo es generar acciones de muy corta vida o que nacen muertas,

en tanto que no son sentidas por sus beneficiarios.

Alguien tiene que comenzar y debe ser el Ministerio de Trabajo el que actde como
facilitador y promotor de un primer grupo que represente a los sectores dirigentes

de la sociedad.

También se han heche esfuerzas, en 1990 se iniciaron gestiones para conformar
El Grupo de Consulta de la Formacién Profesional, que pretendié entusiasmar al
Gobierne central en la promulgacion de acuerdos gubernativos tendentes a apoyar el
surgimiento de acciones globales e integrales de formacion técnica y profesional. Ei
problema fue que ailin en ese entonces, ¢! Gobierno Central pensd que esas eran
actividades posteriores a lograr la paz del pais, por una parte y por la otra existié
un distanciamiento entre los sectores plblicos y privados que no permitian ninguna
concertacion al respecto. Desde 1996 se firmaron los Acuerdos de Paz entre el
Gobierno de Guatemala y la Unidad Revolucionaria Nacicnal Guatemalteca, el
momento histdrico es propicio para iniciar actividades importantes que coadyuven
con 2! desarrollo sostenible de Guatemala. La formacién profesional y técnica ligada
de forma integral al sistema educativo es una actividad que debe iniciarse lo mas

pronto posible, pues sus frutos no se cosechardn a corto plazo.
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En septiembre de 1999, el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, licité ante las
empresas y asociaciones especializadas en el tema, la elaboracion de politicas para la
capacitacion y la formacidn profesional para Guatemala. Conforme a las bases de la
licitacién, la propuesta debia elaborarse en un mes a partir de la aprobacidn por el
Ministerio, y seria financiada por algunos organismos de cooperacion. La situacidn
planteade muestra que existe la preocupacién por desarrollar la formacion
profesional, aunque parece ser que no se tiene una visién de proceso a mediano plazo
y se estd actuando de manera muy acelerada, pues, como se indicé en los parrafos
precedentes, debe existir en principio, antes de elaborar las politicas una promocion

de la idea para que éstas surjan del consenso popular como una necesidad sentida.




V. VISION DEL SISTEMA NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL

A. Estructura del Sistema Nacional de Formacién Profesional y Técnica

hacia el préximo milenio.

A continuacion, el autor del presente trabajo propone a nivel de Visidn la
estructuracion del Sistema Nacional de Formacion Profesional y Técnica que podria
funcionar en un plazo mdximo de 5 afios a partir de que los dirigentes sociales se
preocupen, se rednan y arriben al consenso necesario para entusiasmar a la sociedad
civil en la idea de tener una forma para dotar de oportunidades o las generaciones

venideras.

El planteamiento a presentar estd abierto a la critica, por mds agria y destructiva
que esta pretenda ser, contribuird a fortalecer la necesidad de que la educacion y la
capacitacién se conviertan en una sola dimension, pues ya no es posible preparar a la
juventud hacia la desocupacion o bien hacia ia saturacion del mercado en algunas
ocupaciones tradicionalmente formadas por los institutos de ensefianza media y

diversificada asi como las universidades.

El objetivo estratégico del Sistema Nacional de Formacion Técnica y Profesional
es el siguiente:
Contribuir al desarrollo sostenible del pais mediante la formacién
correcta de todo el recurso humano existente para darle vida plena
al sistema productivo, elevando por ende, su competitividad y la
confianza de los inversionistas a efecto de que Guatemala fortalezca sus

estructuras en los social, econémico, psiquico, biolagico y ecoldgico.
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El Sistema Nacional de Formacién Técnica y Profesional debe ser, como su
nombre lo indica, un proyecto nacional en donde las decisiones sean

tomadaspor quienes habitan permanentemente en este territorio.

B. Consideraciones sobre el funcionamiento del Sistema Nacional de

Formacién Profesional y Técnica:

La idea de integracidon de la educacién general y la formacién técnica y
profesional es el eje principal sobre el cual gira el sistema a describir, otro de sus
elementos fundamentales es el conocimiento que permite la prevision en el

comportamiento del mercado laboral del pais.

1. Escuela Fundamental:

Toma el nombre de Escuela Fundamental el proceso obligatorio para todos los nifos
y nifias de 4 a 15 afios de edad, incluye, la hoy Hlamadas educacidn preprimaria,
primaria y bdsicos. En este proceso el educando tendrd acceso a los cddigos
fundamentales, formacién moral y en la medida de su crecimiento y de manera
gradual existird un aprestamiento hacia el mundo del frabajo. Es necesario que en
este proceso de manera atractiva e interesante el nifio se identifique con el
conccimiento, lo que requiere de maestros altamente calificados y certificados por

las universidades del pais.
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2. Carreras Técnicas, Artisticas e Intermedias:

A la edad de 15 afios los y las adolescentes se encontrardn preparades para optar
por dos caminos, uno en donde irG la mayoria son las carreras técnicas aplicando la
modalidad formativa de Responsabilidad Compartida: esto es las instancias
formativas, como Escuelas o Centros de Formacion Profesional que brindardn la
formacién tedrica, mientras el aprendiz desarrolla sus destrezas ocupando un
puesto de trabajo dentro de las empresas del pais quienes abrirdn los puestos de
trabajo convenieniemente necesarios para el desarrollo de! aprendizaje. Existird un
salario de aprendiz, el cual en el caso de las pequerias y medianas empresas podrd
ser subsidiado por el Estado, mientras dure el aprendizaje. El esquema de
aprendizaje deberé ser supervisado por un instructor en la escuela profesional y un

trabajador calificado en la empresa.

Los instructores de formacién profesicnal deberdn ser certificados en
la ocupacién que ensefian, mientras que las monitores empresariales deberdn ser

capacitados para el ejercicio de la tutela a los aprendices.

La certificacion de los instructores y los monitores empresariales seria a través

de las universidades conforme a las profesiones que desarrollen.

Serd la minoria de los egresados de la Escuela Fundamental, la que conforme a sus
habilidades, dispasiciones e inteligencia podrdn ingresar a los carreras,
sociohumanisticas, biologicas y médicas, donde obtendrdn el bachiilerato en ciencias
y letras, el cual puede ser cursado afuera de la universidad, pero su validez deberd

ser certificada por las universidades, lo mismo serd para la carrera magisterial. La
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formacidn del personal para la ensefanza: El maestro o la maestra, deberdn haber
sido los mejores alumnos en cuanto a inteligencia, sensibilidad, buena conducta y
liderazgo, solo asi podrd garantizarse la efectividad de un sistema, cuando los

maestros sean lo mejor de lo mejor.

El sistema debe ser protector de aquel adolescente con capacidad en las artes y

tener una educacidn especial que fortalezca sus dones.

La certificacién de las calidades y competencias es un requisito de este sistema
ideal y que debe profundizarse al momento de implementar los procesos que éste

conlleva.

El rol de las universidades dentro del sistema es de vital importancia porque serd
la instancia clave en la certificacién de ocupaciones y profesiones: esta funcidn
requiere de una transformacién profunda que permita la diversificacién de carreras
a niveles técnicos que en la actudlidad no existe, es decir que existan posibilidades
para ocupaciones como el mecdnico automotriz o el carpintero en cuanto a
especializarse en la misma ocupacién y asi para una buena gama de ocupaciones de la
industria, el comercio, los servicios y las ramas agropecuarias, asi como también
para la ecologia. Serd necesario trascender lo acostumbrado actualmente o sea las

licenciaturas en profesiones de alta saturacion en el mercado laboral.

Las universidades deben convertirse ademds, en centros de transferencia de
tecnologia, para cual deberdn mantener asociacién permanente con el sector

productivo. La transferencia de tecnologia permitird a las universidades tener a su
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personal investigador y docente actudlizados para cumplir los requerimientos del

sistema productivo a través de la docencia, la investigacion y servicio.

En términos generales esta es la visién de un sistema integral que tome a todos
los nifios de Guatemala y los cultive hacia verdaderos ciudadanos productivos, por lo
tanto poseedores de una ocupacion profesional técnica, cientifica o artistica que les

permita vivir y no solamente sobrevivir.

3. Coordinacion del Sistema Nacional de Formacion Profesional:

El organismo promotor y rector deberd estar integrado por los sectores piblico y
privado, organizaciones educativas y de capacitacion de la sociedad civil,
organizaciones laborales: sindicatos, asociaciones solidaristas, organizaciones

patronales: camaras, gremiales.

El sistema para funcionar deberd contar con sus leyes y reglamentos elaborados y

promulgados sobre la base del consenso general.







VI. ANALISIS DEL PROBLEMA Y EXAMEN DE SOLUCIONES

A. Aclaraciones Necesarias:

Cualquiera de los modelos de desarrcllo que desfilan por la historia coinciden en la
importancia relevante que tiene la productividad de los miembros de una sociedad.
Para superar los indices de la pobreza hacia un estado de bienestar y beneficio
sociol, intervienen ciertas y determinadas voriables importontes, toles como las que
impulson occiones de salud, educocién, politicos paro la desconcentracion vy
descentrolizocion técnico y administrativo regional, politico fiscol, politicos de
empleo, politicas econdmicas para fortalecer la produccién y por ende la riqueza del
pols, politicos relativos a la seguridad ciudadana que garanticen la gobernabilidad y
por ende el imperio de! Derecho, etc. Dentro de la interrelacién de este complejo de
intervenciones mencionadas, es necesario, para el propdsito del presente trobajo,
vincular las variables de intervencion en la sociedad de manera integral.

La economia, como parte importante del desarrollo integral determinard la
existencia de recursos suficientes para invertir en los diferentes componentes
sociales derivados de las variables de intervencién que fueron mencionados en el
pdrrafo anterior. Para fortalecer la economia concurren varios elementos como la
fortaleza de la produccién de bienes y servicios, la influencia en diferentes
mercados, todo este es posible, primordialmente, en atencidn a lo relacion efectiva

de los siguientes factores:

La educacién de cobertura amplia en forma horizontal como vertical en toda la
sociedad v la diversificacién ocuparional sistematizada, esto es: que exista una

capacitacién técnico profesional dirigida a todas las ocupaciones ralificodas de los
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sectores econdmicos: Primario, Secundario y Terciario, se trata entonces que todos
los habitantes sean parte de un sistema educativo que esté integrado con ia
formacién ocupacional, la cual estéd determinada por la demanda laboral de la

economia del pais.

Hablar de un sistema integrado de educacion y capacitacién laboral, aunque no es
una idea nueva, ha resultado un tante dificil su comprensién en sectores politicos,
intelectuales y aun econdmicos de Guatemala, quizd este sea el origen del problema.
En la actudlidad, el proceso educativo y de capacitacién se ven como partes
diferentes y se separan en forma tradicional, asi la educacién general se aprecia
como diferenciada o con escasa relacion con la capacitacion la cual se establece

coma probia de las empresas o de las organizaciones de educacién extra escolar.

B. FEl Problema:

Mientras el proceso educativa y de formacion técnica y profesional sean tomados
como partes diferentes con escasa relacién, la poblacion se verd sujetaa un devenir
caético caracterizado por escasos estudios generales y una precipitada
incorporacién al mundo del trabaja sin respeto de sus conocimientos y su edad,
basta con que la PEA en Guatemala se considerada a partir de los 7 afios de edad,
para darnos cuenta de lo improvisado de la fuerza laboral en el pais. El resultado
nara la productividad se presentard negativo dada la baja calificacion de la mane de
abra labaral.

Por otro, lado lcs contenidos integrantes de la educacion general poco facilitan

una utilidad practica al momenta que el nifio se incorpara al trabaja, debida a que en
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escasos tres afios de educacién primaria la informacién impartida ain es escasa y

apenas util para su desempefio como trabajador.

La educacién universitaria se presenta dentro del contexto de la formacidn
laboral poco involucrada, a pesar de que los profesionales que gradia estan
involucrados dentro de la produccién de bienes y servicios. En todo caso las
universidades estdn abiertas para una minoria de habitantes que logra obtener los

requisitos educacionales para aplicar estudios universitarios de! nivel pregrado.

En primera conclusion, el proceso de Educacién y Formacion Técnica y Profesional

se encuentra dispersa y aislada en su direccion.

La indiferencia hacia la desintegracién en la educacién y la formacion técnica se
agrava en tanto que no existe un organismo colegiado que cogestione el proceso para

su integracion.

Los organismos del Estado encargados de la educacién y la capacitacién laboral
mantienen poca e improductiva relacién en torno a la idea de integracién del proceso
educativo y de la formacién técnica y profesional. El Ministerio de Educacion posee
una infraestructura poderosa sub utilizada y en vias de deterioro: los Institutos
Técnicos y Experimentales, no sélo poseen presupuestos insuficientes, los cuales no
serian problema si el concepto para la formacién fuera poderoso. El sector privado ¥
el gobierno dirigen el Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad INTECAP,
esta institucién a pesar de su potestad de ley, nunca ha enfrentado el reto para ser

lider de la capacitacién y la formacion profesional en Guatemala. Otros organismos
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def Estado como ministerios tienen dependencias para la capacitacion laboral, pero

adolecen de la falta de concepto y sus resultados son poco medibles.

Las ONG’ s y algunas fundaciones son otros organismos de orden privado que han
tratado de intervenir en la capacitacién de la poblacién, pero su esfuerzo a la fecha

es poco en relacidn a lo que se necesita.

Las Cdmaras empresariales, desde hace ya algunos afos se dedicc a la
capacitacion de mandos medios y ejecutivos, pero en realidad sus programas son de
poco alcance y cobertura, ademds que no estdn interesados en la capacitacion del

nivel operativo, la cual pretenden que la efectie el INTECAP.

Cada vez es mayor ia importancia que cobra que el tema de la capacitacién
integrada a la educacion, sin embarge la dispersidn en sus acciones prevoca la

proliferacién de esfuerzos poco sostenibles.

¢Sera que la ausencia de un nucleo gerencial y promotor de la Educacién y la
Formacion Técnica y Profesional no permite dar inicio al proceso de integracion
educativa y formativa que culmine en el Sistema Nacional de

Formacion Profesional ?
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C. Aplicacién del Marco Légico para el Andlisis de Problemas y Examen de

Soluciones:
1. Andlisis del Problema:

Para el andlisis del problema se ha aplicado la metodologia del marco légico, con el
objeta de lograr una delimitacién adecuada del problema, se identificarcn las
causas del problema principal con sus efectos.

El proceso de andlisis de causa-efecto aplicado un problema, permite apreciar la
dimensidn de éste, evitando en tado momento confundir causas y efectos con el
problema principal.

Problema Principal:
(‘arencia de coordinacion interinstitucional en la formacion profesional
7. Andlisis de Alternativas de Solucién:

Cuando el drbol de problemas estd estructurado, se efectta un andlisis de
contrapartida, de manera que los problemas se transforman a lenguaje positivo y de
.58 manera se tiene un drbol de abjetivos.

Estructurado el drbol de objetivos, puede efectuarse el andlisis de alternativas

Je solucién, pues en la estructura del drbol se idéntica el Objetivo Superior, el

Objetivo del Proyecto, algunos Resultados y también algunos supuestes.
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E!l andlisis de alternativas de solucion es un pase fundamental pera la
estructuracién de la Matriz del Proyecto. A partir de la matriz del proyecto se

facilita la estructuracidn de un plan operativo.




VI. PLANIFICACION DEL PROYECTO

A. OBJETIVO SUPERIOR:

Hacer éptima en la utilizacién de los recursos existentes para la Formacion

Profesional y Técnica.

B.  OBJETIVO DEL PROYECTO:

Realizar ia coordinacidén interinstitucional de la formacidn profesional

C. RESULTADOS ESPERADOS

Resultado 1

1. Existen politicas definidas e interinstitucionales para la Formacién

Profesional y la Capacitacién (FPC).

Actividades:
il Compilar documentacion tecnica existente.
1.2 Obtener las opiniones de los diferentes sectores que intervienen como partes
en torno a la Formacién Profesional y la Capacitacion (FPC).
13  Definir la estrategia para la formulacién de politicas de capacitacion y
formacion profesionai.
1.4  Proponer la integracién y operacién del Consejo Consultive Nacional pera la

Formacién Profesional y la Capacitacion Técnica (CCNFPCT).
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Resultado 2
2. Existe un ente coordinador de la formacion profesional y la capacitacidn

técnica,

Actividades:
2.1 Determinar la forma de la organizacién
2.2 Nominar el Consejo de Direccién de la Formacion Profesional y la Capacitacién
Técnica (CDFPCT).
2.3 Elaborar el reglamento interno del Consejo de Direccién y la Gerencia del

Sistema.

Resultado 3

-~

3. Existen instrumentos iegales normativos.

Actividades:
3.1  Instrumentar el proceso para elaboracion de la ley de Formacién profesional y
Capacitacion Técnica.
3.2  Elaborar el Proyecto de Ley sobre bases de consenso entre sectores.

3.3 Presentar lainiciativa de ley al Congreso de la Republica.

Resultado 4:

4. Existe comunicacion entre las instituciones involucradas publicas y privadas.

Actividades:
41  Promover foros de participacion en torno al tema de la formecién profesional y

la capacitacion técnica en el seno de la sociedad civil.
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4.2  Informar de manera permanente sobre las acciones de avance en cuanto a la

constitucién del Sistema de Formacidén Profesional y Capacitacién Técnica.

43 Formar un banco de datos sobre el mercado laboral de todo el pais en el

Ministerio de Trabajo y prevision Social (MTPS).

4.4  Iniciar programa de Formacion Profesional y Capacitacion Técnica.

D, SUPUESTOS

Los supuestos son circunstancias que influyen en la realizacidn del proyecto. Los

supuestos encontrados mediante la aplicacion dei método del Marco Légico son los

siguientes:

3.1. Anuencia sectorial e institucional o participar en el proyecto.

8.

O

Hay interés del Gobierno y del Sector Privadc en orientar recursos
para la formacidn profesional y la capacitacidn técnica.

El ente coordinador es reconocido por todas las instancias
involucradas.

Hay voluntad politica para implementar las instancias de apoyo a la
gerencia del sistema.

Existe consenso a todo nivel, acerca de la necesidad de legislar sobre
la formacién profesional y la capacitacion técnica.

Hay continuidad en la aplicacion de las politicas de formacion
profesional y capacitacidn técnica.

Se emiten acuerdos de descentralizacion funcional para que las
instituciones piiblicas nombren sus representantes, ante Ente

Coordinador, a tiempo completo.
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D.

INDICADORES VERIFICABLES OBJETIVAMENTE:

Los indicadores demuestran cémo se estdn alcanzando el objetivo y el resultado

que plantea el proyecto.

Indicadores:

41

4.2

4.4

4.5

4.6

La cobertura de la formacion profesional y la capacitacidn técnica.

Al 31/12/01, 1 de cada 2 programas es realizado en el pais con recursos

integrados que provienen de sectores publicos y privados.

Se ha dado a conocer a la sociedad civil el documento que contiene las

politicas de formacion profesional y capacitacién técnica .

Las instituciones y empresas atienden la convocatoria del Ente

Coordinador.

El Congreso de la Repiblica emite la Ley de Formacién Profesional y

Capacitacion Técnica.

Los programas de Formacidn Profesional y Técnica son aplicados de manera

uniforme por empresas e instituciones al final del afio 2001.




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y TAREAS DEL PROYECTO GERENCIA DEL SISTEMA DE FORMACION PROFESIONAL

3

24

25

2%

27

28 |

29

30

31

32

33

Nombre de farea
R.1. Existen politicas definidas

1.1, Compilacion y analisis de documentacién
1.1.1 Convocatoria del Ministenio de Trabajo

1.1.2 Documenio de sistamaticion

1 1.1.3 Definicion de segmentos de interés

1.1.4 Elaboracion de plan e instrumentos

1.1.5 Reclutamiento investigadores
1.1.5 Entrepamiento equipo investigador

1.1.7 entrevistas y encuentios

1.2 Andlisis dfa opiniones recabadas
1.2.1 vaciar informacion en formato

11.2.2 Analisis estadistic

1 2.3 Elaboracion de informe
t.2.4 Preparacion de presemacion
1.3 Defirir la estrategia tormulacion politicas de Cap

t 3.1 Preparar seminario taller

1.1.2 Ejecutar Seminario Taller

1.3.3 Elaborar documento de propuestas

114 Propuesta infegrar Consejo Constiifive GFP

1.4,1 Organizacion de reunién nominativa

7 1.4.2 Definicion de integrantes

1.4.3 Invitacion a participar

1 4.4 Mominar:ion oficial y consensuada del CCCFP
R 2 Existe un ente coordinador de la FP

2.1 Determinar {a forma de orgamizacion

2.1.2 Consejo Consultivo nombra comisidn

2.1.3 Disefo de organizacion y lunciones

2.1 4 Presentacion del Disefio

2.1.5 Aprobacion disefio por et CCCFP

2 2 Nominacion def Consejo de Direccion

2.2.1 Nombramiento por Acdo. Gubernative MTPS
2.22 Toma de posesion

2.2.3 Nombramianto del Gerents

2.2.4 Contratacion de personal de apoyo

l Duracién

146 days
88 days
15 days
30 days

5 days
5 days
5 days
5 days
60 days
30 days
10 days
5 days
5 days
3 days
17 days
15 days
1 day

2 days
14 days
8 days
2 days
3 days
1 day

1 day
52 days
1 day
40 days
1 day
10 days
92 days
60 days
1 day

1 day

30 days

12

13

14

14

16

178

18

18

21

22

23

25

26

27

28

29

31

32

33

 Pred: ‘ insumo/producto

Sectores publicos y privedos responden

univarso da investigacion deiimitado

guion de entrevista y programa de encuentios
8 técnicos contratados

8 técnicos capacitados

memaotias de encuentros y cuastionarios llenos
documento memoria impreso

formato en excel

formato en axcel

Documento en Word

Presentacitn hecha y documentos impresus
Lineas de accion definidas

Invitaciones entregadas y parlicip. Confictnada
Documentn de conciusionas

docomento con estrategia eslablecida
Consejo Cnnsuttivo CFP en funciones
Invitaciones enlregadas y parl. Confirmada
Lista de Nominados

Aceplacidn de propuesta

Mombramiento en reunién solemne

se tieme un Conselo de Direccion del FPC

Se Tiene et organigrama funcional

Comision instalada

manual de funciones

Consejo Consultivo FPC conoce diseno

Se tien un disefio dei Consejo Directivo FHC
Se tienen los nombres de las personas

El Consejo Directivo tiene un respaldo legat
1a. reunién del Consejo Directivo

Se figne on Gerente Genoral para el sislema

Se tienen colaboradores calificados
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y TAREAS DEL PROYECTO GERENCIA DEL SISTEMA DE FORMACION PROFESIONAL
...J0_ Nombre de tarea Duracion | Preds | insumo/producto
35 2.3 Elaboracion de Reglamento intermo CD y GS 41 days 33 Existe un normalivo Interno
36 2.3.1 Coniratacion de experto 15 days 33 Se lien: quien elabore ei reglamenio
37 2.3.2 Prasentacién de primer bornador 15days 38 insumos para la discuslon
38 2.3.3 inclusion de enmiendas Sdays 37 se fiene un documenio de consenso
39 2.3.4 Presentacion de documentio definitive 1day 38 documento normativo
49 2.3.5 Aprobacion por Consejo de Direccion Sdays 39,36 reglamenio aprobade
41 “|ra Existen Instrumentos Legales Normativos 258 days 40 Ley de Capacitacion y Formacion Prolesionat
——4_2_ " | 4.1 Etaboracion de Ley de FP y CT tanteproyecto) 46 days 40
43 3.1.3 Anélisis de Anleproyectos anieriores 15 days 40 Se tiene la vision de conjunio del pasado
—u_ 3.1.4 Preparacion de Anfeproyeclo J0days 43 se fieng un primer documento
45 3.1.5 Presenlacion Anteproyecto 1day 44 El Consejn Directivo conoce anleproyecio
46 3.2 Efahoracién de Proyects de Ley consensuado 91 days 45 Sa tiene un anteproyecto para discusion
47 3.2.1 Presentacion def anteproyecto en encuentros 60 days 45 La sociedad civil conoce ei anleproyecto
48 3.2.2 Recabar opiniones de inferesados 60 days 45 se abre ef proceso de consenso
__4—9 3.2.3 Efectuar enmiendas 15 days 48 se escuchan las opinlones versadas
[11] 3.2.4 Redaccion de Documento Final 10days 49 Se liene up anteproyecio consensuado
| 51 | 3.3 Presentacin de Iniciafiva de Ley ante ef Chngreso 121deys 50  se inicia ol proceso de formacién de la ey
52 "13.2.1 Gestion de! Ministro de Trabajo 30days 50 Dictamen Ministerial
| 53 |3.3.2 Aval Presidencial days 52  Consenseen el Poder Ejecutivo
54 3.3.3 Envio de iniciativa de ley al Congreso 1day 53 Inicio de gestion legislativa
55 3.3.4 Cabildeo ante comisiones parlamentarias 45 days 54 Aclaraciones sobie el Provects de Ley
. 56 3.3.5 Promulgacion y Sencion de la Ley 15 days b5 Se hene lo Ley de CHP
BT R4 Comunicacién entre sectores piblicos y privados 910 days 3 Intercambio de conceptos y opiniones
58 | 4.1 Forus ve Participacion en el Tema de fa FPC 910 days 3 Participacion de la sociedad civil
59 4.1,2 Disefiar iodeio de faro 10 days 3 Se tiene un medio de intercambio de opiniones
| 80 |4.1.3 Convocar a sectores 30 days 3 Se amplia el didlogo social
61 4 1.4 Realizar foros y encueniros con sectores interesados 300 days 60 Se conocen CONCeplos ¥ npiniones
62 | 4.2 nformacién de avance sobre ef Sist, FPC 600 days 3 Se divulga la imporatancia de la FPC
6;'3 4.2.1 Planiticar campafia publicitaria nive! nacional 5O0 days 34 Se tiene nun plan de divulgacion
__“_s‘_‘_ " 14.2.2 Gestionar el apoyo para campafia 600 days 34 Se tienen fos fondos economicos
65 14.2.3 Medir el impacta en la sociedad civil 600 deys 34 Se conoce el elcance de la publicided
66 4.3 Banco de datos sobre mercado lahoral 420 days 3 Se conocen 1as necesides de empleo
87 1431 Implementar base de datos an MTPS 300days 3 Setiene informacion
68 4 3.2 Establecer demanda laboral y ocupacional 90 days 67 hay una base para la DNC
I S - - - . Pag,maz e e e S R







CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y TAREAS DEL PROYECTO GERENCIA DEL SISTEMA DE FORMACION PROFESIONAL

D Nombre de tarea Duraciéon | Predt | insumo/producto

69 4.3.3 Elaborar publicaciones 30 days 638 Se conoce la informachén

70 4.3.4 Desarrollar sislama de orientacion a ia sociedad 30 days 68 Se orienta a la persona sobre la FPC

71 124 Programa de acclohes de FPC 300 days 68,79 Se capacita a las personas

72 4.4.1 Evaluar demanda laboral y ocupacional 45 days 69 Se sabe en que capacilar a las personas

73 4 4.2 Desarrollar monografias ccupacionales 90 days 69 Se tienen los perfiles ocupacionales

74 4.4.3 Elaborar planes de estudic 90days 73,70 Se sabe que ensefar

75 4.4.4 Difundir los planes de estudio 30 days 74 Todo s aplican los mismos programas
h_.-;GM_ 4.4.5 Desarrollar mecanismos de supervisién 30 days 74 Se tiene un conlrol de calidad de la cobertura

77 | 4.4.6 Capacitacion de Instructores de FPC 90 days 74 Se tiene personal calificado

78 |447 Mapeo de cenlros de capacitacién W days 72 Se sabe donde imparlir la FPC

79 4.4.8 tmplementar sistema de evaluacién de [a FPC 30 days 74 Se puede medir ¢l impacto de la capacitacion

80 4.4.9 Ejecucion de acciones de FPC 1day 79 La capacitacion llega a toda la poblacion







Propuesta para un nuevo modelo educativo que abarque a toda la poblacion y que no permita
‘la desocupacion, ni la descalificacion profesional. Este modele puede implementarse hacia el
aiio 2005 si los sectores de la Sociedad Civil y el Estado se comprometen a implementario.

A finales del milenio se requiere de un organismo promotor que este compenetrado de la
necesidad de integrar el proceso educativo con el mercado laboral y por lo tanto pueda
constituirse en el gestor y administrador del nuevo:

SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION Y FORMACION
TECNICA Y PROFESIONAL DE GUATEMALA

MUNDO DEL TRABAJO Y LA PRODUCCION

organismo promotor y rector:

Scctor Piblico: educacion, trabajo y economia
Scctor Privade, Sociedad Civil: erganizaciones laborales y gremiales, camaras,
universidades, centros de capacitacion

TRANSFERENCIA DE
TECNOLOAGIA -

UNIVERSIDAD

FACULTADES JE
TECNICAS i FACULTADES
' SOCIOHUMANISTICAS
: BIOLOGICAS Y
i MEDICAS 2

p:d

FORMACION TECNICA Y PROFESIONAL Bachilleres cn Ciencias v Letras

3 Macstros Educacion General
’f‘ Instructlorcs
N DESARROLLO DEL PUESTO DE TRABAJO
O APRENDIZ A TRABAJADOR CALIFICADO
8 COBERTURA: L.OS TRES SECTORES ECONOMICOS -

MUNDO DEL TRABAJO Y LA PRODUCCION CARRERAS
s & INTERMEDIAS
14 j;f ‘ . A
a ORTENTACTON VOCACIONAL M
11 : 1B
10 O
9 CODI&0S FORMACION APRESTAMIENTO S
§ FUNDAMENTALES MORAL AL TRABAJO
6 SEXO0OS
5 ESCUELA FUNDAMENTAL
" ,

EDAD ANOS interculturalidad







CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y TAREAS DEL PROYECTO GERENCIA DEL SISTEMA DE FORMAGION PROFESIONAL

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 20
ID i Nombre de tarea Duracion | Predecesora | H1 [H2 [H1 [H2 [ H1 [H2 [H1 [H2 | H
1 R.1. Existen politicas definidas 146 days 3 . : .
z 1.1. Compilacién y anilisls de documentacién 88 days
3 1.1.1 Convocatoria del Ministerio de Trabajo 15 days
4 1.1.2 Documento de sistematicion 30 days 3
[ 1.1.3 Definiciin de segmentos de interés 5 days
6 | 1.1.4Elaboracion de plan e instrumentos Sdays 5 :
F 1.1.5 Reclutamiento investigadores Sdays 6
B8 1.1.5 Entrenamienio equipo investigador Sdays 7
9 1.1.7 entrevistas y encusntros 60 days 8
10 1.2 Andiisis de opiniones recabadas 30 days 9
11 1.2 1 vaciar informacion en formato 10days 9
12 1.2.2 Analisis estadistico Sdays 11
13 1.2.3 Elaboracidn de inflorme Sdays 12
14 1.2.4 Preparacion de presaptacion Jdays 13
16 | 1.3 Definir ia ostrategia formulacion politicas de Cap 17 days 14
16 | 1.3.1 Preparar seminario takler 15days 14
17 1.3.2 Ejecutar Seminario Taler 1day 16
18 1.3.3 Elaborar documento de propuestas 2days 17,9
19 1.4 Propusesta integrar Consejo Consuflivo CFP 14 days 18
20 1.4.1 Organizacién de reunion nominativa 8days 18
21 1.4.2 Definicion de infegranies 2days 18
22 1.4.3 Invitacion a participar 3days 21
23 1.4.4 Nominagcién oficial y consensuada del CCCFP 1day 22
24 R 2 Existe un ente coordinador de la FP 1day 23
25 2.1 Detormiinar la forma de organizacion 52 days 23
26 2.1.2 Consejo Consultivo nombra comision 1day 25
F1d 2.1.3 Disefio de organizacion y funciones 40 days 26 .
8 2.1.4 Presentacion def Disefio 1day 27 '
29 2.1.5 Aprobacion disefio por el CCCFP 10 days 28 :
30 2.2 Nominacion del Consejo de Direccion 92 days 29 '
31 2.2.1 Nombramiento por Acdo. Gubernativo MTPS 60 days 29
32 2,2.2 Toma de posesion 1day 31
33 |2.2.3 Nombramiento del Gerente 1day 32
2.2.4 Contratacion de personal de apoyo 30 days 33 :
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| CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y TAREAS DEL PROYECTO GERENCIA DEL SISTEMA DE FORMACION PROFESIONAL

2000 2001 2002 2003 20
ID_° | Nombre de tarea Duracién | Predecesora | H1 [ H2 | H1 [H2 [H1 [H2 [ H1 [ H2 | H1
35 2.3 Elaboracion da Reglamento inferno CD y GS 41 days 33 . ! : .
36 2.3.1 Contratacion de experto 15 days 33
37 2.3.2 Presentacion de primer borrador 15 days 36
38 233 Inciusion de enmiendas 5days 37 :
3 2.3.4 Presentacion de documento definitivo 1day 38
40 2.3.5 Aprobacion por Consejo de Direccion 5days 39,36
.—41‘“ R3 Existen instrumentos Legales Normativos 258 days 40
42 3.1 Elaboracion de Loy de FP y CT (anteproyecto} 46 days 40
43 3.1.3 Analisis de Anteproyectos anteriores 15 days 40
A4 3.1.4 Preparacion de Anteproyecto 30 days 43
45 3.1.5 Presentacion Anteproyecto 1day 44
46 3.2 Elaboracion de Proyecto de Ley consensuado 91 days 45
47 3.2.1 Presentacion dei anteproyecto en encuentros 60 days 45
48 3.2.2 Recabar opiniones de interesados 60 days 45
49 3.2.3 Efectuar enmiendas 15 days 48
50 3.2.4 Redaccion de Documento Finai 10 days 49
51 3.3 Fresentacién de Infciativa de Ley ante ¢l Congreso 121 days 50
52 3.3.1 Gesltién del Ministro de Trabajo 30 days 50
83 3.3.2 Aval Presidencial 30 days 52
54 3.3.3 Envio de iniciativa de ley al Congreso 1day 33
-—-;5“' 3.3.4 Cabildeo ante comisiones parlamentarias 45 days 54
56 3.3.5 Promulgacion y Sancién de la Ley 15 days 55
57 R4 Comunicacién entre sectores pablicos y privados 910 days 3
58 4.1 Foros de Participacion en el Tema de la FPC 910 days 3
59 4.1 .2 Disefiar modelo de toro 10days 3
60 4.1.3 Convocat a seclores 30 days 3
61 4.1.4 Realizar foros y encuentros con seclores interesados 300 days 60
62 4.2 Informacion de avance Sobre el Sist. FPC 600 days 3
63 4.2.1 Planificar campafia publicitaria nivel nacional 600 days 34
64 4.2.2 Gestionar el apoyo para campana 600 days 34
65 4.2.3 Medir ¢l impacio an la sociedad cwil 600 days 34
66 4.3 Banco de datos sobre mercado laboral 420 days 3
__ii;_ 4.3.1 Implementar base de datos en MTPS 300 days 3
68 4.3.2 Establecer demanda laboral y ocupacionai 90 days 67
_
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y TAREAS DEL PROYECTO GERENCIA DEL SISTEMA DE FORMACION PROFESIONAL

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 20f
ID__ | Nombre de tarea Duracion | Predecesora | H1 [H2 | H1 [H2 [ H1 [ H2 | H1 [ H2 | H1
69 4.3.3 Elaborar publicaciones 30 days . 68 : ; 1 .
70 | 4.3.4 Desarrollar sistema de orientacion a la sociedad 30days 69
71 4.4 Programa de acciones de FPC 300 days . 68,79 _
72 |4.4.1 Evaluar demanda laboral y ocupacionél 45days 69
73 |4.4.2 Desarrollar monografias ocupacionales 90 days 69
74 | 4.4.3 Elaborar planes de estudio 90 days 73,70
75 | 4.4.4 Difundir los planes de estudio 30 days 74
76 | 4.4.5 Desarrollar mecanismos de supervisién 30days 74
77 | 4.4.6 Capacitacion de Instructores de FPC 90 days 74 &
78 | 4.4.7 Mapeo de centros de capacitacion 30days 72
79 | 4.4.8 Implementar sistema de evaluacion de la FPC 30days 74
80 |4.4.9 Ejecucion de acciones de FPC 1day 79 : 4
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MATRIZ DE PLANIFICACION: GERENCIA DEL SISTEMA DE FORMACION PROFESIONAL Y CAPACITACION TECNICA
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