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RESUMEN DE LA TESIS
APRENDIZAJE TEORICO-PRACTICO POR MEDIO DE LA TELEVISION
Y DE INSTRUCTOR PRESENCIAL
Por
Melitha Teresa Villagra Jofré
Licenciatura en Psicologia
Universidad del Valle de Guatemala, 1984

Asesor, Edgar G. Alvarado G.

En esta investigacidn se midi$ el aprendizaje tedrico y prdc-
tico, de alumnas-trabajadoras del grupo experimental que recibieron
la ensefianza por televisidn y se compard con el aprendizaje logrado
por las alumnas-trabajadoras del grﬁpo control, que recibid la mis-
ma enseflanza pero en forma presencial a traves de la instructora.
Con ese propdsito se selecciond una muestra de 60 sujetos, 30 para
cada grupo, los que fueron evaluados en la mitad y al final del cur
so desarrollado con ellos. En la evaluacién se emplearon pruebas
ocupacionales tedricas y practicas. El programa se inicid en el

mes de agosto de 1982 y tuvo una duracidén de 4 semanas.

Las hipdétesis planteadas afirman queexiste una diferencia es-
tadisticamente significativa, a nivel pA = .05, entre el aprendizaje
tedrico-practico que logran las alumnas de un programa de "Corte y
Confeccidn' cuando se les ensefia por medio de un instructor a un

grupo vy por medioc de la televisidn a otro.

xiii




Para someter a prueba las hipdtesis se calcularon las estadis-
ticas descriptivas de las variables dependientes, tanto del grupo
control como del grupo experimental. También se calcularon las prue-
bas de "t" de diferencia entre medias independientes del grupo control
y del grupo experimental en cada una de las variables. Este procedi-
miento se efectud utilizando el paquete estadistico S P § S (Statisti-
cal Package for the Social Sciencies) realizado por una computadora

Hewlett Packard 3000.

. Con base en los resultados se concluyd que no existe diferencia
significativa a nivel de pA =.05, entre el aprendizaje del grupoc de
alumnas-trabajadoras cuyo tratamiento era "ensefianza por televisidn"

y el grupo cuyo tratamiento era "directamente con el instructor".
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I. INTRODUCCION

El incremento en la demanda de educacidn en todos los pafses
que ven aumentada su poblacidn escolar y el deseo cada vez mayor
de las personas de capacitarse en el trabajo, ha generado nuevas po
sibilidades y estrategias de ensefanza, siendo una de ellas la apli
cacidén de la tecnologia de la comunicacidn a la educacidén. Esta
tecnologia, involucra instrumentos de gran utilidad potencial, tales
como la radio, la televisidn, los videotape, las cintas pelfculas,
los textos programados, el teléfono, la computadora y otros, los cua-
les se han puesto en manos de la educacidén a raiz de la revolucion ex
perimentada en los dltimos cincuenta afos en el sector de la comunica

clion.

La Academia para el Desarrollo Educativo de los Estados Unidos
(identificada en inglés por las siglas AED) (1971) define la tecnolo-
gfa educativa de dos maneras, Primero como los medios Que surgen de
la revolucién en las comunicaciones y que se pueden emplear con fines

educativos, por si solos o combinados con el maestro, libro y pizarra.

. . . . F
En esos medios, entre otros, se incluye a la televisidn.

En la segunda definicidn AED (1971:6) dice:

"La tecnologla educativa significa una manera sistematica

de planificar, llevar a cabo y evaluar los procedimientos

de aprendlzaje y de instruccion en cuanto a objetivos es-

pecificos, a base de investigaciones sobre las facultades

de aprender y comunicar del hombre; y usando una combina-

c1on de medios humanos y no humanos producir una instruc-
cidén mds efectiva"




Esta definicién, segin la Academia para el Desarrollo Educativo, va
mis alla de cualquier mdquina, medio 0 recurso en particular, porque
presupone una manera sistemdtica de afrontar el estudio de lo que son

las condiciones para aprender.

Segiin Wilbur Schramm et al, citado por AED (1971:7) en un estudio
que se hizo sobre la utilizacién de 1gs nuevos medios y que fue publica-

do en The New Media (1967:16), se concluye que:

"Solo en relativamente pocos Tugares han sido utilizados los
nuevos medios como plenos colaboradores en 1a educacibn, en-
tretejidos en el sistema y empleados seria y completamente
para atacar los problemas urgentes...- Los medios contindan
siendo instrumentos de educacidn poco usados, y su potencial
maximo adn no ha sido sometido a prueba”.

Karl Steinbuch dice, en un articulo publicado en 1971 en la revista

Televisidn y Educacidn, que el sistema educativo y el progreso técnico

tienen una doble perspectiva, porque el sistema educativo debe adaptar-
se a la realidad futura y el progreso técnico permite desarroliar méto-

dos de ensefianza mds actuales y efectivos.

La experiencia, aunque todavia limitada e inconciusa, indica clara-
mente que los medios audiovisuales, particularmente la television, pue-

den transformar la educacidn.

Gisele Munizaga (1982) plantea que preguntarse lo que es l1a tele-
visidn parece algo muy obvio porque es un elemento que a diario estd

presente en la vida del hombre. Sin embargo la televisién como fendme-



no no es simple de analizar. Se plantean perspectivas que permiten

examinarlo, y estas son:

1. Como una invencidn tecnolégica.
2. Como una industria productora y distribuidara de contenidos co-
rrectivos.

3. Como un nuevo lenguaje operando en la sociedad.

Cuando un fendmeno televisivo se*examina de acuerdo a la primera
perspectiva, la televisidn se considera como un medio de reproduccién
de imagen y sonido a través del espacio y el tiempo, entonces $e ve su

aplicacidn para la educacién.

Desde el punto de vista de 1a teoria de la comunicacién, la televi-
si0n es un canal por el cual pasan informaciones desde un emisor hasta
un receptor. E&n este concepto, igual que el anterior, se considera a
Ta televisién como un medio Gtil para transmitir contenido y que puede

aplicarse a la educacion.

De acuerdo con Ludwig J. Issing (1971), en una publicacién hecha en

Ta revista Televisidn y Educacidn, cuando se va a utilizar Ta televisién

para transmitir ensefanza, se debe examinar en qué medida el medio co-
rresponde a las exigencias determinadas por los objetivos pedagégicos

esperados.

Lo antes dicho, presupone que se tiene gque contar con informacidn

que asegure la efectividad de la televigén como un medio para lograr




el aprendizaje deseado.

Se conocen proyectos realizados en los Estados Unidos, que jlustran
la utilizacién de la televisidn como un medio, donde en vez de ser el
maestro el que da la clase es un maestro por televisidn el que lo hace.
Algunos de los de mayor éxito son: 1la Universidéd Televisada de Chica-
go; 1a programacién extensa en 1as'es;ue1as piblicas de Washington
County, Maryland; la televisidn por circuito cerrado en la Universidad

del Estado de Pensilvania.

W. Schramm (1962) en sus estudios realizados sobre efectos compara-
tivos entre la ensefianza por televisidn y la cara a cara o método tra-

dicional concluyd que:

"No puede haber duda que los estudiantes aprenden eficiente-
mente, a través de la televisidn. Este hecho ha sido demos-
trado en cientos de colegios, con miles de estudiantes, en
todas partes de Estados Unidos".

En la revisidn bibliogrdafica sobre investigaciones y proyectos rea-
1izados en diferentes pafses donde 1a televisidn se ha utilizado como
un medio de ensefanza ya sea dentro o fuera de un sistema educativo, se
pudo constatar gue los estudios estdn hechos a nivel de estudiantes de en-
sefianza primaria, secundaria y un poco menos a nivel universitario. En
relacién con investigaciones dirigidas a los adultos casi no fue posible
obtener informacién al respecta, o por 1o menos, no estuvo al alcance 1a

bibliografia que puede contener dichos datos. Ademds, las investigacio-



nes y proyectos se centran en el aprendizaje de conocimientos que se lo-
gra a través de la televisidn, pero ninguna de ellas se refiere a logros
obtenidos en el aprendizaje de destrezas y habilidades y menos ain en

la capacitaci6n del adulto.

Existe, por 1o tanto, evidencia que justifica realizar esta investi-
gacién, para poder contar con antecedentes sobre l1a televisién como un
medio de ensefianza a través del cual el adulto puede aprender conoci-
mientos tedricos y desarrollar sus habilidades y destrezas relacionadas

con una ocupacion especifica.

En Guatemala no existe un estudio de esta naturaleza, de tal manera
que seria el primero que estaria contribuyendo al uso de Ta televisidn
en la capacitacion de adultos y principalmente en el aprendizaje de ha-
bilidades y destrezas. De acuerdo a los resultados es posible que la
televisidn tenga aplicaciones en institutos técnicos, en algunas carre-
ras universitarias y en otras instituciones donde los programas preten-
dan lograr el aprendizaje de habilidades y destrezas, con un beneficio
de menos costo, con la posiblidad de hacer accesible el programa a més
alumnos de los que podria alcanzar un solo maestro y a cualquier hora y

en cualquier lugar.

Realizar un estudio de habilidades y destrezas no es tarea fdcil
porgue se necesita de varios componentes que tienen que considerarse en

la planificacidn, ejecucidn y evaluacidn del estudio.

Entre los componentes mds evidentes se encuentran 10S recursos como:




1. La disponibilidad de presupuesto.

2. E1 personal responsable de la planificacién del desarrollo del
programa y produccion de material, asi como también los maestros

0 instructores.

3. E1 equipo necesario, como aparato de televisidn, maquinarias y

| otros.

4. Aulas acondicionadas para el desarrollo de las actividades espe-
cificas.

5. Material educativo, que se tiene que producir especiaimente para

el programa.

Existen otros elementos gue no hacen fdcil una investigacibn de este
tipo, como por ejemplo el control de las variables del estudio, la elabo-

racidn del programa mismo y el tiempo para llevar a cabo Ta investigacidn.

E1 presente estudio investiga si existe diferencia estadisticamente
significativa, a nivel de pe= .05, entre el aprendizaje tedrico y prac-
tico de un programa para formar modistas, cuando se ensefia por medio de

un instructor o por medio de la televisidn.

A través de &1 se ha logrado ver si la television es un medio que
permite, en adultos, yn aprendizaje no sdlo de conocimientos téoricos si-

no también de habilidades y destrezes.

Las condiciones y los resultados de la evaluacign de esta investiga-
ci6n experimental, no son definitivos ni tampoco constituyen normas que

tenga que seguir toda institucidn que posea un programa televisivo o que



desee tenerlo.

Se cree que el intento hecho con este trabajo podria estimular para
que otras personas realicen estudios que penaitan contestar v comparar

los resultados que se obtengan.







II. FUNDAMENTACION TEORICA

Para abdrdar este tema se considerd conveniente revisar previamente
el origen de Tos avances de l1a televisifn educativa para tener un pano-
rama general, asimismo conocer este desarrollo como parte de un sistema
educativo y fuera de &1 porque en el primer caso actlia como catalizador
en una reforma educativa. Después de estas consideraciones se entra a

tratar 1as investigaciones mds relacionadas con el tema de este estudio. '

A. Desarrollo de la televisidn educativa

En ta bibliografia que fue accesible para los fines de esta inves-
tigacidn, sdlo se obtuvo infermacidn sobre el desarrolio de la televi-
sion educativa en los Estados Unidos, 1o tratado en esta parte sigue
el enfonue de Gordon (1965). Sin embargo, se logrd obtener cierta in-

formacidn relacionada con 1o que ha sucedido en Guatemala al respecto.

De ninguna manera Tos datos que se dan de los dos paises represen-

ta un historial completo sobre Ta televisidn educativa.

La historia de Ta televisidn parte de varios hechos: E «perimen-
tos de Zworkykin en la década de 1920, el interés de la RCA en la tecno-
lTogia del video, el tiderazgo de 1a BBC en Inglaterra en 1a década de
1930 y ese mismo afic en la Feria Mundial de Nueva York se hacen las pri-
meras transmisiones plblicas por television en forma experimental. En

1931 en la ciudad de Nueva York empezaron a transmitir las dos estacio-
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nes pioneras de la television.

En 1948, luepgo de terminar la Segunda Guerra Mundial, se produce
el auge de la televisidén en los Estados Unidos y ésta pasa a ser un
medio educativo importante que deja en segundo término otros medios
audiovisuales como la pelicula, el disco, las grabaciones en cinta

magnética y el radio.

La televisifn educativa se inicid en los Estados Unidos en la dé
cada de 1950 a través de los canales comerciales; sin embargo, antes,
en 1932, en la Uﬂiversidad Estatal de Iowa, empezd la difusidn por te
levisidn de un programa educativo, y se cree que posiblemente sea el

primero realizado en el mundo .

Durante los anos 1950 a 1960, la television fue apoyada por ins-
tituciones educativas y por el gobierno, para fomentar la creacion de
» . - [ . -
nuevas teécnicas de enseflanza y llego a ser un medio de ensenanza per-

manente en los establecimientos educativos norteamericanos.

La difusidn de la televisidn educativa se ha hecho a través de
dos sistemas. Uno es el sistema de cifcuito abilerto que son las trans
misiones convenclonales. El otro sistema es el de circuito cerrado,
donde se transmite de manera que los receptores convencionales no pue-

dan captar la difusidn.

La televisidn educativa en circuito abierto en los Estados Unidos,
1leg5 a tener en 1952 reservados 267 canales para fines exclusivamente

educativos. Posteriormente estaciones comerciales se convirtieron en



11

comerciales y educativas, 1legando a 90 el nimero de ellas en 1964.

En las estaciones comerciales desde el afio 1948 comenzaron las difu-
siones instructivas. Estd el caso de una cadena nacional que desde ese
afio hasta 1961, presentd un programa instructivo denominado "Science

Review".

Dos Universidades, la de Western Reserve y la de Nueva York en 1950,
iniciaron cursos con créditos académicos. AsT también en 1958 comenzéd

una serie educativa llamada "Continental Classroom".

No es fdcil hacer una descripcidn de la evolucidn de la televisidn
en el sistema de circuito cerrado, porque varia bastante de naturaleza
y complejidad pero debe considerarse dentro del desarrollo de la televi-
si6n educativa debido a que los educadores han utilizado la televisidn

en esa forma.

En el condado de Washington, Maryland, comenzé a funcionar en 1955
una de las instalaciones de circuito cerrado mejor conocidas y mds com-
plicadas de los Estados Unidos. Su funcionamiento ha sido objeto de ob-

servacion por muchos educadores de diferentes partes del mundo.

G. Gordon (1966:122-123), en relacién con el programa instructivo

por televisidn en circuito cerrado que realizd la Universidad de Penn

State dice:

"Evidentemente, Penn State ha comprobado que en una gama muy
amplia de cursos la instruccidn por televisidon es muy eficaz
y practicable. 'Los experimentos originales indicaron que el
uso de la television en la instruccidn superior no parece a-
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fectar a la calidad de la ensefianza o aminorar las realizacio-
nes de 10s alumnos. Han demostrado también que una vez que

se ha instalado un sistema de circuito cerrado, pueden espe-
rarse economias en el costo de la instruccidn por alumno, $i
el sistema se utiliza en forma adecuada".

En Guatemala, de acuerdo con antecedentes publicados por J. Mendiza-
bal (1969), la primera estacién de televisidn se instald en 1954 en for-
ma experimental y funciond para uso exclusivo de informacién del gobier-
né. Un afio después nacid la primera estgcién comercial que es el actual
Canal 3. En 1956 1a estacidn experimental pasé a ser otro Canal, el 8,

el que mis tarde desparecid.

La televisidn educativa la introdujo en Guatemala en 1961, George N.
Buther, Agregado de Asuntos Piblicos asignado en la Embajada de los Es-

tados Unidos.

En 1962 el Servicio Informativo y Cultural de los Estados Unidos,
adquirid un equipo de circuito cerrado con el cual se le did entrena-
miento a los profesores seleccionados para hacer television educativa.
Unos seis meses mds tarde, el 2 de febrero, Canal 3 inicid su primera
transmision educativa con el programa "TeleAula", otros programas pione-

ros fueron "Teleemos" y "TeleU".

E1 programa "TeleAula" estuvo dedicado a los estudiantes de Segundo
y Tercer afios vocacional, el objeto era lensefiar como ensefar”. Fue un
programa diario primero de 45 minutos después de 26 minutos y se daban’

todas las materias del programa oficial del Ministerio de Educaciodn.
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"Teleemos" fue creado para alfabetizar masivamente. Y "TeleU®, un

programa a nivel universitario.

No fue posible conocer evaluaciones o resultados de los programas

antes mencionados.

B. La televisidn como parte integral de un sistema educativo

En muchos paises del mundo de una forma o de otra se hacé uso de la
televisidon para propdésitos educativos aislados, sin embargo es reducido
el nimero de pafses.que la han usado como parte de un sistema integrado
y diseflado para aumentar los logros de la educacidn. La Academia para
el Desarrollo Educativo (AED) en un documento producido en 1971 para la
Agencia Internacional para el Desarrollo, de los Estados Unidos (AID),
presenta tres casos de paises que los considera como los pgfses més sig-
nificativos donde la televisdn forma parte de un programa. sistematico

de reforma educativa/l/.

En 1968 E1 Salvador inicid la reforma educativa apoyada en: un cam-
bio en los programas, la preparacion y capacitacion de maestros, la te-
levisidn educativa y la impresion de textos. Durante el aho 1969 se
realizdé toda la fase experimental, se prepard a los supervisores y maes-

tros, los programas y materiales educativos.

J1/ La AED (1971) encontrd que E? Salvador, Niger y Samoa Americana,
la televisidn era un catalizador en la reforma educativa en rela-
cién con métodos de ensefianza, preparacidn de maestros y materia-
tes educativos nuevos, investigacidn y evaluacion.
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fuis F. Valero (1971) explica que se comenzé con 48 clases de 7o.
grado o primero bdsico, de esos 48, sélo 32 recibieron el nuevo sistema
completo; 4 recibieron todos Jos elementos menos el aparato de televi-
sion y 12 siguieron con el método tradicional anterior a 1a reforma edu-

cativa - 10 gue servird como grupo control.

En relacidén especificamente con la televisién educativa, Hornick
(1976) menciona que lo que se pretendia era determinar donde la introduc-
cién de la educacién por televisidn producia un incremento significativo,

impactante en el aprendizaje.

En 1970 el programa televisivo se extendié a todos los cursos de pri-
mero basico que pudieran recibirla y a 32 cursos modelos de segundo bdsi-
co u octavo grado, y se hicieron planes para instalar la reforma del pro-
grama en el G1timo afio del Plan Bisico, y del primero al sexto grado de

primaria.

De acuerdo con los resultados dados por la Academia para el Desarro-
110 Educativo (1971), en 1969 fase experimental, se compararon los exd-
menes de fin de curso en tres materias comunes a los alumnos del viejo y
del nuevo programa y Se encontrd que el aprendizaje de los alumnos traba-
jados con Ta televisidn fue supefior en un 20 por ciento mds que los a-

lumnos que habfan recibido la ensefianza tradicional.

{ as evaluaciones de los dos primeros afios del programa revelaron que

el aprendizaje con television no parecid ser muy diferente para Tos
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sub-grupos del sistema, de manera que todo estudiante con televisién, ri-
co o pobre, urbano o rural, hombre o mujer, lograron un aprendizaje casi

igual.

Los resultados dados por Hornick, R., et al, {1973) indican que en
las evaluaciones realizadas en tres etapas 1969-1970-1971 en habilidad
general y matemdticas, ciencias y estudios sociales, los estudiantes de
la televisidn ganaron de un 15-25 por ciento mds en habilidad general,
en conocimiento Ta ganancia fue casi igual en los estudiantes con 0 sin
televisién. En matemiticas la ventaja de los estudiantes con televisidn
se mantuvo en lo., 20., y 30. Bdsico, en ciencias el grupo de no televi-

si6n gand mds en aprendizaje en 20. y 30. Basico.

Niger es otro pais presentado por ta AED (1971) como el primero de
Africa que en 1964 inicié un proyecto piloto a través de la television,
con el gue pretendia ofrecer una educacién completa a sus escolares; el
énfasis estaba dado en el uso creativo de la televisiln para reformar

los programas escolares.

Se trabajé en el proyecto, con 22 escuelas primarias de una sola au-
la que estaban cerca de Niamey, la capital, la cobertura fue de 800 ni-
fios a 1os cuales se Tes daban las teleclases en francés, que incluian

lenguaje, matemdticas y ecologia.

De acuerdo con la AED {1971) los logros fueron impresionantes aunque

limitados en sus proporciones:
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1. La desercidn escolar en el grupo de la televisidn fue baja. Ni
uno solo de los 800 estudiantes abandond los estudios por razo-
nes académicas. En las clases tradicionales hubo aproximadamente un 25

por ciento de alumnos que repitieron curso.

2. El1 96 por ciento de los estudiantes con televisidn aprobaron la
prueba de comprensién del francés después del tercer afo, y el
60 por ciento aprobaron la prueba de expresidn del francés. Ese éxito

no se tuvo en las clases tradicionales.

samoa Americana es otro de los casos presentado por ta Academia
para el Desarrollo Educativo (1971} y de acuerdo con ella fue el primer
pais en el mundo que inicid una reforma educativa basada en la televi-

sidn.

En 1961 el Gobernado de las siete islas que forman ta Samoa America-
na, decidié elevar el nivel de la educacidn para que se pareciera mds al
nivel del continente. La motivacidn se debfa a que\un 40 por ciento de
los estudiantes de secundaria se iban a buscar trabajo en Hawaii o en
los Estados Unidos, y tos demds necesitaban preparacién para desenvol-

verse productiva y satisfactoriamente en las islas.

E1 objetivo del programa era producir individuos bilinglies prepara-
dos para continuar independientemente sus metas educativas y vocaciona-
Tes. Se usd la televisidn a gran escala como el centro de un sistema
de educacidn completamente reconstruido. La televisidn tenfa doble fun-

cién: ensefiar a los estudiantes con el telemaestro americano y mejorar
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al maestro sampanog.

En octubre de 1964, tres canales de televisidn empezaron a transmi-
tir un nimero limitado de clases del nivel primario. Al afio siguiente

se extendid a escuelas secundarias.

Las materias que incluia el programa en primaria eran: matemdticas,
lenguaje, ciencias, arte y educacidn fisica, dindole mucha importancia
al uso del idioma inglés. En secundaria se ensefiaba economia doméstica,
mecidnica y negocios; y al nivel post-secundario educacién vocacional |
con entrenamiento para maestros, para carreras en el campo de la medici-

na y la tecnologia, y para servicios de negocios.

Las evaluaciones hechas en 1970-1971 indican que se logrd elevar el
nivel de eficiencia del idioma inglés y las realizaciones académicas en
general en los primeros grados, y que los resultados de las pruebas de
tos estudiantes que entran al noveno grado iban aumentando cada afo.

Sin embargo al nivel secundario las pruebas SRA (Science Research

Associates) indicaron que el estudiante medio de secundaria samoano que
finalizaba los estudios, tenfa como cinco afios de retraso en sus alcan-
ces académicos al compararlo con los estudiantes del continente. Este
problema segln AED (1971:101) parece ser mds bien indicativo de la pre-
sencia de un grupo de estudiantes atrapados en el cambio de un sistema a

otro, que de un problema precipitado por un método particular de instruc-

_cidn..
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Las pruebas también demostraron que 1os estudiantes que habian te-
nido contacto mas largo con el sistema y su uso integral de la televi-
$i6n como medio de instruccidn, sacaban mejores notas que 1os que no
habfan tenido contacto de larga duracidn.

En el sistema educativo de Samoa, ocurrieron cambios importantes,
los que no se debieron solamente a que én las escuelas se ensefiara por
televisidn, sino a que se disefi6 de nuevo 1a educacién y pasé a formar
un sistema educativo donde la televisién no era un suplemento, sino el
centro del sistema cuya funcidn era ensefar a 1os estudiantes y mejorar
al maestro samoano. En 1971 se observaba que el componente televisidn
estaba cambiando su funcién de instruccién prescriptiva bdsica, y se
estaba convirtiendo en unoc dejlos componentes de los medios de informa-
cién de un conjunto de instruccidn centralmente planificada.

La Academia para el Desarrollo Educativo (1971} da a conocer otros
ejemplos de dos paises en América Latina y uno en Asia, en los que nin-
guno usa la tecnologia como catalizador para una completa reforma de
ja educacién. En cada pais el programa es diferente y refleja las dis-
tintas condiciones y los diferentes recursos Qqueé poseen. Estos ejemplos
no significan de ninguna manera que no existieran otros programas simi-
lares en el mundo en ese momento, sino que fueron los tres casos en
los que para AED, fue posible obtener suficiente informacién.

En 1968 México concentré sus esfuerzos en un experimento para exten-
der la educacidn secundaria a los estudiantes del drea rural, que nor-
malmente no tenfan acceso a ese nivel de ensenanza. Introdujo el pro-

rama denominado. "Telesecundaria" en los tres rimeros afios de ensefian-
g
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za basica. |

Con el método se combinG la televisién y monitores y se inicié con
300 pueblos. Los cursos se transmitian seis horas diarias de lunes a
viernes por las mafianas y el sdbado solo tres horas. Una clase tipica
constaba de 10 minutos de preparacidn, 20 minutos de teleclase y 20 mi-
nutos de actividades complementarias con el monitor.

Los contenidos educativos de Telesecundaria estaban basados en el
programa obligatorio de las escuelas secundarias de México. Los estu-
diantes incluyendo Tos que recibian las clases en su casa, se presenta-
ban a exdmenes oficiales de fin de curso, los que eran calificados por
1a Direccidn General de Educacién.

Es necesario advertir que AED no reporta resultados de evaluaciones
del programa, sin embargo se sefiala que en 1971 los tres niveles de en-
sefianza basica recibian los programas de la television educativa. Ese
mismo aho se ofrecié a miles de jovenes mexicanos la oportunidad de lo-
grar una educacién secundaria completa, sin siquiera haber entrado nun-
ca a una escuela tradicional.

En Colombia en 1963 se inicid el programa de televisidn educativa
en forma extensiva para complementar la instruccién tradicional de pri-
mero a gquinto grado de primaria, en las areas bésicaé del idioma, las
matemdaticas, las ciencias sociales y naturales.

Se establecieron objetivos generales gue tendian a introducir en
las escuelas a través de los telemaestros, técnicas pedagégicas modernas
que sirvieran de modelo para Tos docentes que empleaban métodos tradi-

cionaies.
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Fn este caso tampoco se reportan resultados de ningdn tipo de eva-
luacifn, 10 que se menciona es ta cobertura que tenfa el programa en
1971. E1 programa cubrid a esa fecha la tercera parte de los estudian-
tes de primaria del pafs, los que correspondian a 1400 escuelas urbanas
con 1500 receptores de televisidn.

Concluye el reporte que se necesitan muchisimos mds receptores y que
Ja programacion, por excelente que sea,no puede ser efectiva sino se
adapta a las exigencias de 1os estudiantes que pretende servir. Ademds,
afirma que se requiere una mayor gsociacién entre los esfuerzos de la
televisidn educativa y los otros programas de educacidn integral'de1
pais.

fn Singapure se inicid el programa en 1967, se denomin{ "Servicio de
Televisi6n -Educativa". En este pafs la televisidn se usd como un auxi-
1i0 ocasional para el maestro, el propdsito era complementar a los maes-
tros en su preparacidn en ciencias, tecnologia y matemdticas. También
se esperaba que el programa ayudarfa a los maestros para que pudieran
enfrentarse al problema lingiifstico, presentado porque en las aulas los
estudiantes solamente sabfan inglés, chino o tamil.

Cada clase tenia tres sesiones televisadas por semana, de 20 minutos
de duracién, mds 16 o 15 minutos que se empleaban en presentacidn de ma-
terial y comentarios. |

En este caso tampoco se dan a conocer resu1tados del proyecto, sola-
mente informa la mecdnica para evaluar la calidad de los programas y Su
utilidad en las clases. Hasta 1971 no se habfa realizado ningln estudio
especial para determinar los efectos que las lecciones por televisidn

habfan producido en los alumnos, pero se conocia la reaccidn ante el
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programa que tenian maestros, administradores y estudiantes, lo que in-

dicaba que con el programa,en conjunto,se habia logrado bastante éxito.

C. Investigaciones realizadas

En esta parte se presentan las jnvestigaciones de cardcter experi-
mental que han sido evaluadas y que reportan informacidén mids completa.
En la parte final se incluyen los resultados de una recopilacion de in-

vestigaciones hechas por Wilbur Shramm sobre la televisidn instructiva.

De Ta revisidn de las fuentes bibliogrdficas de varios afios, sola-
mente se encontraron cinco estudios que aunque no se refieren especifi-
camente al empleo de Ta televisidn en la ensehanza de una ocupacidn pa-
ra adultos, informan de resultados de aprendizaje obtenidos con estu-
diantes y adultos que fueron sometidos a experimentos con la television,

aunque solamente en el campo de conocimientos, sin incluir destrezas.
Las fuentes de informacidn son:

1. Psychological Abstracts. De éstos se revisaron 24 afios de pu-

blicaciones: desde 1960 a 1984.

2. Annual Review of Psychology. De ésta se revisaron 7 afios de pu-

blicaciones: desde 1976 a 1983.

3. Scandinavian Journal of Psychology. De ésta se revisaron 9 afios

de publicaciones: desde 1974 a 1983.

4. Journal of Educational Psychology. De ésta se revisaron 21 afios
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de publicaciones bimensuales: desde 1963 a 1984.

5. Psychological Review. De ésta se revisaron 24 afos de publica-

ciones desde: 1959 a 1983.

6. Revista de Educacidén. De ésta se revisaron 13 afios de publica-

ciones: desde 1670 a 1983.

7. Review of Educational Research. De éste se revisaron 12 afios de

publicaciones: desde 1971 a 1983.

A continuacidn se presentan los resimenes correspondientes a los es-

tudios que se encontrd en la revisidn de literatura.

Jacobs, J.N., y Bollenbacher, J.K. {1960) hicieron un estudio expe-
rimental en una escueia piblica de Cincinati entre los afos 1956-1957,
investigando la efectividad de la educacidn por televisidn en compara-
cidn con la educaciﬁﬁ presencial. La muestra fue de 12 c1ases'de sexto
grado en ciencias con un total de 315 nihas y nifios. Seis clases fueron
asignadas al grupo experimental con televisidn y seis al grupo control.
El estudio durd ocho semanas. Los estudiantes fueron evaiuados antes y
después del experimento. Llas evaluaciones revelaron que los estudiantes
del grupo de la televisidn obtuvieron promedios que sobrepasaron a los
promedios del grupo que no tuvo televisidn en los niveles altos y medios,
la diferencia con el grupo medio fue pequefa, mientras que 1o contrario

sucedid con el nivel bajo.

En 1974 Guerrero y Holtzman, de México, publicaron investigaciones
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sobre los efectos de "Plaza Sésamo" versidn en espafiol, durante el pri-
mer tiempo en que se presentd el prograha. Se tomaron 173 nifios pre-es-
colares divididos por edades de 3, 4 y 5 afios y por sexo. Individual-
mente se midid en los nifios los conocimientos generales de nimerc, rela-
ciones, ensamble de figuras y comprensidn oral, ademis se midié la aten-
cion al programa y la asistencia. Los resultédos obtenidos con los pre-
escolares que habfan visto el programa y con les que no 1o habfan visto,
indican que hay ganancias significativas en conocimientos de nimeros y
en el &rea de percepcjén en los nihos que vieron el programa de televi~
sion. Las grandesrdiferencias ocurrieron en el grupc de Tos nifios de 4
aftos, y las diferencias fueron menores en el grupo de los nifios de 3 a-
fios de edad. E1 incremento de aprendizaje fue mas rdpido en el grupo
experimental que en el control en los tres periodos de evaluacion. Tam-
bién se encontrd que habTa una correlacidn de .49 entre la atencidn alta
y Tas ganancias medidas en varios test, Ta correlacidn que se encontrd
entre atencidn al programa y cantidad de ganancia fue baja pero signifi-

cativa.

Golgauer en Alemania (1973), investigé la efectividad de la educa-~
cidn por televisidn comparada con la ensefianza tradicional. Trabajd con
65 cursos de quinto grado; a todos se les ensefid acerca de la explota-
cion de un mineral, 36 cursos recibieron las clases por televisidon y 1os
29 cursos restantes recibieron las clases en forma tradicional usdndose

material de apoyo como mapas y otros.

E1 grupo experimental y el de control fueron igualados por inteligen-
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cia, se empled una escala desarrollada por W. Horn en 1961, también se
nivelaron en conocimientos previos de la materia, el grupo de la tele-

visidn tenia un poco mds de conocimientos previos.

Un posttest final mostrd que habfa un aprendizaje significativamen-
te mayor en el grupo convencional que en el de la televisidn. El autor

recomienda que se mejoren las pelfculas que se usan en la televisidn.
A continuacién se presentan investigaciones realizadas con adultos.

Sinha y Sharma (1972), investigaron el efecto de la televisidn en
adultos en relacién con la motivacidn y retencign de conocimientos.  El
trabajo fue preparado por el Instituto de Agricultura de la India y co-
labord el Centro de Televisi6én de Delhi. Se trabajd con 96 agriculto-
res, el grupo experimental con 42 sujetos que vieron la teleclase y el
gkupo control con 54 sujetos recibid la misma clase del grupo experimen-
tal en docencia presencial. Para evaluar se aplicd un test de aprove-
chamiento y se administraron 15 cuadros lo que permitid medir en forma
semiproyectiva. E1 resultado mostrd que los granjeros que retuvieron

conocimientos eran los del grupo de la television,

Brown, Brown y Danielson (1975) hicieron un estudio con édultos u-
tilizando la televisidn para transmitir diversos segmentos instructivos.
Trabajaron tres tipos de tratamientos diferentes, estos incluyeron: a)
participacidn activa y pasiva del alumno, b) un presentador actuando
un historieta educativa, ¢) un contenido estructurado de una manera
explicita e implicita. Cada tratamiento fué'rep1icado por actores pro-

fesionales y en cada uno se empled un disefio factorial de 2 x 3 para



BIBLIOTECA |
DE © 2 25
UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA

evaluar los efectos del tratamiento y de interaccidn entre los efectos

de Tos talentos y de las formas de instruccién. Se realizé un andlisis
multivariado con los datos obtenidos de 334 sujetos. Los resultados a-
poyakon las siguientes hip6tesis de la investigacidn: a) algunas técni-
cas de instruccidn pueden ser mds efectivas que otras, b) los estudian-
tes que aprenden reaccionan de diversas formas ante distintas clases de
talento; y ¢) las caracteristicas del estudiante estdn relacicnadas con

resultantes de actitudes y rendimiento.

En relacién con la produccidn de programas instructivos por televi-
sidn para adultos, los autores sugieren Que los objetivos instructivos
deben enfocarse de manera que no requieran por parte del estudiante un
tiempo para pensar o bien en segmentos espaciados con tiempo suficiente
para que el sujeto pueda pensar en el topico que se da. E] ritmo de los
programas necesita ser apropiado a las necesidades del ritmo de aprendi-

zaje del adulto.

También los autores sefalan que seleccionar el talento de las perso-
nas que presentan los segmentos es critico, porque a pesar de que deben

ser profesionales también deben encajar en el papel que representan.

Como discusion final plantean que las técnicas de produccion de la
televisidn instructiva pueden ser estéticamente agradables, pero también
pueden ser distractores del alumno sinc estdn en ritmo e integracién a-

propiado.

Otras bibliografias consultadas permitieron tener informacidn de cua-
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tro investigaciones mds, una de ellas fue realizada con adultos.

Duchens, et al, citados por Fredy Soto (1981:38-39) investigaron en
Chile el efecto de la televisidn educativa en el rendimiento de un curso
sobre métodos de estudio y trabajo académico. Lbs autores hicieron un
disefio experimental con tres grupos de alumnos que recibian: "instruc-
cién por televisidn”; "instruccidn por televisifn con el apoyo e uin Dre-
fesor gufa"; o "instruccidn solamente con un profesor®. Se examing si
habfa diferencias significativas en el rendimiento de los tres grupos
sometidos a los tres tratamientos. Se identificaron factores que afecta-
ban la validez interna del disefio como la preparacidn de Tos profesores
y la variable tiempo. La muestra fue de 504 alumnos que ingresaron en
1976 al primer semestre de la carrera para Profesor de Educacidn Basica.
£]1 rendimiento se midié mediante la aplicacidn de dos instrumentos con
ftems de seleccidn miltiple. Las conclusiones del experimento sefialan
que el grupo de alumnos cuyo tratamiento era "instruccidn con televisiodn
mis la ayuda de un profesor gufa" obtuvo un rendimiento medio de (14.4)
significativamente superior al grupo cuyo tratamiento era "instruccidn
con television solamente" (13.3). E1 grupo cuyo tratamiento era "con
profesor solamente" obtuvo un rendimiento (14.7) significativamente su-
perior al grupo cuyo tratamiento era "sGlo con television" (13.3). No
existieron diferencias significativas entre los rendimientos medios de

1os grupos "televisidn con profesor guia" y "nrofesor solamente”.

{idia Salinas A. (1981:15) cita a Cristian Calderdn et al, como los

autores de un trabajo donde los medios de ensefianza utilizados fueron un
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texto cuasi~programado con apoyo televisivo. Se did un curso de perfec-
cionamiento para profesores, el contenido era sobre evaluacidn del pro-
ceso de ensefianza aprendizaje. La duracidn fue de 10 semanas, el apoyo
de la television era para los contenidos del texto y motivacional. En

Ta programacidn y ejecucion del curso participaron diferentes institucio-
nes como el Centro de Perfeccionamiento e Investigaciones Pedagégicas,

el Instituto Nacional de Educacidn a Distancia y la Television Nacional
de Chile. Se inscribieron 32,562 profesores de diferentes localidades,
de los cuales 20.993 rindieron la prueba final (65.3%), en la prueba tam-
bién se indagaron opiniones sobre el curso. De los que rindieron la
prueba fueron aprobados 19.044, es decir, el 90.7%. Los autores indican
que los resultados favoreéen a la modalidad de perfeccionamiento a dis-
tancia y que ademds, con este modelo no se dan diferencias en el rendi-
miento de los participantes segin el &rea urbana-rural y el tipo de es-
tablecimiento en que el docente se desempefia ya sea estatal o particular.
E1 77.8% de los sujetos consideraron (til los programas de televisidn

pero hubo un 34.1% que no vio los programas de televisidn.

Murphy y Gross (1976) mencionan dos experimentos: "Chicago's TV
College" y "Learning via TV in Hagerstown". E1 primero utilizd canales
de televisidon comercial y también la estacgén del canal educativo, se
inicid para dar créditos de cursos seguidos por televisidn en la casa a
nivel College, posteriormente se extendid el proyecto a entrenamiento de
profesores, en High-school y en la misma universidad. E] segundo proyec-

to experimental utilizd circuito cerrado, durd 5 anos de 1956 a 1961, se
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establecié en colegios con los primeros grados inicidndose en el quin-

to.

E1 experimento de Hagerstown del condado de Maryland hecho con es-
cuelas y el de la ciudad de Chicago con College, probaron que con la te-
levisidn se logran ganancias y a veces esas ganahcias superan la efecti-

vidad de 1a ensefanza tradicional.

Un destacado estudiosc de los medios de la comunicacidn, Wilbur
Schramm, citado por Gordon (1966:171), en 1962 hize una recopilacidn de
393 investigaciones donde existfan comparaciones entre la television
instructiva y la instruccién viva. E1 autor en relacidn con los logros
del aprendizaje que presentan las investigaciones, concluye que en un
65% &e ellos no se encontré diferencia significativa en el aprendizaje
logrado con la televisién y la instruccion viva. En un 21%, significa-
tivamente los alumnos aprendieron mds por televisidn, y en un 14%, sig-
nificativamente aprendieron menos por televisidn. También encontrd que
en un 33% de los estudios en los grados de tercero a noveno los alumnos
Tograron mejores resultados con la instruccién por televisidn, que en
las clases convencicnales, peores resultados habian en una proporcidn de

un 11%.

E1 porcentaje de los estudios que demostraron que no habia ninguna
diferencia significativa correspondid un 56% de lcs estudios a los nive-

les elementales y subid a 63% en las escuelas secundarias.

En relacidn con la eficacia de la instruccidn por televisidn,
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Schramm encontrd que es mas eficaz en los grados de primaria, con menor
frecuencia en los de secundaria, y mucho menor en los grupos de colegio

¥ universitarios.

Schramm basdndose en dos estudios pequefios realizados con estudian-
tes de colegio superior que recibieron instruccidn por televisidn en sus
hogares, encontrd que es casi nulo el nimero de sujetos que habian tra-

bajado mds deficientemente en el hogar que en la misma universidad.

Finalmente el autor del estudio dice que no puede haber duda que Tos
estudiantes aprenden eficientemente a través de la televisidn, lo cual
ha sido demostrado en cientos de colegios con miles de estudiantes, en
todas partes de Estados Unidos, donde se hicieron estudios comparativos

entre la enseflanza por televisidn y el método tradicional.

La revision bibljogrdfica demuestra que Tos estudios le dan relevan-
cia a la television como medio de ensefianza, también permite ver que en
los grupos donde se ha investigado son principalmente estudiantes y en
una minima proporcidn se obtuvo alguna informacidn de ciertos trabajos
hechos con adultos. Todas Tas investigaciones que fue posible conocer
estaban centradas en la medicidn de conocimientos tedricos. De acuerdo
con lo anteriormente expuesto, Ta presente investigacidn adquiere impor-
tancia porque ofrece informacidn de un experimento realizado con alumnas-
trabajadoras-que se capacitan por televisidn en una ocupacidn especifica

que requiere el aprendizaje de habilidades y destrezas.







ITI. METOOOLOGIA

La metodologia que se siguid en la presente investigacidn se expone

detalladamente en este capitulo.

A. Problemas
1. ¢Difiere el aprendizaje tedrico, de un programa de "Corte y Con-
feccibn, cuando se ensefia por medio de un instructor o por medio
de la televisidn?
2. (Difiere el aprendizaje prdctico de un programa de "Corte y Con-
feccidn", cuando se ensefa por medio de un instructor o por me-

dio de la television?

B. Hipdtesis

Hipétesis 1. Hay una diferencia estadisti-amente significativa, a
nivel de pet= .05, entre el aprendizaje téorico de un programa de
"Corte y Confeccidn" cuando se ensena por medio de_un instructor o
por medio de la televisidn.

Hip6tesis 2. Hay una diferencia estadisticamente significativa, a
nivel de p=¢= .05, entre el aprendizaje prdctico de un programa de
"Corte y Confeccién" cuando se ensefia por medio de un instructor o

por medio de la television.
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C. Variables
Las variables involucradas en esta investigacidn son las siguientes;
las cuales se definen operacionalmente:

1. Variable independiente: Medio de ensehanza; variable dicotdmica.

a) Instructor. Persona especializada que desarrolld 18 médulos
de ensefianza de "Corte y Confeccidn" en presencia de las
trabajadoras-alumnas del grupo control, sin permitir preguntas ni emitir
respuestas a las dudas planteadas por éstas.

b) Pantalla de televisidn. La ensefianza a través de este medio

se hace a las trabajadoras-alumnas del grupo experimental
por la misma instructora especializada, desarroliando los mismos 18 médu-
los del programa de "Corte y Confeccidn", los cuales son grabaciones de
las mismas clases impartidas al grupo control.

2. Variables dependientes

a) Aprendizaje tedrico. Punteos totales obtenidos por las tra-

bajadoras-alumnas en las pruebas que evaldan los conocimien-

tos técnicos, directamente relacionados con las unidades ensefiadas.

b) Aprendizaje prdctico. Punteos totales obtenidos por las
| trabajadoras-alumnas en 12s pruebas que evaldan Tas habilida-

des correspondientes a las unidades ensefiadas.

D. Poblacidn y muestra

La poblacidn es representativa de una clase media media.y media baja
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de la ciudad de Guatemala, interesadas en calificar laboralmente para
consequir empleo o trabajo por su cuenta.

lLas sujetos que integraron la muestra del presente estudio, fueron
las mujeres que serpresentaron al INTECAP a solicitar capacitacidn en la
ocupacion de modista.

En el Departamento de Seleccidn y Orientacidn de 1a Institucién exis-
te un archive donde estdn las solicitudes de las personas interesadas en
recibir esta formacidn ocupacfona]. De este archivo se selecciond un 50
por ciento de 1a muestra, el otro 50 por ciento se obtuvo de las personas !
que llegaron a un Centro de Capacitacidn del INTECAP como consecuencia
de 1a promocidn del programa de capacitacidn que se hizo en los diarios
de mayor circulacion.

Todas las personas registradas en el banco de solicitantes en la se-
de central de la Institucidn y las nuevas inscritas fueron_citadas por
telegrama y en grupos para ser sometidas a una bateria de pruebas psico-
16gicas cuidadosamente seleccionadas con el fin de conocer su: capaci-
dad intelectual, coordinacidon motora, destreza digital y conocimientos
elementales de aritmética. Esto permitié homogeneizar la muestra basando-
se en los punteos obtenidos en las pruebas y en los reguerimientos mini-
mos del programa de capacitacidn de la ocupacién.

La muestra fue de 60 mujeres seleccionadas entre las gue obtuvieron

Tos puntajes mas altos y uniformes, Fueron asignadas al azar para inte-
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grar dos grupos, y también al azar los grupos con 30 trabajadoras-alumnas
cada una pasaron a ser, uno experimental y el otro control. E1 grupo ex-
perimental se trabajdé con la T.V. como medio de ensefianza y el control di-
rectamente con el instructor.

Las edades de las mujeres de la muestra estaban comprendidas entre -
16 y 45 afios, y la escolaridad variaba desde tercer grado de primaria, -
hasta graduadas de maestras, secretarias, peritos contadores y bachille- -

res.

E1 nivel sociecondmico del grupo era medio medio y medio bajo. EI
estado civil casadas y solteras y podrian tener o no experiencia en el

manejo de la miquina de coser con pedal.

E. Instrumentos

Para evaluar el aprendizaje de los sujetos, se emplearon pruebas o-
cupacionales, &stos son instrumentos que se utilizan para medir las cali-
ficaciones ocupacionales de los trabajadores y son aptos para obtener
una descripcidn cuantitativa de las caracterfsticas de los individuos,
en lo que concierne a los conocimientos y habilidades que poseen en la
ocupacién. La descripcidn cuantitativa permite hacer comparaciones in-
terindividuales respecto de una caracteristica, asi como entre varios
rasgos de un mismo individuo. También hace posible comparar las capaci-

dades de los trabajadores en relacidn con las exigencias ocupacionales.

Las pruebas ocupacionales son tedricas y practicas; en esta investi-

gacion se aplicaron estos dos tipos de pruebas.



ET contenido de las pruebas se fundamenta en los "requerimientos mi-
nimos ocupacionales"” que son las exigencias de la ocupacién con respecto
a las habilidades y Tos conocimientos indispensables para ejecutar las
tareas que lTe son propias.

Para identificar los requerimientos minimos es necesario revisar ca-
da una de las "tareas" comprendidas en la descripcidn del puesto de tra-
bajo, extraer Tas "operaciones" que 10s componen y 10s conocimientos in-
dispensables que debe poseer el trabajador para lograr un rendimiento
satisfactorio.

1. Pruebas tedricas. Para la presente investigacién hubo necesidad

de elaborar dos pruebas tedricas para medir los conocimientos
tecnolégicos relacionados especificamente con las unidades de ensefanza
objeto del programa.

En 1a confeccidn de estas pruebas se tomd como base la prueba tedri-
ca que IHTECAP emplea en la certificacidn de la ocupacién de medista y se
siguid la metodelogfa sefalada por CINTERFOR en relacidn con la elabora-
cidn de pruebas ocupacicnales.

La prueba estd constituida por preguntas destinadas a medir un cono-
cimiento especifico. Cada pregunta tiene, por lo tanto, un ohjetivo
propio relativo al drea de conocimiento que se espera apreciar en ella.

2. Pruebas prdcticas. También hubo que confeccionar dos pruebas

practicas; una para la unidad de ensefianza "falda" y Ta otra para
la unidad "blusa". A través de ellas se pudo evaluar la posesidn o careh-
cia de las destrezas de las alumnas a un nivel de calificacién ocupacio-

nal. Las pruebas consisten en ejercicios sobre las tareas de falda y
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blusa. Los ejercicios miden las operaciones que las alumnas desempefia-
ran en su puesto real de trabajo.

3. Caracteristicas de las pruebas. Las pruebas son una muestra re-

presentativa de la conducta de la "modista™ en las dos unidades
de aprendizaje desarrolladas.

3.1 Tipificacion. las pruebas se aplican con uniformidad de

procedimiento en la administracion y calificacidn de las
mismas.

Tanto la prueba tedrica como la practica poseen un manual de aplica-
cion y de calificacidn, por lo tanto esos instructivos permiten contro-
lar las condiciones de aplicacidnde las pruebas,lo que asegura que los
resultados representan las variaciones de las caracteristicas individua-
les que se desean medir independientemente de factores externos.

3.2 Objetividad. Lo fundamental de la objetividad es el planea-
miento y la tipificacidn y ambos elementos se dan en estas
pruebas ocupacionales, porque fueron estructuradas en funcidén de un ob-
jetivo y sus elementos permiten apreciar las exigencias de la ocupaciodn.
De esta manera se mide 1o aprendido, independientemente del juicio sub-
jetivo del examinador.

La existencia del instructivo de administracién refuerza la objeti-
vidad, porque las respuestas correctas son preestablecidas y también la
forma como deben ejecutarse las tareas para considerarlas aceptables e
iqualmente las pruebas tienen definido previamente el valor de cada res-
puesta, tanto tedrica como practica.

3.3 Confiabilidad. Aunque no se cuenta con informacidn esta-
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distica en términos de coeficientes de confiabilidad, se
puede afirmar, con las reservas del caso, que las pruebas tedricas y
practicas de la presente investigacién, son confiables porque los suje-
tos fueron sometidos dos o mds veces a la misma prueba en el caso de la
prueba practica y a una forma paralela en la prueba tedérica, obteniéndo-
se como resultado consistencia en los punteos individuales. Aunque exis-
tid alguna pequefia variacidn de los punteos individuales, se considera
que ésto se debid a errores fortuitos de medicidn que no tienen nada
que ver con las condiciones de examen, que fueron controladas en las
instrucciones, el ambiente, la tensidn producida por la situacién‘de
examen y otros factores similares.

3.4 Validez. Las pruebas ocupacionales aplicadas en el estu-

dio, no cuentan con validez estadistica hasta el momento
de su aplicacidn. Sin embargo, se estima que son instrumentos vdlidos
porque fueron estructurados por especia1i§tas en la ocupacidén y en el
manejo de la metodologia para hacer Ias_pruebas.

La estructuracidn significa un procedimiento establecido que se fun-
damenta en el "andlisis ocupacional" de la modista, 1o que permite con-
firmar si las pruebas tedricas y practicas reflejan el grado de conoci-
mientos y destrezas que poseen Tas alumnas sometidas al aprendizaje.
Cada prueba mide lo que se pretende medir y eso sé afirma porgque se vio
que existe una relacidon positiva entre los resultados obtenidos por las
alumnas en las prﬁebas y su desempefio posterior en la ejecucidn de las

tareas.
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F. Procedimiento

Una vez disefiado el experimento, se selecciond la baterfa de pruebas
psicolégicas que serian aplicadas a los sujetos para 1a integracibn de
la muestra. Hubo que disefiar una prueba de habilidades especificas que
incluyé el corte en papel y pespunte en tela. Dicha prueba fue incluf-
da dentro de la baterfa de tests que se aplicé.

También fueron estructuradas las pruebas ocupacionales utilizadas
para medir el aprendizaje teérico o técnico y el aprendizaje prdctico
de las unidades de ensefianza “"falda" y "blusa".

En relacién con la muestra, se procedié a formar dos grupos. La mi-
tad de los sujetos integraron el grupo experimental mientras que la otra
mitad fueron designados al grupo control. Los alumnos del grupo experi-
mental fueron ubicados en una aula de clase donde se desarrolld con e-
11os el programa de televisién objeto de la investigacién. E1 programa
se encuentra en el apéndice B.

Mientras las trabajadoras-alumnas del grupo experimental recibian la
ensefianza con el teleinstructor, las del grupo control en otra aula de
clase separada, recibian la ensefanza directamente de Ta instructora.

Las mismas actividades realizadas con el grupo experimental fueron
ejecutadas con el grupo control, en las mismas condiciones y con los mis-
mos recursos.

E1 aula de trabajo del grupo experimental se acondicion6 para la te-
levisi6n, el equipo formado por el aparato de T.V. de 23 pulgadas a co-
Tor y el videocassette, se ubicaron al frente de 1la clase' y a la altura

suficiente para que cada alumna pudiera ver y oir sin dificultad.
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Las diferencias que existieron entre el grupo experimental y el gru-
po control fueron:

a. La instructora en el grupo experimental daba la clase filmada

previamente para desarrollarla por medio de la televisidn, mien-
tras que en el grupo control lo hacia nresencialmente.

b. El1 horario de iniciacién de Tas clases enire un grupo y otro va-

riaba media hora, lo cual permitia a la instructora realizar las
actividades complementarias pertinentes a Ta teleclase y a la clase, con-
sistentes en supervisidon y evaluacidén inmediata.

E1 programa objeto de la investigacién se desarrol16 en 56 horas,
con un regimen de trabajo de 2 horas diarias de lunes a viernes, tenién-
dose un total de 23 sesiones con cada grupo. De las 56 horas, 16 horas
se ocuparon en las evaluaciones prdcticas, restando 40 horas para lograr
el aprendizaje de las dos tareas. En el programa regular esas dos ta-
reas se cumplen en 54 horas y media, sin incluir evaluacién préctica.

La sesion de trabajo con los grupos, como se dijo antes tenfa una
duracidn de 2 horas, de las cuales 20 minutos se ocupaban para desarro-
1ar el médulo o teleclase, 1o mismo para la instructora que tenfa el
grupo control donde ella hacfa una repeticidn exacta de la teleclasaen
lo que respecta a contenido, semantica y tiempo. En el tiempo restante
los alumnos tenian que realizar las actividades prdcticas de To ensefiado
tedricamente, actividades que eran supervisadas y evaluadas por la ins-
tructora directamente.

Por razones pedagdgicas, de espacio y de recursos materiales, el

grupo experimental y el grupo control de 30 integrantes cada uno fueron
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a su vez subdivididos en 3 grupos, o cual significd tener que trabajar -
a diario con 6 grupos distribuidos en tres horarios dfferentes, entre

las 8 a.m. y las 15:30 p.m. En cada turno paralelamente funcionaba el
grupo de la televisién y el grupo control.

Con la finalidad de que las alumnas del grupo experimental se fami-
liarizaran con la teleinstructora, el primer médulo de la primera unidad
1o desarrol16 la instructora presencialmente.

Al terminar la primera unidad consistente en "falda" se hizo la eva-
luacidn intermedia tebrica y practica y luego después de impartir la se-

gunda unidad se procedi6 a realizar la evaluacifn final.



IV. RESULTADQS

A continuacidn se presentan los resultados obtenidos del andlisis de los

datos recolectados para la investigacidn.

A. Estadisticas descriptivas

En el andlisis de los datos para el cdlculo de las estadisticas des-
criptivas del aprendizaje tedrico y prdactico en el grupo control y expe-
rimental, se utilizé el SPSS (Statistical Package for the Social Scien-
ces).

El cuadro 4.1, siguiente pdgina, presenta el nimero de casos, la me-
dia, la desviacién estdndar, el valor minimo y el valor maximo obteni-
dos de 1os punteos totales alcanzados por las trabajadoras-alumnas del
grupo experimental y grupo control en la variable: aprendizaje practi-
co intermedio de la unidad de ensefianza [ "falda" y la unidad de ense-
fianza II "blusa", donde el medio de ensefianza fue la televisidn para
el grupo experimental y para el grupo control el medio de ensefianza fue
el instructor.

En el cuadro 4.2 se presentan el nimero de casos, la media, la des-
viacidn estindar, el valor mdximo y el valor minimo en los grupos expe-
rimental y control, de la variable aprendizaje practico final de las u-

nidades de ensefianza "falda" y "blusa".
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Cuadro 4.1

Estadisticas descriptivas del aprendizaje practico intermedio
de las dos unidades de ensefianza de los grupos experimental y control

Desviacidn Valor

Valor

Variable n Med1ia estdndar minimo maximo
Aprendizaje practico
intermedio
Grupo experimental 27 84.74 13.15 46 100
U. Falda
Grupo control 26 86.19 12.15 64 100
Grupc experimental 27 80.11 17.38 40 100
U. Blusa '
Grupo control 26 82.15 17.17 50 100
Cuadro 4.2

Estadisticas descriptivas del aprendizaje practico final

de las dos unidades de ensenanza de 10s grupos experimental y control

Desviacidn Valor

Valor

n Media estindar minimo maximo

Aprendizaje practico
final

Grupo experimental 27 77.74 13.08 39 100
U. Falda

Grupo control 26 82.92- 15.83 49 100

Grupo experimental 27 81.44 18.85 43 100
U. Blusa

Grupo control 26 81.96 19.68 100
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Cuadro 4.3

Estadisticas descriptivas
del aprendizaje tedrico intermedio
de la unidad de ensefianza falda
del grupo experimental y control

(%4
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Media Desviacion.. Valor Valor

Variable n . PR o
estandar minimo maximo

Aprendizaje tebrico

in§prmed1o

Grupo Exp. 29 78.62 13.01 50 100
U. Falda

trupo Contr. 28 75.35 13.11 45 100

Cuadro 4.4

Estadisticas descriptivas
del aprendizaje tedrico final
de las unidades de ensefianza falda mas blusa
del grupo experimental y control

Desviacion Valor Valor

Variable n Media estindar minimo maximo

Aprendizaje tedrico
final

Falda Grupo Exp. 29 73.62 6.84 57 90
Blusa Grupo Contr. 28 67.96 14.47 33 90
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En los cuadros 4.3 y 4.4 se presenta, el nlmero de casos, la media,
la desviacién estdndar, el valor maximo y el valor minimo obtenidos de
los punteos totales alcanzados por Tas trabajadoras-alumnas del grupo ex-
perimental y grupo control, en 1a variable aprendizaje tefrico interme-
dio en la unidad de ensefianza "falda" cuadro 4.3, y aprendizaje tedri-
co final en la unidad de ensefianza “"falda mads Ta unidad de ensefanza

"hlusa", cuadro 4.4.

| B. Estadisticas inferenciales

{ A fin de establecer si las medias de las variables diferfan signifi-

i cativamente-entre el grupo experimental que se trabajd con la televisidn

! y el grupo control que se ‘trabajd con instructor, se utilizd una prueba
"gn . Los cuadros 4.5, 4.6, 4.7, 4.8 que se encuentran en las pdginas

45 y 46, presentan los resultados.



Cuadro 4.5
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Prueba "t" de diferencias entre medias del grupo experimental
y grupo control en el aprendizaje"prdctico intermedio"

. .. Desviacion "t" (g1) Probabili-
Varijables Media estandar dad
Aprendizaje prdctico
intermedio
Grupo Exp. 84.74 13.15 :
U. Falda -0.42 51 0.679
Grupo Contr. 86.19 12.15
- Grupo Exp. 80.11 17.38
U. Blusa -0.43 51 0.669
Grupo Contr. 82.15 17.17
Cuadro 4.6

Prueba "t" de diferencias entre medias del grupo experimental

y grupo control en el aprendizaje "prdctice final"

. . Desviacidn . Probabili-
Variables Media astindar t (g1) dad
Aprendizaje préctico
final
Grupo Exp. 77.74 13.08 .
U. Falda -1.30 51 0.199
Grupo Contr. 82.92 15.83
Grupo Exp. 81.44 18.85 _
U. Blusa -0.10 51 0.923
Grupo Contr. 81.96 19.68
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Cuadro 4.7

Prueba "t" de diferencias entre med1as del grupg exper1menta]

y grupo control en el aprendizaje "tebrico intermedio"

. . Desviacion g Probabili-
Variable Media astdndar t (g1) dad
Aprendizaje tedrico
intermedio
Grupo Exp. 78.62 13.01
U. Falda 0.94 55 0.350
Grupo Contr. 75.85 13.11

Cuadro 4.8

Prueba "t de diferencias entre med1as de grupo experimental

¥ grupo control en el aprend1zaJe “tebrico final"

. Falda
+
U. Blusa

. . Desviacidn w.u Probabili-
Variable Media cstindar t (g1) dad
Aprendizaje tedrico
final
Grupo Exp. 73.62 6.84

1.90 55  0.063
Grupo Contr. 67.96 14 .47
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Analizando Tos valores de "t" en los cuadros 4.5 y 4.6, se observa
que las medias obtenidas para el grupo experimental en el aprendizaje
practico intermedio y final de Ta falda y de la blusa no difieren signi-

ficativamente de las medias obtenidas por el grupo control.

Se puede apreciar en esos mismos cuadros, que las medias del grupo
de la televisidn en el aprendizaje prdctico, es ligeramente inferior que

las medias del grupo control.

En los cuadros 4.7 y 4.8 los valores de "t" obtenidos indican que
entre las medias del grupo experimental y las medias del grupo control,
no existe diferencia significativa en relacién con el aprendizaje tedri-

co de la unidad falda y la unidad falda mas blusa.

Es interesante notar que en el aprendizaje tedrico las medias del
grupo de la televisidn son mayores que las medias del grupo control. Ade-
mds, en el aprendizaje tedrico final es el idnico caso donde la probabi-
lidau de error alfa de 0.06, se acerca més a la significacién siendo ma-

yor el aprendizaje logrado a través de la televisidn.







V. DISCUSION DE RESULTADOS Y CONCLUSIONES

La primera hipitesis planteada en esta investigacién establece que:
hay una diferencia estadisticamente significativa, a nivel de pe= .05,

entre el aprendizaje tefrico de “Corte y Confeccifn" cuando se ensefia

por medio de un instructor o por medio de Ta televisidn.

Esta hipbtesis se sometid a la prueba "t" de Student por medio de la
cual se pudo evidenciar que la diferencia entre medias del aprendizaje
tedrico del grupo experimental y el aprendizaje tedrico del grupo coh-
trol, no era significativa. S$in embargo es importante destacar que aun-
que no existe diferencia significativa entre las medias de los 2 grupos,
en el aprendizaje tebrico intermedio y final, las medias obtenidas por
el grupo de la televisidn fueron mayores que las del grupo control, es
mds notoria la diferencia en el aﬁrendizaje tedrico final de la unidad

falda mas blusa, observéndose la probabilidad muy préxima a ser signifi-

cativa la diferencia, siendo ventajoso para la televisidn.
De los resultados se puede inferir que con los conocimientos
tedricos impartidos por el teleinstructor o directamente por

el instructor, se logra igual aprendizaje.

En relacion a la hipftesis 2 que establece que: hay una diferencia
estadisticamente significativa, a nivel de pg= .05, entre el aprendiza-
Je practico de "Corte y Confeccién" cuando se ensefia por medio de un
instructor o por medio de la television, se encontrd, al efectuar la

prueba "t" para determinar si las medias diferian segin el medio de en-
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sefianza, que no existfa diferencia estadisticamente significativa, para
51 grado de libertad y un nivel de probabilidad de error tipo alfa igual

a .0b.

Las medias obtenidas por el grupo control en el aprendizaje practi-

co intermedio y final en las dos unidades de ensefianza son superiores a

las medias obtenidas por el grupo experimental, sin embargo se encuen-
tran casi igualadas las medias de los dos grupos en el aprendizaje prac-

tico final de la unidad "blusa".

De 1os resultados se puede concluir que a través de la ensenanza por
televisidn si se logra un aprendizaje préctico que implica desarrollo de
destrezas manuales, y que, este aprendizaje prdctico con el teleinstruc-

tor es igual que cuando la alumna trabaja directamente con el instructor.

Resumiendo, en relacidn con la hipétesis 1 y 1a hipétesis 2, se re-
chazan las dos hipdtesis, aceptdndose las hipdtesis nulas en base a que
no se alcanzd ninguna diferencia estadisticamente significativa a nivel
de poc= -05, entre los aprendizaje tebricos y prdcticos de los dos gru-

pos.

Los resultados obtenidos de esta investigacidn ya se esperaban, pues
miltiples investigaciones realizadas en otros paises, a las que se hizo
referencia en el Capitulo II de este informe, han confirmado que la en-
sefianza-aprendizaje por medio de la televisidn es tan efectiﬁa como la

lograda con la ejecucidn personal ante los alumnos del mismo profesor.



51

Es inconcebible que habiéndose hecho estas revelaciones por investi-
gaciones realizadas desde hace 30 afios Tas instituciones educativas ta-
Tes como Tas 1lamadas "escuelas de ensayo" en nuestro medio no hayan in-
corporado de 1leno a sus sistemas educativos el formidable recursoc de la
televisidn., Esto es adn mds asombroso gue no se haya hecho en esta déca-
da, en Ta que a Ta televisi6n primitiva (con Ta que se lograron tales
ventajas sobre la ensefianza personal del profesor en Tos afios cincuenta

de este Siglo) se le han hecho notables mejoras:

1. Pantallas de 60 pulgadas

2.. Imidgenes con vividos colores

3. Mayor nitidez de la imagen

4. Camaras con mayor grado de resolucidn de las imdgenes de acerca-
miento.

5. Sonido de alta fidelidad y estereofdnico;

6. Invencion y desarrolio de Tos video-cassettes;

7. Invencidn de Tos juegos electronicos acoplados a las pantallas

8. Invencidn de las computadoras electrdnicas acopladas a las panta-

Tlas de T. V.

Ahora, con el advenimiento de Tas camaras portdtiies de televisidn a
color y con sonido, con é]to poder de grabacidn aun en Tugares interio-
res de Tos edificios, y con una enorme disponibilidad de videos ya graba-
bados profesionalmente, casi sobre cualquier aspecto de la ciencia y del
arte, es increible que no se esté haciendo uso diario, en todos 1o0s sa-

Tones de clase de Tas escuelas de ensayo, de estos eficientes recursos.







VI. RECOMENDACIONES

1. Que se realicen investigaciones similares donde se pruebe, con

otros grupos de adultos u otros tipos de ensefianza-aprendizaje y

se usen disefios multifactoriales.

2. Que se intensifique la investigacién y bisqueda de formas, cada
vez mds eficientes, de utilizacion de estos nuevos y efectivos
recursos electrfnicos de ensefianza-aprendizaje en las escuelas de ensayo

en Guatemala, para usarlos con nifios y adolescentes.
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APENDICE A
Glosario de términos

1. ANALISIS OCUPACIONAL. Proceso de identificar a través de la ob-
servacion, la entrevista y el estudio, las actividades y requi-
sitos del trabajador y los factores téchicos y ambientales de la ocupa-
cidn. Comprende la identificacidn de las tareas de la ocupacién y de
las habilidades, conocimientos, aptitudes y responsabilidades que se re-
quieren del trabajador para la ejecucidn satisfactoria de Ta ocupacidn,
que permite distinguir a ésta de todas las demas.
2. CALIFICACIONES OCUPACIONALES. Conjunto de conocimientos y ha-
bilidades necesarios para desempefiar un puesto de trabajo.
3. CAPACITACION DE ADULTOS. Acciones destinadas a llevar a los
trabajadores adultos-a un*determinado nivel de calificacidn, me-
diante cursos o programas preferentemente de habilitacidn, formacidn
acelerada o complementacion.
4, COMPLEMENTACION. Modo de formacidn destinado a trabajadores a-
dultos insuficientemente preparados, con el fin de corregir sus
deficiencias profesionales para que alcancen el nivel de eficiencia pro-
pio de Ta ocupacidn.
5. ESPECIALIDAD. Conocimientos completos y profundos de técnicos
especificos de una ocupacion. |

6. HABILIDAD. Destreza y precisidn necesarias para ejecutar las
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tareas propias de una ocupacidn, de acuerdo con el grado de exac-
titud requerido.
7. HABILITACION. Modo de formacibn destinado a trabajadores tanto
adolescentes como adultos, que necesitan capacitarse en una ocu-
pacién semicalificada, trdtase &sta de una ocupacifn nueva para ellos o
de una relacionada con la gque desempefian habitualmente,
8. INSTITUTO TECNICO DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD, INTECAP. Es
una entidad estatal descentralizada, que atiende la formacion
profesional en los 3 sectores éconémicos, en los 3 niveles de emplec y
es el organismo asesor del Estado en materia de formacidn de la mano de
obra en Guatemala. |
9. INSTRUCTOR. Persona encargada de impartir formacién profesional
y de orientar, supervisar y evaluar la asimilacidn de los cono-
cimientos tecnoldgicos y practicos por las personas motive de formacidn.
10. MODISTA. Es la persona que confecciona prendas de vestir feme—.
ninas. Toma medidas, y traza de acuerdo & ellas y al modelo
exigido por el cliente; hace marcas sobre la tela y corta siguiendo las
1ineas de corte; hilvana a mano o cose a mdquina las diferentes bartes
de 1a prenda, la prueba y efectia las modificaciones netesarias para ter-
minar la prenda. Ademds transforma y arregla vestidos y prendas simila-
res.
11. MODULO. Destrezas y conocimientos técnicos se ensefian en una
teleclase o clase y que son necesarios para la ejecucidn de las
operaciones.
12. OCUPACION. Conjunto de puestos de trabajo relacionados entre

si, cuyas tareas principales son andlogas y exigen aptitudes,
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habilidades y conocimientos similares.
13. OPERACION. <Cada uno de los elementos en que puede dividirse
una tarea, relacionados entre si por el proﬁésito comin que
persigue el objetivo principal de 1a tarea. Se dice gque hay operacidn
cuando se modifica intencionalmente una caracteristica fisica o quimica
de un objeto, cuando éste se monta o desmonta con relacidn a otro obje-
to o cuando se 10 prepara para una préxima operacidén. Una misma opera-
c¢ién puede aplicarse a diferentes tareas.
14. PRUEBAS OCUPACIONALES. Instrumentos destinados a medir funda-
mentalmente los conocimientos tecnoldgicos relacionados de ma-
nera directa con la ocupacién, asT como las habilidades que poseen los
trabajadores para desempefiar un puesto de trabajo.
15. PUESTO DE TRABAJO. Conjunto definido de tareas, deberes y res-
ponsabilidades que dentro de ciertas condiciones constituye la 4
labor regular de un individuo.
16. REQUERIMIENTOS MINIMOS OCUPACIONALES. Exigencias de la ocupa-
cién en lo relativo a las habilidades y conocimientos indispen-
sables para ejecutar adecuadamente Tas tareas propias de ella.
17. TAREA. Unidad representativa de un trabajo que exige a quien
1o realiza la dedicacién de un tiempo importante y la posesidn
de determinados conocimientos, aptitudes y habilidades, y que debe ser
realizada siguiendo el proceso establecido para alcanzar 1os objetivos
propuestos.
18. TRABAJADOR-ALUMNO. Individuo que ademds de estar vinculado con

la actividad productiva, sea como aprendiz o como trabajador,
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recibe un curso de formaciGn profesional en el INTECAP.
19. UNIDAD DE ENSENANZA. Es el conjunto de operaciones, conoci-

mientos tecnoldgicos y de seguridad, necesarios para desarro-

Tlar una tarea de ocupacidn,



APENDICE B
Programa experimental de ensefianza por televisidn

E1 programa de televisidn que fue utilizado én la investigacién, es
parte del Programa de Habilitacidn en Corte y Confeccidn, que el INTECAP
tiene en el plan de Formacidn Profesional de Modista.

E1 objetivo del Programa de Habilitacidn en Corte y Confeccidn es,
obtener personas capacitadas en el manejo de l1a maquina de coser de pe-
dal, en tomar medidas,rtrazar y confeccionar prendas de vestir faciles
tanto en su corte, como en su confeccidn y acabado.

E1 programa comprende tareas y operaciones bdsicas para el uso de
equipo y herramienta de corte y confeccidn, que son necesarios para que
una persona pueda desempefiarse correctamente en ta confeccidn de pren-
das de vestir femeninas. Se desarrolia en 16 semanas de Tunes a viernes
con 3 horas diarias, 1o que hacen un total de 240 horas.

Para el programa de televisidn se tomaron dos tareas, "falda Tfnea'
A" y "blusa cuello sport". A cada tarea se le denomindé "unidad de en-
sefanza". Cada unidad de ensefianza fue dividida en 9 mddulos haciendo;
en total 18 mddulos, siendo un médulo una teleclase o clase con una du-

racifn de 20 minutos.

1. Contenidos educativos de las unidades de enseflanza del programa de
television.

a. Primera unidad o "tarea". "Hacer falda 1inea A"
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o teleclase.

Modulos

1

8
9

Los

La unidad estd formada por 9 mdédulos y cada mdédulo es una clase

Contenido educativo

Toma de medidas para falda.

Trazo de la parte trasera en papel.
Trazo parte trasera en tela.

Trazo parte delantera en papel

Trazo parte delantera y pretina en tela.

‘Enhebrado de la maquina y marcado de pinza trasera y

delantera.
Confeccidn de las pinzas y costura de zipper.
Cerrar costados y coser pretina primer y segundo Tado.

Coser listdn, hacer ruedo y pegar broche.

2 mddulos forman parte de 2 "operaciones”. La primera "ope-

racidn" es "trazar y cortar falda 1inea A", la que se logra con el desa-

rrollo de los médulos 2+3+4+5. La sequnda "operacidn" es "coser falda

1inea A" la que se Togra con Tos madulos 6+7+8+9.

b.

Modulos

oy O

Segunda unidad o tarea. '"Hacer blusa cuello sport”

Contenido educativo

Toma de medidas para blusa.

Trazo en papel parte trasera.

Trazo en tela parte trasera.

Trazo en tela parte delantera

Trazo y corte del cuelto y refuerzo

Confeccidn y pegado del cuello
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Modulos Contenido educativo
7 Costura del refuerzo y cuello.
8 Trazo de manga en ﬁape].
9 Corte de manga en tela, cerrar y ensamblar manga.a
1a blusa.

Al digual que en la unidad 1, existen 2 "operaciones" siendo la pri-
mera "operacién"™ "trazar y cortar blusa", la cual se logra a través del
desarrollo de los médulos 2+3+4+5+8. La segunda "operacidn" es "coser
hiusa" y se logra con Tos mddulos §+7+S.

2. Recursos. La dotacidn del programa en cuanto & equipo fue de 21 md-

quinas de coser de pedal con sus accesorios, planchador y plancha,
un juego de reglas para sastre, cinta métrica, 21 plataformas de madera
para trazo y corte, un televisor a color de 23 pulgadas y un equipo de
‘videocassettes.

Los alumnos compraron su equipo de trabajo, como escuadras, reglas,
tijera, cinta métrica, y ademds materiales como alfileres, telas, tiza,
zipper y otros.

En relacidn con los recursos humanos, durante todo el proceso de la
investigacidn se contd con la colaboracién de una instructora altamente
calificada en “Corte y Confeccidn", quien pafticipé desde Ta gestacidn
del experimento hasta su finalizacion. Ademds se contd con un operador

del quipo audiovisual y con el propio investigador.







APENDICE €

Pruebas ocupacionales

1. Procedimiento para elaboracidn de las pruebas

a. Con base en el andlisis ocupacional de la modista, se determina-
ron las operaciones y conocimientos técnicos necesarios para las
dos unidades de ensenanza.
b. Tomando como referencia las operaciones y conocimientos técnicos,
se fijaron los objetivos de comportamiento que 1a alumna
debfa alcanzar, indicdndose 1o que se espera que realice 0 conozca, en
relacién con las dos unidades especificas.
c. Con el fin de distribuir el nimero total de preguntas, se esta-
blecié el orden de importancia que las distintas dreas de cono-
cimiento tienen respecto de las unidades y se asign{ el numero de pre-
guntas por area.
d. Una vez determinado el nimero de preguntas por drea, se eligid
el tipo de pregunta mas aprobiado para medir el conocimiento.
Se utilizaron preguntas de evocacidn, comprensidn y aplicacidn; y ejer-
cicios de ejecucidn para conocer 1a destreza que tiene Ta alumna al rea-
Tizar las diferentes operaciones que le permiten lograr la tarea "con-
feccidn de la falda 17nea A" y "confeccién de la blusa cuello sport”.
e. Se establecieron los criterios de valoracidn, fijando los Timi-

tes minimos que garantizaron el desempefio satisfactorio.
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2. Estructura de la prueba tedrica para la ocupacidn de modista en Cor-

te y Confeccidn

£1 modelc de estructura que se presenta en la tabla 1, contiene la
denominacidn general de las operaciones y las dreas de conocimientos
técnicos con la especificacidn del contenido. Asi, el &rea de co-
nocimiento 03 (coser falda) se amplia agregando: .coser pinza, coser
zipper y coser pretina.

En cada uno de los factores estdn determinadas las dreas de menor
y mayor fmportancia {03 y 05 en el contenido técnico o amplitud). Al
drea de menor importancia se le asigna la denotacidn 1 y a la de mayor,
el nimero de veces en que se cuantifique que sea mds importante.

La importancia de cada drea o contenido especifico estd dada por la
suma de cada factor.

E1 porcentaje, es el peso de cada una de las dreas de conocimientos
0 contenido especifico, resulta de la suma de los factores y su propor-
c¢idn con el total de importancia. |

En el casillero ndmero de preguntas, como el titulo 1o indica, es-
td determinado el nimero de preguntas con que se medird cada una de las
areas.

Por ejemplo, al drea Coser Falda (03) en su contenido especifico Co-
ser Zipper (02) le corresponden 2 preguntas que equivalen al 6% de 38
preguntas.

En tipo de pregunta, estd registrado el nimero de preguntas segln

1. Evocacidn; 2. Comprensidn; 3. Aplicaciodn.
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3. Hoja de evaluacién de la prueba practica

£l modelo contiene el cddigo, un listado de actividades de las que
depende primordialmente el éxito de ejecucidn de la tarea.

A las actividades se les miden tres‘factores que son: exactitud,
acabado y método de trabajo. |

os tres factores tienen por separado sus valores (puntos), los que
previamente son determinados al hacer el cuadro de distribucidn de por-
centajes por factores y actividades.

En 1a columna de 1a izquierda correspondiente al puntaje médximo, el
punteo por actividad se obtiene de la suma del punteo maximo en cada
factor.

La rapidez en la ejecucidn de las actividades se evalda a través del
tiempo empleado en horas.

El puntaje general de 1a prueba es de 70 que equivale al 100% y
debera ser aprobada con un minimo de 70% lo que equivale en punted a
49.1. |

La suma de los puntajes maximo por factor en cada actividad, consti-

tuye el punteo general de la prueba.
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CODGO:
HOUA DE EVALUACION DE LA PRUEBA PRACTICA, £
FALDA LINEA "A*
NOMBRE DEL TRABAJADOR __ B71 %% 9 ARMA
OCUPACION EMPRESA DOCUMENYO DE IDENTIOAD
NOMBRE DE LOS EVALUADORES FIAMA
UJGAR Y FECHA DEL EXAMEN
PUNTAGE FACTORES
EXACTITUD ACABADO METODO DE TRABAKD
MAX | CET. ACTMIDADES
CDSTURA DE PINZA Pespunta |se desviq Desvia binza bjedfermina la| Ferma Lelocd Tegeelocd iodlo sigue
sobre la [de 1a 174 ta li= hLecha inza en |paletén pifileres |alfilerasflas ins-
linea mar|nea en el néa at ada engrugde la  pn el Tu~ muy cercaftrucciond
cada. cantra dd Inicie Landala un|pinza bar indi-|de 1a mar{alfilere
la pinza| y al fi aco L ade. a. mal cota
nai, cadoes .
3 & 2 ¢ 3 2 1] 3 1 0
COSTURA OE ZIPPER £! pespun|Pespunte |Pespunte frraslapa [no tras- fna tras-fPespunta Prl‘mem efie pes-
te de adofel adarngde ader- fhien el fapa el lapa el |zipper en &! Jjado fpunta en
ne o5 rec|disparejgne dis- lzipper zipper alfzipper derecho el lada
ta. ai final parejo y final mat colo indicado
sin rema cado.
te.
14 5 3 0 4 2 0 . .5 o
CERRAR COSTAOOS Las eriitklas ori-|las erilBaE) pes- JEI pespuniEl pes- |las piezas Estire 13
de unidn [iias de [de unidn | punte de|te de unifnpunte de ia fal parte de
de costa {unidn de [de cesta unién de |de castaddde wnidn]|da coin- lantera
do est3n {costados |do estan lcostade |une _partegde cos- |cidiaron e ia
Juntas estdn se-szparadaipasa sobrgdisparejaftade es- Ifalda.
paradas la. 1inea ta todo
marcada dispare-|
jo-
3 i 0 3 1 0 3 0
COSTURA DE PRETINA ajuste a la tirgno ajustdlas pun La punta fLas pun | guid bienfstirg ta No dejé
fa tira |ce pre la pretijtadas de |de preti :Jtadas de] la tira [fira de pobrante
de pre tina le fpa a ia |precina Jna estd |pretina | de preti pretina para
tina a sobra kintura lestan reguiai [ne estanl na. bn poca ftrastape
la falda [2 cme e ia bien ¥ ne es bien ter|
mas falda rermina ran pa- jminadas .,
das y pa |rejas
e jas.
21 5 3 0 4 2 0 1 2 1]
COSTURA DE LiSTON Y RUEDD |trasiapa |pespunte No tras [Dobla 1 Dobia 1/2[No doblg inicia a e sigue [El ruedo
el ljs- de tras [lapa ei |cm haclia {em. haciafhacia coser ei [las espe pstd dis
tén at lape dis [listén |adentro |adentre |adentro| listdn fificacie parefe
finai de |parejo el lis- Jel tis- |e} lis~fen la coshes pero
ia costu [y muy tén y tén y rue|tén y tura del pl ruede
ra y pes [ adentro hace bien| do regu- |ruede zipper Bstd pa-
punte del tis el ruedo | lar. termina rejo.
parejo £dn . e,
8 3 2 n 3 1 )] 2 1 0
TIEMPD HENQS DE B NORAS DE 6 A 7 HORAS HAS DE 7 HDRAS
18 18 14 10
70
TOTAL OBSERVACIONES
RESUMEN DE LA EVALUACION
PUNTAJE PORCENTAJE
F. DB P.M CONCEPTO
FACTORES MAXIMO OBTENIDO
BEXACITID 20 14 0%
ACHBADO 17 12 0%
NETODO DE TRABAI)
15 10.5 70%
RAFIDEZ
18 12.6 0%
TOTAL
7D = jDD

w
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