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RESUMEN

Este trabajo tiene como objetivo el desarrollo de un producto cosmético para los labios
utilizando componentes naturales, entre estos aceites esenciales y grasas que se produzcan
localmente. Para ello se investigd los aceites que se extraen en el pais, y se eligié los que
proporcionan beneficios para los labios, a un precio accesible. Las grasas solidas a utilizar
fueron manteca de Kkarité y cera de abeja, ambas son de origen natural y proporcionan solidez

al producto al mismo tiempo que aportan beneficios para los labios.

El desarrollo del balsamo labial incluye resultados de las pruebas de estabilidad,
formulacion para tres productos diferentes, analisis de calidad de la materia prima y del
producto terminado, costos y un panel sensorial del producto para definir la formulacion mas
aceptada para el usuario. El balsamo labial es disefiado para cuidar los labios, y no para dar
color, por lo que puede ser utilizado por hombres y mujeres.

Las materias primas a utilizar fueron manteca de Karité, cera de abejas, aceite de
cardamomo, macadamia, ajonjoli, aguacate y café, esencia de menta y vitamina E liquida.
Los tres productos desarrollados fueron: Balsamo Labial de Cardamomo, Balsamo Labial de
Macadamia y Balsamo Labial de Café. El nombre de cada producto fue elegido con base a la
propiedad que se quiso resaltar, dependiendo del aceite a utilizar, ya que cada balsamo

contiene mezcla de varios aceites.

Los analisis realizados a los aceites a utilizar fueron: analisis de indice de acidez,
andlisis de indice de saponificacion, analisis de indice de refraccion y se comprobd su
densidad. Estos analisis fueron comparados con los datos de las fichas técnicas que se
proporcionaron al comprar el producto, y con parametros aceptables encontrados en la

bibliografia consultada.

Los andlisis realizados al producto terminado fueron analisis de estabilidad, analisis de
compatibilidad entre formulacién vy envase, porcentaje de sélidos, pruebas de aplicacion,

punto de fusién y panel sensorial. Actualmente, existen mas analisis para labiales, pero
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Unicamente aplican cuando estos tienen pigmento, por lo que Unicamente se realizaron los
mencionados anteriormente. Luego de realizar las formulaciones para cada producto y aplicar
todos los analisis a estas, se determind la indicada en casa caso. Se utilizaron dos envases

diferentes, uno en forma de tarro de 4g y otro en forma de lapiz labial de 5g.
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I.  INTRODUCCION

Actualmente, en Guatemala no se cuenta con un balsamo labial que sea realizado con
materias primas naturales cultivadas en el pais Tomando en cuenta lo mencionado
anteriormente, el presente Trabajo de Graduacién, tiene como objetivo desarrollar tres
balsamos labiales diferentes utilizando materia prima local con el fin de innovar el mercado

guatemalteco y promover productos nativos de Guatemala.

El trabajo se dividi6 en distintas etapas para poder llevarse a cabo. Primero, se investigo
sobre aceites esenciales locales que pudieran ser utilizados en labiales y que al mismo tiempo
aportara beneficios para la piel de los labios. Con esta informacidn, se procedid a elegir cinco
aceites esenciales innovadores en la industria de cosméticos. Los cinco aceites esenciales que
se eligieron fueron: aceite de cardamomo, aceite de macadamia, aceite de aguacate, aceite de
ajonjoliy aceite de café. Con cada uno de estos cinco aceites esenciales, y una base compuesta
de manteca de Karité, cera de abejas y vitamina e, se definieron tres productos a realizar:
Balsamo Labial de Cardamomo, Balsamo Labial de Macadamia y Balsamo Labial de Cafe.
Para cada balsamo se realizaron seis formulaciones y usando de un panel sensorial se eligié

la mas aceptada por los panelistas.

El alcance del trabajo incluyd el desarrollo de la formulacion de los productos, pruebas de
calidad para las materias primas y para el producto terminado, un panel sensorial para evaluar

la aceptacion del producto y determinacion de los costos unitarios.

Este reporte incluye antecedentes, marco tedrico, metodologia, experimentacion,

resultados, discusion, conclusiones, recomendaciones y anexos.






II. ANTECEDENTES

Segun lo descrito en el trabajo de investigacién de cosméticos organicos de la Universidad
de Chile, el mercado de los maquillajes factura U$50 millones. Este estudio define publico
objetivo son mujeres entre 15 a 65 afios. Productos como Iapiz labial, mascara de pestafia o
sombra de ojos, abarcan el 80% del mercado. EI consumidor est4 abierto a probar nuevos
productos, siempre que provengan de una marca conocida. La apertura del mercado obligé a
las empresas nacionales a mejorar sus niveles de calidad, y a tratar de igualarlos con los
estandares de productos elaborados en el extranjero. Varias marcas han puesto en el mercado
una gran cantidad de productos innovadores y de ultima tecnologia. (Universidad de Chile,
2010)

Los cosmeticos organicos y naturales son diferenciados con respecto a la cosmetica
clasica. Dentro del mundo de los cosméticos naturales y organicos, la diferenciacion es lograda
en primer lugar, a través de la imagen de marca y posicionamiento en la mente del consumidor
y en segundo lugar por los atributos del producto como calidad y complejidad de la férmula,
certificaciones organicas, etc. (Universidad de Chile, 2010)

Por otro lado, un estudio de la Universidad de Belgrano, en Buenos Aires, publico que en
los Gltimos cinco afios se han creado nuevas categorias en el area cosmética, dentro de las
cuales destaca la natural. En la tendencia de los cosméticos “ecologicamente correctos” estan
los organicos, fabricados con ingredientes que siguen normas de calidad y sustentabilidad,
establecidas por agencias certificadoras capaces de garantizarle al consumidor final la calidad
organica de los productos adquiridos. Las encuestas de mercado sobre la innovacion de
producto, han revelado que a partir del 2008 se incrementé notablemente el consumo de
productos organicos, pero donde se destaca principalmente es en el rubro de productos para la
belleza y el cuidado personal, donde los naturales llegaron al 38% sobre el 33% del afio
anterior entre el afio 2008 y 2009. (Universidad de Belgrano)

Como principio, este tipo de productos no contienen derivados del petréleo ni
conservantes, colorantes o perfumes sintéticos que son considerados, muchas veces, nocivos
para la salud. Ademas no poseen vegetales transgénicos ni son probados en animales. Su

empaque también también debe ir en esta linea, usando vidrio, papel o carton reciclado y



reciclable, tintas naturales y los detergentes deben ser 100% biodegradables. (Universidad de
Belgrano)

Se entiende por cosmético natural aquel que esta constituido por un minimo de ingredientes
naturales directamente retirados de su ecosistema, ya sea vegetal, mineral, animal o
componente marino, 0 sus extractos directos obtenidos mediante métodos exclusivamente
fisicos sin haber sido transformados o modificados quimicamente. Los mismos no poseen
ingredientes sintéticos a menos que estos sean absolutamente necesarios. Se entiende por
cosmético organico aquel que posee ingredientes que provienen de cualquier materia animal
o0 vegetal que fue criado o cultivado sin quimicos, plaguicidas ni agroquimicos en todo su
proceso. Y en el caso de los animales, no se utilizaron hormonas ni fueron alimentados con

alimentos de origen quimico ni aditivos artificiales. (Universidad de Belgrano)



I1l. MARCO TEORICO

A. COSMETICO

Un cosmético es un producto utilizado para higiene o belleza del cuerpo y rostro. Sin
embargo, existe una definicién mas completa que lo define como toda sustancia o preparado
destinado a ser puesto en contacto con las diversas partes superficiales del cuerpo humano
incluyendo piel, ufias, labios, cabello y dientes, con el fin exclusivo de limpiarlos, perfumarlos,
modificar su aspecto, protegerlo o mantenerlos en buen estado. Es decir, no podria ser
considerado cosméticos aquellos productos cuyo fin Gltimo principal no sea la decoracion o
correccion superficial del cuerpo, y tampoco los que para su aplicacion deban ser ingeridos,
inhalados o inyectados. Los cosméticos deben actuar a nivel superficial y quedar bien
diferenciados de todos los productos medicamentosos o terapeuticos. (Martinez Fraga, Jorge.
2012)

Todos los cosméticos estan compuestos por una infinidad de productos quimicos, cada uno
con una funcion diferente. Es posible establecer un esquema general de composicion segun
estas categorias:

- Principios activos: son los componentes responsables directos de la funcion principal
del cosmético, es decir, es el que lleva a cabo la funcion para la que ha sido disefiado
el cosmético. Puede tener mas de un principio activo.

- Excipientes: son las sustancias que actian como disolvente del resto de sustancias del
cosmético. Suele abarcar la mayoria del cosmético. Puede ser liquido o sélido y le da
forma al cosmético. EIl principio activo debe poder incluirse en el excipiente de la
forma éptima para cumplir su funcion, ya sea disuelto, suspendido o emulsionado.

- Aditivos y correctores: Son sustancias que se afiaden para mejorar las propiedades del
producto, facilitar su uso, protegerlo de agentes biolégicos o quimicos, hacerlo mas
duradero o atractivo a la vista u olfato. Algunos aditivos son: espesantes, suavizantes
y emolientes, espumantes y estabilizadores de espuma, humectantes, disolventes,
controladores de pH, conservantes, antioxidantes, antimicrobianos, colorantes y

perfumes. (Martinez Fraga, Jorge. 2012)



B. COSMETICOS CON INGREDIENTES NATURALES

En la naturaleza se pueden encontrar gran variedad de hierbas, frutas y vegetales que tiene
valor dermatoldgico, por lo que son utilizados en la industria de cosméticos. Los extractos de
frutas y verduras pueden contener enzimas, vitaminas, hormonas, minerales y azlcares. Las
hierbas se caracterizan por contener gran cantidad de encimas como catalasa, fosfatasa y
peroxidasa. (J.B. Wilkinson, Moore R.J. 1990)

C. LABIALES

Los labiales son cosméticos para los labios, regularmente moldeados en forma de lapiz,
que contienen dispersiones de color en una base compuesta por aceites, grasas y ceras. Sus
funciones pueden variar desde dar color y suavidad a los labios, hasta protegerlos del frio o
del sol. (J.B. Wilkinson, Moore R.J. 1990)

D. BALSAMO LABIAL
El balsamo labial no es utilizado para dar color o brillo, es utilizado para proteger los labios
contra la exposicion de condiciones de frio. Debe ser sustancial, flexible, adherente, resistente
y no requiere utilizar tintes o pigmentos. La base puede estar hecha de: aceites minerales,
jaleas o ceras, pero debe incluir una proporcion de material hidréfilo para que se adhiera a los
labios. (J.B. Wilkinson, Moore R.J. 1990)
Algunas caracteristicas requeridas en los labiales son:
1. Aspecto agradable: una superficie suave y uniforme, libre de cualquier imperfeccion.
2. Inocuidad: Tanto para el contacto con la piel o si es ingerida.
3. Fécil de aplicar: Debe dejar una capa delgada y duradera en los labios.
(J.B. Wilkinson, Moore R.J. 1990)
Consiste en una base grasa mezclada con pigmentos suspendidos que se utiliza para
dar color o cuidar los labios. La base regularmente son grasas, aceites 0 material graso. Otros
ingredientes comunes pueden ser cera de carnauba, cera de candelilla, cera de abejas,
hidrocarburos, aceite de castor, alcohol oleico, estearato de butilo, propilenglicol, lanolina y
manteca de cacao. (Alan J. Senzel, 1977)
Las caracteristicas y la calidad de las ceras van a determinar el brillo y la dureza del
balsamo labial. Los aceites son elegidos basandose en su capacidad para solubilizarse con las

demas materias primas. Los aceites pueden formar hasta el cincuenta por ciento de la masa



total del producto. El material graso proporciona firmeza al balsamo labial, suaviza la piel de
los labios y ayuda a dispersar el pigmento. Los colorantes son usados para dar color a los
labios. Regularmente el balsamo labial esto compuesto por un diez por ciento masa/masa de
pigmento. Debido a la tendencia de los aceites y las ceras a descomponerse, es necesario

agregar antioxidantes y preservantes, evitando la rancidez. (Alan J. Senzel, 1977)

E. MATERIAS PRIMAS DE UN LABIAL

La materia prima a utilizar para elaborar un labial va a depender directamente de las
caracteristicas que se desea que tenga el producto. Las materias primas mas comunes se
dividen de la siguiente forma:

1. Materiales de color: Los labiales con color son los més vendidos, regularmente varian
entre tonos naranjas, rojos y amarillos, hasta morados y azules. Para dar color a los labiales se
utilizan tintes y pigmentos, como bromoacidos, dioxidos de titanio, 0xidos de hierro y eosina.

2. Bases: La calidad del labial sera determinada en un buen porcentaje dependiendo de la
base grasa que se utilice. Durante la vida util del labial, este debe permanecer rigido y estable,
y al mismo tiempo suave al contacto con los labios. Al elegir la base es importante que el
pigmento sea soluble en esta. Algunas bases son cera de carnauba, candelilla, cera de abejas,
jalea de petréleo, manteca de cacao y ceras de silicon.

3. Perfume: Se utiliza para darle un aroma especifico al labial. Pueden ser esencias

naturales u olores sintetizados. (J.B. Wilkinson, Moore R.J. 1990)

F. FABRICACION DEL LABIAL
Existen varios métodos para fabricar el labial, sin embargo estos dependen de la formulacion
y de la plantaen la que se vaya a realizar. En general, el proceso consiste de tres etapas:

- Preparacion de los componentes a mezclar: para obtener una mezcla totalmente
homogénea es necesario mezclar previamente los colorantes con los componentes
adecuados.

- Mezcla de todos los ingredientes que formaran la masa del labial: aqui se mezclan la
parte de color con la base y los demas componentes del labial.

- Modulacién de la masa del labial en su forma final: en esta parte se le da forma al
labial, En esta etapa es importante rebalsar el molde para evitar que se forme un
hundimiento en el centro. (J.B. Wilkinson, Moore R.J. 1990)



G. PROCESO

En los balsamos labiales, se pueden emplean gran cantidad de ingredientes dependiendo de

la utilidad y caracteristicas de este, sin embargo, algunos de los ingredientes mas comunes son

ceras, aceites, pigmentos, alcohol y oleos. Usualmente la cera es la base del labial y sirve para

moldearlo. Dependiendo el producto y los ingredientes a utilizar, se determina el proceso a

sequir, sin embargo, los pasos generales son los siguientes:

Analisis de calidad y preparacion de materias primas: En esta etapa se determina si las
materias primas tienen las condiciones necesarias para ser utilizadas en el balsamo
labial. Algunas de las pruebas que se realizan son indicie de saponificacion, indicie de
refraccion, indice de acidez, densidad entre otros. La mayoria de estos para identificar
la pureza del aceite. En caso de que el aceite sea crudo, es necesario refinarlo para
utilizarse en el proceso de fabricacion del balsamo labial.

Calentamiento de las ceras y mantecas: Al tener listas las materias primas y que hayan
aprobado los anélisis de calidad es necesario calentarlas a una temperatura entre 60°C-
80°C dependiendo de la cera 0 manteca que se este utilizando, hasta que estas se
fundan.

Agregacion de los demés compuestos como aceites, pigmentos y vitaminas: En esta
etapa se agregan las deméas materias primas que componen la formula y deben agitarse
hasta que estas formen una mezcla homogénea.

Moldeamiento: Con la mezcla caliente es necesario verterla en el molde del labial y

dejar que se enfrié y tenga una consistencia sélida. (Balsam, M. 1974)

H. EQUIPO

Los equipos utilizados en la fabricacion industrial de balsamos labiales son:

Marmita a vapor fija con agitador: Es una olla hemisférica con base tubular. Cuenta
con un agitador tipo ancla. Esta debe ser de acero inoxidable. La capacidad puede ser
desde 100 hasta 3000 litros dependiendo de la produccion diaria. Esta es necesaria para

mezclar y fundir las ceras, la manteca y los aceites de una forma uniforme.



Figura No. 1 Marmita de acero inoxidable para cosméticos

(ServiLab Tanques y Marmitas, 1994)
- Llenadora de balsamo labial: Funciona con una valvula de llenado neumatico. Es ideal

que sea de facil limpieza y mantenimiento. Sirve para llenar los moldes de balsamo
labial.

Figura No. 2 Llenadora de balsamo labial

(Llenadora Lapiz Labial CZ-G, Espafia)
- Enfriadora de lapiz labial: Sirve para enfriar la mezcla y proceder a sacar la barra del
molde para ser ubicada en el empaque final. A pesar de que esta no es una maquina

indispensable en el proceso, es muy Util para acelerar la produccién, ya que disminuye
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el tiempo que tardaria el lapiz labial en enfriarse a temperatura ambiente. Esta maquina
debe operar entre los 15-5°C.

Figura No. 3 Enfriadora de balsamo labial
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(Llenadora Lapiz Labial CZ-G, Espafia)

I. ENVASE

El empaque de los cosméticos es una de las partes mas importantes, ya que sera la forma
en la que este se presentara con los clientes. Para determinar qué empaque utilizar se debe
tomar en cuenta los siguientes aspectos:

- Ser de facil aplicacion

- Proteger el producto de factores externos que puedan dafarlo como aire, luz y

temperatura.
- Ser llamativo para el cliente

- Ser creativo e innovador

J. FORMULACION

Es la representacion de los compuestos que forman parte de un producto. La importancia
de esta radica en que la cantidad que se agregue de cada compuesto va influir directamente en
las caracteristicas del producto terminado. Cada férmula quimica es Unica y equivale a la
personalidad de cada producto. Es importante definir y documentar las formulas de los
productos para garantizar al cliente uniformidad en el producto, asi como calidad. (Balsam,
M. 1974)
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K. VIDA UTIL
Se refiere a la duracion estimada que un objeto puede tener, cumpliendo correctamente
con la funcion para el cual ha sido creado y sin cambiar sus caracteristicas principales. Este
concepto puede aplicar a una amplia gama de productos, desde alimentos hasta construcciones.
La importancia de definir la vida Gtil de los productos es que de esta forma se puede saber
hasta qué momento se puede utilizar con seguridad el producto y en qué momento debe ser
descartado. (Angélica Chacdn, 2006)

L. CONCEPTO “NATURAL”

Se puede determinar algo como “natural” si se tiene como fuente en la naturaleza, en lugar
de ser sintetizado en una fabrica. Partiendo de esta definicion, los aceites animales, vegetales
y minerales, las ceras, las gomas, los azucares como glucosa y sorbitol, los minerales como
talco, caolin, bentonita, y sulfuro, esencia de perlas, almidones, latex de caucho, tal vez incluso
el alcohol derivado de la fermentacion natural, son todos naturales. (Maison G., deNavarre.,
1975)

Varios autores de libros de cosméticos han determinado listas de ingredientes naturales

incluyendo hierbas y extractos de frutas. Algunos de estos son:

e Limén: Contiene azlcares, acido citrico, pectina, proteina, vitamina C (principal
agente activo) y vitamina B. Sus usos en cosmética son en cremas aclarantes, tonicos
para el cabello, dentifricos, tonicos para la piel y lociones refrescantes.

e Zanahoria: Contiene azucares, proteina, sales minerales, vitamina A y pequefias
cantidades de vitamina C, B1 y B2. Es utilizada en cremas bronceadoras, cremas para
acné y cremas antiarrugas.

e Naranja: contiene grandes cantidades de vitamina C, A, B1 y B2. Es utilizada en
cremas limpiadoras y en lociones humectantes.

e Fresa: Contiene azUcares, acidos, proteinas y vitaminas. Es utilizada en tonicos para la
piel, astringentes, lociones para piel joven y enjuague bucal.

e Tomate: Aparte de sus vitaminas, minerales, sales y acidos, contiene jugo con alto
contenido de pigmentos lo cual lo hace util en la industria de cosméticos. Es utilizado

en como agente de color y en mascarillas faciales.


https://es.wikipedia.org/wiki/Objeto
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e Caléndula: Tiene altos contenidos de histamina y acetatos. (Maison G., deNavarre.,
1975)
La formulacion de productos que contienen extractos de frutas, vegetales o hierbas es
diferente a las formulas de cosméticos normales. El pH, el tipo de solvente o el emulsificador
deben aportar la maxima estabilidad posible. (Maison G., deNavarre., 1975)

M. CONCEPTO “ORGANICO”

La produccién organica es un sistema ecoldgico de produccion de gestién que promueve
y mejora de la biodiversidad, los ciclos biolégicos y la actividad biol6gica del suelo. Se basa
en un uso minimo de insumos externos y en las practicas de gestion que restaura y mantiene
0 mejorar la armonia ecoldgica.

La meta principal de produccion organica es optimizar la salud y la productividad de las
comunidades interdependientes de la vida del suelo, plantas, animales y personas. (USDA
Nacional Organic Standards Board (NOSB))

N. CLAIMS

El claim es la frase que expresa las cualidades de un producto en el marco de una campafia
publicitaria de promocion de dicho producto o servicio. Tiende a confundirse con el slogan,
pero la diferencia radica en que, el slogan o lema define a la marca en si, su filosofia o “manera
de ser”, el claim habla de las cualidades de un servicio o producto. (Escritorio DeFharo. 2015.)

En la industria de cosméticos, un claim es una caracteristica que distingue un producto del
resto de productos. El claim debe cumplir con algunos criterios dependiendo de la
caracteristica por la que quiera destacar en el mercado:

1. Aspectos Legales: Cuando el claim busca resaltar que ha sido aprobado por alguna
autoridad competente debe realmente haber sido aprobado y constar con un documento por
escrito que avale el producto.

2. Veracidad: Ningun claim debe establecer una caracteristica basada en algo falso o que
es irrelevante. No debe atribuir al producto caracteristicas especificas, si otro producto tiene
las mismas caracteristicas.

3. Evidencia de soporte: Debe sustentar con evidencia cientifica lo que quiere diferenciar

en el mercado. Se debe contar con un experto que respalde la informacion.


http://defharo.com/marketing/slogan/
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4. Justicia: El claim debe ser objetivo, y no denigrar a otros productos. El claim no puede

crear confusion con el producto de la competencia. (Commission Regulation (EU). 2013)

N. VITAMINA E

La vitamina E, también conocida como tocoferol por esta compuesta quimicamente de
cuatro moléculas de tocoferol, es una vitamina liposoluble que actda como antioxidante en la
piel. Industrialmente, la vitamina E se puede encontrar en el mercado bajo el nombre de

tocoferol.

O. ACEITES VEGETALES

Los aceites vegetales no se encuentran Gnicamente en la dieta alimenticia del ser humano,
también forman parte de los cosméticos gracias a sus propiedades dermatologicas. Los aceites
crudos son en su mayoria trigliceridos en un 95% con algunos acidos, monoacilgliceroles, y
diacilgliceroles. También contienen otros compuestos como fosfolipidos, tocotrienoles,
carotenos, clorofilas y otras materias colorantes, hidrocarbonos, y trazas de metales, productos
oxidados, entre otros. (Fereidon, S. 2005)

Por medio de procedimientos de refinacion se logra convertir un aceite crudo en un aceite
refinado que cumpla con especificaciones definidas para un proceso determinado. (Fereidon,
S. 2005)

En la Oil World Publication se provee informacion sobre la produccion y comercializacion
de los 17 aceites y grasas mas comercializados en el mundo, estos son: soya, algodon,
cacahuate, girasol, colza (canola), ajonjoli, maiz, oliva, palma, almendra de palma, coco,
mantequilla, manteca de cerdo, aceite de pescado, linaza, castor, y sebo. Cuatro de estar son

de origen animal, las otras 13 restantes de origen vegetal. (Fereidon, S. 2005)

P. CLASIFICACION DE LOS ACEITES

1. Clasificacion segun la fuente Los aceites vegetales pueden ser clasificados segun la
forma en la que son extraidos, ya sea cuando el aceite es el producto que se esta buscando en
el proceso o cuando el producto es un subproducto de otro proceso, es decir, la produccion de
aceite no es el principal factor econdémico por cual se realizo la cosecha. Por ejemplo, el aceite
de algodon y de maiz, son subproducto de la fabricacion de cereales y fibras respectivamente.
(Fereidon, S. 2005)
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Otraclasificacion segun la fuente del aceite es dependiendo si esta se extrae de una semilla
o de un fruto. Por ejemplo, al aceite de canola y el aceite de soya es extraida de una semilla, y
el aceite de palma y de oliva es extraido de la parte de un fruto. Este factor influye
principalmente en su comercializacion, ya que para comercializar un aceite que se puede
extraer de una semilla es probable que se prefiera importar la semilla y extraer dentro del pais,
en cambio cuando el aceite proviene de un fruto es mas factible importar el aceite ya extraido.
(Fereidon, S. 2005)

2. Clasificacion segun la composicion de acidos grasos Actualmente, existen mas de mil acidos
grasos naturales, pero en el area comercial Unicamente se consideran 20 principales, los tres mas
comunes son el acido palmitico, oleico y linoleico; a cada &cido graso se le asigna un codigo para

identificalo en tablas de especificaciones para cada aceite. (Fereidon, S. 2005)

Cuadro No. 1 Estructuras de los &cidos mas comunes en aceites vegetales

Nombre Simbolo Insaturacion
Saturado

Laurico 12:0 --

Miristico 14:0 --

Palmitico 16:0 --

Laurico 18:0 --
Monosaturado

Oleico 18:1 9c

Petroselinico 18:1 6c

Erdcico 22:1 13c
Polinsaturado (no conjugado)

Linoleico 18:2 9cl2c

Linolénico alfa 18:3 9cl12cl5c¢

Linolénico gama 18:3 6c9cl2c
Polinsaturado (conjugado)

Eleostearico 18:3 9cl11t13t

Calendico 18:3 8t10tl12c
Oxigenado

Ricinoleico 18:1 12-OH 9c

Verndlico 18:1 12,13-epoxy 9c

(Fereidon, S. 2005)
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3. PROPIEDADES DE ALGUNOS ACEITES NATURALES EXTRAIDOS EN GUATEMALA

Aceite

Propiedades

Aceite de cardamomo

Suave, refrescante, re vigorizante

Aceite de ajonjoli

Rico en sesamol, sesamolina y tocoferoles, antioxidantes
naturales. Tiene un ligero factor de proteccion solar.
Beneficioso para piel seca, normal y grasa.

Aceite de macadamia

Antioxidante, suave, su contenido en acido Palmitoleico lo
convierte en un buen aceite para tratamientos
antienvejecimiento, protector solar y capilar.

Aceite

Propiedades

Aceite de aguacate

Répida absorcién por la piel, emoliente, humectante, suavizante,
antiarrugas, previene el envejecimiento cutdneo, mezclado con
sésamo y oliva puede contribuye a la proteccion solar.

Aceite de café

Astringente, limpiador, elimina toxinas y grasas, activador de
circulacion sanguinea.

(Sanz, E., 2011)

4. ACEITE DE MACADAMIA

El &rbol de macadamia es originario de Australia, sin embargo, Estados Unidos es el mayor

productor de nuez de macadamia a nivel mundial. Las nueces de macadamia pueden ser de

dos especies: macadamia integrifolia (con cascara suave) o macadamia tetraphylla (con

cascara dura). La industria de nuez de macadamia se basa principalmente en la de cascara

suave. El rendimiento del aceite de nuez de macadamia esta en un rango de 59% a 78%

peso/peso. La nuez de macadamia también contiene 13.8% de carbohidratos, 7.9% de proteina

y 1.4% de agua. Estudios de la composicion de la nuez de macadamia indican que es rica en

acido oleico y palmitico, tiene entre 18-54 mg/kg de isomeros de tocol y mas de 1.5 g/kg de
fitoesteroles. (Fereidon, S. 2005)

Cuadro No. 2 Composicion de acidos grasos del aceite de nuez de macadamia

Acido graso % m/m
Palmitico 7.9
Palmitoleico 17
Esteérico 3.3
Oleico 57.7
Linoleico 1.7
Araquiddnico <1
Lignoceratico <1

(Fereidon, S. 2005)
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5. ACEITE DE SESAMO

El sésamo se considera una de las primeras plantaciones de los humanos, siendo originario
de Babilonia y Asiria hace méas de 4000 afios. También es llamado ajonjoli. (Fereidon, S. 2005)

La semilla de sésamo tiene méas de 50% de aceite. La presencia de lignanos, antioxidantes
naturales, demuestran la estabilidad del aceite de sésamo y sus beneficios fisiologicos. El
aceite de sésamo se obtiene de prensar las semillas tostadas y es consumido sin necesidad de
ser refinado. Al afio se producen aproximadamente cerca de 3 millones de toneladas métricas
de semilla de sésamo. Asia posee el territorio mas grande se siembra de sésamo con 4.6
millones de hectareas y con una produccion de 2 millones de toneladas métricas. La siguiente
tabla presenta la produccion mundial de semilla de sésamo. China e India son los mas grandes

productores de aceite de sésamo en el mundo. (Fereidon, S. 2005)

Cuadro No. 3 Produccién de semilla de sésamo 2013

Continente Produccién de % m/m Area de cultivo % m/m
semilla (1000 t) (hectareas)
Africa 603.827 21.835% 1840.382 27.547%
Asia 2014.492 72.846% 4602.432 68.889%
Europa 1.575 0.057% 0.317 0.005%
Norte y Centro 65.870 2.382% 127.254 1.905%
América
Sur América 79.655 2.880% 110.485 1.654%
Total 2765.419 100% 6680.870 100%

La semilla de sésamo tiene altos contenidos de grasa y proteina. La composicion quimica
dependiendo de la variedad de semilla de sésamo a la que se esté refiriendo ya sea color,
tamafo u origen. Aproximadamente contiene 50% de grasa, 25% de proteina y 19.6% de fibra
cruda. (Fereidon, S. 2005)

El aceite de sésamo pertenece al grupo oleico linoleico. Compuesto en su mayor parte por

acido oleico, linoleico y palmitico. (Fereidon, S. 2005)
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Cuadro No. 4 Composicién de &cidos grasos del aceite de sésamo

Acido graso % m/m
Miristico 0-0.1
Palmitico 7.9-12.0

Palmitoleico 0.1-0.2

Heptadecanoico 0-0.2
Heptadecenoico 0-0.2
Esteéarico 4.8-6.1
Oleico 35.9-42.3

Acido graso % m/m
Linoleico 41.5-47.9
Linolénico 0.3-04

Araquidico 0.3-0.6

Eicosenoico 0-0.3
Behénico 0-0.3

Lignocérico 0-0.3

El aceite de sésamo relativamente es insaponificable debido a la cantidad de materia
insaponificable que contiene como esteroles, triesterpenos, tocoferoles y lignanos. El alto

contenido de tocoferoles, le da estabilidad oxidativa al aceite.

6. ACEITE DE AGUACATE

El aguacate es una de las frutas mas apetecidas por los consumidores mesoamericanos y
ha sido, por muchos afios, parte esencial en la dieta de esta region. Es una fruta originaria de
América. Actualmente, se producen mas de 100,000 toneladas de aguacate al afio en la regién
de Latinoamérica. El aceite de aguacate es utilizado en industria cosmética y alimenticia
debido a sus propiedades nutricionales, tanto al ser consumido como de forma topica en la
piel. En cosméticos es utilizado para hacer lociones y jabones, tratamientos para el cuero
cabelludo y la piel. Debido a su alto contenido de vitamina E, es utilizado en medicina como

antidisertérico, para problemas intestinales y como expectorante. (Morera, J. 1983)
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Este aceite esta actualmente patentado para el tratamiento de algunas formas de dermatitis
y de artritis. El aguacate es rico en vitamina A, D y E, y todas estas contribuyen a mantener la
piel saludable. También es de utilidad aplicar el aceite en &reas irritadas, rojas o con comezon.
(Duke, J. 1997)

7. ACEITE DE CAFE

El café tiene componentes muy beneficiosos para la salud, como lo son los carbohidratos,
lipidos, sustancias nitrogenadas, vitaminas, minerales y compuestos fendlicos. Uno de los
minerales méas abundantes es el potasio. A pesar que la mayor parte de las vitaminas presentes
en los granos de café desaparecen en el momento del tueste, como lo son la vitamina B1, B2,
B5 y la vitamina C, este presenta una cantidad importante de vitamina B3, un nutriente que
favorece el funcionamiento del aparato digestivo, mantiene la piel sana y contribuye en la
reparacion del ADN. (Lara, P. 2014)

El café también es una fuente de antioxidantes, concretamente de los denominados
“polifenoles”, una sustancia quimica que retrasa el envejecimiento de las células, activa los
sistemas inmunoldgicos y reduce el riesgo de enfermedades cardiovasculares. (Lara, P. 2014)
Algunas de las propiedades del café otorga a la piel son sus efectos desintoxicantes y
diuréticos, eliminando la grasa de la piel. Por otro lado, por ser un antioxidante, tiene la
propiedad de proteger el organismo de los radicales libres que aceleran el envejecimiento de
la piel, ayudando a mantener la juventud de los tejidos de la dermis y evitar la formacion de

arrugas prematuras. (Lara, P. 2014)

8. ACEITE DE CARDAMOMO

El cardamomo es una planta autdctona de India y Sri Lanka, y no se ha cultivaba en ningin
otro lado hasta hace cien afio, cuando inmigrantes alemanes lo llevaron a Guatemala, pais que
hoy en dia es el mayor productor. Debido a que la vaina de cardamomo no madura de
uniformemente, esta debe ser recolectada a mano, convirtiéndolo en la tercera especia mas
cara del mundo después del azafran y la vainilla. EI cardamomo tiene una fragancia peculiar,
ligeramente astringente, con un toque calido con trazas del picante alcanfor y eucalipto. El
cardamomo puede ser verde o negro, el negro tiene un olor y sabor mas acentuado. (Green A.,
2006)
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Su aceite es incoloro con olor penetrante. Se emplea principalmente en condimentos para
alimentos, perfumeria y cosméticos. Este aceite cuenta con numerosos beneficios para nuestra
salud, piel y cabello. Contiene gran cantidad de vitamina C, B2 y B3, minerales esenciales y
otros productos quimicos de origen vegetal con propiedades antioxidantes. Entre las
principales propiedades que el aceite de cardamomo proporciona para la piel se pueden
mencionar su poder antioxidante que ayuda a dar brillo y suavidad, antiséptico que desinfectan
la piel, astringente que abre los poros y permite a la piel oxigenarse y antioxidante que actta
como un tonico en la piel ayudando a mantener la piel tonificada y joven por largo tiempo.
(Sanchez, O. 2006)

9. CONTROL DE CALIDAD

La calidad es una parte inherente de un producto y estd compuesta de caracteristicas que,
cuando se comparan con un estandar, sirven como base para medir el uniformidad del producto
y sacar conclusiones de su aceptacion. (Balsam, M. 1974)

El control de calidad es esencialmente una herramienta que permite al usuario tener un
producto de calidad con limites de aceptacion determinados, reconocer y tomar ventaja para
acercarse a los limites de variacion hasta llegar al nivel deseado, eliminar las causas de
variacion, reducir los costos de produccion e inspeccion, prever bajar la calidad y mejorar

continuamente. (Balsam, M. 1974)

10. CONTROL DE CALIDAD TOTAL

Este concepto es definido como un sistema de integracion del desarrollo de calidad, la
mantencion de calidad, y mejora de actividades de calidad en una empresa. Los beneficios
potenciales de este sistema son un mejor disefio del producto, una mejor calidad, reduccién de
costos de operacion, menos interrupciones en las lineas de produccion, reduccion de las
pérdidas de operacion y mejores empleados. (Balsam, M. 1974)

Un aspecto importante en la calidad, es la seleccidén de la materia prima. Es necesario
asegurarse que los proveedores dan importancia a la calidad y la incluyen en sus procesos. Se
deben buscar materias primas con parametros de uniformidad conocidos. Las variaciones de
calidad del proveedor se pueden determinar haciendo andlisis a las materias primas, y
conociendo las variables que analiza el proveedor para garantizar la calidad de sus materias
primas. (Balsam, M. 1974)
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El proceso de fabricacion también es importante para mantener la calidad de un producto,
asi como combinar el personal con las materias primas, el equipo y el proceso. El nivel de
calidad se ve limitado por la capacidad de las maquinas a utilizar, por lo que es recomendable
utilizar maquinaria acorde al nivel de calidad que se quiere tener aungque represente un costo
alto. (Balsam, M. 1974)

La calidad debe ser integrada en el proceso desde la recepcion de materias primas hasta
que el producto esta empacado en la presentacién en la que le llegara al consumidor. El
empaque es una parte importante porque ayudara a que el producto se conserve sus
propiedades. La funcién del empaque va mas alla de proteger el producto, ya que también da
una introduccion del producto al consumidor y dice mucho sobre su calidad. (Balsam, M.
1974)

El mantenimiento del control de un buen control de calidad incluye el adecuado control
de materias primas para el producto y el empaque, la fabricacion y los procedimientos de

empaque, del producto terminado, y la estabilidad en ambientes variables. (Balsam, M. 1974)

11. BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

La FDA ha establecido para la industria farmacéutica las Buenas Practicas de Manufactura
(BPMs). Estas regulaciones no abarcan la industria de cosméticos, sin embargo, proporcionan
todo el soporte para aplicar la calidad total en un producto incluyendo edificios, equipos,
personal, componentes, registros, produccion y procedimientos de control, contenedores,
empaque, rotulacién, controles de laboratorio, registros de distribucion, entre otros. (Balsam,
M. 1974)

12. ESTANDARES DE CALIDAD EN COSMETICOS

Los estandares son un punto de referencia establecido que ayuda a definir las
caracteristicas que debe tener un producto. En cosméticos, los estandares deben cubrir como
minimo seis puntos:

1. Formula: debe ser concisa y precisa en cuanto a los ingredientes a utilizar y las
cantidades, ya que de esto dependen las caracteristicas que vayan a tener el producto.

2. Materias Primas: estas deben tener especificaciones que enumeren las caracteristicas

de todos los materiales que van en el producto y el rango permisible de cada ingrediente.
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3. Estandares de Operacion: deben incluir todos los detalles de la produccidén en masa del
cosmético.

4. Estandares del Producto Terminado: debe incluir todas las caracteristicas que afectan
la composicion del producto, su durabilidad y la seguridad. Los limites deben ser definidos
como minimos y maximos aceptables en cuanto a viscosidad, claridad, color, pH, cantidad de
llenado, entre otros.

5. Empaque: Deben ser definidos para todo tipo de empaque. Estos deben ser practicos,
funcionales, compatibles con el producto, asegurar proteccién y estabilidad, y facil de
transportar.

6. Métodos de Prueba: son indispensables para garantizar los estandares. Deben ser

disefiados con precision y un propdsito definido. (Balsam, M. 1974)

13. ANALISIS DE CALIDAD PARA ACEITES
Los analisis de calidad para aceites sirven para determinar si el aceite tiene las propiedades
necesarias para el proceso en el que sera utilizado. Algunos de los analisis de calidad que se

realizan para aceites son:

BB. INDICE DE SAPONIFICACION

Una saponificacion es la hidrdlisis de un éester para formar el alcohol y el acido o la sal
correspondiente, y es la cantidad de base fuerte requerida para saponificar un aceite.
Generalmente se expresa como el namero de miligramos de hidréxido de potasio necesarios
para saponificar un gramo de triacilglicerol. Este indice es uno de los datos mas empleados
para la identificacion de sustancias en muestras desconocidas, y para la estimacion de la

composicion de mezclas. (Herrera, C. 2003)

Ecuacion No. 1: Determinacion del indice de saponificacion
(Vg —Vy) * N x56.1

peso de la muestra

indice de saponificacion =

Donde,
Ve = volumen de &cido clorhidrico gastado para titular el blanco (mL)
Vm = volumen de &cido clorhidrico gastado para titula la muestra (mL)

N = normalidad de la solucién de acido clorhidrico (N) (Herrera, C. 2003)
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CC. INDICE DE ACIDEZ

Este indice define el nimero de miligramos de hidroxido de sodio requeridos para
neutralizar la acidez libre por gramo de muestra. El dato se expresa como el porcentaje de
acido oleico presente en la muestra. Conceptualmente, el indice de acidez es una medida del
grado de descomposicion del aceite, es decir, la cantidad de &cidos grasos libres que contiene
una muestra determinada. La descomposicion de acelera por la luz y el calor. (Herrera, C.
2003)

Ecuacién No. 2: Determinacion del indice de acidez
V+xC*xM

indice de acidez = o p

Donde,

V = volumen de hidroxido de potasio utilizados para titular (mL)
C = concentracion de hidroxido de sodio (mol/mL)

M = peso molecular del acido oleico (mol/g)

P = peso en gramos de muestra utilizada (Herrera, C. 2003)

DD. iINDICE DE REFRACCION

Es la relacion de la velocidad de la luz en el aire y su velocidad en el medio en cuestion.
Esta caracteristica se presenta como una forma simple y exacta para determinar el grado de
pureza de una grasa. Puede ser obtenido con un refractometro y el aceite debe estar a 20°C.
(Herrera, C. 2003)

FF. DENSIDAD

Se refiere a la cantidad de nada contenida en un volumen determinado de sustancia, en el
caso de los aceites, esta propiedad fisicoquimica debe estar entre los limites aceptables para
aprobar su utilizacion. La densidad puede ser medida de forma experimental con un
micropinometro asegurandose que el aceite se encuentre a temperatura ambiente. (Herrera,
C. 2003)

Ecuacion No. 3: Determinacion de la densidad
m
PEY
Donde,

m = masa (Q)
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v = volumen (mL) (Herrera, C. 2003)

GG. ANALISIS DE CONTROL DE CALIDAD PARA UN BALSAMO LABIAL

Para mantener la calidad de los balsamos labiales en un estdndar alto y uniforme, es
necesario iniciar desde el analisis de los ingredientes. Métodos de analisis para ceras y aceites
se pueden encontrar en publicaciones de la Asociacién Oficial de Quimicos Agricultores, en
la Sociedad Americana de Aceite Quimico y en Farmacopea de Estado Unidos. (Balsam, M.
1974)

HH. REGLAMENTO TECNICO CENTROAMERICANO: PRODUCTOS COSMETICOS

También conocido como RTCAs por sus siglas. Es un reglamento que ayuda a regular el
uso de buenas préacticas de manufactura para laboratorios fabricantes de productos cosméticos.
Este reglamento fue fabricado con la participacion del Ministerio de Economia (MINECO),
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), Ministerio de Fomento, Industria y
Comercio (MICIF), Secretaria de Industria y Comercio (SIC) Y Ministerio de Economia
Industria y Comercio (MEIC) de los paises de Centro América. (RTCA 71.03.36:07) El
numeral 71.0349:08 hace referencia especifica a la industria de cosméticos. Su principal
objetivo es normar el control sanitario de cosméticos, estableciendo buenas practicas de
manufactura, con el fin de asegurar la calidad de los mismos. (RTCA 71.03.36:07)

La fabrica debe contar con areas de cuarentena, en donde toda la materia prima debe ser
evaluada y definir si es aprobada o rechazada. También debe tener paredes, pisos, techos lisos,
con curvas sanitarias y balanzas calibradas y sensibles de acuerdo a los rangos a pesar. El area
de produccion debe ser ventilada, iluminada, con sistema de extraccion de polvos y drenajes
adecuados. El area de control de calidad debe estar disefiada de acuerdo a las operaciones que
se realicen, tener equipo adecuado para ensayos fisicoquimicos y microbiologicos, y lavado
de cristaleria. (RTCA 71.03.36:07)

Todos los materiales que ingresan al laboratorio deben ser sometidos a cuarentena
inmediatamente después de su recepcion hasta aprobar control de calidad. Materias primas,
materiales de envase y empaque deben estar debidamente identificados. Los envases deben
ser sometidos a procedimientos de limpieza antes de ponerse en contacto con el producto. De
cada lote producido debe tomarse una muestra representativa y dejarlas en retencién hasta un

afio después de su fecha de vencimiento. Las etiquetas deben ser colocadas en los recipientes,
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equipos o instalaciones con informacion clara que indique el lote del producto. Toda materia
prima debe contar con especificaciones de calidad. Debe existir una formula maestra para cada
producto con el fin de garantizar uniformidad en el producto. Deben existir procedimientos
estandar de fabricacion. (RTCA 71.03.36:07)

II. ESTABILIDAD

El estudio de estabilidad de un producto proporciona informaciones que indican el grado
de estabilidad de un producto en variadas condiciones a la que pueda estar sujeto desde su
fabricacion hasta su expiracion. Esta estabilidad no es absoluta, ya que puede variar con el
tiempo y en funcién de factores que pueden acelerar o retardar alteraciones en el producto. La
estabilidad en cosméticos ayuda a orientar el desarrollo de la formulacion y del material de
empaque, proporciona ayuda para perfeccionar formulaciones y ayuda a estimar el plazo en el
que es funcional el cosmético. (ANVS, 2005)

Los cosméticos estan expuestos a factores externos que afectan al producto como:

1. Tiempo: Es el envejecimiento del producto, se puede alterar segun sus caracteristicas
fisicoquimicas y microbiolégicas.

2. Temperatura: Las temperaturas elevadas aceleran los procesos que pueda sufrir el
producto y las bajas temperaturas aceleran alteraciones fisicas como turbiedad, precipitacion
y cristalizacion.

3. Luz y Oxigeno: La luz ultravioleta y el oxigeno originan la formacion de radicales
libres y desencadenan reacciones de 6xido reduccidn. Los productos sensibles a estos factores
debe contar con un empaque que los proteja y deben ser adicionas sustancias antioxidantes en
la formulacion.

4. Humedad: Afecta al producto volviéndolo blando, pegajoso, entre otras
modificaciones fisicas que cambian la apariencia del producto.

5. Microorganismos: Los cosméticos mas susceptibles al desarrollo de microorganismos
son los que presentan agua. Las buenas practicas de manufactura ayudan a conservar de forma
adecuada la temperatura.

6. Vibracion: La vibracion durante el transporte del producto, puede causar separaciones,
compactacion y alterar la viscosidad. (ANVS, 2005)

Los parametros de evaluacién deben ser definidos dependiendo de las caracteristicas del

producto en estudio y de los ingredientes utilizados en la formulacion, algunas son:
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- Parédmetros organolépticos: aspecto, color, olor y sabor.
- Parédmetros fisicoquimicos: valor de pH, viscosidad y densidad.
- Parametros microbioldgicos: conteo microbiano. (ANVS, 2005)

JJ. ESTABILIDAD PRELIMINAR

También conocida como prueba de seleccion y su objetivo es ayudar a elegir una
formulacion. Consiste en realizar una prueba en la fase inicial del desarrollo del producto,
utilizando distintas formulaciones. Este procedimiento debe realizarse en vidrio neutro. Utiliza
condiciones extremas de temperatura con el objetivo de acelerar posibles reacciones entre sus
componentes que cambien las caracteristicas del producto, es decir, las distintas formulaciones
son sometidas a condiciones de estrés buscando el surgimiento de sefiales de inestabilidad.
Las muestras de cada formulacion deben ser sometidas a calentamiento en rangos de 37, 40,
45 y 50°C; enfriamiento de 5y -5 °C. (ANVS, 2005)

Las caracteristicas a evaluar son:

- Organolépticas: aspecto, color, olor y sabor

- Fisicoquimicas: valor pH, viscosidad y densidad.

Se debe tener una muestra que sirva de patron para comparar las caracteristicas de las

muestras sometidas a la prueba. (ANVS, 2005)

KK. ESTABILIDAD ACELERADA

Esta prueba también es conocida como estabilidad normal y su objetivo es proporcionar
informacion para prever la estabilidad del producto, tiempo de vida util y compatibilidad de
la formulacién con el material el envase. Esta prueba tiene una duracion minima de seis meses
y puede llegar a durar hasta un afio dependiendo del producto. Las muestras son evaluadas en
tiempo cero, 24 horas, 7, 15 30, 60 y 90 dias. (ANVS, 2005)

1. Prueba de compatibilidad entre formulacién y envase: La estabilidad del producto y su
compatibilidad con el material de acondicionamiento son conceptos distintos y complementarios que
deben ser evaluados antes de comercializar el producto. Deben observarse fenémenos de absorcion,
migracién, corrosion y otros que modifiquen las caracteristicas del producto. La prueba depende del

envase, ya sea celulésico, metalico, plastico, vidrio o presurizado. (ANVS, 2005)
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LL. PORCENTAJE DE SOLIDOS

También es conocida como prueba de contenido de humedad o materia seca. Consiste en

calentar una muestra previamente pesada por un tiempo determinado hasta que se evapore

toda el agua y pesarla al terminar este tiempo. La diferencia de pesos es la cantidad de agua

eliminada, con una resta se obtiene el porcentaje de solidos. (Balsam, M. 1974)

MM. PRUEBAS DE APLICACION

Penetrometro

El Penetrémetro es un instrumento que se utiliza para medir la firmeza o dureza de un
producto, especificamente en el campo de los cosméticos, ayuda a identificar si el
producto tiene la consistencia para dar una buena aplicacion. Este andlisis consiste en
utilizar una aguja estandar, insertarla por 5 segundos, a una carga de 50g. Una lectura
entre 9-10.5 mm indicara una consistencia suave y aceptable. (Balsam, M. 1974)
Fuerza de aplicacion

Esta prueba sirve para determinar si el labial es practico y facil de aplicar. Para
realizarla debe cocolocarse dos labiales con punta plana, uno en contra de otro a
manera que las dos puntas esten en contacto. En medio de las dos puntas debe
introducirse un papel de mimeografia, y con un dinamémetro medir la fuerza que
requiere mover el papel. Esta determinacion debe realizarse a temperatura ambiente y

Unicamente aplica para el diametro que se utilizo en la prueba. (Balsam, M. 1974)

N.N. PUNTO DE FUSION

Este proceso puede realizar con varios metodos, y consiste en el momento en el que se

suaviza el balsamo labial. El metodo mas adecuado es el “punto de gota” y consiste en poner

la barra del balsamo en posicidn horizontal y calentarla, la temperatura a la que suelta una gota

es la temperatura limite a la que se puede almacenar. Tomando en cuenta que el balsamo se

va comercializar y pasara por distintas condiciones, una temperatura segura es arriba de 45°C.
(Balsam, M. 1974)



IV. JUSTIFICACION

Actualmente, existen varios balsamos labiales organicos y naturales que se venden dentro
del pais, sin embargo, ninguno de estos es fabricado en Guatemala. La mayoria proviene de
Estados Unidos, Inglaterra y Alemania. Utilizan materias primas como manteca de karité,
manteca de cacao, cera de abejas, limoneno, aceite de jojoba, aceite de oliva, aceite de coco,
tocoferol, entre otras. Las marcas mas reconocidas a nivel nacional de balsamo labial orgéanico
o natural son Burtsbee’s, Baobab y EOS. Los productos organicos estan libres de sintesis
quimicas durante toda su fabricacion, asi como también, buscan conservar la tierra y sus
nutrientes y deben esta avalados por alguna instancia reconocida.

De acuerdo con una investigacion de mercado de Companies and Markets (En Estados
Unidos), se espera una tasa de crecimiento anual en las ventas de cosméticos organicos del
4,1% hasta el 2018. Ingredientes naturales como extractos de plantas y vitamina E son
componentes de los cosméticos que lideran el crecimiento en este sector.

Durante los préximos cinco afios se espera pasar de vender US$6,749 billones a US$8,263
billones a finales del 2017, de acuerdo con un articulo publicado en “Organic New
Community”.

Dentro de los productos con mayor demanda estan los labiales, cuya demanda no se vista
afectada por la recesion. Sin embargo, los precios mas econdmicos tienen mas aceptacion, asi
como aquellos que dan un aspecto de humedad a los labios, tienen colores intensos e
ingredientes como vitaminas A, E y C. (Organic New Community, Oficom Peru y Bolivia)

John Mackey, el director ejecutivo de Whole Foods, la cadena méas grande de productos
organicos de Estados Unidos, anunci6é que pasara de tener nueve supermercados a 40 0 mas
en Canada, ya que esperan gque su mercado de alimentos organicos siga evolucionando como
lo ha hecho hasta el momento.

El mercado global de cosméticos naturales y organicos continla en expansion con
expectativas de que las ventas internacionales superen los 10 billones de délares americanos
este afio. (Organic Monitor, Brasil)

En Guatemala, el sector de cosméticos representa el 4% de las exportaciones anuales del

sector de manufactura de AGEXPORT, manteniendo al pais como lider centroamericano. Por
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esta razon se ha decidido realizar de forma anual un evento llamado “Cosmetics Expo and

Trends”, con el fin de innovar, investigar y desarrollar la industria de belleza.

Durante el afio 2015, Guatemala importé un monto total de 188 millones de ddlares en
productos cosméticos, representando el 1.16% del total de articulos importados ese afio. Por
otro lado, este mismo afio, se exportd 123 millones de ddlares equivalentes al 5.04% del
monto total de exportaciones. Estas cifras demuestran que se ha exportado un mayor
porcentaje al que se ha importado, lo cual revela que existe interés en el extranjero por los
cosméticos fabricados en Guatemala, incluidos los labiales. (Banco de Guatemala, 2015)
Sobre base de estas cifras y prondsticos en el mercado, se puede aprecia que actualmente
las personas se estan inclinando por consumir productos organicos y naturales. Debido a que
en el pais se carece de una empresa lider que los fabrique, desarrollar un prototipo de balsamo
labial organico puede ser una gran oportunidad de negocio y al mismo facilitar a los

guatemaltecos un producto natural.



V. OBJETIVOS

A. GENERAL

Desarrollar tres formulas de balsamo labial utilizando materia prima natural de preferencia

local con el fin de reducir costos de importacién y promover productos nacionales.

B. ESPECIFICOS

Analizar las materias primas a utilizar en la fabricacion de balsamo labial para
determinar si cumplen con la calidad que se necesita.

Innovar el mercado guatemalteco de cosméticos, proporcionando el respaldo tedrico y
experimental de un balsamo labial natural accesible para la poblacion.

Aprovechar las propiedades de la materia prima natural para hacer tres tipos de
balsamo labial, enfocados en diversos beneficios para la salud de la piel.

Utilizar materia prima que se produzca dentro de pais para promover los productos
realizados con ingredientes nacionales y al mismo tiempo reducir costos de
importacion.

Realizar las pruebas de calidad establecidas para un cosmético realizado con materia
prima natural, con la finalidad de comprobar que presenta las mismas caracteristicas
requeridas por el cliente que un producto con ingredientes sintéticos.

Promover la utilizacion de productos libres de derivados del petréleo y otros
compuestos sintéticos o nocivos para la piel.

Determinar los costos de fabricacion del balsamo labial tomando Unicamente costos

de materia primar utilizada.
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VI. METODOLOGIA Y DISENO DEL
EXPERIMENTO

A. ANALISIS DE CALIDAD DE LOS ACEITES

1. Determinacion del indice de saponificacion
- Paradeterminarlo se utiliz6 una solucién de hidréxido de potasio (KOH) a0.5 N, &cido

clorhidrico (HCI) 0.5 N y fenolftaleina como indicador.

- Se pes6 un volumen de 2.5 mL de muestra de aceite en un erlenmeyer de 250mL y se
le agrego 25mL de solucién de KOH. Luego se hirvié por 30 minutos hasta que se
saponifico la grasa. Se dejo enfriar y se tituld con HCI usando fenolftaleina como
indicador. Este procedimiento se realiz6 para cada aceite y se corrié también un blanco.

- Por Gltimo con la Ecuacién No. 1: Determinacion del indice de Saponificacion se

calculd el valor de saponificacion.

2. Determinacion del indice de acidez
Para su determinacién de utilizé etanol al 99.9%, una solucion de hidroxido de sodio

(NaOH) 0.001 M y fenolftaleina como indicador.

- Se depositd 5 g de aceite en un matraz, se le adicion6 50mL de etanol y se agrego 2
gotas de fenolftaleina. Con un agitador magnético se mantuvo en agitacion constante
mientras se agregé NaOH gota a gota, hasta que la solucién se puso color rosado tenue
por mas de 30 segundos.

- Con la Ecuacién No. 2: indice de acidez y el volumen de NaOH utilizado se calculd el
indice de acidez de los aceites evaluados.

3. Indice de refraccion
Para su determinacion se utilizé un refractémetro con bafio térmico marca ATAGO
RX-500.

- El aceite se colocd en el visor del refractémetro cubriendo totalmente el area, se llevo

a una temperatura estable de 20°C y se tom6 la lectura.
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Densidad
Para determinar la densidad de los aceites, se utiliz6 un picndmetro de 20mL y una

balanza analitica.

Se tar6 el picnometro en la balanza analitica, se llend con aceite a analizar,
rebalsandolo, para garantizar que el volumen interior estuviera lleno de aceite y se sac
la masa nuevamente.

Con la resta, del valor obtenido del picnémetro lleno menos tara, se determiné la masa,
y con el volumen de 20mL, se calcul6 la densidad utilizando la Ecuacion No.3:

Determinacion de densidad.

B. FORMULACIONES

Para determinar la formulacion que proporcioné al producto las mejores caracteristicas,

se variaron los ingredientes en distintas proporciones para cada uno de los balsamos. La base

del balsamo de los tres se realizo con los mismos ingredientes, variando Unicamente el aceite

a utilizar.

Los ingredientes utilizados fueron: cera de abeja, manteca de karité, aceite de ajonjoli,

aceite de cardamomo, aceite de macadamia, aceite de aguacate, aceite de café, esencia de

menta y vitamina E.

Tomando en cuenta que el objetivo fue el desarrollo de tres productos utilizando los

aceites mencionados anteriormente, se hicieron tres distintas combinaciones. Se nombro al

balsamo usando el nombre del aceite que proporciond los beneficios a destacar en el producto.

Los productos realizados con sus ingredientes fueron:

Balsamo labial de cardamomo: cera de abejas, manteca de Kkarité, aceite de
cardamomo, aceite de ajonjoli y tocoferol.

Balsamo labial de macadamia: cera de abejas, manteca de karité, aceite de macadamia,
aceite de ajonjoli, esencia de menta y tocoferol.

Balsamo labial de café: cera de abejas, manteca de karité, aceite de café, aceite de

ajonjoli, aceite de aguacate y tocoferol.

El empaque del balsamo labial se selecciond basado en los empaques disponibles por la

empresa New Glass Company.

En total se realizaron seis formulaciones. El procedimiento de elaboracion fue el mismo

para los tres productos y se describe a continuacion:
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- Para realizar el balsamo labial se necesitd una balanza analitica, una estufa, el envase
final, un gotero, tres beakers y los ingredientes a utilizar.

- Se midi6 la masa cera de abeja y manteca de karité necesarias. Debido a que la cera de
abeja tarda mas en fundiese que la manteca de Kkarité, esta se coloco primero en un
beaker sobre la estufa a 80°C. Se esperd por 10 minutos para fundir. En un beaker
separado se la manteca de karité. Se vertio la manteca de karité sobre la cera de abeja.
En este momento, se agregd vitamina E y los aceites, agitando constantemente. Cuando
todos los ingredientes se mezclaron, vertié en el envase final. Se enfri6 por 20 minutos

a teperatura ambiente hasta tener una consistencia solida al tacto.

Para determinar la mejor formulacion de cada uno de los tres productos realizados se uso
dos formulaciones, modificando Unicamente una variable con el fin de identificar que
ingrediente especificamente se debe cambiar de proporcion. Se determind la férmula que
cumplio mejor con los estandares de calidad mencionados en el marco tedrico.

Para determinar cual de las formulaciones presento las mejores caracteristicas, se realizo
un panel sensorial en el que se proporciond las seis férmulas a siete personas para que

identificaran la que les pareciera mejor, lo cual se explica de forma detallada mas adelante

C. ANALISIS DE CONTROL DE CALIDAD PARA EL BALSAMO LABIAL

1. Estabilidad preliminar
- Se determind en una muestra de cada formulacion. Cada muestra fue colocada en un

envase de vidrio neutro y trasparente, con tapa hermética.
- Se expusieron las muestras en un horno a temperaturas de 37, 40, 45y 50 °C, y después
a 5y -5°C en un congelador durante 48 horas y luego se analizaron sus caracteristicas

organolépticas y fisicoquimicas para identificar inestabilidades.

2. Prueba de compatibilidad entre formulacion y envase
- Debido a que se contd con dos tipos de envases: uno de vidrio y uno plastico, se

hicieron las pruebas para ambos.
- Cada producto fue colocado en su envase final.
- Para vidrio se evalud, comparando con una muestra:
o Alteraciones en aspecto, olor y color

o Aspecto y funcionalidad del envase
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4.

o Resistencia mecénica del envase
Para el plastico se evalud, comparando con una muestra:
o Alteraciones en aspecto, olor y color
o Aspecto y funcionabilidad del envase
o Interaccion y migracién de componentes entre el producto y el envase
o Porosidad al vapor de agua

o Deformaciones

Porcentaje de sélidos
Para esta prueba se necesit6 balanza, estufa y agua.
Se peso la muestra, luego se calent6 hasta evaporar el agua contenida y con la

diferencia de pesos, se determind en cantidad total de sdlidos

Pruebas de aplicacion
Penetracion

Se coloco el balsamo en un texturometro con las siguientes condiciones:
T=25°C
Velocidad = 1mm/s

Distancia = 5mm

Esa medicion se repitio tres veces.

Punto de ruptura:

Al igual que la prueba del penetrometro, este analisis se hace en un texturometro, el
cual con una punta de paleta horizontal se cort6 la barra de balsamo. Las condiciones
fueron las mismas que en la prueba del penetrémetro.

Esa medicion se repitio tres veces.

Fuerza de aplicacion

Se coloco dos barras de balsamo labial, una contra otra, punta con punta, y con los
extremos planos. En medio se introdujo una tira de papel de mimeografia y con un
dinamdmetro se midio la fuerza necesaria para mover el papel. Esto se realiz6 una

vez para cada balsamo.
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Punto de fusion

Para esta prueba fue necesario un beaker de 100mL con agua, un beaker de 25 mL con
aproximadamente 10g de balsamo labial adentro, un termémetro y una estufa.

Se coloco en un beaker con una muestra en bafio maria sobre el fuego y se esperd hasta

fundir totalmente.

Panel sensorial

Para esto se necesitd hacer muestras de los tres balsamos en sus seis formulaciones.
Se buscaron hombres y mujeres para realizar las pruebas de los tres balsamos labiales
en sus distintas formulaciones y se documentaron sus observaciones, pidiendo que

identificaran la que les parecio mejor.

Figura No. 4 : Documentacion de Andlisis Sensorial

Evaluacion Sensorial de Ealsamo Labial Matural

Edad: (rénsro

Asigrar an pimere a cada muestra basade er b3 siguients escala.
1 = ki agradable

I = hiny desagradzila

Producto 1: Ealsamo de cardamomo
Fommenln Comsiiancia Clor Calor Taxtmra Frpaym Aplicacitm

o A e kA

Obzenraciones:

Producto 2: Balsame de macadamia
Fomenln Comstiencin Clar Calor Taxrmma Frepagoe Aplicaciim

R

Ohzemraciones:

Producto 3: Ealsamo da cafs

Pl Comsiencia Clar Calor Taxma Frepagoa Aplcaciim

[52 BT ™ T R g

Ohzemraciones:
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VIl. RESULTADOS

A. ANALISIS DE CALIDAD DE LOS ACEITES

A continuacion se presentan los resultados obtenidos de los analisis realizados los cinco

aceites a utilizar en la formulacion de los tres balsamos labiales.

1. Andlisis de calidad: aceite de aguacate
Cuadro No. 5 Analisis de calidad del aceite de aguacate

Analisis Resultado Rango aceptable
Caracteristicas fisicas Liquido color amarillento No aplica
Saponificacion 196.1 £ 0.06 175.0-198.0
Acidez (%) 1.38020 + 0.0012 1.00000-3.00000
Refraccion 1.46957 = 0.00027 1.46500-1.46800
Densidad (g/ml) 0.904 +0.002 0.908-0.925

2. Analisis de calidad: aceite de ajonjoli
Cuadro No. 6 Analisis de calidad del aceite de ajonjoli

Andlisis Resultado Rango aceptable
Caracteristicas fisicas Liquido color café claro No aplica
Saponificacion 111.95+0.03 89.5-195
Acidez (%) 1.7351 + 0.0015 1.4-26
Refraccion 1.47349 + 0.00022 1.47200 - 1.47300
Densidad (g/mL) 0.912 +0.002 0.915-0.930

3. Andlisis de calidad: aceite de café
Cuadro No. 7: Analisis de calidad del aceite de café tostado

Analisis Resultado Rango aceptable
L - Liquido color café oscuro con .
Caracteristicas fisicas : . No aplica
olor pronunciado a café tostado.

Saponificacion 174.4 +0.04 160-180
Acidez (%) 2.6061 +0.0012 2.5000-3.000
Refraccion 1.4792 +0.00018 1.4650 a 1.4800

Densidad (g/mL) 0.92 +0.004 0.920-0.950
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4. Analisis de calidad: aceite de cardamomo
Cuadro No. 8: Analisis de calidad del aceite de cardamomo

Anélisis Resultado Rango aceptable

o . Liquido transparente con )
Caracteristicas fisicas ] No aplica

olor intenso de cardamomo

Saponificacion 158.01 £ 0.04 160-170
Acidez (%) 1.5705 +0.0007 1.7000-2.0000
Refraccion 1.463 + 0.00027 1.46300 a 1.46600
Densidad (g/mL) 0.916 + 0.008 0.917-0.947

5. Andlisis de calidad: aceite de macadamia
Cuadro No. 9: Analisis de calidad del aceite de macadamia

Analisis Resultado Rango aceptable
Caracteristicas fisicas Liquido amarillo claro sin olor. | No aplica
Saponificacion 173.76 £0.03 170-185

Acidez (%) 2.0289 + 0.0009 2.1000-2.4000
Refraccion 1.46774 +0.00021 1.46600 a 1.47000
Densidad (g/mL) 0.904 + 0.006 0.910-0.920

B. FORMULACIONES

1. Baélsamo de cardamomo

Cuadro No. 10 Férmula final cardamomo

Cantidad (g) Materia Prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité 53.15%

2.3 Cera de abejas 30.05%

1 Aceite de ajonjoli 13.54%

0.25 Aceite de cardamomo 3.07%

1 Tocoferol 0.19 %

El producto present6 una mezcla homogénea, con aroma pronunciado y agradable a

cardamomo, color blanco, textura suave, facil de aplicar y cumplié con los analisis de calidad.
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Las propiedades aportadas por el aceite de cardamomo y ajonjoli para la piel mas destacadas
de este producto, segun la literatura consultada son ligero factor de proteccion solar,

antioxidante y refrescante.

2. Balsamo de macadamia
Cuadro No. 11 Férmula final macadamia

Cantidad (g) Materia Prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité 45.24%

2.3 Cera de abejas 26.06%

1 Aceite de ajonjoli 11.19%

0.5 Aceite de macadamia 6.05%

1 Esencia de menta 11.31%

1 Tocoferol 0.25%

El producto present6 una mezcla homogénea, con aroma pronunciado y agradable a menta
con trazas de macadamia, color blanco, textura suave, facil de aplicar, sensacion de frescura
al aplicarse y cumplié con los andlisis de calidad. Las propiedades que el balsamo posee
gracias al aceite de ajonjoli y macadamia son ligero factor de proteccion solar, propiedades

antiarrugas y antioxidante.

3. Balsamo de café
Cuadro No. 12: Formula final café

Cantidad (g) Materia Prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité 50.10%

2.3 Cera de abejas 29.28%

1 Aceite de ajonjoli 12.12%

0.5 Aceite de aguacate 6.07%

0.25 Aceite de café 3.20%

1 Tocoferol 0.23%

El producto presentd una mezcla homogénea, con aroma pronunciado y agradable café

tostado, color café claro, textura suave, facil de aplicar y cumplié con los analisis de calidad.

Las propiedades de este balsamo proporcionadas por el aceite de café, aguacate y ajonjoli son

ligero factor de proteccidn solar, astringente, limpiador, humectante y emoliente.
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C. ANALISIS DE CALIDAD DEL PRODUCTO

1. Balsamo labial de cardamomo

Analisis de estabilidad
Cuadro No. 13: Analisis de estabilidad preliminar

Estabilidad Caracteristicas

Preliminar Temperatura Organolépticas

Color: blanco
37°C Aspecto: suave, consistente
Olor: a cardamomo

Color: blanco
40°C Aspecto: suave, consistente
Olor: a cardamomo

En horno
Color: blanco

45°C Aspecto: suave, consistente
Olor: fuerte a cardamomo

Color: blanco
50°C Aspecto: semisolido
Olor: fuerte a cardamomo

Color: blanco opaco
5°C Aspecto: duro, seco
Olor: a cardamomo

En congelador
g Color: blanco opaco

-5°C Aspecto: duro, nubloso, seco
Olor: leve a cardamomo

Cuadro No. 14: Analisis de compatibilidad entre formulacion y envase

Envase Vidrio Plastico
Alteraciones Negativo Negativo

Aspecto y funcionalidad Aspecto consistente y suave. Consistente y suave
Resistencia del envase Positivo Positivo

Interaccion y migracion de | Negativo Negativo

componentes entre el
producto y el envase

Porosidad Negativo Negativo

Deformaciones Negativo Suavidad leve
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Porcentaje de solidos
Cuadro No. 15 Porcentaje de solidos 55°C

Prueba Masa inicial (g) Masa final (g) % de Solidos
1 22.3901 22.0487 98.48%
2 22.2748 21.8475 98.08%
3 22.3587 21.9873 98.34%

Pruebas de aplicacion
Cuadro No. 16 Analisis de penetrometro

Parametro Resultado

Dureza (g) 12
Deformacion (mm) 3.25
% de Deformacion 7.8

Figura No. 5 Gréfica de penetrometro

2 [+ & alal [k £

Carga (g)

25 a0
Tiempo (s)

Cuadro No. 17 Analisis de punto de ruptura

Parametro Resultado
Trabajo (mJ) 0.0
Fracturabilidad (g) 14
Deformacion (mm) 0.69
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Figura No. 6 Gréfica de punto de ruptura
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Cuadro No. 18: Caracteristicas de aplicacion

Distancia recorrida 15¢cm
Grumos Moderados

Suavidad al contacto Positivo

Facilidad de desplazamiento Positivo

Analisis de punto de fusion

Cuadro No. 19: Punto de fusion

Prueba Temperatura (°C)
1 47
2 48
3

47




Panel sensorial: Seleccion de formula

Figura No. 7: Gréfica de aceptacion de formula
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La aceptacion se obtuvo sumando el puntaje total de las caracteristicas evaluadas para
cada balsamo.

2. Béalsamo labial de macadamia

Analisis de estabilidad
Cuadro No. 20: Analisis de estabilidad preliminar

Estabilidad Caracteristicas

Preliminar Temperatura Organolépticas

Color: blanco
37°C Aspecto: suave, consistente
Olor: a menta

Color: blanco
40°C Aspecto: suave, consistente, brilloso
Olor: a menta

En horno
Color: blanco

45°C Aspecto: parcialmente aceitoso
Olor: a menta

Color: blanco
50°C Aspecto: liquido
Olor: a menta

Color: blanco opaco
5°C Aspecto: duro, seco
Olor: a menta

En congelador
g Color: blanco opaco

-5°C Aspecto: duro, nubloso, seco
Olor: a menta

43
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Cuadro No. 21 : Anélisis de compatibilidad entre formulacién y envase

Envase Vidrio Plastico
Alteraciones Negativo Negativo

Aspecto y funcionalidad | Consistente y suave. Consistente y suave
Resistencia del envase Positivo Positivo

Interaccion y migracion | Negativo Negativo

de componentes entre el
producto y el envase

Porosidad Negativo Negativo
Deformaciones Negativo Negativo

Porcentaje de solidos
Cuadro No. 22 : Porcentaje de solidos 55°C

Prueba Masa inicial (g) Masa final (g) % de Sélidos
1 23.5478 23.2117 98.57%
2 23.2419 22.9743 98.85%
3 23.2687 22.9647 98.69%

Pruebas de aplicacion
Cuadro No. 23 Andlisis de penetrémetro

Parametro Resultado

Dureza (0) 85
Deformacién (mm) 3.99
% de Deformacion 8.0

Figura No. 8 Grafica de penetrémetro
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Cuadro No. 24 Analisis de punto de ruptura

45

Parametro Resultado
Trabajo (mJ) 0.1
Fracturabilidad (g) 7
Deformacion (mm) 1.19

Figura No. 9 Gréfica punto de ruptura
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Carga (g)

1.2
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1.6

Tiempo [s)

Cuadro No. 25 Caracteristicas de aplicacion

Distancia recorrida

15cm
Grumos Leve
Suavidad al contacto Positivo
Facilidad de desplazamiento Positivo
Analisis de punto de fusion
Cuadro No. 26: Punto de fusion
Prueba Temperatura (°C)
1 46.0
2 46.0
3

45.5
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Panel sensorial: Seleccion de formula
Figura No. 10: Grafica de aceptacion de formula

Balsamo de macadamia
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Aceptacién

50

Férmula

La aceptacion se obtuvo sumando el puntaje total de las caracteristicas evaluadas para
cada balsamo.

3. Balsamo labial de café

Analisis de estabilidad
Cuadro No. 27 : Analisis de estabilidad preliminar

Estabilidad Caracteristicas

Preliminar Temperatura Organolépticas

Color: café claro
37°C Aspecto: suave, consistente
Olor: a café tostado

Color: café claro
40°C Aspecto: suave, consistente
Olor: a café tostado

En horno -
Color: café claro

45°C Aspecto: suave, consistente
Olor: a café tostado

Color: café claro
50°C Aspecto: bastante suave con partes liquidas
Olor: a café tostado

Color: café claro opaco
5°C Aspecto: duro, seco
Olor: a café tostado

En congelador -
g Color: café claro opaco

-5°C Aspecto: duro, nubloso, seco
Olor: café tostado




Cuadro No. 28: Analisis de compatibilidad entre formulacion y envase
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Envase

Vidrio

Plastico

Alteraciones

Negativo

Negativo

Aspecto y funcionalidad

Consistente y suave.

Consistente y suave

Resistencia del envase

Positivo

Positivo

Interaccion y migracion | Negativo Negativo
de componentes entre el

producto y el envase

Porosidad Negativo Negativo
Deformaciones Negativo Negativo

Porcentaje de solidos

Cuadro No. 29: Porcentaje de solidos 55°C

Prueba Masa inicial (g) Masa final (g) % de solidos
1 22.8741 22.5411 98.54%
2 22.6984 22.3142 98.31%
3 22.7473 22.4799 98.82%
Pruebas de aplicacion
Cuadro No. 30 Analisis de penetracién
Parametro Resultado
Dureza (g) 181
Deformacién (mm) 4.00
% de Deformacion 8.0

Figura No. 11 Grafica analisis de penetracion
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Cuadro No. 31 Analisis punto de ruptura

Parametro Resultado
Trabajo (mJ) 0.0
Fracturabilidad (g) 11
Deformacion (mm) 0.54

Figura No. 12 Gréafica de punto de ruptura
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Cuadro No. 32 Caracteristicas de aplicacion

0.55

0.ED

Distancia recorrida

15cm
Grumos Leve
Suavidad al contacto Positivo
Facilidad de desplazamiento Positivo
Analisis de punto de fusion
Cuadro No. 33: Punto de fusion
Prueba Temperatura (°C)
1 48.0
2 47.5
3 48.0
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Panel sensorial: seleccion de formula

Figura No. 13.: Grafica de aceptacion de férmula
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50

Formula

La aceptacion se obtuvo sumando el puntaje total de las caracteristicas evaluadas para
cada balsamo.

D. COSTO UNITARIO
Balsamo labial de cardamomo

Cuadro No. 34 Costo balsamo labial de cardamomo presentacion tarro vidrio 4g

Materia prima Cantidad (g) Costo
Manteca de karité 2.07 Q0.64
Cera DE abejas 1.19 Q0.17
Aceite de ajonjoli 0.52 Q0.14
Aceite de cardamomo 0.13 Q0.28
Tocoferol 0.11 Q0.05
Envase plastico 8mL 1 Q1.90
Total 4 Q3.17

Cuadro No. 35 Costo balsamo labial de cardamomo presentacién plastico 59

Materia prima Cantidad (g) Costo
Manteca de karité 2.58 Q0.80
Cera de abejas 1.48 Q0.21
Aceite de ajonjoli 0.65 Q0.17
Aceite de cardamomo 0.16 Q0.34
Tocoferol 0.13 Q0.06
Envase 5¢g 1.00 Q4.20
TOTAL 5.00 Q5.78
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Cuadro No. 36 Costo balsamo labial de macadamia presentacion tarro de vidrio 49

Materia Prima Cantidad (g) Costo
Manteca de karité 1.64 Q0.51
Cera de abejas 0.94 Q0.14
Aceite de ajonjoli 0.41 Q0.11
Aceite de macadamia 0.21 Q0.06
Esencia de menta 0.41 Q0.10
Tocoferol 0.41 Q0.23
Envase 49 1 Q1.90
TOTAL 4 Q3.04

Cuadro No. 37 Costo balsamo labial de macadamia presentacion plastico 5g

Materia prima Cantidad (g) Costo
Manteca de karité 2.04 Q0.63
Cera de abejas 1.17 Q0.17
Aceite de ajonjoli 0.51 Q0.13
Aceite de macadamia 0.26 Q0.07
Esencia de menta 0.51 Q0.12
Tocoferol 0.51 Q0.46
Envase 59 1.00 Q4.20
TOTAL 5.00 Q5.16

Cuadro No. 38 Costo balsamo labial de café presentacion tarro vidrio 49

Materia prima Cantidad (g) Costo
Manteca de karité 1.77 Q0.55
Cera de abejas 1.02 Q0.15
Aceite de ajonjoli 0.44 Q0.12
Aceite de café 0.22 Q0.47
Aceite de aguacate 0.11 Q0.10
Tocoferol 0.44 Q0.21
Envase 4¢g 1 Q1.90
TOTAL 4 Q3.48

Cuadro No. 39 Costo balsamo labial de café presentacion plastico 5g

Materia prima Cantidad (g) Costo
Manteca de karité 2.21 Q0.68
Cera de abejas 1.27 Q0.18
Aceite de ajonjoli 0.55 Q0.14
Aceite de café 0.28 Q0.59
Aceite de aguacate 0.14 Q0.12
Tocoferol 0.55 Q0.25
Envase 5¢g 1.00 Q4.20
TOTAL 5.00 Q5.49




VIIl. DISCUSION

El objetivo principal de este trabajo de graduacion consistié en desarrollar tres balsamos
labiales con tres claims diferentes, utilizando materia prima natural y aceites caracteristicos
de Guatemala que aporten beneficios a la piel. Para esto fue necesario realizar una
investigacion sobre los aceites esenciales que se producen en el pais, de los cuales se determin6
utilizar aceite de cardamomo, aceite de macadamia, aceite de aguacate, aceite de café y aceite
de ajonjoli. Para el desarrollo del producto se investigd el proceso de fabricacion de un
balsamo labial, y los andlisis de calidad necesarios para las materias primas y el producto

terminado.

Para la base del balsamo labial se utilizo manteca de karité y cera de abeja para dar una
consistencia suave. Con los distintos aceites definidos, se procedio a realizar tres productos:
balsamo labial de cardamomo, balsamo labial de macadamia y balsamo labial de cafe.

Los analisis se realizaron para determinar si los aceites eran adecuados para ser utilizados en
un balsamo labial. Los analisis realizados fueron indice de saponificacion, indice de acidez,

indice de refraccion y densidad. Se les realizé a los cinco aceites que se utilizaron.

Es importante hacer andlisis de calidad a los aceites ya que de esto dependera la calidad
final del producto. El primer analisis que se hizo fue el de saponificacion. En el caso del aceite
de aguacate, ajonjoli, café y cardamomo, el indice de saponificacion estuvo dentro de los
rangos aceptables. En el caso del aceite de macadamia se obtuvo un indice de saponificacién
de 158.01 y el rango aceptable es entre 160 a 170, variando por una diferencia de 1.99.
Tomando en cuenta que son materias primas naturales y que no sera utilizado para fabricar

jabdn, se puede aceptar un variante como este. (Ver Cuadros No. 5-9)

Los aceites de aguacate, ajonjoli y café, tuvieron un indice de acidez aceptable estando
dentro de los parametros permitidos. Lo cual indica que no son aceites oxidados. En el caso
del aceite de macadamia y cardamomo, estos estuvieron por debajo del rango, lo cual

demuestra que no tiene un alto contenido de acidos grasos libres. Se pueden aceptar los rangos
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menores a los establecidos, pero no mayores, ya que una alta descomposicion acortaria la vida
atil del producto. Un aceite recién extraido tiene un indice de acidez cero, ya que no ha
desarrollado acidos grasos libres. (Ver Cuadros No. 5-9)

Por medio de un refractometro con un bafio térmico se logré tomar todos los resultados a
una temperatura de 20°C. Los valores de los cinco aceites analizados estuvieron dentro del
rango aceptable, lo cual indica que todos tuvieron una pureza aceptable. Este indice es de gran
importancia en la fabricacion del balsamo, ya que la pureza de la sustancia y las cualidades
que aporte al balsamo son dependientes. (Ver Cuadros No. 5-9)

En el caso del aceite de aguacate, ajonjoli, macadamia y cardamomo, el valor experimental
de la densidad estuvo levemente por debajo del tedrico. Para el aceite de café el valor si fue
aceptable. Ya que el método utilizado no fue un método exacto y los valores variaron

levemente, se pueden aceptar. (Ver Cuadros No. 5-9)

Para el producto terminado, los analisis que se realizaron fueron anélisis de estabilidad
preliminar, prueba de compatibilidad con el envase, porcentaje de solidos, prueba en el

penetrometro, punto de ruptura, caracteristicas de aplicacion y punto de fusion.

La prueba de estabilidad preliminar sirvio para identificar la mejor férmula a utilizar. Se
realizaron seis férmulas con distintas proporciones de materia prima. Las que tenian alto
contenido de manteca no mostraron estabilidad a temperaturas altas. Con este analisis se logré
identificar los cambios necesarios para mejorar la formulacion. El aceite es un factor
importante ya que a temperatura ambiente tiene a ser liquido, proporcionando suavidad al
balsamo. Para el balsamo labial de cardamomo fue el que presentd mas estabilidad, debido a
que es el que contiene menos aceite. La estabilidad del balsamo de macadamia y el de café fue
bastante similar. En general, los tres productos mostraron estabilidad en las temperaturas de
37, 40, 45 y 5°C. En la temperatura de 50°C se empez6 a mostrar partes liquidas y en la de -

5°C se mostro partes duras y opacas. (Ver Cuadros No.13, 20 y 27)



53

En la prueba de compatibilidad con el envase, todos los productos mostraron bastante
compatibilidad. Los empaque a utilizar fueron uno de vidrio con tapa de plastico y uno de
completamente de plastico. Para el empaque de vidrio, el producto no sufrié ningiin cambio:
para el de plastico se pudo notar una leve sudoracion en las paredes del balsamo al sacar
totalmente la barra. Esto pudo ser debido a que las barras no se realizaron con molde, sino que
se vertid la formula dentro del envase. Para corregir este error se procedié a hacer las barras
con molde, a modo que estas quedaran con una forma adecuada para el empaque y evitar restos
de labial en los espacios internos del envase. Con esta correccion se logré mayor estabilidad
ya que no se observo absorcion, migracion, corrosion y otros cambios que modifiquen las

caracteristicas del producto final. (Ver Cuadros No.14, 21y 28)

En el analisis de penetracion se obtuvo dureza, deformacion y porcentaje de deformacion.
La dureza equivale al peso necesario para deformar la barra de balsamo. El que se puede
deformar con més facilidad fue el de cardamomao, seguido por el de macadamia y por ultimo,
el més dificil de deformar, es el de café. La deformacidn es la distancia que se logro insertar
en el producto de la punta de acrilico en el punto de dureza. Esta dato estuvo entre 3.91-
4.00mm para los tres labiales, siendo el de cardamomo en el que menos penetro la punta de
acrilico con 3.91mm, luego el de macadamia con 3.99mmy por ultimo el de café con 4.00mm.
Con esta informacion y el dato de dureza, se puede concluir que la dureza y la deformacion
son variables independientes, ya que puede que un labial sea muy duro pero cuando logra ser
penetrado se deforma bastante. Por Gltimo, el porcentaje de deformacion indica el porcentaje
de labial que se deformo6 al aplicar la fuerza. Los que tuvieron mayor porcentaje de
deformacidn fuero el de café y macadamia con un porcentaje de 8%; el de cardamomo tuvo
un resultado de 7.8%. Esto se puede deber a la cantidad de aceite contenido en él, ya que los

otros dos poseen mayor porcentaje de este en su formulacion. (Ver Cuadros No.16, 23 y 30)

En el analisis de punto de ruptura se obtuvo el trabajo, la fracturabilidad y la deformacion.
El trabajo es un dato que indica la cantidad de fuerza necesaria para romper la barra. Para
todos los labiales el trabajo fue cercano a cero mJ, debido a que la consistencia es suave, no
se reportd que se necesité una gran fuerza para romperlos transversalmente. La fracturabilidad

indica la fragilidad de la barra, la mas fragil fue la de macadamia, luego la de café y por Gltimo
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la de cardamomo. Por altimo, la deformacién indica a que distancia se cre6 la primera fractura
en la barra, la primera en romperse fue la de macadamia, luego la de café y por ultimo la de
cardamomo. Con estos resultados se puede observar, que al igual que en el andlisis de
penetracion, la barra mas suave es la de macadamia. Luego la de café y la de cardamomo se
comportaron casi igual, siendo en algunos resultados méas fuerte la de cardamomo. (Ver
Cuadros No.17, 24y 31)

En el andlisis de caracteristicas de aplicacion se tomaron observaciones sobre la facilidad
para correr, la suavidad y la formacién de grumos del balsamo labial. Los que tuvieron mejores
resultados fueron el de macadamia y el de café, ya que el de cardamomo formo grumos

moderados. Los tres se pueden considerar cono féciles de aplicar en los labios.

Para la prueba de porcentaje de sélidos se utilizd la diferencia de pesos, y se saco el
porcentaje de materia libre de agua. El balsamo de cardamomo, tuvo un promedio de
porcentaje de sélidos de 98.30%); el balsamo de macadamia, de 98.70%; y el balsamo de cafe,
de 98.56%. Los porcentajes obtenidos son relativamente bajo, debido a que la formulacion es
basicamente grasa, es decir, esta libre de agua. Por esta misma razon es que no se requiere
hacer un analisis microbioldgico, ya que al no existir contenido acuoso la probabilidad de que

haya presentes microorganismos es practicamente nula. (Ver Cuadros No.15, 22 y 29)

El punto de fusion del balsamo labial es importante ya que indica la maxima temperatura a
la que se puede exponer el balsamo labial sin que este pierda su consistencia sélida. Segun la
literatura consultada un balsamo labial debe soportar un minimo de 45°C sin perder su
consistencia. El punto de fusion obtenido para el balsamo del cardamomo fue 47.33°C; para
el balsamo de macadamia fue 46.33°C; y para el balsamo de café fue 47.83°C. Todas las
temperaturas estuvieron por encima del limite esperado. La importancia de este dato radica en
que el balsamo labial es un producto que suele estar expuesto a distintas temperaturas y de no

aguantar temperaturas altas, este dejaria de ser funcional. (Ver Cuadros No.12, 19y 26)

Para el panel sensorial realizado se analizaron las caracteristicas a evaluar por el

consumidor y se determinaron las siguientes: consistencia, olor, color, textura, empaque y
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aplicacion. Siete personas evaluaron las distintas formulaciones de los distintos productos y
asignaron un nimero basado en una escala de aceptacion a cada muestra. La consistencia fue
una caracteristica que saco un punteo bajo para la formulacién 1y 2, y el comentario
sobresaliente fue que era muy duro. En el aspecto de olor, el balsamo de cardamomo mantuvo
una puntuacién baja para las formulaciones 1, 2, 3 y 4, debido a que era muy fuerte para ser
aplicada en los labios, sin embargo para la formulacién 6 ya se obtuvo un valor aceptable. En
el aspecto de color, no se notd mucha variante en las puntuaciones, debido a que el color no
cambio con las formulaciones, a excepcion del balsamo de café, en el que se pudo notar un
leve cambio entre la formulacion 5y 6. En el aspecto de textura, las primeras formulaciones
mostraron mucha dureza para ser un balsamo labial, la formula cuatro recibié comentarios de
ser aceitosa, en cambio la férmula 6 fue suave sin llegar a ser grasosa siendo asi la mas
aceptada. El producto se presentd en dos empaques: uno que se aplica con el dedo y el otro en
forma de lapiz labial. Ambos tuvieron aceptacion para todas las formulaciones. Por Gltimo, en
el aspecto de aplicacion, la formula mas aceptada fue la Formulacion 6, ya que al compararla
con las otras esta fue la que més corria en los labios sin dejar rastros de aceite o ser demasiado

dura.

El costo del producto terminado oscila entre Q 3.04 — 5.78, tomando en cuenta que existen
dos presentaciones, una de 59 y otra de 4g. Las variaciones en el costo dependen del aceite a
utilizar y de la formulacion del producto. Comprando la materia prima por mayor y/o se podria

reducir mas el precio.
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IX. CONCLUSIONES

La materia prima a utilizar fue manteca de Kkarité, cera de abeja, aceite de cardamomo,
aceite de ajonjoli, aceite de aguacate, aceite de macadamia, aceite de café, tocoferol y
esencia de menta. Los tres productos a fabricar fueron: balsamo labial de cardamomo,
balsamo labial de macadamia y balsamo labial de café.

Los cinco aceites cumplieron con los andlisis de calidad a los que fueron sometidos
para ser aprobados como materia prima para los balsamos labiales. (Ver Cuadros No.
5-9)

La prueba de estabilidad preliminar identificé la formula con la mejor consistencia
para un producto que con frecuencia esta sometido a distintas temperaturas. El balsamo
mas estable fue el de cardamomo; el balsamo de macadamia y café mostraron una

estabilidad similar. Esto se debe a la cantidad de aceite que contiene cada producto.

Para alcanzar la consistencia deseada se realizaron seis formulaciones, variando
Unicamente la cantidad de un compuesto con el fin de identificar sus efectos en las
caracteristicas del balsamo labial. Las personas que hicieron el panel sensorial,

identificaron como “mejor producto” al que mostr6 un olor fuerte y apariencia suave.

La formula aceptada por el panel sensorial y que pasoé las pruebas de analisis de calidad

fue la Formulacion 6 para los tres productos. (Ver Cuadros No. 10, 11 ,12)
El maximo peso promedio en gramos que soportd la barra de labial es de 92¢g. El

balsamo mas fragil es el de macadamia debido a su alto contenido en aceite, el cual le

proporciona mucha suavidad.
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7. El porcentaje de sélidos promedio es de 98.52%, lo cual indica que el contenido de
agua en el balsamo es minimo en las tres formulaciones. El punto de fusién promedio

fue 47.17°C, estando por encima del valor minimo que es 45°C para un balsamo labial.

8. La utilizacibn de materias primas naturales aporta beneficios positivos no
reemplazables a la salud de la piel, y anula los efectos de compuestos derivados del
petréleo como parabenos. En el caso de la cera de abeja, aporta la misma consistencia
que una cera derivada del petréleo, con propiedades que cuidan y nutren la piel.

9. El costo promedio del producto terminado en la presentacion de 5g, en empaque de
pléstico fue de Q 3.04 y para la presentacion de 4g en tarro de vidrio fue de Q5.78.



X.  RECOMENDACIONES

Buscar un pigmento natural para hacer un balsamo labial con color y no Gnicamente
con propiedades para cuidar los labios.

Desarrollar una presentacion para nifios con sabores atractivos para este mercado con
la finalidad de ampliar el segmento de clientes.

Desarrollar un empaque funcional, que preserve el producto de factores que lo puedan
dafiar como la luz y el oxigeno, y que sea innovador con la finalidad de llamar la
atencion del consumidor.

Evaluar la vida util del balsamo labial en estante por un minimo de seis meses con
humedad y temperatura controlada para identificar el deterioro que puede sufrir el
producto en condiciones de humedad y temperatura determinadas luego de un largo
tiempo.

Investigar a profundidad sobre la obtencién de materias primas organicas locales para
poder desarrollar un producto con certificacion organica, lo cual daria beneficios para
poder exportar el producto y ubicarlo en el mercado de productos organicos.

Realizar un andlisis comparativo en el cual se someta a las mismas pruebas de analisis

un balsamo labial obtenido en el mercado, con la finalidad de respaldar y comprobar
las pruebas que un balsamo labial ya posicionado en el mercado de cosmeéticos cumple.
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ANEXO |
FORMULACION

Balsamo de cardamomo

XIl. ANEXOS

Cuadro No. 40: Formulacion 1

Cantidad Cantidad Porcentaje (% m/m)
3 Manteca de karité (g) 43%
3 Cera de abejas (Q) 43%
0.5 Aceite de ajonjoli (g) 7%
0.5 Aceite de cardamomo (Q) 7%
1 Tocoferol 0%
1 Limoneno 0%
Cuadro No. 41: Formulacion 2
Cantidad Cantidad Porcentaje (% m/m)
3.5 Manteca de karité (g) 50%
2.5 Cera de abejas () 36%
0.5 Aceite de ajonjoli (g) 7%
0.5 Aceite de cardamomo (g) 7%
1 Tocoferol 0%
Cuadro No. 42: Formulacion 3
Cantidad Cantidad Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité (g) 57%
2 Cera de abejas () 29%
0.5 Aceite de ajonjoli (g) 7%
0.5 Aceite de cardamomo (g) 7%
1 Tocoferol 0%
Cuadro No. 43: Formulacion 4
Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité () 55%
2.3 Cera de abejas () 32%
0.5 Aceite de ajonjoli (g) 7%
0.5 Aceite de cardamomo (g) 7%
1 Tocoferol 0%
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Cuadro No. 44: Formulacién 5

Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité (g) 51%
2.3 Cera de abejas (Q) 29%
1 Aceite de ajonjoli (g) 13%
0.5 Aceite de cardamomo (Q) 6%
1 Tocoferol 0%
Cuadro No. 45: Formulacion 6 (Final)
Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité (g) 53%
2.3 Cera de abejas (Q) 30%
1 Aceite de ajonjoli (g) 13%
0.25 Aceite de cardamomo (Q) 3%
1 Tocoferol 0%

Balsamo de macadamia

Cuadro No. 46: Formulacion 1

Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
3 Manteca de karité () 40%
3 Cera de abejas () 40%
0.5 Aceite de ajonjoli (g) 7%
0.5 Aceite de macadamia (g) 7%
0.5 Limoneno (Q) 7%
1 Tocoferol 0%
Cuadro No. 47: Formulacion 2
Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
3.5 Manteca de karité (g) 47%
2.5 Cera de abejas () 33%
0.5 Aceite de ajonjoli (g) 7%
0.5 Aceite de macadamia (g7) 7%
0.5 Aceite de menta () 7%
1 Tocoferol 0%
Cuadro No. 48: Formulacion 3
Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité (g) 53%
2 Cera de abejas () 27%
0.5 Aceite de ajonjoli (g) 7%
0.5 Aceite de macadamia (g) 7%
0.5 Aceite de menta (g) 7%
1 Tocoferol 0%




Cuadro No. 49: Formulacion 4
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Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité (g) 51%
2.3 Cera de abejas (Q) 29%
0.5 Aceite de ajonjoli (g) 6%
0.5 Aceite de macadamia (g) 6%
0.5 Aceite de menta (g) 6%
1 Tocoferol 0%
Cuadro No. 50: Formulacion 5
Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité (g) 48%
2.3 Cera de abejas () 28%
1 Aceite de ajonjoli (g) 12%
0.5 Aceite de macadamia (g) 6%
0.5 Aceite de menta (g) 6%
1 Tocoferol 0%
Cuadro No. 51: Formulacion 6 (Final)
Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité () 45%
2.3 Cera de abejas () 26%
1 Aceite de ajonjoli (g) 11%
0.5 Aceite de macadamia (g) 6%
1 Aceite de menta (g) 11%
1 Tocoferol 0%

Balsamo de café

Cuadro No. 52: Formulacion 1

Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
3 Manteca de karité () 40%
3 Cera de abejas () 40%
0.5 Aceite de ajonjoli (g) 7%
0.5 Aceite de aguacate (Q) 7%
0.5 Aceite de café (g) 7%
1 Tocoferol 0%
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Cuadro No. 53: Formulaciéon 2

Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
3.5 Manteca de karité (g) 47%
2.5 Cera de abejas () 33%
0.5 Aceite de ajonjoli (g) 7%
0.5 Aceite de aguacate (g) 7%
0.5 Aceite de café (g) 7%
1 Tocoferol 0%
Cuadro No. 54: Formulacion 3
Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité (g) 53%
2 Cera de abejas () 27%
0.5 Aceite de ajonjoli (g) 7%
0.5 Aceite de aguacate (Q) 7%
0.5 Aceite de café (g) 7%
1 Tocoferol 0%
Cuadro No. 55: Formulacion 4
Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité () 51%
2.3 Cera de abejas () 29%
0.5 Aceite de ajonjoli (g) 6%
0.5 Aceite de aguacate (Q) 6%
0.5 Aceite de café (g) 6%
1 Tocoferol 0%
Cuadro No. 56: Formulacion 5
Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité () 48%
2.3 Cera de abejas () 28%
1 Aceite de ajonjoli (g) 12%
0.5 Aceite de aguacate (Q) 6%
0.5 Aceite de café (g) 6%
1 Tocoferol 0%
Cuadro No. 57: Formulacion 6 (Final)
Cantidad Materia prima Porcentaje (% m/m)
4 Manteca de karité (g) 50%
2.3 Cera de abejas () 29%
1 Aceite de ajonjoli (g) 12%
0.5 Aceite de aguacate (g) 6%
0.25 Aceite de café (g) 3%
1 Tocoferol 0%




ANEXO 11
PANEL SENSORIAL
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Figura No. 19: Aplicacion
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Figura No. 20: Consistencia
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Figura No. 25: Aplicacion

Aplicacion
40
30

20 °

Aceptacion

10

Formula

Béalsamo de café
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ANEXO Il
Ficha técnica refractometro ATAGO RX-500

Figura No. 32 Ficha técnica refractometro ATAGO RX-500

6. Refractometro Digital Automatico de Sobremesa RX5000, ATAGO

El modelo RX-5000 estda equipado con una boquilla donde se puede conectar un bafio de agua para el
control de temperatura

El RX-5000q (alfa) permite fijar la temperatura de la muestra internamente ¥y medir el Indice de Re-
fraccion, el Brix o la concentracion de varios liquidos de forma exacta v rapuda

Interfaz RS232C

S Rango de
Rango de . Indicacion - - - .
Modelo b Exactitud o Compenszacidn | Referencia
Medicion Minima e e
de Temperatura
indice de indice da Indice de
Refraccién (nD) Refraccion (nD) | Refraccidn (nDj) N
RX-5000 | 4 3570021.58000 | =+ 0.00004 0.00001% 5260°C 175251
Brix 0.00 a 100.00% Brix + 0.03% Brix 0.01%
i Indice de
inclica: cin indice da Refraccién (nD)
Refraccién (nD) Rt 60 (A0 0.00001
RX-5000a | 1.32700a1.58000 | Herraccion (nD) . 5260°C 173261
+ 0.00004 Brix 0.01%
Brix 0.00210000% | g, . np3s | Tempsratura
(5 a B0°C ATC ) :

0.01 *C
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Ficha técnica agitador con calefaccion

Figura No. 33: Ficha técnica agitador con calefaccion

MinlMangx

Agitador Magnético con Calefaccléon

 Agiador con calelaccidn de o Veloddad de agitacion y « Teckdo con pulsadores de

MAUCEas Menseonis. WMperaiuna controladas por mamieana, sensbns al
microprocesador. tack.
o AQOORiRaO PR 100 1PO e
laboratonos, lanlo * Display de LED's con « Pl de calelacoon de
labonloncs de iwestigadon, indcacidn dal sjuste de aancitn da aluminio pulida.
Indusinales, biotecrckdgicos, velocidad y temperatura on 4
elc nivekes. o Embadag: 35e26x18cm
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Figura No. 34: Balsamo labial de cardamomo- Resultados analisis de penetracion

TexturePro CT V1.4 Build 17 Brookfield Engineering Labs, Inc.

INFORME DATOS

Deacripcion Mussira
Mombre Producto: 1épiz labial Motea:
Hombre de lote: Cardamono
Ejemplo: 1
Dimenalones:
Forma: C11indro
Longlied:  50.00 mm
Anchura: 0.00 mm
ARural  10.00 mm

Metodio Teat
Fecha: 16/02/2016 Hora: 12:01:35% p.m.
Tipo de Test: Comprasidn Tpo. Recuperaclon: 0s
Objetivo: 4.0 mm Mismo activador: Falso
Eaperart.: [ Valocidad Pretest: 2 mm/Ss
Carga Activackon: Eq Fr. Mussaireo: 100 puntos/seg
Wel. Teal: 1 mm/s Somda: TAE 100
Welocidad Vuslta: 10 mm/fs Elemento: Th-RT-EI
Contador clcles: 1 Celda Carga: 100009
Resultados
Clelo 1 Dursza: 1z g
Deformackin segun Dursza: 1.25 mm
Daformacion a Oijetheo: 3.51 mm
“Oeformacion ssgon ob|stiva: 7.8 %

Plco Preakn: 14563 .4 dyn,/om?
Deformaciin en Pleo da Carga: 007

Longitud de la muestra: E0.00 mm

Pagina 1 de 1 16M27201E
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Figura No. 35: Balsamo labial de cardamomo- Resultados analisis de punto de ruptura

TexturePro CT V1.4 Build 17 Brookfield Engineering Labs, Inc.

INFORME DATOS

Descrpeion Mussira
Hombre Producto: Liptz labial Motas:
Mombre de bete: Cardamono
Elemplo: 1
Dimenslones:
Forma: Cilimtro
Longitud:  50.00 mm
Anchura: 0.00 om
ARura:  10.00 mm
Matodo Teat
Facha: 16/02,/201& Hora: 12:21:38 p.m.
Tipo e Test: Fuptura Tpo. Recuperacion: ]
Corrscelon g Milame activaldor: Falso
Eaperar t: 0E Valocidad Pretest: 2 mm/s
Carga Activacian: 1q Fr. Mussireo: 100 puntos,seq
Wel. Teat: 1 mm/s Sonda: TRz /100
Velpcldad Vuslta: 10 mmfs Elemgnfo: Th-2T-KI
Contador clbos: 1 Celda Carga: 100009
Resultados
Chela 1 Dursza: i€ g
Daformathon segun Duraza: 0.69 mm
Cleio 1 Trabajo Dureza terminado: 0.0 md
Daformachin a Objaiive: 0.69 mm
% Deformacion ssgon objstivo: 1.4 %
Pleo Preskin: 57436 .5 dyn/on?
Dieformackin en Pleo da Carga: 0.01
Fracturabdlidad: 14 g
con 1% da sansibdlidad da carga
Trabajo tarminadi 12 Fractura: 0.0 md
con 1% da sansibdlidad da carga
1* Fractura Deformacion: 0.11 mm
con 1% 34 sansibdlidad da cargs
% Daformacian 12 Fractura: 0.2 %
con 1% da sansibdlidad da carga
Longliud de la muestra:  =o.00 nm

Pagina 1de 4 16D2201E




Figura No. 36: Balsamo labial de macadamia- Resultados analisis de penetracion

TexturePro CT V1.4 Build 17 Brookfield Engineering Labs, Inc.

INFORME DATOS

Descripcion Mussira

Mombre Producto: Lipiz labial Motzs:
Hombre de kote: Macadamia
Elemplo: 1
Dimenslonss:

Forma: Cilindro

Longliud:  50.00 mm

Anchura: 0.00 mm
AFfwra:  10.00 mm

Metodo Test
Facha: 16/02/32016 Hoa: 12:04:53 p.m.
Tipo e Tesl: Comprasidn Tpo. Recuperacion: 0=
Oibjetivo: 1.0 mm Milamo activador: Falso
Eaperart.: [ Valocidad Pretest: z mm/fs
Carga Actlvachin: Eq Fr. Musairen: 100 puntos)seg
Wel. Teat: 1 mmSs Somda: TAZ /100
valocidad Vuelta: 10 mm,s Elemenio: Th-RT-KI
Contador cleles: 1 Celda Carga: 100009
Resultados
Chelo 1 Dureza: BS q
Deformaciin segun Duraza: 3.59 nn
Daformachin 3 Objaiivo: 3.539 mm
Y Oeformacion sagun objstiva: 8.0 %

Pico Preskin: 106132. dyn/om®
Deformaciin en Pleo de Cargac 0.08
Longltud de la musstra:  =o0.00 on

Pagina 1 de 1 16M2201E




Figura No. 37: Balsamo labial de macadamia- Resultados analisis de punto de ruptura

TexturePro CT V1.4 Build 17

Brookfield Engineering Labs, Inc.

INFORME DATOS

Longitud de la musstra:

Clelo 1 Dursza:

Deformachsn segun Dursza:

Clio 1 Trabajo Dursza terminado:
Daformacion a Objetive:
“Deformacion ssgon objethva:
Plco Praghn:

Deformackin en Plee da Cargac
Fracturabilldad:

con 1% ds
Trabajo tarminado 12 Fractura:
con 1% ds
12 Fractura Deformacion:
con 1% ds
% Daformacion 12 Fractura:

con 1% da

BT

E0.00 mm

sanzibilidad da carga

sanzibilidad da carga

sanzibilidad da carga

sansibilidad da carga

Deacripclon Mussira
Mombre Producto: Lépiz labial Motas:
Mombre de lote: Macadamia
Ejsmplo: 1
Dimenslonss:
Forma: Cilindro
Longlfud:  50.00 mm
anchura: 0.00 mm
ARwra.  10.00 mm
Metoda Teat
Fecha: 16/02/2016 Hora: 12:24:55 p.m
Tipo de Test: Fuptura Tpo. Recupsracion: -
Correcchin 10 g Milgme activalor: Falso
Esperar £ [ Valocidad Pretest: 2 mmfs
Carga activaclon: 1q Fr. Musaireo: 100 puntosfseg
Vel Test: 1 mm/s Sonda: TR /100
Velocidad Vuelta: 10 mm/fs Elemanfo: Th-RT-ET
Contador clckes: 1 Celda Carga: 100009
Resultados

79
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Figura No. 38: Balsamo labial de café- Resultados andlisis de penetracion

TexturePro CT V1.4 Build 17

Brookfield Engineering Labs, Inc.

INFORME DATOS

Nombre Producto:
Hombre de lots:
EJsmplo:
Dimenslonss:
Forma:

Longlivd:
Anchura;

Atura;

Descripclon Mussira

Lipiz labdal
Cafd
1

Tl 1imdro
50.00 mm
0.00 mm
10.00 mm

Motas:

Método Teat

Fecha:

Tipo @& Test:
Objetivo:

Esperar L

Carga activachen:
Wel. Teat:
Walecidad Vuelta:
Contador clolos:

1602,/ 201&

Dompraslon

Hora:

Tpo. Recupsracion:
Milamo activador:
Walocidad Pretest:
Fr. Musairen:

12:06:16 p.m.
]
Falso

Zmm/s

100 puntos/seg

Sonda: TRZ /100
Elsmento: TR-=T-KI
Celda Carga: 100009

Resultados

Clhelo 1 Dursza:

Daformachkin segun Duraza:
Daformacion a Ohjatlve:

% Deformacion sagun objstivo:
Plco Pragln: 2z

Deformackin an Ples da Carga:
Longltud dé 13 musesira:

Pagina 1 de 1

162201 E




Figura No. 39: Balsamo labial de café- Resultados analisis de punto de ruptura

TexturePro CT V1.4 Build 17

INFORME DATOS

Brookfield Engineering Labs, Inc.

Descrpcion Mussira
Mombre Producto; Lépiz labial Motzs:
Mombre de lote: caré
Ejempla: 1
Dimensalones:
Fomna: Cilindro
Longliud:  50.00 mm
Anchura: 0.00 mm
ARura:  10.00 mm
Mitodo Test
Facha: 16/02/2016 Hofa: 12:26:48 p.m
Tipo e Taal: Fuptura Tpo. Recuperacion: -]
Cormecclin g Migm activador: Falso
Eaperar t.: 0 Valocidad Pretest: 2 mm/s
Carga Activackin: 1q Fr. Musaatreo: 100 puntos)seqg
Wel. Teak: 1 mmfs Sonda: TR /100
Veldocidad Vuslita: 10 mmfs Elemeanto: Th-RT-K1
Contador clolos: 1 Celda Carga: 100009
Resultsdos
Clelo 1 Dureza: 28 q
Deformacion segon Dureza: 0.54 mm
Clcio 1 Trabajo Dureza terminado: 0.0 md
Dsformachon 3 Objstie: 0.54 mm
SeDeformacion sagon objstivo: 1.1 %
Pleo Preslin: 24561, 3 dyn/on®
Deformacisn en Plco ds Cargas 0.01
Fracturabdlidad: 11 g
con 1% ds sansibilidad da Carg=
Trabajo terminado 1° Fractura: 0.0 md
con 1% ds sansibilidad da Carg=
1* Fraciura Deformacion: 0.05 mm
con 1V ds sanslbdlidad da Carg=
% Daformacion 1° Fraciura: 0.1 %
con 1% 42 sansibilidad da carga
Longifud de la musstra: 50,00 o

Pagina 1de 3
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ANEXO IV
Fotografias

Figura No. 40: Picnémetro

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala

Figura No. 41: Refractometro con bafio térmico

4 v ] ’ - h r*
Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala
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Figura No. 42: Materia y equipo a utilizar

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala

Figura No. 43: Materiales a utilizar

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala
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Figura No. 44: Balsamo fundido

i T .
s E e 4 g
Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala

Figura No. 45 Prueba del penetrometro

CHW3 TEXTURE ANALYZER

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala
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Figura No. 46 Prueba de punto de ruptura

"RENOTE OPERATION

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala

Figura No. 47 Agujas del texturometro Brookfield

ALL IMAGES COURTESY OF BROOKFIELD

(Brookfield)
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Figura No. 48 Prueba de fuerza de aplicacion

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala

Figura No. 49: Pruebas de balsamo terminadas

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala



Figura No. 50: Analisis de scidez de sceite

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala

Figura No. 51 Presentacion 8g con molde

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala

87
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Figura No. 52 Presentacion 8g con molde

Figura No. 53 Presentacion 5mL

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala

Figura No. 54 Formulaciones desarrolladas

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala
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Figura No. 55 Panel sensorial realizado

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Univérsidd del Valle de Guatemala

Figura No. 56 Participantes del panel sensorial

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala
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Figura No. 57 Producto terminado

Laboratorio de Operaciones Unitarias de la Universidad del Valle de Guatemala



ANEXO V

Figura No. 58 Hoja de anélisis aceite de cardamomo

24 mymnica Calzaca Atzrasio Taul
4383 zorm 12 —CPO4032
Gustemals, Sustarrals, T4
PE.KI!E-E: ZH0-5A00 FAX: 2474037
e-mail: extrct B ordamomoil.com
WAWLArIEMOmol.Com

ACEITE ESENCIAL DE CARDAMOMO
GUATEMALA

HOJA DE ESPECIFICACIONES TECHICAS

Drescripdion:
Elmceite ge Cardamomo =5 un moeite voidtil, destilsdo 8l vapor de la semills y ks vainas
de Cardamomp. El aosite de Cardamomo es utilizado principalments como
saborizante y =n ajunas composiciones de perfumes.

Mombre Comin:
Aceite de Cardamiomo Guatemisls.

Mombre Botanico:

Eltorio cordamamum |Linné] Maton (Fam. Zingiberaceme|

INC] Namie:

Elletiaria Cardamomum O
Freparscion:

Por destiladon al vapor ge ks semillas y vainas de ENettaria cordamaemum
Composicion:

100% purp aceite de Cardamomo
Vids til:

18 meses
ESFECIFICACIONES FISICOQUIMICAS, ORGANDLEPTICAS ¥ MICROBILOGICAS:
A pariencis y Olor:
El aceite ge Cardamomo =5 un iquido muy palico Amarsilo vendoso con un olor
mromEticn, pEnatrants y un pooo Slcanforsces de cardamomo, § LN sabor fusrtemants

mrometicn, persistents y picants.

Graveded especitics:

A temperaturs ambiente 0.517 & 0.947
Rotacion Optica:
A temparatura ambiente +3223 n #4480

Indice de Retraccion:
A‘be"npc'a‘b.lruambi:nl:e 1453 s 1485

Punto de Inflsmadon
En recipiente cermado 20 ENEC

91
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24 mymnics Calzaca Atsrasio Tzul
42-3% powren 12 —CPO04012
Gustamaln, Susterak, A
F'E-C:.I!I:E: IS0 FAX: 2ATS-ILTT
e-mail: extmct Exardamomoil.oom
WAL AT Do

Analisis Microbiclogico:

Ho &Aplica
Zolubilided:
Benzoato de Eencilo soluble en todas ks propomciones.
Fialato de Dietilo solubls =n todas las proporciones.
Aceites Fijos solubie &n todes las proporciones &n i mayoria de elos.
Slicering insoluble.
Aceite Mireral soluble com opalesoencia.
Propilenglical  insoluble.
Estabilidad:
Bcaii Irestanle &r b presencs ce sialis fusres.
Arido Raistivamente astanle & Boidos argenicos deabiles.
Lz Es afectaco par ks iz
Almac=naje:

Almacenar preferiblzmente en contznedores lenos y bien camados &n un lugar fresco
¥ protegido de Ia luz.

Embalsje:
Envasas de Polistilano d= ARa Densidad certificados UM

Legisiacion Aplicabie:
FOA Ley de Medimmientos Parte 152, rensrsimants reconccido COmo segLng,
Sun-parte & Disposidones Serpsrles, Sec. 182,20 sosites esenciales, oleomesinas (sin

disohenites] § extractos naturales {incluyendo destiladas).




Figura No. 59 Hoja de anélisis aceite de café

24 mwenics Calzada Atarasio Teul
42-E3 powrm 12 —CPO4043
Custemala, Guatsrrals, T4

FEX [I02] 2104-3400 FAX: 24752437
e-mail: extraciBardamomail.oom
WisWL el Dom

ACEITE DE CAFE TOSTADO

HOlA DE ESPECIFICACIONES

Descripoicn:
Es un aceite aromatico de color cafe oscuro que s= obtiene de los granos
recien tostados de Coffec orobico, de diferentes zonas geografica de
Guatemala.

Mombre Comidn:
Aceite de Cafe Tostado.

Mombre Botanico:

Coffea arabica.
INCI Mame:

Coffea Arabics Oil
Mimero CAS:

BAG50-00-0
Preparacion:

Por presion en frio de las semillas de café recien tostadas.

Caracteristicas Frsicas y Quimicas:

Bpariencia :
Liguido oleoso, sin impurezas
Color:
Cafe Dscuro
Olar:
Caracteristioo de Cafe Tostzdo
Gravedsd especifica:
& temperatura ambiente 09200 2 0.9500

Indice de Refraccan:

& temperatura ambiente 14650 3 126800
Indice de Yodao-
& temperatura ambiente 7o a 93

Valor de Saponificacicn:
& temperatura ambiente 160 2 180

93
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Figura No. 60 Hoja de anélisis aceite de macadamia

24 memnis Calzsca Atsrasio Teul
42-83 powres 12 —CPOMO13
Gustemaln, Suaterraks, A
F'E-C:.I!l:v?.‘: ZH0A-S00 FAX: 2ATS-L20T
e-mail: extmctEartamomoil.oom
WL AT, Do

ACEITE DE MACADAMIA

HOMA DE ESPECIFICACIOMES

Descripcion:

Elaceite d= macadamis &5 obt=rido por presion en frio de las semillas gel arool ge
macadamia. Durants & presion, una fraccon del liquido aparsce como aceite de
Macadamia =l cual ofrece un sxcepcionsl emaliercia y 3l mismo tiempo exhibe una
Duwena penetracion en is pisl por bo que &5 muy utilizado &n formulaciones
CosmeEticas.

Mombre Comun:
Acmite de Mamcsmin,

Mombre Botanico:
. Integrifolia.

Freparscion:
Por presion en frio de s semilias del arbol de mscsdamis

Caracteristices Fisicas y Quimicas:

A pariencdia y Dlor:
Liguido puede sar incolorn o amarilio pakdo, con aroma susyve carackeristico.

Gravedad sspectica:
A temperaturs ambiente 0910 8 D920

Indice de Refraccion:
& temperaturs ambiente 14660 & 14700

Almacengje:
Almacenar =n recipientss de plastico bien cerrados en un ugar s20o § protegidos de 8 g evitar b
exposician al sire parm prevenir I oxidacion




Figura No. 61 Hoja de anélisis aceite de ajonjoli

42-85 paha 1F, =CP0d0d2
Cuabermala, Cusberrala, LA

wmm i el il Lz

ACEITE DE AJONJOLI
HOJM DE ESPECIFICACIONES

DesTipcion Genersl:

El Ajomjoii 5 una plania herososa producids en paises de dime tropical y sut-
tropizl. Extensmmente cultivada en China, Indis, Turquis, Mexion, Gustemals. EI
froto de ln piantz =5 en forma de cEpsuRm, comtisne muchas semills de forma
cvsiaca y aplsneca, que pueten ser de oolor blanco, rojo © negro. E] sceite de
Ajonjol, == obtenido o= i=s semilles d=l mismo. Debido @ s propecades
emilienteas, anticdidantas y protactorss es utiizado =n ls sisborsdon de productos
COSTEtCDS, Froteciones solanes, BCftes parm massje, jabonas y oros. Amplisments
umdn en b ERstromomin asistios

Meombre Comin: Acsite de Ajonjoll o aosite de Sesama.

Keombre Eotanio: Sasamum indicum Linn. |Fam. Pedsliscess|

10 Kame Sesamurm Indicum Oil

Belmiero AS: BOOE-T-0

Freparscion: Por prasion en frio de las semilles de Une o mas varisdades de ajonjol.

Carncheristices Fisices y Quimicas:

Apsriencia y Olor:

Es un liguido o= color amaillo caro & smerilo gsouno. TiEns un arome fusrs
caracteristios ded ajonjoll.

Gravedsd Especticn:

& Dempersturs smbienbe 0.91% & 0930
Iredlice e Refraccion:

& temperaturs smoienks 1472 8 1473
Iredice e Saponificacion: B35 m 153
Indice de Yoo B = 115
indice e Addo: 14 & 2
Maternis Inssponificabie: 0.2% a 1E%
Compasicion:

Ardoos Grcos Sahrncos 11% = 13%
ACdos Srasos nsshursdos B = BZ%

Er el mosite 5= han sncontreds los siguisntes sodos grasos:

T4 arvenicha Calreda Al o Teu

P (S0 ] 2 A0S0 FAX: 24T R84S T
el tractPeandamemal coimn
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4 vk Calbeda Al bo Teul

.- 05 Pona L = Aoaons
Luabeimeala, Luabeimala, LA

PR | SO0 S U] A 4 ELR R T
el st echiBcardarmsmol coirn

wromm i il sl Lt

Linoleico 39 - a4
i 37- &%
Fakmitics 13 - 138
Estearico 3- &

Tambisn contiens Vitamine Ay Carckendides

Estabiliciad
El aceits &5 MArROETENTE astnnhe, dabico § D0 COMEEMICO ESDECTIID OF COMDUSIRDS ENtoddartes
raburales 03ma lio 50N & sEsTol y sEcEminl

Almacensje:
Almacsnese preferbiements &n conteredores Dien oMTEICS ¥ [lenas, &nun lugars fresoo y protegido
- 31.11-8




Figura No. 62 Hoja de anélisis aceite de aguacate

T irwenida Calhedia Al bo Toul

4 -t bona 1L ~L UL
Luaberrala, LA

PR LS| AR A SRS
w-m : vl i

oA sl Lt

ACEITE DE AGUACATE
HOJA DE ESPECIFICACIONES

[DhesTipeion Genersl:
Es el acete paso de los frutos de Aguscate en sy estado meturzl (1]
blanqueado y no decolorado]. Exta constituido prindpaimente 9= plicaridos
de los accos oleico y Unoieico s como de acddo palmitoleico
caracteristico de sste mosite Tambisn corfers fitosteroles yo et
manticad de vtemiras A, Doy E

Pecemibre Coamidn: Apsits gs Azuscate

Meombre Ectanion: Parses amenoong

101 Mamie Persen Gratizs ma O

Mumens CAS: E024-32-€

Fraparsion: Captrifuracion oe bos futos

Carncherstioes Fisios y Quimicas:

Apariendia y Clor: )
Es un bguido de color amerillo  werdoso & cafe verdoso, con okor ligero
caracteristice.
FAREMETROS VALOR

Densidad Temperatura Ambismbe

508 — 0523 il'r"l

Aridos Grazos Libres 10-30%
Walor ge PEroxica manor L0miesg o
ndics de Saponifiacion 175 » 158
Iniice de Yodo JE.0-550

Ferfil de Eridos Grasos Libres:

ACIDD GRASD CONTENIDD EN PORCENTARE
Laurico (C1F i) menor 0.1 %

Mirstico {C14:0) menor 110%
Paimitico (C151) w-21%

Dieico |CL8:1] 30-73%
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