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Resumen

Este trabajo consiste en un levantamiento de demandas y necesidades
(investigacion curricular) en la Universidad del Valle de Guatemala - Campus
Central. La investigacion gir6 en torno a los procesos de capacitacion docente, la
cual establece que es necesario realizar estos procesos en la linea de una
formacién continua. También se detectaron las principales areas de capacitacion
que requiere el docente de la Universidad. De acuerdo a la teoria curricular y
tomando en cuenta la investigacion realizada, se elaboro el perfil de egreso del
programa de capacitacion, respondiendo a las necesidades reales de la
institucién. Por ultimo, se elabord el disefio curricular del programa de capacitacion
docente de la Universidad, con el fin de darle al docente el empoderamiento
técnico y una comprension de la ejecucion de un curriculo con enfoque basado en
competencias en el aula. Ademas, esta capacitacion fortalecera la transicion
curricular que lleva a cabo la Universidad.
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. Introduccién

El presente trabajo tiene como objetivo elaborar el disefio curricular de un
programa de capacitacion docente a nivel superior para la ejecucion en el aula de
un curriculo con un enfoque basado en competencias. Como primer paso fue
necesario efectuar un estado del arte, el cual brind6 las orientaciones necesarias
para comprender la situacion internacional actual con relacion a las competencias
gue un docente del nivel superior debe poseer, para ejecutar un curriculo con
enfoque basado en competencias. Ademas se exploré por qué la educacion a
nivel superior esta en una transicion del enfoque curricular por objetivos a ejecutar
uno basado en competencias. Y con este estado del arte también se identificaron
experiencias de programas de capacitacion docente en el nivel superior.

Para realizar el presente trabajo, se tom6 en cuenta el contexto nacional y
sobretodo el local. Es asi como se detecta que la Universidad del Valle de
Guatemala, al cumplir con los lineamientos politicos institucionales decide hacer
una adecuacion curricular y cambiar el enfoque del mismo, a uno basado en
competencias. Para ello, la Universidad utiliza como referencia el proyecto
Tunning en Europa y los procesos que lo vincula con América Latina. Ademas, la
Universidad establece en el Plan Estratégico 2005-2015, en la Adecuacion
Curricular 2010 y en la Gestién de la Calidad Educativa en la UVG, que la
capacitacion del docente es importante para lograr este cambio de enfoque.

Siguiendo la teoria del disefio curricular, se llevé a cabo un levantamiento de
demandas y necesidades: investigacion que responde a un enfoque cualitativo y
cuantitativo del tipo exploratorio. Por tal razon, se realiz6 el analisis documental de
diferentes fuentes de referencia que brinda la Universidad y se elaboraron
instrumentos para la recoleccion de datos que fueron validados por expertos. Los
instrumentos que se utilizaron fueron: cuestionarios en linea para docentes,
Directores de Carrera y Decanos de Facultades; y pautas de entrevista para la
Directora de Estudios.

Dentro de los resultados obtenidos del levantamiento de demandas y
necesidades se evidencié que segun los docentes y autoridades, si es necesario
llevar a cabo en la Universidad un proceso de capacitacion que fortalezca la
transicion del enfoque por objetivos al enfoque curricular basado en competencias.
También se detecté una coherencia entre los sujetos curriculares del concepto de
lo que es wuna competencia y las necesidades de capacitacion,
independientemente del rol que las fuentes desempefian en la institucion. Dentro
de los hallazgos las areas de capacitacion que requiere mayor atencion son: el
disefio, desarrollo y gestion del curriculo; al igual que abordar la metodologia a
utilizar en el aula y la evaluacién por competencias.

Con base a los resultados de la investigacion curricular se elabor6 el perfil de
egreso del programa de capacitacion docente de la Universidad del Valle de
Guatemala con relacién a la ejecucién en el aula de un curriculo con enfoque
basado en competencias. Para lo cual se utiliz6 como referencia los lineamientos
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para la construccion de un perfil de Gustavo Hawes (2005; 2010). Al elaborar el
perfil de egreso, se incluye: una declaracion general, areas de realizacion y sus
respectivas competencias (genéricas y especificas). De acuerdo con los
resultados del estudio, también se determina que existe un alto nivel de
coincidencia entre las necesidades de capacitacién de los docentes tomados en
cuenta para esta investigacion y la propuesta que Magaly Ruiz Iglesias (s.f.)
sugiere para que el docente del nivel superior comprenda mejor el enfoque basado
en competencias. Ruiz Iglesias propone que el docente a nivel superior tiene que
ser expuesto a tres marcos que permitirAn la comprensién del enfoque: marco
contextual, marco conceptual y marco metodolégico. Por lo tanto la construccion
del perfil de egreso tiene como fundamento los resultados de la investigacion
curricular y la propuesta de Ruiz Iglesias.

El primer nivel de concrecién para el programa de capacitacion incluye: el perfil
de egreso que establece el proposito del programa, sus areas curriculares, los
bloques de contenido; y las orientaciones metodolégicas y de evaluacion. Ademas
cuenta con una fundamentacion, la cual consiste en un marco situacional, un
marco politico y un marco conceptual. Luego se establece la caracterizacion del
modelo, el enfoque, los ejes transversales, el rol los sujetos curriculares y una
descripcion de los elementos curriculares. Como segundo nivel de concrecion, se
construye la malla curricular con un disefo tipo modular. Y como tercer nivel de
concrecion se establece la respectiva programacion didactica y programacion de
la evaluacion.

Dentro de las limitaciones de este trabajo en modalidad de trabajo profesional,
esté la validacion del perfil de esta propuesta y la ejecucion de este disefio en un
plan piloto con la finalidad de evaluar el mismo.



II. Estado del arte

El presente estado de arte permite hacer un recorrido por diversas experiencias
qgue instituciones educativas a nivel superior han tenido con relacion a la
capacitacion de docentes universitarios y el perfil propuesto para que ellos puedan
ejecutar un curriculo basado en competencias. Es por eso que se realizd una
exploracion de articulos que comparten propuestas, puntos de vista y diferentes
procesos que se han llevado a cabo para lograr el cambio curricular deseado y asi
mejorar la calidad educativa que se ofrece a nivel superior y su implicacion en el
aula universitaria. En el contexto internacional la transicion o bien la ejecucion de
un curriculo bajo el enfoque basado en competencias en la educacién superior
lleva varios afios y han sido multiples los esfuerzos para comprender su
aplicacion. Este cambio de curriculo ha sido necesario actualmente para que la
educaciéon que reciban los estudiantes tenga mayor significado, permita aplicar los
conocimientos en situaciones especificas a través de la movilizacién de recursos y
asi desemperiarse segun las demandas laborales. Para lograr esto, es importante
entonces, detectar los procesos que otras instituciones y personas establecen
para la gestidn curricular bajo dicho enfoque y los retos de la transicion del cambio
curricular en dichas instituciones.

A. Competencias del docente universitario al ejecutar un curriculo basado
en competencias.

Para comprender aquellas competencias que un profesor a nivel universitario
tiene que dominar ante los retos de los cambios curriculares, Jenny Quezada
Zevallos en el afio 2005, como Directora del Centro de Orientacion de la
Universidad Femenina del Sagrado Corazén — UNIFE en Per(, publica un articulo
llamado “Retos en la docencia universitaria del siglo XXI”. En éste, presenta la
evidencia de cdmo en el cambio de las propuestas curriculares a nivel superior,
interviene el desempefio docente. Y ademéas, cOmo esta intervencion tiene
impacto en el desarrollo de competencias en los alumnos dependiendo siempre de
la didactica universitaria y una evaluacion pertinente al enfoque. Para llegar a
estas conclusiones, la autora elabora una revision bibliografica y desarrolla temas
que permiten comprender como los siguientes aspectos intervienen entre si para
favorecer el éxito académico en un curriculo basado en competencias:
comprender qué es un curriculo basado en competencias, qué es la docencia
universitaria, los retos que éstos tienen ante una determinada poblacion joven, las
competencias y subcompetencias a desarrollar, pero principalmente la
metodologia que acompafia al curriculo y su respectiva evaluacion. Ante estos
retos de cambios curriculares, de acuerdo con Quezada, es necesario entonces
gue se establezca claramente cudl es el perfil del docente en las universidades al
ejecutar un curriculo cuyo enfoque sea la formacion en competencias.

En el afio 2011, Oscar Mas Torello publica el articulo “El profesor universitario:
sus competencias y formacion” en la Revista de curriculum y formacion del
profesorado. Este trabajo tiene como objetivo presentar un perfil competencial del
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profesor universitario y algunos apuntes para su formacién. Esto a partir de los
cambios curriculares actuales (especificamente en el Espacio Europeo de
Educacién-EEES) muchas veces influidos por los cambios sociales, y que conlleva
a un cambio de sus practicas educativas. Es asi como Mas hace ver las
necesidades formativas y de capacitacion docente para que éstos cumplan un
nuevo perfil competencial y asi desarrollar adecuadamente sus nuevas funciones,
en la diversidad de ambitos en que se desempefiara.

Para crear este perfil de nuevas competencias, el autor sugiere tomar como
marco de referencia los cambios a los que se estd enfrentando el profesor
universitario:

+ «Un cambio de paradigma educativo (pasandose de centrar la atencion en
la ensefianza y en el profesor a centrarse, ahora, en el aprendizaje y el
alumno).

+ Cambios estructurales (grados, ECTS, nuevo disefio curricular modular e
interdepartamental, etc.)

« Cambios sustantivos (relacionados con los dos apartados anteriores, como
por ejemplo: revision de los objetivos de aprendizaje en términos de
competencias, revision de los conocimientos de cada titulo, cambio de la
concepcion docente y de culturas profesionales arraigadas, revision de las
metodologias utilizadas, nuevos modelos de evaluacion, etc.).» (Mas, 2011)

Ante estos cambios, es necesario especificar de una forma clara y concisa
cudles son las competencias del profesor ante estos nuevos escenarios de
actuacion profesional (revisando claro estd, su formacién inicial y su formacion
continua). Su propuesta la basa principalmente en las tres funciones claves de un
profesor universitario (docencia, investigacion y gestién) que desarrolla en tres
contextos diferentes: general (socioprofesional, cultura, etc.), institucional
(departamento, facultad, universidad) y microcontexto (aula, seminario, laboratorio,
etc.). Después de tomar en consideracion lo que es una competencia, las
funciones (docencia e investigacion) y contexto del docente, Mas (2011) elabora
el perfil para un docente universitario que ejecuta un curriculo basado en
competencias:

» «Funcioén docencia

- Disefiar la guia docente de acuerdo con las necesidades, el contexto y
el perfil profesional, todo ello en coordinacién con otros profesionales

- Desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje propiciando
oportunidades de aprendizaje tanto individual como grupal

- Tutorizar el proceso de aprendizaje del alumno propiciando acciones
que le permitan una mayor autonomia.

- Evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Contribuir activamente a la mejora de la docencia

- Participar activamente en la dinamica académico organizativa de la
institucion (Universidad, Facultad, Area, Departamento, titulaciones...)



* Funcion investigadora

- Disefiar, desarrollar y/o evaluar proyectos de investigacién e innovacién
de relevancia para la docencia, para la institucion y/o para el propio
avance cientifico de su area de conocimiento.

- Organizacion y gestion de reuniones cientificas,... que propicien la
difusion, la comunicacion, la discusion, el intercambio del conocimiento
cientifico, la propia formacion

- Elaborar material cientifico actual y relevante para la docencia, para la
institucion y para el propio avance cientifico de su area de conocimiento

- Comunicar y difundir conocimientos, avances cientificos, resultados de
proyectos de investigacion e innovacion... a nivel nacional e
internacional>»

Uno de los retos que visibiliza Mas (2011) en su estudio es el hecho de que la
Universidad como institucion formativa de mayor nivel existente, toma como punto
de partida a profesionales que primeramente se han formado especificamente en
los contenidos propios de su area, sin recibir ningun tipo de formacion pedagogica.
Esto por dos posibles razones: 1. no han sentido la necesidad de formarse como
docentes (porque muchas veces no se lo esperaban ser). 2. las instituciones no
han exigido ninguna formacién pedagdgica previa para esta funcion docente. Es
asi como considera de suma importancia los programas de formacién
psicopedagdgica que las universidades puedan brindar a sus profesores,
principalmente para aumentar: el conocimiento correspondiente a su propia area,
sus competencias didacticas, competencias innovadoras e investigadoras.
Valcarcel (2003) citado por Mas (2011), propone cuatro niveles estructurados de
formacién para profesores, ademas de congresos, seminarios y jornadas en donde
se intercambien experiencias:

+ «Formacién previa, dirigida basicamente a personal con posibilidades de
iniciar la carrera universitaria (por ejemplo, becarios de investigacion);

+ Formacion inicial, ofertada a los profesores noveles, normalmente con
escasa experiencia docente y con una notoria precariedad laboral;

* Formacion continua, dirigida a profesores con experiencia y adaptada a las
necesidades concretas del propio docente, de su universidad,
departamento, etc.;

+ Formacion especializada en ensefianza disciplinar, orientada a aquel
profesor universitario con una larga trayectoria profesional, que por su
propia inquietud y por la necesidad de la institucién donde labora, desee
dedicarse al disefio y aplicacion de planes de estudios, de innovacién, de
mejora de la calidad, etc.»

Para concluir, Mas sugiere que se “debe delimitar consensuadamente, por
parte de toda la comunidad universitaria, un perfil competencial del profesor de
este nivel académico”. Ademas, se sugiere la creacion de dos programas de
formacion para los profesores universitarios: 1. Una formacion inicial previa
adecuada a las necesidades del profesorado, en formato de Postgrado o Master



comun a todas las universidades. 2. Una formacion continua orientada a la mejora
de la practica profesional, contextualizada y coherente de nuevo con las
necesidades practicas del profesorado y con la formacién inicial desarrollada.
Ambos programas deberan tener correspondencia con el perfil de competencias
profesionales que se disefia para los profesores, tomando en cuenta, claro esta,
las modalidades de entrega, para que se adapten a la realidad laboral actual del
docente.

Para el afio 2012, Oscar Mas (de la Universidad Autbnoma de Barcelona,
Espafia) publicé el estudio "Las competencias del docente universitario: la
percepcion del alumno, de los expertos y del propio protagonista" en la Revista de
docencia universitaria. En este trabajo de investigacion se valida la propuesta de
funciones, roles y tareas que el profesor universitario tiene asignadas, conllevando
ello la necesidad de adquirir y/o desarrollar nuevas competencias para atender
correctamente las nuevas funciones profesionales demandadas. Para ello, se
plantea como objetivo delimitar este perfil competencial del profesor universitario.
Este estudio se realiza a través de una investigacion fundamentalmente
descriptiva que combina metodologias cuantitativas y cualitativas, triangulandose
diferentes técnicas (cuestionarios, entrevistas y grupos de discusion) y fuentes de
informacion (profesorado, expertos y alumnos). Como parte de la muestra,
participaron 6 universidades, 161 profesores, 63 alumnos, 11 expertos
entrevistados y 7 expertos participantes en grupos de discusion. La unidad
muestral intencional fue no probabilisticas, fue creada, pero con los docentes se
utilizé un  muestreo aleatorio por conglomerados (institucidn universitaria).
Ademas, se llevo a cabo una revision documental para centrar el tema y desde la
concepcion del propio investigador de lo que debe ser un profesor universitario se
solicitd la colaboracion del grupo de investigacion CIFO de la Universidad
Auténoma de Barcelona.

En los resultados obtenidos de la comparacién efectuada entre las valoraciones
que realiza el propio profesor universitario y las que realizan sus estudiantes,
acerca de las competencias docentes del profesor universitario, son dos las
constantes que se evidencian en el estudio: en las valoraciones de la competencia
actual el alumno tiende a realizar una valoracion sensiblemente inferior de la
realizada por el propio profesor y, en la valoracion de la necesidad de dominio
competencial, el alumno tiende a ser mas exigente que dicho profesor.

De las seis competencias que propone para la funcidon de docencia (ya que no
publica informacion con relacion a su propuesta de funcion investigadora y de
gestion), estos son algunos de los resultados mas relevantes:

* El docente valoré6 por encima de la media, todas las competencias a
excepcion “participar activamente en la dinamica académico-organizativa de
la institucion”

* Los alumnos, valoraron el dominio competencial del profesorado siempre
por debajo dicha media, exceptuando la competencia de “disefar la guia
docente”



*+ Los tres colectivos coinciden en valorar la “participacion activa en la
dindmica académico-organizativa de la institucién” (que, entre otras, incluye
unidades competenciales como “participar en grupos de trabajo respecto a
las programaciones de asignaturas y participar en comisiones de docencia”)
como la de menor necesidad de dominio, aspecto contradictorio
especialmente en el colectivo de expertos que resaltaban, en las
entrevistas, la necesidad de potenciar los equipos docentes.

Como conclusién, Mas establecié que el profesor universitario indica que es un
profesional experto en la materia y en evaluar el conocimiento adquirido por el
alumno.

Por otro lado, Judith Diaz Nava, de La Universidad del Zulia (LUZ) presenta un
estudio acerca del “Perfil de competencias genéricas del docente de la escuela de
educacion de la Universidad del Zulia (Venezuela) para promover el desarrollo
personal del estudiante”. El estudio estuvo dirigido para establecer el perfil de
competencias genéricas del docente de la Escuela de Educacion de La
Universidad del Zulia, y promover el desarrollo personal del estudiante, de
acuerdo con el perfil profesional de la carrera y usando como sustento teérico el
enfoque de competencias de Hay Group y el curriculo integral de LUZ. Para la
investigacion se utilizd el enfoque cualitativo basado en la recoleccion de
informacion mediante encuesta a dieciocho (18) docentes de la Escuela de
Educacion de La Universidad del Zulia. Los datos se recogieron utilizando un
panel de expertos con preguntas abiertas, para profesores. Como resultado, las
competencias identificadas por el panel de expertos, como las requeridas en el
docente universitario de la Escuela de Educacién de LUZ para promover el
desarrollo personal de los estudiantes fueron: salud mental, confianza en si
mismo, empatia, integridad, ética, compromiso, desarrollo de personas, liderazgo,
trabajo en equipo, motivacién al logro, impacto e influencia, entre otras. Por tal
motivo, es importante incorporar en la formacién de los docentes de la Escuela de
Educacién de LUZ, un programa director que promocione el desarrollo personal y
que contemple el impulso de las competencias identificadas mediante este
estudio.

La propuesta de dicha Universidad define el perfil del docente como: «un
educador que se especializa en la asesoria y consulta psicosocial; cuyo propésito
es generar el desarrollo de potencialidades del individuo en cualquier campo de
accion y guiarlo en su proceso de adaptacion psicosocial ante los cambios
evolutivos y eventos imprevistos, dentro de un contexto socio-historico particular;
en tal sentido, se requiere que el educador (docente de educacién) desarrolle
ciertas caracteristicas o competencias genéricas inherentes a la profesion que le
permitan incorporarse oportuna y efectivamente al campo laboral, cumpliendo con
los roles y funciones especificos de su profesion.»

El perfil propuesto consiste en tres dimensiones con su respectivo listado de
frases que engloban una idea mas compleja de qué es una competencia:



+ «Eficacia personal: salud mental, confianza en si mismo, empatia,
integridad, ética, compromiso,

+ Competencias gerenciales: desarrollo de personas, liderazgo, trabajo en
equipo,

+ Competencias de logro e impacto: motivacion al logro, impacto e
influencia.»

Para cada competencia se desarrollo sus respectivos niveles o grados de logro
de competencia, con el fin de crear un instrumento de evaluacion.

B. ¢Por qué contar con un perfil de competencias para un docente
universitario que ejecuta un curriculo basado en competencias?

Para el afo 2010, Ramoén Abarca-Fernandez, Profesor emérito de la
Universidad Catolica de Santa Maria en Peru realiza un estudio titulado
“Necesidad del Curriculo por competencias”. El objetivo de éste es cuestionar la
formacion integral que las universidades ofrecen a sus estudiantes sin la
implementacion de un curriculo basado en competencias, sino que contindan en la
aplicacion de un listado de saberes o asignaturas. De esta manera, no se logra
mejorar la calidad educativa a nivel superior, ni la aplicacion de los aprendizajes
en los contextos laborales de los estudiantes. Para esto, realiza un analisis
documental. Dentro de los hallazgos que presenta, el autor indica que las
caracteristicas y la estructura en que se disefia un curriculo basado en
competencias, permite de una u otra manera, el desarrollo de aquel conjunto de
saberes, habilidades y procedimientos, el cual fortalece la preparacion de los
estudiantes al campo laboral. Posteriormente, hace ver que es necesario detallar
como el disefio de médulos de aprendizaje fortalece la implementacion de este
programa. Y ademas como la seleccion apropiada de metodologias y estrategias
de ensefianza y evaluacién, permiten tener claro que estos elementos favoreceran
el éxito de los estudiantes y la mejora de la calidad educativa. El estudio concluye
sugiriendo que un curriculo basada en competencias, requiere principalmente de
un perfil de egreso, con sus respectivas competencias y subcompetencias.

Philippe Perrenoud, en el afio 2009 publica un articulo titulado “Enfoque por
competencias ¢una respuesta al fracaso escolar?” publicado en la Revista
Interuniversitaria. El objetivo de este estudio es dar a conocer aquellos elementos
gue son necesarios a considerar cuando se tiene la intenciébn de ejecutar un
curriculo como tal. Para lograr esto, Perrenoud hace una revision bibliografica y
asi hacer una propuesta al respecto. El autor sugiere en su articulo que el enfoque
basado en competencias es una alternativa mas para el campo educativo,
haciendo mencién al hecho de que puede complementar muy bien una pedagogia
que, tradicionalmente, se ha centrado exclusivamente en las disciplinas y los
saberes. Esto porque el nuevo enfoque permite a los estudiantes encontrarle mas
sentido a su aprendizaje, ya que permite no soOlo una transferencia de
conocimientos, sino que permite una movilizacion de recursos (incluyendo los
cognitivos) para realizar determinada accion en su proceso de formacion y
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posteriormente en su campo laboral. Por otro lado, hace mencién, de que este
enfoque no pretende ser elitista, como se cree. El estudio sugiere que al
implementar y ejecutar un curriculo bajo este enfoque, de una manera adecuada,
la calidad educativa no se vera afectada en los diferentes ambitos elitistas que
puedan surgir en una educacion tradicional. Incluso, este enfoque puede ser una
herramienta democratizadora, desde el momento en que todos los estudiantes son
expuestos a los mismos criterios de evaluacion, se respetan las caracteristicas
individuales y se da una retroalimentacion constante con relacibn a sus
desempeiios. Al hablar de un enfoque democratizador el autor sugiere que
durante la aplicacion de un enfoque tradicional, la desventaja existia
principalmente porque los estudiantes podian saber los mismos contenidos, pero
aguellos que sabian como transferirlos, utilizarlos y saber hacer tareas
especificas, serian los mas exitosos. Siendo diferente para aquellos que no eran
expuestos a situaciones que les permitieran utilizar los conocimientos. Esto no
ocurre en una educacion cuyo enfoque curricular esta basado en competencias,
ya que a todos los estudiantes se les expone a situaciones en donde el saber vy el
saber hacer son importantes y necesarios para cumplir exitosamente con la tarea
asignada.

Ademas, con un enfoque basado en competencias los estudiantes no solo
adquieren el conocimiento sino que también pueden descubrir, crear y compartir lo
gue saben, a través de actividades de trabajo en equipo y habilidades del lenguaje
que el docente comparte. De esta manera el conocimiento es Util e interesante
para los estudiantes, ya que los necesitan para completar las diferentes
asignaciones presentadas por los docentes. Lo que esto implica es tener docentes
en los diferentes niveles que logren estimular en sus estudiantes el interés por
investigar, utilizar diferentes técnicas y estrategias de investigacion para asi
encontrar la informacién que necesitan, crear una nueva y compartirlo. Para lograr
esto, sugiere el autor, que no se puede olvidar de algo muy importante: la
formacion inicial de los profesores, no solamente en su formacién pedagogica y
didactica, sino también en su formacion cientifica, filoséfica y epistemoldgica. Ya
qgue al tener docentes que viven el enfoque por competencias, lograran desarrollar
en sus estudiantes las competencias que cualquier disefio curricular pueda
proponer. Si no hay docentes capacitados y motivados para la ejecucion de este
enfoque, poco valor tendra cualquier intento.

En formacién continua, seria fecundo trabajar la historia de las disciplinas y su
conexién con las practicas sociales, su relacion con el saber y las competencias; y
muchas veces habra que hacer el esfuerzo por proporcionar las razones del por
qgué del enfoque, ya que muchas veces las estrategias, técnicas y metodologias
pueden ser afines. Tomando estos aspectos como referencia, Perrenoud, propone
cinco elementos necesarios para la ejecucion de un enfoque basado en
competencias:

+ «Crear situaciones reales, contextualizadas y significativas.
* Exponer a los estudiantes a actividades (necesarias y posibles) que
permitan ubicarlo en su zona de desarrollo proximo.
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+ Afrontar los objetivos-obstaculos que el mismo enfoque genera en su
ejecucion, sin esquivar u omitir aquellos que permitan confrontar ideas.

* Un trabajo colaborativo entre alumnos y profesores, ya que se eliminan las
barreras que habia entre estos sujetos de la educacion en el enfoque
tradicional.

* Implementar ciclos de trabajo en la educacion ya que permite al estudiante
autorregular su aprendizaje.»

Para concluir, Perrenoud sugiere que la correcta gestion, implementacion y
ejecucion de un curriculo con un enfoque basado en competencias, por si solo no
disminuira el fracaso escolar ni la desigualdad en las aulas. Esto al menos si todos
los involucrados en el proceso (desde el sistema nacional hasta el mismo
estudiante, incluyendo claro estd el docente) promueven constantemente esas
oportunidades de cuestionar al conocimiento mismo a través de competencias que
les permitan formular preguntas que orientardn en el futuro, investigaciones y
proyectos.

Asi como Perrenoud hace ver de la importancia de la formacion docente para
un enfoque basado en competencias, en el afilo 2007, Arturo Barraza publica un
ensayo titulado “La formacion docente bajo una conceptualizacibn comprehensiva
y un enfoque por competencias”. El objetivo de este estudio es que después de
hacer una revision bibliografica, elabora una propuesta de competencias genéricas
para la formacion de docentes. Para lograr este objetivo, realiza un recorrido
importante por la caracterizacion del enfoque de formacién por competencias y
una conceptualizacion comprehensiva de la formacion. Ademas, Barraza hace una
consulta de varios autores para contrastar posturas con relacién a la formacién
con un enfogue basado en competencias. Es asi como propone dos
caracteristicas basicas que tendra este enfoque: flexible y polivalente, de tal forma
que permita el desarrollo del disefio curricular basado en modulos, y asi mismo el
logro de competencias profesionales que se pueden plantear bajo este enfoque.
Ademas, realiza una revision desde tres puntos de vista con relacibn a como
disefiar un programa enfocado en competencias: empresarial, psicolégico y desde
el punto de vista del disefio curricular.

También en su ensayo hace ver lo importante de comprender al cien por ciento
a qué se refiere formar bajo un enfoque por competencias, para lo cual compara y
contrasta este término desde cinco campos de estudio: la filosofia, la psicologia
laboral, el psicoanalisis, la pedagogia y la formatividad; de lo cual concluye con
una combinacion de elementos de estos campos de estudios para su propuesta de
lo que es una formacion de una manera mas comprehensiva (usar procesos
dialécticos, relacionar a las personas entre si para tener un cambio personal e
individual, buscar una apropiacion para la reconstruccion, utilizar el conocimientos;
y la busqueda de préacticas que se asemejen al ambito laboral y profesional). Es
necesario establecer en cualquier programa de formacion con un enfoque basado
en competencias, lo que es una competencia. Dentro de su propuesta adopta la
concepcion de lo que es una competencia, partiendo desde un significado unitario
simple (capacidad, habilidad, etc.), y no, las que remiten a un significado unitario
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complejo (estructura, sistema, etc.) o las que se refieren a un significado plural
(conjunto); tomando la postura de un significado plural para definir lo que es una
competencia. Dentro de un programa de formacion, indica que es necesario
establecer entonces tres tipos de competencias: 1. competencias basicas: «son
las capacidades intelectuales indispensables para el aprendizaje de una
profesion». 2. competencias genéricas que son la base comun de la profesion y
pueden o no referirse a situaciones concretas de la préactica profesional, siempre y
cuando éstas requieran respuestas complejas. 3. competencias especificas que
son la base particular de la practica profesional y estan vinculadas a condiciones
especificas de desempefio. Como parte de su propuesta, sugiere que las
competencias genéricas para un programa de formacion con un enfoque basado
en competencias sean:

* Recuperar el significado de un texto a partir de sus principales conceptos.

« Elaborar una sintesis de la informacion relevante de un discurso oral o
escrito.

* Resolver diferentes tipos de problemas.

» Participar en trabajos colaborativos

+ Participar en comunidades de aprendizaje.

* Crear y mantener procesos de autorregulacion

» Desarrollar un pensamiento creativo

» Construir disertaciones con base en una légica argumentativa

C. ¢Como apoyar al docente universitario para ejecutar un curriculo con un
enfoque basado en competencias?

Maria Eugenia Bricefio, Profesor Agregado del Departamento de ciencias
Econdémicas, Administrativas y Contables del Nuacleo Rafael Rangel de la
Universidad de los Andes - Venezuela, publica en el afio 2012 un ensayo titulado
“Capacitacion activa del profesor universitario: una visién del actor de aula con
competencias didacticas”. La autora considera importantes las condiciones
favorables no solo de la instituciéon, sino como también las capacidades del
personal docente permitiran el desarrollo de un curriculo basado en competencias.
Para ello, hace una reflexién analitica en donde se sugiere que es necesario que
la calidad de la formacion de los estudiantes mejore a través de procesos de
capacitacion docente. Dentro de estos procesos es necesario abordar las
competencias didacticas que el docente manejara en el cambio de los disefios
curriculares a un enfoque basado por competencias. Mejorar la capacidad de
analisis de los docentes en sus practicas educativas relacionadas al desarrollo de
competencias, permite reflexionar de lo que hace en el aula, lo que ensefia, como
lo ensefla y como los alumnos lo aprenden. Para ello, realiza una revision
bibliografica no solo de literatura académica al respecto, sino que también una
revision de la legislacion nacional de Venezuela, que exige al docente no sélo
transmitir conocimientos, sino que sea del tipo transcendental, efectivo y de
calidad, sin importar el nivel, modalidad y sistema escolar. De esta manera logra
detectar como la falta de programas de capacitacion docente con relacion a las
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innovaciones educativas y cambios de propuestas curriculares, solamente logra
afianzar la ensefianza tradicional, en donde el profesor es la Unica fuente de
conocimiento. Para detectar esto, fue necesario realizar una revision bibliografica
con relacion al nuevo papel del docente y las mejores practicas educativas bajo un
curriculo en el cual se enfoca por competencias. Por esa razon, los profesores
universitarios necesitan formar parte de procesos de capacitacion docentes que
les permitan organizar los contenidos, los aspectos metodoldgicos y la evaluacion
basandose en los nuevos enfoques curriculares a nivel superior.

Siguiendo la misma linea con relacidbn a la necesidad de capacitar a los
docentes a nivel superior, Maria del Refugio Navarro, Maria de Jesus Martinez y
América Becerra, en México, elaboraron una propuesta de un programa de
capacitacion docente en el afio 2002 “Implementacion de un programa de
certificacion de competencias docentes en el contexto de la reforma universitaria
de la Universidad Autbnoma de Nayarit”. En esta propuesta se establece que la
Universidad cambiaria de un modelo tradicional de ensefianza basado en un
curriculo por asignatura, a un curriculo centrado por competencias. Parte de la
fundamentacion de la propuesta, se basa principalmente en el hecho de que el
docente a nivel universitario es el eje central y fundamental para toda
transformacién curricular y su implementacién en el aula. Para ello se hace
necesario buscar y establecer alternativas que permitan ser implementadas
facilmente en corto tiempo un paradigma curricular constructivista y basado en
competencias profesionales integrales. Parte del trabajo realizado por las autores
fue tomar en consideracion los aspectos teoricos y de opinion generados por
instituciones internacionales como UNESCO, en donde indico la necesidad de un
aprendizaje constante para la construccion de competencias. Es asi, como llevan
a cabo una revisién tedrica que sustente su propuesta curricular, la cual basa sus
definiciones con relacion a un curriculo basado en competencias y lo que es una
competencia con sus diferentes tipos. La propuesta que realizaron se presenta a
continuacion:

«El objetivo buscaba “instrumentar un programa de capacitacion docente en
el modelo de las competencias comprendido en tres fases: 1. realizar un
programa de capacitacion a docentes formadores; 2. Iniciar un programa
permanente de capacitacion y certificacion de competencias a la plantilla de
docentes. 3. Colaborar en la formacion y actualizacién del magisterio estatal
en estas competencias docentes.

El plan de actuacion ideado consistio en que la Coordinacion de
Capacitacion Docente elaboré una propuesta de las competencias que
debe tener el docente universitario en el presente. Esta fu consensuada con
los coordinadores de los programas educativos para que enriqueciera el
proyecto. También participaron maestros en el desarrollo posterior de la
propuesta. Se invitd a 20 docentes universitarios con perfiles en educaciéon
de las diferentes unidades académicas que se interesaron en participar en
el proyecto. Este equipo elaboré la propuesta final y disefié los
planteamientos generales del proyecto.
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Este mismo grupo elaboré los instrumentos de autoevaluacién con sus
respectivos indicadores de desempefio de las competencias a desarrollar.
Para lo cual contrataron un experto que brindé el apoyo necesario. Ademas,
se disenaron e implementaron los cursos y diplomados para el desarrollo de
las competencias. Posteriormente estuvo la participacion en el proceso de
formacion respecto a las competencias del docente. Por ultimo se
determinaron las evidencias de desempefio para la certificacion de la
competencia. Pero ademas, fue necesario contratar personal especializado
gue colaboro en el desarrollo de los cursos y diplomados destinados para la
formacién de las competencias.

Fue importante llevar a cabo un proceso de autoevaluacion de las diez
competencias basicas que debe tener un profesional docente, previo al
curso. De acuerdo a los resultados, los maestros optaron por la certificacion
de la competencia que el maestro crey6 poseer, o bien optd por los cursos
de formacién que lo llevaron a adquirir la competencia, y una vez realizado
lo anterior optaron por la certificacion. Para esta autoevaluacion, se
formaron comités de pares por area de conocimiento.

Los usuarios directos del programa fueron los docentes de nivel superior de
la Universidad Autbnoma de Nayarit. Este programa pretendia formar a 250
docentes y se esperaba que al menos 200 se certificaran. Aunado a lo
anterior el impacto se veria reflejado en 9,600 estudiantes de nivel superior.
Asimismo debido a que la universidad es una institucion lider en el estado
se esperaba formar al menos 150 docentes del sistema educativo estatal.»

Para continuar acerca de la importancia de las capacitaciones docentes a nivel
universitario, en el 2012, también Guzméan y colaboradores, realizaron una
investigacion titulada “Desarrollar y evaluar competencias docentes: estrategias
para una practica reflexiva” publicada en la Revista Latinoamericana de
Educacion. Este estudio se llevé a cabo para valorar un programa de formacion
permanente de profesores universitarios que permitiria la ejecucion de sus
respectivos cursos disefiados en un enfoque basado en competencias. El
programa se disefid de igual forma, utilizando el enfoque basado en
competencias, para que los docentes como patrticipantes del programa tuvieran un
ejemplo de cémo se disefia y ejecuta un programa cuyo enfoque estd basado en
competencias. Mientras participaban en el programa, los docentes tuvieron la
oportunidad de disefiar sus cursos con un enfoque mencionado y ejecutarlos con
sus estudiantes. Posteriormente se evalué la experiencia. El modelo utilizado en
este programa de formacion docente se le denomind Modelo para el desarrollo y
evaluacion de competencias académicas (M-DECA). Este modelo cuenta con
cinco modulos y dialogos reflexivos mediante el trabajo en triadas. El trabajo de
una triada consisti6 en gue cada integrante de un grupo asumia en diferente
momentos los siguientes roles: 1) presentador (prepara y aplica el proyecto
formativo), 2) observador (observa, relata e informa lo que ocurre antes, durante y
después de la experiencia), 3) facilitador (coordina y distribuye el trabajo). El
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estudio corresponde a una modalidad denominada “investigacion colaborativa”, la
cual es un proceso sistematico y de accion y reflexion entre coinvestigadores que
abordan una cuestion de interés comun. Como objeto a estudiar (estudio de caso)
fue el grupo de veintiin docentes que participaron en el programa de formacion.
Como parte de las técnicas de investigacion se incluyd: observaciones
participativas, entrevistas en profundidad, discusiones en grupos, analisis
documental, encuestas y relatos. Todo esto correspondiendo a un enfoque
cualitativo.

Dentro de los resultados encontrados, se comparten algunas citas de los
docentes participantes. Los resultados se analizaron utilizando las siguientes
categorias:

* «Autovaloracion de las competencias docentes: Los docentes aplicaron lo
aprendido, lograron la transposicion didactica, comprendieron los métodos
de trabajo empleados en el programa y aunque no se llevd al cien por
ciento la aplicacion de las triadas, se buscaron opciones alternativas y se
llevo a cabo la practica reflexiva propuesta para el programa.

* Sobre la valoracion del proceso de formacion: la mayoria de actividades
evaluadas fueron consideradas valiosas, habiendo otras opciones para
calificarlas (lo que mas me gusto, lo mas novedoso y lo mas dificil).

* Sobre la evaluacion docente mediante las exhibiciones: los docentes
lograron una calificacion de muy bueno y excelente para las competencias
de transposicion didactica y el disefio de la docencia, acerca de los
proyectos formativos los docentes se lograron identificar con el proyecto y
su aplicacién, aunque con el hecho de crear las situaciones problema
todavia no se consideran competentes al cien por ciento, no siendo asi sus
competencias con la evaluacibn de competencias ya que al ser algo
innovador para ellos, lo lograron comprender e ejecutar.»

Como conclusiones de este estudio, los autores indicaron que “la aplicacion del
programa de formacién fue una experiencia significativa, en cuanto a la formacion
de profesores universitarios se refiere”. Esta experiencia permiti6 una intima
comunicacién entre los docentes y la institucion con relaciébn a las practicas
educativas. Todo esto gracias a los espacios reflexivos que se crearon a través de
los didlogos reflexivos y el trabajo en triadas, logrando asi un “refinamiento” de las
practicas diarias en el aula al ejecutar un curriculo basado en competencias.

Otro estudio fue realizado por Georgeta lon (Universidad Autonoma de
Barcelona - UAB) y Elena Cano (Universidad de Barcelona - UB) en el afio 2012.
El estudio “La formacion del profesorado universitario para la implementacion de la
evaluacion por competencias”. El objetivo del estudio fue analizar en qué medida
los programas de formacion propuestos por las universidades responden a las
necesidades actuales del profesorado universitario, con especial énfasis en la
formacion para la evaluacién por competencias. Para ello se realizaron entrevistas
con responsables de los institutos de formacién de cinco universidades espafiolas.
Los resultados indican que, aunque la oferta formativa es amplia, todavia hay
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pocas experiencias formativas orientadas hacia la evaluacién por competencias.
Aunqgue el interés hacia la evaluacién es cada vez mayor, todavia predomina la
demanda sobre estrategias formativas y los temas clasicos. Las conclusiones
apuntan hacia la necesidad de mas esfuerzos para ofrecer una formacion
coherente y adecuada a los nuevos retos.

Las autoras consideran que varios programas de formacion en la actualidad
estan orientados hacia el desarrollo de competencias del profesorado sobre todo
lo que tenga que ver con su actividad en las aulas. Ademas, hacen ver que hay
estudios que destacan la importancia de la formacion continua del profesorado
universitario como una via hacia la mejora de la practica docente. Ademas,
comparten que otros estudios ponen de manifiesto que la formacion de manera
continuada de los docentes es fundamental para la mejora de sus practicas en el
aula.

También, tuvieron la oportunidad de analizar las metodologias formativas
utilizadas en las actividades de formacion del profesorado universitario y sus
repercusiones sobre la actividad docente. Siguiendo estos principios, las autoras
indican que en Espafa, algunas de las universidades incluyen en sus planes
estratégicos, propuestas de formacién adaptadas a la creacién del Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES) que vienen a mejorar la formacion
pedagogica del profesorado universitario. También incluyen la formacion
continuada con herramientas diversas, desde cursos de larga duracion (a veces
en formato Master) hasta cursos y talleres puntuales que responden a las
necesidades inmediatas del profesorado, ofreciendo cada vez méas formacion a
medida, ligada a facultades en concreto y a proyectos y planes particulares.

En cuanto al contenido de estas ofertas formativas, destacan los aspectos
relacionados con la actividad de ensefianza- aprendizaje: confeccion de guias
docentes (Universidad Autbnoma de Barcelona - UAB), difusion y transferencia de
buenas practicas de ensefianza-aprendizaje (Universitat Oberta de Catalunya -
UOC), el coaching en la docencia (Universidad Rovira i Virgili - URV). Sin embargo
se constata una escasa presencia de las ofertas formativas en temas relacionados
con la adaptacion de la evaluacion por competencias a las EEES. Aunque haya
algunas referencias a la evaluaciéon en la mayoria de los casos (UB; UAB;
Universidad Politécnica de Catalunya - UPC) se hace énfasis en la evaluacion de
los aprendizajes.

Para detectar estos datos, se aplicO un cuestionario a una muestra de
profesores universitarios de Catalufia. La muestra proviene de la seleccion de tres
Universidades Catalanas: Universidad de Barcelona (UB), Universidad Rovira i
Virgili (URV) y la Universidad Oberta de Catalunya (UOC) y de cinco titulaciones
muestra de 905 profesores/as. La muestra se limitd a la recogida a tres
Universidades publicas diferentes (la UB, por su gran tamafio, diversidad de
estudios y antigiedad y cuyo profesorado en si mismo puede considerarse
representativo del sentir del profesorado universitario catalan; la URV por ser
pequefia y hallarse en una demarcacion territorial muy diferente a Barcelona y la
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UOC, por ser abierta y de reciente creacién). Los cuestionarios fueron validados
mediante prueba piloto. De los 387 cuestionarios entregados, se respondieron
211.

Como parte de los resultados obtenidos, de todos los académicos
entrevistados s6lo una minoria (27,60%) ha reconocido que ha realizado una
experiencia de evaluacion por competencias por estar esperando algun tipo de
consigna o politica institucional, no sentirse preparado o no tener formacién para
acometer este tipo de tarea. Ademas, se realiz0 una entrevista escrita, abierta, a
directores de los Institutos de Ciencias de la Educacion (ICE), con el objetivo de
recoger informacion sobre las politicas y las actividades de formacion, que eran
los aspectos causantes de la falta de evaluacion por competencias. Para este
altimo, la metodologia empleada fue de corte cualitativo y consiste en la aplicacién
de un guién de entrevista a los responsables de la formacién de las universidades
catalanas. También a cada responsable de ICE se le aplicd una entrevista semi-
estructurada con preguntas abiertas. Los topicos y las categorias de analisis de
las entrevistas se presentan a continuacion:

+ Laformacién del profesorado para el trabajo por competencias

Si la demanda va orientada hacia la planificacion de la docencia por
competencias, no se observa el mismo interés en cuanto a la formacion
para la evaluacion de las competencias. En algunos de los otros casos
(UPC; UB o URV) se afirma que el profesorado esta interesado en formarse
en la evaluacién en general, técnicas para potenciar la comunicacion y la
participacion en el aula, o la gestién del tiempo. Un aspecto que llama la
atencion se refiere a la oferta formativa relacionada con la formacion en
estrategias de trabajo en equipos profesionales (caso UB por ejemplo), las
herramientas tecnoldgicas para la ensefianza: moodle y sus herramientas
(caso UB; URV; UAB), la confeccién de guias docentes (UAB; UPC; UOC)
o las competencias transversales (UOC). También se insiste sobre el
incremento de solicitudes para inscribirse en programas de formacion (por
ejemplo: programa de Master UB; ProFi UPC; Curso IDES) y especialmente
en cursos obligatorios para la docencia universitaria como es el caso de
IDES de la UAB

* Oportunidad y relevancia de la oferta formativa en competencias
La participacion del profesorado en los cursos de formacion sobre las
competencias en todas las universidades estudiadas es apreciada por sus
promotores, como “muy positiva”. La falta de tiempo, de motivaciéon o de
sensibilizaciéon para la formacién son, entre otras, poderosas razones para
explicar el bajo interés o participacion hacia la formacion sobre
competencias.

Se puede observar entonces que las propuestas de mejora van orientadas
hacia un cambio de paradigma evaluativo, que sea capaz de realizar una
transformacion real en la practica del profesorado, acentuando las buenas
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practicas y propiciando la innovacion en el marco de las titulaciones. Se desea
apostar en el futuro por experiencias compartidas entre los profesionales y por la
formacion en formatos semi-presenciales.

lon y Cano comparten como conclusiones que segun los participantes, el
profesorado se muestra abierto a ponerse al dia con las nuevas metodologias de
ensefianza-aprendizaje y evaluacion centradas en competencias del estudiante,
de ahi la importancia de las estrategias formativas que se articulen en las diversas
modalidades. Por otro lado indican que han visto que la formacion del profesorado
universitario abarca una variedad de modalidades, todas construidas para
favorecer el modelo del profesorado que el EEES requiere. En la mayoria de las
Universidades, todavia hay un abanico bastante variado de practicas formativas
“tradicionales” (cursos en formatos presenciales, de larga duracion, planes de
formacion extensos) y pocas actividades de acompafiamiento, de trabajo
cooperativo o de intercambio de experiencias; estrategias que impliquen la
colaboracion entre varios profesionales, el intercambio de experiencias y el
acompafiamiento entre iguales empiezan a abrirse camino entre las metodologias
formativas en las Universidades, aunque serd necesario que sigan avanzando en
ellas. En conclusion, de las respuestas obtenidas por los informantes clave en
varias Universidades catalanas las autores intuyen que, aunque se observa que
las Universidades tienen como preocupacién cada vez mas presente la formacion
del profesorado, aun predominan las estrategias formativas tradicionales y los
temas “clasicos”. Todavia es necesario realizar mas esfuerzos para ofrecer una
formacion coherente y adecuada a los nuevos retos formativos en la educaciéon
superior.

D. Reflexiones finales

Actualmente se esta llevando a cabo a nivel internacional una busqueda de
estrategias que permitan en cierta medida una transicién de un enfoque tradicional
(basado por objetivos) a un enfoque curricular basado en competencias. Esto
porque se ha evidenciado que el enfoque por competencias permite centrar el
proceso de ensefianza aprendizaje en el estudiante y ya no en los docentes. Pero
para lograr esto es muy importante que las instituciones educativas a nivel
superior, establezcan con claridad y en consenso el perfil del educador dentro de
las universidades. Al delimitar el perfil, tomando en cuenta las demandas y
necesidades de un cambio curricular, sus funciones, el contexto de desempefio y
el disefio curricular de la institucion, permitira establecer las lineas de accidn para
apoyarlo en su capacitacion o formacion continua. El docente es un elemento
importante a tomar en cuenta dentro del proceso de transicion de un enfoque
curricular, ya que es quien lo ejecuta en el aula con los estudiantes. Cabe
mencionar que son varios los hallazgos, modelos o propuestas que se han
evaluado con relacion a estos procesos de formacién o capacitacion. Los cuales
han tomado en consideracion a la metodologia y evaluacion como elementos
claves a tomar en cuenta para los procesos de formacion. Para ello, se sugiere
que cada institucion educativa elabore sus propias propuestas de formacién o



18

capacitacion basadas siempre en el mismo enfoque curricular basado en
competencias, para poder modelar a los docentes como se disefia y ejecuta el
mismo. Esto no solo permitird cambiar paradigmas en relacion a las préacticas
educativas inmersas en el proceso de ensefianza aprendizaje, sino que también
permite un cambio de paradigmas a nivel institucional y/o a mayor escala,
asegurandose entonces, mejorar la calidad educativa del contexto que atiende.
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I1l. Marco contextual

La educacion superior en Guatemala se ha caracterizado como un elemento
esencial para el desarrollo del pais. Estd normada por la Constitucion de la
Republica de Guatemala y ofrece opciones educativas en el sector publico y
privado. La Universidad del Valle de Guatemala es una institucion educativa que
forma parte de las iniciativas educativas para dicho nivel. Es una institucién que
promueve dentro de la filosofia, estrategias y lineas de accion para una mejora
constante. Es por eso que esta en un proceso de actualizacion docente para la
ejecucion de un curriculo con enfoque basado en competencias.

A. Educacion superior en Guatemala

En Guatemala, segun el articulo 82, seccion quinta, capitulo Il de la
Constitucion de la Republica, «la Universidad de San Carlos de Guatemala, es
una institucion autbnoma con personalidad juridica. En su caracter de Unica
universidad estatal le corresponde con exclusividad dirigir, organizar y desarrollar
la educacion superior del Estado y la educacién profesional universitaria estatal,
asi como la difusién de la cultura en todas sus manifestaciones. Promovera por
todos los medios a su alcance la investigacion en todas las esferas del saber
humano y cooperara al estudio y solucion de los problemas nacionales.” Esta
Universidad, “se rige por su Ley Organica y por los estatutos y reglamentos que
ella emita, debiendo observarse en la conformacién de los 6rganos de direccion, el
principio de representacion de sus catedraticos titulares, sus graduados y sus
estudiantes.»

Por otro lado, la educacion superior privada es descrita en la misma
constitucién, en el articulo 85, seccion quinta, capitulo Il, como aquellas
«instituciones independientes, que les corresponde organizar y desarrollar la
educacion superior privada de la Nacion, con el fin de contribuir a la formacién
profesional, a la investigacion cientifica, a la difusién de la cultura y al estudio y
solucion de los problemas nacionales. Desde que sea autorizado el
funcionamiento de una universidad privada, tendra personalidad juridica y libertad
para crear sus facultades e institutos, desarrollar sus actividades académicas y
docentes, asi como para el desenvolvimiento de sus planes y programas de
estudio.»

También, en la misma Constitucion, en el articulo 86, seccion quinta, capitulo II,
se crea el Consejo de la Ensefianza Privada Superior, la cual «tendra las
funciones de velar porque se mantenga el nivel académico en las universidades
privadas sin menoscabo de su independencia y de autorizar la creacién de nuevas
universidades; se integra por dos delegados de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, dos delegados por las universidades privadas y un delegado electo
por los presidentes de los colegios profesionales que no ejerza cargo algun o en
ninguna universidad. La presidencia se ejercera en forma rotativa. La ley regulara
esta materia.»
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Segun el Consejo de la Ensefianza Privada Superior — CEPS (2007),
actualmente existe una universidad publica y trece universidades privadas:

« Universidad publica
- Universidad de San Carlos de Guatemala

« Universidades privadas
- Universidad Rafael Landivar
- Universidad Francisco Marroquin
- Universidad Mariano Galvez
- Universidad Mesoamericana
- Universidad Panamericana
- Universidad del Istmo
- Universidad Galileo
- Universidad InterNaciones
- Universidad San Pablo de Guatemala
- Universidad Rural de Guatemala
- Universidad de Occidente
- Universidad Da Vinci de Guatemala
- Universidad del Valle de Guatemala

Los grados académicos que ofrecen las diversas universidades son:
profesorados, licenciaturas, maestrias y doctorados. Ademas, hay universidades
que ofrecen diplomados. Dentro de las modalidades que también se ofrecen a los
estudiantes estan: carreras presenciales, modalidad b-learning y modalidad e-
learning. Dentro de las disciplinas que se ofrecen en el pais en las diversas
universidades estan: Agronomia, Ciencias aplicadas, Ciencias puras, Ciencias
sociales, Comunicacion, Derecho, Enfermeria, Humanidades, Ingenieria,
Arquitectura, Medicina, Odontologia, Teologia, Trabajo Social, Veterinaria, entre
otras.

Segun Funes (2001), de acuerdo al sector que pertenece, cada grupo de
universidades cuanta con una caracterizacion del rol docente, segun su
contratacion:

* Universidad de San Carlos de Guatemala
El personal docente se compone de Profesores Honorario (que han ejercido
el profesorado durante treinta afios de forma continua y eficiente), Titulares
(desempefian en propiedad una céatedra), Auxiliares (dictan una parte de
una asignatura, complementando la ensefianza del titular), Extraordinarios
(los que tienen un contrato especifico con la Universidad) y Libres (dictan
cursos de manera retribuida o gratuita).

* Universidades Privadas en Guatemala
Las Universidades privadas (URL, UVG, UMG, UFM, UruralG, UNIS)
operan con esquema de catedratico Regular (Titulares, asociados y
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adjuntos) y Especiales (Auxiliares, asistentes, catedraticos visitantes,
extraordinarios, honorarios y eméritos). Estos pueden ocupar puesto de
tiempo completo, parcial, cuarto de tiempo o de asignatura.

El mismo autor indica que la mayoria de las universidades no cuentan con
un programa sistematico de capacitacion y actualizacion docente. Aunque
algunas plantean un programa periodico de formacién profesional.

B. Universidad del Valle de Guatemala

La Universidad del Valle de Guatemala estd ubicada en la ciudad de
Guatemala y ofrece servicios a la poblacion de educaciéon a nivel superior desde
1966. La Universidad del Valle de Guatemala describe en su portal electrénico
(2013) que «es una institucion privada, de caracter no lucrativo y es ajena a toda
actividad politica o religiosa. Labora con la autorizacibn que le confiere la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y la Ley de Universidades
Privadas. Se rige por sus estatutos y reglamentos y por los acuerdos emanados
de su Consejo Directivo». Ademas, la Universidad del Valle de Guatemala acoge a
docentes, profesionales, investigadores, cientificos y estudiantes seleccionados
por su capacidad intelectual y por su interés y dedicacion al quehacer académico.

Como parte de su filosofia institucional, plantea como mision «educar seres
humanos y realizar investigacion en un ambito de libertad, para desarrollar
pensamiento reflexivo, juicio critico y ético; captar, generar y divulgar el
conocimiento cientifico y tecnolégico y el pensamiento humanistico, para ponerlos
al servicio de la comunidad, la sociedad guatemalteca y la humanidad.» Ademas,
ha establecido como visién: «ser en Guatemala, en los campos de la educacion, la
ciencia y la tecnologia y las humanidades, la institucién de educacién superior de
mayor prestigio, por su nivel académico, su investigacion, la excelencia de sus
graduados, la calidad de sus miembros y su contribucién a la solucién de los
problemas nacionales.» También busca poner en practica en todo momento y
desarrollar en todos los integrantes de la comunidad educativa los valores tales
como: la ética, la excelencia, responsabilidad, el respeto y el pensamiento critico.

La Universidad del Valle de Guatemala declara como principios rectores de su
guehacer, los siguientes:

« «Formar seres humanos integrales/integros.

- El intelecto es una de las caracteristicas humanas de mayor jerarquia, que
permite al ser humano discutir, comprenderse a si mismo, a la sociedad y a
la naturaleza, por medio del desarrollo de pensamientos,
conceptualizaciones y andlisis multidisciplinario, y la elaboracién de teorias,
lo que produce el progreso de la humanidad.
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- La ciencia, que es perfectible, constituye el grado maximo de certidumbre
demostrativa y descriptiva para explicar el funcionamiento del universo.

- La educacion, es uno de los mas importantes agentes de desarrollo de la
sociedad y de las personas.

- El apoyo a la investigacion en los temas vinculados al desarrollo previsible
del pais y al compromiso de la misma con la docencia.

- La busqueda de la excelencia esta presente en todas las actividades
desarrolladas por la comunidad universitaria.

- Las personas que integran la comunidad universitaria son libres de
expresar sus pensamientos y convicciones, dentro de las normas de
respeto universales empleando para ello los canales adecuados de
comunicacion. Existe libertad para ejercer la docencia y la investigacion.

- La actividad académica se rige por la verdad cientifica, la ética, el respeto a
la vida y a los demas; es libre de confesionalismos, de prejuicios
econOmicos y sociales, y toma en consideracion el uso racional de los
recursos naturales y la conservacion del patrimonio del pais.

- Valora y respeta a todos los miembros de la comunidad universitaria y
reconoce que, en su calidad de seres humanos, son iguales en derechos y
en obligaciones.

- Sus miembros deben ser integros y tener conducta apegada a las leyes, a
las normas y a los compromisos contraidos dentro y fuera de la
Universidad.

- La equidad, dentro de la comunidad universitaria, constituye un valor
esencial.»

La Universidad forma parte de la Fundacion de la Universidad del Valle de
Guatemala que es una organizacién no lucrativa y con personeria juridica que
patrocina a la Universidad. La Fundacion fija los principios basicos que rigen el
desarrollo de la Universidad y delega su ejecucion en el Consejo de Fiduciarios de
la Fundacion. Ademas, la organizacion administrativa y académica de la
Universidad esta bajo la responsabilidad de su Consejo Directivo presidido por el
Rector. El Consejo Directivo esta integrado por los siguientes miembros: Rector,
Vicerrector, Secretario, Director de Estudios, Secretario Ejecutivo de la Fundacién
de la Universidad del Valle de Guatemala y Asesores.

La Universidad cuenta con un Consejo Académico que es un organismo
integrado por los miembros del Consejo Directivo, Decanos, Directores de los
Departamentos y Centros de Investigacién. Sus atribuciones estan estrechamente
relacionadas con la planificacion y promocion de las actividades docentes y de
investigacién. Los Decanos y Directores de departamento son los encargados de
administrar la estructura académica de la Universidad, la cual esta constituida por:
el Colegio Universitario, la Facultad de Ingenieria, la Facultad de Ciencias y
Humanidades, la Facultad de Ciencias Sociales, la Facultad de Educacion y el
Instituto de Investigaciones. Cada una de estas unidades comprende
departamentos, secciones y programas. Dentro de los titulos que se otorgan a
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través de estas unidades estan: profesorados de ensefianza media en diversas
disciplinas, profesor de educacion especial, profesor de educacion primaria y
profesor de educacion primaria bilingte intercultural (todos con una duracién de
cuatro afos. Asi mismo, otorga los grados de Baccalaureatus (cuatro afos),
Licenciatura (cinco afios), Maestria (dos afios) y Doctorado (tiempo necesario
segun los reglamentos y la disertacion académica correspondiente). En total
ofrece cincuenta y siete carreras, distribuidas en todos los departamentos vy
facultades.

C. Programa de capacitacion y perfil docente de la Universidad del Valle de
Guatemala

En el afio 2005, la Universidad del Valle de Guatemala a través del Consejo
Directivo, da a conocer el Plan Estratégico 2005-2015. En dicho plan estratégico
(Universidad del Valle de Guatemala, 2013) se plantearon tres ejes estratégico
basico: docencia, investigacion y extension; que se interrelacionan e interactdan
con cuatro campos estratégicos: académico, gerencia (procesos y finanzas),
comunicaciéon-informacién y, tecnologia y sistemas. El producto de esta
interrelacion son lineas de accién con sus respectivos objetivos, de los cuales se
destacan aquellos que tienen relacion estrecha con la importancia de la
capacitacion de los catedraticos de la universidad:

* «Linea de Accion 2 - Formacion académica de excelencia:

- Objetivo 2.5. Implementar metodologias docentes disefiadas para
alcanzar el perfil de graduado deseado.

- Objetivo 2.6. Contar con recurso humano docente y de investigacion
altamente calificado y reconocido.

- Objetivo 2.8. Aprovechar las capacidades del recurso humano de la
UVG.

- Objetivo 2.9. Facilitar nuevas modalidades educativas y tecnologia
educativa de punta para todo el personal académico.

» Linea de Accion 3 - Formacion centrada en los estudiantes:

- Objetivo 3.1. Establecer programas de capacitacion, actualizacién y
desarrollo docente, para brindar un mejor servicio a los estudiantes.

- Objetivo 3.2. Transformar actitudes de profesores, administradores y
estudiantes para incrementar los indicadores de éxito estudiantil.

- Objetivo 3.5. Revisar todos los servicios de gestion docente, de
investigacion y administrativa para garantizar que beneficien a los
estudiantes.

- Objetivo 3.8. Fortalecer permanentemente el sistema y los procesos de
evaluacion de los aprendizajes.»

Como parte de los elementos que expresan la gestion de la calidad educativa
en la UVG (Universidad del Valle de Guatemala, 2007), esta descrito en el inciso
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1.2.3: la metodologia docente orientada al éxito de los estudiantes. Para esto,
considera que el docente debera cumplir con las caracteristicas que se presentan
a continuacion, ademas de que debe actualizarse continua y permanentemente,
tanto en aspectos propios de su disciplina profesional como en metodologias de
docencia y evaluacion:

+ Centrada en el estudiante

« Orientada a promover el autoaprendizaje y al aprendizaje permanente.

» Balancea adecuadamente los contenidos y el desarrollo de destrezas.

* Tiene en cuenta los ejes transversales del curriculo.

+ Tiene en cuenta distintos estilos de aprendizaje.

» Utiliza variados y efectivos recursos de ensefianza

» Dar seguimiento a los logros académicos del estudiante, a lo largo de todo
el curso o taller.

+ Brinda apoyo a los estudiantes, especialmente a quienes tienen
dificultades.

« EvalGa de acuerdo a los objetivos y/o competencias planteadas en el curso.

« Utiliza instrumentos de evaluacion variados y adecuados.

Ademas, en el inciso 1.2.8 describe como los programas de formacion y
actualizacion para docentes, también son un elemento esencial de la gestion de
calidad. De acuerdo con las caracteristicas del proyecto educativo, se
implementan programas permanentes de formacion y actualizacion para todo el
personal docentes.

También como parte de la gestion de calidad educativa en UVG, desde el afio
2010 se lleva a cabo La Reforma Curricular UVG, en la cual se establecieron los
principales procesos que le apoyan. Entre las que se pueden mencionar:

« Acompafamiento durante el proceso de reforma a todos los miembros de la
comunidad.

* Formacion y capacitacion de los catedréaticos, a través de conferencias,
seminarios, talleres y otras actividades de apoyo, con el fin de integrarlos al
proceso educativo en el ambito de la reforma. También hay programas de
intercambio, actualizacion y desarrollo de los catedréticos.

* Implementacion de nuevas metodologias de docencia.

Es asi como la Direccion de Estudios de la Universidad del Valle de
Guatemala, disefia, implementa, ejecuta y evalia diferentes modalidades y
tematicas que se desarrollan en respuesta al Plan Estratégico, de cémo se
gestiona la calidad educativa en la UVG y de la adecuacion curricular. La
versatilidad de opciones que brinda la Direccién de Estudios ha sido en respuesta
de las caracteristicas mas que todo profesionales del equipo docente con el que
cuenta. Esto porque contrata docentes de horario completo y docentes
contratados para impartir cursos. Dentro de las modalidades, temas vy
temporalidad, se han realizado las siguientes opciones:
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* Modalidades de entrega

- Talleres presenciales

- Conferencias con expertos en competencias

- Conversatorios

- Intranet con una serie de documentos que respaldan un curriculo
basado en competencias

- 1 curso en linea acerca del disefio de un Programa de Iniciativa
Académica

- 1 cohorte de la Maestria en Docencia Superior (quince docentes de
diferentes departamentos de la Universidad)

«  Teméticas

- Bases conceptuales de un curriculo basado en competencias
- Coaching

- Disefio de un Programa de Iniciativa Académica

- Metodologias de ensefanza

- Evaluacion con base a competencias

+ Temporalidad

- Junio (mes de capacitacion)

- Septiembre (una semana de capacitacion)

- Mensualmente (uno a dos talleres, de una a dos horas, que se replican
en la jornada matutina y vespertina)

Lo anterior descrito permite fortalecer y apoyar a que el catedratico universitario
cumpla con el perfil docente (ver Cuadro 1), revisado y aprobado en el afio 2010,
junto con varios docentes de la Universidad. De tal manera, que se concluyé con
los siguientes indicadores y es a través de los programas de capacitacion, que se
busca actualizar a los catedraticos y de esa manera asegurarse gue se esta
brindando una educacion de calidad a los estudiantes.
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Cuadro 1 - Perfil docente de la Universidad del Valle de Guatemala
Dimension Indicador
Planeaciébny |1. Centra su quehacer docente en los aprendizajes que los
disefio estudiantes deben alcanzar
curricular 2. Utiliza técnicas y estrategias de ensefianza centradas en el
estudiante y en el desarrollo de competencias
3. Planifica el proceso de ensefianza aprendizaje de manera
creativa, flexible e innovadora
4. Utiliza una metodologia activa, participativa y motivadora
gue promueve la autonomia de los estudiantes
Evaluacion 5. Evalia los aprendizajes con un enfoque formativo y utiliza
de los los resultados para orientar el proceso de aprendizaje

aprendizajes

6. Ultiliza los resultados de la evaluacion para orientar el
proceso de aprendizaje y prestar la ayuda pedagdgica
necesaria en cada caso

7. Planifica, implementa y evalla el proceso de aprendizaje de
manera efectiva, creativa e innovadora.

8. Evalla su practica docente de acuerdo a las politicas
institucionales

9. Evalla, analiza e interpreta los resultados de su accion
docente, para modificarla con el fin de mejorar la calidad de
su procesos de ensefianza aprendizaje

10. Presta una ayuda pedagdgica ajustada a la diversidad de
necesidades, intereses y situaciones en que se involucran
sus estudiantes.

Clima de aula
y relacién con
los
estudiantes

11.Establece buenas relaciones interpersonales con sus
estudiantes fomentando el didlogo y la comunicacion en
todo momento.

12.Actiia como guia, facilitador y orientador de los
aprendizajes de los estudiantes.

13.Genera un ambiente de confianza y de aprendizaje

14.Fomenta la motivacion intrinseca de los estudiantes

15.Promueve la autovaloracién y el conocimiento de si mismo
en sus estudiantes

Trabajo en
equipo

16.Trabaja en equipo y coopera con sus compaferos para
alcanzar mejores logros en el aprendizaje

17.Participa en proyectos de mejora y apoya la gestiéon
institucional

Formacion de
valores

18.Fomenta en los estudiantes la responsabilidad social con la
problematica nacional y la busqueda de soluciones

19.Propicia entre los estudiantes el autoconocimiento y la
valoracion de si mismos.

20.Actla de acuerdo a principios éticos

Fuente: Adecuacion curricular UVG (2010)




IV. Marco conceptual

La educacion que puede ofrecer una institucion educativa a nivel superior esta
regida principalmente por el curriculo. Este tiene una diversidad de concepciones
que a lo largo del tiempo se ha ido desarrollando y perfeccionando. Ademas, las
instituciones educativas determinan el enfoque curricular que orientara las
practicas educativas en todo el proceso de ensefianza aprendizaje. Para esto es
importante llevar a cabo los diferentes pasos de un disefio curricular para que las
propuestas educativas no so6lo estén contextualizadas a la realidad del estudiante
sino que responda también a las necesidades y demandas del mismo contexto en
donde se desenvuelve. Claro estd, que para ejecutar las propuestas curriculares
es necesario que se lleve a cabo procesos de formacion, capacitacion o
actualizacion docente. A continuacion se presentan los conceptos que
fundamentan este trabajo de investigacion.

A. Curriculo

La conceptualizacidon del término curriculo puede considerarsele como amplio y
puede definirse desde varias perspectivas. Segun Zabalza (1987) un curriculo
puede definirse como aquel «conjunto de los supuestos de partida, de las metas
que se desea lograr y los pasos que se dan para alcanzarlas; el conjunto de
conocimientos, habilidades, actitudes, etc; que se considera importante trabajar en
la escuela afios tras afios. Y por supuesto la razén de cada una de esas
opciones.» A esta definicion también se le puede agregar la propuesta de Hoyos,
Hoyos y Cabas (2000), quienes consideran necesario tomar en cuenta todo aquel
«conjunto de actividades y experiencias que tiene lugar en las instituciones
educativas, encaminadas a asegurar el aprendizaje y el desarrollo integral de los
educandos, para que actuen adecuadamente sobre el contexto». De esta manera
se puede evidenciar que un curriculo puede referirse a las metas que se desean
alcanzar, cémo alcanzarlas, qué elementos servirAn de apoyo y como
contextualizar las experiencias de los integrantes de la comunidad educativa. Pero
ademas de todos estos elementos, un curriculo puede incluir otros aspectos
importantes a considerar, tal como lo describe Galo (2006), quien propone que un
curriculo «se concibe actualmente de una manera integral. Desde el entorno fisico,
la organizacion y administracion del centro educativo hasta las tareas de
ensefianza y aprendizaje, el clima afectivo, la ecologia del aula, los diversos tipos
de apoyo asi como las secuencias de aprendizajes previstas, las formas de
evaluacion y acreditacion; son todos ellos componentes de un fenomeno complejo
que, para ser efectivo, debe mantener la armonia interna y responder a las
aspiraciones sociales que expresan las normas.» Y para ampliar un poco mas la
concepcion de curriculo, Lafrancesco (2005) comparte su concepciéon de lo que es
curriculo:

«Curriculum es el conjunto de: a) Los principios antropoldgicos, axioldgicos,
formativos, cientificos, epistemoldgicos, metodoldgicos, socioldgicos,
psicopedagodgicos, didacticos, administrativos y evaluativos que inspiran los

27
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propasitos y proceso de formacion integral (individual y sociocultural) de los
educandos en un Proyecto Educativo Institucional que responda a las
necesidades de la comunidad entornal, y b) Los medios de que se vale para
-desde estos principios- lograr la formacion integral de los educandos, entre
ellos: la gestion estratégica y estructura organizacional escolar, los planes
de estudio, los programas y contenidos de la ensefianza, las estrategias
didacticas y metodoldgicas para facilitar los proceso del aprendizaje, los
espacios y tiempos para la animacion escolar y el desarrollo de los
procesos de formacion de las dimensiones espiritual, cognitiva,
socioafectiva-psico-biologica y expresiva-comunicativa, los proyectos —uni,
multi, trans e interdisciplinarios- que favorecen el desarrollo individual y
sociocultural, los criterios e indicadores evaluativos a todo proceso -
proyecto-actividad-resultado, los agentes educativos que intervienen como
estamentos de la comunidad escolar educativa- eclesial-local-regional, los
contextos enddgenos y exdgenos situacionales, los recursos locativos -
materiales-instrumentales y de apoyo docente y los procesos y métodos de
redisefio a todo nivel, para hacer que los medios (desglosados e b),
permitan lograr los principios (anotados en a) en el proceso de formacion
integral de los educandos y con ella facilitar el liderazgo transformador que
permita dar respuesta al entorno sociocultural.»

El curriculo también cuenta con una serie de componentes, que segun Sumeta
(2002) son: sujetos, elementos y procesos. Los sujetos «se refiere a los alumnos,
maestros, padres de familia y miembros de la comunidad. Son personas que
pueden desarrollar sus capacidades humanas, averiguar y cambiar los elementos
en que viven, ser ellos mismos, Unicos, ser solidarios con los demas, capaces de
perseverar en el trabajo en busqueda de sus metas, participando libremente.» Los
elementos del curriculo segun la Universidad Veracruzana (2014) «se refieren a
los diversos componentes del curriculum, que lo estructuran y dinamizan a través
de los procesos y practicas» Estos elementos pueden ser: «objetivos, contenidos,
métodos, medios, materiales, infraestructura, tiempo, instrumentos, entre otros.»
(Sumeta, 2002). Los procesos «estan constituidos por una serie de interacciones
multideterminadas, que conducen a ciertos resultados que implican cambios, los
cuales se manifiestan de una manera dindmica y compleja.» (Universidad
Veracruzana, 2014). Los procesos curriculares, segun Sumeta (2002) son: los
plantaemientos basicos, investigacion, programacion, implementacién, ejecucion y
evaluacion

B. Disefio curricular

Segun Diaz-Barriga (1981; citado por Aguilar y Vargas-Mendoza, 2011) el
disefo curricular “es una respuesta no solo a los problemas de caracter educativo,
sino también a los de caracter econémico, politico y social.” Pero, de acuerdo con
Casanova (2006; citada por Casanova, 2012) el disefio curricular supone “una
propuesta tedrico-practica de las experiencias de aprendizaje basicas,
diversificadas e innovadoras, que la escuela en colaboracién con su entorno
deben ofrecer al alumnado para que consiga el maximo desarrollo de capacidades
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y dominio de competencias, que le permitan integrarse satisfactoriamente en su
contexto logrando una sociedad democratica y equitativa”.

Para disefiar un curriculo, es necesario tomar en cuenta los diversos
componentes del mismo. Segun Meza (2012) y Zabalza (1997) estos
componentes pueden ser representados a través de cuatro preguntas importantes.
Estos componentes se describen a continuacion:

*  ¢Qué ensefar? Esta pregunta hace referencia a la importancia que tiene un
curriculo de ser flexible y abierto. Con estas caracteristicas, las personas
que disefian el curriculo y/o lo gestionan, podran hacer los cambios o
sugerencias necesarias con relacion a qué ensefiar, tomando en cuenta
situaciones tales como el contexto de la institucion educativa y sus
integrantes. Lo que se decida ensefar, tienen que responder a una realidad
y demanda social, por ejemplo: que permita al estudiante crear, reflexionar,
criticar, desarrollar habilidades linglisticas y numéricas, entre otras
destrezas requeridas. Ante un enfoque por competencias, es necesario que
el qué ensefiar esté orientado principalmente por las competencias a
desarrollar, para luego establecer los objetivos indicados y asi seleccionar
aguellos contenidos que favorezca el logro de ambos. De esta forma se
consigue que el curriculo sea flexible y abierto. EI qué ensefiar también
estara determinado por enfoques en la metodologia de ensefianza-
aprendizaje y por la temporalidad del programa que se disefia. Esta primer
pregunta permite plantear las intenciones, propositos, competencias,
objetivos y contenidos del curriculo.

+ ¢Cuando ensefar? Es relevante tomar en consideracion elementos
contextuales de quienes se van a formar o a ensefar, ya que entre mas
significado tenga lo que aprenden, mejor seré la experiencia del estudiante.
El cuando ensefar sugiere también, establecer la secuencia de lo que se va
a ensefar. Por ejemplo: de lo general a lo especifico, de lo concreto a lo
abstracto y de lo simple a lo complejo. Estas decisiones muchas veces
permite empezar a considerar aquellos recursos a utilizar en el proceso de
ensefianza aprendizaje. El cuando ensefiar permite dar esa estructura
interna a la propuesta curricular que se disefa.

+ ¢CbOmo ensefnar? Este componente hace referencia a aquellos elementos
de la didactica general o la didactica especifica de cada area de
aprendizaje. También es importante seleccionar aquellos elementos
metodolégicos que el enfoque curricular en disefio necesitara para el
desarrollo de aquellas competencias o el logro de objetivos establecidos.
Estos elementos tendran relacion directa con las secuencias de aprendizaje
establecidas en el componente de cuando ensefar. Al disefiar un curriculo,
este componente también tiene que tener la flexibilidad necesaria para que
el docente pueda seleccionar aquellas practicas que respondan no sélo a
su estilo de ensefianza, sino que también al estilo de aprendizaje de sus
estudiantes.



30

*  ¢Qué, como y cuando evaluar? Este componente hace alusién a verificar el
desarrollo de las competencias establecidas, el logro de los objetivos, la
comprension de los contenidos. Ademas, permite al docente evaluar y/o
reflexionar acerca de su practica docente, para identificar qué
metodologias, técnicas y estrategias facilitaron el aprendizaje en sus
alumnos y asi lograr la secuencia establecida en la propuesta curricular.
Para que este componente de evaluacion se lleve a cabo, es necesario
tomar decisiones con relacion a los diferentes tipos de evaluacion que hay,
de acuerdo a los sujetos que participan, los momentos de aplicacion y las
técnicas/herramientas a utilizar. Otras decisiones a considerar son: tipo de
valoracion y la forma en que darda a conocer los resultados a los
estudiantes.

C. Etapas del disefio curricular

De acuerdo con Diaz Barriga (1990) son cuatro las etapas que son necesarias
para el disefio curricular. A continuacion se resumen cada uno de ellas.

1. Fundamentacién curricular. Esta etapa permite al disefiador fundamentar
el proyecto curricular. Para ello es necesaria una investigacion de las necesidades
del ambito en que laborara el profesionista a corto y largo plazo. Llevar a cabo
esta deteccidn de necesidades permite contextualizar el programa en una realidad
y contexto social.

Posteriormente se requiere analizar si la disciplina es la adecuada para
solucionar dichas necesidades, para luego establecer si hay demandas
ocupacionales de caracter mediato o inmediato. Dentro de esta fundamentacion,
se ve la necesidad de realizar una investigaciéon con relacién a lo que otras
instituciones ofrecen para preparar a las personas con relaciéon a las necesidades
establecidas.

Ademas, dentro de la misma institucion, es necesario analizar los principios
que la rigen para no desvincular la propuesta, con la filosofia institucional, ya que
muchas veces, ya esta establecido un perfil de egreso. Por ultimo es necesario
analizar las caracteristicas de la poblacién estudiantil.

a. Deteccion de necesidades. Asi como se describio anteriormente, la
detecciébn de necesidades es un proceso importante dentro de la etapa de
fundamentacion de la carrera. Tomando como referencia a Reyes (s.f.), es un
elemento clave dentro del disefio curricular, ya que este es un insumo que
funciona como diagnéstico ante el deseo de disefiar y desarrollar una propuesta
curricular. Son diversos los autores (Taba, 1983; Bell, 1991; Ibernén, 1994; entre
otros, todos citados por Reyes, s.f.) para hacer referencia de como la deteccion de
necesidades es clave para cualquier disefio curricular. Los elementos en comun
gue pueden considerarse con relacion a este paso en el disefio curricular son:
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« Permite determinar las competencias, objetivos, contenidos vy
actividades.

* Puede procederse a una programacion y desarrollo de actividades
formativas.

« Contextualiza la ensefianza aprendizaje a situaciones reales.

« Se logra planificar actividades especificas de aprendizaje.

* Promueve una reflexion y toma decisiones fundamentadas ante una
innovacion, cambio, mejora, prevencion o solucion de problemas.

* Relaciona los contenidos de formacion con los problemas y necesidades
planteadas por la préctica.

« Constatar la situacion actual del conocimiento profesional.

Las necesidades pueden clasificarse en cinco perspectivas diferentes (Reyes,
s.f.):

» La necesidad como discrepancia. De caracter descriptivo, constata la
diferencia entre dos estados o situaciones.

« La necesidad como privacion. Hace referencia una precariedad,
incorreccién, insolvencia, emergencia, carencia o ausencia.

*+ La necesidad como exigencia. Demanda externa con caracter de
requerimiento, condicidn, coaccién, imposicion, incitacién o requisito.

« La necesidad como preferencia de los interesados, como una
orientacion elegida: aspiracidon, propension, apetencia, inclinacion,
deseo.

* La necesidad como compromiso de mejora de caracter endégeno. Parte
de una reivindicacién, motivacién, disposicién. Por tanto, la satisfaccién
de la necesidad aparece como una tendencia o una orientacion
inminente de la practica.

Ademas, segun Bradshaw (1972; citado por Reyes, s.f.) hay diferentes tipos de
necesidades que se pueden detectar previo al disefio curricular:

* Necesidad normativa: diferencia entre la situacién actual y la
determinada por algun tipo de norma, patron o estandar, que puede
venir de acuerdos, normas legislativas, propuestas de expertos o por
cualquier otra via de tipificacion.

* Necesidades sentidas: percepcion por los mismos interesados.

* Necesidades demandadas: Segun las exigencias expresadas en
programas o proyectos educativos como consecuencia de la orientacion
especifica de éstos.

* Necesidades comparativas: aquellas que surgen del balance entre dos o
mas realidades educativas distintas.

* Necesidades prospectivas: prevision de una existencia futura de la
carencia formativa en cuestion.
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2. Elaboracion del perfil. En esta etapa se busca establecer las metas a
alcanzar con relacion al tipo de profesional a capacitar. Esto, claro esta, basado en
la fundamentacién ya realizada. En un enfoque por competencias, se estara
especificando las competencias a alcanzar, mas que soélo objetivos. Como parte
de este paso, se establece un documento que describen las habilidades,
conocimientos que poseera el profesional al egresar del programa. Se sugiere
realizar un andlisis de los conocimientos, técnicas y procedimientos disponibles
en la disciplina.

También es necesario determinar las areas de trabajo, tomando como
referencias las necesidades sociales, el mercado ocupacional y los conocimientos,
técnicas y procedimientos con que cuenta la disciplina. Para esto, se establecen
las tareas que desempefiard el profesional, asi como las poblaciones en que
ofrecera sus servicios.

De acuerdo con Hawes y Corbaldan (2005) se puede definir al perfil como
«aquel conjunto de rasgos y capacidades que, certificadas apropiadamente por
quien tiene la competencia juridica para ello, permiten que alguien sea reconocido
por la sociedad como “tal” profesional, pudiéndosele encomendar tareas para las
que se le supone capacitado y competente». Los autores también indican que
disponer de esta descripcién de perfil es importante para la promocion y
reclutamiento de estudiantes o profesionales. También es relevante para el disefio
y evaluacion de la propuesta curricular, como para conocer el grado de ajuste con
lo que exige la demanda del mercado laboral. Este perfil permite ademas, crear
esa imagen de una posible realidad respecto de cuales son las actuaciones
profesionales del egresado de la carrera. Este perfil orienta la planificacion y
programacién del curriculo. Asimismo, da informaciébn a las instituciones
empleadoras de los profesionales egresados, una idea de los conocimientos y/o
habilidades que poseen dichos profesionales.

Ademas, Hawes y Corbalan (2005) sugieren que la estructura de un perfil
permite visualizarla como «una realidad dinamica y maovil, que esta en permanente
cambio y ajuste en relacién al entorno y sus variaciones». También incluye una
interaccién entre las competencias a alcanzar con el medio especifico de
desempeiio y otros campos con los que se pueda relacionar. Y por ende, aquella
descripcion de contenidos y habilidades a desarrollar.

3. Organizacién y estructuracion curricular. Con base al perfil elaborado,
entonces se enumeran los conocimientos y habilidades especificas que el
profesional adquirira o desarrollar4, para lograr los objetivos o bien, las
competencias establecidas. Estos conocimientos y habilidades especificas se
organizan en areas de conocimiento, temas y contenidos de la disciplina.

Como parte de la estructuraciéon, se decide cémo estructurar las areas, temas y
contenidos en diferentes alternativas curriculares. Estos pueden ser, por ejemplo:
lineal, por asignatura, modular o mixto. Estas decisiones dependeran de la
disciplina, recursos, filosofia institucional, entre otros.
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4. Evaluacion continua del curriculo. La evaluacion es aquella herramienta
que en educacion se utiliza principalmente para dar retroalimentacién de todo
proceso. En este caso, permite establecer aquellas necesidades de actualizacion
que requiera el curriculo, tomando en cuenta las necesidades y adelantos de la
disciplinas en formacion.

Como parte de esta etapa, hay incluir una evaluacién externa que toma en
cuenta las repercusiones sociales que puede tener la labor del egresado al
interactuar dentro de las necesidades del ambiente social. También hay que tomar
en cuenta una evaluacién interna, la cual hace referencia a evaluar el logro
académico de acuerdo a las competencias u objetivos establecidos en el perfil
profesional. Los resultados de ambas evaluaciones permitiran realizar
reestructuraciones curriculares necesarias.

D. Enfoques curriculares

Segun Bolafios (1990) un enfoque curricular es «un cuerpo teorico que
sustenta la forma en que se visualizaran los diferentes elementos del curriculum y
cdmo se concebiran sus interacciones de acuerdo con el énfasis que se dé a
algunos de esos elementos». De acuerdo con Magendzo (1991, citado por Guerra,
2007) hay una diversidad de enfoques curriculares que se han desarrollado en
transcurso de los afios y que depende no so6lo de una exigencia escolar para
brindar una educacion de calidad, sino que van respondiendo a la autonomia
escolar, descentralizacion del curriculo, y nuevas demandas académicas, sociales,
entre otras. Algunos de los enfogues se resumen a continuacion:

* Curriculo académico: disefio de estructuras curriculares a partir de las
disciplinas académicas. Tiene como propdésito transmitir el conocimiento de
docentes a alumnos. El disefio curricular consiste en la seleccion,
organizacién y distribucion de contenidos. Implicaba una secuencia de los
contenidos, para luego establecer la metodologia, actividades, recursos,
tiempo y una evaluacién. La evaluacion consistia en la medicién de la
asimilacion o memorizacién del contenido.

* Curriculo de eficiencia social: se desarrolla de una manera cientifica y
satisface la necesidad de la sociedad para que el estudiante tenga una vida
significativa en donde se desenvuelva. Usa estimulos y respuestas para el
logro de objetivos terminales. Responde al disefio instruccional. Su disefio
responde a: formulacion de objetivos segun contenidos, habilidades de
ingreso, recursos, metodologia y evaluacion.

» Curriculo centrado en el estudiante: Este enfoque no parte de un contenido
0 necesidad, sino del interés del estudiante. Toma en cuenta las
capacidades del estudiante para orientar su aprendizaje. También
considera que cada estudiante aprende a su ritmo y por tal razén cada
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aprendizaje es Unico. Su disefio se basa en los intereses del estudiante, las
diferencias individuales y una formacién integral. Procura que el alumno
explore, descubra e investigue; y se da a través de una atencion
personalizada. Parte de la premisa de que siempre hay un objeto por
conocer y un sujeto que desea conocerlo. Implica una evaluacion cualitativa
e individual.

Curriculo de la reconstruccion social o problematico: es el curriculo que
responde a la crisis permanente de la sociedad y asi reconstruirla. El disefio
de este curriculo, permite comprender a los estudiantes comprender la
crisis o naturaleza de una sociedad, asumir una vision y actuar para llevarla
a cabo. Toma en cuenta a los factores culturales, ya que estos influyen en
el devenir de la sociedad. Busca eliminar lo indeseable de la sociedad
actual y estructurar valores sociales deseables. El disefio del mismo
consiste en elaborar un problema del entorno, se lleva a cabo un
diagnéstico de necesidades de los estudiantes para determinar problemas
de aprendizaje y se presenta el problema a los estudiantes. El curriculo es
flexible, abierto y modificable.

Curriculo sistémico: basado en la teoria de sistemas. Este enfoque plantea
que la educacion es un sistema social diferenciado que pretende formar a
las personas de forma integral para que pueda desempefiarse
correctamente en otros sistemas sociales tales como lo econémico, politico,
religioso, juridico, entre otros. Provee de titulos o diplomas para las
acreditaciones de la persona. Este enfoque incluye los siguientes niveles:
Metatedrico (comprende, reflexiona, interpreta y explicar el echo educativo),
Cientifico-te6rico (estudio de la educacion a partir de otras ambitos
cientificos para aportar mas a su comprension y explicacion); y el
Tecnolbgico (toma en cuenta legado tedrico y tecnoldgico para el desarrollo
pedagogico y curricular).

Curriculo procesual: Uno de sus principios consiste en que el profesor es un
investigador, en donde su rol es el de crear conocimiento sobre la misma
practica educativa. Sugiere una renovacion pedagogica para clarificar el
fundamento personal de la educacion. Se fundamenta en el desarrollo de
los procesos del estudiante ante el aprendizaje y hace énfasis en la
investigacion. Su disefio se realiza a partir de los procesos y la evaluacion
tiene como propdsito reorientar los procesos a través de la toma de
decisiones.

Curriculo alternativo: Es aquel que surge del Proyecto Educativo
Institucional, como una propuesta integral que parte de las necesidades
reales del contexto y toma al curriculo como aquel proceso de construccion-
investigacién permanente. Parte de los nucleos teméaticos y problematicos.
Otros elementos que lo caracterizan son el aspecto integral,
interdisciplinario, pertinente y horizontalizada, la evaluacion es permanente
y hay una participacion comunitaria como estrategia.
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» Curriculo critico: Es aquel donde el debate ideoldgico se orienta hacia la
emancipacion, tomando en cuenta tres tipos e intereses del conocimiento
(técnico, practico y emancipatorio). Esta teoria genera la posibilidad de la
construccion del conocimiento desde la cultura popular. Permite una critica
de la razon comunicativa, en donde el maestro y estudiante son
investigadores criticos de una realidad, su interés esta en la emancipacion.

* Curriculo por competencias: Toma al curriculo como una reflexién, accion
intencional y una practica de lo que tiene estructurado. Toma en cuenta las
diversas teorias de las ciencias de la educacion. Desde un punto de vista
técnico, toma al curriculo como un modo de organizar varias practicas
educativas. Responde de una red de relaciones establecidas entre la
sociedad, el ser humano y la cultural. Forma a las personas de una forma
integral, a través de procesos metodoldgicos, recursos para integrar el
aprendizaje y poder evaluarlo. En lugar de objetivos, se considera el hecho
de que forma para alcanzar propdésitos; selecciona, organiza y distribuye los
contenidos; hay dinamicas y experiencias formativas, para asi desarrollar
los planes de estudios. Busca potencializar las capacidades de las
personas, el pensar, sentir, actuar y trascender. Desarrolla competencias
integrales: el saber ser, el saber conocer, el saber hacer y el saber
trascender. El disefio curricular contempla no solo los contenidos, sino la
planeacién, ejecucion, control y evaluacion del proceso educativo. Para un
disefio de este curriculo es necesario:

- ldentificar propésitos de formacién a parte de un diagndstico de
necesidades, intereses y expectativas de los actores Yy la filosofia
institucional.

- Seleccién, organizacién y distribucion de contenidos de la cultura,
para generar competencias integrales.

- ldentificacién de los principios pedagdégicos y estrategias didacticas
para las actividades que permitiran alcanzar los propésitos de
formacion.

- Seleccién de medios que exigen las actividades a desarrollar.

- Seleccién de criterios, técnicas y procedimientos para evaluar los
objetivos derivados de los propadsitos de formacion.

E. ¢Qué son competencias?

Dentro del dmbito educativo el término competencias, puede considerarsele
como un elemento complejo de definir, es asi como se evidencia una diversidad
de opciones para conceptualizar lo que es. Por ejemplo, Levy-Laboyer (2000)
definen las competencias como «repertorios de comportamientos que unas
personas dominan mejor que otras, lo que las hace eficaces en una situacion
determinada». Pero Tejada (1999) sugiere que las competencias son mas que
comportamientos y agrega que son «un conjunto de conocimientos,
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procedimientos y actitudes combinados, coordinados e integrados, en el sentido
de que el individuo ha de saber hacer y saber estar para el ejercicio profesional,
como resultante de su formacion escolar». Aunque también puede
conceptualizarse como «“el resultado del desempefio de un sujeto frente a las
exigencias de una tarea con un alto nivel de calidad y autorresponsabilidad»
(Fernandez; 2004).

Para Uzcategui (2012), contar con un curriculo basado en competencias tiene
una serie de implicaciones, las cuales agrupa en dos categorias y se describen a
continuacion:

* Implicaciones curriculares de la formacion basada en competencias:

- «La revision de los propésitos de formacion del curriculo; su respuesta
lleva necesariamente a una evaluacion de la pertinencia del mismo, y se
constituye en el insumo requerido para replantear la organizacién de los
contenidos del plan de estudios, dada tradicionalmente en asignaturas o
materias.

- Disefiar un curriculo por competencias implica construirlo sobre nucleos
problematicos al que se integran varias disciplinas, curriculo integrado, y
se trabaja sobre procesos y no sobre contenidos.

- Esto exige la revision y actualizacion permanente de los disefios
curriculares, particularmente, de aquellos relacionados con el mundo
administrativo y gerencial, donde en el surgimiento de nuevos
paradigma, estrategias y técnicas en el manejo de procesos de negocios
y organizacionales ameritan una adecuacion permanente de las
formulaciones curriculares.»

* Implicaciones didacticas de la formacién basada en competencias:

- «Nueva actitud del docente y del alumno frente a los problemas de
conocimientos que estos enfrentan en determinadas situaciones de
aprendizaje.

- Superar la idea de educacién por asignaturas, y plantea la necesidad de
concentrarse en aquellos aspectos que se consideran necesarios para
promover situaciones de aprendizajes significativas frente a la vida.

- El docente mas que dador de contenidos, es promotor de la capacidad
analitica y observadora del estudiante para que este se motive y
comprometa éticamente en el abordaje de situaciones que activen y
requieran sus capacidades cognitivas, afectivas y aptitudinales.

- Un cambio de metodologias transmisionistas a metodologias centradas
en el estudiante y en el proceso de aprendizaje.

- Superar la leccion como estrategia hegemonica de la ensefianza en el
aula, por una educacion que favorezca el trabajo en equipo, la
negociacion de grupos, la toma de decisiones individuales y grupales, en
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situaciones de aprendizajes lo mas real posible articulado a uno o varios
proyectos de aprendizaje a lo largo de un lapso académico.»

Tomando en cuenta lo anterior, Uzcategui (2002) considera que la competencia

es:
«adaptable y transferible, se concibe transversalmente en el curriculo; no
pude limitarse a una tarea Unica y repetitiva, sino que supone la capacidad
de aprender, de innovar y de comunicar los procesos de innovacion,
comprendiendo las diversas circunstancias profesionales y la capacidad de
adaptar el conocimiento a ellas, lo cual se va interiorizando en el
pensamiento del profesional por distintas vias y muy especialmente desde
Su propia experiencia y nunca por requisitos.»

F. Capacitacién docente a nivel superior

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiol (2013), capacitacién puede
definirse como aquel «proceso que permite hacer a alguien apto, o bien habilitarlo
para algo.» En el dmbito educativo como en otras areas de trabajo, se ve la
necesidad de que los docentes estén en constante actualizacion. Esta necesidad
surge por la innovacion de los elementos de un curriculo, incluyendo el enfoque
gue se le da a este mismo. Formar parte de este cambio de enfoques curriculares,
paradigmas educativos y herramientas que se pueden implementar dentro de los
procesos de ensefianza aprendizaje, requiere también del docente, una actitud
positiva ante el cambio y un deseo por superarse profesionalmente. Para lograr
estas adaptaciones al cambio, las instituciones educativas o bien el mismo
docente, pasa por una diversidad de opciones de actualizacion docente, siendo
uno de ellos, participar en los programas de capacitacion que las instituciones
educativas pueden ofrecerse.

Para Imbernén (2002), es importante que el profesorado esté informado de
todo el avance logrado por la educacion, llevando a la practica la teoria acerca de
técnicas y métodos para la ensefianza. Y ha sido por el avance tecnologico e
intercambio cultural, que se ha logrado cubrir esta necesidad. Ademas, es
necesario que el educador sea capaz de: investigar destrezas y no contenidos,
métodos y técnicas, la organizacion institucional, conocer la sociedad en que
interactla y las caracteristicas de sus estudiantes. También parte de este proceso,
requiere de hacer uso de tres pilares fundamentales en donde recae su accionar
docente: el estudio, la reflexion y la accion.

Para lograr un proceso de capacitacion docente exitoso en las instituciones
educativas, Navarro y Verdisco (2000), consideran que ésta necesita ser sensible
a los contextos individuales de cada educador, es por eso que indican que se
convierte en un reto, encontrar formulas perennes para la actualizacién de los
mismos. Pero, los autores antes mencionados sugieren seis tendencias en
innovaciones de capacitacion docente que han sido identificadas como
denominadores comunes y principios operativos:
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Capacitacion basada en el aula

Educacion docente efectiva como educacion continuada

Capacitacion en grupo y redes de trabajo

Uso intensivo de apoyo pedagdgico y supervision

Integracion de la capacitacion dentro del marco mas amplio de la
reglamentacion e incentivo de la carrera docente.

La capacitacibn como respuesta a las prioridades sociales y educativas a
nivel local.

Zerchner (1983) citado en Caceres (s.f.) determina cuatro paradigmas para la

formacion del profesorado:

El paradigma conductista, como formacion del profesorado en
competencias (comportamientos, conocimientos tedricos y practicos). Su
objeto es ofrecer a los alumnos capacidades docentes para decidir lo que
tienen que hacer en situaciones reales. El criterio fundamental de la
eficiencia docente es el desarrollo de aptitudes y conocimientos de los
alumnos, medidos antes y después de la influencia del profesor.

El paradigma personalista o humanista, regido por el criterio de que la
ensefianza es basicamente un proceso de relacion interpersonal vy
desarrollo personal. Un “buen profesor es como un artista habilidoso capaz
de facilitar el desarrollo personal del alumno”.

El paradigma tradicional-artesanal, la ensefianza es un proceso de ensayo-
error, donde se aprende mejor al pasar un periodo de practicas. Entiende al
profesor como un transmisor de contenidos culturales, razén por la que
también se denomina paradigma culturalista o racionalista. Este paradigma
ve el aprendizaje de la ensefianza como un proceso de modelado en que el
alumno aprendiz imita al maestro.

El paradigma critico-reflexivo, orientado a la indagacion centrada en la
investigacién critica y en la reflexion de las causas y consecuencias de las
acciones en la clase. Trata de dar a los profesores la capacidad intelectual
de valorar su propia practica, asi como establecer una conexion entre la
formacién del profesor y a realidad sociopolitica exterior, con la aspiracion
de mejorar el mundo a través de la educacion.

Ademas, existen modelos de capacitacion para el profesorado. Estos modelos

pueden considerarse como «un recurso para el desarrollo de la ensefanza, para
la fundamentacién cientifica de la misma, evitando que permanezca siendo una
forma de hacer empirica y personal al margen de toda formalizacion cientifica»
(Caceres, s.f.). Ademas, se ha evidenciado que los modelos de formacion del
profesorado se han configurado histéricamente sobre la base de dos
concepciones: la primera define un conjunto de rasgos deseables en el
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profesional, y la segunda trasciende el @mbito de lo personal y visualiza al profesor
en el contexto de la realidad compleja en la que se desempefia. Estos son:

* El modelo teorico, cuyo propoésito es formar profesionales capaces de
responder a las exigencias que les plantee cualquier situacién académica.

* El'modelo critico-reflexivo, que forma parte de un movimiento de renovacion
curricular y de la ensefianza mas amplia, que asume la idea, como eje
central de este movimiento, de “profesor-investigador”.

Por otro lado, Spark y Loucks-Horslye (1990) citado por Céceres (s.f.) hacen
referencia a cinco modelos que pueden utilizarse como referencia. Cada uno con
caracteristicas muy propias del rol que toma cada uno de sus elementos. La
propuesta sugiere:

» Formacion orientada individualmente.

* Observacion — evaluacion.

* De desarrollo y mejora de la ensefianza.
* De entrenamiento

* Indagativo o de investigacion.

Dentro de cada modelo, se puede implementar diferentes etapas:

* Iniciacion docente

* Adiestramiento docente.

« Formacion pedagogica por niveles (basico, béasico actualizado,
profundizacion y especializacion)

* Formacion académica investigativa

1. Capacitacion continua. Segun Jiménez (s.f) este tipo de formacion puede
considerarse como:

«...un proceso educativo que nunca acaba, donde se unen intereses
particulares (los profesionales en este caso) con los intereses comunes
(necesidades sociales y humanas, desarrollo integral, entre otros). Ofrece
oportunidades diversas y espacios formales informales para compartir
experiencias y reflexiones acerca de la practica profesional y el desarrollo
tedrico-metodolégico de determinadas disciplinas, sin olvidar los espacios de
encuentros y desencuentros que van conformando constantemente nuevos
campos del saber y nuevas disciplinas y ciencias. Es un “mantenerse al dia” en
lo que respecta a la ciencia en general, a la disciplina especifica que se ejerce
y a la préactica profesional concreta, con una vision de futuro y proyeccion.»

En cada programa de capacitacion se espera que los participantes sean
aguellas personas con interés propio para el desarrollo de sus propias
competencias, ya que también seran responsables de la creacidon de nuevos
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conocimientos que posteriormente compartiran en sus contextos cercanos como
lejanos. Para esto, Jiménez (s.f.) indica que hay una serie de situaciones internas
y externas que estan relacionadas con el hecho de participar en una capacitacion
continua: «capacidades, motivacion, vivencias, experiencias previas, aprendizajes
anteriores, momento, localidad, recursos organizaciones, metodologicos Yy
sociales, entre otros.» Tomando estos elementos como referencia, se puede
establecer que en buenas condiciones, una motivacion (intrinseca o externa), la
capacitacion continua puede llegar a cumplir con los objetivos establecidos por la
institucion.

Para llevar a cabo estos procesos de capacitacion continua es necesario tomar
en cuenta al facilitador del mismo proceso. Un facilitador es «un profesional que se
encarga de mediar en un proceso de aprendizaje entre un tema especifico, una
realidad individual o comunal y un grupo de personas.» (Caliva, 2009). Ademas,
hay una serie de rasgos profesionales que un facilitador se sugiere que posea:

+ «Rasgos cognitivos:
- Dominio tedrico y préactico del tema va a facilitar.
- Conocimiento de la realidad en que presta sus servicios.
- Flexibilidad para adaptar diferentes métodos a la situacion.
- Capacidad de andlisis y sintesis.
- Conocimiento de técnicas y métodos de aprendizaje, disefio de
curriculos y sistema de evaluacion.

* Rasgos psicomotrices
- Expresion verbal clara, precisa y sencilla.
- Capacidad para despertar y conservar la atenciéon del grupo.
- Manejo de equipo multimedia.
- Capacidad para desarrollar materiales didacticos.

* Rasgos actitudinales
- Habilidad para integrar a los participantes y orientarlos al logro de los
objetivos propuestos.
- Facilidad para manejar situaciones imprevistas y conflictivas.
- Disposicion para confiar en la genta y en sus capacidades.
- Motivacién para crear una atmosfera de confianza.
- Capacidad de escucha empética.
- Liderazgo.» (Caliva, 2009)



V. Marco metodolégico

Para llevar a cabo el disefio curricular de un programa de actualizacion docente
es necesario determinar el problema que orienta dicho proceso educativo. Es por
eso, que se Ve la necesidad de establecer aquellas preguntas de investigacion que
le guiaran y asi formular también los objetivos a alcanzar dentro de la
investigacion. Estos aspectos permiten finalmente establecer aquella justificacion
que fundamenta las diferentes etapas a desarrollar. De igual manera se
establecen los alcances y limitaciones del estudio. Posterior al levantamiento de
demandas y necesidades es necesario establecer el enfoque de la investigacion.
De igual manera se establece la muestra seleccionada y las unidades de analisis
que permitirdn obtener la informacidén pertinente a las preguntas y objetivos de
investigacion. También se describen los instrumentos a utilizar y los procesos a
realizar para su respectiva validacion. Por ultimo se detalla el proceso para la
construccion de un perfil profesional.

A. Planteamiento del problema

1. Definicion del problema. En la educacion superior, a nivel mundial, el
enfoque basado por competencias ha liderado los cambios curriculares puesto que
una de sus premisas es lograr que se cierre la brecha que existe entre el &mbito
laboral y el académico. Ademas, se ha establecido que dichos cambios, puede
impactar profundamente en las précticas docentes dentro del aula universitaria. Es
asi, como parte el interés de la Universidad del Valle de Guatemala, en formar
parte de estos cambios y para ello crea el plan estratégico 2005-2015. Dentro del
plan, se establece que como entidad de formacion a nivel superior, iniciara un
proceso de transicion para la ejecucién de un curriculo basado en competencias y
para ello es necesario capacitar a los docentes en la comprension del cambio del
enfoque curricular. Es por eso que establece como una prioridad, el hecho de
llevar a cabo un levantamiento de demandas y necesidades, y asi identificar
cuales son las necesidades formativas de los docentes en servicio de la
Universidad. Posteriormente, se podran tomar esta informacion para el disefio de
un programa de capacitacion.

2. Preguntas de investigacion. Con el fin de responder a la necesidad y
demanda del cambio curricular que la Universidad del Valle requiere, es necesario
conocer e identificar las necesidades y demandas educacionales del cuerpo
docente en servicio en la Universidad con respecto a la ensefianza bajo el enfoque
por competencias. Estos hallazgos brindaran elementos para la formulacién del
perfil de egreso que sustentara el trabajo de disefio curricular.

Se parte de la siguiente pregunta de investigacion:
» ¢ Cudl es el conocimiento del cuerpo docente de la Universidad del Valle de

Guatemala acerca del enfoque por competencias para logar vincular a la

41
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practica del aula los aspectos tedéricos, metodoldgicos, didacticos y técnicos
gue implica adoptar el enfoque curricular basado en competencias?

Se plantean las siguientes preguntas que orientaran la investigacion:

3.

¢,Cudles son las demandas y necesidades que surgen de la sociedad
guatemalteca y su proyecto de pais para los docentes universitarios que
forman a los futuros profesionales del pais?

¢, Cuadles son las necesidades y demandas de capacitacion exigidas por la
filosofia institucional y las expectativas institucionales hacia el cuerpo
docente para desarrollar en ellos competencias docentes con el fin de que
respondan al enfoque de formacién en competencias?

¢, Cudles son las demandas que surgen de la practica de la profesion y
perspectiva de futuro en el marco de la formacién profesional en
competencias?

¢ Qué necesidades y demandas de capacitacion a docentes surgen de las
experiencias y desarrollo que se estdn dando en los centros mas
avanzados en la ensefianza basada en competencias?

¢Qué necesidades de formacion son expresadas por los docentes en
servicio de la Universidad del Valle?

¢,Cuales y qué tipo de competencias docentes son necesarias para trabajar
en el aula bajo el enfoque por competencias?

Objetivo general de la investigacion. El objetivo general de la presente

investigacion es:

4.

Elaborar el disefio curricular del programa de capacitacién a docentes de
la Universidad del Valle de Guatemala para la efectiva ejecucion curricular
en el enfoque basado en competencias

Objetivos especificos de la investigacidn. Los objetivos especificos de la

presenta investigacion son:

5.

Utilizar técnicas de investigacion adecuadas para identificar las
necesidades y demandas de formacién en el enfoque por competencias de
los catedraticos de la Universidad.

Aplicar instrumentos para la recopilacién de informacion.

Organizar las necesidades y demandas de formacion y/o capacitacion
identificadas para el disefio del perfil.

Justificacion. La Universidad del Valle de Guatemala se ha conducido un

proceso de transicion para disefiar, implementar y ejecutar un curriculo basado en
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competencias a nivel superior. Para ello utilizé el Modelo Tunning de Espafa
como referencia y para cambiar su paradigma curricular. El vinculo entre el
proyecto Tunning y universidades en América Latina surge:

+ «Para abrir el debate en América Latina sobre la importancia de encontrar
vias que permitan “afinar las estructuras educativas”.

« Para construir puentes entre Ameérica Latina y Europa que permitan una
reflexion conjunta.

+ Para mejorar la cooperacién interregional en el desarrollo de la calidad,
efectividad y transparencia.

» Para compartir instrumentos de mejoramiento de la calidad de la educacién
superior.» (Alvarez:2010)

Dentro de los objetivos de esta relacion de estos grupos de universidades se
propone:

* «Intercambiar informacién en relacion al desarrollo de la curricula en las 4
areas seleccionadas (Educacion, Historia, Empresariales y Matematicas)
con el objeto de encontrar elementos comunes.

» Desarrollar perfiles profesionales, competencias y resultados del
aprendizaje buscando consensos, en términos de competencias,
conocimientos, contenidos y habilidades en las 4 éareas tematicas y
compartir una metodologia de trabajo.

* Vincular los resultados obtenidos con el aseguramiento de la calidad y los
enfoques de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.» (Alvarez:2010)

Es por esto que para responder ante un proceso de transicion al enfoque de
formacion por competencias, la Universidad a través de la Direccion de Estudios,
inicia un proceso de formacion y capacitacion de los catedraticos en el nuevo
enfoque y modelo de competencias. Con este proceso de capacitacion, se busca
formar a catedraticos en la concrecién de un curriculo basado en competencias,
tomando en cuenta las necesidades e intereses de los mismos. Los primeros
pasos fueron explicar a los docentes lo relacionado a la transiciéon curricular que
ocurre en la Universidad y los cambios que implica adoptar el enfoque. Ademas,
se detectan otros elementos del proceso de ensefianza aprendizaje, que es
necesario capacitar al docente, como por ejemplo: estrategias, metodologias y
evaluacion de un curriculo basado en competencias. Es asi como la Direccion de
Estudios comparte el interés y necesidad de disefiar un programa de capacitacion
como estrategia de formacion continua para formar a sus catedraticos con relacion
a un curriculo basado en competencias y su ejecucion dentro del salén de clase.

6. Alcances. Dentro de los alcances a realizar a través de este proceso de
investigacion, se pueden mencionar:

» Verificar la actual fundamentacion teorica del programa de capacitacion
docente en la institucion.
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+ De ser necesario, hacer una adecuacion de la fundamentacion del
programa de capacitacion docente.

+ Sistematizar las acciones que se realiza para el programa de capacitacion
docente.

« Elaborar un disefio curricular que sustente el programa de capacitacion
docente.

7. Limitaciones. Como parte de las limitaciones de este proceso de
investigacion y sus resultados se puede mencionar:

* Ejecucion del disefio curricular.
» Evaluacion del disefio curricular.

B. Disefio de la investigacion

1. Enfoque de investigacion. El enfoque del estudio es de alcance
exploratorio — descriptivo y corresponde a un abordaje paradigmatico de tipo
mixto: cualitativo y cuantitativo. Esta seleccion se basa a que la informacion puede
ser comprendida a través de distintos procesos, tanto en forma deductiva como
inductiva (Garcia J. d., 2009). Ademas, la investigacion se fundamenta en un
pluralismo metodoldgico, triangulaciéon de resultados y toma en cuenta la
singularidad de la naturaleza del objeto. (Correa, Puerta, & Restrepo, 1996).
Algunos de los objetivos estan dirigidos a ser alcanzados siguiendo un enfoque
analitico, el cual sugiere que la construccién de la informacion sea de tipo
hipotético — deductiva. Para esto, se tomara en cuenta la informacion adquirida
para su analisis y vincular las variables detectadas al proceso de ensefianza-
aprendizaje (Kerlinger, 2002)

2. Muestreo y unidades de analisis. La investigacion se llevo a cabo en el
Campus Central de la Universidad del Valle de Guatemala, ubicada en la zona 15
de la ciudad de Guatemala. El tipo de muestreo fue intencional-opinatico, que
segun Ruiz Olabuénaga (s.f.) “se seleccionaron los informantes que han de
componer la muestra siguiendo un criterio estratégico personal...”. Dentro de ella,
participan informantes internos, entre ellos se conté con la participacion de la
Directora de Estudios, 15 integrantes del consejo académico (entre Decanos y
Directores de carreras) y 20 catedraticos de diversas facultades.

Para llevar a cabo el estudio se realizd un analisis documental. Los
documentos o fuentes informacion fueron:

» Sitio web oficial de la Universidad del Valle de Guatemala
* Plan estratégico 2005 -2015 UVG

* Documento de la Adecuacién Curricular UVG

* Documento de la Gestion Educativa UVG
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3. Técnicas de investigacion. Como parte de las estrategias y técnicas de
investigacion se utiliza el analisis documental, el cual Garcia (1984) define como
una técnica documental que facilita, mediante una operacion intelectual objetiva,
identificar y transformar los documentos en productos que permiten la consulta de
los originales con el afan del control documental y con el objetivo final de servicio a
la comunidad cientifica. Esto permitird conocer a profundidad los documentos
publicos relacionados con la Universidad e identificar aspectos tales como la
filosofia de la institucion, caracteristicas del programa de capacitacion actual, las
expectativas hacia el docente del proceso de ensefianza aprendizaje que realiza.

Otra técnica cualitativa utilizada fueron las entrevistas. Se aplicaron entrevistas
individuales abiertas. Segun Dubost (s.f; 2), estas “se realizan en forma de charla
pero con una guia de topicos, y que resulta particularmente til para incorporar en
un estudio las opiniones de personas con un perfil altamente selectivo, como
pueden ser especialistas en un tema o ejecutivos de alto nivel”. Es asi como se
obtuvo informacion relacionada a las percepciones recibidas por parte de los
Decanos y Directores de carreras, de las demandas y necesidades del personal
docente con relacion a la implementacion en el aula de un curriculo basado en
competencias.

Se utilizé la técnica del cuestionario aplicada a los docentes, Decanos y
Directores de Carreras, la cual, segun Dubost (s.f.; 3), consiste en “un cuestionario
estructurado que se aplica a una muestra representativa del o los segmentos de
poblacién que se buscan investigar.” Esta se aplica con el propdsito de
identificar patrones a través de preguntas idénticas que se presentan en el mismo
orden para asi establecer conclusiones o predicciones generalizables al total de la
poblacion representada en la muestra. Esta técnica se aplicd con la finalidad de
establecer las demandas y necesidades en la muestra indicada, con relacién al
tema de la ejecucién de un curriculo basado en competencias en el aula
universitaria.

4. Descripcién de instrumentos y procedimientos de aplicacion.

* |nstrumento 1 - Entrevista - Directora de Estudio

- Objetivo del instrumento: Identificar las necesidades formativas exigidas
por la filosofia institucional y su propuesta en la capacitaciéon de sus
docentes para un curriculo basado en competencias.

- Descripcion de instrumento: El instrumento (ver anexo 1) consiste en las
pautas que el aplicador del instrumento sigue al momento de llevar a
cabo la entrevista. Esta pauta incluye un texto que el aplicador necesita
leer textualmente a la persona entrevistada. La informacion que se
incluyé el instrumento fue: objetivo de la entrevista, autorizacion para ser
grabada la entrevista y las preguntas para orientar la entrevista. Para
cada paso, se incluye orientaciones con relacion a las decisiones a
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tomar segun sean las respuestas proporcionada por la persona
entrevistada. Como ultimo paso (preguntas de la entrevista), se incluyen
las ocho preguntas que se realizaran.

Procedimientos de aplicacion: Para el desarrollo de la entrevista, fue
necesario contactar a la Directora de Estudios a través del correo
electronico, para establecer dia, lugar y hora para llevar a cabo la
reunion. La entrevista se llevo a cabo en la oficina de la Directora de
Estudios. Al momento de llevar a cabo la entrevista, se procedié a la
lectura de las pautas del instrumento realizado. Parte de la informacién
requirio la autorizacion para que la entrevista se grabara en audio, al ser
afirmativa la respuesta, se procedié a grabar la entrevista utilizando la
aplicaciéon de Evernote instalada en tablet. Ademas, esta aplicacion
permitié realizar anotaciones adicionales para destacar posteriormente
en la entrevista. Al finalizar la entrevista se detuvo la grabacion, se
agradecio a la entrevistada y se retird el aplicador.

* Instrumento 2 - Cuestionario — Decanos de Facultades y Directores de
Carreras

Objetivo del instrumento: Establecer las demandas de la institucién en
relacion a la concretizacion en el aula del curriculo con el fin de cumplir
con los lineamientos curriculares institucionales.

Descripcidn de instrumento: El instrumento (ver anexo 2) consistié en un
formulario en linea en donde las personas seleccionadas responderian
las preguntas ahi proporcionadas. El formulario inicia con una
descripcion del proceso de actualizacién curricular que se lleva a cabo
en la UVG, en donde el curriculo estd basado en competencias.
Después se comparte las acciones que ha realizado la Direccion de
Estudios para llevar a cabo este cambio y la importancia que los
docentes participen en un proceso de capacitacion al respecto. Ademas,
se especifica el tiempo de duracién para responder el formulario, todos
los aspectos de confidencialidad y anonimato. También se comparte el
propésito y uso de la informacién proporcionada. Posteriormente
aparecen una serie de preguntas a responder. Se agregaron tres
preguntas de tipo abierta, seis preguntas de tipo cerrada y una pregunta
de seleccién de respuestas.

Procedimientos de aplicacion: El cuestionario en linea se llevo a cabo a
través de la herramienta formulario en GoogleDrive, para ello se cre6 un
formulario el cual se compartié via correo electronico a todos los
Decanos y Directores de la Universidad del Valle de Guatemala —
Campus Central. Para compartir el formulario, la herramienta permite
escribir un mensaje y dentro del mismo cuerpo del mensaje se agrega el
formulario. El correo electronico se envié a través de la Direccion de
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Estudios. Se obtuvo 15 respuestas en el transcurso de dos semanas y
posteriormente ya no se recibieron mas. Toda la informacién obtenida a
través del formulario, se tabul6 en una hoja electrénica del mismo
GoogleDrive.

* Instrumento 3 - Cuestionario — Docentes

- Objetivo del instrumento: Establecer las necesidades que surgen de la
practica de la profesion y perspectiva de futuro en el marco de la
formacion profesional en competencias.

- Descripcion de instrumento: El instrumento (ver anexo 3) consistio de un
formulario en linea en donde las personas seleccionadas responderian
las preguntas. El formulario inicia con una descripcion del proceso de
actualizacion curricular que se lleva a cabo en la UVG, en donde la
gestion curricular de la Universidad se realiza bajo el enfoque formativo
de competencias Posterior a ello, se comparte las acciones que ha
realizado la Direccion de Estudios para llevar a cabo este cambio y la
importancia de la participacion de los docentes en el proceso de
capacitacion al respecto. Ademas, se especifica el tiempo de duraciéon
para responder el formulario, todos los aspectos de confidencialidad y
anonimato. También se comparte el propdsito y uso de la informacion
proporcionada. Posteriormente aparecen una serie de preguntas a
responder. Se agregaron tres preguntas de tipo abierta, seis preguntas
de tipo cerrada y tres preguntas en donde escogerian una opcion de
respuesta.

- Procedimientos de aplicacion: El cuestionario en linea se llevd a cabo a
través de la herramienta GoogleDrive, para ello se cred un formulario el
cual se compartio via correo electrénico a una muestra seleccionada por
la Direccion de Estudios. Para compartir el formulario, la herramienta
permite escribir un mensaje y dentro del mismo cuerpo del mensaje se
agrega el formulario. Se obtuvo 20 respuestas en el transcurso de dos
semanas y posteriormente ya no se recibieron mas. Toda la informacién
obtenida a través del formulario, se tabul6 en una hoja electrénica del
mismo GoogleDrive.

5. Validaciéon de instrumentos. Los instrumentos de aplicacion se validaron a
través de un juicio de expertos. Esto consisti6 en la «opinidon informada de
personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros como expertos
cualificados en éste, y que pueden dar informacion, evidencia, juicios Yy
valoraciones» (Escobar y Cuervo; 2008:29). Durante el curso de Disefo y
Desarrollo del Curriculo, se construyeron los instrumentos de aplicacion para esta
investigacién. Estos se compartieron tanto a la catedratica del curso, quien labora
en el Centro de Investigaciones Educativas (CIE) de la Universidad del Valle de
Guatemala. Ademas, se compartieron los instrumentos a una colaboradora mas
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del CIE, quien también proporcion6 de informacién y valoraciones con relacion al
contenido, redaccién y formato de los instrumentos.

6. Construccion de perfil de egreso. El levantamiento de demandas y
necesidades se lleva a cabo como un paso previo a la elaboracién del perfil de
egreso para la propuesta curricular del programa de capacitacion docente de la
Universidad del Valle de Guatemala. Para ello se utilizd la propuesta de Gustavo
Hawes (2010), aplicando la definicion del perfil de egreso y los procedimientos que
se requiere para su elaboraciéon. Es por esto que se elabor6 un documento con
elementos tales como: una declaracion general, la cual define como «una
expresion oficial por la cual la institucion comunica a la sociedad la propuesta
formativa genérica, a la vez que los propositos que la sustenta». Ademas se
establecen los ambitos de realizacion, los cuales describe como «un dominio o
campo de la profesion que esta configurado por una “familia de problemas”,
distinguiéndose de otros, formando parte de la propuesta formativa de la carrera o
grado y, por ello, es un componente identitario de la misma». Por ultimo, se
establecen para cada ambito de realizacion sus respectivas competencias
(genéricas y especificas), las cuales el autor las concibe como «saber actuar de
manera pertinente en un contexto determinado, enfrentado problemas propios de
la profesion con claros criterios de calidad, movilizando para ellos sus recursos
personales, de contexto y de redes, con el proposito de resolverlos de manera
apropiada, siendo capaz de dar cuenta de sus decisiones tanto desde el punto de
vista cientifico-tecnolégico como ético-social, y haciéndose responsable de las
mismas y sus consecuencias, en el marco de la ciudadania». Contar con este
perfil de egreso, permiti6 comprender mejor la realidad esperada con relacién al
desempeiio del docente en la Universidad del Valle de Guatemala, después de
egresado del programa de capacitacion.



VI. Presentaciéon y discusién de resultados

Para responder a las preguntas de investigacion de este trabajo y lograr el
objetivo del mismo, se aplicaron los diferentes instrumentos de investigacion.
Estos instrumentos permitieron obtener datos por parte del &rea académica de la
Universidad (Directora de Estudios y quince integrantes del consejo académico,
entre Decanos y Directores de carreras). También se aplicoO un instrumento a
catedraticos de diversas facultades, de los cudles respondieron veinte. Después
de tabular los resultados se procede a la respectiva interpretacion de los mismos.
Primero se presenta la informacion obtenida por la Directora de Estudios y
posteriormente se hace una discusion de los resultados obtenidos para detectar
aguellas demandas y necesidades de capacitacion relacionadas con el actuar
docente y ejecutar un curriculo con un enfoque basado en competencias.

A. Antecedentes del programa de capacitacion actual de la Universidad del
Valle de Guatemala

En la entrevista realizada a la Directora de Estudios de la Universidad del Valle
de Guatemala, se manifiesta que una de las principales razones por las cuéles se
llevé a cabo el cambio del enfoque curricular en la Universidad es porque “se ha
visto que es una de las tendencias actuales en educacion, especialmente a nivel
superior”. Asi mismo, se hizo referencia de cdmo el “Proyecto Tunning demanda
este cambio”, no sélo en Europa sino en alianza con América Latina. Ademas, ese
cambio se realiza “para aplicar un proceso mas centrado en el estudiante y que la
educacion sea mas integral, no sélo enfocado al mundo laboral, sino que esta
centrado en aprender ser, hacer, convivir y a aprender.”

Dentro de las principales necesidades que la Direccion de Estudios detecto al
momento de la transicibn de enfoque curricular estuvieron: la formacion de
docentes (lo cual es fundamental, para que la comunidad docente aprendiera y
desaprendiera con relacion al tema de dicho enfoque curricular); también expresé
la necesidad de buscar otros modelos que se aplican en Estados Unidos y en
otros contextos europeos; y se realizd pactos con otras universidades para tener
una guia al respecto. La Directora de Estudios, indicé que para abordar la primera
necesidad se llevd a cabo varios procedimientos para implementar esta transicion
curricular:

« Participacion de expertos principalmente para crear un clima afectivo y
propositivo para el cambio.

» Capacitacion al personal docente con relacion a la base conceptual de este
enfoque curricular. Cuando se llevé a cabo las primeras capacitaciones con
relacion a la base conceptual del enfoque curricular, el impacto que se
esperaba es que: el profesor hiciera suyo el modelo y lo introdujera en su
practica docente.

« Aplicacion de encuestas en linea para que los profesores planteen sus
intereses de capacitacion.

49
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B. Demandas hacia el docente de la Universidad para la ejecucién de un
curriculo basado en competencias.

Para comprender las demandas de la propia institucion hacia el docente, en la
ejecucion de un curriculo basado en competencias, se indagd sobre la
conceptualizacidon acerca de lo que es una “competencia” desde la unidad
encargada del proceso de capacitacion docente. Segun la entrevista realizada a la
Directora de Estudios, una competencia puede interpretarse como aquel “conjunto
de capacidades que las persona puede poner en practica en su diario vivir
profesional para la solucion de problemas”. La entrevistada enfatiza que ya que
una competencia busca contextualizar el aprendizaje del estudiante con la vida
profesional real, la Universidad del Valle de Guatemala busca hacer una transicion
entre la propuesta curricular que planteaba la Universidad, a un curriculo basado
en competencias.

Tomando como referencia la respuesta proporcionada por la Directora de
Estudios al solicitar una definicion del término competencia para la UVG, hay
varios elementos claves que evidencian coincidencia con relaciéon a lo que
responden los Decanos y Directores de carrera, a la vez que con los mismos
docentes que respondieron el formulario en linea, de lo que es una competencia.
Para llevar a cabo este andlisis, se compararon todas las definiciones que se
compartieron y utilizando una clave de color se establecen aquellos constructos
que coinciden entre los participantes de la investigacion (ver Anexo 4 y 5). En la
Tabla 1 se comparte la definicién proporcionada por la Directora de Estudios y los
porcentajes de Decanos, Directores de Carrera y Docentes que tomaron en
cuenta los mismos constructos para definir dicho término.

Tabla 1 — Porcentaje de coincidencia entre la definicion de competencia de
Directora de Estudios, Decanos, Directores de Carreray Docentes

Definicion de Competencia | Decanos y Directores Docentes
- Directora de Carrera de Carrera

conjunto 20% 30%

de capacidades 33% 25%

gue las personas pueden

poner practica en su diario 47% 35%

vivir profesional

ara la solucion de
P 33% 05%

problemas

Ademas, de estas coincidencia, los Decanos, Directores de Carrera y Docentes

incluyen otros constructos para definir el término de competencias. Estos
elementos también se compararon entre si utilizando la misma estrategia de clave
de color. En la Tabla 2 (en la siguiente pagina) se comparten los porcentajes de
coincidencia que hubo en los otros constructos.
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Tabla 2 — Porcentaje de coincidencia entre otros elementos a considerar para
la definicion de competencia entre Decanos, Directores de Carreray

Docentes
Decanosy
Directores de Docentes
Carrera
capacidades que se dan de forma 20%
integral
a través de todos _Ios conocimientos 67% 50%
y/o saberes declarativos
habllldgdgs, destrezas ylo 2304 20%
procedimientos
actitudes o valores 60% 40%
se desarrolla dentro de la carrera 13% 15%
0 bien, que se logran al finalizar de la 13% 05%

carrera

Dentro de las demandas para la ejecucibn de un curriculo basado en
competencias establecidas para los catedraticos por las diferentes personas que
integran el &rea administrativa y académica, se presentan a continuacion aquellas
gue mostraron coincidencia alguna, al ser mencionadas mas de una vez (para ver
las demandas proporcionadas por cada participantes, consultar Anexo 6):

* Centrar el proceso en el estudiante y que este tenga éxito. Ya que el

docente es un profesional que facilita los aprendizajes que resultaran en
personas plenas y profesionales éticos y sobresalientes.

Que facilite otros saberes mas que solo los declarativos

Evidenciar mas relacién entre otros Departamentos de la Universidad, y que
se lleve a cabo més trabajo colaborativo, que comparta y apoye a otros. Es
decir trabajar de manera colegiada.

Que sea un investigador en el aula y asi readecuar el programa

Promover un ambiente afectivo

Que se visualice como un docente que ayuda y apoya

Que tome en consideracion los estilos de aprendizaje en sus estudiantes
Definir adecuadamente las competencias que el estudiante debe desarrollar
y qué se acoplen al perfil de egreso de la carrera para que sean relevantes
en el mercado laboral objetivo.

Detallar los conocimientos, destrezas y actitudes de cada competencia
Planificar con pertinencia y de manera consensuada.

Integrar temas y no segmentarlos.

Seleccionar los aprendizajes base a trabajar y orientar a los estudiantes a
ampliar sus aprendizajes de manera autonoma.

Proporciona un ambiente para "aprendizaje situado”, es decir, relacionado
con las expectativas/necesidades y la vida del alumno.
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* Hacer posible que los estudiantes tengan capacidad de decidir y actuar con
juicio critico, a través del uso de diversas metodologias y técnicas.

+ Alta capacitacion y base solida en el desarrollo de habilidades de
competencia.

* Asegurarse que el alumnado esté honestamente interesado en el proceso.

* Tener la habilidad técnica de movilizar, organizar, monitorear y evaluar
todos los recursos, procedimientos y metodologias disponibles, para
disefiar actividades diversas que promuevan el aprendizaje real y
perdurable en los alumnos.

» Proporciona actividades y evaluaciones (de todo tipo) para que el alumno
pueda medir su progreso en el desarrollo de las competencias del curso

* Flexible y creativo

+ EvalGa competencias de forma integral para garantizar que los estudiantes
aprueban el curso

* Mejorar la calidad de la infraestructura para permitir un mejor desempeno
docente que a la larga reditla en los estudiantes.

* Mejorar el rendimiento de los estudiantes de primer ingreso.

Desde la percepciéon del docente, las demandas que la institucion posee hacia
ellos con relacion a la ejecucién de un curriculo basado en competencias, se
presentan a continuacion aquellas que fueron mencionadas mas de una vez (para
leer las expectativas individualmente por docente, ver Anexo 7):

* Adaptar las iniciativas académicas a competencias y redactar estas
apropiadamente para los cursos que impatrte.

+ Desarrollar las competencias genéricas y especificas que ofrece la
universidad que tendran sus profesionales en su formacion.

* Implementar una didactica especifica para desarrollar competencias

» Conocer el desarrollo de las competencias a lo largo del pensum de estudio
de cada profesional hasta alcanzar el perfil de egreso de la institucion.

» Facilitar actividades que vayan desde el recuerdo hasta el nivel de analisis
de manera procedimental.

* Promover actividades de aprendizaje y de evaluacion a través de diferentes
medios interactivos.

» Contribuir a desarrollar el pensamiento critico de los estudiantes.

» Encontrar el equilibrio entre lo tedrico y lo préactico.

» Aplicar nueva estrategias de intervencion en los cursos.

* Facilitar que los alumnos sea autbnomos

* Desarrollar estrategias cientificas y éticas en el desarrollo de los
aprendizajes de los alumnos.

» Asegurarse que los alumnos aprendan a poner en practica alguna habilidad
0 conocimiento.

» Actividades que permitan evaluar competencias de forma transversal en un
curso o iniciativa académica

 Ayudar al alumno a reconocer las diversas situaciones que puedan
presentarse y asi analizar sus diferentes puntos de vista para solucionar los
problemas.
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* Implementar estrategias de aprendizaje que garanticen, en el proceso
didactico, incidir en ser aprendizajes por competencias para los estudiantes
en la educacion superior.

* Implementar un proceso de evaluacion para determinar si se esta formando
las competencias requeridas en el curso

» Verificar a través de los indicadores de logro las competencias alcanzadas
en los alumnos.

+ Dedicado y que innove constante

* Que asuman responsabilidades y sepan tomar decisiones.

* Experiencia profesional

+ Conocimiento técnico

De las demandas establecidas por la Direccion de Estudios, Decanos y
Directores, mas las expectativas establecidas por los docentes, éstas se pueden
categorizar en las siguientes areas:

«  Cumplir con un perfil establecido

» Planificaciéon del proceso de ensefianza aprendizaje
» Politicas institucionales

* Metodologia de ensefianza aprendizaje

+ Trabajo colegiado.

» Evaluacién de competencias

B. Necesidades percibidas® para la ejecucion de un curriculo basado en
competencias

Tomando en cuenta las necesidades de capacitacion que perciben las
autoridades y lo indicado por los docentes de la Universidad, con relacién a algun
aspecto relacionado a la gestiéon curricular de nivel superior bajo el enfoque por
competencias, son cuatro los temas que se deberia de abordar en un programa de
capacitacion al respecto: planificacion, estrategias de ensefianza, evaluacion por
competencias y retroalimentacion al estudiante (ver Tabla 3 en la péagina
siguiente).

! Necesidades percibidas o experimentadas: Son las basadas en la percepcién de cada persona
0 grupo de personas sobre determinada carencia. Es, por tanto, una apreciacion subjetiva,
condicionada por factores psicoldgicos y psicosociales particulares. Sin embargo, desde una
perspectiva comunitaria no se puede negar que cuando muchos miembros de una comunidad
sienten lo mismo, ese hecho tiene estatuto de realidad social y que la verdad de lo social no es
patrimonio de los expertos detentadores del saber cientifico o técnico.
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Tabla 3 — Necesidades de capacitacion segun Decanos, Directores de
Carrera y Catedréaticos

Decanos Catedraticos
0
Directores
de carrera
Base teorlc_a con relacién a un curriculo basado en - 7% 5 6%
competencias
Conocer el marco filoséfico de la UVG con relacién

: 6 6% 8 9%
al tema de competencias

Redaccion de competencias 12 13% 8 9%
Disefio de la Iniciativa académica 9 9% 9 10%
Planificacién con base a competencias 12 13% 11 13%

Seleccion de metodologias de ensefianza para un
curriculo basado en competencias.

Seleccion de estrategias de ensefianza para un
curriculo basado en competencias

Seleccion de técnicas y/o instrumentos de
evaluacion para un curriculo basado en 14 15% 11 13%
competencias

Técnicas para seguimiento y retroalimentacién a
los alumnos del desarrollo de competencias

No tengo alguna necesidad de capacitacion con
relacion al tema de competencias

11 11% 9 10%

12 13% 11 13%

13 14% 13 15%

0 0% 1 1%

Por otro lado, dentro del cuestionario presentado a los docentes, se compartio
un listado de temas asociados a una gestion curricular por competencias dentro
del marco de la educacién superior. Con base a ese listado se les consulté cuéles
son aguellos topicos que todo catedratico debiera comprender y aplicar para
impartir clases. Ademas, se les consultd cuéles de estos mismos temas, son
aguellos que considera una debilidad al momento de aplicarlos en el aula. De la
lista proporcionada son cuatro los temas que consideraron que todo catedrético
debe dominar y que al mismo tiempo los considera una debilidad en su accién
pedagdégica como docente de la Universidad: planificacion, metodologias,
evaluacion y retroalimentacion al estudiante (ver Tabla 4 en la siguiente pagina).
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Tabla 4 — Temas del enfoque por competencias que los docentes deben
manejar y consideran una aplicacién o conocimiento deébil

Considera Aplicacion
gue todo  débil en el

catedratico aula
debe

manejar

* *% * *%*
Base teorica con relac_lon a un curriculo 15 120 5 7%
basado en competencias
Redaccion de competencias 16 13% 6 8%
Disefio de una iniciativa académica 13 10% 8 11%
Planificacién con base a competencias 19 15% 11 15%

Seleccion de metodologias de ensefianza
para un curriculo basado en competencias.
Seleccion de estrategias de ensefianza para
un curriculo basado en competencias
Seleccion de técnicas y/o instrumentos de
evaluacion para un curriculo basado en 17 13% 12 16%
competencias

Técnicas para seguimiento y

retroalimentacion a los alumnos del 14  11% 14 19%
desarrollo de competencias

*Numero de docentes

** Porcentaje de docentes

18 14% 9 12%

16 13% 8 11%

C. Programa de capacitacion para la ejecucion de un curriculo con enfoque
basado en competencias

Después de haber identificado las demandas y las necesidades institucionales
hacia el docente al aplicar en el aula un curriculo coherente al enfoque basado en
competencias, se realizO una exploracibn con relacibn a los procesos de
capacitacién en los que, tanto Decanos como Directores de Carrera y Docentes,
han participado. Esto con el propésito de explorar los aspectos que favorecen la
viabilidad de un programa de capacitacion.

Segun los datos obtenidos la mayoria ha asistido a procesos de capacitacion
ofrecidos por la Universidad. Pero cabe mencionar que algunos de ellos, ha
participado en otros procesos de capacitacion relacionados al tema fuera de la
institucion (ver Tabla 5 en la siguiente pagina).
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Tabla 5 — Participacion en procesos de capacitacién con relaciéon al tema
de competencias

Decanos y Directores de Docentes
Carrera (15 respuestas) (20 respuestas)
si no si no
Ofrecido por UVG 14 1 18 2
Ofrecido por otra institucion 7 8 9 11

Ademas, es necesario destacar que a pesar que han participado en procesos
de capacitacion, el cuerpo docente manifiestan interés para que estos procesos de
formacién sean constantes en la institucion, puesto que consideran que necesitan
mMAas capacitacion al respecto (ver Tabla 6).

Tabla 6 — Necesidad de capacitacion con relacion a algun aspecto
relacionado a un curriculo de nivel superior basado en competencias

Decanos y Directores de Docentes

Carrera (15 respuestas) (20 respuestas)
si no si no
14 1 19 1

Al indagar sobre las opciones de modalidad de un programa de capacitacion
con relaciéon al tema de un curriculo basado en competencias a nivel superior, se
encontré una discrepancia al respecto. Los Decanos y Directores de Carrera
consideran que la mejor opcién es a distancia, es decir utilizando una plataforma y
el acompafiamiento de un tutor (73%). Mientras que los Docentes consideran
como mejor opcion una modalidad semipresencial, es decir, mediacion docente
con asignaciones de lectura y combinado con talleres (55%). En lo que si
coinciden ambas poblaciones es que la modalidad presencial, a través de solo
talleres, no es una opcion a considerar para un programa de capacitacion. (13%
Decanos y Directores de Carrera y 20% Docentes).

Indistintamente de la modalidad a implementar para un programa de
capacitacion, en promedio de 16 respuestas proporcionadas por Decanos,
Directores de Carrera y Docentes, el tiempo que se puede invertir para participar
en un programa de capacitacion de este tipo son de 2 horas con 25 minutos
semanalmente.
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D. Sintesis de demandas y necesidades

Al analizar la informacion proporcionada por los integrantes de la comunidad
educativa, involucrados para este trabajo, se integra a continuacion aquellas ideas
que se pueden vincularse entre si y que permiten formular las demandas (ver
Cuadro 2) y necesidades (ver Cuadro 3) para la construccion del perfil y del disefio
de un programa de capacitacion docente a nivel superior para la ejecucion de un
curriculo con enfoque basado en competencias.

Cuadro 2 - Demandas institucionales hacia el docente para la ejecucién de
un curriculo con un enfoque basado en competencias

1. Promover un aprendizaje centrado en el alumno, seleccionando aquellos
aprendizajes que permitan el éxito de los estudiantes. Para ello es necesario
considerar el perfil de egreso del mismo y lograr que el alumno se interese en
su aprendizaje y que sea autbnomo.

2. Integrar los diferentes saberes que desarrolla una competencia. Buscar el
desarrollo y la integracion de conocimientos, destrezas, actitudes, habilidades.
De esta manera hay un balance entre lo teérico y lo practico.

3. Ser un investigador en el aula para readecuar el programa. Para esto, es
necesario planificar, movilizar recursos y evaluar, para que asi se puede
adaptar los programas de curso de acuerdo a las necesidades detectadas de
los estudiantes. Claro estd, innovando constantemente y verificando los
indicadores de logro.

4. Promover un ambiente afectivo y efectivo a través de un aprendizaje situado y
del uso de diversas estrategias, técnicas que la didactica sugiere para el
desarrollo de competencias. Que el docente ayude y apoye para mejorar el
rendimiento de los estudiantes. Esto con el fin de desarrollar un pensamiento
critico, estrategias cientificas y éticas, entre. Para que al final, reconozca las
diversas situaciones para aplicar lo aprendido y solucionar problemas.

5. Ser flexible y creativo al momento de planificar y ensefiar, tomando en cuenta
los estilos de aprendizaje de los estudiantes y asi aplicar estrategias de
intervencion.

Cuadro 3 — Necesidades institucionales hacia el docente para la ejecucién de
un curriculo con un enfoque basado en competencias

Planificacién con base a competencias

Seleccion de metodologias de ensefianza para un curriculo basado en

competencias.

3. Selecciobn de estrategias de enseflanza para un curriculo basado en
competencias

4. Seleccion de técnicas y/o instrumentos de evaluacion para un curriculo basado
en competencias

5. Técnicas para seguimiento y retroalimentacion a los alumnos del desarrollo de

competencias

N =
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VIl. Conclusiones

Al finalizar este levantamiento de demandas y necesidades formativas para un
programa de capacitacion docente de la Universidad del Valle de Guatemala que
proporcione herramientas para la ejecucién de un curriculo con enfoque basado
en competencias se pude concluir lo siguiente:

+ Como dato interesante y clave se puede evidenciar que la conceptualizacion
institucional de lo que es competencia es clara y coincide entre los sujetos de
la comunidad educativa que participaron en el estudio.

» Existe coherencia entre las demandas que tienen las autoridades involucradas
en el estudio y la percepcion de expectativas por parte de los docentes, con
relacion a los saberes del profesor para la ejecuciéon de un curriculo con
enfoque basado en competencia. Entre las demandas se puede mencionar:
centrar el aprendizaje en el alumno, integrar los diferentes saberes que
desarrolla una competencia, ser un investigador en el aula para readecuar el
programa, promover una ambiente afectivo y efectivo a través de un
aprendizaje situado y del uso de diversas estrategias, técnicas que la didactica
sugiere para el desarrollo de competencias; y ser flexible y creativo al momento
de planificar y ensefiar.

* Hay conciencia en los docentes de aquellas habilidades que deben dominar al
ejecutar un curriculo con un enfoque basado en competencia y cuales de estas
evidencian una debilidad en el aula. Algunas de las necesidades de
capacitacién son: la planificacion con base a competencias, metodologia de
ensefianza de acuerdo al enfoque y la evaluacion por competencias.

+ Tanto los docentes como la administracion inmediata al profesorado
consideran que si hay necesidad para que el docente reciba capacitaciéon con
relacion a un curriculo con enfoque basado en competencias.

* Los involucrados en este levantamiento de demandas y necesidades proponen
dos diferentes modalidades de trabajo: la administraciébn propone un ambiente
virtual a distancia, mientras que los docentes sugieren una modalidad b-
learning.
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VIlIl. Recomendaciones

Elaborar un perfil para un programa de capacitacion tomando como insumo los
resultados del levantamiento de necesidades y demandas de esta investigacion.

Elaborar el disefio curricular de un programa de capacitacion para los docentes
de la Universidad del Valle de Guatemala para la ejecucion de un curriculo con
un enfoque basado en competencias y asi llevar a cabo una concrecion en el
aula.

Tomar como referencia estos insumos para continuar fortaleciendo el programa
de capacitacion.

En dado caso este estudio se desea replicar en la Universidad del Valle de
Guatemala u otra institucion, aplicar un muestreo de docentes de acuerdo al
propdsito que se desee.

La propuesta no contempla una validacion, por tal razén se recomienda un

proceso de validacion del perfil para que las modificaciones enriquezcan el
disefio curricular de la propuesta del programa de capacitacion.
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X. Anexos
Anexo 1 - Instrumento 1 - Pautas para entrevista a Directora de Estudios

Paso 1: Saludar a la persona entrevistada.
Paso 2: Leer el siguiente texto que indica el objetivo de la entrevista:

- Esta entrevista tiene como objetivo obtener informacién tanto de la filosofia
institucional, como de la vision del programa de capacitacion docente en la
Universidad. Agradeceré que responda a las siguientes preguntas con toda
la informacion que pueda proporcionar y sea de beneficio para este estudio
de demandas y necesidades. El tema de interés para el estudio esta
vinculado con el tema de competencias, ya que la Universidad propone
desarrollar un curriculo a nivel superior basado en ellas.

Paso 3: Realizar la siguiente pregunta:

- ¢Autoriza usted que esta entrevista sea grabada en modo de audio para
tener acceso a la informacion que usted proporcionard? De ser afirmativa
su respuesta ¢ puede firmar el consentimiento informado?

Paso 4: Proporcionar el consentimiento informado si la respuesta fue afirmativa. O
bien comenzar con el paso 5 si la respuesta fue negativa. De ser asi, tome nota en
hojas adjuntas de la informacion que se le proporcione.

Paso 5: Leer cada pregunta y hacer pausas para escuchar al entrevistado

1. ¢Cudl es la definicion de competencia para la Universidad del Valle de
Guatemala?

2. ¢Por qué la Universidad decide implementar un curriculo basado en
competencias?

3. ¢Qué necesidades fueron identificadas al momento de implementar un
curriculo basado en competencias?

4. ¢Como detectaron las necesidades que fueron identificadas para disefar e
implementar el programa de capacitacion con relacion al tema de
competencias?

5. ¢Cuales han sido los procedimientos para implementar la capacitacion de
los docentes con relacién al tema de competencias?

6. ¢Cuales han sido las modalidades de entrega para la capacitacion de los
docentes con relacion al tema de competencias?

7. ¢Cual son las expectativas esperadas de los docentes universitarios con
relacion a la implementacion de un curriculo basado en competencia?

8. ¢Cual es el impacto que se desea con el programa de capacitacion de los
docentes con relacion al tema de la implementacién de un curriculo basado
en competencias?
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Consentimiento Informado

La Universidad del Valle de Guatemala ha participado en un proceso de
actualizacion curricular, en donde el curriculo estéa basado en competencias. Por
tal razon, la Universidad a través de la Direccion de Estudios se ha dado a la tarea
de disefar, implementar y evaluar diferentes modalidades de formacion para su
personal con relaciéon al tema de competencias. Es asi como se esta llevando a
cabo un proceso para detectar necesidades y demandas con relacion al tema y asi
disefiar una propuesta curricular para un programa de capacitacion docente y
brindar las herramientas necesarias a los catedraticos para la implementacion de
este modelo curricular.

Se considera como un elemento importante para este proceso, contar con la
participacion de la Directora de Estudios, como encargada de los procesos de
capacitacién. La entrevista tiene como objetivo obtener informacion tanto de la
filosofia institucional, como de la visién del programa de capacitaciébn docente en
la Universidad. Toda la informacion que usted proporcione a través del mismo es
de caracter confidencial y anonimo. Las respuestas que comparta tienen como
anico propdsito servir de insumo para la actualizacion o disefio de las modalidades
de capacitacion que ofrece la Universidad a sus docentes con relacion al tema de
competencias. Para ello se le solicita su participacion y su colaboracién para
responder una entrevista individual, de maximo quince minutos.

Se le agradece que responda a las preguntas con toda la informacion que pueda
proporcionar y sea de beneficio para este estudio de demandas y necesidades. La
investigacion es de caracter confidencial, es decir que su nombre, permanecera
anonimo durante todo el proceso de la investigacién, especialmente en la
publicacion de los resultados. El interés no es identificar a personas o
instituciones.

La informacion obtenida el dia de hoy, ser4 grabada digitalmente para ser
transcrita posteriormente para su analisis y sera resguardada. En cualquier
momento puede retirarse y solicitar que sus intervenciones no sean tomadas en
cuenta en esta fase.

En Guatemala, hoy

Estuardo Guardia
Estudiante del curso Disefio y Desarrollo de Curriculo
Maestria en Curriculo — Facultad de Educacion
Universidad del Valle de Guatemala

kkkkkkkkkkkkkhkkkkhkkhkkkkkhkkhkkhkkhkkhkkhkhkhkkhkkhkkhkkhkkhkkhkhkkhkkkhkkhkkhkkhkkhhkkhkhkkhkkhkkhkkhkkhkkhkkhkkhkkkhkkkkhkkhkkhkkhkk

Confirmo que he leido y/o escuchado el consentimiento informado, tengo claros
los objetivos y el manejo de la confidencialidad de la informacién que sera
abordada en las actividades mencionadas y estoy de acuerdo en participar en el
estudio y que sea grabada la entrevista.

Nombre del participante: Firma
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Anexo 2 - Instrumento 2 — Cuestionario en linea - Decanos de facultades y
Directores de carreras

La Universidad del Valle de Guatemala ha participado en un proceso de actualizacion
curricular, en donde el curriculo esta basado en competencias. Por tal razon, la Universidad
a traves de la Direccion de Estudios se ha dado a la tarea de disefiar, implementar y evaluar
diferentes modalidades de formacion para su personal con relacion al tema de
competencias. Ademas, ha considerado a los catedraticos, como elemento fundamental para
el éxito de este cambio. Por otro lado, también considera importante la participacion de sus
Decanos (as), ya que son responsables de contratar al nuevo personal y monitorear el
desempefio de los docentes que tiene a cargo. Es asi, que se les solicita su participacion en
el proceso de identificacién de demandas y necesidades relacionadas al tema. El presente
cuestionario no le tomara mas de diez minutos responderlo y toda la informacién que usted
proporcione a través del mismo es de caracter confidencial y andnimo. Las respuestas que
comparta tienen como Unico propdsito servir de insumo para la actualizacion o disefio de
las modalidades de capacitacion que ofrece la Universidad a sus docentes con relacion al
tema de competencias. Se le agradece su participacion en este proceso importante para
nuestra comunidad, respondiendo las preguntas que se le presentan a continuacion.

*Obligatorio
¢ Como definiria usted el término "competencias" dentro del marco de un curriculo a
nivel superior basado en competencias? *

¢Usted considera que su definicién de competencias corresponde a la definicion
que propone la Universidad del Valle de Guatemala? *

i .
si
-
no
Indique por lo menos dos expectativas que considera un docente que implementa un

curriculo basado en competencias en la UVG debe cumplir. *

¢Ha participado en algun proceso de capacitacion ofrecido por la UVG con relacién
al tema de competencias? *

{ .
si
I
no
¢Ha participado en algin proceso de capacitacion fuera de la UVG con relacion al
tema de competencias? *
S
si

¢
no

¢Considera que usted necesita alguna capacitaciéon con relacion a algun aspecto
relacionado a un curriculo de nivel superior basado en competencias? *

{ ]
si
-
no



¢ Qué necesidades de capacitacion manifiestan los catedraticos que tiene a su cargo
con relacién al tema de competencias? *
Puede seleccionar las que considere necesarias.

B L L, . .

Base tedrica con relacién a un curriculo basado en competencias

Conocer el marco filoséfico de la UVG con relaciéon al tema de competencias
Redaccién de competencias

Disefio de la Iniciativa académica

Planificacion con base a competencias

Seleccién de metodologias de ensefianza para un curriculo basado en competencias.

a1 71 1 1 1 7

Seleccidn de estrategias de ensefianza para un curriculo basado en competencias

Seleccion de técnicas y/o instrumentos de evaluacion para un curriculo basado en

competencias

Técnicas para seguimiento y retroalimentacion a los alumnos del desarrollo de
competencias
No tengo alguna necesidad de capacitacion con relacion al tema de competencias

¢ Qué tipo de beneficio se alcanza cuando usted participa en los programas de
capacitacién que ofrece la UVG con relacién al tema de competencias? *

Personal
i L
Institucional
i .
Profesional
"

No tiene beneficio
¢Qué modalidad de entrega seria el mejor para brindarle una capacitacién con
relacion al tema de competencias? *

i . .
Presencial (utilizando un formato de taller)
i . : : .
Semipresencial (asignado lecturas combinado con taller)
i

A distancia (utilizando una plataforma y el acompafiamiento de un tutor)
¢Cuantas horas ofreceria semanalmente para participar en un proceso de
capacitaciéon con relacion al tema de competencias? *
Utilice como referencia los temas en que necesita capacitacién y la modalidad de entrega
que seria de beneficio para usted.

Ea—
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Anexo 3 - Instrumento 3 - Cuestionario en linea - Catedréaticos

La Universidad del Valle de Guatemala ha participado en un proceso de actualizacion
curricular, en donde el curriculo estd basado en competencias. Por tal razén, la Universidad
a través de la Direccion de Estudios se ha dado a la tarea de disefiar, implementar y evaluar
diferentes modalidades de formacion para su personal con relacion al tema de
competencias. Ademas, ha considerado a los catedraticos, como elemento fundamental para
el éxito de este cambio y solicita su participacion en el proceso de identificacion de
demandas y necesidades relacionadas al tema. El presente cuestionario no le tomara mas de
diez minutos responderlo y toda la informacion que usted proporcione a través del mismo
es de carécter confidencial y andnimo. Las respuestas que comparta tienen como unico
propdsito servir de insumo para la actualizacion o disefio de las modalidades de
capacitacion que ofrece la Universidad a sus docentes con relacion al tema de
competencias. Se le agradece su participacion en este proceso importante para nuestra
comunidad, respondiendo las preguntas que se le presentan a continuacion.

*Obligatorio
¢Como definiria usted el término "competencias" dentro del marco de un curriculo a
nivel superior basado en competencias? *

¢Usted considera que su definicién de competencias corresponde a la definicion
que propone la Universidad del Valle de Guatemala? *

co
si

¢
no

Indique por lo menos dos expectativas que usted considera necesita cumplir como
docente que implementa un curriculo basado en competencias en la UVG? *

¢Ha participado en algun proceso de capacitacion ofrecido por la UVG con relacién
al tema de competencias? *

co
si
-~
no

¢Ha participado en algun proceso de capacitacion fuera de la UVG con relacion al
tema de competencias? *
S

si

¢
no

¢Considera que usted necesita alguna capacitacion con relacion a algin aspecto
relacionado a un curriculo de nivel superior basado en competencias? *

{ ]
si
-
no
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¢En qué temas del enfoque por competencias siente que su aplicacion o su
conocimiento es débil? *
Puede seleccionar las que considere necesarias.

B L . . .
Base tedrica con relacion a un curriculo basado en competencias
I o .
Redaccién de competencias
B - L -
Disefio de una iniciativa académica
[ e .
Planificacién con base a competencias
[ ., . ~ . .
Seleccidn de metodologias de ensefianza para un curriculo basado en competencias.
B L . o . .
Seleccidn de estrategias de ensefianza para un curriculo basado en competencias
-

Seleccidn de técnicas y/o instrumentos de evaluacién para un curriculo basado en
competencias

Técnicas para seguimiento y retroalimentacién a los alumnos del desarrollo de

competencias

¢ Qué temas del enfoque por competencias considera usted que todo catedratico
debe manejar? *

Puede seleccionar las que considere necesarias.

Base tedrica con relacién a un curriculo basado en competencias
Redaccién de competencias

Disefio de una iniciativa académica

Planificacién con base a competencias

Seleccidn de metodologias de ensefianza para un curriculo basado en competencias.

BN N A N N

Seleccidn de estrategias de ensefianza para un curriculo basado en competencias

Seleccidn de técnicas y/o instrumentos de evaluacién para un curriculo basado en

competencias

Técnicas para seguimiento y retroalimentacion a los alumnos del desarrollo de

competencias

¢ Qué necesidades de capacitacién manifiesta usted con relacion al tema de
competencias?*

Puede seleccionar las que considere necesarias.

N L L . .

Base tedrica con relacién a un curriculo basado en competencias

Conocer el marco filoséfico de la UVG con relacién al tema de competencias
Redaccién de competencias

Disefio de la Iniciativa académica

Planificacion con base a competencias

Seleccién de metodologias de ensefianza para un curriculo basado en competencias.

B R A N I .

Seleccidn de estrategias de ensefianza para un curriculo basado en competencias
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Seleccidn de técnicas y/o instrumentos de evaluacion para un curriculo basado en

competencias

Técnicas para seguimiento y retroalimentacién a los alumnos del desarrollo de
competencias
No tengo alguna necesidad de capacitacién con relacién al tema de competencias

¢ Qué tipo de beneficio se alcanza cuando usted participa en los programas de
capacitaciéon que ofrece la UVG con relacién al tema de competencias? *

Personal
i I
Institucional
- .
Profesional
-

No tiene beneficio
¢Qué modalidad de entrega seria el mejor para brindarle una capacitacién con
relacion al tema de competencias? *

Presencial (utilizando un formato de taller)
Semipresencial (asignado lecturas combinado con taller)

A distancia (utilizando una plataforma y el acompafiamiento de un tutor)
¢ Cuéntas horas ofreceria semanalmente para participar en un proceso de
capacitacién con relacion al tema de competencias? *
Utilice como referencia los temas en que necesita capacitacion y la modalidad de entrega
gue seria de beneficio para usted.

e seia e
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Anexo 4 — Definicion de competencias segun Decanos y Directores de
Carrera
una competencia es el conjunto de conocimientos, destrezas y actitudes necesarias para
desempefiar completa y correctamente una accion.
El conjunto de competencias en un curriculum a nivel superior debe responder a todos

conocimientos i acciones que un [fOfESIONal en esa area debe de ser capaz de realizar Eilfifializan

Son las capacidades que tiene una persona para enfrentar y resolver situaciones de la vida

en donde implementa saberes declarativos, procedimentales y actitudinales para
obtener los mejores resultados posibles.
Son un conjunto de saberes obtenidos a través de aprendizaje activo e integral y con base en
saberes previos. Dichos saberes proveen una amplia vision en la resoluciéon de problemas, en la
ejecucion de practicas exitosas y en la innovacion.
El desarrollo de competencias en los estudiantes que su participacion en la sociedad sea
"competente”. Es indispensable establecer criterios que nos permitan alcanzar el perfil institucional
desde cualquier curso que se imparte tomando en cuenta la necesidad de desarrollar la capacidad
de andlisis, trabajo colaborativo, habilidad de construir conocimiento, trabajo autbnomo, entre
otros.
Son las capacidades que el o la estudiante logra alcanzar al fillglizafunalcalera. £stas
capacidades le permitiran (ESempenarse adecuadamente y sin problemas en el
Competencias: enfoque para proporcionar un ambiente de aprendizaje, en el cual el alumno pueda
adquirir conocimientos, ejercitar las habilidades / destrezas / procedimientos requeridos para
ponerlos en practica y asegurar el desarrollo de las actitudes correctas para su(_
Las competencias son la capacidad que tiene el individuo de relacionar conocimientos, habilidades,
actitudes y ]l para resolver problemas de la vida diaria, es decir, actuar de manera integral
frente a los mismos.

Habilidades, destrezas, conocimientos y actitudes
Es una forma nueva de hablar de conocimiento, habilidades y actitudes.

Como las capacidades que todo estudiante debe adquirir para sobresalir en determinada area que
se desee.

Habilidades que el estudiante debe poseer para desempefiarse exitosamente a nivel Pofesional.

Para mi una competencia es un saber hacer bajo la premisa de contar con conocimiento, la actitud

y las destrezas requeridas para llevarlo a cabo.

Aprendizajes integrales que involucran tanto habilidades, actitudes y conocimientos, para poder
alguna actividad.

Aquellas habilidades especificas que son construidas o fortalecidas a través del proceso de

formacion. Son la medida del aumento en cuanto a posibilidades de accion de los sujetos del

proceso, y por lo tanto podria decirse que son una medida del aumento en su libertad.

Una competencia es la expresion de las metas de aprendizaje que se propone lograr con los

estudiantes dentro de un plan de carrera, curso o iniciativa académica y en el que se delinean los

distintos saberes (cognitivo, procedimental y actitudinal) requeridos, asi como el medio que

evidencie el nivel del logro de los mismos, en un determinado contexto, pertinente a cada curriculo

y perfil
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Anexo 5 — Definicién de competencias segun Docentes

Formar a un individuo para que aplique lo aprendido a nivel personal y piGfesional.

Una competencia es una habilidad que se espera desarrollar a traves de la ensefianza, practica o
ambos durante un curso

como un set de capacidades que debe desarrollar un estudiante a lo largo de un curso y la carrera
son las habilidades, destrezas y actitudes que se desarrollan con una orientacion particular hacia
un .

Capacidad de interiorizar y aplicar los conocimientos teéricos y practicos que son transmitidos en
un programa académico y que se reflejan no solamente en los conocimientos, sino también en las
habilidades, los valores y el caracter que una persona va forjando a lo largo de su formacion
académica.

Son los conocimientos, habilidades y actitudes que debe desarrollar un estudiante para
desempefiarse en ElifiindoNaboral correspondiente a su profesion.

Lo que los estudiantes son capaces de hacer o (éSempenal después de haber adquirido algtn
conocimiento previo.

Conjunto de saberes conceptuales, procedimentales y conductuales que permiten la evaluacion y
consecucion de atributos necesarios para el H en su &mbito laboral.
Competencia es un conjunto de capacidades habilidades y destrezas que le permite al individuo
saber, ser hacer y saber ser.

Es ensefiar a través del saber conceptual, el saber procedimental y el saber actitudinal. Es utilizar
el saber conceptual como base para que el estudiante con ese saber lo pueda poner en practica en
distintos escenarios que se le presentaran. La ensefianza se debe enfocar en que ellos sean
competentes en aplicar los conocimientos en la vida real.

Como la descripcién de los saberes significativos que se logran desarrollar en un curso

Es una capacidad de poner en practica alguna habilidad o algin conocimiento

Una competencia es el conjunto necesario de saberes conceptuales, procedimentales y
actitudinales de una persona para

De acuerdo a la OMS/OPS en el afio 2000, son un conjunto de habllldades capacidades,
conocimientos y actitudes que definen un desempefio superior.

Es un conjunto de capacidades que ayudan a analizar las diversas situaciones que puedan
presentarse y darles la solucion que corresponda segun lo requiera cada una de ellas.

Las competencias son la combinacion de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que
una persona tiene para poder realizar cierta actividad.

Lo que se espera que el estudiante logre ElNEIMINANSUICAIIera

Las "competencias" son el conjunto de habilidades, conocimientos, criterios, que la universidad
desea que adquieran sus estudiantes, para que obtengan una formacion profesional que les ayude
a (IESEMPERarse de forma exitosa y logren los resultados esperados por las organizaciones que
contraten sus servicios

Para mi, sencillamente, las competenmas son las habilidades a desarrollar en un estudiante

Como viene del latin, competere, que quiere decir te compete es el ambito de tu responsabilidad,
es un concepto profundo y distinto del que las personas en general manejan. Son metas-logros-
aprendizajes que se expresan en despempefos, actividades compelejas o productos. Incluyen
comportamientos socio-afectivos, habilidades cognoscitivas, psicoldgicas, sensoriales y motoras
para resolver esas situaciones complejas de forma adecuada, pertinente y con calidad.
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Anexo 6 - Expectativas que Decanos y Directores de Carreras consideran
gue un docente que implementa un curriculo basado en competencias en la
UVG debe cumplir

1. detallar los conocimientos, destrezas y actitudes de cada competencia

2. evaluar la competencia de forma integral, es decir considerando las 3 areas de una competencia
y no solo una de ellas.

Desarrollo de capacidades en los tres ambitos de una competencia (saberes declarativos,
procedimentales y actitudinales).

Evaluacion de proceso.

-Debe integrar temas y no segmentarlos.

-Debe seleccionar los aprendizajes base a trabajar y orientar a los estudiantes a ampliar sus
aprendizajes de manera auténoma.

-Debe saber diagnosticar el nivel académico de sus estudiantes.

-Debe saber planificar con pertinencia y de manera consesuada.

-Debe saber trabajar de manera colegiada.

Mejorar la calidad de la infraestructura para permitir un mejor desempefio docente que a la larga
reditda en los estudiantes.

Mejorar el rendimiento de los estudiantes de primer ingreso.

Definir adecuadamente las competencias que el estudiante debe desarrollar.

Evaluar correctamente el desarrollo de estas competencias en el estudiante.

Qué pasa cuando las competencias no se desarrollaron en un 100%

1. Proporciona un ambiente para "aprendizaje situado” , es decir, relacionado con las expectativas /
necesidades y la vida del alumno.

2. Proporciona las actividades y evaluaciones (formativas especialmente) para que el alumno
pueda medir su progreso en el desarrollo de las competencias del curso, sin ser "castigado” con
malas notas mientras las desarrolla.

Hacer posible que los estudiantes tengan capacidad de decidir y actuar con juicio critico.

Tener capacidad de evaluar las competencias, basandose en una evaluacién formativa.

Poder evaluarlas

Garantizar que los estudiantes que aprueban el curso dominan las competencias requeridas

No tengo idea. En nuestras disciplinas, el conocimiento y la experiencia empirica son muy
importantes, aungque el docente no esté totalmente familiarizado con el tema de competencias.

- Alta capacitacion y base solida en el desarrollo de habilidades de competencia.

- Trabajo colaborativo para identificacién de competencias

Qué se acoplen al perfil de egreso de la carrera y que sean relevantes en el mercado laboral
objetivo.

Flexibilidad

Creatividad

Incluir entre su actividad academica actividades practicas que integren tanto los conocimientos
adquiridos, actitudes y habilidades que se desea alcanzar.

Dentro de la evaluacion de competencias, recurrir a solucion de problemas que involucren:
comprension del problema, resolver el problema de forma etica y racional.

Que el alumnado esté honestamente interesado en el proceso.

Que la instituciones esté honestamente interesada en el proceso.

Debe estar convencido de que todo el proceso educativo esta centrado en nuestros estudiantes y
gue él es un profesional que facilita los aprendizajes que resultaran en personas plenas y
profesionales éticos y sobresalientes.

Debe tener la habilidad técnica de movilizar, organizar, monitorear y evaluar todos los recursos,
procedimientos y metodologias disponibles, para disefiar actividades diversas que promuevan el
aprendizaje real y perdurable en nuestros alumnos.
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Anexo 7 - Expectativas que Docentes consideran que deben cumplir al
implementa un curriculo basado en competencias en la UVG

Facilitar actividades que vayan desde el recuerdo hasta el nivel de analisis de manera
procedimental.

Promover actividades tanto de aprendizaje como de evaluacion a través de diferentes medios
interactivos.

Tiempo

Dedicacion

cambiar mis programas a competencias

cambiar la forma de evaluacién

pero la universidad debe de cambiar también la forma de calificacion, que sea acorde al sistema de
competencias y no de nuevo a un sistema decimal.

Innovacidn constante

proceso de evaluacién del proceso para determinar si si estoy formando las competencias
requeridas en mi curso

1. Contribuir a desarrollar el pensamiento critico de los estudiantes.

2. Encontrar el equilibrio entre lo tedrico y lo practico.

1. Mejorar el proceso de evaluacién para determinar realmente si

cada estudiante ha desarrollado o no las competencias esperadas.

2. Poder redactar apropiadamente las competencias de los cursos

gue imparto.

No comprendo la pregunta

Conocer el desarrollo de las competencias a lo largo del pensum de estudio de cada profesional
hasta alcanzar el perfil de egreso de la institucion.

Colaborar en el desarrollo de competencias tanto genéricas como especificas para el profesional
en formacion.

Verificar a través de los indicadores de logro las competencias alcanzadas en los alumnos.
Aplicar nueva estrategias de intervencion en los cursos que imparto.

Colabrorar desarrollando las competencias genéricas que ofrece la universidad que tendran sus
profesionales; a través de la didactica especifica desarrollar y evaluar las competencias para
contribuir en la formacion general.

Que los estudiantes sean capaces de aplicar los nuevos conocimientos en distintos escenarios,
usando los conceptos, con un procedimiento y una actitud.

Facilitar que los alumnos sea autbnomos

Desarrollar estrategias cientificas y éticas en el desarrollo de los aprendizajes de Iso alumnos.
-Olvidar que hay que cumplir con un contenido

-Preocuparme porque los alumnos aprendan a poner en practica alguna habilidad o conocimiento
Disefiar e implementar una iniciativa académica basada en competencias. Esto incluye plantear las
actividades que desarrollan las competencias del curso y evaluarlas.

- Evaluacion por competencias

- Actividades que permitan evaluar competencias de forma transversal en un curso o iniciativa
académica

1. Que pueda ayudar a reconocer las diversas situaciones que puedan presentarse

2. Que puedan las personas analizar las situaciones en sus diferentes aspectos

3. Que asuman responsabilidades y

4. Sepan tomar decisiones.

Deben primero identificarse las competencias a desarrollar en los cursos, para luego establecer la
mejor metodologia para desarrollar las competencias y no solo contenidos (que seria desarrollar
solo la parte de conocimientos y no el resto de los compponentes de una competencia).
Desarrollar herramientas para la evaluacion de competencias y no solo de contenidos.

Honestamente me gustaria saber lo que la UVG espera de mi como catedratico.

Experiencia profesional
Conocimiento técnico
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Que se desarrollen las competencias genéricas en los estudiantes

Que se desarrollen las competencias especificas

Y QUE LOS ESTUDIANTES APRENDAN TODOS DLOS CONOCIMIENTOS QUE SON
NECESARIOS PARA SER UN BUEN PROFESIONAL EN SU CAMPO Y EN LOS QUE SE
RELACIONAN CON EL

1. Lograr que en la ejecucion en el aula se trabaje para aprendizaje por competencias dejando el
paradigma tradicional de proceso de ensefianza aprendizaje en el que la teoria es lo fundamental
pero sin aplicacion o con aplicaciones desvinculadas, fragmentadas del todo.

2. Implementar estrategias de aprendizaje que garanticen, en el proceso didactico, incidir en ser
aprendizajes por competencias para los estudiantes en la educacién superior.
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Anexo 8 - Disefio de programa de capacitacién a docentes del nivel superior
para la ejecucion de un curriculo basado en competencias en el aula

(ver hoja siguiente)
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Presentacioén

La presente propuesta consiste en el disefio curricular del programa de
capacitacion docente de la Universidad del Valle de Guatemala. Dentro de los
propésitos que se detallan mas adelante esta el hecho de contribuir a la calidad
educativa que la Universidad ofrece a la sociedad, en esta ocasion, a través de
capacitar a docentes para una comprension clara y coherente del enfoque
curricular basado en competencias y sus implicancias para su concrecion en el
aula. Ademas, provee al docente de herramientas conceptuales, metodolégicas y
de evaluacion para una gestién del curriculo de acuerdo a los criterios del
enfoque.

El disefio del programa de capacitacion consta de tres niveles de concrecion. El
primer nivel consiste en el perfil de egreso del docente participante, para el cual se
utilizé la informacién obtenida del levantamiento de demandas y necesidades en la
Universidad del Valle de Guatemala — Campus Central. Ademas se toma como
referencia las ideas propuestas de Magaly Ruiz Iglesias para una comprension del
enfoque curricular basado en competencias. A partir del perfil, se establece el
propésito del programa, las areas curriculares, los blogues de contenido,
orientaciones metodoldgicas y de evaluacién, la fundamentacién curricular y la
caracterizacion del mismo. El segundo nivel de concrecion corresponde a la
programacién curricular el cual presenta la malla curricular del programa de
capacitacion. El tercer nivel de concrecion es la programacion didactica, la cual
detalla los diferentes modulos a desarrollar en el programa de capacitacion y su
respectiva programacion de evaluacion.






I.  Primer nivel de concreciéon

A. Perfil del egresado del programa de capacitacion

Después del andlisis de resultados obtenidos por el levantamiento de
demandas y necesidades formativas del docente de la Universidad del Valle de
Guatemala para la ejecuciéon de un curriculo basada en competencias, se procede
a la elaboracion del perfil del egresado del programa de capacitacion (ver Cuadro
1 en la siguiente pagina). Para esto, han sido otros dos elementos mas, los que se
han tomado en consideracion para este proceso: 1) el perfil docente que la misma
Universidad establece en su Adecuacién Curricular y 2) los lineamientos de un
programa de formacion docente superior para la comprension global de la
formacion basada en competencias sugerido por la Doctora Magaly Ruiz Iglesias

(s.f.).

Ruiz (s.f.) hace referencia que para que el docente tenga una comprension
global de la formacién basada en competencias es necesario ser expuesto a la
misma de una forma clara y coherente. Para ello sugiere basar la formacion en
tres marcos: contextual, conceptual y metodolégico. El primer marco, contextual,
hace referencia a la pregunta ¢ De donde surgen las competencias? Para el marco
conceptual se busca responder preguntas tales como ¢Qué es una formacion
basada en competencias? ¢ Cuéles son los rasgos metodoldgicos que posibilitan
su concrecién? y ¢(Coémo a partir de estos rasgos se puede desentrafiar
conceptos, atributos y clasificaciones? Por ultimo, para el marco metodolégico, es
necesario responder a la pregunta de ¢Cémo cambiar?, la cual aborda ideas tales
como: el disefo, el desarrollo y gestion; la metodologia didactica y la evaluacién
de competencias.

La propuesta de esta autora coincide con las necesidades y demandas
obtenidas en el levantamiento de necesidades y demandas. Esto porque tanto los
docentes como la administracién de la Universidad consideran necesario el
dominio de aquellos elementos de un curriculo con un enfoque basado en
competencias que responden tanto a los marcos como las preguntas orientadoras
de la propuesta de Ruiz. Es decir, consideran necesario comprender tanto el
contexto en que surge el enfoque como la definicién y caracteristicas del mismo.
Ademas, consideran necesario tener la capacidad de elaborar programas de
iniciativa académicas que reflejen evidentemente el enfoque por competencias.
Por ultimo, es preciso contar con herramientas que favorezcan el proceso de
ensefianza aprendizaje, especificamente con lo relacionado a la metodologia de
ensefianza y la evaluacion por competencias.



Cuadro 1 — Perfil de egreso del programa de capacitacion docente de la
Universidad del Valle de Guatemala

Declaracion general

El docente de la Universidad del Valle de Guatemala que egresa del programa
de capacitacion es un profesional capaz de comprender el enfoque por
competencias; para luego disefiar, gestionar y evaluar los Programas de
Iniciativa Académica que correspondan a dicho enfoque.

Asimismo, se espera que el docente de la Universidad del Valle de Guatemala
logre la concrecién curricular en el aula, esto para responder a las demandas y
necesidades de una transformacion curricular institucional. Actuando como guia,
facilitador y orientador del proceso de ensefianza aprendizaje propiciando en los
alumnos el autoconocimiento, valoracion de si mismos y el actuar de acuerdo a
principio éticos.

Areas de Competencias Areas de Competencias especificas
realizacion genérica realizacion

Comunicacion | Establece Contexto del Detecta los cambios en la
relaciones enfoque por practica docente de acuerdo
interpersonales | competencias | al origen del enfoque y a las
a traves del exigencias de la sociedad.
dialogo y
comunicacion.

Trabajo en Trabaja Conceptualiza | Ejecuta un curriculo basado en

equipo colaborativamen | cion del competencias al incorporar

te en su ambito
laboral.

enfoque por
competencias

nuevos saberes del enfoque a
su filosofia como docente
para.

Disefio

curricular bajo
el enfoque por
competencias

Elabora programas de
iniciativa académica
tomando en cuenta los
elementos del enfoque por
competencias.

Formacioén en
valores

Actla con
principios éticos
para responder
a problematicas
de su campo de
trabajo.

Didéctica del
enfoque por
competencias

Ejecuta secuencias
didacticas con base a las
competencias establecidas
en una iniciativa académica.

Evaluacion del
enfoque por
competencias

Aplica diferentes estrategias
de evaluacion teniendo
como base el enfoque por
competencias y los
resultados de aprendizaje
esperados.

Fuente: Elaborado por el autor con base a los resultados del levantamiento de necesidades y
demandas formativas; y la propuesta de la Dra. Magaly Ruiz Iglesias “Una mejor comprension
del enfoque por competencias”



B. Propdsito del programa
El programa de capacitacion esté disefiado para:

+ Capacitar a docentes para una comprension clara y coherente del enfoque
por competencias y sus implicancias; para su concrecion en el aula.

* Proveer al docente de herramientas conceptuales, metodologicas y de
evaluacion para una gestion del curriculo de acuerdo a los criterios del
enfoque.

» Fortalecer los procesos de mejora continua que la Universidad del Valle de
Guatemala lleva a cabo para capacitar a sus docentes.

« Contribuir a la calidad educativa que ofrece la Universidad del Valle de
Guatemala a la sociedad.

C. Areas curriculares

Para definir las areas curriculares de esta propuesta, se relacionaron con el
dominio de los tres marcos que propone Ruiz (s.f.) y qué necesita el docente
responder para tener una comprension clara y coherente el enfoque. A
continuacion se presenta la relacion que hay entre estos tres insumos para una
coherencia en el disefio curricular (ver Cuadro 2).

Cuadro 2 — Relacion entre los insumos para el disefio curricular

Perfil egreso Marcos Preguntas

(area de realizacion)

Contexto del enfoque | Marco contextual (origen, ¢,De donde surgen las

por competencias precursores entre otros) competencias?

Conceptualizacién del Marco conceptual ¢,Qué es una formacion

enfoque por (definiciones, teoria del basada en
competencias enfoque, componentes, competencias?
entre otros)

Disefio curricular bajo Marco metodolégico ¢, Cuales son los rasgos
el enfoque por (disefio, desarrollo, metodolégicos que
competencias gestion, metodologia posibilitan su concrecion?

Didactica del enfoque aplicadas al enfoque y ¢, Coémo cambiar?

por competencias estrategias de
Evaluacion del enfoque evaluacion)
por competencias

Fuente: Elaborada por el autor (2014)



D. Bloques de contenido

Para el

presente programa de capacitacibn docente se presentan a

continuacion los diferentes contenidos (saberes) que contendra cada médulo, de
acuerdo con las diferentes areas de realizacion establecidas (ver Cuadro 3).

Cuadro 3 - Bloques de contenido

Numero <
Area de Nombre de
de o . Saberes
, realizacién maddulo
madulo
Marco Precursores del enfoque
Contexto del .
referencial del Contexto en que surge el enfoque
1 enfoque por . . .
. enfoque por Demandas de la sociedad a la universidad
competencias ) . L. .
competencias Proyecto Tunning en América Latina
. Sociedad del conocimiento
Sociedad del ,
N .. Curriculo con un enfoque basado en
Conceptualizacién | conocimiento .
competencias
2 del enfoque por y el enfoque L
. Principios
competencias por o ) ol :
competencias rlentaf:!ones metodoldgicas y de
evaluacion
Disefo curricular
. . Disefio de Programa de iniciativa académica
Disefio curricular :
. programas Perfiles (de egreso y de carrera)
3 bajo el enfoque R ETTED c et GG, (7 fruct
. ompetencias: definicion, tipos y estructura
por competencias . P ) ! p‘ y
competencias Saberes (declarativos, procedimentales y
actitudinales)
Metodologias Rol del docente y el educador
Didactica del que favorecen Metodologia
4 enfoque por el desarrollo Situacion didactica
competencias de Pedagogia de la integracion
competencias
Evaluacién por competencias
Evaluacion del ., Enfoques de la evaluacion por
Evaluacién por .
5 enfoque por competencias

competencias

competencias

Indicadores, criterios y evidencias
Instrumentos de evaluacion

E. Orientaciones metodoldgicas y de evaluacion

Esta propuesta busca la capacitacion de personas integras, con una posicion
critica frente a los procesos de cambio de sus practicas docente y con una actitud
protagoénica en su propio aprendizaje, dentro de un marco ético. Ademas, esta
orientada hacia el desarrollo curricular basado en competencias en educacion
superior y en la generacion de herramientas adecuadas a la modalidad b-learning




para un aprendizaje efectivo. Dentro de los principales pilares de este programa
de capacitacion se puede mencionar:

» Desarrollo de competencias (conocimientos, habilidades y actitudes)

+ Aprendizajes esperados (competencias)

* Evaluacién de competencias (evidencias de desempefio, producto y
conocimiento)

* Ambiente de aprendizaje virtual

De acuerdo con de Miguel (2006), es recomendable que al alumno se enfrente
a una variedad de modalidades y metodologias de ensefianza. Especialmente
cuando se esta ejecutando un curriculo con enfoque basado en competencias. De
igual manera corresponde hacerlo con la evaluacion. Contar con una diversidad de
estrategias evaluativas bajo este enfoque fortalece el desarrollo de las
competencias establecidas. Para el programa de capacitacion docente en la
Universidad del Valle de Guatemala, este sera uno de los principios rectores,
evidenciando en su programacién didactica la apertura, el desarrollo y el cierre, tal
y como lo indica la didactica por competencias (Ruiz; s.f.). Esta variedad de
modalidades y metodologias de ensefianza; y de procesos de evaluacion, se
detalla en el capitulo de la caracterizacion del programa, en los incisos:
Metodologia de ensefianza - ¢ Como ensefiar? y Evaluacion de los aprendizajes -
¢Qué y como evaluar?; que corresponden a los elementos curriculares del
programa.

F. Fundamentacién curricular

1. Marco situacional. Segun la UNESCO (2009), la educacion superior es
considerada, por su condicion de fuerza primordial, un elemento que permite la
construccion de sociedades del conocimiento integradoras y diversas, y que
fomentan la investigacién, la innovacion y la creatividad. Ademas, «la
experiencia... demuestra que la educacién superior y la investigacién contribuyen
a erradicar la pobreza, a fomentar el desarrollo sostenible», entre otros aspectos
relevantes para una sociedad. Es asi, como también considera que «los centros
de educacion superior, en el desempefio de sus funciones primordiales
(investigacion, ensefianza y servicio a la comunidad) en un contexto de autonomia
institucional y libertad académica, deberian centrarse ain mas en los aspectos
interdisciplinarios y promover el pensamiento critico y la ciudadania activa,
contribuyendo asi al desarrollo sostenible, la paz y el bienestar, asi como a hacer
realidad los derechos humanos». Todo lo anterior descrito siempre y cuando, se
cuente con el personal capacitado para llevar a cabo los proyectos curriculares a
desarrollar en una institucion educativa que ofrece educacion a nivel superior.

Por otro lado, actualmente hay universidades en Iberoamérica que al conocer
el Modelo Tunning de Espafa, se utiliza como referencia para cambiar su
paradigma curricular. El vinculo entre el proyecto Tunning y universidades en
Ameérica Latina surge:



» «Para abrir el debate en América Latina sobre la importancia de encontrar
vias que permitan “afinar las estructuras educativas”.

« Para construir puentes entre América Latina y Europa que permitan una
reflexion conjunta.

« Para mejorar la cooperacion interregional en el desarrollo de la calidad,
efectividad y transparencia.

« Para compartir instrumentos de mejoramiento de la calidad de la educacion
superior.» (Alvarez:2010)

Dentro de los objetivos de la relacion de estos grupos de universidades se
propone:

* «Intercambiar informacion en relacion al desarrollo de la curricula en las 4
areas seleccionadas (Educacién, Historia, Empresariales y Mateméaticas)
con el objeto de encontrar elementos comunes.

+ Desarrollar perfiles profesionales, competencias y resultados del
aprendizaje buscando consensos, en términos de competencias,
conocimientos, contenidos y habilidades en las 4 &reas tematicas y
compartir una metodologia de trabajo.

* Vincular los resultados obtenidos con el aseguramiento de la calidad y los
enfoques de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.» (Alvarez:2010)

Por lo anterior, la Universidad del Valle ha desarrollado un proceso de
transicion para disefiar, implementar y ejecutar un curriculo basado en
competencias a nivel superior, tomando como marco de referencia el Modelo
Tunning. Ademas, para responder ante dichas demandas, la Universidad del Valle
estd en constante investigacion y toma de decisiones para asegurar una
ensefianza de calidad; centrada en el estudiante. Esto a través del disefio de
Programas de Iniciativa Académica, que como bien lo plantea UNESCO (2009)
dan a los docentes la capacidad de dotar a sus alumnos de los conocimientos y
las competencias que necesitan en el siglo XXI, lo cual exige nuevos enfoques,
como el uso del aprendizaje abierto y a distancia y de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC). También, estos Programas de Iniciativa
Académica estardn basados en competencias, las cuales incluyen tres
componentes: saberes procedimentales (saber hacer), saberes actitudinales
(saber ser y convivir) y saberes declarativos (saber). De esta manera, La
Universidad se asegura de implementar la propuesta de Delors (1994) para la
UNESCO de los cuatro pilares de la educacion: aprender a conocer, aprender a
hacer, aprender a vivir juntos y aprender a vivir con los demas, y aprender a ser.
Pero la institucion no sélo proporciona competencias solidas para el mundo de hoy
y de mafana, sino que contribuye a la formacion de ciudadanos con valores tales
como la ética, responsabilidad, respeto, excelencia y pensamiento critico.
Ademas, permite a los estudiantes fundamentar cientificamente todo el
conocimiento que genera.



Pero esta demanda de calidad educativa a nivel superior exige, por otro lado,
de la participacion activa de varios actores dentro de las instituciones a nivel
superior, y necesita de las méaximas capacidades de los docentes, como
facilitadores del aprendizaje de los estudiantes. Estos retos que enfrentan los
docentes, son insumos que utilizaran para promover en los estudiantes las
capacidades que les permitan interactuar adecuadamente dentro de la sociedad.
Esto porque los docentes, al igual que los estudiantes a nivel superior, se
encuentran ante una globalizacion, repunte de recursos digitales, espacios
virtuales y otros medios en que los estudiantes se ven inmersos y que los hacen
parte de sus vidas. Para ello, como bien se menciona en la Conferencia Mundial
de la Educacion Superior (2009), es necesario que los establecimientos de
educacién superior inviertan en la capacitacion del personal docente y
administrativo para desempefiar nuevas funciones en sistemas de ensefanza y
aprendizaje que se transforman.

Es asi como la Universidad del Valle de Guatemala toma la decision de iniciar
los grandes esfuerzos para llevar a cabo una transicién en el enfoque curricular.
Consciente de los procesos de implementacion de un cambio de enfoque
curricular, se le asigna estas responsabilidades a la Direccién de Estudios de la
Universidad del Valle de Guatemala, quien ha disefiado, implementado y evaluado
diferentes modalidades y tematicas que se desarrollan en respuesta al Plan
Estratégico, de cdmo se gestiona la calidad educativa en la UVG y de la
adecuacion curricular. La versatilidad de opciones que ha brindado la Direccién de
Estudios ha sido en respuesta de las caracteristicas mas que todo profesionales
del equipo docente con el que cuenta. Esto porque tiene contratado docentes de
horario completo y docentes horario, contratados para impartir cursos. Dentro de
las modalidades, temas y temporalidad, se han realizado las siguientes opciones:

* Modalidades de entrega

- Talleres presenciales

- Conferencias con expertos en competencias

- Conversatorios

- Intranet con documentos acerca de un curriculo basado en
competencias

- 1 curso en linea acerca del disefio de un Programa de Iniciativa
Académica

» Tematicas

- Bases conceptuales de un curriculo basado en competencias
- Coaching

- Disefio de un Programa de Iniciativa Académica

- Metodologias de ensefianza

- Evaluacion con base a competencias

- Maestria en Docencia Superior
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* Temporalidad

- Junio (mes de capacitacion)
- Septiembre (una semana de capacitacion)
- Mensualmente (uno a dos talleres)

2. Marco politico. La Universidad del Valle de Guatemala, en su sitio de
internet oficial (2013) indica que «es una institucidn privada, de caracter no
lucrativo y es ajena a toda actividad politica o religiosa. Labora con la autorizacion
qgue le confiere la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y la Ley de
Universidades Privadas. Se rige por sus estatutos y reglamentos y por los
acuerdos emanados de su Consejo Directivo». Ademas, la Universidad del Valle
de Guatemala acoge a docentes, profesionales, investigadores, cientificos y
estudiantes seleccionados por su capacidad intelectual y por su interés y
dedicacion al quehacer académico.

Como parte de su filosofia institucional, plantea como mision «educar seres
humanos y realizar investigacion en un ambito de libertad, para desarrollar
pensamiento reflexivo, juicio critico y ético; captar, generar y divulgar el
conocimiento cientifico y tecnolégico y el pensamiento humanistico, para ponerlos
al servicio de la comunidad, la sociedad guatemalteca y la humanidad». También,
ha establecido como visién: «ser en Guatemala, en los campos de la educacion, la
ciencia y la tecnologia y las humanidades, la institucion de educacién superior de
mayor prestigio, por su nivel académico, su investigacion, la excelencia de sus
graduados, la calidad de sus miembros y su contribucién a la solucion de los
problemas nacionales.» Ademas busca poner en practica en todo momento y
desarrollar en todos los integrantes de la comunidad educativa los valores tales
como: la ética, la excelencia, responsabilidad, el respeto y el pensamiento critico.

La Universidad del Valle de Guatemala declara como principios rectores de su
guehacer, los siguientes:

« «Formar seres humanos integrales/integros.

- El intelecto es una de las caracteristicas humanas de mayor jerarquia, que
permite al ser humano discutir, comprenderse a si mismo, a la sociedad y a
la naturaleza, por medio del desarrollo de pensamientos,
conceptualizaciones y andlisis multidisciplinario, y la elaboracién de teorias,
lo que produce el progreso de la humanidad.

- La ciencia, que es perfectible, constituye el grado maximo de certidumbre
demostrativa y descriptiva para explicar el funcionamiento del universo.

- La educacion, es uno de los mas importantes agentes de desarrollo de la
sociedad y de las personas.

- El apoyo a la investigacion en los temas vinculados al desarrollo previsible
del pais y al compromiso de la misma con la docencia.
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- La busqueda de la excelencia estd presente en todas las actividades
desarrolladas por la comunidad universitaria.

- Las personas que integran la comunidad universitaria son libres de
expresar sus pensamientos y convicciones, dentro de las normas de
respeto universales empleando para ello los canales adecuados de
comunicacion. Existe libertad para ejercer la docencia y la investigacion.

- La actividad académica se rige por la verdad cientifica, la ética, el respeto a
la vida y a los demas; es libre de confesionalismos, de prejuicios
econdémicos y sociales, y toma en consideracién el uso racional de los
recursos naturales y la conservaciéon del patrimonio del pais.

- Valora y respeta a todos los miembros de la comunidad universitaria y
reconoce que, en su calidad de seres humanos, son iguales en derechos y
en obligaciones.

- Sus miembros deben ser integros y tener conducta apegada a las leyes, a
las normas y a los compromisos contraidos dentro y fuera de la
Universidad.

- La equidad, dentro de la comunidad universitaria, constituye un valor
esencial.»

La Universidad forma parte de la Fundacion de la Universidad del Valle de
Guatemala que es una organizacién no lucrativa y con personeria juridica que
patrocina a la Universidad. La Fundacion fija los principios basicos que rigen el
desarrollo de la Universidad y delega su ejecucion en el Consejo de Fiduciarios de
la Fundacion. Ademas, la organizacion administrativa y académica de la
Universidad esta bajo la responsabilidad de su Consejo Directivo presidido por el
Rector. El Consejo Directivo esta integrado por los siguientes miembros: Rector,
Vicerrector, Secretario, Director de Estudios, Secretario Ejecutivo de la Fundacién
de la Universidad del Valle de Guatemala y Asesores.

La Universidad cuenta con un Consejo Académico que es un organismo
integrado por los miembros del Consejo Directivo, los Decanos, y los Directores de
los Departamentos y Centros de Investigacion. Sus atribuciones estan
estrechamente relacionadas con la planificacién y promocién de las actividades
docentes y de investigacion. Los Decanos y Directores de departamento son los
encargados de administrar la estructura académica de la Universidad, la cual esta
constituida por: el Colegio Universitario, la Facultad de Ingenieria, la Facultad de
Ciencias y Humanidades, la Facultad de Ciencias Sociales, la Facultad de
Educacion y el Instituto de Investigaciones. Cada una de estas unidades
comprende departamentos, secciones y programas. Dentro de los titulos que se
otorgan a través de estas unidades estan: profesorados de ensefianza media en
diversas disciplinas, profesor de educacion especial, profesor de educacion
primaria y profesor de educacién primaria bilingte intercultural (todos con una
duracion de tres afios. Asi mismo, otorga los grados de Baccalaureatus (cuatro
afos), Licenciatura (cuatro afios), Maestria (dos afios) y Doctorado (tiempo
necesario segun los reglamentos y la disertacion académica correspondiente). En
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total ofrece cincuenta seis carreras, distribuidas en todos los departamentos y
facultades.

En el afio 2005, la Universidad del Valle de Guatemala a través del Consejo
Directivo, da a conocer el Plan Estratégico 2005-2015. En dicho plan estratégico
(Universidad del Valle de Guatemala, 2013) se plantearon tres ejes estratégico
bésico: docencia, investigacidon y extension; que se interrelacionan e interactian
con cuatro campos estratégicos: académico, gerencia (procesos y finanzas),
comunicacién-informacién vy, tecnologia y sistemas. El producto de esta
interrelacion son lineas de accion con sus respectivos objetivos, de los cuales se
destacan aquellos que tienen relacién estrecha con la importancia de la
capacitacion de los catedraticos de la universidad:

- «Linea de Accion 2 - Formacion académica de excelencia:

- Objetivo 2.5. Implementar metodologias docentes disefiadas para
alcanzar el perfil de graduado deseado.

- Objetivo 2.6. Contar con recurso humano docente y de investigacion
altamente calificado y reconocido.

- Objetivo 2.8. Aprovechar las capacidades del recurso humano de la
UVG.

- Objetivo 2.9. Facilitar nuevas modalidades educativas y tecnologia
educativa de punta para todo el personal académico.

- Linea de Accidén 3 - Formacion centrada en los estudiantes:

- Obijetivo 3.1. Establecer programas de capacitacion, actualizacién y
desarrollo docente, para brindar un mejor servicio a los estudiantes.

- Objetivo 3.2. Transformar actitudes de profesores, administradores y
estudiantes para incrementar los indicadores de éxito estudiantil.

- Objetivo 3.5. Revisar todos los servicios de gestion docente, de
investigacion y administrativa para garantizar que beneficien a los
estudiantes.

- Objetivo 3.8. Fortalecer permanentemente el sistema y los procesos de
evaluacion de los aprendizajes.»

Como parte de los elementos que expresan la Gestion de la Calidad Educativa
en la UVG (Universidad del Valle de Guatemala, 2007), esta descrito en el inciso
1.2.3: la metodologia docente orientada al éxito de los estudiantes. Para esto,
considera que el docente debera cumplir con las caracteristicas que se presentan
a continuacion, ademas de que debe actualizarse continua y permanentemente,
tanto en aspectos propios de su disciplina profesional como en metodologias de
docencia y evaluacion.

+ Centrada en el estudiante

* Orientada a promover el autoaprendizaje y al aprendizaje permanente.
* Balancea adecuadamente los contenidos y el desarrollo de destrezas.
+ Tiene en cuenta los ejes transversales del curriculo.
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» Tiene en cuenta distintos estilos de aprendizaje.

» Utiliza variados y efectivos recursos de ensefianza

» Dar seguimiento a los logros académicos del estudiante, a lo largo de todo
el curso o taller.

« Brinda apoyo a los estudiantes, especialmente a quienes tienen
dificultades.

« Evallta de acuerdo a los objetivos y/o competencias planteadas en el curso.

« Utiliza instrumentos de evaluacion variados y adecuados.

Ademas, en el inciso 1.2.8 del documento antes mencionado, describe como
los programas de formacion y actualizacion para docentes, también son un
elemento esencial de la gestion de calidad. De acuerdo con las caracteristicas del
proyecto educativo, se implementardn programas periddicos de formacién y
actualizacion para todo el personal docentes.

También como parte de la Gestion de Calidad Educativa en UVG, desde el afio
2010 se esta llevando La Reforma Curricular UVG, en la cual se establecieron los
principales procesos que le apoyan. Entre las que se pueden mencionar:

« Acompafiamiento durante el proceso de reforma a todos los miembros de la
comunidad.

* Formacion y capacitacion de los catedraticos, a través de conferencias,
seminarios, talleres y otras actividades de apoyo, con el fin de integrarlos al
proceso educativo en el ambito de la reforma. También hay programas de
intercambio, actualizacion y desarrollo de los catedréticos.

* Implementacion de nuevas metodologias de docencia.

Todo lo anterior fundamenta y apunta a fortalecer y apoyar a que el catedratico
universitario cumpla con el perfil docente formulado, revisado y aprobado en el
afio 2010, junto con varios docentes de la Universidad (ver Cuadro 4 en la
siguiente pagina). De tal manera, que se concluy6 con los siguientes indicadores y
es a través de los programas de capacitacion, que se busca actualizar a los
catedraticos y de esa manera asegurarse que se esta trabajando por alcanzar el
perfil docente esperado por la Universidad.
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Cuadro 4 - Perfil docente de la Universidad del Valle de Guatemala
Dimension Indicador
Planeaciony | 1. Centra su quehacer docente en los aprendizajes que los
disefio estudiantes deben alcanzar
curricular 2. Utiliza técnicas y estrategias de ensefianza centradas en el
estudiante y en el desarrollo de competencias
3. Planifica el proceso de ensefianza aprendizaje de manera
creativa, flexible e innovadora
4. Utiliza una metodologia activa, participativa y motivadora que
promueve la autonomia de los estudiantes
Evaluacion 5. Evalla los aprendizajes con un enfoque formativo y utiliza los
de los resultados para orientar el proceso de aprendizaje

aprendizajes

6. Ultiliza los resultados de la evaluacion para orientar el
proceso de aprendizaje y prestar la ayuda pedagogica
necesaria en cada caso

7. Planifica, implementa y evalla el proceso de aprendizaje de
manera efectiva, creativa e innovadora.

8. Evalla su practica docente de acuerdo a las politicas
institucionales

9. Evalla, analiza e interpreta los resultados de su accion

docente, para modificarla con el fin de mejorar la calidad de

Su procesos de ensefianza aprendizaje

Presta una ayuda pedagdgica ajustada a la diversidad de

necesidades, intereses y situaciones en que se involucran

sus estudiantes.

10.

Clima de aula
y relacién con
los
estudiantes

11.Establece buenas relaciones interpersonales con sus
estudiantes fomentando el didlogo y la comunicacion en todo
momento.

12. Actlia como guia, facilitador y orientador de los aprendizajes
de los estudiantes.

13.Genera un ambiente de confianza y de aprendizaje

14.Fomenta la motivacion intrinseca de los estudiantes

15.Promueve la autovaloracién y el conocimiento de si mismo
en sus estudiantes

Trabajo en
equipo

16.Trabaja en equipo y coopera con sus compaferos para
alcanzar mejores logros en el aprendizaje

17.Participa en proyectos de mejora y apoya la gestion
institucional

Formacion de
valores

18.Fomenta en los estudiantes la responsabilidad social con la
problematica nacional y la busqueda de soluciones

19.Propicia entre los estudiantes el autoconocimiento y la
valoracion de si mismos.

20.Actua de acuerdo a principios éticos

Fuente: Adecuacién curricular UVG (2010)
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3. Marco conceptual

a) Fundamentos filoso6ficos. La Universidad del Valle de Guatemala,
institucion educativa a nivel superior, se dedica a trabajar con la persona
considerada como un ser humano integral a través de los planes de estudio
(formacion general, formacién en ciencias basicas de la profesion y formacion
profesional). También es integral porque considera que las personas siempre
tendran presente los valores y principios de la Universidad. Ademas, considera
gue el estudiante puede trabajar de forma interdisciplinar y que busca potencializar
sus habilidades a través del desarrollo de competencias, evidenciandolo en un
desempefio exitoso en los diferentes ambitos de su vida (personal, profesional y
laboral).

Tomar en consideracion estas caracteristicas en la persona que forma parte de
la Universidad, permite promover permanentemente el mejoramiento de la calidad
y la busqueda de la excelente académica. Otro aspecto importante es el
fortalecimiento de la investigacion aplicada especialmente para encontrar la
solucion de los problemas del pais y de la region, ya que el estudiante podra
incluir saberes, destrezas y actitudes de la investigacion cientifica en los planes de
estudios. Estas caracteristicas se describen a detalle en el ideario de la
Universidad del Valle de Guatemala como parte del Plan Estratégico 2005-2015:

- «Elintelecto es una de las caracteristicas humanas de mayor jerarquia, que
permite al ser humano discutir, comprenderse a si mismo, a la sociedad y a
la naturaleza, por medio del desarrollo de pensamientos, conceptuaciones y
andlisis, y la elaboracién de teorias, lo que produce el progreso de la
humanidad.

- La educacion, en todas sus formas, es el mas importante agente de
desarrollo de la sociedad y de las personas.

- Las personas que integran la comunidad universitaria son libres de
expresar sus pensamientos y convicciones, dentro de las normas de
respeto universales.

- Sus miembros son libres de escoger los temas de investigacion, siempre
gue convengan al desarrollo previsible del pais y al compromiso con la
docencia dentro de la Universidad.

- Existe la libertad de proponer ideas o0 métodos de trabajo que contribuyan al
desarrollo de la institucion.

- Valora y respeta a quienes conforman la comunidad universitaria, y
reconoce que todos sus miembros, en su calidad de seres humanos, son
iguales en derechos y en obligaciones, sin discriminacion de religion, sexo,
raza, edad, posicion economica o nivel académico.

- Sus miembros deben ser integros, tener conducta apegada a las leyes, a
las normas y a los compromisos contraidos dentro y fuera de la
Universidad.
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« Los actos y las decisiones de sus miembros se rigen por los compromisos
de contribuir al desarrollo de la sociedad, proteger al ser humano, respetar
la vida, asi como conservar y utilizar racionalmente los recursos naturales
de nuestro pais y del mundo.

- La equidad, como valor esencial, estara presente en su quehacer,
fundamentalmente en la formacion de sus estudiantes, con miras a su
futuro desempefio profesional.»

Bajo estas premisas de la persona que forman parte del marco filoséfico de la
Universidad, el docente capacitado a través de esta propuesta curricular,
promovera a través de los Programas de Iniciativas Académicas el mejoramiento
de la calidad y la busqueda de la excelencia académica. Utilizara como medio la
investigacion aplicada especialmente para lograr la comprensién y solucion de los
problemas del pais y de la region; desarrollando el pensamiento critico en el
educando como uno de los propdésitos claves de la formacion.

b) Fundamento psicopedagdgicos

i. Constructivismo. Segun Marqués (2005) el constructivismo es una
teoria del aprendizaje que consiste en que el conocimiento de la realidad por parte
de quien aprende se obtiene a través de un proceso mental intransferible que se
construye al interpretar la realidad apoyandose en sus propias experiencias,
estructuras de conocimiento y opiniones

Ademas, el mismo autor contempla al sujeto como un participante activo en la
construccion de su realidad. Busca centrarse en las transformaciones internas
realizadas por el sujeto en sus estructuras cognitivas, es asi como se puede
concebir el aprendizaje como la modificacion de una estructura cognitiva por
medio de la experiencia. Para que se logre esto, es necesario de un ambito real
que permita los procesos de experiencia para el desarrollo personal. Este ambito
sera entonces, la cultura en sus diferentes manifestaciones.

De acuerdo con Kakn y Friedman (1993) citado por Ferrer (s.f.), el aprendizaje
constructivista se caracteriza por los siguientes principios:

+ Aprender es transformar el conocimiento, a través del pensamiento activo y
original del aprendiz. Esto implica la experimentacion, la resolucion de
problemas y considerar a los errores como la base del mismo.

» Los estudiantes comprenderan mejor al involucrarse en las tareas y temas
que les llama la atencion. Por eso los profesores investigan lo que interesa
a sus estudiantes, elaboran un curriculo para apoyar y expandir esos
intereses, y toma en cuenta al estudiante en el proyecto de aprendizaje.

» El profesor fomenta una libertad responsable, la autonomia se desarrolla a
través de las interacciones reciprocas y se manifiestan por medio de la
integracion de consideraciones sobre uno mismo, los demas y la sociedad.
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* Las relaciones entre alumnos son vitales. A través de ellas, se desarrollan
los conceptos de igualdad, justicia, democracia y progresa el aprendizaje
académico.

Esta propuesta se apega ante estas premisas del constructivismo,
promoviendo la construccion personal y en comunidad del aprendizaje vinculando
el proceso de capacitacion a ambientes reales para potenciar el aprendizaje
significativo.

ii. Aprendizaje significativo. El aprendizaje significativo tiene una
estrecha relacion con el constructivismo, esto porque durante el acto educativo,
primero conviene que se intervenga en el equilibrio de los esquemas de una
estructura cognoscitiva al presentarse un nuevo contenido de aprendizaje. Esto
quiere decir que no habra un aprendizaje si los saberes a los que se expone el
estudiante son obvios y encajan en los esquemas ya establecidos en el alumno.

Para lograr un aprendizaje significativo es necesario que el educador, facilite al
alumno una tarea o saber nuevo que, encaje sutiimente en sus estructuras, pero
que a la vez rompa esquemas de conocimiento del alumno. Esto le permitir4 guiar
y facilitar el aprendizaje para que el estudiantes elabore nuevas estructuras
cognitivas. Una de la estrategias que se puede utilizar es el hecho de plantear
algunos problemas, a esto se le llama educacion problematizadora. Este es un
proceso que requiere de la colaboracion alumno-maestro.

Para Achaerandio (s.f.; 14), el aprendizaje significativo consiste en:

«entender o comprender, clara y hondamente, lo que se lee personalmente
0 se escucha; esto se logra asimilando un nuevo material de aprendizaje a
una rica y bien organizada “estructura cognoscitiva” de hechos, datos,
conceptos, principios, relaciones, teorias, procedimientos, valores, etc., que
han sido antes aprendidos adecuadamente, es decir “significativamente”;
para que se dé un aprendizaje verdaderamente “significativo”, el nuevo
material (conocimiento, procedimiento, etc.) , se tiene que relacionar, clara,
ordenada y substancialmente, con los “esquemas” de una “estructura
cognoscitiva bien construida a base de previas y humerosas experiencias
de acomodacion y asimilacion de contenidos captados con claridad vy
profundidad”».

De acuerdo con el autor antes mencionado, las tres las condiciones de un buen
aprendizaje significativo son:

* Que haya significatividad l6gica en el contenido que se presenta para ser
aprendido; es decir que sea pertinente, claro, con légica estructura interna;
gue facilite numerosas y complejas relaciones con los esquemas mentales
del sujeto. De ahi la importancia de elegir buenos textos.

« Que haya significatividad psicolégica; es decir que la estructura
cognoscitiva del sujeto sea tal (por su relacion con el nuevo contenido y por
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Sus esquemas organizativos, claros y bien estructurados) que facilite la
asimilacion del nuevo contenido haciendo crecer (por adaptacion y
asimilacion) la estructura cognoscitiva.

* Que haya motivacion dinamica, en el sujeto, y, consiguientemente, gran
actividad personal para relacionar lo que aprende con lo que ya sabe. Esta
motivacion y actividad, para contrastar el nuevo aprendizaje, acrecienta la
significatividad; es todo lo contrario del aprendizaje memoristico que es
meramente adhesivo, superficial y efimero, a diferencia del aprendizaje
significativo que es intimo, penetrante, organizado y asimilativo.

Esta propuesta se apega ante estas condiciones del aprendizaje significativo,
ya que promueve nuevas relaciones complejas mentales en el docente para la
construccion de nuevos conocimientos, partiendo de los saberes que ya tiene y
evidencia de acuerdo a sus caracteristicas como persona y profesional.

iii.  Andragogia. Segun Fernandez (2001; 1) la andragogia se considera
como «la disciplina que se ocupa de la educacion y el aprendizaje del adulto, a
diferencia de la Pedagogia que se aplica a la educacion del nifio». Esto surge por
la distincién en los propdsitos, fines, formas de atencién, tipo de materiales y
formas de evaluacién de los aprendizajes de la persona adulta. Ademas, es
necesario mencionar, que de acuerdo con el autor y las diferentes culturas, se
considera como adulto a toda a aquella persona que tiene mas de 18 afios.

Para el autor, en el ambito de la educacion continua, para un adulto, es
necesario retomar con claridad la psicologia propia de cada edad evolutiva del
adulto. Por tal razén, comparte tres subetapas de este ciclo:

+ Edad adulta temprana (entre los 20 y 40 afios)
+ Edad adulta intermedia (de los 40 a los 65 afos) y
+ Edad adulta tardia (después de los 65 afios de edad).

Para el caso de capacitar a un educador andragégico hay una serie de
caracteristicas que hay que tomar en cuenta, las cuales se presentan a
continuacion:

« Tiene que tener una conciencia clara de las necesidades de aprendizaje de
sus educandos.

* Asume un rol de facilitador del aprendizaje.

* Se ubica como una fuente de conocimientos, experiencias e informaciones.

» Atiende el proceso educativo al considerar las necesidades generales y
especificas del grupo de educandos.

* Acepta el desempefio de su multiple funcién como asesor, monitor, mentor,
guia y orientador al practicar en forma eficiente la evaluacion permanente y
formativa.

* Acepta que el educando adulto es capaz de manifestar la autoevaluacion.

+ Establece relaciones interpersonales con sus educandos e idéntica
positivamente sus caracteristicas.



19

* Se asume como parte del grupo de adultos y como un agente de cambios.

» Es participe de la planeacion del curriculo o programa educativo que
conducira.

* Mantiene apertura y flexibilidad ante la necesidad de hacer cambios al
programa para atender las necesidades especificas de los educandos.

* Promueve un clima de aceptacién, reconocimiento y participacion entre los
educandos.

» Capta y aprovecha la energia dinamica del grupo para lograr los objetivos
de aprendizaje.

» Acepta al grupo como un conjunto mas de recursos para el aprendizaje,
descubriendo y reconociendo el bagaje con el que cuentan sus integrantes.

* Provoca que los educandos tomen parte en el acto académico como
agentes de intra e interaprendizajes.

+ Considera que los educando cuentan con ritmos y estrategias de
aprendizaje diferenciales.

* Promueve la transferencia de los aprendizajes hacia situaciones reales de
cada uno de sus educandos. Esto implica necesariamente contar con
informacion acerca de las expectativas de éstos desde el inicio del
desarrollo del acto educativo.

» Aprovecha la utilidad del uso de objetivo como estrategia de ensefianza-
aprendizaje.

+ Evita discurso con contenidos desconocidos que provoquen interferencia
para el aprendizaje.

» Cuenta con diferentes y variadas opciones para el desarrollo de ejercicios o
actividades para el aprendizaje que multipliquen las forma de encarar un
mismo problema y considera la aplicacion a diferentes acampos de la
misma adquisicion.

* Se mantiene atento a todos los cambios que intervienen en la vida escolar
y profesional relacionado con sus campos de dominio y el de sus
educadores.

+ Se esfuerza por establecer vinculos entre los contenidos del acto educativo
y las condiciones actuales del contexto de sus receptores.

* Permanece permanentemente a la expectativa acerca de los que los
educandos manifiestan en su discurso como necesidad de aprendizaje.

* Procura un ambiente en la cual el adulto pueda expresar, rescatar y
compartir sus experiencias sin presion de patrones autoritarios.

* Favorece un clima de respeto hacia el logro de objetivos comunes en
grupos, en los cuales el fracaso no sea una amenaza.

* Influir para que los errores que cometen y la heterogeneidad de
conocimientos y experiencias sean gestores de nuevos aprendizajes.

* Acuerda entre él o ella y el grupo un contrato o convenio en el que se
manifiesten las responsabilidades de ambas partes, siempre orientadas
hacia el logro del aprendizaje.

Esta propuesta se apega ante estas caracteristicas para capacitar a la persona
adulta, ya que se toma en cuenta a formadores adultos que se trabajan de igual
forma con personas adultas.
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¢) Fundamento cientifico-tecnolégicos

i. Conectivismo. El conectivismo es una teoria que aporta a las
teorias de aprendizaje, porque no soOlo describe cémo las personas van
construyendo el conocimiento, sino que como lo hacen en entorno tecnoldgicos,
de procesos de informacion y de la comunicacion. Es considerado como una
continuacion de los aportes dados por otras ideas o teorias tales como: el
conductismo, el cognitivismo y el socioconstructivismo (Zapata-Ros; s.f.). Uno de
los aspectos que favorece a esta teoria y permite su aparicion en ambitos
educativos y académicos es la difusion de los recursos multimedia que se
difundieron con la evolucion de la web, especificamente la web 2.0

Segun Siemens (2004) el conectivismo es «la integracion de principios
explorados por las teorias de caos, redes, complejidad Yy auto-
organizacion.» Ademas propone que en esta teoria, el aprendizaje es «un proceso
qgue ocurre al interior de ambientes difusos de elementos centrales cambiantes —
que no estan por completo bajo control del individuo.» Para que la informacién
sea asimilada y permita la construccion y conexion con otras ideas, se quiere de la
habilidad de discriminar entre la informacién importante y no importante. Esto para
reconocer cuando una nueva informacion hace ruido en nuestras ideas, alterando
el contexto de las mismas y obligando a las personas a tomar decisiones.

Para Siemens (2004) hay una serie de principios que caracterizan al
conectivismo:

» El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de opiniones.

* El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de informacion
especializados.

+ El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.

» La capacidad de saber mas es mas critica que aquello que se sabe en un
momento dado.

+ La alimentacion y mantenimiento de las conexiones es necesaria para
facilitar el aprendizaje continuo.

* La habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y conceptos es unahabili
dad clave.

» La actualizacién (conocimiento preciso y actual) es la intencién de todas las
actividades conectivistas de aprendizaje.

+ La toma de decisiones es, en si misma, un proceso de aprendizaje. El acto
de escoger qué aprender y el significado de la informacidon que se recibe, es
visto a través del lente de una realidad cambiante. Una decision correcta
hoy, puede estar equivocada mafiana debido a alteraciones en el entorno
informativo que afecta la decision.

La forma en que el autor considera que el conectivismo se lleva a la practica,
es a traves de la siguiente descripcion:
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«El punto de partida del conectivismo es el individuo. EI conocimiento
personal se compone de una red, la cual alimenta a organizaciones e
instituciones, las que a su vez retroalimentan a la red, proveyendo nuevo
aprendizaje para los individuos. Este ciclo de desarrollo del conocimiento
(personal a lared, de lared ala institucion) le permite a los aprendices
estar actualizados en su area mediante las conexiones que han formado.»

Dentro de las implicaciones que permitiran que el conectivismo se lleve a cabo,
Siemens (2004) indica lo siguiente:

* Administracion y liderazgo: La gestion y organizacion de recursos para
lograr los resultados esperados es un reto significativo. Comprender que el
conocimiento completo no puede existir en la mente de una sola persona
requiere de una aproximacion diferente para crear una vision general de la
situacion. Equipos diversos con puntos de vista discrepantes son una
estructura critica para la exploracion exhaustiva de las ideas. La innovacion
es otro reto adicional. La mayor parte de las ideas revolucionarias de hoy
dia, existieron una vez como elementos marginales. La habilidad de una
organizacion para fomentar, nutrir y sintetizar los impactos de vision es
diferentes sobre la informacién es crucial para sobrevivir en una economia
del conocimiento. La rapidez de “la idea a la implementacion” también se
mejora en una concepcién sistémica del aprendizaje.

* Medios, noticias, informacién: Esta tendencia ya estd en curso. Las
organizaciones de medios masivos estan siendo retadas por el flujo de
informacion abierto, en tiempo real y en dos vias que permiten los blogs.

« Administracion del conocimiento personal en relacion con la administracion
del conocimiento organizacional.

* El disefio de ambientes de aprendizaje.

Para esta propuesta se toma en cuenta los principios del conectivismo,
principalmente por la forma en que éste promueve la construccion del
conocimiento utilizando principalmente las herramientas que la tecnologia digital
ofrece para esa comunicacion a distancia entre pares.

ii. B-learning. B-learning es un término que se utiliza en educacion
para hacer referencia a lo que en inglés se conoce como blended learning o segun
Bartolomé (2004) un “aprendizaje mezclado” o bien como Alemany (s.f.) se
entiende como «aquel disefio docente en el que tecnologias de uso presencial
(fisico) y no presencial (virtual) se combinan con el objeto de optimizar el proceso
de aprendizaje.» De acuerdo con Coaten (2003) y Marsh (2003) citados por
Bartolomé (2004), b-learning puede describirse como como «aquel modo de
aprender que combina la ensefianza presencial con la tecnologia no presencial.»

Dentro de los beneficios que se puede obtener de un proceso de ensefianza
basado en b-learning se pueden mencionar:
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» posibilidad de beneficiarse del abundante material disponible en la red,
compartido de modo abierto

+ capacidad de crear y publicar materiales por parte del docente y estudiante

* opcidn de innovar en la educacion

» atencién a diferencias individuales

+ permite el desarrollo de destrezas para el trabajo colaborativo

* uso de herramientas multimedia

« hace el proceso de ensefar-aprender mas activo y centrado en el
estudiante

* mueve al estudiante de un papel mas pasivo a otro mas activo.

Al momento de seleccionar una modalidad b-learning es muy importante tomar
en cuenta la seleccion de los recursos a utilizar. Para ello es necesario involucrar
en el proceso de ensefilanza aprendizaje recursos que respondan a una
metodologia tanto presencial como no presencial (ver cuadro 5 en la siguiente
pagina):



Cuadro 5 -
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Seleccion de recursos para una modalidad b-learning

Clase
magistral

Clases lideradas por compafieros
Division de la clase en pequefios grupos
Distribucidn de la exposicion mediante video en tiempo real.
Utilizacion de un espacio web como sustituto de la clase mas
que
como sustituto del manual (texto de estudio).
Dinamicas de grupo como estas:
“Think-Pair-Share”, compartir con los compafieros lo que se
esta explicando (Creed, 1996)

- “One minute paper”, responder un breve cuestionario
individual por escrito (Angelo y Cross, 1993)

- “Traveling File”, distribuir unas hojas con preguntas a los
alumnos que comentan y responden en grupos, cada hoja
visita todos los grupos antes de volver a ser estudiadas en
el grupo de clase (Karre, 1994).

Estudio
independiente

Libros de texto o manuales
Materiales pre-existente en Internet

Aplicacion

Aplicacibn mediante experimentos, practicas en laboratorio,
trabajos escritos de desarrollos e investigaciones aplicadas.

El aprendizaje basado en problemas (PBL, “Problem based
learning”) ha demostrado su utilidad en muchos casos (West,
1992). Un elemento clave de esta metodologia es la accion
tutorial.

Tutoriales

Es la aplicacion de la cléasica ensefianza asistida por ordenador,
tutoriales guiados

Trabajo
colaborativo

Es interesante mencionar los Wiki, termino derivado de la
palabra hawaina que significa “rapido”, y que permite construir
entre los miembros de una comunidad wiki un documento web
conjunto.

Comunicacion

Aqui el abanico de tecnologias es muy amplio (listas, foros,
chat...) pero tiene una especial importancia el correo
electrénico.

Evaluacion

Aqui se hace una especial referencia a los CAT (“Computer
adapted testint”), tests que se adaptan a las respuestas del
sujeto permitiendo un mayor precision junto a un elevado feed-
back.

* Tomado de: Bartolomé (2004)

En otra aproximacion, Brennan (2004) citado por Bartolomé (2004) indica
cuatro criterios para tomar una decision sobre qué recursos utilizar en el b-

learning:

* Condiciones de la formacion (urgencia, necesidad de resultados
observables...)
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* Recursos disponibles
» Caracteristicas de los destinatarios
« Caracteristicas del contenido de la formacién

Ahora bien, ¢por qué es importante utilizar el b-learning? Esto permite
incursionar en la integracion de los beneficios de una educacion presencial
(aumento de resultados en el aprendizaje) y una educacion a distancia
(economizar recursos). Otro de los argumentos de por qué utilizarlo es el hecho de
que la forma de comunicacion entre las personas, el uso de la tecnologia digital y
la sociedad del conocimiento esta en constante cambio, provocando asi una serie
de demandas a la educacion. Claro estd, que la modalidad a utilizar no es para
que el estudiante aprenda mas, sino que para que aprenda diferente. Ya que,
indistintamente de la modalidad de ensefianza aprendizaje (Bartolomé, 2004)
indica que hay una serie de habilidades que el estudiante tiene que dominar:

» Buscar y encontrar informacion relevante en la red

» Desarrollar criterios para valorar esa informacion, poseer indicadores de
calidad

* Aplicar informacion a la elaboracion de nueva informacion y a situaciones
reales

» Trabajar en equipo compartiendo y elaborando informacion

« Tomar decisiones con base a informaciones contrastadas

+ Tomar decisiones en grupo

Para esta propuesta se toma en cuenta esta modalidad de trabajo ya que
cumple con los principios que permiten la seleccion del mismo: hay una necesidad
de capacitacion, hay una diversidad de recursos disponibles, las caracteristicas de
los docentes son pertinentes y los saberes a incluir lo permiten. Ademas, responde
a las preferencias expresadas por el docente en el levantamiento de demandas y
necesidades, lo cual aumenta las posibilidades de una participacion efectiva del
mismo.

G. Caracterizacién del modelo

Para llevar a cabo este programa de capacitacion, se caracteriza el modelo del
mismo bajo el enfoque por competencias. Esto permite que el docente participante
vea el programa como un modelo a seguir desde el disefio de un curso, su
implementacion, la ejecucion y la evaluacion. De esta manera puede llevar a cabo
una concrecion curricular en el aula coherente bajo el enfoque por competencias;
puesto que ya poseera las competencias técnicas para llevar al aula el enfoque,
sino también porque lo ha vivido. Esto serd posible ya que el programa esta
centrado para que el docente participante del programa pueda vivir un rol como
estudiante y al mismo tiempo como docente de su curso. Apoyando asi al docente
en cumplir las demandas institucionales con el fin de desarrollar capacidades,
habilidades, destrezas y actitudes.
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1. Enfoque. El programa de capacitacion docente esta disefiado bajo el
enfoque basado en competencias. En donde una competencia se conceptualiza
como el conjunto de conocimientos, procedimientos y actitudes combinados,
coordinados e integrados, que permitiran a la persona hacer uso de todos los
recursos de su contexto y asi demostrar un saber, saber hacer y saber estar para
su ejercicio profesional (Bunk;1994 y Tejada; 1999 citados en Gémez; 2011).

Para esta propuesta curricular se tendra como referencia los resultados de los
trabajos de Bloom, quien indica que la ensefianza basada en competencias se
fundamenta en cinco principios (ver cuadro 6).

Cuadro 6 — Principio que fundamentan la ensefianza basada en
competencias

1. Todo aprendizaje es individual.

2. El individuo, al igual que cualquier sistema, se orienta por las metas a
lograr.

3. El proceso de aprendizaje es més facil cuando el individuo sabe qué es
exactamente lo que se espera de él.

4. El conocimiento preciso de los resultados también facilita el aprendizaje.

5. Es mas probable que un alumno haga lo que se espera de él y lo que él
mismo desea, si tiene la responsabilidad de las tareas de aprendizaje.

Tomado de: Bloom segun Vossio (2002:55) citado por Cejas (2013)

2. Ejes transversales. Tomando como referencia la Adecuacion Curricular de
la Universidad del Valle de Guatemala (2010), el programa de capacitacion
docente responde también a los ejes transversales de la institucién. Estos se
toman en consideracion ya que estan presentes en la Vision, Mision y Perfil
institucional de egreso. Ademas, son relevantes no solamente para el ambito
académico y profesional sino también para el a&mbito personal y social; y que
pueden ser utilizados en diferentes contextos.

También, estos ejes transversales integran conocimientos, habilidades,
destrezas, actitudes y valores; atraviesan las diferentes carreras, departamentos y
facultades; estan presentes en la formacion de los estudiantes a lo largo de toda
su carrera universitaria; y desarrollan la autonomia de los estudiantes para tomar
decisiones y seguir aprendiendo a lo largo de su vida. A continuaciéon se describe
como se aborda en el programa de capacitacion cada eje transversal:

* Investigacion: A través de este eje transversal se espera que el docente
participante sea capaz de desarrollar una serie de habilidades que le permitan
reflexionar acerca de su practica docente; observar, analizar e inferir con
relaciéon al proceso de ensefianza aprendizaje con un enfoque basado en
competencias; para luego tomar decisiones con su accionar docente, planifique
las mejores préacticas educativas que respondan al enfoque curricular de la
institucion y use la Tecnologia de la Informacion y Comunicacion. Esto a traves
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de diferentes actividades de reflexion que se desarrollardn a lo largo del
programa de capacitacion.

Pensamiento critico: El docente participante tendra la capacidad de cuestionar,
analizar y evaluar su propio concepto de lo que es su rol como docente dentro
del proceso de ensefianza aprendizaje en el curriculo bajo el enfoque por
competencias. De esta forma, el docente sera capaz de tomar decisiones o
una postura personal de como adoptar en su practica como docente, el
enfoque curricular por competencias; o bien realizar nuevas propuestas al
respecto.

Responsabilidad en las relaciones con el entorno natural y sociocultural: Con
relacion a este eje transversal, el docente participante sera necesario que
comprenda el contexto en que sus estudiantes se desenvuelven. Es por esta
razon que el disefio de iniciativa académica que realizara a través del
programa de capacitacion, tendra que tomar en cuenta no soélo las
caracteristicas de los estudiantes, sino que también los recursos culturales y
naturales relacionadas con su iniciativa académica.

Responsabilidad social y conciencia ciudadana: Dentro del programa de
capacitacion docente, este eje transversal se evidencia a través de la
basqueda en mejorar las practicas docentes en el aula. Ya que al tener
docentes mejores preparados, la educacion que se proporcione a los
educandos sera de calidad. Estos resultados tendrdn su impacto en la
sociedad, ya que el estudiante egresado de la Universidad estard consciente
de los problemas dentro de su entorno y sociedad; para luego proponer
decisiones responsables para su solucion.

Formacion en valores: A través del programa de capacitacion docente, se
promovera principalmente los valores con que se caracteriza la Universidad.
Esto con la finalidad de que el docente participante no sélo lo aplique dentro de
la capacitacion, sino que también crear consciencia en él para que lo refleje y
ejecute dentro del salon de clases en todo el proceso de ensefianza
aprendizaje. Los valores que se evidencian tanto en la Visibn como en la
Misién de la Universidad del Valle de Guatemala son:

- Excelencia

- Etica

- Respeto

- Responsabilidad

- Pensamiento critico

Emprendimiento: La Universidad del Valle de Guatemala ha creado un
decélogo que incluye una serie de cualidades que un emprendedor de la
UVG cuenta. Para este programa de capacitacion docente, las
caracteristicas que se estaran fortaleciendo son:

- Autoconocimiento.
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- Innovacién y creatividad

- Habilidades interpersonales (redes sociales y comunicacion)

- Tomar riesgos (analisis y gestion)

- Liderazgo

- Deseo y capacidad de analizar, aprender e investigar continuamente
(mejora continua)

Sujetos curriculares

Docentes facilitadores: Personal contratado y capacitado a través de la
Direccion de Estudios con las competencias requeridas para ejecutar y
evaluar el programa de capacitacion docente de la Universidad. De acuerdo
a la Adecuacion Curricular UVG (2010) las caracteristicas de los docentes
facilitadores corresponderan al perfil del docente de la Universidad del
Valle. Esto quiere decir que serd un docente que actla como guia,
facilitador y orientador de los aprendizajes; centra su quehacer en alcanzar
los aprendizajes de los participantes; usa técnicas y estrategias centradas
en el estudiante; involucra de forma activa, participativa y motivadora;
evalla a través del enfoque por competencias y utiliza los resultados para
orientar el aprendizaje; autoevalla los resultados de su accion docente;
promueve la autovaloracion y conocimiento de si mismo en sus estudiantes;
y actla de acuerdo a principios éticos.

Docente participante: Todo docente en servicio de la Universidad del Valle
de Guatemala en cualquiera de las opciones de contratacion.

Autoridades: El programa de capacitacion tendra relacion directa con la
Direccion de estudios; oficina académica de la Universidad del Valle de
Guatemala, quien en conjunto con los integrantes de la misma, ejecutaran y
evaluaran el programa de capacitacion docente. Esta direccién sera la
encargada del manejo de recursos necesarios para la implementacion y
ejecucion del programa de capacitacion.

Los Directores de Departamento y Decanos informaran a la Direccion de
Estudios de aquellos docentes que participardn del programa de
capacitacion docente.

Comunidad: Esta propuesta de capacitacion por ser parte de la Universidad
del Valle de Guatemala tiene un compromiso con la comunidad, tal como lo
evidencia en su Vision y Misién. Con esta propuesta se busca capacitar al
docente con las competencias necesarias que le permitan desempefarse
de forma tal, que permita brindar una educacion de calidad en el aula.

La comunidad es un sujeto curricular importante en esta propuesta, ya que
es ella, quien recibe a los egresados de la Universidad. Un docente
capacitado en un curriculo con enfoque basado en competencias, permite
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vincular de mejor manera el ambito laboral del egresado con la vida
académica y de formacion en la Universidad. Logrando asi que la
excelencia que trasciende, sea evidente al cumplir no sélo con la filosofia
institucional, sino que también, con el perfil de egreso, el cual esta
relacionado con las demandas sociales actuales del contexto nacional e
internacional.

Elementos curriculares
Saberes para el programa de capacitacion docente - ¢ Qué ensefiar?

Como ya se ha mencionado, éste programa contempla los 5 elementos que
la experta Dra. Ruiz Iglesias establece para la comprensién global del
enfoque; a través de las siguientes preguntas:

- Para responder a la pregunta ¢De donde surge el enfoque por
competencias? El programa toma en consideracion los siguientes
saberes para que el docente desarrolle la competencia de detectar
los cambios en la practica docente de acuerdo al origen del enfoque
y a las exigencias de la sociedad:

Autores del enfoque curricular basado en competencias
Contexto del origen del enfoque

Demandas sociales a la educacion

Contexto actual (internacional y nacional) de la educacién a
nivel superior — Proyecto Tunning

o Situacion actual en la Universidad del Valle de Guatemala

0O O O O

- Para responder a la pregunta ¢Qué es una formacion basada en
competencias? El programa toma en consideracion los siguientes
saberes y asi desarrollar la competencia de incorporar nuevos
saberes del enfoque a su filosofia como docente para ejecutar un
curriculo basado en competencias:

o Curriculo con enfoque basado en competencias
o Principios del enfoque
o Definicion de competencia (teorica e institucional)

- Para responder a la pregunta ¢(Coémo cambiar? enfocandose en la
etapa de disefio, desarrollo y gestiéon, el programa contempla que el
docente desarrolle competencias en la elaboracion de un Programa
de Iniciativa Académica tomando en cuenta los elementos del
enfoque por competencias:

o Disefio curricular y la concrecion en el aula
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o Definicion institucional de qué es un Programa de Iniciativa
Académica

o Elementos de un Programa de Iniciativa Académica

o Relacion entre los diferentes elementos en un Programa de
Iniciativa académica

o Perfil de egresado

o Tipos de competencias (tedrica e institucional) — genéricas y
especificas

o Estructura de una competencia

- Pararesponder a la pregunta de ¢ Como cambiar? enfocandose en la
etapa de metodologia didactica, el programa toma en consideracion
el hecho de desarrollar competencias docentes para que planifiqgue
ambientes de aprendizaje que respondan a la metodologia del
enfoque basado en competencias, para luego ser ejecutarlos:

o Definicion de metodologia
o Tipos de metodologia para la concrecién en el aula de un
curriculo con enfoque basado en competencias

- Para responder a la pregunta ¢ Cémo cambiar? Enfocandose a en la
etapa de evaluacion de competencias, el programa toma en
consideracion los siguientes saberes para desarrollar la competencia
docente para evaluar los procesos de ensefianza aprendizaje en un
curriculo con enfoque basado en competencias

Definicién de evaluacién

Rol del docente y rol del educando
Evaluacion por competencias
Indicadores, criterios y evidencias
Instrumentos de evaluacién

o O O O O

Metodologia de ensefianza - ¢ Cémo ensefar?

El disefio curricular se basara en un disefio de tipo modular, como
caracteristica distintiva de una propuesta curricular basada en
competencias. Segun Clates (1976) citado por Catalano (s.f.) un médulo es
«una estructura integradora multidisciplinaria de actividades de aprendizaje
gue, en un lapso flexible, permite alcanzar objetivos educacionales de
capacidades, destrezas y actitudes que posibiliten al alumno/a desempeiar
funciones profesionales... Cada moédulo es autosuficiente para el logro de
una o mas funciones profesionales». De acuerdo a la autora el disefio
modular permitira ademas:

- Desarrollar un saber reflexivo y fundamentado relacionando con las
unidades de competencia.
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- Centrar las actividades en la solucion de una situacién probleméatica
derivada de la préactica profesional.

- Seleccionar y organizar los contenidos en funcién de las situaciones
planteadas y del aprendizaje propuesto.

Dentro de cada modulo se incluyen actividades de aprendizaje en donde se
realiza un trabajo colaborativo, ya que hay espacios de comunicacion entre
los docentes participantes para la elaboracion de productos especificos, de
esta forma de estd promoviendo una comunidad de aprendizaje con el
propésito de transcender y crear comunidades de practica.

Se llevara a cabo a través de una modalidad b-learning en donde la
principal aportacion de esto es la importancia de los entornos de
aprendizaje en los disefios instruccionales. En estos entornos, la utilizacion
de recursos como el video, foros, las bases de datos, los hipertextos, los
hipermedia, entre otros, contenidos mediados de gran interés para la
construccion del conocimiento.

Dentro de las modalidades de trabajo, de acuerdo con de Miguel (2006) se
recomienda tomar en cuenta las siguientes:

- Clases tedricas: Modalidad organizativa de la ensefianza en la que se
utiliza fundamentalmente como estrategia didactica la exposicion verbal
por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de
estudio. Caracterizada principalmente por la unidireccionalidad de hablar
hacia los estudiantes. Esto se puede hacer de diferentes formar:
exponer los contenidos, explicar fendmenos, efectuar demostraciones,
presentacion de experiencias, etc.

- Clases practicas: Modalidad organizativa en la que se desarrollan
actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y
de adquisicién de habilidades basicas y procedimentales relacionadas
con la materia objeto de estudio. Su finalidad es mostrar a los
estudiantes como deben actuar. Las clases practicas de aula se
desarrollan en los mismos espacios que las clases teéricas. En ellas,
ademas del equipamiento basico habitual en cualquier aula universitaria
se deberia de contar con otros recursos didacticos audiovisuales y
relacionados con las tecnologias de la informacion que faciliten la
presentacion de las aplicaciones practicas de los contenidos mediante la
aportacion de ejemplos y experiencias y el desarrollo de ejercicios o
problemas.

- Tutoria: Modalidad organizativa de la ensefianza universitaria en la que
se establece una relacion personalizada de ayuda en el proceso
formativo entre un facilitador o tutor, habitualmente un profesor, y uno o
varios estudiantes. El tutor mas que “ensefar” atiende, facilita y orienta
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al estudiante en su proceso formativo, pudiendo ser objeto de atencion
cualquiera de las facetas o dimensiones que inciden en el mismo
(aspectos académicos, actitudinales, personales, sociales...).

Estudio y trabajo autobnomo del alumno: Modalidad de aprendizaje en la
gue el estudiante se responsabiliza de la organizacion de su trabajo y de
la adquisicion de las diferentes competencias segun su propio ritmo.
Implica por parte de quien aprende asumir la responsabilidad y el control
del proceso personal de aprendizaje, y las decisiones sobre la
planificacion, realizacion y evaluacion de la experiencia de aprendizaje.

De Miguel (2006) también propone una serie de metodologia de ensefianza
centradas en el desarrollo de competencias, de las cuales se tomaran las
siguientes para el programa de capacitacion:

Método expositivo — Leccion magistral: Exposicién verbal por parte del
profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio.

Resolucién de ejercicios y problemas: Situaciones en las que se solicita
a los estudiantes que desarrollen las soluciones adecuadas o correctas
mediante la ejercitacion de rutinas, la aplicacion de formulas o
algoritmos, la aplicacion de procedimientos de transformacion de la
informacion disponible y la interpretacion de los resultados. Se suele
utilizar como complemento de la leccion magistral.

Aprendizaje cooperativo: Enfoque interactivo de organizacion del trabajo
en el aula en el cual los alumnos son responsables de su aprendizaje y
del de sus compafieros en una estrategia de corresponsabilidad para
alcanzar metas e incentivos grupales. Es tanto un método, a utilizar
entre otros, como un enfoque global de la ensefianza, una filosofia.

Temporalidad - ¢ Cuando ensefar?

Se recomienda que cada modulo del programa de capacitacion tenga una
duracion de cuatro semanas. El trabajo a realizar durante el programa de
capacitacion se dara en modalidad a distancia durante las primeras tres
semanas, a través de la plataforma de la Universidad. Durante la cuarta
semana de trabajo, se sugiere realizar una sesion de trabajo presencial en
las instalaciones de la Universidad. La distribucion de horas de trabajo sera:

Durante las primeras tres semanas de trabajo a distancia es necesario
invertir 5 horas cada semana.

Durante la cuarta semana de trabajo se lleva a cabo la sesion presencial
la cual durara 3 horas. Ademas se requiere de la inversion de las 5
horas de trabajo a distancia a través de la plataforma.
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Evaluacion de los aprendizajes - ¢Quéy cémo evaluar?

De acuerdo con Ruiz (s.f.; 1) «la evaluacion es atil como herramienta para
el mejoramiento de la calidad educativa, ya que a través de la misma se
puede obtener informacion para tomar decisiones efectivas.» Para este
programa de capacitacion la evaluacion de los aprendizajes esta orientada
bajo las premisas de la evaluacion por competencias. Es decir, que se parte
del enfoque centrado en el desempefio, para que de esta forma el
resultado sea indicado a través del logro de la competencia. Especificar
este enfoque permite corregir errores en el proceso evaluativo de
competencias y permitira orientar las estrategias para evaluar las
competencias. Es asi como también se adopta la definicion que Ruiz (s.f.)
propone de lo que es una evaluacion por competencias desde una
perspectiva integradora: «Proceso a través del que se verifica y valora la
capacidad de una persona con relacion al desempefio establecido, puede estar
traducido en una norma. Se puede llevar a cabo mediante pruebas, examenes
practicos, observacion o examen de evidencias sobre el desempefio. Su
proposito es formarse un concepto sobre su competencia, a partir de un patrén
(normas o criterios, indicadores y evidencias), e identificar aquellas areas de
desempefio que requieren ser fortalecidas mediante capacitacion, para
alcanzar la competencia.» De igual forma se siguen los rasgos principales que
caracterizan una evaluacién de competencias:

- Continua: Se tomara en cuenta la temporalidad de la evaluacién para
que el participante pueda hacer referencia de todo el aprendizaje en
todo momento.

- Sistematica: Se caracteriza principalmente por los ejes de la evaluacion
formativa, la autorregulacién y la metacognicion. Ademas implica la
planificacion, organizacion del proceso, desarrollo de actividades para
obtener informacion y asi dar seguimiento al proceso de evaluacion.

- Basada en evidencias: Para este programa de capacitacion, se utilizara
principalmente aquellas evidencias de producto (Ruiz, 2008). Estas
evidencias permitira evidencia como se ha dado la congruencia entre
contexto de aprendizaje y contexto de aplicacion. Estas evidencias estan
implicadas en las finalidades de las competencias.

Para Ruiz (2008), hay tres tipos de evidencias bajo el enfoque por
competencias:

- De conocimiento: aquellas pruebas que permiten detectar el
conocimiento y comprension de conceptos, teorias, procedimientos,
técnicas; ademas el desarrollo de niveles interpretativos,
argumentativos y propositivos; que las personas tienen después de
haber experimentado las actividades de aprendizaje disefiadas.
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- De producto: pruebas que permiten evidenciar como el producto en si
tiene relacibn con el contexto de aplicacion y cOmo éste tiene
congruencia con el contexto de aprendizaje.

- De desempefio: pruebas que estadn relacionadas al manejo que el
educando hace de una serie de procedimientos y técnicas para realizar
una actividad o tarea y asi resolver un problema.

Asi mismo, también la utilizacién de la evaluacion formativa sera de gran
valor. Se estara realizando durante cada semana con cada actividad que
se lleve a cabo y a través de diferentes técnicas e instrumentos:
comentarios por escrito y listas de cotejo.

Al finalizar cada semana, habra un proceso de autoevaluacion a través de
un diario reflexivo que el docente participante completara segun las
indicaciones que se le den. El proceso de retroalimentacién de este proceso
de evaluacion se llevara a cabo a través de un comentario reflexivo que el
docente facilitador compartira al docente participante.

Al finalizar el modulo, se evaluara de forma sumativa el producto que el
docente participante estuvo desarrollando, de acuerdo a su propio
desemperio, durante el desarrollo del médulo. Se utilizara una diversidad de
instrumentos de evaluacion que describiran el nivel de desempefio para los
indicadores seleccionados para el mddulo de trabajo.
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Il. Segundo nivel de concrecion: Programacién curricular

A. Malla curricular

En la Tabla 1 de la siguiente pagina, se presenta la malla curricular por
modulos y areas de competencia. El programa de capacitacion esta compuesto
por cinco modulos, los primeros tres modulos con una duracion de 3 semanas
cada uno y lo ultimos dos con una duracién de 5 semanas. Cada semana implica
trabajo que se realizara a distancia (5 horas cada semana). Las sesiones
presenciales se impartiran en la cuarta semana del modulo que corresponda (3
horas). Los mddulos poseen una secuencia y el docente participante debe haber
cursado y aprobado los del modulo anterior para participar del siguiente modulo.
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Tabla 1 - Malla Curricular del Programa de Capacitacion Docente

Tiempo

Semanas
la3

Semanas
4a6

Semanas
7a9

Semana
10a 14

Semanas
15a19

Areas de
realizacion

Médulo |

Moédulo I

Maodulo Il

Moédulo IV

Médulo V

Contexto del
enfoque por
competencias

Marco
referencial del
enfoque por
competencias
(18 horas)

Conceptualizacion
del enfoque por
competencias

Sociedad del
conocimiento
y el enfoque
por
competencias
(18 horas)

Disefio curricular
bajo el enfoque por
competencias

Disefio de
programas
para formar
competencias
(18 horas)

Didactica del
enfoque por
competencias

Metodologias
para el
desarrollo de
competencias
(28 horas)

Evaluacion del
enfoque por
competencias

Evaluacion
por
competencias
(28 horas)




lll.  Tercer nivel de concrecién: Programacién didactica

A. Modulo 1 - Marco referencial del enfoque por competencias

Area de realizacion: Contexto del enfoque por competencias

Competencia: Detecta los cambios en la practica docente de acuerdo al origen
del enfoque y a las exigencias de la sociedad.

Saberes Actividades Actividades Evidencia de
a distancia presenciales aprendizaje
Declarativos 1. Lectura Apertura Producto
- Precursores del de 1. Compartir Mapa mental
enfoque document aprendizajes gue exprese
- Contexto social del 0s Desarrollo el origen del
origen del enfoque 2. Observaci | 2. Presentar enfoque y las
- Demandas sociales 6n de borradores de exigencias de
a la educacion videos mapa mental la sociedad
superior 3. Guia de 3. Revision entre con relacion a
- Proyecto Tunning trabajo pares del mapa la formacion
Procedimentales 4. Foro de mental del nivel
_ Elabora mapa d|§c_u3|én 4. Retroalimentacion | superior
mental de acuerdo al 5. W'k'. . del tutor
marco referencial del | 8- Diario Cierre
enfoque por 5. Coryc/:lusmn de
competencias — >e31on -
- Utiliza herramientas A:ctlwdadeg de evaluacion -,
de tecnologia digital 1. Guiade tr_abajc_),(heteroevaluamon) InStrumento
para la construccion 2. Foro de d|scu3|_c,)n Rubrica
de su aprendizaje (hgtgroevaluamon) o
Actitudinales 3. V\/_|k|_ (heterqevaluauon) 3
_ Reflexiona con 4. Dlar.IO. ,reflexwo (autoevaluacion)
ensamiento critico 5. Revision er_l'fre pares
) Igarticipa on (coevaluacion)
espacios de dialogo
compartiendo y
aceptando posturas

Referencias
Abarca- Ferndndez, R. (04 de junio de 2010). Necesidad del Curriculo por competencias.

Obtenido de VI Congreso Iberoameriano de Docencia Universitaria:
http://academicos.iems.edu.mx/cired/docs/tg/macroacademiaquimica/Necesidad%20del%20curriculo%20por%?2
Ocompetencias_AbarcaFernandez.pdf

Lépez, J. (2011). Un giro copernicano en la enseflanza universitaria: formacion por competencias.
Revista de Educacion, 279-301.

Perrenoud, P. (2009). Enfoque por competencias ¢ una respuesta al fracaso escolar? Pedagogia
Social. Revista Interuniversitaria, nim. 16, 45-64.

Proyecto Tunning América Latina (2008) Disponible en: http://www.tuningal.org/
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B. Mddulo 2 - Sociedad del conocimiento y el enfoque por competencias

Area de realizacién: Conceptualizacion del enfoque por competencias

Competencia: Ejecuta un curriculo basado en competencias al incorporar nuevos
saberes del enfoque a su filosofia como docente para.

Saberes Actividades a Actividades Evidencia
distancia presenciales de
aprendizaje
Declarativos 1. Lecturade | Apertura Producto
- Sociedad del documentos | 1. Compartir Redaccién
conocimiento 2. Observacio aprendizajes de ensayo en
(pilares de la n de videos | Desarrollo donde
educacion) 3. Guiade 2. Exposicion de exprese la
- Curriculo con trabajo ideas claves del importancia
enfoque basado en | 4. Forode ensayo del cambio
competencias. discusion 3. Retroalimentacion | de enfoque
- Definiciéon de 5. Wiki del grupo de curricular
competencia 6. Diario docentes gue se esta
- Principios del participantes y dando en su
enfoque ~ tutor practica
_  Orientaciones Cierre 3 docente.
metodolégicas y de 4. Conclusion de
evaluacién por sesion
competencias
Procedimentales
- Redacta un ensayo Actividades de evaluacion
en donde exprese 1. Guia de trabajo (heteroevaluacion)
una postura con 2. Foro de discusién
relacion a la gestion (heteroevaluacion)
docente tomando en | 3. Wiki (heteroevaluacion)
cuenta las premisas | 4. Diario reflexivo (autoevaluacion)
del enfoque 5. Reuvision entre pares (coevaluacion)
Actitudinales
- Toma en cuenta Instrumento
principios éticos Rubrica
- Valora las
implicaciones
personales

Referencias

Hawes Barrios, G. (2005). QBC: El curriculum basado en competencias. Obtenido
de Universidad de Talca - Instituto de Investigacion y Desarrollo

Educacional:

http://www.freewebs.com/gustavohawes/Educacion%20Superior/2005%20
QBC%20Curriculum%20Basado%20en%20Competencias.pdf
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C. Mddulo 3 - Disefio de programas para formar competencias
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Area de realizacion: Disefio curricular bajo el enfoque por competencias

Competencia: Elabora programas de iniciativa académica tomando en cuenta los
elementos del enfoque por competencias.

responsabilidad

Saberes Actividades a Actividades Evidencia de
distancia presenciales aprendizaje
Declarativos 1. Lecturade Apertura Producto
- Procesos de disefio documentos 1. Discusion en Primer
curricular 2. Observacién plenaria del borrador del
- Programacion curricular de videos proceso de programa de
por competencias 3. Guiade construccion del iniciativa
- Programa de iniciativa trabajo programa. académica
académica 4. Forode Desarrollo modificado
- Perfiles (egresado y de discusion 2. Revisién individual | del curso que
carrera) 5. Wlkl_ y entre pares de imparte.
- Tipos de competencias 6. Diario Ios_e_lementos .
(genérica y especifica) solicitados del Este
- Estructura de una programa de pr_o.ducto S€
competencia |n|C|at,|va} inicia en este
- Saberes (declarativos academica - modulo y e
procedimentales y ’ 3. Retroalimentacion | desarrollara
actitudinales) _ del tutor du,rante los
Procedimentales Clerre y modulos 4y
S, . 4. Conclusion de 5.
- Construccion del primer sesién
bor_ra_d_or_del programa Actividades de evaluacion
de iniciativa ac_ademlca 1. Guia de trabajo (heteroevaluacion)
del curso que imparte | 5 o6 de discusion (heteroevaluacion)
tomando en cuenta 3. Wiki (heteroevaluacion)
compe_tenuas - 4. Diario reflexivo (autoevaluacién)
(genéricas y espem_flca) 5. Revision entre pares (coevaluacion)
y saberes (declarativos,
procedimentales y
actitudinales.
Actitudinales
- Trabajo en equipo Instrumento
- Comunicacion Lista de
- Empatiay cotejo
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D. Modulo 4 - Metodologias para el desarrollo de competencias

Area de realizacion: Didactica del enfoque por competencias

Competencia: Ejecuta secuencias didacticas con base a las competencias
establecidas en una iniciativa académica.

- Actuar con ética

Saberes Actividades a Actividades Evidencia de
distancia presenciales aprendizaje
Declarativos 1. Lecturade Apertura Productos
- Rol del docente y documentos 1. Discusion en Segundo
rol del estudiante 2. Observacion de plenaria del borrador del
- Modalidades y videos proceso de programa de
métodos 3. Guia de trabajo construccion de la iniciativa
- Secuencia didactica | 4- Foro d_e secuencia didactica acad_émica
- Situacion problema discusion Desarrollo modificado del
—  Situacién didactica 5. Wiki 2. Revision entre curso que
y a-didactica 6. Diario pares dg la o imparte.
- Pedagogia de la secuencia d|da(_::[|ca L
integracion 3. Retroalimentacion Construccion
Procedimentales . del tutor de una .
Cierre secuencia
- Construye el 4. Conclusién de didactica que
3e|gundo borraador sesion corresponda al
in?cig;icz/%raarg;é?nica ) Activida_des de evaluaci(?p desarrollo Qe
del curso que 1. Guiade tr_abap,(heteroevaluauor_]), competencia
imparte tomando en 2. Fo_rc_J de discusion (h_e,teroevaluamon) de IaJnlglatlva
cuenta la 3. Wlkl_ (heterqevaluamon) 3 académica.
metodologia 4, Dlal‘_IO. ,reflexwo (autoevaluamon)_ ]
_  Elabora una- 5. Revision entre pares (coevaluacion)
secuencia didactica
con base a las
competencias a
desarrollar en el
curso.
Actitudinales
- Pensamiento critico Instrumento
- Respetoala Lista de cotejo
diversidad Rubrica

Referencias
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E. Modulo 5 - Evaluaciéon por competencias

Area de realizacion: Evaluacion del enfoque por competencias

Competencia: Disefia procesos de evaluacion por competencias de acuerdo a los
resultados de aprendizaje.

Saberes Actividades a Actividades Evidencia de
distancia presenciales aprendizaje
Declarativos 1. Lecturade Apertura Producto
- Evaluacion por documentos | 1. Discusion en Version final
competencias 2. Observacion plenaria del proceso | del programa
- Piramide de Miller de videos de construccion del | de iniciativa
- Enfoques de la 3. Guiade proceso de académica
evaluacion por trabajo evaluacion modificado del
competencias 4. Forode Desarrollo curso que
- Tipos de evidencias discusion 2. Revision entre pares | imparte.
~ Indicadores y criterios | 2 Wik de la propuesta de g
de evaluacion 6. Diario evaluac_lon 3 _Elaborauon de
— Instrumentos de 3. Retroalimentacion |nstrument9§
evaluacion _ del tutor de evaluacion
Procedimentales Cierre L que _re_spo_ndan
L, 4. Conclusion de a la iniciativa
- Construye la version sesion académica.

final del programa de
iniciativa académica
del curso que imparte
tomando en cuenta la
evaluacién por
competencias.

- Elabora instrumentos
de evaluacién que
responda a la
iniciativa académica

Actividades de evaluacion
Guia de trabajo (heteroevaluacion)
Foro de discusion (heteroevaluacion)
Wiki (heteroevaluacion)

Diario reflexivo (autoevaluacion)
Revision entre pares (coevaluacion)

arwDOE

Actitudinales

- Juicio critico Instrumento

- Trabajo cooperativo Lista de cotejo

- Comunicacion Rubrica
asertiva

Referencias
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F. Programacién de la Evaluacién

Tomando en cuenta las caracteristicas del disefio del programa de capacitacion,
cada médulo se aprobara con una nota cuantitativa de 100 puntos. Para ello, cada
mobdulo se evaluara tomando en cuenta las evidencias de aprendizaje. El 50% de la
nota de cada modulo se basard en las actividades que se realizaran en la
plataforma. El otro 50% se evaluara con el producto que se entrega al final de cada
modulo (ver Tabla 2 y 3). Para aprobar el programa de capacitacion y recibir la
constancia correspondiente, es necesario que el docente participante apruebe cada
uno de los modulos tomando en cuenta los criterios de la Universidad, lo cual es de
61 puntos para cada médulo.

Tabla 2 — Programacion de evaluacion para las actividades en plataforma

Evidencias
de
aprendizaje
Guia de

trabajo

Foro de
discusion

Wiki

Diario

Criterios

Redacta sus ideas de una
forma fundamentada, clara
y coherente para cumplir
con el objetivo del trabajo.
Argumenta de forma clara,
coherente y pertinente las
ideas que comparte con
relacion al topico que se
discute.

Participa en el trabajo
colaborativo acorde con el
objetivo establecido.
Autoevalta su aprendizaje
de forma reflexiva para
determinar los nuevos
aprendizajes construidos.

Instrumento
Lista de

cotejo

Rubrica

Rubrica

Lista de cotejo

Porcentaje  Nota

15% 50
puntos
para
cada
10% modulo
10%
15%



Tabla 3 — Programacion de evaluaciéon para cada moédulo
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Competencia Evidencias Criterios Instrumento | % | Nota
Detecta los Elabora el mapa mental teniendo | Ruabrica
cambios en la Mapa mental como referencia el enfoque y las 50
préactica P exigencias de la sociedad en la
docente de formacién del nivel superior.
acuerdo al 100
origen del
enfoque y alas | Actividades de aprendizaje en plataforma (ver tabla 8) 50
exigencias de la
sociedad.
Incorpora Redacta textos escritos con Rubrica
nuevos saberes coherencia entre la introduccion,
del enfoque a E el desarrollo del tema y las
. 2 nsayo . d 50
su filosofia conclusiones, respondiendo a las
como docente implicancias docentes del cambio 100
para ejecutar de enfoque.
un curriculo
basado en Actividades de aprendizaje en plataforma (ver tabla 8) 50
competencias.
Elabora Primer Planea el Programa de Iniciativa Lista de
programas de borrador del Académica tomando en cuenta cotejo
iniciativa programa de los elementos del disefio bajo el 50
académica iniciativa enfoque por competencias.
tomando en académica 100
cuenta los
glrtlaf?;unéopso?el Actividades de aprendizaje en plataforma (ver tabla 8) 50
competencias.
Planea Segundo Planea el Programa de Iniciativa Lista de
secuencias borrador del Académica tomando en cuenta cotejo
didacticas con programa de los elementos del disefio bajo el 25
base a las iniciativa enfoque por competencias.
competencias académica
establecidas en Estructura una secuencia Rubrica 100
una iniciativa Una secuencia didactica responde a las
académica. s competencias a desarrollar v, 25
didactica L -
mostrando una l6gica didactica,
promoviendo la metacognicién.
Actividades de aprendizaje en plataforma (ver tabla 8 50
Aplica Version final Planea el Programa de Iniciativa Lista de
diferentes del programa Académica tomando en cuenta cotejo o5
estrategias de de iniciativa los elementos del disefio bajo el
evaluacion académica enfoque por competencias.
teniendo como Construye un instrumento de Rubrica
base el enfoque Instrumentos evaluaciép segun pautas de : 100
por : . elaborac'lon ya Ias' c_or_npetenmas 25
competencias establecidas en la iniciativa
y los resultados académica.
ggpae;?;%r:)dsl.zaje Actividades de aprendizaje en plataforma (ver tabla 8) 50

*La descripcion de los criterios a utilizar estan basado en el formato propuesto por
Sergio Tobon (2010)
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