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PREFACIO

En este trabajo se estudian y analizan cuatro experiencias de municipalizacién de
la atencién y promocién de los derechos de la nifiez en los municipios de Santa Catarina
Mita, Jutiapa; Estanzuela, Zacapa; San Carlos Alzatate, Jalapa y San Miguel Chicaj en
Baja Verapaz.

El trabajo de campo se coordiné con la organizacién Alianza de Desarrollo Juvenil
Comunitario -ADEJUC-, que actualmente ejecuta proyectos de desarrollo comunitario
en varios municipios del pais: ADEJUC efectud los contactos pertinentes para llevar a
cabo las reuniones y entrevistas tanto con miembros de los Consejos Municipales de
Nifiez y Juventud, como con las Juntas Murnicipales de Proteccién de la Nifiez y
Juventud. Asimismo, se realizaron entrevistas a miembros de la comunidad,
representantes de las alcaldias municipales y a nifias(os) involucrados en ambas

experiencias.

Agradezco a La Alianza de Desarrollo Juvenil Comunitario -ADEJUC-
especialmente a la licenciada Lesbia Sajquim por su valioso apoyo. Asimismo, a los
integrantes de la Junta Municipal de Proteccién de San Miguel Chicaj, de San Carlos
Alzatate, y a los integrantes de los Consejos Municipales de Nifiez de Estanzuela y de
Santa Catarina Mita, al Alcalde Municipal de Estanzuela, especialmente a la Unidad
Técnica Municipal y al sefior Alcalde de Santa Catarina Mita, junto con el Secretario y

Vocales del Consejo Municipal, Este trabajo no se hubiera podido realizar sin su ayuda.

De la misma forma, quisiera reconocer la dedicacién y el entusiasmo de los nifios y
nifias que han apoyado el proceso tanto en Estanzuela, como en San Miguel Chica] y en
Santa Catarina Mita. Son un ejemplo a seguir tanto por otros nifios y nifias, como por

adultos que implementan proyectos de desarrollo en los municipios.



Finalmente quisiera agradecer profundamente el apoyo brindado por el Licenciado
Otto Valle, el Licenciado Luis Everardo Estrada y el Licenciado Eduardoe Gonzalez
asesores de la presente investigacion, asi como al Doctor Tom Lent y la Doctora Laura

Leén por su invaluable apoyo.
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RESUMEN

Este informe documenta, sistematiza y analiza cuatro experiencias de
municipalizacién de la promocién y defensa de los derechos de la nifiez, promovida por
organizaciones no gubernamentales y gubernamentales, dentro del marco de Ia

postergacién indefinida de la puesta en vigencia del Cédigo de la Nifiez y la Juventud.

En el capitulo correspondiente al Marco Metodol6gico se presenta el problema de
la centralizacién de la atencién de la nifiez basada en la Doctrina de Situacién frregular.
Se propone la alternativa de descentralizar la promocién y defensa de los derechos de la
nifiez para permitir la implementacién de procesos locales tal como lo sugiere la
Doctrina de Proteccién Integral, como parte de la necesidad del pais de cumplir con el
compromiso adquirido al suscribir Ia Convencién de los Derechos del Nifio. Ademas, se
explica la metodologia y técnicas de investigacién cualitativa utilizadas, se definen -

ademdas los alcances, limitaciones y aportes del trabajo.

Los capitulos referidos al Marco Teérico y al Marco Contextual revisan conceptos,
documentos conexos, el contexto histérico nacional e internacional, caracteristicas
socioculturales guatemaltecas y otras iniciativas institucionales relacionadas con la

proteccion y promocion de los derechos de la nifiez en el pais.

En el Marco Operativo se presentan y discuten los resultados de la investigacion
documental y de campo, mientras que en los capitulos del Marco del Proyecto y el
Marco Administrativo se describen y analizan las caracleristicas y particularidades de
los cuatro proyectos, para posteriormente formular conclusiones y hacer

recomendaciones.

En los anexos se incluyen cuadros, graficas y mapas que se citan oportunamente

en el texto.

xi
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I. INTRODUCCION

Como respuesta a la necesidad del pais de cumplir con los compromisos
adquiridos al suscribir en 1990 la Convencion de los Derechos del Nifio, el Congreso de
la Reptiblica aprobo en 1996 el Cédigo de la Nifiez y la Juventud. Este entre otras cosas,
se basa en la Doctrina de Proteccién Integral y plantea un modelo administrativo
innovador que incluye la participacion de los gobiernos municipales y de la sociedad
civil en la administracion y atencién de los problemas enfrentados por la nifiez en el
nivel local. Sin embargo, la puesta en vigencia del Codigo se ha pospuesto nuevamente

para el afio 2003, ante la fuerte oposicion de algunos diputados y otros sectores sociales.

~~Dentro de este contexto, tanto los Consejos Municipales de Nifiez y Juventud como
las Juntas Municipales de Proteccion a la Nifiez y la Juventud constituyen iniciativas de
descentralizacién para la promocion y defensa comunitaria de los derechos de la nifiez,
promovidas por organizaciones no gubernamentales y gubernamentales. Ambas buscan
impulsar procesos de reconocimiento de la nifiez como sujeto de derechos en el nivel
municipal y mejorar la situacién de la nifiez guatemalteca, al tomar en cuenta las
diferencias culturales del pais al incluir la participacion de la sociedad civil como

clemento innovador de respuesta a los problemas que la nifiez enfrenta.

El prop6sito de esta investigacion es sistematizar y documentar el desarrollo de las
experiencias de dos Consejos Municipales de Nifiez y Juventud y dos Juntas
Municipales de Proteccién a la Nifiez y a la Juventud de Guatemala, con el objetivo de
aportar insumos para una posible replicacién de los proyectos en otras comunidades del

pais.

Para recolectar y analizar la informacién se utilizé la metodologia de investigacion
cualitativa a través de investigacién documental, entrevistas individuales y grupales
dirigidas a miembros de los consejos y juntas, asi como a personas de la comunidad y a

personal de las organizaciones que han impulsado los procesos.



Los municipios seleccionados fueron: Estanzuela, Zacapa; Santa Catarina Mita,

Jutiapa; San Miguel Chicaj, Baja Verapaz y San Carlos Alzatate, Jalapa.

Los resultados muestran cémo la sociedad civil ha asumido los problemas de los
nifios y nifias en sus comunidades. Las Juntas Municipales de Proteccion de San Miguel
Chicaj y San Carlos Alzatate lo han hecho con el apoyo de la Procuraduria de Derechos
Humanos, a través de la recepcion y manejo de denuncias por violaciones cometidas
contra la nifiez. Esta actividad ha permitido la desjudicializacién de casos en donde la
junta ha jugado un papel muy importante de negociacién y conciliacion entre las

familias.

La experiencia de los Consejos Municipales de Nifiez y Juventud de Santa Catarina
Mita y Estanzuela muestran un trabajo de promocién de los derechos de la nifiez y
prevencién de violacién a los mismos por parte de la sociedad civil y de la alcaldia
municipal. Se ha logrado establecer una administraciéon e implementacién de politicas
de nifiez con la participacion de la sociedad civil. Un factor muy importante e innovador
en esta experiencia.es la integracién de jovenes en el proceso, los cuales han sido
corresponsales del disefio y ejecucién de proyectos que han beneficiado a la nifiez de sus

municipios.

El denominador comtin de las experiencias analizadas en esta investigacion es que
muestran una nueva forma de participacién ciudadana en los municipios, que incluye a
autoridades locales, adultos, nifios y nifias en la construccion de nuevos modelos de

apoyo y atencién a la problemética que enfrenta la nifiez en Guatemala.

La falta de fondos propios, la escasez de iempo libre de los adultos voluntarios,
asf como la alta dependencia de las organizaciones que acompafian el proceso resultan
ser los factores mds amenazantes para estas iniciativas, pero es importante resaltar que
la fuerte presencia activa de grupos juveniles organizados refuerza de tal forma el
trabajo, que parece ser una alternativa viable y sostenible que asegure la continuidad de

los proyectos.



II. MARCO METODOLOGICO

A. Antecedentes

En 1996 el organismo legislativo aprob6 el Cédigo de la Nifiez y Juventud,
instrumento juridico que serviria de marco para garantizar la promocién y atencion de
los derechos de la nifiez, de acuerdo al compromiso adquirido por el Estado de

Guatemala al ratificar la Convencion de 1os Derechos del Nifio en mayo de 1990.

E1 Cédigo de la Nifiez promovia un sistema innovador de atencién y prevencion de los
problemas de la nifiez a nivel del municipio, con participacién de la sociedad civil y del

gobierno municipal.

Luego de que el Codigo de la Nifiez y la Juventud no entrara en vigencia en 1998, por
iniciativa de la Alianza de Desarrollo Juvenil Comunitario -~-ADEJUC- y de la
Procuraduria de los Derechos Humanos -PDH-, se crearon los Consejos Nacionales de
la Nifiez y Juventud ~-CMN]J- asi como las Juntas Municipales de proteccién a la Nifiez y
Juventud -JMP-, instancias organizadas a nivel municipal para promover e

implementar la Convencion de los Derechos del Nifio.

Recientemente el organismo legislativo anuncié que el Codigo de la Nifez entrara en
vigencia en el 2003. Mientras tanto, este trabajo documenta y analiza la experiencia de
las JMP asi como de los CMN], para que la experiencia pueda replicarse en otros

municipios del pais.

B. Planteamiento del i’}oblema

Actualmente, en Guatemala se encuentra vigente el Cédigo de Menores aprobado
en 1979, instrumento juridico que se basa en la llamada doctrina de situacion irregular, la

cual segun Garcia (1998: 27) es:

«...legitimar una potencial accién judicial indiscriminada sobre aquellos
nifios y adolescentes en situacién de dificultad».



En consecuencia, este c6digo permite y legitima una intervencion discrecional del
Estado con nifiez abandonada, delincuentes reincidentes que necesitan ser “reformados”
y nifiez que ha sido retirada de la custodia de sus padres o encargados, por maltrato.
Asimismo, el marco juridico vigente tampoco toma en cuenta el contexto familiar,

comunitario y nacional que define la situacién y comportamiento de nifias y nifios.

Por el contrario, la Convencion de los Derechos de la Nifiez se basa en la nueva doctrina
de proteccion integral la cual incluye a la nifiez universal como sujetos plenos de

derechos.

Esta contradiccion se traduce en una promocién y atencion de la nifiez con poca o casi
nula participacién de la sociedad civil y con una administracién gubernamental
centralizada, ineficiente, con escaso presupuesto y muy poco personal. Todo esto
‘repercute en la calidad de vida de la nifiez y en segregacion y penalizacion .
especialmente de la mas pobre y marginada. Todos los casos que involucran nifias, nifios
y/© adolescentes son resueltos en la ciudad capital y tratados indiscriminadamente con
una evidente falta de equidad. Es asi como frecuentemente una nifia bajo la proteccion
del Estado por ser victima de maltrato es recluida en la misma institucién que otras

nifias victimas de explotacidn sexual comercial.

A pesar de los esfuerzos que realizan la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia,
la Magistratura de Menores y la Procuraduria de Derechos Humanos, el marco juridico
actual no permite dar una atencién integral y local a los problemas que la nifiez y
juventud presentan en los municipios del pais. Una vez dentro del sistema judicial, la
mayorfa de nifias, nifios y adolescentes son trasladados a la ciudad, a los centros de
atencién, que estan saturados y no cuentan con personal capacitado y espacio suficiente

para responder a la demanda nacional de servicios.

Ante esta brecha legal, algunas organizaciones de la sociedad civil y de la Procuraduria
de Derechos Humanos han realizado esfuerzos para implementar programas que
respondan al espiritu de la Convencién y promover los derechos de la nifiez a nivel
municipal, como se plantea en el Codigo de la Nifiez y la Juventud, que atin no se

encuentra vigente.



C. Justificacién

La situacién actual de la nifiez y juventud en Guatemala hace necesario
implementar alternativas innovadoras a niveles locales que den una respuesta integral,
culturalmente apropiada y eficiente y que permitan mejorar la calidad de vida de todos
nifios, nifias vy jovenes guatemaltecos y respetar su individualidad y derechos, sin

desvincularlos de su contexto familiar, comunitario y sociocultural.

D. Hipétesis

La operacionalizacién de un modelo participativo por parte de las

Municipalidades coadyuvara a la promocién de los derechos de la nifiez'y la juventud.

~ « - Variable Independiente: La operacionalizacién de un modelo participativo

por parte de las Municipalidades.
e Conectivo l6gico: Coadyuvara.

¢ Variable Dependiente: La promocién de los derechos de la nifiez y la

juventud.

E. Obijetivos

1. General
Analizar el desarrollo de cuatro experiencias de juntas municipales

especializadas en atender derechos de la nifiez.

2. Especificos
¢ Documentar experiencias de descentralizacion de administracion de derechos
de la nifiez, para contar con insumos que apoyen a la estructuracion de otras

juntas municipales.



e Caracterizar la implementacion y funcionamiento de proyectos municipales
de proteccién y promocién de derechos de la nifiez para que puedan ser

replicados con éxito en otros municipios.

F. Método

Este trabajo es una investigacion cualitativa en la que se utilizaron las técnicas de

estudio de casos, investigacién documental, entrevistas estructuradas individuales y

grupales.

En la presentacién de resultados se describen y analizan como estudio de casos las
4 experiencias municipales de proteccién y promocién de los derechos de la nifiez y la
juventud. Los proyectos incluidos en el estudio se seleccionaron bajo el criterio de la

disposicién de los sujetos a informar sobre el proceso que se ha desarrollado.

1. Sujetos
Se llevaron a cabo 39 entrevistas estructuradas individuales y grupales a

lideres comunitarios y a integrantes de los 4 consejos y juntas municipales incluidos en

el estudio (ver Cuadro 1 y Cuadro 2).

2. Instrumentos .
Se disefi¢ la Guin de entrevista (ver anexo 1) para recolectar informacion acerca

del proceso de integraci6n, conocimiento de la perspectiva social y legal, acceso a apoyo
técnico, infraestructura fisica, respuesta de la comunidad y de las entidades de gobierno

local.

Del mismo modo, se dise¢6 una gufa de entrevista abierta dirigida a lideres
comunitarios quienes ofrecieron la perspectiva de la comunidad. Ademas se
identificaron casos especificos en donde las juntas y los consejos tuvieron algn tipo de

intervencién. (Cuadro 3).



La investigacion documental se efectud por medio de la lectura analitica de los
documentos recopilados y se extrajeron los datos relacionados con los antecedentes,

planificacién, funcionamiento, monitoreo y evaluacion de los proyectos.

G. Alcances y Limitaciones

1. Alecances

El presente estudio permitird contar con informacién sistematizada de la
conformacion y funcionamiento de 4 proyectos municipales de proteccion y promocion
de los derechos de la nifiez en Guatemala. La caracterizaciéon de los proyectos permitird

su reproduccién con éxito en otros municipios del pais.

Las Juntas y los Consejos Municipales ofrecen una respuesta descentralizada,
eficiente y socioculturalmente aceptable a la necesidad de atender los problemas de la
nifiez y la juventud sin desvincular a los sujetos de sus derechos y/o de su contexto
familiar y social. En consecuencia hacen innecesarios los programas de reinsercion

social, que dificilmente tienen éxito en personas institucionalizadas a tan corta edad.

La descentralizacién no es solamente administrativa, pues esta iniciativa permite

optimizar la utilizacién de los recursos econémicos y humanos disponibles a nivel local.

2. Limitaciones
Cada municipio y gobierno local se caracteriza por una serie de

particularidades que van desde lo geografico y climatico, hasta los admbitos econémico
administrativo, politico y sociocultural. Estas particularidades podrian modificar el
grado de éxito de las iniciativas municipales de proteccién y promocion de los derechos

de la nifiez.

Por otro lado, algunos sectores de la poblacién no sélo no perciben la necesidad de
abogar por los derechos de la nifiez y la juventud, sino ademéas ven este tipo de
iniciativas como una amenaza a su stafu guo, lo que genera una fuerte oposicion

econdmica y politica que puede llegar incluso a actitudes negativas extremas.



H. Aportes

Las decisiones y acciones centralizadas histéricamente han mostrado ser
ineficientes e inequitativas en todos los 4mbitos. No obstante, la municipalizacion ofrece
una alternativa local viable y eficiente que da una respuesta a la problematica de la

nifiez, en Guatemala el proceso ha sido lento y con una cobertura muy reducida.

El presente estudio documenta el proceso de aprendizaje que las juntas han
experimentado desde su conformacién, asi como las caracteristicas de su interaccion con
la sociedad cjvil y el gobierno municipal. Esto brindard informacién muy atil a otras
juntas municipales ya instauradas o que se puedan formar posteriormente,

contribuyendo al éxito de los proyectos.

La nifiez y la juventud son el presente y futuro de Guatemala, como tales merecen
ser atendidos con dignidad y respeto para contribuir al desarrollo integral de todo su

potencial.



III. MARCO TEORICO

A. Doctrinas de Situacién Irregular y Proteccion Integral

Para comprender la importancia que tiene la Convencién de los Derechos del Nifio
es necesario revisar brevemente algunos conceptos que se han desarrollado a lo largo de

la evolucion histérica de los derechos de [a nifiez.
Segtin narra Garcia Méndez (1998: 20), se ha puesto de manifiesto:
«una inexistencia del nifio en el periodo anterior al siglo XVII».

la nifiez fue vista socioculturalmente como adultos/as pequefios/as, el
infanticidio constituia una practica “normal” y muchos nifios/as eran victimas de frato
cruel e inhumano. No es sino hasta 1875, en New York, cuando el Estado intervino por
primera vez al dar proteccién a una nifia de 9 afios que era victima de maltrato por parte
de sus padres, que finalmente fue amparada por la “Sociedad Protectora de Animales”

de la ciudad.

En 1,899 se creé en Illinois, USA, el primer tribunal de menores. En Latincamérica
éstos aparecen hasta 1921 en Argentina, 1923 en Brasil, 1927 en México y 1928 en Chile.
Sin embargo, la creacién de estas instancias se concentra princif)almente en responder
con eficiencia a la criminalidad juvenil. Antes de que se crearan estos tribunales de
menores 10s nifios que cometian infracciones eran recluidos con adultos bajo terribles
condiciones de vida. Posteriormente se considerd conveniente que instituciones de

caridad se ocuparan de los menores.
Esta llamada situacion irregular es definida por Garcia Méndez (1998: 39) comor

«..la proteccion de una infancia supuestamente abandonada y
supuestamente delincuente que permite la posibilidad de una intervencion
del Estado de forma ilimitada y que le permite disponer de aquellos
menores material o moralmente abandonados».
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La Doctrina de Situacién Irregular no es mas que la categorizacion de la nifiez por
sus condiciones de pobreza o de abandono, clasifica como nifiez abandonada a menores
provenientes de sectores excluidos y, por ende, en riesgo de volverse delincuentes. Por
otro lado, quienes atn no han alcanzado la mayoria de edad y son incluidos en la

cobertura de las politicas sociales basicas son clasificados como nifios y adolescentes.

De esta forma, esta doctrina constituye un instrumento penal excluyente y de
control sodial que intervieme sin limites en casos de nifios que se encuentran €n
condiciones dificiles y de riesgo. Muestra lo que Garcia Méndez denomina como
represion-compasion, ya que trata de proveer asistencia social a los menores y judicializa
problemas meramente sociales que se enfocan a las consecuencias y no a las causas.
Ademas, se criminaliza la pobreza ya que se permite el internamiento de nifios y nifias
con escasos recursos econdmicos, mientras se admite que casos judiciales se consideren

irrelevantes cuando estan involucrados adolescentes con mayor solvencia econdmica.

A pesar de estas inconstitucionalidades de la doctrina de situacion irregular, en
Latinoamérica varias legislaciones de menores vigentes se basan en ella, como por

ejemplo el Cédigo de Menores de Guatemala.

Por otro lado, la Convencién de los Derechos del Nifo se fundamenta en la
Doctrina de Protecci6n Integral, que reorganiza los derechos humanos de la nifiez de
manera clara y con cobertura universal e incluye a todos los nifios y nifias sin hacer
diferencias de ningin tipo. Asimismo, se considera necesaria la participacién de Ia

sociedad civil al asumir responsabilidades en la garantfa de dichos derechos.

La proteccién integral se caracteriza porque (Garcia 1998:28) devuelve al poder
judicial su funcién de dirimir conflictos de naturaleza juridica y enmarca la problematica
de la nifiez dentro del contexto socioecondémico, 1o que permite darle atencién con un
enfoque integral. La ley es equitativa y justa en tanto considera a la nifiez como sujeto de

derecho y no como objeto de protecciény control.

La Doctrina de Proteccién Integral se refleja en cuatro instrumentos juridicos:
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e La Convencién Internacional de los Derechos del Nifio,

e Las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracién de la

Justicia Juvenil (Reglas de Beijing),

» Las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para los Jévenes Privados de

Libertad y

¢ Las Directrices de las Naciones Unidas para la Administracién de la Justicia

Juvenil (Directrices de Riad).

Finalmente puede decirse que la proteccién integral permite que, en los paises, se
disefien politicas publicas que atiendan y protejan en forma integral a la nifiez y
promuevan la participacién, tanto del gobierno como de la sociedad civil, en la

bisqueda y solucion de sus problemas.

B. Relaciones de Poder

1. Contexto historico
La ratificacion de la Convencién de los Derechos de la Nifiez proporciona un

marco juridico que no solo sensibiliza sino que a la vez promueve la creacién de
instrumentos juridicos que permitan detectar y prevenir los abusos contra la nifiez en
cada pais. La Convencién, ademés de proteger, infegra el tema de participacién como
uno de sus principios, lo cual ha generado espacios de expresion para nifios y jovenes en

todo el mundo.

Sin erribargo, como se menciond con anterioridad, la Doctrina de Situacién
Irregular que ha promovido modelos juridicos represivos en contra de la nifiez, que
castiga la pobreza y que clasifica a los nifios en buenos y malos de acuerdo a su situacion
socioecon6mica, atn prevalece no solo a nivel juridico, sino que ademas, lo que es mas
grave, predomina en la formacion académica de muchos profesionales del Derecho ya
que ellos ticnen a su cargo la ejecucién de las leyes de promocion y respeto a la nifiez en

el &mbito mundial. Esto dificulta la aplicacién de la Doctrina de Proteccién Integral en
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los paises y provoca la implementacién de proyectos erréneos o ineficientes ante la
problematica que afecta a la nifiez y, adn peor, crea la falsa sensacion de que se estan

desarrollando programas y proyectos de beneficio.

En Guatemala, durante la administracién del Dr. Juan José Arévalo (1946-1950) se
iniciaron programas de apoyo a nifios y nifias en situaciones de vulnerabilidad
(Guatemala 1950: 19). A pesar que dichos programas fueron disefiados con un enfoque
esencialmente asistencialista, reconocian que la nifiez es més vulnerable y que se
encuentra en situacién de alto riesgo. Recientemente se implementaron los programas
de Hogares Comunitarios con el objetivo de brindar apoyo a madres solteras con Nifios y
nifias en edad preescolar y en situaciones de pobreza. Este proyecto ha sido muy exitoso
y ha contribuido al bienestar de las familias de miles de madres trabajadoras en todo el

pais.

Por otro lado, la ratificacién de la Convencién por parte del Estado de Guatemala
ha creado las condiciones para realizar cambios en la legislacion cuya vigencia atin esta
en suspenso, pero que ha propiciado la creacién de nuevos juzgados especificos para

menores en el nivel regional, que atienden a ninos y nifas en conflicto con la ley penal .

I.a Secretaria de Bienestar Social cuenta con centros que atienden por separado a
nifios y nifias victimas de abuso y a aquellos en conflicto con la ley penal, asi evila
institucionalizar a jévenes y adultos en el mismo centro. En la actﬁalidad se encuentran a
la disposicion de la poblacion los servicios de la Defensoria de la Nifiez de la
Procuraduria de Derechos Humanos y de la Seccién de Menores de la Procuraduria

General de la Naci6n, instancias que velan por la proteccién de la nifiez guatemalteca.

J.as ONG’s también se han organizado en un Movimiento Social por la Infancia
que ha promovido los derechos de la nifiez tanto a niveles legislativos, como en la

implementacién de programas y proyectos de apoyo.

Los organismos internacionales al haber ratificado la Convencién han brindado

apoyo a proyectos desarrollados en el pafs en beneficio de la nifiez tales como los
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Consejos y las Juntas Municipales de Proteccion. Finalmente UNICEF ha acompafiado el
proceso de cabildeo politico y de apoyo técnico para el diseno del Cédigo y su

aprobacién.

Histéricamente en Guatemala no se ha reconocido a la nifiez como seres humanos
plenos de derechos. A nivel estatal se han perpetuado legislaciones y programas
enmarcados dentro de la Doctrina de Situacién Irregular. A nivel del poder ejecutivo, la
primera Dama de la Nacién realiza actividades en favor de los nifios y nifas en
circunstancias especialmente dificiles, con un enfoque esencialmente asistencialista. En
Guatemala se carece de politicas ptiblicas integrales de infancia. En consecuencia, se
realizan acciones coyunturales y de poca trascendencia sobre la calidad de vida de la

nifiez en general.

La pobreza, la falta de educacién y la legitimizacién social de un modelo de crianza
represivo y autoritario colocan a la poblacién infantil en una posicién de alta
vulnerabilidad también frente al Estado, pues la ninez reprimida, sumisa y con muy baja

autoestima no cuestiona ni exige.

El conflicto armado guatemalteco a su vez ha propiciado y reforzado una cultura
del silencio entre la poblacién que continfia restringiendo la participacion de los
individuos en los procesos de desarrollo social. Las organizaciones comunitarias,
especialmente las mayas, fueron destruidas o desintegradas, lo cual ha dejado cicatrices
que atn pueden encontrarse entre la poblacién infantil. Es interesante notar que a pesar
de que la nifiez actual atin no habfa nacido en ese periodo, los efectos de la politica
represiva del Estado Ja ha alcanzado a través de la narracién de los hechos que suelen
hacer sus padres y/o familiares. Es comin que las organizaciones comunitarias
requieran procesos continuos de sensibilizacién y capacitacién para ganarse la confianza
de la poblacién, pero es hasta que ésta comprueba gue no habra represalias cuando las
personas se deciden a participar en forma progresivamente mas activa. Este fenémeno es
especialmente relevante en la nifiez, la que mds que recelar de las acciones autoritarias

y/o represivas del Estado, suele temer la respuesta de sus familiares mas cercanos.
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. 2. Caracteristicas socioculturales y contexto socioeconémico
Guatemalteco

Tradicionalmente los nifios y ninas han sido vistos como objetos mMAas que como
sujetos de derecho sobre la base de que no son capaces de comprender y decidir, lo cual
implica su poca o casi nula participacion en las decisiones que les afectan directamente,
por lo que es imprescindible que los adultos decidan por ellos. Por otro lado, muchas
personas ain consideran que la mejor forma de educar y “hacerse obedecer” es por
medio de golpes y castigos, punto de vista considerado especialmente valido cuando se
trata de nifios pequefios porque “se estan formando™ y “no entienden de otra forma”. En
todo caso se espera que el nifio(a) debe obedecer décilmente a lo que los padres o tutores

ordenan, aunque esto implique ponerse en riesgo fisico y/o mental.

Primordialmente en las comunidades rurales guatemaltecas, pero también en
algunas localidades urbanas marginales, los nifios de corta edad son involucrados
tempranamente en labores agricolas para aprender el oficio junto a sus padres u otros
familiares. Aunque resulta obvio el riesgo al cual se expone a los menores de edad, asf
como el analfabetismo o desercién escolar que esta costumbre conlleva, resulta que los
nifios comparten con sus padres y se sienten muy orgullosos de poder contribuir al

sustento familiar y continuar con una tradicion que ha persistido por generaciones.

No obstante, en una familia tipica guatemalteca, las decisiones son tomadas
esencialmente por el padre y/o la madre, mientras la nifiez debe obedecer sin discutir
cada decisién, pues cualquier tipo de argumentacién es calificada como una “falta de
respeto” a sus mayores. Sin embargo, ante esta situacion el nifio trabajador, por ejemplo,
debe cumplir con las responsabilidades asumidas ante su patrono que en muchos casos
es algun familiar, bajo riesgo de ser penalizado fisica, mental o econémicamente en caso

de incumplimiento.

Asimismo, continuamente se refuerza en los nifios la permanente necesidad
econémica de su familia, ante la cual es imprescindible aportar porque es “su
responsabilidad”. El asumir responsabilidades de esta indole a tan temprana edad crea

conflictos y sentimientos de culpa en los nifios ¥ nifias, quienes no solamente ponen en
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riesgo su integridad fisica y mental al desempefiar actividades laborales no adecuadas
para su edad y/o nivel de desarrollo, sino que ademas pueden caer en profundas
depresiones al no lograr lo que les ha sido encomendado. Un ejemplo son los nifios(as)
que en la calle se dedican a la mendicidad y les corresponde reunir cierta tarifa

diariamente.

La pobreza extrema y la escasa educacién de los padres o tutores condiciona
patrones de crianza tradicionalmente autoritarios y represivos como se menciono
inicialmente, los que alcanzan su méxima expresion en los casos de explotacion y abuso
infantil. En este contexto, la nifiez desarrolla una actitud pasiva y conformista que
permite continuar con el modelo que no sélo abarca las relaciones intrafamiliares, sino se
extiende a todo el &mbito sociocultural guatemalteco en el que se ve como muy
“normal” tratar a las nifias y nifios como objetos que pueden y deben ser moldeados al
gusto de los adultos, fendémeno que puede observarse tanto en las aulas escolares como
en las relaciones laborales y sociales. De hecho, nifias y nifios tienden a reproducir este
tipo de relaciones de poder incluso en el patio de juegos, en donde siempre “manda el
mas grande o fuerte” cuando no hay adultos involucrados. En consecuencia, no es de

sorprender que estos patrones de crianza se perpetiien a traves de generaciones.

Resulta preocupante que muchas personas consideran que la Gnica forma de criar
hijos e hijas “de bien” es a través de la represion y el autoritarismo, por 1o que ven como
una amenaza a su stafu quo individual y familiar cualquier intento de modificar el
modelo. El escaso conocimiento de la psicologfa infantojuvenil contribuye a que muchas
madres y padres de todos los sectores de la poblacién consideren que una cultura de
respeto a los derechos de la nifiez produce generaciones de delincuentes e inadaptados

sociales, sin comprender que en la realidad sucede todo lo contrario.

Sin embargo, en general los nifios y nifias s0n protegidos como una propiedad de
la familia y en las comunidades rurales incluso se generan fuertes movimientos sociales
de solidaridad ante la posibilidad que un nific o nifia se encuentre en peligro. Por
ejemplo, en Santa Catarina Mita los jovenes entrevistados refirieron que afios atras

llegaron policias con una orden judicial para llevarse a un nifio que supuestamente
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habia sido robado a una persona de la capital. Los vecinos conocian al nifio y a sus
padres desde siempre, por lo que se organizaron, viajaron a la capital y lograron que el
error se corrigiera. Actualmente el nifio vive en Santa Catarina con sus padres y los
vecinos se sienten muy orgullosos porque lograron rescatarlo. En este contexio es
importante resaltar que socioculturalmente se considera que nifios y nifias se encuentran
siempre “a salvo” mientras se hallan bajo la “proteccion” de su familia, quienes
“siempre velan por su bienestar”. Esta percepcién de la familia como ente protector
impide que la comunidad perciba el peligro fisico y psicolégico al que se ven expuestos
nifios, nifias y jovenes cuando cotidianamente se violan sus derechos. Mucho mas dificil
resulta para el grueso de la poblacién percibir el deterioro social como consecuencia

directa de la violacién de Ios derechos de la nifiez.

A todo lo anterior se suma el poco acceso a la educacién, la salud, la cultura y la
recreacién del que adolece la generalidad de la poblacién guatemalteca, pero que afecta

especialmente a la nifiez.

Es importante resaltar que el sector mas vulnerable dentro del contexto
sociocultural guatemalteco es el de las nifias, quienes ademas son vistas como seres
inferiores cuyo Gnico fin en la vida es servir eficientemente a los hombres y reproducir la
especie y, por lo tanto, tradicionalmente se les atribuyen menos derechos y mas

obligaciones que a Jos nifios.

3. Actores
Dentro del sector gubernamental algunos diputados al Congreso de la

Repiblica se oponen enérgicamente a la implementacién del Codigo de Ja Nifiez y la
Juventud. Aducen que no se adapta a la realidad guatemalteca y que propiciara el
enfrentamiento entre padres e hijos. Sin embargo, otros diputados de oposicién han
promovido la aplicacién del Cédigo como instrumento garante de los derechos

humanos de la nifiez y juventud.
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El Procurador de Derechos Humanos promueve activamente la aplicacion del
Codigo y,'mientras entra en vigencia, ha propiciado la formacién de instancias locales de

proteccién y promocion.

Fl Fjecutivo manifiesta indiferencia, silencio y falta de apoyo para propiciar

cambios estructurales profundos.

Varias ONG's promueven el respeto a los derechos y participacién de la nifiez a
través de programas y proyectos especificos como el Movirmiento Social por la Infancia,
Coordinadora Interinstitucional Pro Derechos de la Nifiez, Comisién Nacional contra el

Maltrato Infantil y la Alianza de Desarrollo Juvenil Comunitarjo.

Otros actores de la sociedad civil como el Instituto Pro Derecho de la Familia, la
Liga Pro Patria y un comité que representa a los Colegios Privados adversan las
modificaciones legislativas. Lo justifican con razones tan diversas como que el aciual
Cé6digo de Menores se enmarca mejor dentro de la cultura guatemalteca, que los grupos
de izquierda podrian utilizar las juntas municipales para promover su ideologia, 0 que
la nueva legislacion atenta contra la libre empresa, porque contempla la educacién como
un derecho y los padres de familia podrian negarse a pagar las elevadas cuotas

mensuales que algunos establecimientos educativos han fijado.

La Conferencia Episcopal de Guatemala inicialmente se opuso a la entrada en
vigencia del cédigo por considerar que atentaba contra la unién familiar. Sin embargo,
con los cambios realizados al Cédigo por la Comision de la Mujer, el Menor y la Familia

del Congreso de la Republica en la actualidad lo apoyan con cautela.

De igual forma, la Alianza Evangeélica Guatemalteca incluso convocd a una
manifestacién en contra del Codigo. Aducian que se daba mucha libertad a la nifiez, que
le quitaba autoridad a los padres y que los nifios iban a “hacer lo que les diera la gana”.
Ademds se oponian enérgicamente al articulo referente a libertad de religién. Sin
embargo, al igual que en el caso anterior, después de las modificaciones efectuadas,

actualmente lo apoyan con mesura.
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En el ambito internacional, todas las organizaciones que velan por el respeto, la
promocién y sensibilizacién de los gobiernos en torno a los derechos de la nificz como
UNICEF, la Alianza Save the Children, Vision Mundial, GTZ (cooperacién Alemana),
MINUGUA, la Unién Furopea y Plan Internacional han brindado apoyo de todo tipo e
incluso han realizado acciones de cabildeo con el gobierno de turno para que se acelere

la entrada en vigencia del Cédigo de la Nifiez y la Juventud.

C. Documentos Conexos

1. Municipalizacion de los Derechos de la Niniez
Los modelos administrativos ptblicos centralizados han sido muchas veces un

obstéculo, m4s que un apoyo para el desarrollo de las comunidades. Esta situacion se
refleja especialmente en los sectores poblacionales més vulnerables, sobre los cuales las
politicas de Estado han tenido poca incidencia, incluso se ha observado un

estancamiento en su calidad de vida o un deterioro.

Ante tal problematica, los Estados han visualizado la necesidad de encontrar mejores
Tespuestas a las demandas generadas en los departamentos, municipios, aldeas y
caserios que constituyen sus divisiones politicas y administrativas. Como una respuesta

ha crecido el esfuerzo de descentralizacion, Esta es definida por Gélvez (1998:52) como:

«....el traslado de funciones, recursos y capacidad de decisién a entes
proximos a la poblacion y que gozan de autonomia para elegir a sus
autoridades, tener presupuesto propio y personalidad juridica. Ademas, la
descentralizacién promueve . una conciencia social que permite el
involucramiento de la sociedad en los problemas de la comunidad, lo cual
propicia un gobierno democrético y participativoy.

Buller (2000: 5) identifica dos ejes que atraviesan el concepto de descentralizacion:
el primero es la descentralizacién politica, que busca una mayor democracia a través de
précticas como la participacién o la auditorfa social. El otro eje descrito es el econémico
que aspira al desarrollo de la poblacion, tal como la concesion de servicios a la sociedad
civil, la privatizacién o la cogestion. En todo caso, la descentralizacién permite transmitir

poder econémico y/o de decisién a los municipios y a la poblacién.
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Las bases de gobierno local son representadas por las municipalidades, las cuales,
a través de los alcaldes administran, conducen y ejecutan (Galvez 1998: 47) acciones en
favor del municipio. Esto sugiere que es a través de las municipalidades y los alcaldes
que se pueden detectar con mayor eficiencia los problemas locales que aquejan a la

nifiez y realizar proyectos que den una mejor respuesta a los mismos.
Segun Simona Yagenova (1999: 31) municipalizacién y nifiez implican:

«....un proceso de concertacién entre los diferentes actores locales, que se
basa en el didlogo, debate y busqueda de consensos, para llevar a cabo
acciones que redundan en el bienestar de la nifiez y juventud del
municipio».
Este proceso se ha visualizado como una alternativa eficiente ya que permite
planificar, administrar y ejecutar proyectos que la beneficien (UNICEF, 1996:12). Es en el
nivel local que se logra un sisterma democratico horizontal y participativo que permite

cumplir y garantizar los derechos individuales y sociales.

La Convencién de los Derechos del Nifio, marco legal internacional garante de los
derechos de la nifiez, insta a los gobiemos a desarrollar programas que respondan a las
necesidades de la nifiez, especialmente las de la més vulnerable, con la participacion de
la sociedad civil. La administracién de los derechos de la nifiez a nivel municipal surge
como una alternativa innovadora que ha dado resultados positivos en otros paises.
Ejemplo de ello son Dakar, Senegal o los Consejos Tutelares de Brasil y Nicaragua,
paises en donde la situacién socicecondémica es comparable con la situacién
guatemalteca. El trabajo de los Alcaldes Defensores de los Nifios en Chile, en donde se
han disefiado y estructurado politicas especificas dirigidas a la nifiez en el contexto local,
ha logrado una sensibilizacion de los actores locales gubernamentales y no
gubernamentales acerca de la problemética que vive la nifiez. Esto ha generado cambios
radicales en la atencién de los problemas. Dichos cambios contienen un amplio rango de
intervenciones que van desde Ja atencion presupuestaria hasta la participacion que se le

ha dado a los nifios en las soluciones a los problemas que los aquejan.
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Para el buen funcionamiento de la administracion de los derechos de la nifez,
ademas del interés fundamental del alcalde, debe contarse con el apoyo de la
comunidad. Segun Linares (1994:15) el municipio puede asumir obligaciones y
competencias del &mbito local que antes se encontraban en manos del gobierno central,

lo cual garantizarfa mayor eficiencia y eficacia en las acciones.

Una estrategia para la atencién de los derechos de la nifiez en el nivel local es la
creacion y funcionamiento de las Juntas Municipales de la Nifiez o Consejos Municipales
de Nifiez y Juventud. Estas juntas o consejos también han sido aplicados en otros paises
como Brasil (Garcia 1994), donde se cuenta con una organizacién bipartita integrada por
el gobierno y la sociedad civil legislada a través de un Cédigo de la Nifiez. Dentro de
estas instancias municipales la toma de decisiones se hace de manera participativa y a

través de consensos.

Un aspecto fundamental para el buen funcionamiento de las juntas o consejos es la
disponibilidad de recursos financieros propios que les permitan actuar con libertad en la
gjecucion de sus programas y proyectos prioritarios. Urbaneja (s.f.) menciona que la
municipalizacién es dindmica, con vida propia, que brinda un espacio de
relacionamiento entre la sociedad civil y el Estado y posibilita el desarrollo de précticas
participativas. Como contrapunto la practica muestra que la centralizacién de la
administracién y la ejecucién de actividades relacionadas con infancia solo obtienen
respuestas de poco impacto fundamentadas en concepciones‘ predefinidas por las

autoridades centrales.

La participacién que se espera dentro de las juntas y consejos es equitativa, con
respeto por el conocimiento y las experiencias locales, lo cual asegura que los programas
de accién que se implementen respondan a prioridades establecidas en contraste con las

necesidades de la poblacién.

La municipalizacién de la atencién a las violaciones de los derechos de la nifiez
propicia el acercamiento a los problemas que los nifios de cada localidad enfrentan y

permiten proporcionar una respuesta apropiada culturalmente, més rdpida y eficiente.
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El alcalde como lider de la comunidad tiene el poder de convocatoria y el poder de
decisién conferido democraticamente para poder realizar cambios y adaptar programas
y presupuestos adecuados en consenso con los diferentes actores sociales, en
consecuencia se propicia el replanteamiento de responsabilidades dentro del gobierno y

1a sociedad civil.

El paradigma de las politicas publicas de la infancia ha cambiado en el ambito
mundial, ya no se piensa tnicamente como una politica de gobierno, la Convencién de
los Derechos del Nifio ha hecho que esto sea posible. Lo que antes era considerado

meramente como xecesidades, ahora se convierte en derechos.

Una de las caracteristicas de la municipalizacién en temas relacionados con
derechos de la nifiez es que permite una redistribucién de responsabilidades, promueve
un mayor compromiso y permite la participacién de nuevos actores sociales en la toma
de decisiones en temas concernientes a la nifiez y adolescencia. Otro ejemplo en esta
materia son las Redes Locales de Protecciéon a la Infancia y Adolescencia que se llevan a
cabo en Venezuela (Salazar 1995). Dichas redes constituyen una estrategia de géstién
social que promueve la descentralizacion, la intersectorialidad y la participacién para la
proteccién y defensa de los derechos de la nifiez y adolescencia. Estas redes locales han
desarrollado estrategias de prevencién y atencién a la nifiez, de manera colectiva, conla
implementacién de organizaciones locales que han fortalecido la capacidad de gestién

municipal.

Dentro de los retos descritos en los procesos de municipalizacién y nifiez se ha
encontrado la necesidad de brindar preparacién en nuevas formas de gestién y manejo
de recursos en los niveles locaies (Gonsalves 1994), sensibilizacién en la necesidad de
abordar nuevas précticas sociales y romper con viejos paradigmas de nifiez. Otro reto es
lograr que las instancias municipales de nifiez cuenten con recursos a corto, mediano y
largo plazo, de manera que se puedan realizar cambios verdaderos en los dmbitos
politico, administrativo y social. Esto es posible a través de una descentralizacién fiscal
que propicie una asignacién de recursos equitativa y eficiente. El proceso de

municipalizacién en favor de Ia nifiez deberia acompafiarse de politicas consistentes, asi
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como de un marco institucional adecuado. Un ejemplo es el proceso de municipalizacion
llevado a cabo en Chile que ha creado un programa nacional en favor de la nifiez el que

gradualmente se ha ido convirtiendo en un componente de la politica social del pais.

La Municipalizacion de los Derechos de la Nifiez puede marcar la diferencia en la
calidad de vida de la nifiez dentro de un contexto de verdadera descentralizacion y
democracia, con una gestién enriquecida, con recursos utilizados en favor de la ninez y
con lideres locales concientizados acerca de los cambios necesarios para mejorar dicha

calidad de vida.

Esta forma de abordaje de la situacién de la nifiez se ha dado en forma mundial,
como se puede verificar al observar los cambios legislativos observados en El Salvador,
Honduras, Costa Rica, Nicaragua, Brasil y Venezuela, en donde la municipalizacién ha
sido uno de los denominadores comunes (Seda 1995). Esto se debe a los cambios de
paradigmas en el ambito mundial, en donde los derechos humanos son parte elemental
de las agendas internacionales. En el campo especifico de la nifiez, hay dos iniciativas
internacionales clave: el combate a la explotacién de la mano de obra del nifio y la

promocién de la educacién para todos.

2. Participacion de la nifiez y su importancia en los procesos de
desarrolio

La Convencién sobre los Derechos del Nifio enuncia en su articulo 12:

«....los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones
de formarse un juicio propio, el derecho de expresar su opinién
libremente en todos los asuntos que afectan al nifio, teniéndose
debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcién de la
edad y madurez del nifio».

Este mandato ha propiciado el reconocimiento de que la nifiez tiene la
capacidad de pensar, de hablar por si misma y especialmente le permite prepararse para

participar responsablemente en sociedades democréticas.

A pesar de la situacién de vulnerabilidad que enfrenta la nifiez, es capaz de influir

en la familia, Ja comunidad y el contexto sociocultural en el que se desenvuelve. La
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nifiez es participante activa dentro de su comunidad, lo cual necesariamente la afecta y
forma. Sin embargo, este rol varia de acuerdo a diferentes circunstancias, por ejemplo se
considera que el nifio o la nifia “no sabe” por lo que “no puede opinar”, pero al mismo
tiempo se le asignan trabajos que muchas veces debe realizar sin contar con los insumos,
caracteristicas o habilidades necesarios para lograrlo. Bajo estas circunstancias el nifio o
la nifia debe responder adecuadamente e incluso podria ser castigado(a) si la labor no se

realiza en la forma que el adulto considera adecuada.

En general, se desestima el hecho de que nifios, nifias y jovenes contribuyen a la
preservaciéon y reproduccién de la sociedad, a través de roles activos y no pasivos.
Desde el primer dia de la infancia, los nifios interpretan, organizan y utilizan la
informacién que obtienen de su ambiente, lo que les permite construir conceptos y
estructuras mentales de su mundo fisico y social. La interaccién entre las caracteristicas
y procesos psicolégicos internos del nifio y su ambiente social le permite desarrollar
herramientas, conocimientos y actitudes necesarios para su proceso de desarrollo y

moldean sus propias experiencias (ECPAT 1999).

Se ha documentado la participacién de la nifiez en las escuelas, en los medios de
comunicacién, organizaciones infantojuveniles, redes juveniles, gobiernos infantiles, en
la provision de servicios de salud, trabajo infantil, programas de protecciéon ambiental o
como aprendices en programas técnicos y/o profesionales. Lsta participacién esta
condicionada por factores tales como cudnta informacion tiene la nifiez; factores
culturales; discriminacion de la nifiez especialmente de la nifia; relaciones de poderen la
comunidad, en las organizaciones, en las familias y en la sociedad; asi como la

sensibilidad, aceptacién y apoyo por parte de adultos hacia la participacién de la nifiez.

Ahora bien, si se analiza por qué es importante la participacién de la nifiez en los
procesos de desarrollo de sus comunidades se observa que los nifios y jovenes son
miembros activos de la sociedad y como tales tienen el derecho de tomar parte
especialmente en las decisiones que afectan sus vidas. Desde el punto de vista de
eficiencia, la nifiez puede aportar en los proyectos de desarrollo social y hacerlos mas

productivos, ya que ella cuenta con conocimiento, acceso y recursos disponibles en la
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comunidad. Al participar, los jévenes adquieren experiencia en procesos de toma de
decisiones que aplicardn en sus vidas y en sus comunidades. La participacién desarrolla
competencias en los nifios, tales como responsabilidad, didlogo, negociacion, reflexion
critica, autodeterminacién, capacidades de liderazgo, conciencia social, mayor

autoestima y promueve su involucramiento en decisiones que le afectan.

3. Leyes existentes

a. Declaracién de Derechos Humanos

La Declaracién Universal de Derechos Humanos fue proclamada y aprobada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948. Esta declaraci6n
reconoce que los seres humanos tienen derechos, los cuales deben ser respetados y
garantizados por el Estado el cual, a su vez, debe proporcionar una estructura legal e

institucional que los garantice.

Los Derechos Humanos tienen las siguienfes caracteristicas: son universales,

irreversibles, inviolables e internacionales. Asimismo, se clasifican en 3 generaciones:

e Primera Generacion, que incluye los derechos Civiles y Politicos. Estos
comprenden el derecho a la vida, a la libertad, a la libre locomecién, a la
integridad fisica y moral, a la seguridad, a la nacionalidad, a la propiedad, a
la libertad de pensamiento, conciencia y religién, a no ser detenido ilegal y
arbitrariamente, a un proceso judicial justo y legal, a la presuncién de
inocencia mientras no se pruebe la culpabilidad, a la participacién en la vida

ptblica y a la libertad de reuni6n y asociacion.

s Segunda Generacién, que comprende los Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales. Estos derechos sorn: derecho al trabajo, al descanso y a jornadas de
trabajo razonables, derecho a la educacién, a la libre sindicalizacién, a la
huelga, a la seguridad social, a participar en la vida cultural, a la salud fisica

y a la mental.
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» Tercera Generacion. Comprende principalmente el derecho a la paz, al

- desarrollo y a un medio ambiente sano.

Los Derechos Humanos velan porque se respete la dignidad del ser humano, ya
que le son inherentes y el Estado estd obligado a respetarlos, protegerlos y

promocionarlos.

sy b. Constitucién de la Repiiblica de Guatemala

La Constitucién de la Republica de Guatemala (1985) es el instrumento
juridico que establece las normas juridicas y politicas del Estado de Guatemala. En su

introduccién los constituyentes afirman la

«....primacia de la persona humana como sujeto y fin del orden social;

- .reconociendo a la familia como génesis primario y fundamental de los
valores espirituales y morales de la sociedad y, al Estado, como responsable
de la promocién del bien comin, de la consolidacién del régimen de
legalidad, seguridad, justicia, igualdad, libertad y paz».

La Constitucién “impulsa la plena vigencia de los derechos humanos” en el titulo
11, Capitulo I de los articulos 3 al 137. Asimismo, enuncia los derechos individuales en
los articulos 3 al 46, los derechos humanos sociales del 47 al 134 y los derechos civiles y

politicos del 135 al 137.
En relacién con los derechos de la nifiez, la Constitucién enuncia en su articulo 4:

«....en Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y
derechos».

Especificamente, se citan los articulos siguientes:

* Articulo 20, que se refiere a los Menores de Edad en conflicto con la ley

penal.

«....Los menores que transgredan la ley son inimputables».

KRIERRSIOAD DELYALIE D2 GUATEMALS
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Articulo 47, sobre la Proteccién a la Familia , se menciona la paternidad
responsable y se garantiza la proteccién, social, econdmica y juridica de la

familia.
Articulo 50, Igualdad de los Hijos:

«....todos los hijos son iguales ante la ley y tienen los mismos derechos. Toda
discriminacién es punible».

Articulo 51, Proteccién a Menores y Ancianos:

«....el Istado protegerd la salud fisica, mental y moral de los menores de
edad y de los ancianos. Les garantizara su derecho a la alimentacion, salud,
educacién y seguridad y prevision social».

Articulo 54, Adopcién:

«....el Estado reconoce y protege la adopcién. El adoptado adquiere la
condicién de hijo del adoptante. Se declara de interés nacional la proteccién
de los ninos huérfanos y de los nifos abandonados».

Articulo 55, Obligacién de Proporcionar Alimentos:

«....es punible la negativa a proporcionar alimentos en la forma que la ley
prescribex».

Articulo 74, Educacién Obligatoria:
«Los habitantes tienen el derecho y la obligacion de recibir la educacitn

inicial, preprimaria, primaria y bésica, dentro de los limites de edad que fije

la ley.».
Articulo 93, Derecho a la Salud:

«....el goce de la salud es derecho fundamental del ser humano, sin
discriminacién algunan.

Articulo 102, Derechos sociales minimos de la legislacién del trabajo:

«....los menores de catorce afios no podran ser ocupados en ninguna clase de
trabajo, salvo las excepciones establecidas en la ley. Es prohibido ocupar a
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menores en trabajos incompatibles con su capacidad fisica 0 que pongan en
peligro su formacion moral».

c. Convencion de los Derechos del Nifio

La Convencién de los Derechos del Nifio ~-CDN- es un instrumento
juridico internacional aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20
de Noviembre de 1989. La CDN desarrolla una vision integral de los derechos humanos
que ha dado inicio a un proceso de cambio en la situacion social y juridica de la infancia

y compromete Ia normativa politica e institucional de los paises signatarios.

La CDN ha sido el instrumento juridico mas ratificado en la historia. Actualmente
solamente dos patses 1o lo han ratificado: Somalia y Estados Unidos. Guatemala ratifico
la Convencién en mayo de 1990, con la emision del Decreto 27-90 del Congreso de la
Reptblica. Asi adquiri6 el compromiso de adecuar su marco juridico e institucional a los

principios establecidos en ella.
La Convencién contiene 54 articulos que se dividen en 4 categorias generales:

o Derechos de Supervivencia, que incluyen el derecho a la vida, identidad,

alimentacion, albergue y salud.

e Derechos de Desarrollo, que comprenden educacion, recreo, actividades

culturales, informacién, libertad de religiény libertad de pensamiento.

¢ Derechos de Proteccion, entre los que se encuentra la proteccion a la nifiez
contra actos © practicas como el abuso, discriminacion, abandono y

explotacion.

e Derechos de Participacién, los cuales incluyen la libertad de expresién e
informacion, libertad de pensamiento y de asociacién, asi como libertad de

acceso a la informacién.

La Convencién enuncia la universalidad e indivisibilidad de los derechos, Esto

significa que los derechos civiles, politicos, culturales, econdmicos y sociales son
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inseparables. El cumplimiento de este compromiso ha lievado un proceso en el pais que
va desde una perspectiva asistencialista en cuanto a la satisfaccion de necesidades en
que organizaciones no gubernamentales y algunas gubernamentales, hacen esfuerzos

por una nifiez con dignidad y reconocida como sujeto de derechos.

Naciones Unidas establecié al Comité Internacional de los Derechos del Nifio como
mecanismo de andlisis y monitoreo del desarrollo en el cumplimiento de la Convencién.
Cada pais que haya ratificado la Convencion tiene el compromiso de enviar un informe
a los dos y a los cinco afios. Estos documentos son estudiados, analizados y discutidos
con los paises miembros y posteriormente se elabora un informe de conclusiones y

recomendaciones.

Fl Estado de Guatemala ha enviado dos informes de avance, los que
Jastimosamente no han reflejado la adecuacion juridica correspondiente, pues atin no ha

entrado en vigencia el Codigo de la Nifiez y la Juventud.

d. Cédigo de la Nifiez y la Juventud

Como seguimiento al compromiso adquirido por el Estado de Guatemala
en mayo de 1990 al ratificar Ja Convencion de los Derechos del Nifio, se conformé un
grupo de organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, denominado
Comisién Pro Convencién sobre los Derechos del Nifio ~PRODEN-, instancia

coordinada por el Procurador de los Derechos Humanos.

El objetivo de PRODEN fue la preparacion de una ley en favor de la nifiez que
estuviera acorde al nuevo paradigma de proteccién integral planteado en la Convenci6n.
Luego de 5 afios de trabajo que incluy6 no sélo preparacion del marco juridico, sino la
presentacién de una propuesta a diferentes grupos de la sociedad. El Cédigo de la Nifiez
y la Juventud (Guatemala 1996) fue aprobado el 11 de septiembre de 1996.

El Cédigo dej6 estipulado dentro de sus disposiciones transitorias un plazo de
espera no mayor de un afio para su entrada en vigencia, con el objetivo de preparar las

instancias de gobierno involucradas en la nueva ley y poder asi lograr su adecuada
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implementacién. Sin embargo, luego de aprobado el Codigo se produjo un movimiento
integrado por representantes de la iglesia evangélica, catdlica, colegios privados y
abogados en contra del Cédigo. El movimiento exige que se revise nuevamente la ley o

se derogue.

Se conforma nuevamente una instancia de revisién con apoyo de una comisién del
Congreso de la Reptblica para dar seguimiento al proceso. Sin embargo no se llega a un
consenso final entre las partes, lo cual se refleja en que el Congreso de la Republica
decidi6 en el 2000 suspender la vigencia del Cédigo de manera indefinida. Como
resultado, actualmente sigue vigente el Cédigo de Menores como marco legal para la
garantia de los derechos de la nifiez y la juventud en Guatemala. A la vez, la Convencion
de los Derechos del Nifio, como tratado suscrito por ¢l Estado en materia de Derechos
Humanos, tiene caracter de ley interna (Decreto 27-90 del Congreso de la Republica de

Guatemala).

El Cédigo de la Nifiez y la Juventud aprobado por el Congreso de la Republica se
compone de 287 articulos divididos en tres libros. El primer libro incluye disposiciones
sustantivas, el segundo disposiciones organizativas y el tercero disposiciones adjetivas

(Sic).

El Codigo de la Nifiez y la Juventud expresa en sus considerandos que el nuevo

instrumento se hace necesario debido a que:

«....el Codigo de Menores no responde a las necesidades de regulacion
juridica en materia de nifiez y juventud y que es necesaria una
transformacién profunda de la ley para proveer a los distintos érganos del
Estado y a la sociedad en su conjunto de un cuerpo juridico que oriente
adecuadamente el comportamiento y acciones en favor de tan importante
sector social».

El nuevo Codigo concibe a la nifiez, al igual que la Convencién, como sujetos
plenos de derechos sociales, economicos y culturales. Para ello presenta una modalidad
de atencién a la problematica de Jos nifios guatemaltecos, incluida en el articulo 83 que

indica: “la formulacién y control de politicas plblicas generales de proteccién integral
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en favor de los nifios, nifias y jovenes deberd fundamentarse en los siguientes principios:
descentralizacién, desconcentracién, participacion, coordinacién, transparencia,

sustentabilidad y movilizacién.

La estructura organizativa que indica el C6digo para dar cumplimiento al articulo

83, es la siguiente:

e Creacion de un Consejo Nacional de la Nifiez y de la Juventud, integrado
paritariamente por representantes del sector piblico y de la sociedad, que
tendria la funcion de formular y aprobar politicas en favor de la nifiez, asi
como de promover, coordinar y fiscalizar la ejecucion de estas politicas.
Asimismo, obtendra y canalizara recursos para la ejecucion de programas,
dictaminara sobre estatutos de las ONG's de nifiez y coordinard el
funcionamiento de los Consejos Departamentales y Municipales de la.

Nifiez y la Juventud.

o Creaciéon de Consejos Departamentales de Nifiez que formularan,
promocionaran, ejecutaran, coordinaran y fiscalizaran las politicas de
proteccion integral de la nifiez. T.os consejos se integraran por el Gobernador
Departamental, representantes de organizaciones de gobierno (integrantes

del Consejo Nacional) y por organizaciones no gubernamentales.

e Los Consejos Municipales de Nifiez. De ellos se espera que formulen,
promocionen, éejecuten, coordinen y fiscalicen las politicas de proteccion
integral de la nifiez. Ellos se integrardn en forma paritaria por organizaciones

gubernamentales y no gubernamentales. |

¢ En el articulo 112 del Codigo se crean las Juntas Municipales de Proteccion a

la Nifez y la Juventud, las cuales tienen el objetivo de:

«....velar por el efectivo goce y ejercicio de derechos humanos de la nifiez y la
juventud, asi como intervenir en los casos en que dichos derechos han sido
violados o estan amenazados. La junta se integra por 3 miembros titulares y
tres suplentes, nombrados por el Procurador de Derechos Humanos, para un
periodo de dos afios».
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4. Listado de siglas y organismos

ADEJUC: Asociacién de Desarrollo Juvenil Comunitario.
CIPRODENI: Coordinadora Interinstitucional de los Derechos de la Nifiez.
CONACMI: Comisién Nacional contra el Maltrato Infantil.

EPS: Ejercicio Profesional Supervisado. Actividad realizada por estudiantes
de pregrado, como requisito para obtener el grado de licenciatura en la

Universidad de San Carlos de Guatemala.

INE: Instituto Nacional de Estadistica.

OG’s: Organismos Gubernamentales

ONG's: Organizaciones No Gubernamentales.

PDH: Procuraduria de los Derechos Humanos.

PNC: Policia Nacional Civil.

SBS: Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia.

SOSEP: Secretarfa de Obras Sociales de la Esposa del I;residente.

UNICEF: Fondo de Naciones Unidas para la Infancia.



IV. MARCO CONTEXTUAL

A. Situacién Actual de la Administracion de los Derechos de la
Nifiez en Guatemala

1. Los Derechos de la Nifiez en Guatemala
Segtin la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos Famniliares (Guatemala, 1999:

10) €1 50.6% de la poblacién guatemalteca tiene menos de 18 afios y de este porcentaje el
48.6% corresponde a los 23 grupos indigenas que habitan primordialmente en areas
rurales. En la actualidad la ampliacién de la cobertura de los servicios basicos de salud
con la capacitacién de personal comunitario ha incidido en una mejoria de los indices de

morbilidad y mortalidad en nifios, nifias y mujeres, durante la ultima década (Gréfica 1).

Concretamente, el incremento de las intervenciones directas de inmunizacién,
control de las enfermedades respiratorias y diarreicas ha sido de beneficio para nifias y

nifios, principalmente menores de cinco afios.

Segtin el informe de Desarrollo Humano de Naciones Unidas (1999:67) la tasa de
natalidad en Guatemala ha disminuido lentamente: al inicio de los 90's era de 44.4 por
mil para los indigenas y 41.3 por mil para los no indigenas. En 1997, la tasa para ambas
poblaciones era inferior a 40 por mil. Esta disminucion de la natalidad, entre otros
factores, ha aumentado la esperanza de vida, la cual para el quinciuenio 1995-2000 era de
67 afios para mujeres y 61 para hombres. Sin embargo, la morbilidad sigue siendo mas
alta en la poblacién femenina como consecuencia de factores que inciden en su calidad
de vida, especialmente en los rangos de edad reproductiva. A pesar de que las acciones
de salud preventiva como la inmunizacién (Grafica 2) han contribuido a la reduccién de
la mortalidad infantil durante la Gltima década, este indicador contintia siendo alto en
relaci6n con otros paises de caracteristicas similares, Sin embargo, la erradicacién de la
polio (Grafica 3) y los esfuerzos por la eliminacion del sarampi6n (Grafica 4) demuestran

un genuino interés del Estado por mejorar la salud de la infancia.

32
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No obstante los esfuerzos de organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales, atn persisten la desnutricién cronica, altas tasas de morbimortalidad
por infecciones comunes, elevadas tasas de morbimortalidad materna, baja cobertura de
servicios basicos como el agua potable, alcantarillado, letrinas y electricidad, altas tasas
de analfabetismo, asi como la falta de equidad en el acceso a servicios para las nifias y

mujeres, entre otros problemas que afectan la calidad de vida de la nifiez guatemalteca.

Con relacion a la salud reproductiva, el MSPAS ha implementado el Programa de
Salud Sexual y Reproductiva a cargo del Programa Nacional de Salud Integral de la
Mujer, Nifiez y Adolescencia ~-SIMNA- del MSPAS, cuya creacién se sustenta en la
concepcién de la salud reproductiva como un derecho que incide en el proceso global de
desarrollo humano. Este programa promueve el liderazgo juvenil y la participacion de
las(los) adolescentes en las organizaciones comunitarias. Entre sus objetivos estratégicos
se destacan dos que guardan estrecha relacién con las metas de la Cumbre Mundial de la
Infancia: el aumentar el acceso de la poblacién a la prestacion de la atencién en salud
reproductiva en los servicios de salud, brindados con equidad, calidez y eficiencia y el
segundo, contribuir a disminuir la morbilidad y mortalidad materna, neonatal, infantil y

de adolescentes.

También relacionado con la calidad de vida de la infancia, en 1991 se implemento
el Programa de Hogares Comunitarios que beneficia a la nifiez residente de
comunidades urbano marginales y rurales del pais. Se inici6 con la creacién de 20
Hogares de Cuidado Diario, que atienden a doscientos nifios y nifias de comunidades
de escasos recursos en la ciudad capital. Desde su creacién, el programa ha contado con

el apoyo de 4 gobiernos consecutivos.

Desafortunadamente en Guatemala no se cuenta con informacién estadistica oficial
acerca del maltrato infantil, debido a que éste no estd tipificado en la legislacion como
delito y se le reconoce como “simple abuso” hacia los nifios, nifias y jovenes. Sin
embargp, de acuerdo al informe Nacional Guatemala del sistema de Naciones Unidas
(2000:25) el maltrato infantil es més visible en las comunidades con alto indice de

pobreza, desempleo y disfuncion familiar, en donde:
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«...Ja marginacion social y economica de las familias resulta un factor
determinante para el abuso de autoridad y descarga de agresion fisica o
verba), aunada al patrén generacional de crianza, que acepta el golpe y el
grito como una forma vélida de impartir disciplina y correccion».

Para dar atencién integral a los casos detectados se han creado en los centros
hospitalarios del pais, los Comités contra el Maltrato Infantil. Mientras que en la
Procuraduria de los Derechos Humanos se instal6 una Linea de Emergencia para que la
poblacién pueda denunciar los asuntos relacionados con el maltrato infantil. Otras
instituciones como la Procuraduria General de la Nacién, el Ministerio Pablico y la
Policia Nacional Civil también han creado espacios de denuncia de casos de violencia
contra la nifiez y apremian la persecucién penal de los agresores. Los servicios de
rehabilitacién terapéutica de victimas y victimarios son atn insuficientes, solamente se

ocupan de ello algunas ONG's y el Ministerio de Salud Pblica.

En 1996, se cre6 la Comisién Nacional Contra el Maltrato Infantil -CONACMI-,
que agrupa diferentes OG’s y ONG's vinculadas a la atencién de la nifiez guatemalteca
en riesgo. En la actualidad CONACMI desarrolla acciones de prevencién, tratamiento,

investigacién y divulgacion.

En relacién con la atencién a nifios(as) y jovenes en conflicto con la ley penal, las
actuales autoridades han centrado sus esfuerzos en implementar un modelo de atencion
integral que se basa en la prevencion, rehabilitacién y reinsercién, que se apoyan en las
4reas de la salud mental, educacion y formacién ocupacional. En este sentido se
mantiene comunicacién y coordinacién permanente con y entre los operadores del
sistema de justicia juvenil ((Jueces, Fiscales, Procuradores de Derechos Humanos,
Defensa Ptblica de Menores, Policia Nacional y otros) y el personal de los centros a

cargo de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia.

Los nifios(as) y jévenes con algtn tipo de discapacidad que provengan de sectores
con bajos ingresos son atendidos por la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia,
en 3 centros ubicados en la ciudad capital: El Centro Alida Espafia que desarrolla un

programa de educacion especial para deficiencia mental leve. El Centro de Capacitacion
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Ocupacional que contribuye a desarrollar potencialidades y destrezas que permitan a los
jovenes incorporarse productivamente a la sociedad y el Centro Experimental
Psiquistrico Pedagégico que es un hogar de atencién integral para nifios, nifias y jovenes

con deficiencias severas que ademés son huérfanos o han sido abandonados.

Pese a la carencia de cifras oficiales, UNICEF estima que existen en Guatemala
500,000 nifios y nifias trabajadores en edades comprendidas entre los 5 y 14 anos de
edad, a pesar de que la edad minima legal para trabajar estipulada por el Cédigo de
Trabajo es de 14 afios, asumida en la recomendacién 146 del Convenio de la OIT, relativo
a la edad minima de admisién en el empleo. El Cédigo de Trabajo define las garantias
minimas de la prestacién de trabajo en su articulo 102. Este marco legal y la Convencion
de los Derechos del Nifio establecen la regulacién de la edad minima para trabajar, ast
como los horarios y condiciones mfnimas para la prestacién del trabajo, se toma como
una excepcion el trabajo de aprendizaje, para el que se fijan periodos especificos. En
junio de 1999 el Estado de Guatemala suscribi6 el Convenio sobre la Eliminacién
Inmediata de las Peores Formas de Trabajo Infantil, durante la 87%. Conferencia
Internacional del Trabajo, celebrada en Ginebra, Suiza. Bste Convenio incluye en su
articulado la eliminacién del trabajo infantil que pone en alto riesgo la integridad fisica

y psicolégica de la nifiez.

En otro ambito, en septiembre de 1997 a solicitud del Comité de los Derechos
Humanos del Nifio de las Naciones Unidas, e! Estado de Guatemala, a través de su
Misién Permanente ante la ONU en Ginebra, Suiza, se pronuncié a favor de la adopcién
del Protocolo Facultativo de la Convencién de los Derechos del Nifio relativo a la
participacién de nifios en conflictos armados. En consecuencia, el Ministerio de
Educacién estd implementando un programa de valores y simultaneamente realiza
gestiones para incluir la formacién democrética y cultura de paz como parte de la
Reforma Educativa. Asimismo, para cumplir con la obligacién de todos los
guatemaltecos de servir y defender a la patria (Constituci6én Politica de la Republica
articulo 135), la Ley Constitutiva del Ejército, en su articulo 68, estipula que los varones
guaternaltecos tienen obligacién de prestar servicio en el Ejército de Guatemala al

cumplir su mayoria de edad (18 afios), por el tiempo que establecen las leyes y
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reglamentos, cuando sean requeridos para ello. La misma ley regula que la reserva
disponible, movilizable y territorial comprende a los ciudadanos de 18 a 55 afos
inclusive. De esta manera se ratifica que legalmente los menores no pueden ser

incorporados en conflictos armados, aun cuando se presenten voluntariamente,

2. Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia (SBS)
En Guatemala se inicia la atencién a la problemética de Ia nifiez de manera

institucional gubernamental en 1945 a través del interés de la Primera Dama de la
Nacién sefiora Elisa Martinez de Arévalo. En ese afio se fundd la Asociacion de
Comedores Infantiles, para brindar ayuda alimentaria a la nifiez de escasos recursos
econdmicos. Mas adelante esta asociacién llegaria a convertirse en la Secretaria de

Bienestar Social de la Presidencia.

La Secretaria de Bienestar Social -SBS- es el ente gubernamental encargado de
velar por la atencién de la nifiez guatemalteca a traves de la implementacién de
programas nacionales. Cuenta con Centros de Atencién de Tratamiento para Menores -
TOM-, donde se da atencién a nifios en conflicto con la ley penal, guarderias pafa nifios
de edad preescolar de escasos recursos economicos, un centro de atencién para nifios

discapacitados y albergues con programas de proteccidn para nifios.

Los programas de la SBS son administrados en forma centralizada desde la capital,
por 1o que todas las gestiones generadas en el interior de la Republica deben canalizarse
hacia Ja ciudad. Sin embargo, en Guatemala se estd empezando a descentralizar la
atencién de los asuntos relacionados con la nifiez, concretamente a través del Organismo
Judicial con los Juzgados de Menores, que tienen presencia a nivel regional en los

departamentos de la Reptiblica

La polémica que genera el tema y la problematica que la nifiez enfrenta en
Guatemala no se habian hecho politicamente visibles sino hasta que se trato de
implementar el Codigo de la Nifiez y Juventud, como se ha mencionado en capitulos
precedentes. A raiz de esta coyuntura, salieron a Ja luz ptiblica los problemas de trafico

de nifios, maltrato, prostitucion, trabajo infantil y nifiez de la calle. Sin embargo, hasta la
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fecha poco se ha avanzado en la prevencién y atencién a las violaciones a los derechos
de la nifiez. Las estadisticas de la seccién de menores de la Procuraduria General de la
Nacién muestran un incremento entre 1996 y 1998 de los casos de maltrato infantil,
abandono y abuso sexual, lo cual podria sugerir que las medidas no estan cumpliendo la
funcién de prevencién y disminucién de las violaciones de derechos, aunque las cifras

también pueden ser producto de un aumento en el registro de casos.

3. La Defensoria de los Derechos Humanos de la Nifiez y la Comision
Presidencial de los Derechos Humanos.

En diciembre de 1990 el Procurador de los Derechos Humanos creé la figura
del Defensor de los Derechos de la Nifiez por medio del Acuerdo SG-6-90, cuyo objetivo
primordial es velar por el respeto y vigencia de dichos derechos en el marco de la

Convencién de los Derechos del Nifio.

Asimismo, la Comisién Presidencial de Derechos Humanos -COPREDEH- ha
tomado acciones congruentes con la legislacion vigente y los compromisos adquiridos
por el Estado de Guatemala a través de la ratificacion de los instrumentos
internacionales en materia de derechos humanos. Especificamente, en lo relativo a la
problemética de la nifiez y la adolescencia de la calle, COPREDEH convocd a las
organizaciones que integran el Foro de Accién de los Nifios, Nifias y Jovenes de la Calle,
para actualizar un Plan de Accién cuya coordinacién fue asumida por la Secretaria de

Bienestar Social.

B. Mesa de Municipalizacién por los Derechos de la Nifiez y la
Juventud

En 1997 un organismo internacional convocé a organizaciones gubernamentales,
no gubernamentales y a agencias de cooperacion internacional involucradas en temas de
municipalizacién y derechos de la nifiez con el propésito de buscar alternativas para la
solucién de la situacién de la nifiez en Guatemala. Asi surge la denominada Mesa de
Municipalizacién por los Derechos de la Nifiez y la Juventud, con el objetivo de

constituirse en una instancia articuladora entre organizaciones locales e internacionales
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que impulsaran la construccion de estrategias para la promocion de los derechos de la

nifiez a nivel de los municipios de Guatemala.

Para lograr el cumplimiento de este objetivo la Mesa de Municipalizacién disefi6

una estrategia que incluye:

e Levantamiento de diagnésticos municipales sobre la situacion de la ninez y

la juventud.

¢ Promocién de la proteccién integral de Jos derechos de la nifiez a través de la
creacién de planes de desarrollo comunitario que incluyen creacién y
fortalecimiento de programas sociales en favor de la nifiez, especialmente la

que se encuentra en situacién de vulnerabilidad.

e Promocién de la participacion infantojuvenil y del protagonismo infantil en

las comunidades y

e Provision de acompafiamiento a los actores municipales integrantes del

proceso.

Inicialmente se conté con la participacién de 21 organizaciones en la Mesa de
Municipalizacién: 11 ONG'’s locales, 1 organismo gubernamental y 9 internacionales.
Actualmente la mesa se encuentra integrada por cuatro organismos no
gubernamentales, éstas son la Fundacién Esperanza de los Nifios ~-CHILDHOPE-,
Centro Ecuménico de Intégracién Pastoral ~-CEIPA-, Centro para la Accién Legal en
Derechos Humanos. -CALDH- y la Alianza para el Desarrollo Juvenil Comunitario

-ADEJUC-, y uno gubernamental, la Procuradurfa de Derechos Humanos -PDH-.

Actualmente los integrantes de la mesa de municipalizacién realizan actividades
en diferentes dreas geogréaficas del pais 0 asumen diferentes roles. Ast CHIL.LDHOPE
trabaja en el Quiché apoyando procesos de organizacion infantil en el contexto de poder
local, CEIPA en Quetzaltenango a través de organizacién comunitaria y participacion

juvenil, CALDH incide en politicas publicas de nifiez en la Republica, ADEJUC cuenta
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con 3 consejos por la nifiez y la juventud localizados en Santa Catarina Mita (Jutiapa),
Estanzuela (Zacapa) y Jerez (Jutiapa), promoviendo la participacion de ninos y nifias en
los Consejos Municipales. La PDH apoya y promueve 86 Juntas de Proteccién por la
nifiez y juventud en toda la republica, con el fin de promover la proteccién y promocion
de los derechos de la nifiez. Estas Juntas de Proteccion incluyen un grupo integrado por

una coordinadora y seis asesores.

1. Consejos Municipales de la Nifiez y la Juventud
Los Consejos Municipales de la Nifiez y la Juventud dieron inicio como una

iniciativa de la Asociacién para el Desarrollo Juvenil Comunitario -ADEJUC-,
organizacién no gubernamental que en Guatemala pertenece a la Alianza Save the
Children. Esta organizacién se dedica a la promocién la promocién e implementacién de
la Convencién de los Derechos del Nifio en el pais, con la participacién activa de las
comunidades y, especialmente, de la nifiez y juventud. Ll proyecto de implementacion
de los Consejos Municipales de Nifiez se inici6 en 1998, con el fin de desarrollar un
movimiento social en favor de la infancia, que incluia sensibilizacién sobre la
problematica de nifios y nifias, asi como la promocién de la necesidad de contar con

politicas pablicas en favor de la nifiez guatemalteca.

ADEJUC ha impulsado procesos de participacién a nivel comunitario que incluyen
el desarrollo de un plan de desarrollo municipal. Asimismo, se fomentan la
participacion, bisqueda de consensos, tolerancia y negociacién alrededor del interés

superior del nifio y la nifia.
La formaci6én de los consejos comprende los siguientes pasos:

» Realizacién de un mapeo inicial de poderes locales que permite identificar

alianzas y/u opositores al proyecto.
¢ Desarrollo de un diagnéstico sobre la situacién de la nifiez en el municipio.

¢ Reunién con el Alcalde Municipal con el fin de buscar apoyo como parte

fundamenta] del proceso.
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o Convocatoria a representantes de organismos gubernamentales y no
gubernamentales del municipio que trabajan directa o indirectamente con la
nifiez. Esta convocatoria se hace a través de la coordinacion entre ADEJUC y
el Alcalde Municipal, con el fin de sensibilizar y capacitar a la comunidad
sobre el tema de derechos de la nifiez y lograr asi su participacion en el
proceso. Todo esto genera interés por el tema y se inicia una etapa de apoyo a

la conformacién del Consejo de la Nifiez y Juventud.
s Conformacién del Consejo de Nifiez y Juventud.

e Presentacién del consejo en un acto publico y compromiso formal por parte
del Alcalde Municipal de trabajar prioritariamente por la nifiez en el

municipio.

¢ Luego los. municipios adoptan la Convencién a través de un acuerdo
municipal que indica el compromiso de promover los derechos de la nifiez en

el municipio.

ADEJUC cuenta ademés con un organismo de jovenes denominado Coordinadora
Ejecutiva Nacional de Nifiez y Juventud, integrado por organizaciones juveniles de
diferentes municipios del pais que llevan a cabo encuentros de intercambio de

experiencias y capacitacion.

Los consejos tienen como objetivo desarrollar acciones de divulgacion de la
Convencién y sensibilizar a la poblacién adulta e infantil sobre los problemas de la nifiez
en la comunidad. Los consejos estdn integrados de manera paritaria entre OG's y
ONG's. Por parte de las OG’s se incluye al Alcalde, representantes del Centro de Salud,
del Ministerio de Educaci6n, del Ministerio de Cultura y Deportes y de la Policia
Nacional Civil. Por la sociedad civil estén representantes de las iglesias, lideres de la
comunidad y jévenes. Hasta el momento los consejos no cuentan con un reglamento
especifico, por lo que han utilizado como fundamento y guia la Convencién de los

Derechos de la Nifiez. Sus funciones son de carécter preventivo, educativo y mediador.
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Los consejos realizan diagnésticos participativos sobre la situacién de la nifiez y
elaboran un plan anual de accién. Reciben acompafiamiento técnico de parte de

ADEJUC y apoyo econdémico para acciones puntuales.

La toma de decisiones en los consejos se lleva a cabo por consenso con tres o mas
participantes que asistan a las reuniones convocadas. Las decisiones a que se llegue se

comunican al resto de los integrantes.

2. Juntas Municipales de Proteccion a la Nifiez y a la Juventud de la
Procuraduria de Derechos Humanos

Las Juntas Municipales de Proteccién a la Nifiez y a la Juventud -JMP- son
organizaciones comunitarias que tienen como funcién velar por la promoci6n y defensa
de los derechos de la nifiez, fundamentadas en el involucramiento de la comunidad. Las
juntas se encuentran adscritas a la Procuraduria de Derechos Humanos, instancia que les
presta apoyo en la realizacién de sus actividades. Para ello la PDH cuenta con un equipo
centralizado que funciona como gestor y facilitador, asi como con auxiliaturas en todos

los departamentos de la Repfiblica,

Las JMP estan integradas por personas de la comunidad, de reconocida calidad
moral, mayores de edad y originarios del municipio respectivo. Cuentan con una junta
directiva integrada por presidente, vicepresidente, secretaric y vocales, los que son
elegidos en Asamblea General en el municipio, se espera que perfnanezcan en el cargo al
menos por dos afios, si no son reelegidos. Ya conformada la JMP, sus miembros son
juramentados por el Procurador de Derechos Humanos en un acto ptblico. Los cargos

“son voluntarios y se desempefian ad-honorem.

La implementacién de estas juntas de proteccién incluye:

¢ Una campafia de sensibilizacién a nivel nacional.

o Instauracién de 5 juntas piloto y
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¢ socializacién del proyecto con Organizaciones no Gubernamentales a través

de talleres de sensibilizaciéon.



.

V.MARCO OPERATIVO

A. Presentacion de Resultados

1. Consejo Municipal de la Nifiez y la Juventud en Estanzuela, Zacapa

El municipio de Estanzuela del departamento de Zacapa (ver Mapa 1, Mapa 2 y
Mapa 3) tiene una extensién territorial de 66 Kms.2, con una poblaciéon de 11,201
habitantes, 3.3% de indigenas y 96.7% de ladinos. Su indice de analfabetismo es de
25.6%. La poblacién econémicamente activa estd constituida por 1,988 hombres y 508
mujeres. Las principales actividades econémicas en Estanzuela son la agricultura, la
crianza de ganado, la produccién de muebles de madera, asi como la fabricacion de
ladrillo y teja de barro. Estd conformado politico-administrativamente por un pueblo y

cuatro aldeas.

a. Antecedentes

En Estanzuela el Consejo Municipal de Nifiez y Juventud se establecié en
1999, mientras en el ambito nacional se desarrollaba una fuerte discusién en relacién con
la implementacion del Cédigo de la Nifiez y la Juventud, como ya se mencioné con
anterioridad (ver Coédigo de la Nifiez y la Juventud, pag. 28). Inicialmente ADEJUC
presenté al Alcalde Municipal una iniciativa de conformacién de un consejo integrado
por instancias gubernamentales y no gubernamentales, para afrontar la problemética de

la nifiez y la juventud a nivel local, proceso que ya se habia iniciado en otros municipios.

El Alcalde Municipal accedié a iniciar este proceso y convocd a maestros,
representantes de la Iglesia Catélica y la Iglesia Evangélica, padres de familia,
funcionarios municipales, miembros de la Unidad Técnica Municipal y otros lideres

comunitarios para invitarlos a participar y a promover el proyecto en el municipio.

Se llevé a cabo una reunién donde se convocé a una votacion entre quienes

asistieron y se eligi¢ a las 10 personas que integrarian el consejo.

43
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b. Actores y fuerzas del municipio involucrados en el proceso

Desde la convocatoria inicial, representantes de la iglesia Catdlica, la
Evangélica, la Unidad Técnica Municipal (UTM), asi como de los Ministerios de

Educacion, Salud y Agricultura se integraron al proceso

El papel del Alcalde Municipal ha sido fundamental en el funcionamiento del
consejo, ya que le ha brindado apoyo politico y logistico tanto al CMN como a la
Asociacién de Jovenes. Este apoyo se ve reflejado en el acompafiamiento que la UTM ha
brindado al CMN en la realizacidn de proyectos, facilitacién de recursos, promocién de
los derechos de la nifiez en eventos publicos y coordinacién de actividades con la ONG

que brinda acompariamiento al CMN.

ADEJUC ha proporcionado apoyo técnico tanto a adultos como a jovenes en temas
relacionados con la Convencidn de los Derechos de la Nifiez. Por otro lado, quienes
integran el CMN han participado en actividades en otras regiones del pais, lo que les ha

permitido conocer otras experiencias y mejorar su trabajo.

L.as personas entrevistadas no identifican actores, en el municipio, que se opongan
al trabajo del consejo. Sin embargo, el apoyo que han recibido ha sido solamente el

proporcionado por la Alcaldia y ADEJUC.

c. Organizacion del consejo y recursos

El Consejo Municipal de Nifiez y Juventud estd integrado por una Junta
Directiva conformada por Presidente, Vicepresidente, Secretaria y Vocales. La eleccién
se hace por votacion en Asamblea General. Las decisiones se toman en consenso con las
personas que se encuentren presentes en la reunidn. Quien preside es la persona
responsable de convocar a reunién a los integrantes del consejo, cuya participacion es

voluntaria y ad honorem.

El consejo estd integrado mayoritariamente por mujeres, sin embargo el cargo de

presidente lo ocupa un hombre. (Gréfica 5)
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El consejo no cuenta con fondos propios, pero ha recibido apoyo de ADEJUC para
las 4reas de capacitacién y acompaiamiento, El Alcalde Municipal ha brindado apoyo
para la realizacién de proyectos puntuales ejecutados por el consejo en beneficio de la

ninez.

d. Funcionamiento

El Consejo Municipal de Nifiez y Juventud tiene como objetivos promover
y divulgar los derechos de la nifiez en el municipio. Esto incluye realizar actividades
preventivas dirigidas tanto a adultos como a nifios y jovenes. En algunas ocasiones ha
surgido la necesidad de que integrantes del consejo brinden consejeria en casos
especiales de maltrato y abuso infantil. Esta situacién se ha propiciado, segfin refieren
los entrevistados, porque un integrante del consejo es un maestro muy respetado en la

comunidad.

Debido a gestiones del Alcalde Municipal se cuenta con la asesoria de una
estudiante del ultimo afio de psicologia de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
quien brinda consejeria a padres de familia en temas de maltrato infantil y abuso sexual.
Sin embargo, esta actividad carece de continuidad como consecuencia de la rotacion de

los estudiantes, al terminar cada periodo de practica universitaria.

Dentro del 4mbito preventivo el consejo ha impartido cursos de capacitaciéon sobre
derechos de la nifiez y maltrato infantil conjuntamente con la Asociacion de Jovenes, en
escuelas y a grupos de padres de familia de Ja comunidad. Asimismo, se han realizado
actividades culturales en fechas especiales como la Navidad, el dia del nifio o la Feria del

Municipio.
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e. Fortalezas y debilidades del consejo

1) Fortalezas

Las personas entrevistadas coinciden en que el apoyo del Alcalde
Municipal ha sido fundamental para el funcionamiento del consejo, en el sentido de que
les ha proporcionado fondos y los ha acompafiado en diferentes actividades dirigidas a
la nifiez, dando relevancia politica a las mismas. Ademas, refieren que el apoyo recibido
por la Unidad Técnica Municipal ha sido sumamente importante no s6lo para el trabajo
del consejo en si, sino también apoyando a los jovenes integrantes de la Asociacién
Estanzuelence tanto en la elaboracion de propuestas, como en la logistica de eventos

para la promocién de los derechos de la nifiez.

Miembros del consejo reconocen que la labor realizada por los jévenes miembros
de la Asociacién de J6venes ha sido muy importante, ya que les han ayudado a impartir
charlas sobre derechos de la nifiez y prevencién de maltrato en las escuelas de las

comunidades del municipio.

Asimismo, representantes del consejo mencionaron que el apoyo que ADEJUC ha
brindado a través de capacitaciones, encuentros con otros consejos y acompanamiento,
ha sido muy importante para desarrollar su trabajo tanto desde el punto de vista técnico

como motivacional.

2) Debilidades

Las personas que integran el consejo no cuentan con un acompahamiento
técnico continuo en la temética de nifiez. Ademas, las convocatorias para reunirse se
hacen tinicamente cuando Ja ONG que acompafia el proceso llega a la comunidad. Esta
situacién se ha venido agravando, provocando falta de motivacién en los integrantes del

CMN y por ende, una progresiva disminucién en la participacion.

Asimismo, la falta de participacién se atribuye a las multiples ocupaciones que
desempenan los integrantes del CMN y a la falta de recursos que enfrentan al momento

de querer implementar algtn tipo de proyecto con la nifiez.
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Como consecuencia de la falta de participacién se produce una alta rotacion en la
directiva del CMN. El tinico puesto que ha permanecido constante ha sido el presidente,

quien es un lider comunitario muy comprometido en la temética de nifiez.

f. Percepciones de la comunidad sobre el trabajo del consejo

Personas de la comunidad refieren que el consejo ha propiciado cambios en
Ja actitud de los padres de familia hacia sus hijos. Estos cambios los relacionan con las
capacitaciones que el consejo y los jovenes de la Asociacién Estanzuelence han
impartido. Una entrevistada indica que “el consejo ha hecho que los padres de familia ya no
maltraten tanto a sus hijos”. Otra madre de familia senalo: “Ellos (el consejo) han promovido

en la comunidad el respeto a los nifios, a valorarlos™.

Este cambio de actitud ha sido identificado también en la escuela. Miembros del
consejo han impartido charlas de sensibilizacion a maestros sobre el respeto de los
derechos de la nifiez lo cual, segin testimonio de personas entrevistadas, ha provocado

cambios positivos.

Un punto mencionado por todas las personas entrevistadas es su asombro y
admiracién al papel que los jévenes desempefian en su comunidad. Ahora los jévenes
participan en diferentes actividades de beneficio al municipio. Una persona entrevistada
comenta: “los nifios se reiinen para coordinar actividades cada semand, incluso han participado
en la radio. Los nifios conocen sus derechos pero también sus obligaciones” y agrega “los
jovenes son tomados en cuenta para actividades de los adultos, ahora se les toma en serio”. Otras
madres de familia indicaron: “Ahora los nifios pueden desenvolverse mejor. La relacién entre
jovenes y adultos es mds abierta, los jovenes ya no estdn marginados” y agrega “Las actividades
del consejo han promovido a que se relacionen nifios y adultos”. La presidenta de la
Asociacion de Jovenes dijo que “Los jovenes pueden participar si los ayudan. El consejo ha

hecho que la gente respete mds a los nifios.”
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g. Proyectos y perspectivas del consejo

El consejo ha realizado proyectos de capacitacion dirigidos a maestros,
alumnos y padres de familia. Los temas abordados han sido Derechos de la Nifiez y
sensibilizacién en la prevencién del maltrato infantil. El consejo también promovi6 el
trabajo de Asesoria Psicolégica a padres de familia sobre el maltrato infantil,
proporcionado por una estudiante de EPS de la USAC. Este proyecto fue apoyado por la
Municipalidad.

El Consejo de Nifiez no cuenta con un diagnostico sobre la situacion de la nifiez en
el municipio, lo cual limita Ia posibilidad de disefar un plan de accién acorde a la
problemdtica especifica. Los proyectos que han realizado se han definido
coyunturalmente y de acuerdo a necesidades puntuales identificadas por el CMN. En el
futuro inmediato esperan contar con el apoyo de ADEJUC para definir nuevas

estrategias.

2. Consejo Mun1c1pa1 de la Nifiez y la Juventud Santa Catarina Mlta,
Jutiapa

Con una extension territorial de 132 Kms.? el municipio de Santa Catarina Mita se
encuentra localizado en el departamento de Jutiapa (ver Mapa 4, Mapa 5 y Mapa 6). Su
poblacién total es de 27,188 habitantes, mayoritariamente ladina (98.3%). La poblacién
econémicamente activa esta predominantemente conformada por hombres, con un total
de 5,516, mientras las mujeres suman solamente 451. Segdn datos proporcionados por
personas entrevistadas, su principal actividad econdmica es la agricultura y la zapateria.
Dentro de su divisién politico-administrativa cuenta con 1 pueblo, 19 aldeas y 19

caserios.

a. Antecedentes

En 1999, ADEJUC y el Alcalde Municipal convocaron a un grupo de
adultos representantes de Organizaciones Gubernamentales, Organizaciones no

Gubernamentales, del Juzgado, Policia Nacional Civil, Centro de Salud, Iglesia
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Evangélica e Iglesia Catolica, con el objeto de iniciar la formacion de un Consejo

Municipal de Nifiez y Juventud y elegir la junta directiva.

Santa Catarina Mita adopto la modalidad de un consejo integrado por jovenes
(menores de 18 afios), el cual a su vez seria apoyado por un grupo organizado de
adultos, lideres comunitarios y padres de familia. El objetivo del CMN es permitir un
verdadera y activa participacién de la juventud con acompafiamiento y apoyo de los

adultos.

Es asi como se convocd a la juventud del municipio y se escogid en asamblea
general a los integrantes del consejo. Este proceso fue apoyado fuertemente por el
ADEJUC y el Alcalde Municipal, quien suscribi6é un acuerdo municipal donde se dio
prioridad a la nifiez en las actividades a desarrollar en el municipio y se adopté la
Convencién de los Derechos del Nifo. Posteriormente se hizo un pronunciamiento

piblico y se inici6 el grupo de apoyo para el Consejo de Nifez.

b. Actores y fuerzas del municipio involucrados en el proceso

Desde el inicio de conformacién del consejo se involucré a representantes
de las iglesias Evangélica y Catolica, el Juzgado de Paz, la Policia Nacional Civil y de los
ministerios de Salud y Educacién. Hasta el momento, se ha creado una red de trabajo
entre el CMN y organizaciones tales como el grupo Scout, el Foro de la Muyjer, la

Asociacién Municipal de Football y el Ministerio de Cultura y Deportes.

Actualmente, las personas entrevistadas reconocen al CMN como una instancia de
enlace entre los j6venes y los adultos de la comunidad que les pei:mite identificar puntos

en comun que benefician a ambos grupos.

Los entrevistados coinciden en que el apoyo recibido por el Alcalde Municipal ha
sido clave tanto en el 4rea logistica como en la financiera. Su liderazgo ante la
comunidad ha permitido crear espacios que permiten el desenvolvimiento de los
jovenes, la realizacién de sus proyectos y su participacién en eventos llevados a cabo

fuera del municipio, tales como capacitaciones y encuentros. Asimismo, el
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acompanamiento técnico provisto por la Unidad Técnica de la Municipalidad para la
realizacién de proyectos ha sido sumamente valioso, no sélo en el disefio sino también
en la negociacién de recursos para ejecutarlos, pues es la municipalidad la que provee

los fondos necesarios para que estos se lleven a cabo.

ADEJUC ha dado acompahamiento constante al consejo a través de la
coordinacién con la alcaldia municipal; ha capacitado a las personas involucradas,
promovido el intercambio de experiencias con otras regiones del pais, e incluso en

algunas oportunidades, ha brindado apoyo financiero para la realizacién de actividades.

Inicialmente el CMN enfrenté rechazo de parte del sector religioso, especialmente
en el momento en que en el pais se estaba dando la polémica sobre la implementacién
del Cédigo de la Nifiez y la Juventud. A medida que el CMN inicié sus actividades este
- rechazo se fue desvaneciendo, y en la actualidad no es un problema que entorpezca las

acciones del consejo.

c. Organizacién de consejo y recursos

El CMN cuenta con una junta directiva integrada por un Presidente,
Vicepresidente, Secretaria, Tesorero y tres Vocales. La directiva se elige en Asamblea
General por votacién y dura dos afios en funciones. La actual es la segunda junta
directiva electa durante los 3 afios de trabajo del CMN. Los:integrantes deben ser
menores de edad, lideres en sus comunidades y deben ser elegidos a través de votacion
en Asamblea General. Las decisiones del CMN se toman en consenso idealmente, pero
en ocasiones se recurre a la votacién, La participacién de los integrantes del cohsejo es
voluntaria y ad honorem. La mayoria de los integrantes es del sexo femenino, sin
embargo, los cargos de presidente y vicepresidente son ejercidos por jévenes del sexo

masculino (Grafica 6).

Como se mencioné con anterioridad, el consejo cuenta con una unidad de apoyo
integrada por adultos de la comunidad que dan soporte a sus actividades y cuyos

integrantes son los mismos desde que se conformgd. Se contempla que en el momento en
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que los jovenes integrantes del consejo alcancen su mayoria de edad, pasen a formar

parte del grupo de apoyo.

El CMN lleva a cabo reuniones semanales para la discusién y toma de decisiones
acerca de sus proyectos. No se ha definido un reglamento interno formal, sin embargo se
han establecido reglas en cuestiones relacionadas con asistencia, horarios y asignacion

de responsabilidades.

¥l consejo no cuenta con recursos financieros propios. La implementacién de sus
proyectos se realiza a través de fondos provenientes de la Alcaldia Municipal y de

ADEJUC,

d. Funcionamiento

Las funciones del CMN son promocionar el respeto por los derechos de la

nifiez, impulsar y coordinar con otras organizaciones locales actividades en favor de la
‘nifiez. La promocién de los derechos de la nifiez se realiza a través de cufias radiales,
organizacion y/ o apoyo de eventos socio-cuiturales como la maratén del juguete (en la
época navidefa), celebracion del dia del nifio y veladas culturales que fomentan los
derechos de la nifiez. Asimismo, se han realizado capacitaciones a nifios y nifias sobre
sus derechos en escuelas y en las comunidades del municipio. Para llevar a cabo estas
actividades los jovenes preparan sus proyectos y los presentan al Alcalde Municipal
para su aprobacién y apoyo. ADEJUC les ha proporcionado materiales didécticos y

acompanamiento técnico.

Aunque el grupo de apoyo, conformado por adultos, tiene como objetivo servir de
soporte al trabajo del consejo, actualmente los integrantes de éste refieren que su trabajo

lo han realizado sélo con apoyo de la municipalidad y algunos padres de familia.
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e. Fortalezas y debilidades del consejo

1) Fortalezas

El CMN cuenta con una estructura fuerte, sensibilizada y permanente. Esta
estructura le permite realizar actividades en coordinacién con otras instancias locales y
les ha dado credibilidad ante la poblacién del municipio. Esta posicién la han logrado

gracias al apoyo politico y logistico de Ia Alcaldia Municipal y el impulso de ADEJUC,

ADEJUC les ha dado acompanamiento, asesoria y materiales educativos para las
capacitaciones a otros nifios. Las personas entrevistadas refieren que han recibido
capacitaciones en temas sobre la Convencién de los Derechos del Nifio, tipos de maltrato
infantil, liderazgo y autoestima. Han intercambiado experiencias dentro y fuera del pais,
las cuales han enriquecido su trabajo. Por ejemplo, representantes del CMN participaron
en el encuentro de Alcaldes Defensores de los Nifios de Centro América llevado a cabo

en El Salvador el pasado marzo de 2002.

Por otro lado, en las entrevistas se menciono que el Alcalde ha nombrando una
trabajadora social de la municipalidad para que les brinde acompafiamiento y agilice su
trabajo. Asimismo, el espacio radial con que cuentan los jovenes para pasar sus cunas en

favor de la nifiez fue cedido por la Municipa]idad.

El grupo de jévenes se ha mantenido integrado, ha desarrollado elecciones
democraticas en Asamblea y se han dado a conocer a través de actividades socio-
culturales en el municipio. Esto ha permitido que los identifiquen otras instancias como
el grupo Scout y el grupo organizador de la Feria, posibilitando la coordi.naﬁién de

actividades conjuntas.

En cuanto al componente de capacitacion, este ha sido muy bien recibido por la
juventud de las comunidades. Se ha utilizado la metodologia “nifio a nifio” ya que ésta
les permite expresarse con mayor facilidad, enmarcandose mejor en la realidad y
necesidades de los jévenes, especialmente en tematicas tan delicadas como abuso y

maltrato infantil.
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2) Debilidades

Las personas entrevistadas refirieron poca o casi nula participacién del
grupo de apoyo conformado por adultos. Sin embargo, el CMN ha continuado
trabajando con ayuda de algunos padres de familia a titulo individual. Por otro lado, el
ente que ha suplido algunas de las funciones del grupo de apoyo ha sido la Unidad

Técnica Municipal.

Los jovenes entrevistados justifican esta sifuacion como consecuencia de las
multiples obligaciones cotidianas de los adultos, las cuales limitan su disponibilidad de
tiempo. Sin embargo, esto contrasta con la anuencia de otros adultos a apoyatlos
estando bajo las mismas circunstancias. Es posible que esta problematica se encuentre
mas relacionada con falta de motivacién y sensibilizacion sobre las funciones del CMN.
Uno de los j6venes entrevistados defini6 esta situacién expresando: “los adultos del grupo

1o nos toman en serio y nos han dejado solos”.

f. Percepciones de la comunidad sobre el trabajo del consejo

Las entrevistas dirigidas a personas de la comunidad muestran en general
asombro acerca de la participacion tan ordenada y consistente de los jovenes del CMN.
Consideran que si se ha logrado establecer el tema de derechos de la nifiez en las
comunidades y que incluso ahora se mencionan casos de maltrato que antes pasaban
desapercibidos. También reconocen que los jévenes han sido fnuy cuidadosos en no
hablar s6lo de derechos sino también de obligaciones, cuando han dado capacitaciones

en la comunidad.

Personas entrevistadas de la Municipalidad indicaron que “los adultos subestiman
a los jovenes, ellos han demostrado que pueden y se han mantenido activos desde el
inicio”. Un padre de familia agregé que “los jévenes pueden promover los derechos de
la nifiez a otros jovenes y han servido de canal para nifios y jovenes de expresar sus
experiencias, cada vez que van a las escuelasy comunidades”. Asimismo, personal de la
municipalidad mencioné que “esta experiencia puede unificar a los adultos de distintas

instituciones (gubernamentales y no gubernamentales), ya que los jovenes sirven como
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intermediarios”; resaltaron ademas que “el consejo estd creando un nuevo modelo de

administracién participativa”.

g. Proyectos y perspectivas del consejo

En tanto el consejo no ha definido un plan de accién, sus actividades las
realizan de acuerdo a las necesidades que detectan en el municipio o congruentes con

acontecimientos sociales de relevancia (feria patronal, fecha conmemorativas, etc.)
Las perspectivas identificadas por los miembros del CMN a corto plazo sor

¢ Solicitar que se convoque a la conformacién de un nuevo grupo de apoyo de

adultos para el CMN;
¢ Hacer una campafia de divulgacion sobre el funcionamiento del consejo; y

e FElaborar un Plan de Accion, para lo cual solicitaran apoyo a ADEJUC.

3. Junta Municipal de Proteccion de la Nifiez y la Juventud en San
Miguel Chicaj, Baja Verapaz

El municipio de San Miguel Chicaj se encuentra localizado en el departamento de
Baja Verapaz (Mapa 7, Mapa 8 y Mapa 9). Tiene una poblacién total de 24,079 en una
extension territorial de 300 Km2. Es un municipio predominantemente indigena, con un
89.4% de poblacién Achi, siendo el idioma predominante el Achi. El indice de

analfabetismo es de 35.2%.

La PEA es de 3,543 hombres y 402 mujeres. Su principal actividad econémica es la
agricultura y la produccion de artesanias. Su division politica- administrativa indica que

esta dividido en un pueblo, seis aldeas y 25 caserios.

a. Antecedentes

Segtin refieren las personas entrevistadas, el trabajo de la junta se inicié en

1998, cuando ADEJUC, en coordinacién con la auxiliatura de la Procuraduria de
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Derechos Humanos en Salama, convocé a representantes de OG's y ONG's del
municipio para tratar el tema de los derechos de la nifez. En aquel momento habfa una
fuerte discusion en el 4mbito nacional en torno a la entrada en vigencia del Codigo de la
Nifiez y la Juventud. En dicha reunion se presenté el proyecto, y quienes asistieron
estuvieron dispuestos a participar de manera voluntaria en la conformacion de una
entidad que velara por la aplicacién de la Convencién de los Derechos del Nifio y la

defensa de los derechos de la nifiez y juventud.

Lajunta fue constituida en forma participativa y democrética a través de votacion.
Posteriormente se realizé un acto publico con participacién de la Procuraduria de
Derechos Humanos, en donde se presenté la junta ante la comunidad. Los integrantes
fueron principalmente maestros que asumieron el compromiso de promover y aplicar la
Convencién de los Derechos del Nifio en su municipio. La PDH se responsabiliz6 de dar
seguimiento a la nueva instancia y de proporcionar los lineamientos para elaborar el

reglamento correspondiente.

b. Actores y fuerzas del municipio involucrados en el proceso

En la Junta Municipal de San Miguel se cuenta con la presencia
institucional de la Procuraduria de Derechos Humanos, el Juzgado de Paz, la Policia
Nacional Civil, la corporacién municipal (especialmente el Alcalde) y los alcaldes
auxiliares. Algunas ONG’s y organismos internacionales tales como la Alianza Save the
Children (a través de ADEJUC), Plan Internacional y La Mision de Naciones Unidas
para Guatemala _MINUGUA- han brindado apoyo a la poblacién. Actualmente existe
una radio comunitaria que fue fundada por la JMN y que promueve el trabajo de la

misma.

Refieren los entrevistados que cuando se conformé la JMN el Alcalde Municipal
apoyd la iniciativa especialmente en relacién con la logistica, pero que actualmente este

apoyo ha disminuido.
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¢. Organizacion de ]a junta y recursos

La JMN se encuentra adscrita a la PDH y estd conformada por un
presidente, un vicepresidente, una secretaria y tres vocales. Quienes la integran son
maestros, una enfermera y otros lideres de la comunidad, mayoritariamente hombres

| (Grafica 7). Los cargos son voluntarios y por eleccién, la que se realiza cada dos afios. ¥l

actual presidente se encuentra en e} cargo desde 1998 pues ha sido reelecto.

La JMN no cuenta con recursos financieros propios para su funcionamiento,
solamente recibe una pequefia cantidad de dinero de la radio local comunitaria creada

por la misma junta.

Se llevan a cabo reuniones ordinarias cada mes y extraordinarias de acuerdo a las
necesidades que se presenten. La convocatoria es realizada por el presidente y el registro
de lo actuado en dichas sesiones se consigna en el libro de actas respectivo. Las
decisiones se toman en consenso y por votacién, en caso de empate el presidente tiene

doble voto.

d. Funcionamiento

La Junta de Proteccién de San Miguel Chicaj se propone los objetivos
siguientes: tutelar los derechos de los nifios y nifias del municipio, la recepcién y manejo
de denuncias sobre violaciones de los derechos de la nifiez, referencia de las mismas a
los organismos correspondientes con el apoyo de la Procuraduria de Derechos
Humanos, mediacién en el caso de conflictos donde estén involucrados los nifios y

visitas de seguimiento a los casos atendidos por la junta.

En adicion a lo anterior, la popularidad de la radio local comunitaria que
movilizado apoyo comunitario a personas con graves problemas de salud, ha fortalecido

la legitimidad de la JMN ante los vecinos.

De acuerdo con la informacién obtenida en las entrevistas, la secretaria de la radio

cumple la funcién de recibir denuncias y registrarlas en el libro correspondiente para
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luego comunicarlas a los miembros de la Junta Directiva. Su dominio del Achiy del

castellano facilita notablemente la comunicacién con quienes acuden a denunciar.

Al recibir una denuncia, los miembros de la junta se reiinen, discuten el caso y
deciden el procedimiento a seguir. La mayoria de las denuncias se relaciona con
maltrato fisico, abuso sexual de nifias, abandono, orfandad y casos de nifios en situacion

de pobreza exirema que requieran ayuda especial.

Las instancias con las que la junta coordina sus acciones son la Policia Nacional

Civil, el Juzgado de Paz y la Procuraduria de Derechos Humanos.

Entre otras acciones que ha realizado la junta se encuentra el apoyo a las escuelas a

través de capacitaciones al alumnado en temas de derechos de la nifiez.

e. Fundacion de radio comunitaria

La Junta de Protecciéon fundé una radio comunitaria en el municipio de San
Miguel Chicaj, que se encuentra ubicada en el mismo local arrendado en donde funciona
la JMN. Como parte del apoyo de ADEJUC, jévenes de la comunidad han sido
capacitados para ser locutores de la radio, rol desde el cual promocionan y sensibilizan a

la poblacién del municipio acerca de los objetivos y actividades de la JMN.

Segtin datos de la comunidad y de ADEJUC la junta ha recibido dos premios
nacionales por su trabajo en beneficio de la comunidad y por la promocion de los

derechos de la nifiez.

f. Fortalezas y debilidades de la junta
1) Fortalezas

En primer lugar, las personas entrevistadas consideran una fortaleza la
credibilidad y legitimidad de la junta ante la comunidad derivada de su adscripcion a la
PDH. Esto permite la coordinacion efectiva de acciones con entidades de gobierno, tales

como la policia nacional civil y el juzgado de paz. Asimismo, la estrecha relacién con la
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PDH permite dar respuesta a las denuncias recibidas, aunque en algunas oportunidades

dicha respuesta no ha sido tan contundente como se hubiera deseado.

Del mismo modo, se define como importante el apoyo que han recibido de
ADEJUC, especialmente en lo concerniente a capacitacion en temas de derechos de la

nifiez,

Otra fortaleza ha sido el contar con una radio comunitaria que ha agilizado la
difusion de las actividades y objetivos de la junta, asi como la sensibilizacién de la
poblacién en temas relacionados con la Convencion de los Derechos de la Nifiez. Incluso
a través de la radio la junta ha promovido movimientos comunitarios de solidaridad
para apoyar personas que enfrentan situaciones dificiles, contando ademas con la
confianza de la comunidad para recolectar alimentos o incluso dinero para las personas

necesitadas.

Un factor identificado como positivo en las entrevistas realizadas a personas de la
comunidad es el hecho de que quienes integran la junta son personas mﬁy conocidas y
respetadas por la buena labor que siempre han realizado, siendo ademds calificadas

como “de confianza”.

2) Debilidades

Los integrantes de la junta reconocen que el hecho de que los puestos sean
adhonorem limita la posibilidad de brindar mas tiempo efectivo al trabajo, ya que
necesitan generar ingresos econémicos con €l desempefio de otro tipo de actividad.
Asimismo, la falta de recursos econémicos y humanos de apoyo les crea problemas para
atender las denuncias, con la celeridad y eficiencia que quisieran. Comentaban que un
problema ha sido la falta de transporte, lo cual les dificulta acudir con rapidez cuando se
tiene una denuncia, al igual que realizar visitas de seguimiento con el proposito de
verificar y monitorear el cumplimiento de alguna medida que ha sido negociada y que

no amerita la intervencién de la policia o del juzgado.
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Otra limitante ha sido el poco involucramiento que el alcalde actual ha tenido con
la junta. Sin embargo, los entrevistados refieren que han conseguido apoyo para algunas

actividades puntuales, especialmente las realizadas por los locutores juveniles.

Por Gltimo, consideran que si contaran con mas apoyo, especialmente en lo que se
refiere a materiales educativos para ser distribuidos en las comunidades, podrian

divulgar eficientemente los derechos de la nifiez, sobre todo en el drea de prevencion.

g. Percepciones de la comunidad sobre el trabajo de la junta

Las personas de la comunidad que fueron entrevistadas indican que con el
funcionamiento de la junta se increment6 el conocimiento de los casos de abuso contra la
nifiez, que antes ni se mencionaban. En el momento en el que los casos empezaron a salir
a luz, la junta dio respuesta a los mismos y en consecuencia, la poblacién identifico la
existencia de una instancia para su proteccién. Al respecto, un informante refiri6: “alora
la gente piensa dos veces antes de lastimar a los nifios, porque ahora ya saben que hay quien los
defienda”. Un joven entrevistado también mencioné “al saber la gente que hay alguien que
ayuda a los nifios, ya no los lastinian”. Otro entrevistado resaltd “1iltimamente ya no se ha
sabido de violaciones a nifias, desde que ln junta myudd en un caso de unn nifia violada con la

Policia Nacional Civil, MINUGUA vy el Juzgado de San Miguel Chicaj”.

h. Proyectos y perspectivas de la junta

La Junta de Proteccién no ha disefiado un Plan Estratégico para realizar su
trabajo. Han ejecutado acciones puntuales tales como: capacitacion sobre derechos de la
nifiez, promocién de los derechos de la nifiez a través de la radio comunitaria y la

recepcién o atencién a denuncias.

Los integrantes de la junta mencionaron su interés por realizar un diagnéstico
sobre la situacion de la nifiez en el municipio, lo cual han planteado a PDIH.
Actualmente esperan una respuesta para saber si podran contar con fondos para llevarlo

a cabo.
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4. Junta Municipal de Proteccion de la Nifiez y la Juventud en San Carlos
Alzatate, Jalapa

El municipio de San Carlos Alzatate, pertenece al departamento de Jalapa (Mapa
10, Mapa 11 y Mapa 12). Cuenta con una poblacion de 13,203 habitantes en una
extensién de 181 Km?2. La PEA es de 2,229 hombres y 136 mujeres. Su poblacién es
predominantemente pocomam (86.4%) y el indice de analfabetismo alcanza e} 36.3%. Sus
principales actividades econdmicas son la agricultura, artesanias, fabricacion de muebles
de madera, cuero y piedras de moler. Su divisién politico administrativa incluye 1

pueblo, 4 aldeas y 9 caserios.

a. Antecedentes

La Junta de Proteccién se inicié en el afio 2000 por iniciativa de la
Procuraduria de Derechos Humanos, con el apoyo de ADEJUC. Cinco afios antes,
ADEJUC habia contribuido a formar una organizacion comunitaria dentro de su
programa de desarrollo, tanto en la cabecera municipal como en aldeas y caserios. Esta
iniciativa propici6 la relacién con lideres comunitarios, incluso un movimiento juvenil
organizado, que a su vez fundaron una Radio Juvenil Comunitaria. Esta organizacion
comunitaria integrada por mujeres, hombres y jovenes sirvi6 de base para la

estructuracion de Ja JMN.

Asi, en el 2000 se llevé a cabo una asamblea con los miembros de la comunidad y
se presenté la iniciativa de constituir una Junta de Proteccién adscrita a la Procuraduria
de Derechos Humanos. Luego de ser aceptada Ja mocidn, se hizo una votacién en
Asamblea General y se eligi6 la primera junta, conformada por 7 lideres comunitarios.
La junta se presenté publicamente a la comunidad y la PDH se comprometi6 a dar
apoyo y seguimiento a través de la auxiliatura de la PDH, localizada en la cabecera

departamental de Jalapa.

b. Actores y fuerzas del municipio involucrados en el proceso

En la investigacion se identificaron como actores relevantes a la auxiliatura

de la Procuraduria de Derechos Humanos en Jalapa, la organizacién comunitaria y la
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Radio Comunitaria Juvenil, quienes han promovido y apoyado el trabajo que la Junta de

Proteccion realiza.

Es importante mencionar a una organizacién comunitaria que ejecuta proyectos de
desarrollo dirigidos a hombres, mujeres y nifios, denominada COMSCAL. Aunque esta
organizacion no ha estado vinculada directamente al trabajo de la junta, promueve los
derechos humanos en el municipio, coordina acciones con la Radio Juvenil Comunitaria

y desarrolla proyectos que benefician a la nifiez.

La primera JMN recibié apoyo del Alcalde Muricipal que en ese momento estaba
por entregar su cargo. Proporciond recursos financieros y cierto apoyo politico en las
acciones desarrolladas. Sin embargo, el actual Alcalde no se ha involucrado en el
proceso y no brinda apoyo a la JMN, tinicamente ha apoyado a los jévenes integrantes

de la Radio Juvenil Comunitaria en forma muy esporadica y puntual.

¢. Organizacion de la junta y recursos

La Junta de Proteccién cuenta con un reglamento interno establecido por la
Procuradurfa de Derechos Humanos, ya que es una instancia adscrita a la misma. La
junta estd formada por Presidente, Vicepresidente, Secretaria, Contador y Vocales,
electos por votacién en Asamblea General . Sin embargo, actualmente la junta no cuenta
con Vicepresidente, ya que el Presidente renuncié y el Vicepresidente asumié sus
funciones, luego de que en consenso la junta decidiera que ast fuera. En este caso, la

mayoria de los integrantes son hombres (Grafica 8).

La junta se retine cada 15 dias con representantes de la PDH de Jalapa. Se lleva un libro
de actas y de recepcion de denuncias. Las convocatorias para las reuniones son
realizadas por el Presidente. Para la toma de decisiones se vota con las personas

presentes y en caso de haber empate el presidente tiene doble voto.

La junta no cuenta con recursos financieros propios y sus integrantes realizan el

trabajo en forma gratuita y voluntaria. Para su funcionamiento han recibido apoyo de la
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PDH e inicialmente ADEJUC les brindé capacitacién técnica y algan recurso econémico

para funciones de implementacion.

d. Funcionamiento

La Junta de Proteccion realiza funciones de promocién de los derechos de

la nifiez, asi como de recepcién y manejo de denuncias de violaciones a dichos derechos.

La promocién de derechos de la nifiez se realiza a través de visitas mensuales a las
comunidades del municipio, en donde se imparten charlas de sensibilizacion dirigidas a

padres de familia y maestros.

En lo que concierne a la recepcién de denuncias, los casos mas frecuentes se
relacionan con maltrato infantil y abuso sexual de nifias. El procedimiento que siguen es
el siguiente: una vez recibida la denuncia, se estudia la misma durante la reunién, luego
se presenta a los representantes de la auxiliatura de la PDH de Jalapa y son ellos quienes
le dan seguimiento. La Junta de Proteccién no tiene contacto con las autoridades
gubernamentales de San Carlos Alzatate, ya que es la Procuraduria de Derechbs
Humanos de Jalapa la que se encarga directamente de solventar la parte legal de los
casos. Con anterioridad la JMP habia realizado trabajo de mediacion, pero altimamente

esto ya no se ha dado.

e. Fortalezas y debilidades del consejo
1) Fortalezas

Tanto personas de la comunidad, como de la junta coinciden en que el estar
adscritos a la Procuraduria de Derechos Humanos les ha permito realizar su trabajo, les
ha dado credibilidad y legitima sus acciones ante la comunidad. Esto se traduce en mas
apertura para tratar los problemas que afectan a la nifiez. El apoyo se hace mas evidente

cuando se necesita trabajar en aldeas y caserios.
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Asimismo, en cuanto a la divulgacién de los derechos de los nifos, la Radio Juvenil
Comunitaria ha promovido y sensibilizado sobre el tema a través de campafias radiales

lanzadas por los jovenes. Para esto ellos han recibido capacitacién de parte de ADEJUC.

2) Debilidades

Personas de la comunidad y la junta consideran que su labor ha
disminuido desde que ADEJUC dej¢ el municipio. Especificamente refieren que
ADEJUC habia logrado conformar una sélida organizacién comunitaria, incluso habia
una organizacién juvenil muy fuerte. Sin embargo, desde que ellos se fueron esta

organizacion se ha desvanecido y ha caido en cierta apatia.

En el caso de la junta, se indica que ADEJUC les proporcion apoyo técnico y en
algunas ocasiones hasta apoyo financiero, lo cual les permitia realizar un mejor trabajo.
El presidente de la junta refiere que ahora han tenido dificultad para contactar personas

que deseen participar.

Otro factor importante que también ha afectado la labor de la ]MN ha sido la falta
de apoyo por parte del actual Alcalde Municipal. No ha habido un efectivo acercamiento
entre ambas instancias, lo que los ha dejado muy aislados y sin apoyo financiero. Esta
situacion repercute negativamente en la labor que realizan, especiaimente en lo

relacionado con la logistica, como la falta de transporte por ejemplo.

Otra limitante referida por la junta es que, debido a que el trabajo es ad honorem, los
integrantes necesitan trabajar tiempo completo en otras actividades para generar
ingresos econ6micos, lo cual les limita el tiempo disponible para apoyar las solicitudes

de atencién a denuncias en la comunidad.

f. Percepciones de la comunidad sobre el trabajo del consejo

Al entrevistar a personas de la comunidad acerca del trabajo realizado por
la Junta de Proteccién, lo calificaron como importante, pues consideran necesario contar

con una instancia que proteja a los nifios.
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Miembros de la Junta Directiva de la Radio Juvenil Comunitaria indicaron: “es
bueno que los nifios tengan quien los defienda” y agregaron: “Ahora los adultos no

maltratan tanto a los nifios porque saben que hay una instancia que los protege”.

Un adulto entrevistado indic6 que desde que se inicié el trabajo de la junta se habla
mas sobre temas relacionados con maltrato infantil, lo cual no sucedia en el pasado

probablemente porque las personas no lo identificaban como un problema.

Asimismo los adultos entrevistados indicaron que “la junta ha apoyado a la nifiez,

ya que reciben denuncias y los protegen contra el maltrato”.

Sin embargo, también la poblacién reconoce que el trabajo de la junta ha
disminuido, incluso desconocen a los nuevos miembros y consideran que este cambio se
debe al poco apoyo que reciben, asi como al hecho de que ADEJUC ya no trabaja en la
comunidad, Los miembros de una asociacién comunitaria indicaron “desde que
ADEJUC se fue el funcionamiento de la junta ha decaido”. Otras personas refieren que
“actualmente cuentan solamente con el apoyo de la PDH. El alcalde municipal estuvo
mas involucrado antes, ahora se ha perdido ese contacto. No se oponen, pero tampoco

apoyan”.

g. Proyectos y perspectivas del consejo

L.a JMN no ha estructurado un plan de accion que defina sus acciones
futuras. Actualmente desea continuar con capacitaciones en las aldeas y caserios del
municipio, aunque es evidente la falta de materiales educativos, asi como de recursos
humanos y financieros. Integrantes de la JMN manifiestan que continuara recibiendo
denuncias relacionadas con la violacién de derechos de los nifios y nifias en el municipio
y las referira a la instancia que corresponde. También manifiestan su interés por realizar
campafias de sensibilizaci6n sobre la proteccién de los derechos de los nifios con apoyo

de la radio juvenil comunitaria.



85
B. Discusion de Resultados

1. Consejos Municipales de Nifiez y Juventud

El CMN desarrolla especialmente una actividad preventiva y no de atencién a
problemas existentes, sirve ademds como un ente consejero y de apoyo al Alcalde
Municipal, en temas concernientes a nifiez y juventud. En consecuencia, no toma
decisiones, ni cuenta con presupuesto propio. Se deduce que el CMN influye
indirectamente en el disefio de politicas publicas en favor de la nifiez en el municipio,
pues el Alcalde toma en cuenta su opinién cuando surge la tematica de nifiez en su

agenda de trabajo. Esta situacién es mas evidente en el CMN de Santa Catarina Mita.

Es importante hacer notar que las dos experiencias de CMN descritas, a pesar de
haber sido una iniciativa impulsada por la misma ONG, con los mismos objetivos y
dentro de un marco predefinido, difieren en una caracteristica importante: el CMN de
Estanzuela esta integrado por personas adultas, mientras que el CMN de Santa Catarina
Mita se conformé con nifios y nifias. A pesar de que ambos consejos cuentan con similar
apoyo politico, logistico y técnico del Alcalde Municipal, la Unidad Técnica Municipal y
ADEJUC, al analizar los resultados es interesante hacer notar que las actividades
desarrolladas en ntimero y nivel de participacién fueron més en el CMN de Santa
Catarina Mita que en el de Estanzuela. De hecho el CMN de Santa Catarina esta
recibiendo poco o casi ninglin apoyo del grupo de adultos que deberian haber
fortalecido el proceso. Al respecto se hace necesaria una reflexién sobre el componente
de participacion ciudadana en el &mbito municipal: tradicionalmente se ha considerado
dentro de este concepto la participacion exclusiva de personas adultas, pero en este caso

ha resultado mas efectiva y sostenible la participacién de jévenes.

Del mismo modo, en Estanzuela el grupo de jévenes ha sido un fuerte apoyo para
la realizacion de las actividades planificadas por el CMN, algunas de las cuales no se

hubieran realizado sin su colaboracion.

En este sentido es necesario resaltar dos aspectos importantes:
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» Losjovenes han recibido una capacitacion intensiva en temas que promueven

la democracia participativa y el desarrolloy

* cuentan con suficiente tiempo para cumplir con sus obligaciones y al mismo

tiempo coordinar actividades y desarrollar programas en sus comunidades.

Por otro lado, la proporcién de participacién de mujeres es mayor que la de los
hombres. Sin embargo, se observa que los puestos de presidente y vicepresidente,
electos por votacién en todos los casos, generalmente son desempefiados por hombres,

sin importar las edades de los participantes.

En relacién a los adultos de la comunidad miembros del CMN, siempre ha existido
como problema la falta de tiempo para desarrollar su trabajo. Es también un fuerte
obstaculo el que no dispongan de recursos propios para ejecutar sus programas, Al -
mismo tiempo, se enfrentan con una comunidad apatica hacia la problematica de la
nifiez, secundada por una evidente negacién de la problemdtica y por un enfoque
primordialmente asistencialista. A pesar de todo esto, han salido a la luz problemas de
la nifiez, especialmente en lo que se refiere a temas tan esﬁgmaﬁzados en la sociedad

guatemalteca como maltrato y abuso infantil.

Cada municipio presenta caracteristicas propias, pero comparten la forma en que
la problemiética ha sido abordada por los mismos jovenes. Estos han trabajado el tema
con otros y propiciado la creacién de programas de apoyo que han sido apoyados por la

alcaldia municipal.

Se observan ciertas caracteristicas comunes entre los dos alcaldes municipales de
los CMN: ambos se identifican mucho con los jévenes, se preocupan porque el equipo
técnico municipal apoye en todo momento a los CMN, participan activamente y
convocan a la comunidad a actividades organizadas por los consejos. Ademas, ambos
han firmado un acuerdo municipal de compromiso para la aplicacién de la Convencion

de los Derechos del Nifio en el municipio.
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Sin embargo, a pesar de lo importante de este apoyo, preocupa la fuerte
dependencia generada con respecto de la Alcaldia y de la ONG, ya que son éstas las
principales proveedoras de recursos financieros y técnicos, asi como de apoyo politico,
1o cual deja en una posicion muy vulnerable a los CMN ante cambios en dichas

organizaciones.

Ambos CMN tuvieron dificultades en su inicio debido a la discusién politica
suscitada en el ambito nacional por el Codigo de la Nifiez. Sin embargo, es evidente que
el proceso se propicié debido al momento coyuntural y ante la perspectiva de la

imposibilidad de que entrara en vigencia la ley.

Fl analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) de cada
uno de los consejos incluidos en el estudio puede consultarse en los anexos (Cuadro 9y

Cuadro 10).

2. Juntas Municipales de Proteccion de la Nifiez y Juventud

Al igual que los CMN, las JMP constituyen una instancia definida dentro del
Cédigo de la Nifiez y Juventud. Representan una experiencia impulsada por un ente

gubernamental, pero desarrollada por la sociedad civil.

Las JMP son entidades con funciones de atenciéon y prevencion en temas
relacionados con violaciones a los derechos de la nifiez en los municipios. Es interesante
hacer notar que esta experiencia se desarrollé sin que necesariamente se encuentre
involucrado directamente el gobierno municipal. Las JMP son integradas dnicamente
por personas de las comunidades, con apoyo directo de las auxiliaturas de la

Procuraduria de Derechos Humanos y de ONG’s relacionadas con el tema.

En las dos experiencias estudiadas se observo la presencia de una junta directiva
estructurada por lideres comunitarios comprometidos en dar una solucién a los
problemas de la nifiez, en sus municipios. Estas juntas han logrado desarrollar redes de
apoyo con entes gubernamentales de atencion, especialmente gracias al apoyo brindado

por la PDH.
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En cuanto a la integracion de las juntas, ambas muestran muy poca participacién
de mujeres y cuando esta participacién ocurri6, fue para desempenar los cargos de
secretaria. Este fenémeno se dio a pesar de que fas personas fueron electas para ocupar
los cargos por la Asamblea General, lo que pone en evidencia los prejuicios acerca de las

mujeres en cargos de direccién.

La investigacion de campo muestra diferencias entre el trabajo realizado por
ambas JMP, la de San Miguel Chicaj es mucho més sélida y estable, tanto en la atencién
de denuncias como en el seguimiento de los casos al analizar las diferencias entre estas
dos JMP, cabe destacar varios puntos: en la JMP de San Miguel Chicaj existe una
comunicacién estrecha con 1os representantes de la Auxiliatura de la PDH de Salama,
situacién que no se presenta entre la JMP de San Carlos Alzatate y la Auxiliatura de
Jalapa. En esto inciden factores como la distancia y el acceso, ya que es dificil el acceso a
San Carlos Alzatate y la auxiliatura se encuentra a una distancia considerable de Jalapa..
Llama la atencién también que, al revisar documentaciéon sobre la actividad realizada
por la JMP de San Carlos Alzatate, ésta ha sufrido un descenso en su actividad desde
que se la dejé sin la ayuda de ADEJUC, ONG que apoyaba grupos comunitarios
organizados de jévenes y adultos para la ejecucién de proyectos de desarrollo, y que
sirvieron de base para la constitucion de la JMP. Incluso 2 anos antes San Carlos Alzatate
contaba con un grupo organizado de aproximadamente 300 jévenes que realizaban
proyectos comunitarios. Sin embargo, al momento de la investigacién de campo s6lo fue

posible localizar cuatro locutores juveniles de la radio comunitaria del municipio.

Al igual que en el caso de los CMN, aqui también se encontraron jovenes
involucrados en los procesos de apoyo en el drea preventiva de las JMP. Ademas se
observa a jovenes dando capacitacién a otros jovenes en temas relacionados con
derechos de la nifiez. Esta situaci6n fue evidente en la JMP de San Miguel Chicaj, donde
los jovenes han apoyado campafias y actividades de capacitacion en escuelas y son

ampliamente aceptados por la comunidad.

Un hallazgo importante en el tema de sostenibilidad de los procesos es el de la

presencia de la radio comunitaria fundada por la JMP en San Miguel Chicaj. La radio se
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presenta como una fuente de apoyo financiero, ademas de dar publicidad y servir de
vehiculo para la sensibilizacién y educacién de adultos y nifios en temas relacionados
con los derechos de la nifiez. La diferencia entre esta radiodifusora y la de San Carlos
Alzatate es que la cobertura es mucho mayor en San Miguel Chicaj, aunado al hecho que

esta radio es propiedad de la JMP.

Es importante recalcar que en ambas experiencias se hizo evidente el papel que las
JMP han desempenado en la denuncia y atencién de nifios, nifias y jévenes maltratados
y/o abusados sexualmente en las comunidades. La respuesta a los casos detectados ha

creado un ambiente de seguridad en la poblacién infantil ante la amenaza de agresiones.

También se observa la transformacion hacia una cultura de respeto a la dignidad
de la ninez, lo que se ha propiciado en la poblacion con las autoridades de] sistema de
gobernacion y de justicia, especialmente en San Miguel Chicaj. Es importante recalcar
que en este contexto, en donde hay mayoria de poblacién maya, se ha dado una
satisfactoria adaptacién de la aplicacién de la Convencién de los Derechos de la Nifiez, e

incluso se ha respetado el uso del idioma local (achf) en la recepcion de denuncias.

Un punto importante es cémo la JMP permite que miembros de la misma
comunidad establezcan un dislogo e incluso utilicen herramientas de resolucién de
conflictos para dar solucién a problemas locales de violacién de derechos de la nifiez. En
algunas oportunidades, la presencia e intervencién de la | JMP ha evitado la
judicializacién de procesos que a la larga se traducirian en altos gastos para el Estado y

concluirian con la separacién de nifios y nifias de su contexto familiar y social.

Por dltimo, ambas experiencias observadas evidencian una necesidad de
acompafiamiento por parte de instancias coordinadoras como la Procuraduria de
Derechos Humanos en este caso, que de alguna manera permite subsanar la falta de

recursos financieros y humanos, asf como de apoyo técnico.
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presenta como una fuente de apoyo financiero, ademas de dar publicidad y servir de
vehiculo para la sensibilizacién y educacion de adultos y nifios en temas relacionados
con los derechos de la nifiez. La diferencia entre esta radiodifusora y la de San Carlos
Alzatate es que la cobertura es mucho mayor en San Miguel Chicaj, aunado al hecho que

esta radio es propiedad de la JMP.

Es importante recalcar que en ambas experiencias se hizo evidente el papel que las
JMP han desempefiado en la denuncia y atencién de ninos, nifias y jovenes maltratados
y/o abusados sexualmente en las comunidades. La respuesta a los casos detectados ha

creado un ambiente de seguridad en la poblacién infanti] ante la amenaza de agresiones.

También se observa la transformacién hacia una cultura de respeto a la dignidad
de la niftez, lo que se ha propiciado en la poblacién con las autoridades del sistema de
gobernacion y de justicia, especialmente en San Miguel Chicaj. Es importante recalcar
que en este contexto, en donde hay mayoria de poblacién maya, se ha dado una
satisfactoria adaptacién de la aplicacién de la Convencién de los Derechos de la Nifiez, e

incluso se ha respetado el uso del idioma local (achi} en la recepcion de denuncias.

Un punto importante es cémo la JMP permite que miembros de la misma
comunidad establezcan un dialogo e incluso utilicen herramientas de resolucién de
conflictos para dar solucién a problemas locales de violacién de derechos de la nifiez. En
algunas oportunidades, la presencia e intervencidn de la‘ IMP ha evitado la
judicializacién de procesos que a la larga se traducirian en altos gastos para el Estado y

concluirfan con la separacién de nifios y nifias de su contexto familiar y social.

Por dltimo, ambas experiencias observadas evidencian una necesidad de
acompanamiento por parte de instancias coordinadoras como la Procuraduria de
Derechos Humanos en este caso, que de alguna manera permite subsanar la falta de

recursos financieros y humanos, asi como de apoyo técnico.
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El analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) de cada

una de las juntas incluidas en el estudio puede consultarse en los anexos. (Cuadro 11y

Cuadro 12)

3. Analisis Comparativo entre los CMN y las JMP

Al analizar el papel desempefiado por los CMN y las JMP encontramos como
denominador comtn el interés por promover los derechos de la nifiez en el municipio, lo
cual sensibiliza tanto a la poblacién civil como a las autoridades locales sobre el tema.
Estas experiencias se han desarrollado como procesos de aprendizaje para adultos y

nifios, lo que ha implicado negociacién, participacién activa y concertacion.

Sin embargo, existen diferencias en los objetivos de ambas instancias: las JMP
registran y dan respuesta a violaciones de derechos de la nifiez en el municipio, .
mientras que los CMN, por otro lado, tinicamente trabajan la problematica de la nifiez
desde la prevencién, a través de la sensibilizacién y capacitacion, tanto de adultos como

de nifios.

Asi, los roles llevados de las JMP y los CMN son complementarios y se asemejan al
espiritu contenido en el Cédigo de la Nifiez, pero con algunas diferencias. Por ejemplo
las JPM estipuladas en el articulo 113, del Cédigo de la Nifiez y la Juventud, se
instauraban sélo con el nombramiento de tres titulares y ‘tres suplentes por el
Procurador de Derechos Humanos. En la practica las nuevas JMP estdn adscritas a la
PDH pero derivan de una convocatoria y se eligen los miembros en asamblea general
dentro de la comunidad, lo cual hace de la experiencia un procedimien.to mas
democratico y participativo. Los CMN mencionados en el Codigo de la Nifez y la
Juventud contemplaban una estructura organizacional diferente, ya que involucraban a
mas autoridades representantes del ejecutivo, como el gobernador, asi como a
representantes de los ministerios. La estructura de los CMN en funciones integra al
Alcalde Municipal, asi como a la Corporacién y a la Unidad Técnica Municipal, a
adultos de la comunidad y a jovenes. En esta estructura, vincular al gobierno local

favorece notablemente la articulacién de los actores locales.



VI. MARCO DEL PROYECTO

A. Agentes de Cooperacion y Acompailamiento del Proceso

1. Juntas Municipales de Proteccion de la Nifiez y la Juventud
Entre las agencias gubernamentales se encuentran la PDH, la PNCy los Juzgados

de Paz, quienes promovieron el proceso de formacion y dan atencién a los casos de

violaciones a los derechos de la nifiez.

ADEJUC ha contribuido con la capacitacién de los integrantes de las juntas,

mientras que la Alianza Save the Children proporciona apoyo financiero a la PDH.

2. Consejos Municipales de la Nifiez y la Juventud

La Alcaldia Municipal proporciona apoyo politico y financiero a los consejos.
ADEJUC promovié el proceso de formacion, capacita a los integrantes y proporciona

apoyo financiero. Por su parte, la Alianza Save the Children apoya financieramente a

ADEJUC.

B. Coyuntura Politica

1. Coyuntura politica nacional

Al suscribir la Convencién de Derechos del Nifio, el pafs se comprometié a
modificar la legislacién nacional, basada originalmente en la Doctrina de Situacién
Irregular, para adaptarla a la nueva Doctrina de Proteccion Integral. Como producto de
este compromiso el Congreso de la Reptblica aprobé el Cédigo de la Nifiez y la
Juventud, que entre otras cosas sustituiria al Codigo de Menores que aun contintia

vigente.

En este contexto el movimiento social por la infancia, constituido especialmente
por ONG’s, la PDH, la SOSEP y el organismo legislativo se manifestaron en favor de la

aprobacién del cédigo y de su entrada en vigencia, mientras que la Liga Pro Patria,
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representantes de iglesias y Colegios Privados, asi como instancias involucradas en
procesos de adopciones como el Instituto Pro Derecho de Familia, se oponian

férreamente,

Como consecuencia, el Cédigo de la Nifiez y la Juventud atn no ha entrado en
vigencia , por lo que OG’s y ONG's se vieron en la necesidad de promover la ejecucion
de proyectos que generaran alternativas locales de respuesta a la problemética de la

infancia, como las juntas y los consejos municipales.

2, Politica internacional

Luego de la ratificacién de la Convencion de los Derechos del Nifio se inicié un
movimiento en cadena a nivel latincamericano, que se origind en Sudamérica, por

adecuar las legislaciones nacionales al marco de la Convencion.

Guatemala se comprometié a adecuar su legislacién y a rendir periédicamente
informes de avances al Comité del Nifio en Ginebra, desde 1990. Entre otras cosas,
existia el compromiso de implementar procesos participativos Que involucraran a la
sociedad civil en el disefio y ejecucién de acciones en favor de la nifiez, en forma
descentralizada, con respeto a las diferencias culturales y étnicas. Asi pues, a pesar de
que la legislacién no se ha modificado en la practica, se hizo necesario promover la

descentralizacién de las iniciativas de atencién y promocién de los Derechos de la Nifiez.

C. Capacitacion

En todos los casos el proceso de capacitacion dio inicio hasta que la entidad estaba
conformada y en funciones. La PDH ha tenido a su cargo la capacitacién de quienes
componen las juntas, mientras que ADEJUC ha capacitado especialmente a los jévenes
que integran los consejos, ha facilitado asimismo actividades de intercambio de

experiencias a nivel nacional e intemacional.

Ambos tipos de instancias han ejecutado actividades de capacitacion y

sensibilizacién dirigidas a la comunidad, principalmente a estudiantes, maestros,
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jo6venes y madres o padres de familia. Los temas principales son: violencia intrafamiliar,
derechos humanos de la mujer y de la nifiez, autoestima, liderazgo y prevencion del

maltrato infantil.

Los jovenes que integran los consejos tienen mayor disponibilidad de tiempo y

recursos, tanto para recibir como para ejecutar actividades de capacitacién.

D. Metodologia Participativa y Conformacién de Redes

1. Juntas Municipales de Proteccion de la Nifiez y la Juventud

Inicialmente la PDH convocé a lideres y grupos comunitarios y los invit6 a
participar en la conformacién de la junta. Este proceso se repite cada dos afios cuando se

llevan a cabo las elecciones de los miembros.

Para trabajar efectivamente y optimizar el uso de los escasos recursos humanos y
econémicos, la junta debe coordinar con entidades gubernamentales como la PDH, Ia
PNC y los juzgados locales, quienes tienen la responsabilidad de dar atencion a Jos casos
de abuso y violaciones de los derechos de la nifiez, en la comunidad. En el area de

prevencién coordinan actividades principalmente con las escuelas.

En Jas redes de atencién se involucra a policias, jueces, maestros, jévenes de las
escuelas, miembros de las juntas y lideres comunitarios, asi como personal de ADEJUC.
Entre sus funciones se encuentran atender casos directamente, proveer recursos
econémicos y/o humanos, proporcionar apoyo logistico como transporte y materiales

didacticos.

2. Consejos Municipales de la Nifiez y la Juventud

Inicialment ADEJUC sensibilizé a autoridades municipales, para Juego convocar a

lideres comunitarios y organizaciones de Ja sociedad civil para conformar los consejos.
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Los integrantes del consejo realizan actividades y proyectos en coordinacién con la
Alcaldia, el Grupo Técnico de la Municipalidad ~GTM-, representantes de algunos
ministerios, con ONG's locales y con grupos juveniles organizados como los Boy Scouts,

por ejemplo.

Las redes se han establecido con el objeto de sensibilizar a mds personas, conseguir
fondos para realizar su trabajo y tener impacto politico que repercuta en los programas
comunitarios realizados por las autoridades municipales. Participan en las actividades el
Alcalde, miembros del consejo técnico, representantes de los ministerios, maestros,
miembros del consejo, j6venes y estudiantes de psicologia de la USAC. Se ocupan de la
atencion de casos de ninos y nifias abusados y/o maltratados, campafias de prevencién

y brindan ademas apoyo logistico con recursos humanos.

E. Participacion de Sectores Emergentes

1. Mujeres

Se registré participacion femenina en la directiva de las juntas municipales, pero su

papel se ha circunscrito primordialmente al trabajo secretarial.

En los consejos por el contrario, la mayoria de sus integrantes son mujeres que
desempefian diferentes cargos, pero no obstante no son electas para la presidencia o

vicepresidencia.

Fn general, las madres son quienes se encargan de acompafiar a sus hijos e hijas

cuando deben realizar actividades en lugares lejanos.

2. Nifias, nifios y jovenes
Pese a que la nifiez no participa en la ejecucion de las actividades de las juntas

municipales, es obviamente el centro de todas sus acciones y servicios.
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La juventud participa muy activamente en la ejecucion de proyectos y actividades
de los consejos, pero ademas desarrolla una efectiva labor de sensibilizacion de la

poblacion adulta a través del ejemplo, incluido a los alcaldes.

F. Sensibilizacion

1. Juntas Municipales de Proteccion de Ia Nifiez y la Juventud

Pese a que la funcién primordial de las juntas es la atencién, también realizan

actividades de sensibilizacion.

Al inicio del proyecto la PDH tenia planificada la ejecucién de una campaiia de
sensibilizacién a escala nacional, pero ésta nunca se realiz6 en el interior de la Reptblica.
Como consecuencia, la sensibilizacién se inici¢ con la primera convocatoria a través de

los lideres de la comunidad.

La sensibilizacién de las autoridades locales es continua, pero no sistematica y
parece depender mas de la predisposicion individual de cada cual hacia la temética de fa
nifiez. En los dos casos estudiados, el alcalde no estaba involucradeo directamente en el
proceso, pero se observé apoyo y colaboracion del personal de la Gobernacién y del

Organismo Judicial.

La comunidad es sensibilizada a través de locutores juveniles, capacitados por
ADEJUC, que transmiten mensajes cortos radiales para difundir las actividades de la
junta y para informar acerca de los derechos de la nifiez. En la actualidad los habitantes
de las comunidades reconocen a la junta como una entidad que da protecciéon a nifias,
nifos y joévenes, lo cual ha permitido resolver casos de maltrato y abuso que en el

pasado ni siquiera se discutian ptblicamente.

2. Consejos Municipales de la Nifiez y la Juventud

Inicialmente ADEJUC realizé6 un trabajo de sensibilizacién y cabildeo con el

Alcalde Municipal, quien convocé a lideres comunitarios y organizaciones locales para
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ejecutar el proyecto. Durante el proceso ADEJUC ha brindado acompafiamiento técnico

y logistico a la entidad.

Los consejos desarrollan actividades preventivas, de promoci6n y sensibilizan a la
comunidad a través de campafias durante eventos cornunitarios, con el pleno apoyo
financiero, técnico y politico del alcalde. Gracias a esto la poblacion estd informada sobre
los derechos de la nifiez y a su vez ha reconocido que los nifios y nifias son capaces de
realizar actividades que parecian immposibles debido a su corta edad. Igualmente, se han
coordinado redes entre organizaciones de adultos y los jovenes del consejo para realizar

actividades conjuntas.

G. Planificacion Estratégica: Indicadores de Exito

Hasta el momento no se han desarrollado procesos de planificacion estratégica
especificos para las JMP y/o los CMN, y consecuentemente no se han construido
indicadores de éxito para estos proyectos. Sin embargo, en los anexos (Cuadros 4 y 5) se
proponen algunos indicadores de proceso y de resultado que permitiran monitorear y
evaluar los niveles de participacién cornunitaria, sostenibilidad, apoyo institucional y
organizacion de cada uno de los proyectos tanto a nivel rnunicipal como nacional. No se
construyeron indicadores de impacto porque se considera que éstos requieren de un

proceso de planificacion estratégica para que resulten de utilidad.



VIL MARCO ADMINISTRATIVO

A. Recursos Humanos

En general, los recursos humanos son predominantemente voluntarios que le
dedican tiempo parcial al proyecto (Cuadro 6). Sin embargo, las juntas cuentan con el
apoyo de mucho més personal presupuestado, incluso de tiempo completo. Esta
situacion responde al hecho de que las juntas se dedican principalmente a la atencion de

denuncias y estan fuertemente vinculadas con organizaciones estatales.

Por otro lado, ambos tipos de proyectos necesitarfan aumentar su personal
presupuestado y voluntario, pero es muy importante tener en cuenta que en ningun caso
disponen de fondos propios y que el personal voluntario adulto tiene poca

disponibilidad de tiempo.

B. Recursos Técnicos

Los recursos técnicos de todos los proyectos son similares (Cuadro 7), predominan

los facilitadores(as), trabajadoras sociales, secretarias y pilotos.

C. Recursos Financieros

Ninguno de los proyectos cuenta con fondos propios y por lo tanto no planifican,
ni ejecutan ningfin tipo de presupuesto. Generalmente, las contribuciones que reciben

son en especie: refrigerios, material educativo, transporte, asesorfa y capacitacion.

San Miguel Chicaj es la excepcion, pues obtienen fondos de la radio comunitaria
que les pertenece y esto les alcanza para pagar mensualmente el alquiler del local y la

secretaria.
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D. Recursos Fisicos

Ninguno de los proyectos cuenta con local propio, pero los consejos han resuelto
esto satisfactoriamente con el apoyo del alcalde. En el Cuadro 8 puede observarse que
aunque las juntas poseen equipo y mobiliario propio, sus necesidades son mayores que
las de los consejos, pues éstos tienen a su alcance, en la Alcaldia Municipal, todo lo que

pueden necesitar, y no pagar alquiler.



VIIL

'CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A. Conclusiones

1.

2.

Articulacién Estado/Sociedad: agentes de cooperacién y
acompafliamiento del proceso

En la conformacién de las JMP y los CMN tiene un caracter seminal la
iniciativa y apoyo de una instancia de gobierno, como la Procuraduria de
Derechos Humanos, y un organismo no gubernamental operador de

cooperacién proveniente de un organismo internacional.

El acompafiamiento técnico y politico en los procesos de las juntas y los
consejos ha sido indispensable para el desempefio de sus actividades en los
municipios. El acompafiamiento por parte de instancias especializadas en la
tematica de derechos de la nifiez y el gobierno municipal ha permitido el
fortalecimiento de los procesos en dos dimensiones: a) para la ejecucion de
actividades y b) para la creacién de un clima de confianza y la animacién de

voluntades en torno a los procesos.

Coyuntura politica en torno a la aprobacion del Codigo de la Nifiez y
la Juventud

El proceso de instauracién y promocién de los CMN y las JMP se impulso
como respuesta a la necesidad de contar con medidas alternativas de
atencién a la nifiez en los municipios, situacién que se vio frustrada luego
que se suspendiera indefinidamente la entrada en vigencia del Cédigo de la

Nifiez y la Juventud.

Al mismo tiempo, la controversia producida alrededor de la aprobacién del
Codigo de la Nifiez y la Juventud motivé que inicialmente se generara un
ambiente adverso para el funcionamiento de los CMN, el cual se fue

tornando favorable a medida que el proyecto se fue desarrollando.
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Las organizaciones religiosas fueron las que, inicialmente, mostraron mas
reticencia a la conformacién de los CMN. Esta reaccién se relacioné
directamente con la discusién y polémica generada en torno al Cédigo de la

Nifiez y Juventud.

Capacitacidon

La capacitacién tuvo un efecto positivo para el desempefio de funciones de
los integrantes de los CMN y las JMN. Esto se evidencia en el incremento de
la confianza de los actores involucrados y en el desarrollo, atn incipiente, de

competencias para realizar proyectos que beneficien a la nifiez del municipio.

4. Metodologia participativa y conformacién de redes

La metodologia participativa, utilizada por las organizaciones para convocar
e involucrar a los lideres comunitarios en el proyecto, ha influido
positivamente en la continuidad y afianzamiento del proceso de proteccién y

promocién de los derechos de nifios y jovenes en los municipios estudiados.

La experiencia de las JMN y los CMN se fortalece con la conformacién de
redes de nivel nacional que permiten el intercambio de experiencias y de

lecciones que fortifican los procesos.

5. Participacion de sectores emergentes: jdvenes y mujeres

La participaciéon de jévenes en el proceso desarrollado por los CMN ha
motivado la ejecucién de otras actividades en las comunidades. Ademas ha
modelado la capacidad y el potencial que tienen los jévenes para el andlisis ¢
implementaciéon de estrategias que apoyan proyectos de beneficio

comunitario.

La participacion de los jévenes ha sido sustancial en la promocién de los
derechos y responsabilidades de los nifios a través de los medios de
comunicacién, con resultados favorables en la sensibilizacién de otros

jovenes y padres de familia.
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El modelo de CMN integrado por jévenes mostré ser mas organizado,
constante y democratico que el de los adultos. Es importante resaltar que los
jovenes a diferencia de los adultos, han recibido capacitaciones constantes en
temas de derechos humanos, democracia, liderazgo y gobierno local.
Asimismo, han mantenido una red de comunicacién con homologos de otros
municipios del pais que se encuentran desarrollando acciones en sus

municipios, con resultados positivos para la retroalimentacion del trabajo.

Por primera vez en Guatemala se estd experimentando un modelo municipal
administrativo con participacién directa de jovenes, el que ha repercutido en
la inclusién de la perspectiva de la nifiez en el desarrollo de proyectos

municipales que la afectan directamente.

La participacién.de la mujer se ha promovido més en la experiencia de los

CMN. Sin embargo la brecha de equidad en lo que respecta a los cargos
desempeniados entre hombres y mujeres todavia es amplia. Esta situacién es
atn mas evidente en las Juntas de Proteccion, donde los puestos que

desempefian las mujeres se limitan al apoyo secretarial.

6. Sensibilizaciéon

El trabajo desarrollado por las JMP y los CMN ha permitido que las personas
del municipio ventilen problemas de la nifiez hasta ahora estigmatizados.
Esto ha sensibilizado a la poblacién y ha permitido buscar recursos locales

propios que den respuesta a esta situacion.

La implementacion de las JMN y los CMN permiti6 resolver dudas y temores
de las personas de los municipios sobre la proteccién de los nifios y cumplio
el objetivo de divulgar los derechos de la nifiez, asi como los resultados que
esto tendria entre las relaciones de padres e hijos. En consecuencia,
actualmente se observa una actitud positiva y de apoyo al movimiento

generado en la juventud, tanto por autoridades como por padres de familia.
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7. Limitaciones: Planificacion estratégica, recursos financieros, circuito

incompleto de atencion

Ninguno de los cuatro casos estudiados contaba con un plan estratégico de
accién, Esto no permite disponer de una estrategia a corto, mediano o largo
plazo que dirija sus acciones. Incluso los coloca en una posicién muy fragil
ante los acontecimientos que se presentan en la comunidad. Un ejemplo claro
de esta situacién se ve en el efecto negativo que ha tenido el cambio de

alcalde municipal en San Carlos Alzatate.

La carencia o poca disponibilidad de recursos propios, limita la
independencia y actividad que desarrollan las JMP y los CMN. Esto ocasiona
una alta rotacién de personal e impide desarrollar el trabajo por la falta de
materiales y transporte. Esta situacién tiene un impacto negativo sobre la
motivacién de los integrantes de las JMN y los CMN con casos extremos de

desercion.,

Las JMP han sido identificadas por la poblacién como instancias que brindan
proteccién a los nifios y nifias. Sin embargo se detecté la carencia de centros
de atencidn para referir casos lo cual limita su trabajo, por lo que el circuito

de atencion a la problemética de la nifiez esta incompleto.

B. Recomendaciones

Es necesario propiciar la elaboracidn de un plan estratégico en las ]JMPy los
CMN que les permita conocer su situacién, optimizar sus recursos, identificar
las diferentes visiones técnico politicas, comunicar sus objetivos tanto a los
integrantes como a otras personas del municipio, identificar posibles

obstaculos y disefiar estrategias de neutralizacién ante estas amenazas.

Se deben impulsar mecanismos que permitan que tanto las JMP como los
CMN cuenten con fondos propios para el disefio y ejecucién de sus acciones,

en condiciones de estabilidad e independencia.
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En el caso de las JMP es necesario asegurar una respuesta rapida y efectiva a
las denuncias y referirlas a la Procuraduria de Derechos Humanos, 1o cual
tendrd un efecto positivo sobre la credibilidad de la JMP y sobre Ia efectiva

proteccion de los nifos.

Es necesario institucionalizar un programa continuo de capacitacion tanto a
adultos como a jovenes en temas relacionados con derechos humanos,
derechos de la nifiez, liderazgo, descentralizacion, gerencia social,
negociacién y resolucién de conflictos. En esta drea, es notable la anuencia

que tienen las organizaciones de apoyo a las JMP y los CMN.

Dada la escalada de la posicién de las JMN los CMN como instancias de
proteccién de la nifiez, es previsible que aumentard la demanda de sus
servicios por parte de la poblacién en general. En consecuencia, para
garantizar el alineamiento estratégico de dichas instancias, es necesario
construir indicadores que permitan monitorear y evaluar sisteméaticamente

la actividad realizada por las JMN y los CMN.

Se debe promover intensamente un enfoque de equidad de género en ambas
experiencias y tener el cuidado de que la participacién de la mujer incluya su

ubicacién en cargos de toma de decisiones.
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X. ANEXOS

A. Cuadros

Cuadro 1: Personas entrevistadas en
Estanzuela y Santa Catarina Mita

MENORES DE

EDAD ADULTOS

SUJETOS

Miembros del CMN 7 4

Miembros de la Comunidad 4 7

Total 1 11

Fuente: Investigacion de Campo. Marzo 2002.

Cuadro 2: Personas entrevistadas en San
Carlos Alzatate y San Miguel Chicaj.

MENORES DE

EDAD ADULTOS

SUJETOS

Miembros de [a JMP 0 7

Miembros de la Gomunidad 5 5

Total 5 12

Fuente: Investigacidn de Campo. Marzo 2002.
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Cuadro 3: Sujetos de informacion,
instrumentos e informantes consultados

TiPO DE <
FUENTE TECNICA FUENTE CONSULTADA
Registros Municipales, libros de registro de
. las JMN vy los CMN, informes de
Documental Egghun%ﬁtno z;lltlca de evaluacién de proyectes comunitarios de
ADEJUC, informe de taller de evaluacion
de la PDH y monografias municipales.
Miembros de las JMN y los CMN,
maestros, padres de familia, miembros del
Entrevistas Consejo Municipal, miembros de la unidad
Personas estructuradas con técnica municipal, jovenes parlicipantes de
informantes claves los CMN, Asociaciones de Jovenes y
miembros de organizacicnes comunitarias
de base

Fuente: Investigacién de Campo. Marze 2002
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Cuadro 4: Indicadores de éxito a nivel

munif.:ipal1
FRECUENCIA
INDICADOR JMP2 CMN?
DE MEDICION
#y % de jovenes de la comunidad participan activamente en el proyecto v
#y % de ninas de la comunidad participan activamente en el proyecto v
# vy % de nifios de la comunidad participan activamente en et proyecto v
# de casos atendidos v xt
% de casos resueltos en relacion al totat de casos atendidos v x4
- Mensual —
% de padres/madres sensibilizados con relacion al total de padres/madres en la v
comunidad
% de maestrasios sensibilizados ¢on relacion al total de maesiras/os en la v
comunidad
% de jovenes sensibilizados con relacion al total de jévenes en fa comunidad v
% de nifias/os sensibilizados con relacion al total de nifias/os en la comunidad . v
% de casos atendidos por el proyecto en relacion con el total de casos que se v pr
presentaron en la comunidad por afio
# de actividades de capacilacion dirigidas a padres/madres por afo v
# de actividades de sensibilizacion dirigidas a padres/madres por afio v
# de actividades de capacditacion dirigidas a maestrasios por ario . v
. el e o L Anual
# de actividades de sensibilizacion dirigidas a maestras/os por afio v
# de actividades de capacitacion dirigidas a jovenes por afo v
# de actividades de sensibilizacion dirigidas a jovenes por afio v
# de actividades de capacitacién dirigidas a nifias/os por ano v
# de actividades de sensibilizacion dirigidas a nifias/os por afio v

! Los signos indican cuales indicadores se aplican y cuéles no a cada proyecto.

Juntas Municipales de Proteccion de la Nifiez y Juventud.
Consejos Municipales de Nifiez y Juventud.

Los cansejos no contemplan ta atencién de casos, dentro de sus funciones.



Cuadro 5: Indicadores de éxito a nivel
nacional.

INDICADOR
Frecuencia de medicién; anual

% de juntas/consejos que se reinen periédicamente

% de juntas/consejos que realizan actividades de capacitacion peribdicamente

#y % de juntas/consejos que reciben apoyo econdmico guberamental permanente

#y % de juntas/consejos que reciben apoyo econtmico de ONG’s permanente

#'y % de juntasfconsejos que reciben apoyo econémico permanente del gobierno local
{municipalidad) ‘

# y % de juntas/consejos que reciben apoyo econdmico internacional permanente

# v % de juntas/consejos que han desarrollado procesos de autosostenibilidad exitosos

#y % de juntas/consejos que han desarrollado procesos de sistematizacion de experiencias

# vy % de juntas/consejos que cuentan con Pprocesos de monitoreo, evaluacion vy
retroalimentacion constantes y periddicos

#y % de juntas/consejos que han disefflado metodolagias y/o técnicas educativas propias

# v % de juntas/consejos gue han desarrollado materiales educativos propios

# vy % de juntasiconsejos que han desarrollado planes estratégicos

#y % de juntas/consejos que han desarrollado planes de accion
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Cuadro 6: Recursos Humanos

91

ESPECIFICACIONES

JUNTAS

CONSEJOS

Personal presupuestado con fiempo completo

Personal presupuestado con tiempo parcial

Receptor de denuncias y secretaria
de la radio {San Miguel Chicaj)

Personal voluntario con tiempo completo

Personal voluntario con tiempo parcial

Miembros de la Junta

Miembros del Consejo

Grupo de apoyo de adultos

Personal de ONG's permanentemente con tiempo
completo asignado al proyecto

Personal de ONG's permanentemente con tiempo
parcial asignado al proyecto

1 Coordinador/a

1 Coordinador/a

Persona! del gobierno central permanentemente
asignado al proyecto con tiempo completo

Personal del gobierno central con tiempo parcial
asignado al proyecto

1 persona enlace con la PDH

Personal técnico de apoyo (2)

Personal del gobierno local permanentemente
asignado al proyecto con tiempo completo

Personal del gobiemo local con tiempo parcial
asignado al proyecto

1 persona enlace

Cooperacién ocasional de personal especializado Si Si
Personal presupuestado de tiempo completo que 5 )
~ harla falta

Personal presupuestado de tiempo parcial que 1 1
haria falta

Personal voluntario que haria falta 10 10

Fuente: Investigaciéon de Campo. Marzo 2002



Cuadro 7: Recursos Técnicos

92

CONSEJOS

PERSONAL TECNICO JUNTAS
Personal técnico presupuestado con tiempo completo 2 1
Personal técnica presupuestado con tiempo parcial 1 1
Personal técnico ocasional por demanda 1 1
Personal técnico presupuestado que haria falta con tiempo completo 2 2
Personal técnico presupuestado que haria falta con tiempo parcial 4 4
Personal técnico ocasional, por demanda, que harla faita 4 2

Fuente: Investigacién de Campo. Marzo 2002
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Cuadro 8: Recursos Fisicos

RECURSOS FiSICOS JUNTAS CONSEJOS
Local propio No No
Local alguilado Si (en San Miguel Chicaj) No
Local prestado ocasionalmente No Si
Local prestade permaneniemente Si (en San Carlos Alzatate) No
Mobiliario propio Si No
Mobiliario alquilado No No
Mehbiliaric prestade ocasionalmente Si (equipo de la radio) Si
Mobiliario prestado permanentemente No Si
Equipo propio Si No
Equipe alquitado No No
Equipe prestado ocasionaimente Si Si
Equipo prestado permanentemente No No

Necesidades no satisfechas
relacionadas con el local

El Alcalde les presta espacio en la
Municipalidad, aunque Ultimamente los
nifics se relinen en Ja casa de uno de
los jévenes integrantes del consejo
(Sta Catarina Mita).

La junta de San Miguel Chicaj necesita
reunir dinero por lo menos para pagar
el local

En Estanzuela, se relinen en
instalaciones de la Muni

Necesidades no satisfechas
relacionadas con el equipo

Les gustaria un equipo radiofonico {(en
el caso de San Miguel Chicaj) y en
ambos casos contar con
computadoras.

No especificaron ya que las
municipalidades se los prestan

Necesidades especiales no
satisfechas en infraestructura

Ambos consejos indicaron contar con
el apoyo del Alcalde, por fo que no
mengcionaron ninguna molestia al
respecto

Ambas juntas expresaron que
preferirlan contar con un local propio

Fuente: Investigacion de Campo. Marzo 20
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B. Graficas

Grafica 1: Tipo de cuidado prenatal.
Guatemala 1995 y 1999.
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Fuente: Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil 1995 y 1998/1999
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Grafica 2: Cobertura de Vacunacién en
menores de 1 afio. Replblica de Guatemala.
1990-1999.
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Fuente: Programa Nacional de Inmunizaciones, MSPAS, 2000
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Grafica 3: Casos de poliomielitis y coberturas de vacunacion OPV 3 en menores de 1 afio. Guatemala 1987-1999.
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Fuente: Programa Nacional de Inmunizaciones, MSPAS, 2000.
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Gréfica 4: Coberturas, casos y defunciones por Sarampién. Republica de Guatemala.
1990-1999.
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Grafica 5: Distribucién por sexo, de los
integrantes del Consejo Municipal de Nifiez y
Juventud en Estanzuela, Zacapa

Masculino
33%

Femenino
67%

Fuente: Investigacion de Campo. Marzo 2002
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Grafica 6: Distribucion por sexo de los
integrantes dei Consejo Municipal de Nifez y
Juventud de Santa Catarina Mita, Jutiapa

Masculino
28%

Femenino
72%

Fuente: Investigacion de Campo. Marzo 2002-
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Grafica 7: Integrantes de la Junta Municipal
de Proteccion de la Nifiez y Juventud de San
Miguel Chicaj, distribuidos por Sexo

Femenino

Mascutino

Fuente: Investigacion de Campo. Marzo 2002.
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Grafica 8: Distribucién por sexo de los
integrantes de la Junta de Proteccion de
Nifez y Juventud en San Carlos Alzatate,

Jalapa

Femenino
17%

83%

Fuente: Investigacién de Campo. Marzo 2002.



C. Mapas

Mapa 1: Departamento de Zacapa.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica —INE- Atlas
Conozcamos Guatemala. Publicacién Electrénica.
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Mapa 2: Municipios del Departamento de
Zacapa.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica —INE~ Atlas
Conozcamos Guatemala. Publicacién Electronica.
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Mapa 3: Municipio de Estanzuela, Zacapa.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica —~INE— Atlas
Conozcamos Guatemala. Publicacién Electrénica.
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Mapa 4: Departamento de Jutiapa.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica —-INE— Atlas
Conozcamos Guatemala. Publicacion Electronica.
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Mapa 5: Municipios del Departamento de
Jutiapa.

OCEANO
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Fuenie: Instituto Nacional de Estadistica -INE- Atlas
Conozcamos Guatemala. Publicacién Electrénica,



Mapa 6: Municipio de Santa Catarina Mita,
Jutiapa.

Fuente: Instituto Nacional de Estédisti ca —~|NE- Atlas
Conozcamos Guatemala. Publicacién Electrénica.
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Mapa 7: Departamento de Baja Verapaz.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica -INE- Atlas
Conozcamos Guatemala. Publicacién Electrénica.



Mapa 8: Municipios del Departamento de
Baja Verapaz,

GUATEMALA

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica ~INE— Atlas
Conozcamos Guatemala. Publicacion Electronica.
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Mapa 9: Municipio de San Miguel Chicaj,
Baja Verapaz.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica —-INE- Atlas
Conozcamos Guatemala. Publicacidn Electrénica.
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Mapa 10: Departamento de Jalapa.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica —INE-- Atlas
Conozcamos Guatemala. Publicacién Electronica.
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Mapa 11: Municipios del Departamento de
Jalapa.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica ~INE- Atlas
Conozcamos Guatemala, Publicacién Electronica.
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Mapa 12: Municipio de San Carlos Alzatate,
Jalapa.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica ~INE—- Atlas
Conozcamos Guatemala. Publicacidn Electrénica.
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