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I. INTRODUCCION

As El problema

La educacifn escolar en cualquiera de los niveles,elemental ,
nedla ,superior o de postgrado, depende , en primer té&rrino de
la comunicacibn maestro-2lumnos. Esta comumicacifén humana se rea-
liza através del lenguaje , de las conductas y de las realizacip
nes wlituas «Estos tipos de comunicacibn, cobre todo la conduc -
tual, son de profundo impacto en el aprendizaje o rendimiento a-
cadbmico( de ésto tratan sampliemente Faype ¥ ctros en el Informe

de la Unesco:"Anrender a ser ").Existe zbundante literatura so -

bre las relaciones humanas, ¥ la psicologla social como la zn-
tropologfa hacen hincapi® en la importancia de la misma en la
convivencia humgzna. Aun mhs,la sociedad moderna se esfuerza por
descubrir y poner en Jjuegojen todos los fmbitos,los mecenismos
de las relaciones humanase. A ésto se encaminan los tratados .
los seminariog y cursos de "relaciones humanash a todo mivel Pe-
r> no existe la misma abundancia de literatura,ni el mismo empe

fiog en torno a las relaciones humanas en el contexto educativo.

Los estudios de la comunicacifn maestro-alumno son escasos 3
pocos ensayos se ocupan de las actitudes y conductas de mezestros
¥ alumnos en sus nutuzs reallzacloneseMuchos estudios se ocupan
del profesional de la educaclidn y de los alummos como de su cbra,

de sus relaciones técunico didfcticas , pero se olvidan del mucs=



tro hombre ¥y d- los alumnos personas.ééué nos dicen del cambio
de actiitud del masstro en sus relaciones con los alumnos ¥ del
influjo de esos ¢zmblos en el rendimlento escolar ? .Sobre tods
éCuél e3 el influjo del camblo de actitud del maestro en el momen

to de la aplicacibm de l=s pruebas de rendimiento escoler 2

B, Definiciln especifica  dzl problemsa .

El problema operaclonalmente definido es el siguiente:JExis%e
¢ no una &lferencia sigrnificativa entre la media de los pun=
tajes obtenidos por los alumnos en las pruebas ds rendimiento
crando el maestio no cambla su actitud halbitual en el momento de
la aplicacibn de las prucbas , ¥ la media de los puntajes obteni-
dos por los alumnos en las rismas pruebas, clando en maesiro en
el momento de la 8plicaciln cambia de actitud (viene a las pruc_
bas vestido com seriedadsde pocas palabras al saludear a los a-
lumnos ¢ ausencia de sonrisas , zmenazas de severidad en el con=
trol ¥ en la correceifn de las pruebas,respuestas tajantes a pre-
guntas hechas,ﬁo permitir miradas ¢ movimientos de los alumnos
durante 1la duracibn de la pruebal,o cusndo de una actitud de
permanente severlidad o exigencia , en el momento de la aplicacifn
de las pruebas pasa a una despreocupacibn total de la ulsma ¥ a
una condescendencia no usuzl en 81 (viene a la prucha vestido co-
mo de ordinarioyse dirige a los slumnos en particular, sonrie cm
facllidad, habla de tranquilidad al realizar la prueba,se muestra

amistoso )o
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Propogitos

El propbsito fundamental de este estudio es averiguar si hay

0 no relacibn entre los cambios de actitud del maestro en el
momento de la aplicaciln de las pruebas de conocimientos ¥y

los resultados de dichas pruebase.

EX segundo propbsito es aVGrigﬁar sl las influencias debidas

al cambio de actitud del maestro en el momento de la aplica-
cibn de las pruebas de conocimientos,difieren en varones ik ais
Jeres gaumentando el rendimiento en unos ¥y disminuyendo en g

tross.

Necesidad de este estudio

Fuesto que el cambio de actitud del muestro en el mowento de

aplicacifn de las pruebas de conocimlentos , puede itemer con-

secuencias de enorme significado, vale decir , en la superacifin

o pérdida de un afio escolar , parcce de sumo interes ¥ necesidad,

despubs de las especulaciones tebricas, exeminar el problema

con enfoques experimentalcs en el contexto latinocamericano ,

donde maestro y alumno se relacionan en unm fondo rico en emotivi

dad personal,






II, REVISION DE LA LITERATURA

"La relacidn social en el aula es una interaccidn entre persp
nas, en las cuales el comportamiento de cada una es un estimulo
para €l comportamiento de la otra® ( English and Englisk,1958.p.
270) .Er el azfio do 1951 Scars cred el concepto del "dyadic! como
M g acclbn combinada de dos o nhs personas®(p.479).La clase o
aula esth constitufda por los alumnosggrupo de personas que a-
preade, ¥ el maestrogpersona que dirige el aprendizaje. EL con -
cepto del "dyadic" puede e¢xpllcar las interacciones entre zlum-
no~alumnogcomo tambien las interacciones individuales entre cada
aglumno con el maestro.Esto es evidente ya que el aprendizaje uo
es exclusivo de la relaclbn maestro-alumno,sino también resultg
do de la interaccidn entre glumnos ¥ de las interacciones de
cada uno de ellos con su maestro, BEste capftulo se ha dividido

en dos partes:iperspectiva histdrica y fundamentos tebricos.

Lo Perspectiva histbrica.

En el estudlo de la interaccifin social en el aula , tres han
sido las fuentes principales de influencia: la Pslcologia Educa
cional,la Psieologla Clinica ¥y la Fsicologla Social. Estas tres
fuentes han incorporado a sus respecltivos campos los conceptos
¥ las conquistas mituas e Las tres freas de la pslcologla se han
ocupado de las relaciones maestro-alumno en el azula , pero par-
tiendo desde diversos puntos de vistas La Psicologla Eduzativa

ha enfocado el problema desde el punto de vista de las caracte-



risticas del maestro y del alumno en relacibn al eprendizaje ,
dando el mayor &nfasis a la responsabilidad del maestiro. Siste-
maiiccmente congiderando,desde 1920 hasta el presentesse han in-
vestigado sus cualidades j;aptitudes y caracteristicas personales
para transmitir conocimientos y facilitar el aprendizaje de los
alumnose Pero es de reciente preocupacidn los estudios sobre ac
titudes y personalidad del maestro,calidad de estudios recibidos
¥ rendimiento de los alumnos. Sin embargo el principio de que el
maesiro es el '"ingrediente" primordial de la educacisn ha queda-

do inalterable,

Por otra parte desde 1930 hasta hoy se han estudiado las cug
lidades ¥ la situacibn de los alumnos para el aprendizaje. Es na
tural esta preocupacidn puesto que los alumnos difieren en situa
ciones y capaclidades Internass.Los estudios en este sentido han
sido muy emplios y particulares:se ha estudiado el comportomien-
to intelectual, lingiilstico,social y motor del nifio v del adoles
centesDos tem:ns han slido fuidamentales a este respecto:el concen
to de desarrollo en sl mismo ¥y en sus eiavas de crecimioento ¥y
las relaciones entrs desarrollo y maduracidn Y los tipos de a -
prendizaje individual ¥y colectivo.En estos estudios la psicelo-
gla educativa hlzo al aprendizaje algo impersonal al investigar
tan s8lo los métodos y las técnicas de cbmo ensefiar mejor ¥y mis
r&pido sin ocuparse a fondo del complejo mundo de las interaccio

neg maestro-alumo,

La Psicologla Clinica, con el movimiento de la Higlene Mental



ha jincursionadc en ¢l cempo de las relaciones interpersonales en
el aula.Su preocupacibn béslca ha sido las enfermedades mentales,
pero han establecido que el blenestar emoclonal del nifio en la es
cuela depemde en gran manera de las experienclas femillares.Basa
dos en investigaciones de casos clinices individualesyhan sugeri-
do que el bienestar emocional de los alumnos puede influir deci-
didamente en el progreso escolar .Estos conceptos clinicos impll-
citarmente comprenden dos posicliones tebricas:a.~El nifio debe es-
tar en las mejores condicionss de adaptacilén para aprovechar alo
fptimo las experiencias escolares,y be-La condicifn de adaptacion
es la base para cuzlquier modificacifn que la escuela pueda rea-

liZaI‘ el alg

Estos trabajos e¢linicos individuales y adaptados en tal o
cual situaclbn, a veces no pueden ser generalizados.Pero muchos
de estos trabajos son bilen elaborados y detallan los argumentos
para la interdependencla entre bienestar emocional y aprendizaje,
que pueden ¥y de hecho ayudan a comprendsr las relaclones macstro
~alummno. Para muchos educadcres los conceptos de salud mental,blo
queo emocional para el aprendizaje, motivaciln inconsclente,cic,
etceyno dejan de ser vagos ¥y hasta ridfculos cuando tratam de a-
plicarlos a situaciones de aula. Esto no obstante,lasICOnceptua-
lizacicnes climicas sobre el comportamiento humano llama la aten-
cifn del educador a un proceso de aprendizaje continuo de natura-
leza interactusntes,Recalcan que el aprendizaje no esth determina-

2o por condicicnes estiticas.sino por una serie de Interaccliones
4] Y P



entre dos o mhs seres humanos con sentimientos,ideas y destre -
zassLa psicologfla ¢linica ha ayudado a conceptualizar el zpren -
dizaje como una serie complicada de interacciones,y ha sugerido
respuestas a viejJas preguntas hechas en las investigaciones cdu-

cativas.

La Influencla de la psicologla social es mfe reciente,El es-
tudio de la interaccifn social en el aula, llamado tambien estu-
dio de "la vida en grupo",ha sido independiente pero relacionado
@ incorporado a la literatura de las investipgaciones educativase
Por ejerplo ,los estudios de Glidewel(1959) y los de Henry(1960)
Por otra parte ;10s estudios sobre la "vida en los grupos" comen
zaron desde 1930.particularmente las investigaciones de Lewin(1939)
sobre el "Clima'grupal hechos por sicdlogos sociales y sociblogos.
Los conceptos sobre la influencia del grupo para la solucifn de
problemas ¢ para la toma de deciciones,nc estén completamente de
acuerdo con los conceptos del aprendizaje en el aula propuestos
por los educadores,pero sicblogos sociales y educadores concuei--
dan en que el cambio de conducta altera la situacién grupal.Este
cazble,a su vbzyproduce cambios en el comportamiento individual,
como los llamedos llderazgos autocrfiticos o democrfticos del ma-
estro, ya que como 1o indicd Lewin(193¢),los miembros del grupo

realizan diferentes roles de influencia el uno sobre el otrc,

El aprendizzje humano,dicen,ocurre siempre en un contexto 50

cial. El reciln nacide desde que deja el fiteroc materno vive en el



contacto socialimadrec, médico, enfermeras, familia ,etc. Desde e
se nomento, conocimientos , ideas ssentimientos, finalidades,valo=-
resyy aun 1los "caminos" para llegar a ellos nacen de la interac—
¢idn con las otras personas.En la edad preescolar. los nifios a -
prenden através de la interaccibn con sus padres o representan-
tesgcaptan el sentido del mundo que les rodea dentro de um marcs
cultural, sociceconbmico, moral y de valores &ticos o costumbres
de las personas "claves" en su desarrollo.Conocidos son 10s es-
tudios de Barker,Kounin y Wright (1943),Blair (194} ,Dollard(1937)

¥ Hollingshead (1949),

Por muchos afios se creyd que la interaccibn en el aula se re
ducla a un tr&fico de ideas entre un profesor adulto ¥ unos es =
tudiantes j8venss,dejando a un lado Los sentimientos y su reper-
cusifn en el aprendizaje.Despuls se confind a la interaccifn del

aula a los limites estrechos del aprendizaje.El maestro fud estn

4

i

diado en sus cualidades ¥y destrezas para ser "efectivo! en trang -
mitir conocimientos. Esto 1o demuestran los estudiosz de Barr
(1935). Tambifn Naninnga (1924 ) ¥ James (1920) en sus investiga
ciones Usaron estos criterios y sefialaron hasta diez causas de 1as;

/

fallas del profesor,

Desde los afios 1940 apareceieron los estudlios sociomftricos

relacionados cn 1a interaceibdn en el auvla.Benney(1947),McClelland
¥ Ratliff (947) ¥ Jennings (1947,1948) ,destacaron la aceptacibn

soclal del grupo como fundamento de la interaccifn escolarQy'plag
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tearon la cuestidn de las relaciiones maestro-zlumno fuera del au

lae. Estos estudios y otros posteriores adquirieron mucha impor -
tancia porque pusieron &nfasis en los principios de la higiene

mental ¥y sus relaciones con el aprendizaje escolar.

Son tambien conocidos los estudios de indersonyBrewer y Regd
(1946) a este respecto.Desarrollaron hasta veintisels catego -
rias para clzzificar el comportamiento del maestro.Pero distin-
guen dos funciones fundamentales:iel tipo dominante y el tipo in-
tegrativo.Sus conclusiones se basaron sobre porcentajes y obser=-
vaciones independientes de los dos comportamientos.Estos autores
quisleron demostrar que la personalidad y el comportamiento del
maestro influyen en el comportamiento y en el rendimisnto acad?-
rico de los alumnose Algo parecido demostraron antes Jercild s ThOom
dike,Goldman y Loftus (1939) con estudios realizados en las es-
cuelas de Nueva York, Demostraron que los rnifios con progreamas
activos observan comportamientos diferentes que los nifios conmo
gramas tradicionzleselos primeros se mostraron mis scguros de si
miscos , mls capaces de desenvolverse so0los y mhs libres para

realizar todo tipo de actividades escolarese

Otro estudio interesante fue rezlizado per Thelen (1951)¢n
Chicago,continuado por Flanders (1955),sobre la conducta verbal
del maesiro y su influjo sobre la conducta de los alumnos, Este
estudio pretendfa medir atravds de las intervenciones verbales

del masstro,la participacibn(interaccifn) de los alumnos y el



funcionzmiente del grupo escolar.Flanders en sus'inVestigaciones
posteriores (1960,1964,1965,1967,1969) establece diversos tipos
de relaciones entre la influencia del maestro,la actitud de los
alugnos ¥ el aprovechamiento,y concluye que cuando el influjo del
profesor -es indirecto el aprovechamiento de los. alumnos es mejor.
No hace hincapi® en el cambio de actitudes del maestro ni en
sus efectos en el aprovechamiento,sobre tedo no se ocupa del cam

bio de actitud en los momentes de medir ese aprovechamientos

En la década siguiente a la segunda guerra nundial,como seo
purede observar, los estudios se ampliaron con nuevas dimensiones,
por ejemplo,con los estudios de la percepcifn interpersonal de ma
estros ¥ alumnos.El estudio de Jenltins y Lippit(1951) demostrd
que la percepcibn interpersonal entre maestro,alumno y padres de
familia , se basaba en 1los sentimientos de agrado o desagrado
que habla entre ellos;los estudios de Gage y Suci (1951) para de~
terminar las actitudes de maestros vy alumnos como utna variable de
las interacciones el aunla, demostraron que cuande existen conoci
mientos mlituos de las actitudes de maestros y alumnos,se da ma-
yor dinémismo en la interaccidn escolar.Bush(1954) demosird que
cuando mayor es el conocimiento que tiene el maestro de los alum-

nos mejora el proceso ensefianza -apreadizzje(Cage,l1958,p.100-101).

Como puede apreciarse,el estudio de las actitudes en el aula
¥y sug cambios es unc de los temas ricos teorica y experimentalmen

te congiderado del &rea de la sicologfa socizl.Sin embargo el es-
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tudic de las actitudes decayd en la d&cada del 60 al 70.Muchos In
vesti 7adores se dzdicarom al estudio de otros fenbmenos de la in-
teraccilnePsro a principios de esta década,parece renacer,una vez
masy;el interés ;or este tema dadas sus implicaciones en ¢l campo
educativo: Actitudes que generan comportamientos,comportamientos
que generan relaciones interpersonales,reclaciones interpersonales
gue a su vez generan interacclones en el aula,e interacciones

Gue generzn aprendiz:ies.

Es incuestionable el hecho de que el cambio de actitudes.ilae
consigo el cambio del comportamiento,y el cambio de gste trae con
sigo rnuevas Interacciones y nuevos aprendizajeseSin exbargo, a
partir de 1960, el &nfasis se hace en la predictibilidad del com-
vortamiento a pertir de las actitudes(Wicker,1969).Pero desde el
afio de 1970 parcce renacer el interfs por las relaciones actitu-
des- comportamiento,Este inter&s demuestran los estudios de Schu-

man ¥y Johnson{1976)y1os de Kelman (1974)y otros ,quienes afirman

[

una véz mis, que las relaciones interpersonales dependen de lias
actitudes ¥y del comportamientios En estos estudios las actitudes
son consideradas como disposlciones o tendenclias favorables o des

favorables a juzgar y obrar sobre los objetos y los hechos,consi-

deradc. de menera general,particular o especifica,

Las investigaciones dc Ligka (1974) quc pretenden fijar cri-
terios de actos mfiltiples a partir de las actitudes;los estudios

de Weigel,Vernon y Tognaci (1974),como los de Fishbein ( 1975)
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inclusive establecen modelos de prediccibm del comportamiento a
partir de las actitudes y su consiguiente evaluacibn.Teunbieh,Nor-
man(1976)establece las variables situacionales y de acercamiento
como las relaciones existentes entre conducta,ias normasy las

disposiciones personales.Estos estudios consideran también el va-

loxr de la expectacifn actitudinale.

Un aspecto sobresaliente de cstos estudios es el que se refig
re a1l comportamiento como determinante del cambio de actitudes.A
este respecto se debe considerar que la teorfa de la disonancia
cognitva de Festinger(1957) 1lamb la atencidn a la "resonancia"
en el siquismo del desacuerde entre actitudes ¥y comportamiento .
Estudios recientes como los de Calder y otros (1973),utilizando
el paradigma propuesto por Festinger demuestran due la disonancia
coghitiva ocurre cuands las actitudes discrepan del comportamien-
to en tal forma que llevan a consecuencias no esperadas,y gue las
actitudes cambian cuandc el sujeto descubre,mas tarde, esas con-

secueniclias contrarias ¢ no esperadazs de su comportamiento,

Por olra parte se Iinvoca la responsa®ilidad personal{Riess,
1977)elas actitudes de cambio o0 el cambio de actitudes ocurre so=
lamente cuando el sujeto debe hacer una eleccifn(deciSibn) de im-~
portancia en el acto y despufs hablar o explicar el porqué de esa
decisifne.Esto aumznta la responsabilidad personale En suma, las
investigaciones demuestran que las consecuencias no esperadas y

la responsabilidad perscnal en el comportamiento son necesarlas



para obtener el acrecentamiento de las actitudes de cambio predi-~
chas por la teoria de la disonancia cognitiva.Uma decilsifn immor-
tante, del momento, aparentemente sument:s la responszbilidad per-
sonal y da clerta informaciln a cerca de la ocurrenciaono ocurren
cia de las consecuencias contrarias o no esperadas de determinado
comportamiento.La responsagbilidad personzl surgey,no en los actos

de caracter purzmente Ledonfsticos sino en los actos moralmente

discnantes. En este seatido las investigaciones de Flanders(1951)
demostraron que lo importante no es concluir gque el comportamien
to del macstro es mejor o peor,sino que las actitudes cambizntes

del profesor en el curso de las diversas actividades escolares de
interaccldn con los alumnos(disoneancia coguitiva),pueden producir
reagcciones actitudinales de los alumnos que alteren su comporta -

miento ¥ ¢l rendimiento académico.

Festinger habla establecido que la propiedad motivacionsl de
la dlsonancia era similar a otros impulsos de la teorfa de la per
cepcibn de si mismo,como poner un procesc "frio" de indiferen=
cinells evidente que para entender el proceso motivacional dz la
disomancia ¥y mzuipularlages necesario enmarcarla en la teorfa de
la percepcibn de i micmoe.A este respecto se han realizado inves-
tigaciones que han znalizado las relaciones sicolbgicas de la ma-
nipulacibn de la cisonanciay,de los efectos energizantes en el a-
prendizaje competitivo versus el aprendizaje no compctitive y en
el sprendizaje ccasional.Tales son los estudios de Kiesler ¥ Pa-

112c(1978) gquicnes concluyen que'las manipulaciones tipicas utili



zadas en la experimentacifn de la disonancia han sido orientadas

al aprcndizajes

Siguiendo otra vertliente,las investigaciones educativas de ca
racter personalfstico han enfatizado la relacifn entre fndice o~
cadlmico y ansiedad.Sarason (1961),establece que la relacibn fn-
dice acadlmico~ansiedad en nada es diferente de la relaclfn de los
puntajes en las pruebas estandarizadas;esta relacidn varia de a-
cuerdo a las asignaturas,las caracteristicas de la poblacifn o
muestra seleccionzda ,el sexo de los estudiantes,la capacidad in-
telectual o0 la habilidad y estudios de los sujetos,y hasta por el
nivel socioeconfmico de los mismos,segfin lo demostraron Cowen(1965)
Feldhusen y Klausmeyeor(Ll965),Keller y Rowleg(1962) y Philips(1962)e
Frost (1969,D.80 ) dice ."parece estar claro que la edad,la clase
soclal,el semy la inteligencia,cada uno juega un papel en deterw
minar la relacibn precisa entre logro y ansiedad,y que estos facwe
tores deberfan ser inciufdos en cualgquier estudio satisfactoriov,
Carrier y Jewell(1966)avansaron mbs al afirmar que la ansiedad ¥
el rendimlento acad&mico pueden variar no solamente por el cambio
de actitudes del maestro sino tambifn por la calidad vy el manejo
de los instrunentos uvilirzados en su mediciln.Afin mis,lzquierdo
(1967) ymlechano(1972)hablando de investigaciones realizadas en
Espafia sobre motivacidn y personalidadsafirman que las actitudes
religiosas son causas sicolbgicas que interactfian con el rendimien
to escolars Los estudios de Izquierdo son de mucho interés para es-

te estudio .,ya que las preocupaclones religiosas pueden sor fuente
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de shsiedad ¥ alterar las interaccioness en el aulae

Esta ripida revisidn de la literatura existente sobre las ac-
titudes y el comportamiento en €l aula,indica que las investiga -
ciones sobre las actitudes y su influjo en la interaccifin escolar
decayd por algln tiempoePero recientementega partir de 1970,ha to
rado importancia y la atencidn se dirige a estudios mucho mis sls
temfticos reallzados por la sicologla social y educativa.No fal -
tan yclaro estB,las dudas, las ambigiedades e inexactitudes,pero
esas fallas preciszmente constituyen la esencia de la cienclia y
g1 mayor atractivo., A pesar de todos estos. estudios abiindantes y
bien realizados, exlisten muchss lagunas sodbre los cambios actitu-
2inales del waestro en el momento de la aplicacibn de las pruebdas
de rendimiento y de su repercucidn en el rendimiento inmediato de
los zlumnoss FL obJetivo general de lz presente investigacifn es
el de llenzr algun resquicic de esas lagunas,o geherar por 10 me-

nos las preocupaciones de los investigadores en este sentido.

Como parte de esta revisibm general de los estudios realiza-
dos hasta hoy,se establecen  seguidamente los fundamentos

tebricos en 1oz que se Dbasa la presente investigacibn,

Be Fundementos teoricos

Ccuo fundamentos tebricos ¥ guias conceptuales del presente
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estudic se hzn tomado tres corrientes de pensamiento cientffico:
ae~lLia Escucla Sicoanalista y Neosicoanalista ;b.-La Escucla Con-
ductista y Feoconduetista ;¥ co~La Esclela Fenomenolbgica Exdlsten

cialista como maneras de interpretar una actitud frente a la vida.

En la corriente sicoanalista y neosicoanalista,cuyo &nfasis
radica en los procesos de resonancia afectiva, se ha escogide a
Freud, Erikson y Erik Fromm por su impacto en la vida social ac-

tuzle

En la corriente condictista se ha escogldo a Robert Scars y
a Watson que conciben el deszarrollo sicolbgico como una cadena de

hechos que se agrogan y reemplazan a los anteriorese

En la corriente fenomenolbgica y existencialista se ha tomado
a Carl RogerssVictor Frankl y Festinger cuyos travajos se orien -
tan a anaiizar las actitudes del ser. humano frente a la vida , ¥
el esfuerzo por equilibrar el siquismo ante la disonancia cogniti

va ¥ la conducta real de la persona,

Te Corriente Sicoanalista y Neosicoanalista.

Asunsiocnes filosbficas

En este siglo de la "ansiedadm,soledad y aislamiento,el sicoa
nglisis se presenta como un substituto de la religién , la politica

v la filosoffa. Destaca el hecho deo que cualquier cambio del indi-
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viduo debe ser considerado y evaluado en el marco global de su
deszrrollos Los cambios partieulares solamente ccotribuyen a dar
una visifn global de ese desarrollo .De ahl surge la importancia
cualitativa mhs que cuantitativa de los datos., Esta corriente par
te de un comcepts global del ser humano ea un anbiente de resonan
cia cultural e histbrica. La teorfa del inconsciente es uno de
los pasos whs decisivos en el conocimiento del hombre para distin
guir en la conducta humana la pariencia de la realidade El hcubre
de Freud es el hombre mfsuina fisiclSgicamoute motivado e impulsa
dosEs un sistema cerrado de dos fuerzas:ios impulsos de sutccon -
servoclfn y la sexuallladelLa sociedad no cuenta mfs que para la

satisfaccliln de estas dos necesidadss,

El pensamiento sicoanaiista ¥ neosicosnalista parte de un hu
manisno de tipo iluminista ¥y supone la existencia del hombre unie
Yersal,:0 del hombre particular producto de determinads cultura,

Trata ¢= establecer un modelo de natursleza humana .La sexuslidad
¥ Ya cutoconservacldn hacen del hombre un cfrculo cerrado:81 es
el principio ¥ el fin de su yo y la satisfaccilin completa ds su

propiz sexualidad(eros).

EY Slcoanflisis ¥y la etiologla de la conducta humsna,

i'zra Freud la conducta humana es o1 fruto de la €nica ener -
gia sfquicasla libido, Esta energla mental muy semejante a la e-

nergia fisica, se expresa en dos fuerzas que impulsan al hombre a
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la accibns la =utoconservacidn y la sexualidad basadas en proge-
506 quimicofisiolbdgicos,aumento de tensifn y desagrado(l),reduc -
cifn de la tensifn esumulada( 2 )produceifn de placer subjetivo(3),
Este es el sustiratum mecanlcista de Freud,iediante el cual esta~
blece un determinismo cuasi universal.Estas fuerzas que por 1o
general no son ccnscicntes como talespnueven al hombre,lo impul -
san ¥ conducen a c¢onflicteoss Bsta es la razbn por la cual Freoud
presenta al hombre como el protagonista de un drama(ecomplcjo de

Ed.lpo )0

Hds tarde Frevd recurre a nuevos ccaceptos del dinamismo huma
no:la teoria de los instintos.Estos moverfan al hombre 41lo impul-
sarlen ¥y Lo 1llevarfan a los conflictose.Bstos conflictosyloc repite,
hacen del hombre un drzma:lo impulsan a la lucha por dar sentido

a su existenciaze

. Los instintos de vida ,Eros, y los instintos de nuerte,Téna-
tos orientados contra si mismo o contra la sociedad constituirfan
las fuentes de toda la actividad humana.la lucha de tfnatos y e

ros es concomitante a la vida humesna,con la muerte gena thnatosa

Freud buscd las raices blollgicas de los instintos para ex-
plicar las perturbaciones nelriticas, las halld en 1a sexualidad.De
ghf winiemn SUs explicacicnes de la conducta neurbtica como un pro
ducto del conflicts entre el instinto sexual y el de mutoconser-

vaclidne
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El principio de la "realidad", establecido como base de su concep-
£o del yoges una modificacibn del principio delplacer';no st O-
vonente.Cada ser humano tlere la capacldad de observar la rcali-

dad ¥ de "protejerse! de una satisfaccifn irrefrenada de los ins-

tintos,

Erikson acepta el modelo freudianc de un organismo cargado
ce energia sicosexual{panSexualismo).Esta energia estinmularfa 1a
conducia en todas las etapas del desarrollo humano.'La conducta
del individuo serf dirigida de acuerdo a la capacidad del indivi-
duo para integrarla en su desarrollo y utilizar sus procesos Yoi-
cos(Erikson,195440e 50 }oE1 nficles fundamental del siquismo hu-
mano estld constitufdo, segin Erikson(1961),por los factores emo-
cioneles presentes en toda conducta del hombre.Es como "la caja
de resonancia " y la fuente de toda actividad individual.Los pro-
cesosg freudianos:Ello,Yo y Superyo explicarfan las particularids
des individuales en la manera de concebir la vida,en la percepcifn
del mundosen los pensamlentos,actividades ¥ en los sentimientos

particulares,

Digumo de notgrse en el sicoanflisis es la teorfa del "reajus-
te" como mecanismo dinfmico de la conductae.la presibn freudiana
es el dinamismo que retira de la conciencia algo no grato al si -
quismo.EYl mismo inconsciente no es algo esthtico sino dinfiricojes
el centro de los procescs sfiquicos en relacién estrecha con las

conductas :eurbticas.Este inconsciente es lo mfs profundo y dinfe
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mico,no tiene 1lbgica ni espacioles el bagaje mayor del siquismo ¥y

7 ‘
el centro de energia de la conductas

El Sicoanfilisis y los valores

La conducta bhumana no tiene cualidczd de '"bondad" o 'maldad",
simplemente es neutra, Cada ser humenc puede en notencia producir
o bueno " y"lo maloM éocialmente considerado,seglin el pensamiecn-
to de Eriltson(l96l)e.La teorfa freudiszna rechaza la moralidad como
parte de su ideal de hombre, El ser humgno funciona en base a ua
inter®s personal:la satisfaccifn de su instiato libldinal y de au
toconservocibnePara Freud el egoismo es la finica fﬁerza impulsoral
1a conciencia no es otrz cosa que el superyo,sintesis y réplica
de los mandatos y las prolibiciones del padresque a su vez,reflg

ja las normas soclales,

., Por otra parte, segin el sentir de Freud,exlste una dialBciica
de la racionalidad e irraclonalidadjcrfe en el poder de ia razbn

vy en la fuerza de la voluntadePone bajo el dominio de la razbn

las fuerzas incongcientes.EL™ bien" no serla cira cosa que lo qﬁe

rdena la autoridad interiorizadasFl '"mal' es lo que problbes.gesln
esto,no se preocupa de las M normas" de la naturaleza humzha y del

crecimiento siquico,dice Erik Fromm(1971),.

Para el sicoanflisis freudiano la socledad impone fatigas in-

necesarias que llevan al hombre a resultados no esperados. Lsas



sxigencias producen neurosis que podrian evitarse con un poco de
toleracia(esto es muy importante en ¢l campo cducacinnal).la Boe
cledad ,pues, Para Freuwd no es un valorjes una nescoidad nara la
satlsfaccibn personal.fentimicontos, ternura, amor ,odio etee.,son

fenbmenos que acompailan o resulisn de los intereses l1ibldinalesn,

Para Freud 1, mujer no constituye un valor »la ijer cn info=
rior al hombre,"ss un hombre mutilado', dice,"lullido al sorvicio
del hombre padre"sDel miomo es la frase:"la libido es masculinag®

(Froud 51957 +PelD e

Brilkson subraya por su parte,que on la adolesceneig,cuwinde cp
mienza a actuar el principio de la realidady el yo realisa una
sintecsis pradual del vacado y del futuroe"lista ointesis oo fundae
mentaf',dice;éntes de llegar a la adultez coclosicolbgicat(Frik-
50131968,0e180) B joven busca la identidad personal,un lugar ch
el mundo soclalgycon los roles especiales para 8l.Bsta fase eg ol
principio de su adecuacifn o inadecuacifn a los valores sociales
que luego regularfn su vida futura.Para el joven no oxiste toda-
vla una escala de valores que le permita una discriminacifin esteae
blesTan 5810 acepta los procedimientos del grupo para identificap

se con ellos ¥y alcanzar apoyo emoclonal y seguridad,

Segun ésto,el cambio de actitud del maestro en el momentio de
la aplicacibn de las pruebas, influirfs decididauonte en ¢l ren-

dimiento de los alumnes puesto que producirfa uns frustraclbn,que
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a ot vey desencadenarfa los procesos lnconsclentes de log necanis
mos de defensa.lin angustia bloquearfa ol rendimlento on ol fivena
de los conocimlentos,y ol aluumno gastarfa sus onerpias en angus-

tiarse,

2e La Corriente Conductinta,

Aoungiones filosS8ficas

El Conductismo pone fnfasis en los aspectos maniflestos de
la conducta en cumnto solomente &stos nuoden cer nedlidos, Tin pou;
sieibn central es fisiolbplcal.be lutercsa por el funcionselento QT
del animal como un todo sepfin consta Qe Las nolabias de Untaon
(1972,0420) 221 Lonbre veaccimis con o LobaTicad, o cada acto de

1 //
Loltdad T ol osov

su vida interviene La Lotaol

Consecuente con su posicién fisiolézica nicon La Libertad v la

~

concienciame"La hipftesnis de que ¢l hoabre no ecs 1ilve es eseonatal
vara la aplicacibn del mbtodo clentffico sl entudio de La conduc..
ta humenackl hombre internamente libre, responsable de su conduc..
ta es s0lo un substitubto precientf fice, dice Lorlualmente Sldnnor
{1955, pei4y7) sRechana toda reflesifén netafliniecn.iesfin Esto,el wlta
do mhs eficaz para medir la personaildad es medir La accidn indl-

vidual ¥ las interacciones soclales(Sears, L1941),

Bl Conductismo apoyndo on el princlnio referenclal-secuencial:
P ¥ M
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Estfmulo = reepuesta (ER),=sugiere que la evaluzcidn de la conduc
ta podria realizarse haciéndo Enfacis en la 'gecuencla de los he-
chos de un contfinuo! y en las causas y efectos de los mismog,Tom-
bién admite que considerando la experienciay,que el sujeto adquie-
re a partir de la secuencla de acciones puede estudiarse los efec
tos que sobre el aprendizaje tiene la sccuencla estimulo-regpues-
tasya que cada efecto de una accifn puede llegar a ser causa apra

dida de la condugcta futura.

Watson (1972) elinina del conductismo todo vocabulario subje-
tivistaisensacifa ;percepciln, imagen,deseo,finalidad,inclusive
el pensamiento y las emociones tal como se las conclibib original-
uentes "E1l pensar es el hablar consigo miscmo,el hablar es un hacer
v el hacer es computable"(p.226).5u fundamento son los reflejos
ontogdnicos y embriolbglcose"El orden universal estha sinnle cusstidn
de condicionamiento'(p.226)iTa conducta humana no necesita princi
vios vitalistasjbastan las leyes de la flsica y de Ila quimicg(lbi«

den) .

Bl Conductismo v la etiologie de la conducta humana

Pora Watson (19724pe251)," el hombre es una mhquina organica
montada y lista para funcionar".Scears,de acuerdn a los principios
estfmulo-respuesta del conductismo sdlce que tods conducta es a la
wver causa ¥ efecto de otra conductajen cuanto un acto ha coneluido

es un estimulo del siguientegsde tal manera que los impulsos prima-



rios son weros instrumentos para indlelay Lo conducta social,.

La econducta serfa "automolivodaporaque reduce la tennldngCada
unidad de conducta gue yreccde a un objiclbivo wmenta ol potenclal
de refuerzo vor la repebicifn de 1o cowduola bt nobre Lodo,
despuls dol Eaito alcanvadnelos conductss Lelorwad s con ol bidoe
des dpuzles ¥ cquivalentes o Llos Lupwlosoooe coteaclaven v Lfovnan
platemnas wobtivacionales cecundavion,de Lol n-anea ane Toda oo con

o

ducta hummma esth wotivada poy deseon soci:lon o

Para Scoavs 70000 ol eou orlocioat s oo o s T G e
fectos dnteroctivens do fLos augncctos consthtiooi anto s oo evion
cluales oue hen obesdo on ol bheTividusesio oo Med oo obo noe e el
motor™ do su prooke conducto,solouonbo o e s el a e
objetivos establecidos,lan Yenslestins cunclonsle s oo voocelones
cualitativas nte acton previstos ¥y o cxperinentoaloseiinn aluos paloe

bras,toda conducta no es otra coca que  la cwina de Tas acclionen

reforzadasyel desarrollo scerla un proceco do eutvermiontof

p—_
L

Watson inclste en la resccifn o respuesta orpfnlcea delorsinn
da por la estructura orpfinica o cstfunlos tonbifn d-terninades,en
mo la base del weconismo conductualePara &L log instintos zon con
ductas aprendidasello se dan, dicey herencia de capacldadesgtalenlo,
temperamento o caracter(Ibidem) Toda la conduclta erbterior se dobe

a la educacifn recibidaell niiio al nacer trae un basaje de vrefloe

Jos necesarlos para la vidagpers los otros rellejos ¥y reacclones



son aprendidos del medio £fqfcoe-mocial tBaneras do candinar,exnro-

sarsegsonyeir,nun las ansiedades.

Es singular la doctrina conductista sobre la formacifn de hf
bitos de conducta.listos serfsn provocados poy los combios anbicone
tales.El hombre osth constantemente estimulado por dentro y vor
fuerassonidos, presiones, secreciones,movinientos del alimento ,
reacciones quimicas,etce A estos estimulos el orpanismo responde
con reacciones aprendidas o no aprendidas,o combinadas.Las reac=-
ciones al estf{mulo A cambian el ambiente,de manera que debe re-
acciongr inmediatamente ante el estinmulo B,desplazando el estimu.
lo A o disminuyendo el influjo del estimulo E en el futuro am -
bientesBl estimulo A a influldo en el futuro ya cue ha provecadn
una reaccibne, Si el individuo al encontraose en la micma situacif
logra los miswmos resultados,liberarse del estfmmlo,los actos ce
repetirvin y ya tendremos un h&bito formado. Bl reflejo condiciones

?
&

nado es la unidad constituyente de la totalidad del hibitoelatii~
ralmente este reflejo condicionado depende de muchos factores co-
mo la edadsel ejercicioy tas funcioucs adquiridese Cusnde los hi

bitos estén formados muchos estimulos sensoriales no son necesa=

rios;puesto que cualquier rezccibn muscular pone en accién el ha*

WL Conductismo ¥y los valores

Scars(1941) afirma que la escala de valores del individuo dg -



pende del eprendizaje soclul,como cualquiera de las otras reaccio
nes aprendidoseCongocuente con sus principlos,lVatsonw por su pare
te nl siguiera wenciona los valores cowo coincopto glcoldgicollo
que no se plcede wedir se debe ignorarela comciencia moral no es
otra cosa que "un producto" de la claboracifn de actitudes que da
cono resultado la dependliente conducta waniflestal.iinto pavece
contradeciy los principlos econductistas de lu hepacifn de todo
subjetivicno, L hecno de donovar Lo aue uo cioda pedlyy osoun ooug
Jetlviono de walooue

Bl adolescente 4 prosipuc Seoars en inobra citada (1941 Y, cono.
ce el amblente {foicoegociel ©blo cunndo los croerimonts como
Gocte o o soclucenela de conducta.bin cochodad oo Lo dile it
porte los motlvos,intereses,conocinientos ¥y actitudes "apropiadosh
{(valores) de manera que ol individus actue dw acucrdo a las ey -
pectativas coclales, Cada soclodad referza clertos aston propios
de su culturajestos actos reforzades conctituyen la herencia 5o -
cial que cada persona reclbe del grupoelsos son 1os valoleseComo
aparece el Conductismo sluplifica demasiado ol problema de loa wa
lores dirla Meingall(1l97» ),simplemente nicgarel plecer ¥ el doe-
lox no existen,el "bien" y el "mal® tampoco e:iluten,son reacclones
de adaptaclsn s las ewigenclas sociales JSooftnn colan toorfan, ol cmbio
de actdind dob moestro, en el momento de la anlicacifin de las prue
bas de rendimlento, no serfa otra cosa que un estfmulo nuevo que

provocaria en el alumno una conducta nueva perceptible v medible,
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3e Corriente FenomenolBrica ¥ Fudstenciallrtn .

Asunsiones filosbficas,

tsta corrlente constituye una clara suporncifin al conductlg
mo y un puliniento a las teorlas sicoanallticise.fopfin los pasty
lados de victor Frankl (L)), el comportamicnts huaano no oALlo ¥in
ne un significado obJjetivo sino sobre todo subjotivo ¥y vlivenclal.
bste significado es fnico y particular de cada intlvidio,de cada
dla ,¥ aun de cada horalOpeCiters171l)exl impulse clego de la teg
rfa del sicoanflisis queda superado por lLas persneclivas Yononoe
nolépicasyque suponen teundencias que se Originan oir la percen

cibn de la situscron ¥y cu La realiracibn de los necesidados LUl

daientolen,

ua viswibn exastencialista de esnta corricuic Tielg sU Pobnel
cusibn en Lz sicologfa profunda.sl moviaicento coalenza alli dohe
de téruins el sicoanialisis..C se presenta como un nuevo mbtodo
terapefitico,sino como una actitud frente a la vidae. Es m&s5,n0 se
opone a ninguna escuela sicoldgica definida.la corriente esth re-
prescntada por siquialras y se preocupa de la angustia humana co
mo de 2lgo esencial a la persona observada desde dentroj;habla de

su propia angustia (Eierkegaar Sdren)eitado por Lowre (1941).

Bl fundazmento filosbfico estk en la existencia de dos ver-
dades:la verdad objetiva yexterior,y la verdad subJetivo,perco-

nal e Intima.Estas verdades fluyen en la vida de cada individuo:
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s8lo en cuanto es capbtada por 61 y del modo en que por 8L es e
prendida.Fn esta captacldn de la verdad entran tonto los procesos

consclentes cono los inconscientess

Por otra parte,esta corriente do poitnomicnto hoce &nfasis en
la libertad personalFranltl (19594003} afirea ¥ Tn dltima de las
libertades humenasyelegir una  setitud en un conjunto de circung
tancias dadosyelegiyr la pronia modalidad",&on on la libertad sub-

Jetiva,ewistencial "Puedo yo viviyr acuf por ul olecci®nt!

Otro de los postulados do veolta corvienlte on ¢l Yeomoromioo!
£ pe b

idad anto

claramente crplicado vor Carl Rogers (0 3. Lo resvounnsabi
la vida cs porte de la verdad subjoblvaeha verdad shlo estl en
el proceco de licsrar a coryen ol proceso do Saprontaci Snt{pe o) )
Este coraje permite ccowlor la incertidintre ¥ doscuivcic ol solie
tido de ntesbra propia cuperdonelactis La covea do reonongaldll
dad por la que uno ha "clegido" screfSe trata de alpo fenomenolf-
glico no externoeis un conplenento del universn sicoldrico(lbidon),
AL honbre no se le punds dividir en elementosr sencrados:sinstin -
tomyreflejon, voluntad,inteligencia,ctee ¥l ser Lo persona ea fi

nica y exprese totolidadges una potencin,uns canncidad de resnol

Frankl (1959) v Logews(h72 ) corecteorizon ol houbio Por Gl pos
cifn responsable snte lo bilolbgico,lo soclal y lo slealbplcogpor

st autedeterminacidnaedCuliles non lom wotivos por lon gue nelroce
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vivirce ?£Cu&l es el sentido ¥y la finplidad de La enistencia hu-
mana?. Toda la wersonzlided se bora en la prophto Tilosoffa de la
vida.llada se saca con reducir clertos aspectosn a puros fenhuaenog
o reilejos clegose.Se debo conglderar la flloseffn do cadn Indivi
duo;ésta_da cohesiln,estructura ¥ sentido a cuon aspoebtos(Fronlel,
1959,pe?1l)el0 importante no es el sentido de la vida en poneral.,

sino el sentido de la vida de este hombre ¥y oh esto nomchlos

Etlologia de la conducta humena desde ¢l onfoquo fenong

noldgico y existencialicta

La Fenomenologla existencialista presciude de la retrod.
peccifin,introspeccibn({sicoanflisis) como de las burdas medicloe
nes de los reflejos{conductismo),¥ija su atencifn en ol future,
esto es s en el significado aue eme futuro teny-~ nata ol Indie
viduo (Frankl,1959,p.152)e Foe siguificado serfs ol oue desentn-
dena los actos conductualese ¥l neurftico no encuentra el senti=-
do de su vida y busca escapar de losz cuidados de lo minmaenl im=
pulso por encontrar el significado de cu vida e5 la fuerza moti
vacional primaria de la conducta humona (Tbidemepeltlh)eCuando no
hay sentido se hace el "vaclo existencial'povaue carece do un
porqué para vivir;ébe vacil ne desborda on commennacionesibun-
quedas de poderyafanes, dinoro,placer sexualyelceyotcs,y como
cads uno es dusio de su misibn o vocacifn pronla de mu vida,no

puede reemplazarla porque no puede repetir la vida(Frankl,1959,

Pol?B) .



La blzguceda means del sipnificado y de Yoo velores puods poneray
una tencidn gque a su vez rowpe el cquilibrio sfouico(Trenil, 1959,
el bh)elinta tensddn es un regquisito indispeunnble de la salud mon
taleto existe ayuda mhs efectiva para sobreviviy en condiclones
adversas gque el conoelmiento de que 1o vida de uno tiene sentido”
(Ibidem),lsa tensifn es Llamada por Frankl 1o "Hoodinamia',esto
es una enerifa interior, oscondida,Tuente bivolar de la conduchta
humana, La el un polo so encuentra el cipgiliicado dn 1a vida pore
gonal que debe alcanwar y en ol otlro cutiemo me encueniva ol hom-
bre que debe llenar ese sipgnificadoe Bota os Lo fuerza espiritual,
encrgfﬁ mental que mucve todo acte humano.los que cerccen de mentl
do para su vida sen los neurbticos,los enfelrmos,los que se encllen
tran en elvvacid ewisteuncinl que es Lo enfovacedsd dol oiplo P9,
A eglos 1llona Frankl'neurdticos del dominsoi,

‘

Carl Nopers19724pe59)eintroduce "la rutenticidad eCon ente
concepto destauca el comportamicento real del sujeto,cusndo esle,no
se niega, se meniflestn o ol mismo,tience conciciieia do ous cxpe-

rienciasy de que es copow de vivirlas y conmunicorlacelo divipge a

los otros de ung menera divecta ¥y persenal o el commno cducatd. -

vo ezla condicilin es de sma dwvorteoncia  pliento e gonera a -
prendlzajes significativon y vivenciales,se entolnician,nenetran
como algo diastinto de lasg actitudes o conducta y aun de la pergo-
nalidad del gue aprende (Rogersluv5),

Cono puede anrecinrse,enta corsiconte de vwencemiento fonomeno-
. 3 !
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1b8gico-existenciallsta da por suptesio los estndlos figloldpicos
de 1a conducta ¥ se ocupa whs de los manifestoclienes entyictaente

humanes,pone &nfasis  en el mundo de los valores,

La Fonomenologla existencialista y los volores

Para Rogers(1975) la personszlidad,la existencla,el sl mismo g
mergen de las experiencias;la persona estd ablerta a las euperien
cias, a cualquier estfmulo.Cada momento es nuevo.La personalidad
vy el si mismo esthn en constante flujo, La autonownla interior ha-
ce ver con claridad cual es su condicibn,asune la responsabilicad
de 8L y de la =zituacidn.Bsto se manificsta en cada acto de la con
ductal(p.202).

La vida humana ;segln este pensamiento no nos es dada en su
totalidadjes algo que esth hociéndosesliz "un proyecto'diria Frone-
kl,Es ahf donde entra la responsabilided personal de"llegar a copr
La vida como “proyecto! incluye la posibilidad de no realizars
en su totslidadjeste posible no llegor a ser produce angustia,
pero es algo positivo en el ser humesno.Puede zer fuente de croci-
niento,Bsth ligada al contexto culturzl ¥y a los valores que pro-

valecen en la cultura en ese momento dadoe. “"La verdad moresl,dice

Frankl(1959),esth ligada 2l sentido de la vida porsonaliipmy) 1O

puede ser el placer corporal,porque en la vida ncrsonal existce
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displacer ¥y dolore.Ll sentido de la vida se encuentra en el fres
de los valores creadoresefsta corriente de nensomicnto distingue
tres tipos de velores:a.-~Los valores creadores que seo realizen
por una accidn deliberada y responssbleibe-Los velores vivencilae
les que den tombicn sentido a la vida por la intensidad eon la
que se los experimentaypor ejemnlo la alepgria que produce una ac-
tividad que le gusta al sujeto,y ce-Los valores aciitudinales que
s5e dan en las situaciones adversas ¥y se miden nor la tolerconcia a

las misuas,.

La muerte en csta corriente es considerada couo un velor, en
cumnto pertenece o la vidaes La aceptacidn del cilclo vitel esn dar

sentido a la mueritc.EL hombre debe reclizarse en el tiempo,

El dolor es un valor miesto que hace nosible 1z realipocifn
de los ofros volores setitudinales y el ereciniento interioreil
dolor es parte del sentido de la viday,si es integrado dentro de
la personalidad particulareEl dolor perpetfia ¢l rccuerdo y fomen-
ta la msduracibn siquicas El arrepentimiento ¢s purificzcibn y e=
nergla para el cambio interior;el dolor es acicate para buscar 50

luciones a los problemas(Frant:l ,1959,pse 175 ¥ s).

Para Frankl el trebajo es un valore'el sentido del trabajo
facilita la actuscibn de los valores creadoressfo interesa la pro
fesibn u ocupacibm personalynsinc la manera cbmo la desenpeiia el

sujetosEL trabajo para la sicologia existencial,es la respuesta



adccuada 2 la obligacifn que impone la vida y la aue patentlza
whs ol sentido de &sta.lis tan inherento o la versmma ol trabajo,
que cumdo ¢esa , se crea una sencacifm de wuorte parcial (neuro-

sis de desconso ¥y desempleo).

. .o -
Pora Frankl (1959) tombich el amor es un valor creadolrs5n la
realizacidn de la singulartdnd de lou personas,recpetonds » La o-

tra personaslo eziste confusibn de personaliindes(nel?h).

Los valores no son, pues ,racionalizaclones de iwnulsos inoe
tintuales, mecanismos de defensa , formaciones reactivas o ou-
blimacionessTanpoco se podrlan conmiderar como siuplern respueo-
tas aprendidas o condicionadas por la zoclodadelnn valores lncen
de lz dinamia del ser humeno »Hor alcoenzer ol gentldo de su einleo-
tencia Loz velores ho empujon,imaulsan ot seir hunovo, al oiono
ticmpo que le delan ser libre dera acentor o reclingar un sipni il

cado para su vidasdésto es para potcncializarlo o alendonarlo.

Por 105 postulados de esta corriente , el cemblo de actitud
del maestro en el momento de la aplicacibn de las pruebns de ren-
dimiento influirfz ¥ en el rendiniento académico de log nlunnos,
seglin el significado particular que la prueba tengse pera cada o-
1umno.£Vale 1a pena preocuporse o nd por un puntaje o por una
pruebs de conocimiento en tal 0 cual asignatura ?ETiene alpln cen
tido esta'nueva ' o inesperada actitud del maestro en esta siiua «

cidn de la adninistracldn do Lo vrucha Ve
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£l snalivar las investigaciones saterinruente eitadas,ricdon no
taraee log diversos puntos de vists ove orientsn los esnbudlon sobro
la intersceldn coeclaor, Vientres 1o micolools efvantive pone fne
fools en Llas carscterfsticrs norsonglosn del oostiro ¥ oan 1o thew
nicas didécticas a emplearse on el zula,la sicslosfe ¢linica se o
cupa del equilibrio sfguico de macstros y olunnos vy de la'salud
nental™{Iligicene meatal), Lo sicolosfs socis)d finclaente scontfia
el hecho de considerar a Lla interaceifm cin ol aula cown vn nrodug

te de la convivenclia del grume escolare. ntas invenotinaciomes ae

L

lan ocupado de wuchos y variodos tcoiaside les moltivociones de wa-
estros y alumnos, de sus intereses, del apreadizaje en si misno,
de las téenicas didécticas nis usuales, de las actitudes,de las re

sonancias cognitivas y afectivas,etcs ,otc, Fero como es natural,

son muchas las dudas ¥y las losunas en log extudics de lo enf-

r-v,

nenos cducativos.

Por otra parte,el Psicoanflisis,cl Conductiamo y la Pzicolegfa

fenomenoldsica y eidistencialista, cowo corrientes de pensauicento
sicolbgico definidosyhan prestado los fundementos tefricos nara

5

&stos estudios realizmzdos . Los procedinientos eunleados , las

io

rientaciones, y muchas veces, las conclusiones dencnden de los
princinios tebricos de &stes coprrientes de penngilento,en los
gue se bazan estos estudios. La presente investigacibn trata de
despejar alguna de las dudas ¥ de llenar una de las lagunas que
las investigaciones citadas han dejado o no se han ocunado di -

rectamente de ellas:ELl cambio de actitud del macstro en ol momen

to de la aplicacidn de las pruchas y su influjo en el rendinientos
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TIT. HMEVCDOLOGTA

Ao Variables

Laz variables dmplicadas en este ecxperinento son lan sipguilen

tes:

Lo La Variable Independiente 8z 1o actitud cue el macstro

demwesira en el monento de la anticaci®l dc leos wrtiebnss do rondl

piento, biste actitud del meesiro ze exoress o 5 urneras o
A. Oon mayor severided oue la 1levods ovdingrisaonte on leo
en les clanes;

be Con nener severidad auo Lo Lleveng ordinsyle

clanengy

1

Ce Lol Lo nouitng onge  owrlinselsavyde U area et Clree
ERRTEIN
Fe Liniwreriavlio Dowv-ndlosnte JLn vwerialiba Sosvdin At 10

presentada vor los puntcojes obtenidos por lon olumnon en le nrue.

.

bz de rendiniento,en la asignatura de Cenbellano,

e Lpn Veriebles Intervinientos., 01 ren i ass satorlo:

el coclente intelectual(Cel,)yla edad de los mujeiom, el estads o
ciocconbdnico,eloun y los creencias religiousr,hon ~ido conridera-
das y touadss en cucinta en la formacidn de los sruposn eroerinen—
teles y en el pgruno de contrel cone verisbles interviniontes.

he Las Voriables Mo Controlodes, Naten verisbles fueron slpu-

T

nes caracterfotices  weraona o lon rujetnngcomo el prado de



sensibilidad ,1a agudeza de percepcifn,ls ansiedad,emotividad,etes

=1

stas caracteristicas no pudiersn ser controladas en este entudio,
pero se trath de disminuir sus efectos medlo s te Lo peerboscifn de

los tratamientos a los grupos cxperimentales y de conbrols
Representando en una tabla estas vardiables se tiche:

Tabla “e1

Varioshles de este ocotudio

Variables Lotaslin

Independientes

Actitud del maestro duranite 1l» aplicacibn de La nrueha
I. actitud de severidad oXcesiva.i.vveeesvevvrvssnns

Ze actitud de condescendencilia CECCLVilecasewvwovssuo

S actitud wermonente e Lo Lot esesvsesssrvoovows
Dependiente

le Puntajes (rendimiento) obtenidos por los alumnos

én las px‘uebas de Castellm‘m-.-.-.-....---..-......'}f

Intervinientes

1. Scxo de 108 alUiNOCeeessesssoervetescatesvasvenoss %
2¢ Cociente intelectual (Cels) de 105 AlUMNOSessesses ¥
3. Ddad de 10s alUMlNOSesseessssssescnssssosssscensssen ?6
e Estado socioeconbuico do 105 allllNOSseeccsoscsesns K?

5¢ Creencias religlosas de 108 alUmNOSesessasoscsvess XP
?

6o Rendiriento aNLeriOesevevevs s oo esvs sy xq

i pe—
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5. Definicibn operacional de las variables

l. Variagbles independientes,

a. Actitud de severidad excesiva del maestro en el momento de la
aplicacidn de las pruebas de rendimiento,(xl):variable atributiva
definida como :a)formalismo en el vestidoj;b)saludo y contestacio-
nes con monosilabos:si, no,talvez o sus equivalentes, a las pre
guntas hechas por los alumnos;c) llemadas de atencibn a los alum-
nos por cualguier mirada o movimiento sospechoso de coplar a sus

compafieros;d) amenaza de estrictez en la correccibdn de las prue -

bas;e) ausencla de sonrisas; f) aspereza en la voz.

b. Actitud de condescendencia excesiva del macsiro, (X ) :variable
atributiva ,operacionalizada como: a) vestidos informales;b) salu-
do y contestaciones amistosas o los alumnos;c) vasar por alto las

niradas y los movimientos de los aluimmos durante la aplicacifin de

las pruebas; d) sonrisas de condescendencia ; e)promesas de no es
trictez en la correccidn de las pruebas; f) suavidad en la voze

Co Actitud permanente el maestro durante las clases,(XB} :varia

ble atrivbutiva , definida cowmo el comportamicento permanente oes
table aque el maestro cbserva de ordinario durante las clases. Eg
ta actitud del maestro esth supuesta como una constante o perma-

nentes A la presente investigacibn interesa solamente su caracte-
rfstica de permanencia durante la aplicacién de las pruebas de

rendimiento. Supuestamente diferente de Xl o Xz o
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2e Veriable dependientes

Puntaje o calificacibn obitenida por los alummos en la asignatura
de castellano,puntaje dado por el maestro después de la prueba ob
jetivae.Datos suministrados por el profesor de Castellano y por

1z Oficina de primaria del Colegio Americano de Guatemalsas

3¢ Voriables intervinientes.

as El sexo de los alumnos:variable atributiva dada por el regis-
tro de tada estudiante en la Cficina de primaria del Colegio Ame-
ricano de GUatemala.la investigacibn consider$ ambos sexos igua-

lados en nlmero para los anflisis estadisticose

bs Coclente intelectual (C.Il.) de los alumnos:variable atributi-

va suministrzda por los registros siconmftricos de la Oficina de
rrimaria del Colegio Afmericano de CGuotemala, Esta variable esth
censlderada en intervalos. Se ha tomado el Cal. comprendido entre
el G0 .y el 110, Los tres gruvos de zlumnos tienen ese Cole esta-

blecidoe.

ce La edad de los alumnog:variable atributiva suministrada por
los reglstros de la Oficina de primaria del Colegio Americano de
Guatemalas.Esta variable considera a los alumnos comprendidos en-
tre las edades de 11 =fios ¥ 6 meses y los 13 afios v 6 meses.Esta
edad corresponde a los alumnos del sexto grado de 1978 del C.finme-
ricano de Guatemalaslas edades de los tres grupos del estudio se

encuentran dentro de estod limites fijados.



.’.il
d. Il estado socioeccondmico:variable atiibutiva,suministrada por
los datos socloeconfmicos de las familias de los alumnos en loa
registros de la Oficina de primaria del Colegic Americanc de Guaw

tensla.Estas condiclones eon de nivel econdzmico medlo-medioc.

ee Las creencias religtosas tradicionales:Variable atributiva da
da por 103 registros de la Oficina de primaria del Colegio A-
rericanc de Guatemala, Estas varlables se han tomado en cuenta
porque implican la aceptacldn con facilidad de la sutoridad
de padres ¥y maestrossactitud de sumo interés en la dinvestiga -

¢18n ycomo lo demostrd Izquierdo (1967).
B, Hivbtesis

Parz responder al problema presentads en este estudlo se
plante8 una hipStesis general, de la cual derivan otras dcs hipb-
tegis particulares correspondientes a las dos diferentes direccic-
nes de la variable independiente que se supone actfla sobre la va-

riagble dependienta,

Prora probar las hipbtesis que .a continuaclién se presentan,se

f1j6 un nivel de significacifn de L =0,05

1. Hipbtesis generale.

Hipbtes’.: nula (Ho }:no existe una diferencia significativa,al

nivel del 05 % entre la media de los puntajes obtenldes  por
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los alumnos del sexto grado,cusndo el maestro no cambla de acti -
tud en el momemto de la aplicacidn de las pruebos de rendimientos
¥ la media de los puntajes obtenlidos por dichos alumnos,cuando el
naestro czrbia de actitud en el momento de la aplicaclibn de 1las
pruebas,ccn forialismosggerledad en el trato a los glumnos,amena-
zas de soveridad en la correccibn de las mismas y control disei -
plinsr estricto durante 1la aplicacidn,o cuando de una actitud
permanente observada durzsnte las clases,en el momento de la a
plicacciin de las pruebas pzca a una condescendencla excesiva
sin formalismos,sonrisas amistosas ,poco control disciplinar vy

promesas de poca estrictez en la correccifin de las mismas.

Hipbtesis altenativa (Hl): existe una diferencia significativa
al nivel del «05 entre la media de los puntajes obtenidos por
los alumnos en las pruebas objetivas de rendimiento cuando el ma-
estro .mantiene,durante la cplicacibn de las pruebas,la actitud
ordinaria de las clases , ¥ lags medias de los puntajes cbtenidos
por los alumnon cuando el maestro cambla de actitud en o1 momen-
to de 1a aplicaci®n de las prucbas,pasando g actitudes de severi-

dad excesiva o de condescendencia excesiva.

2, Hipbtecis empecifices.

3101 Existe una diferencia significativa zl nivel del .05 entre
la media de los puntajes obtenidos por los alumnos en las

prusbas de rendimlento cuando el maestro,durante la aplica-



c¢idn de las pruebas mantiene la actitud permanente de las clases,
¥ la media de los puntajes obtenidos por dichos alumnos,en las
mismas pruebas ,cuzndo el maestro cambia de actitud con una exce~
siva severidad en los formalismos, ceriedad erx ¢l trato a los a~-
Llumnos,control disciplinar estricto,azmenazas de severidad en la
correccibn de las pruebas, cambiando , ce este modo,lo puntajes
de los alumnose Se espera que el rendimiento sea peor en la situa-

cibn de severidad relativa a la ~ituaci®n de actitud permanentes

X Existe una difersncia significativa a1l nivol del .05 en-

le2
re la media de log puntajes obtenidos por los alumnos del
sexto grado cuando el maestro no cambla de actitud en el mo
mento de la aplicacifn de las pruebas,y la media de los pun
tajes obtenidos por dichos alumnos,en las mismas pruebas,
cuando el maestro ©pasa de una actitud permanente observa-
da durante las clases, a una actitud de exceciva condescen-
dencia durente la aplicacidn de la pruebassin exigencias
. formalistasscon smrisas amistosas en el trato a los alunnos
¥ con promesas de no estrictez en la correcciln de las »rue
bas, canbiando los resultados. Se espera que el rendimiento
en la situaciln de condescendencia seamayor al de la Act.permaneatie,
Ce Supuestos
Los supuestos principales de ceste estudio son los siguientes:
ae Las actitudes camblantes del maestro inpactan en la conducta
de los alumnos y af-ctan el rendimiento allterando los resul-~
tados de las pruebas,cuzndo el cambio de actitud del maestro

se realiza en el momento de la aplicacibn de las mismas,so-
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bre todo en los alumnos que se han prepsrado medlanzmente para la

prucbae

bs Tl cambio de actitug del maestro,cuando una actitud permanen
te(estable) se altera por la severidad no acostumbrada o por
la condescendencia no esperada en el momento de la aplicacibn
de las pruebas de renaimiento,en unos alumnos constituye un g
cicate para pcner mayor étencién en lo que estin haciendo,por
ejemplo en los glumnos blen preparados para la prueba.. mejo-
ran el rendimiento, y en otros agudiza la ansiedad,por ejemplo
en los alumnos mzl o medianamente preparados para la prueba
impidiendo 4 de esta manera,el rendimiento que en c¢ircunstan-
clas "mormalcs® podrian manifestari;las notas de la prueba se-
rfsn menorese Estos supnuestos tlenen relacidn directs con los
postulazdos tebricos establecidos en las corrientes sicolégicés
citadas ( Cfefundamentos tebricos).

L3

D, Poblacifn y nmuestra .

La poblacidn en la cual se realizd este estudic estuve consti
tulda por los alumnos de ambos sexos de las tres secclones del sex

to grado del Colezic Americano de Gpatenala.

La muestra fue integrada por umr total de 51 zlumnocs de uvn to-
tal de 97 que flgursbean em los registros de matricula escolar del
gexto grado del Colegic Americarno de Guatemala en el aiio de 1978,

la cual representd el 83.5 % de la poblacibn total.



E, Disefio de la investipgacibn,.

El nfimero de grupcs para el experimentc fue el de tres,dos ex
perinentales y uno de control.Para esto se tomarca las tres sec -
ciones "supuestas" equivalentes del sexto grado y se syarizaron
los tratamientos para cada grupo,tanto experimentales como para el

grupo de control,EL disefic conceptial fue el siguiente:

a
Xl Y (E}L .)
X2 Y (Exp.)
X5 Y (Contrel)

Este disefic ¢3 parclalmente azarizado debidc a que no fue po-
5ible la azarizecibn de los sujetos a los grupos ¥ porgue s¢ COl-
didera a las secclches del sexlo grado como equivalentes en edad,
Cocicnte Intelectual(Cels),estado sociceconfnico,creencias rell-
giosas ¥ preparacidn,ya que el finico criterio pafa la separacibn

de las tres secciones es el conccimiento del inglés.

El tratamiento Xl corresponde a la actlitud de severidad del
nmaestro en el momento de la aplicacibn de las pruebas de rendimien

tosel tratamiento X, representa la actitud de condescendencia del

bl

maestrojel ¥, representa la conducta usual del maestro durante

2

las clasese La Y representa la variable dependienteyen esta in -

vestigacibn, el rendimiento de los alumncsge.

El digefio estadlstico que permitid probar las hipbtesis esta-

blecidas fue el siguiente @
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% 5 X3
Yl Y2 13
Yl Y2 Y3

Este disefio estadlstico permitif comparar y establecer las di

ferencias y su significacibn en las siguientes relaciones:

g —

Yl con Y2

Yl con Y3

Yl representa la redia del grupo experimental que respondi$ a
la prueba con una actitud de severidad del maestro ;?é es la media
del grupo experimental que recibi$ la actitud de condescendencia

del maestro y ?3 es la media del grupo de control,

Feo Instrunento .

El instrumento empleado en la presente investlgaci®n fue una
prueba dz conocimientos en castellanoj;la prueba constata de 25 1
temes y fue elaborada por la profesora de la asignatura especial-
nente para el experimento.El contenido de la prueba estaba en re-
lacibn a lo explicado en las clases durante un mes escolals (yer

validez y confiabilidadepse Gl °

Ge Recoleccidn de datos.

EL procedimients para recoger los datos en este estudio fue
el siguiente:

lroe Se anzlizd la poblacibn escogida a ver si llenaba. las con-
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‘iciones requerddas por la investigacibn,esto es,el nflmerc,el grs
do escolar,el cociente intelectual(Cela.)yla edad,el estado socio-

ceonbmico,las creenclias religlosas ¥ la preparacidn escolar.

v

2do. Se seleciond la muestra y la asignatura en la que se rea-
lizarfa el experimento.

3roe Se prepard a la maestra impartiendo las instrucciones debi-
das sobre las actitudes que debfa demostrar en la aplicacifn
de 1z prueba a los diferentes grupos de alumnos.

Lrioe Se recogieron las pruebas y fueron corregidas por la misma
macstra inmediatamente despuds de la aplicacifn ¥ entregados
al investigador,

Stos, Las calificacicnes de los tres grupos fueron procesadas de

acuerde a 1o que requerfa el presente e-tudio.

Para asecpurar el control de pocibles influenciaos extra

=t

acsglos
alumnos del estudio fueron experimentalmente ciegos,estc es,no cg
nocieron ni antes ni despuds el hecho de gue se estaba experimen-
tando.No asi la maestra gue si conocfa la investigacidn y trath de
actuar de acuerdo a las instrucciones recibidas. Debe notarse ,a-
demfs ,oue los alumnos esperaban la prucba ordinaria que se apli~
ca cada mes.Por otra parte,para evitar subjetivismos en la correg
cifn de la prueba,ésta fue objietiva y corregida de acuerdo a una

clave estableclda con anterioridad,

]

He Trotamicnio estadfstico.

o

1 trotamionto estadfstico que permitid probor las hipdiesis

!
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que sustenten el presente estudio fue el anflisis de varlanza o
MIOVA,utilizande el contraste F como nfs adecuado en este esiue-
dio que labora con tres grupos,y los tratamlentes de Tukey

Schefft citades por Glass ¥ Stanley (1974),para las comparacio-

nes mfiltiples, simples ¥ de grupos y,respectivanmente,



IV. RESULTADOS

A continuacidn se presentan los resultados obtenidos en el pre

sente estudio.

Ae Contraste entre las medlias

El cuedro Lol presenta los resultados de la comparacibn en-
tre las medias de los tres gruvos involucrados en la investiga -

cifn:dos grupos experimentales y el grupo de control.

Cuadro 4. 1

Contraste entre las nedias

Grupeos  HNo. Variables Medias Fo. gl Pe. %
Xl 27 Actitud de 172656 2 5 78
severidad
ie 27 Actitud de 5-796i
condescen~- 15,48
dencla, 3e15 405
X3 27 Actitud e22 JOL
permznente 1Lh.92

de clzse.

Pued~ observarse que la media mbs baja corresponde al gruwvo
primero (Xl) que reciblf el tratamiento actitud de severidad,su
puntaje burdo es de 12+5631la media ufis alta correspondi8 2zl 2do.
grupo(xa) con un puntaje burdo de 15.48.Este grupo recibi$ el tra
tamiento actliud de condescendenciajla media de 14492 correspende

al grupo Ero.(XB} gue recibid el tratamiento actitud de c¢lases.
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Puede notarse que la F observada (Fo) de 5.796 es mucho mayor
que la T erftica (Fc) de 3413 al nivel del o05 ¥y de 492 al nivel
de «0le.A juzgar por esta diferencia de F observada y F critica,
puede afirmarse que exdiste diferencia significativa entre las nme-

gias de los tres grupos al nivel del 05 ¥y aun al nivel del 01,

A continuacifn se presentan 1los resuliados obtenidos del ané-
lisis de varianza de comparaclones mfiltiples utilizando el m&todo
de Tukey (Glass ¥ Stanley,1974) entre las medias de los tres gru-
Pos para averiguar a clual media se debe 1a diferencia
significativa,EL cuadro 4.2 representa los resultados de las com-

paraciones mfiltiples realizadas.

Cuadro e 2

Comparaciones miltinles

Hoe ledias Puntajes Contrastes Puntajes Dif, FOe sl
27 T 12,56 - %, 12,56-15.48 2492  LoS2kk

3,78
27 °}T2 15,48 '5{"1- '}'{‘3 12.56-14492 2436  3.656*
27 Xy 192 X X 15448-14.92 0,56 0,867

Siendo la F critica igual a 34399 2l «05 ¥ 44282 al nivel del
«01 ;seglin el cuadro anterior,el contraste de las (EiJga) ticne u-
na diferencia significativa (44524) a los dos niveles,del cinco y

del uno por clientosPues es superior a las dos efes criticas,
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EL contraste (il-§3),medias del grupo 1roe ¥ el grupo 3roes
tambien se presenta como significativa al nivel del 05,n0 asi al
+0l. EL contraste de las medias del 2do. ¥ 3rs £rupos (22423) no
presenta diferencias significativas (0.,8676) a ninguno de los dos
niveles, Segdn é%to, l1a diferencia de las medias de los tres gru-
pos , se deberfa tan s8lo a la media del lre gErupo 5 ya que las
diferencias son significativas solamente en log contrastes con e-

s maediae.

Con la finglidad de aclarar mejor los resultados anteriores y
discutirlos, se realizeron combinaciones mfiltiples utilizando el
método de Scheff® (Glass y Stanley ,1974)e E1 cuadro 4.3 reprecen

ta una de estas comparaciones.

Cuadro Le 3

Contraste entre (Actitud de condescendencia + Actitud per-

nenente de clasea) contra Actitud de severidad.

—p—

Contraste ly Ice 5% Fealss Ele
ay
(Ez + 23)-363 2e645 3e175 24501 34137 2% 3419 5%

2 x 15-082 l%

En el cuadro anterior puede observsrse que al contrastar las
P

medias de los grupos dos(X.) vy tres(is) con la media del grupc uno
(Ei), la razbn - de 36175 aparece como significativa a los
dos niveles,del 5 % y del 1%. Esto indicarfa que el grupo que tu-

0 el tretamiento actitud de severidad recibid mis influjo.
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Para sveriguar si el sexo habfa influfdo de una manera significa-
tiva en los resultados de las pruebas, se realizd un anfilisis de
varianza contrastando las medias de los varones ¥y la media dg las
mijeres en cada uno de los grupos;los resultados prescnta el cua-

dro 1}-0 L{v.

Cuadro L.k

Contraste entre las mediazs de varones y de mujeres

Grupos Hve Medias : - o
Varones Mujeres ime Fo. TFee gl %
1roe 13 11491 13.16 13 1.655 22l
Le30 +C5
200 12 15:55 lL}oL{-G 12 . O-?58?
e 0L
310, 11 15,56 15,54 11 00,0098

M™Miede apreclarse en el cuadro anterior que al comparar las me
dias de varones ¥y mujeres en cada uno de los grupos,no existe di.
ferencia significativa entre los grupos si comparamos las efes
cbservadas con ia F critica,pufs ninguna F observada es superior
a la Fc, a pesar de las diferencias absolutas de las medias.Por
el contrario,al comparar las medias de los varones de los ires
grupos.y las medias de las mujeres de los tres grupos,aparcecen di

ferenclas notables en los Varones;%sto lo indica el cuadro 4.5 .
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Cuadro L5
- Contraste entre las medias de varones y de mujeres de los

tres Brupos.

Sexo . Medias Foa Fco % gl
UPO% 116, NNo. 2d0 No. Zr0eli0.
Varones 11.9% 15.55 15.36 4 955*
13 2 11 3,30 W05 2,2k
Mujeres 13416 1406 15:54 1359
13 iz 11

Al parecer se da una diferencia significativa al contrastar
las medias de los varones de los tres grupos al nivel del 5 %ypues
la F observada (Fo) de 4.955 es mayor gque la I’ crfitica (Fe) de
3¢50 al nivel del .05 .Esto no pesa con las medias de las mujeres
cuya F observada no alcanza 1a J'c.

Peroﬁcuél de las medias de los varones es la diferente Je
las otras ? Para responder a la pregunta se hicieron comparaciones
mfltiples utilizande el método de Tukeye.Los resultados los presen

ta el cuadro Le.G.

Cuadro L6
Comparsciones mfiltiples entre las medias de los vsrones

de los tres grupos.

Notai el cuadro L6 se presents en la pfgina sigulentc. :



Grupos.,  Medlas Contrastes Diferencias Fo. Fe.
1ro. 11.91 11.91-15.55 3e6l 3.98%
2d0. 15455 11.91-15.36 3elD 3e75*

3 ol{-86
31‘0. 15.36 15655"15.36 0.19 00207

Teniendo la F critica igual a 3.486 con grados de libertad i-
gual a 3,33 y con un nivel del 5 %,en el cuadro anterior,y la F
observada({resultados) igual a 3.98 ¥ 3.75,puede afirmarse cue c-.
wiste una diferencia significativa entre las medias del grupo uno
¥ las medias del grupo dos,asi como en el contraste de la media
del grupo uno y la media del grupc tres.No asi en el contraste de
las medias de los grupos dos ¥ tres.la diferencia se debe a la
presencia del grupo lro. gue recibid el tratamiento de severi-
dade AL parecer esta influyd mis sobre los varones aue sobre las
miljeres.

Realizando comparaciones mfiltiples entre grupos de medias u-
tilizzndo el méiodo Scheffé(Class y Stanley,1974),n0 ce encontra-
ron diferencias significativas. Los resultados se presentan en el

cuadroleZ.

Cuadro La7

Contraste (Act,Condescen.tAct. de clase) vseldct. severidad

Contarstes Dif, (4 Tce %
cy

(1555+15e36)=11e91 &3e545 2,029 26569 «05
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Puede observarse en el cuadro anterior gue la razén 2.029 al
ser comparada com la F crftica de 2.569,n0 es significativa al ni,
vel del 5 % squnque ¢e que en las comparaciones con el mbtodo de
Tukey (Glass y Stenley,197L) resultd notasblemente diferente.Podrifa
explicarse porgue el método de Scheffé es mis amplio y de menos

poder que el método de Tukey,






V. DISCUSION

As Conclusiones.

A la luz de los resultados obtenidos mediante el anflisis es-

tadfstico realizado, se derivan las conclusiones siguientes:

1. Hipbtesis general.

Se rechaza la hip8tesis nula general Yy se acepta la hipbte~
sis =alternativa, en el sentido de quevexiste unz diferencia sig-
nificativa al nivel del S5 % entre la media de los puntajes obte-
nidos por los alumnos cn las pruebass objetivas de rendimtento
cuando el maestro mantieme, durante la aplicecién de las pruebas,
la actitud ordinsria de las clases, ¥y las medias de los puntajes
obtenidos por los 2lumncs cuando el maestro cambia de actitud en
e} momento de la aplicacién de las pruebas,pasando a actltudes de
severidad o condescendencia excesivasU,con el consiguiente gumen-
to o disminucidn de los puntajes,respectivamente,en el rendimien-
to escolar. Sin embargo,los resultados de diferencia significati-
va s8lo se refieren al tratamiento de severidad .

2e Hipbtesis especificas,

2el Se acepita-la hipbtesis alternativa No.l (Hl) ¥ se rechaza la
nula,en el sentido de que "existe una diferencia sipnifica-~

tiva al nivel del 5 % entre la media de los puntajes obtenidos



58

por los zlumncos en las pruebas de2 rendimiento cuando el maestro,
durante la aplicacibn de las pruebas nantiene la actitud permanen
te de las clasesicon:rendimiento ordinsdo '»¥ 1a media de los punta
jes obtenldos por los alumnosyen lacs mismas pruebas ,cuando el ma
estiro cznbia de actitud con una excesiva severidad en los forma-
1ismos,éeriedad en el trato a los alumnos,control diseiplinar es-

tricto,amenazas de severidad en la correccibn de las pruebas,etc.,

disminuyencdo el rendimiento’,ya gue s¢ suponen grupos squivalentese.

2e2 Se acepta la hipStesis nula ¥ se rechaza la hipbtesis alter
nativa No.2 (HlGE),en el sentido de que "no e¥lste una dife-
rencia significativa al nivel del 405 % entre la media de los pun
tajes obtenidos por los alumnos del sexto grado,cusndce el maesiro
no cambiz de actitud en el momento de la aplicacibn de las prue-
bas,y 1a media de los puntajes cobtenidos por dichos plumnos en las
nismas pruebas,cuando el maestro pasa de su actitud permanente de
tlaseés, a una actitud de excesiva condescendencila durante la apli
cacibn de las pruebas,sin exigenclas formalistas,con sonrisas a-
mistosas en el trato a los alumnos y com promesas de no estrictesz

X

en 1z correccidn de las pruebasTe

Puede aprecizrse que las hipdtesls general ¥ la especifica
No,l,(xiﬂjresultaron,estadistiCamente significativas, esto es ,
cugndo el meestro cambia de actitud en nayor severidad en el mo-
r-nto de la aplicacifn de lzs pruebase No zsi l1a hipbtesis Wo. 2

(ngz) del camblo a unha zctitud de condescendencia.lo resultd co-



mo se¢ esperaba,plcs aungue el puntaje absoluto de la media es

de valor diferentc.zse valor no difiere de nmodo significativo del
valor de la media dada por la actitud ordinaria de las c¢clases.S5i
se snalizan los hipbtesis Hl'l v Hl.a » puede aprecilarse que la
slgnificancia del cambio de actitudyse debe a la actitud de seve

ridad de Hl.l. Esto lo demuestra ¢l cuadro 4.5 de las comparacig

nes hechas por el m&todo de Scheffé (Glass y Stanley,1974).

Posiblemente estos resultados se deberfan a que el cambio a
actitud de condescendencla no fue tan sensible para los alumnos,
porgue la actitud del maestro cobservada en las clases po dlferfs

mucho de la actitud asumida durante lag pruebasS,por lo que 10s 2
Jumnos no reaccionaron az ella.0l talvez,a que los alumuos reaccio
nzh con mayor facilidaﬁ ante las actltudes de severidad no espera

+ £

daypuesto que &stes son nfs notables ¥y caussh reaccicnes inmedia-
tas;o porque la actitud de la maestra durante las clases era de
condescendencia que al ser cambiada a severidad stuvo efectoypor

contraste,; en los alumnos,scbre todo en los varonese.

Por otra parte, si se obgervan los resultados elaborados a
partir del cuadro Lel (ut supra) , nuede concluirse, a juzgar la
F observada ¥y por la F critica, que las diferencias entre los va-
rones ¥y las mujeres deantro de cada grupo no es significativa en
los tres grumnose Ademhs, como se observa a partir de las medias ,
los ms influenciados por la conducta de severidad del moestro pa

recen ser los varones.las mujeres pareccen ser ménos influenciadas
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por los cembios de actitud del maestro. Estas diferentes mane-
ras de reaccionar de los sexos ante la actitud de severidad del

naestro,planten una vez mhs la cuestifn del sexo del maestro y su
influjo en el rendimiento.En el presente estudio el maestro fue U
na mujerePosiblemente esta circunstancia influyd en el rendimien
to de los alumnos varones que al ser tratados con severldad por u
na mujer rindieron ménos,pero al ser tratados con bondad rindierm
de una manera senejante a las nifias. Futuras investigaclones po -
drian averiguar con rhs detenimiento estos hechos observados en

este estudio,

Podria concluirse ,adenfs,diclendo que el cambio de actitud
del mazestro dursnte la aplicacifn de las pruebas de rendimiento,al
tera los resultados,sobre todo las actitudes de severidad que ti

nen mbs efecto negativo en el rendimiento que las otres actitudes.

3

B, Limitaciones.

1, Una de las limitaciones mis notables es el no ser un experi-
mento totelments azarizado, ya que los sujetos no fueron selecclo
nados al azar az los dlferentes gruposyse tomaron las secciones
del sexto grado ya hechas.’unque se congideran a estas secciones
como equivalentes en edad,nimero de varones ¥y de mujeres,Cel.;es-
tado socioeconfmico,y aun en las creenclas religiosas ,y solamen-
te se las distinguen por el grado de conocimiento del inglés,hace

gqie no haya ssgurlidad sbsoluta en cuanto a su equivalencia,dando




lugar a hipbtesis rivales que explicerfan en parte los resulta-
dos.Por ejemplo,el grupo que recibid la zctitud de severidad eras
considerado como de ménos conocimientos bilingles.y por esta ra-

zbn podrfa haber sido el mis sensible a2 los cambios de actitud,

2o Otra de las limitaciones de este estudic es ¢l no haber con-
trolado 1a actitud ihicial del maestro, como tembién el grado de
onsiedad de los alumnos en cada uno de los grupos.Esta limitacibn
hace que otra hipbtesis rival,por ejemplo,que el maestro siempre
tratd con severidad z ese grupo que slempre rindid m&nos,o que
los zlumnos del grupo que recibid actitud de severidad eran muy
nerviosos ante la maestra.Bsto explicarfa en parte el porqué los
alumnos del grupo que recibid tratamiento de severidad rindieron

m&nos en la prueba,

S Una tercera limitacibdn podria notarse en 1o que se refiere
al instrumento ﬁtilizado para medir el rendimiento.Aunque fué e-
laborado con itemes estandarizados de probada validez ¥y confia-
bilidad,no se conoée la confiabilided y validez de la prucba @&-
plicada & los alumnos,y ci &sto es asi, muchos de los resultados

podrfan ser debidos a las mediciones inexactzs del instrumento.

Ce Recomendaciones,

3

1. Sugerir que en futuras investigaciones sobre interaccidn en

la escuela , se tomen en cuenta los cambios de actitud de los ma-
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estros en el momento de la aplicacifn de las pruebas de rendimi-
ento.Sobre todo las actiiudes de severidad,ya que pueden influir
de meners significaetiva en el resultado de las pruebas., En la
préctica se deberfa tener en cuenta que mucho de los puntajes
obtenidos por los alumnos en las pruebas de rendimiento,no reve-
lan con exactitud lo que los alumnos conocen de tal o cual asig-
natura,puds un porcentaje de la nota obtenida se debe a las ac-
titudes negatives de los maestros al administar sus prusbassMue
chos maestros se refugian en un puniaje dado cuyo valor absoluto
no revela ung verdadera evaluacibn del alumno, y que puede ser ca
51 impuesto por el maestro gzl zsumir diversas actitudes durante

la aplicacibn de las pruebas,

Lo Sugerir que en las futuras investigaciones semejantes a2 easte
estudlogce procure zzarlizar los sujetons a los gruncs,lo anismo gue
los tratanmientos,de manera que se tenga un experimentc proplamen-

te dixcho ¥y so aumente el poder inferencizsl de los resultados.

3. S

b3
0a

rerir gue en las Tuiuras investigaciones sobre actitudes
e interaccifn escolar,especialmente si se quisiese replicar este
estudioyse tomen en cuenta tanto la actitud inlcial del maestro

como tambifn el grado de ansiedad de los alumnos de cada Erupo

involucrado en el experimento.Esto permitird controlar los resul-
tados que se deben al aprendizaje proplemente dicho y lo que se
debe a los estados de fnimo del alumno, como también explicar me=

Jor el influjo de los cambios de actitudes posteriores del macsiro,

L



Lo Sugerir, sdemfs que en las investigaciones futuras se Lomen
en cuenta las hipStesis de que 1las chicas se preparan mejor para
las pruebas de rendimiento,por eso son m#nos influenciadas por Ilos
canbios de actitud del maestro en el momento de la aplicaciédn de
las pruebas,se sienten mhs seguras;los varones ,por ¢l contrario,

Se preparan medianamente para las prusbas y son mhs influenciados.
por los camblos de actitud del maestro, pues se siente insegurcs
La severidad del maestro aumentari su ansiedad disminuyendo el re
dimiento ,y la condescendencia apoyarfa su confianza auméntando

el rendiniento,
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