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PREFACIO

En Guatemala, el 29 de diciembre de 1996, se firmé el Acuerdo de Paz Firme y Duradera,
entre los negociadores de la paz (gobierno y organizaciones guerrilleras), lo que permitio
que entraran en vigencia los Acuerdos de Paz previamente acordados y firmados. Seis de
estos Acuerdos previeron compromisos en materia educativa , los que debian ser
implementados a través de Comisiones de Instrumentacién entre gobierno y sectores de la
sociedad civil. Asi, los Acuerdos sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas y
de Aspectos Socioecondmicos y Situacién Agraria, dispusieron la creacion de comisiones
mixtas (gobierno y sociedad civil) para cumplir con los compromisos en materia educativa,
como la Reforma Educativa.

Estas comisiones de instrumentacién o de negociacién para la Reforma no tuvieron el
mismo formato. El Acuerdo Indigena previd la constitucién de una Comisién Paritaria
para Disefiar la Reforma Educativa, Ia que fue constituida proporcionalmente por delegados
indigenas y delegados gubernamentales con igual rango, funciones y poder de decisién.
Por su lado, el Acuerdo de Aspectos Socioecondmicos establecié una Comision Consultiva
para realizar la Reforma, la que fue constituida mayoritariamente por delegados civiles,
pero con predominio de los delegados gubernamentales.

En la Comisién Paritaria, hubo una situacién adicional que gener$ interés en el autor de
esta tesis. Por falta de funcionarios indigenas en sus altos niveles del Estado, los delegados
gubernamentales fueron casi sélo ladinos, lo que transformé dicha comisién en una mesa

de negociacion entre indigenas civiles y ladinos gubernamentales.

Lo anterior hizo que me cuestionara si las formalidades o “reglas de conducta” establecidas

por los Acuerdos de Paz, se aplicaban efectivamente en el accionar de ambas comisiones.

Estas preguntas e inquietudes fueron las que generaron el interés académico por el tema de las
Comisiones de Instrumentacién de la Reforma Educativa. Pero el interés por dicho tema en-
contro también facilidades o circunstancias que preexistian y que ayudaron a concretarlo. El
autor participé como delegado de organizaciones indigenas en las dos comisiones menciona-

das, lo que le facilitd el trabajo de recopilacién de datos y el conocimiento mediante vivencias.

vi



Esta participacion se realizo entre abril de 1997 y enero del 2002. Asimismo, el autor ya tenia
una opcién deliberada a favor del estudio y mejoria de la situacién de marginacion y de discri-
minacién de los pueblos indigenas del pais, fo que le ayudo a definir la perspectiva o el enfoque
étnico del estudio.

Los alcances de la tesis son positivos y de diferente orden tanto para el autor como para los
interesados en la materia. En el orden tedrico, fue una oportunidad para dar una revisién somera
a los avances en la construccién de una Teoria Normativa en la Resolucién de Conflictos, sobre
todo, en lo que se refiere a conflictos étnicos y a negociaciones en situacién de desventaja. Fue
una oportunidad, pues la tesis obligd al autor a consultar obras sobre el tema. Pocas son las

circunstancias que impulsan a una persona a interesarse sistematicamente en un tema.

En el orden de la utilidad practica, sus hallazgos pueden servir a las Comisiones Paritarias o
Especializadas que tienen la misma conformacién y que todavia operan en el marco de los
Acuerdos de Paz. Sus hallazgos también pueden ser cotejados o comparados con los observa-

dos en otros grupos o sectorss de la sociedad civil que negocian con el Estado a través del
gobierno.

En lo relativo a la originalidad, hasta el momento segun mi conocimiento, éste es el primero y,
hasta la fecha, unico estudio en su género, pues analiza al menos dos comisiones de negocia-
cion entre Estado y organizaciones indigenas y/o sociedad civil. Sus resultados quizas pudieron
ser previsibles a grosso modo, pero por el enfoque étnico predeterminado y el analisis sistema-
tico revela y acumula abundante informacién sobre hechos, lo que permitié concluir que los
negociadores indigenas y civiles eran y son débiles ante los negociadores gubernamentales.

En resumen, el estudio tiene varios aportes positivos, pero también tiene limitaciones. Una de
cllas es la validez de algunas de sus aseveraciones, pues hay quienes sostienen que no se

pueden hacer bien dos cosas a la vez: ser participante y observador de si mismo.

Agradezco a los investigadores y a los centros de investigacién interesados en las relaciones
interétnicas en Guatemala que me estimularon a escribir sobre este tema y sobre todo a las
organizaciones indigenas, quienes han estado interesadas por conocer la versién final del estu-
dio. Mi posicién privilegiada como negociador me lo permitié. Quiero agradecer también a los
miembros de! tribunal examinador y a mi asesor, por ayudarme a enderezar y fortalecer aspec-
tos del presente estudio.

vii




INTRODUCCION

Tras la firma y vigencia de los Acuerdos de Paz, el 29 de diciembre de 1996, la sociedad
guatemalteca y ¢l Estado, a través de los gobiernos de turno, empezaron a conformar
Comisiones de Instrumentacién de los Compromisos adquiridos y previamente negociados
entre gobierno y organizaciones guerrilleras. Estos Acuerdos previeron la organizacion de

Comisiones, paritarias o no, para ejecutar los compromisos adquiridos.

En materia educativa, los Acuerdos sobre Identidad y Derecho de los Pueblos Indigenas y
de Aspectos Socioeconémicos y Situacién Agraria previeron la realizacién de una Reforma
Educativa, ejecutada por el gobierno, pero con la participacion de la sociedad civil. Esta
instrumentacién se realizé a través de dos comisiones: la Comisién Paritaria para disefiar
la Reforma, prevista por el primer acuerdo y que estuvo vigente entre el 2 de abril de 1997
v el 20 de julio del 1998 y la Comisién Consultiva para realizar dicha Reforma, prevista en
¢l segundo acuerdo y que fue instalada el 29 de octubre de 1997 y sigue vigente.

En la Comisién Paritaria, COPARE, la negociacion de la instrumentacion se realizd entre
delegados indigenas y delegados gubernamentales. Ambas partes tenian iguales funciones,
rango y poder de decisién. En la Comisién Consultiva, CCRE, la negociacion se realizd y
se realiza todavia entre delegados civiles (indigenas incluidos) y delegados gubernamentales.
En esta ultima, los delegados civiles eran y son mds numerosos que los delegados
gubernamentales, pero no tenian igual rango, funciones y poder decisidn pues solamente
eran asesores adscritos al Ministerio de Educacién.

Estas comisiones de negociacién de instrumentacién de los compromisos adquiridos en los
Acuerdos de Paz por el gobierno v por la sociedad eran una novedad en el pais, pues casi
nunca se habia concretado la participacién de la sociedad civil ni la consulta de manera
institucionalizada, por parte del gobierno. La tinica experiencia de codireccién o de
coparticipacidn que habia habido en el pais era la del Fondo para el Desarrollo Indigena de
Guatemala- FODIGUA- gobierno y delegados indigenas decidian y dirigian la entidad,
pero fue una experiencia poco difundida y meritoria. Asimismo, era novedosa la experiencia
pues, por la composicién predominantemente ladina del Estado ¥y que se explica por la



situacién de exclusion de los indigenas de los altos niveles de gobierno, la negociacién
entre delegados indigenas y gubernamentales se torné, sobre todo en la COPARE, en una

negociacion, entre delegados indigenas civiles y delegados ladinos gubernamentales.

Este estudio surgié a partir de la necesidad de saber si se dio efectivamente la igualdad
entre negociadores indigenas y gubernamentales, gracias a la igualdad formal que les dio el
Acuerdo Indigena para la Comision Paritaria, y si la parte civil de la Comisién Consultiva
se mantuvo siempre en sus funciones de asesoria conforme a la desigualdad formal que le
dio el Acuerdo Socioecondmico.

Nuestra solucion hipotética era que, sean cuales fueran las “reglas de conducta” previstas
por los Acuerdos (igualdad formal o desigualdad formal), éstas no podian ser reales o al
menos tenian grandes dificultades de concretarse en la mesa de negociaciones de ambas
comisiones. Para ello, el estudio buscé establecer los hechos, circunstancias, situaciones
que evidenciaron estas desigualdades o igualdades de poder y de recursos y que generaron
el tratamiento final del tema indigena. El analisis abarcé el periodo comprendido entre el 2
de abril de 1997 y el 14 de enero del 2000.

La perspectiva o plataforma adoptada para el analisis fue étnica. Se focalizo en el estudio
de las relaciones interétnicas entre detegados indigenas y delegados ladino gubernamentales
y en el tratamiento que, en ambas comisiones, se dio al tema indigena: concesiones o
denegaciones a las peticiones indigenas, inclusiones o exclusiones de temas, procedimiento
o mecanismos solicitados. Al focalizar en las relaciones interétnicas y en el tratamiento del
tema indigena, busco evidenciar los desbalances y forcejeos, asi como las situaciones de
desventaja o de ventaja que existieron en ambas comisiones, las que existieron a pesar de
los principios adoptados por los involucradas en la negociacidon: Solucidn pacifica de las
diferencias, tolerancia y solidaridad, unidad en la diversidad.

Debido a esta focalizacion, el estudio no busco abordar todas las dimensiones de la Reforma
Educativa, ni evidenciar los momentos de comunién y coincidencia que se dieron en el
transcurso del trabajo de ambas comisiones y cuando versaba sobre otros temas. Asi, en la
COPARE, no siempre hubo diferencias entre indigenas y gubernamentales, pues en algunos
temas, las diferencias fueron transversales, es decir, habia indigenas y gubernamentales a
favor de una solucion o posicién, e indigenas y gubernamentales en contra. No todos los

temas abordados en dichas comisiones eran étnicos pues la Reforma Educativa no se limita




al tema indigena. También hizo que se focalizara en los delegados civiles y gubernamentales
y no tanto sobre los terceros interesados o terceras partes “en discordia”. Estos fueron

registrados y tomados en cuenta en el analisis, pero de manera secundaria.

La parte indigena de la negociacién fue considerada como representativa de un “sector” de
la sociedad civil, la que negociaba sola o en equipo, con representativos del Estado. El
significado de Estado y Sociedad Civil que utilizamos es el mas comiin en el lenguaje
politico actual y que los considera como contrapuestos, pero interrelacionados: sociedad
civil es la esfera de las relaciones entre individuos, grupos y clases sociales que se desarrollan
fuera de las relaciones de poder que caracterizan a las instituciones estatales. Es el terreno
de los conflictos que el Estado tiene la tarea de resolver, ya sea mediandolos o
suprimiéndolos. Es el campo de varias formas de movilizacién, de organizacién y de
asociacion de las fuerzas sociales que se dirigen hacia la conquista del poder (Bobbio N. Et
al., 1988: 1574 — 1576).

En el marco tedrico se recurrié a dos fuentes: Una estuvo conformada por las prescripciones
de los Acuerdos de Paz que buscaron aliviar o corregir las relaciones calificadas como
negativas enire Estado y pueblos indigenas. Otra, constituida por las teorias sobre
Negociacién de Conflictos, tanto las explicativas como las de pretension normativa. Para
esta tesis, constituyo interés particular la “Metodologia de Harvard”, por sus pretensiones
normativas, que fue retroalimentada con los resultados. De esta dltima, se recurrié con
interés a los elementos que hacian alguna referencia a la Negociacién en situaciones de
desventaja, es decir entre partes poderosas y partes débiles.

No se recurri6 a las Teorias del Desarrollo, pues las mismas no constituyen un referente
util para el tema del estudio. En primer lugar, no hay acuerdo sobre la validez de las Teorias
Generales. En su obra “Teorias Contemporéneas del Desarrollo Econémico™ (1999), Bustelo
sosticne que la evolucidén del pensamiento econdmico sobre el desarrollo ha sido, y atin es,
todo un mundo de controversias, por lo demés enriquecedoras ¥ que la ultima palabra no ha
sido dicha. Indica también que la creciente heterogeneidad del Tercer Mundo invalida las
pretensiones de generalidad de las teorias globales. Finalmente apunta que ya no €s posible
tener una teoria general del desarrollo sino, todo lo més, teorias parciales que aborden el
analisis de conjunto de paises homogéneos o de algunos aspectos comunes al Tercer Mundo.
Ya pasaron los tiempos en los que los economistas pretendian construir “ una gran y gloriosa
metateoria” (:166 - 168).



En segundo lugar, el tema de la Resolucién de Conflictos no tiene una relacién directa o no
es parte inherente a una o varias teorias del desarrollo. La Negociacién de Conflictos opera
como un eje transversal para todas las teorias, pues es 1til en cada una de las realidades
abarcadas y explicadas. Asf, Vinyamata Eduard (2001:95) define la Conflictologia como
adisciplinaria, es decir, que posee un caréacter pluri e interdisciplinario y lo supera en un
esfuerzo por conciliar conocimientos, disciplinas y tendencias. Se centra en el conocimiento
y la intervencién practica en el conflicto o crisis es transversal y comin a cualquier quehacer,
ya sea reflexivo o aplicativo con relacidn a las personas, grupos y sociedades en conflicto.
Abarca todas las corrientes, tendencias y concepciones tedricas, las técnicas, métodos,

estrategias y sistemas pacificos que contribuyan a la solucién o mejoria de los conflictos.

La metodologia utilizada para efectuar el estudio fue, principalmente, el estudio de casos:
el dela COPARE y el de la CCRE. Primero se buscé comprender el modo de funcionamiento
de ambas comisiones (establecimiento de los rasgos de cada una y luego de sus rasgos
comunes). La técnica para la reunién de datos fue de observacion participativa, donde el
investigador se tornd coparticipe de la existencia del grupo analizado, de manera durable y

en funcion de miembro titular. E1 autor llevé un diario de vivencias y observaciones.

Latécnica de 1a observacidn participativa pudo tornarse dificil de aplicar, pues el investigador
debid realizar dos operaciones a la vez: participar genuinamente y autobservarse, asi como
observar a los otros miembros y demas aspectos y circunstancias de la negociacion. De ahi
que pudicron existir hechos a favor o en contra de los objetivos del estudio, que escaparon
a la observacién y al registro del investigador. Sin embargo, esto no quita validez a los
resultados. Por ejemplo, podria realizarse una validacion de los hallazgos de este estudio
de parte de los miembros indigenas de las comisiones estudiadas, los que no dudarian en
ratificar todo o gran parte de los mismos.

Este estudio consta de cinco capitulos. El primero desarrolla el Disefio de la Investigacion
que contiene los marcos de referencia y la metodologia del estudio. Aqui se realiza una
somera revisidn de las teorias en boga sobre Resolucion de Conflictos.

El segundo, el mas importante, reporta los hallazgos o resultados del estudio: las limitantes
inherentes por y de los Acuerdos de Paz en materia de Reforma Educativa (literal A) y que
fueron detectadas a través del accionar de las Comisiones estudiadas, la operacionalizacién

y circunstancias de la Comisién Paritaria COPARE (literal B) y la operacionalizacion y



circunstancias de la Comisién Consultiva CCRE (Literal C). El estudio de Casos efectuado
sobre estas dos comisiones contempla a los actores sociales en presencia, el formato de la
negociacion, los desencuentros que existieron y los acuerdos logrados.

El tercer capitulo contiene las conclusiones: las lecciones aprendidas a partir de las constantes
en ambos casos estudiados. Una de ellas es que los sectores civiles marginados, cuando
negocian con el Estado, siempre son débiles o lo hacen en situacién de desventaja, porque
poseen menos recursos que los delegados gubernamentales. En base a estos resultados, se
retroalimentan algunos aspectos del Modelo Harvardiano de Negociacion de Conflictos y
se formula una nueva hipétesis de estudio debidamente fundamentada. Finalmente, se

presentan algunas recomendaciones elementales.

Los demas capitulos estan conformados por la Bibliografia y los Anexos.



CAPITULO 1

DISENO DE LA TESIS

A. MARCO CONTEXTUAL

Guatemala es un pafs multilingiic (24 idiomas hablados: uno solo de ellos es el oficial) en
vias de desarrollo. Alrededor del 60% de su poblaci6n es indigena y aproximadamente el
80% vive en situacién de pobreza. Su sistema educativo tiene serias deficiencias, entre
otras, porque la mayoria de gobiernos no ha dado prioridad a la educacion, o no ha sido
objeto de una politica sostenida. Ya que la educacién es muy importante para el desarrollo
politico, econdémico y cultural de la poblacion, los Acuerdos de Paz previeron la necesidad
de una Reforma Educativa.

Guatemala vivié una guerra interna que dur6 mas de 35 afios (de 1960 hasta 1996), que se
resolvié mediante la negociacién y la mediacion de terceros (la comunidad internacional).
Esta negociacion fue la que permitié la construccion, aprobacion y vigencia de los Acuerdos

de Paz, entre los que estan aquellos que previeron la realizacion de la Reforma Educativa.

1. Deficiencias del Sistema y Sector Educativos

Las cifras estadisticas de diferentes analisis de situacion sefialan las deficiencias del sistema
educativo guatemalteco. En 1998 tnicamente el 1.8% del PIB fue destinado a educacion.
Hay insuficiente cobertura en los diferentes niveles: Educacién Primaria: slo el 80% vy
Educacion Secundaria: solamente el 25%. Por la insuficiente cobertura, hay una alta tasa
de analfabetismo: entre el 30 y el 40%, etc. E]l PNUD sefialé en su informe, 1999 (:17 y [9)
que el limitado avance de las tasas de asistencia neta en primaria y secundaria, entre 1994
y 1998, explica el escaso aporte de la educacién al crecimiento del Indice de Desarrollo
Humano del pais .



Desde el punto de vista étnico, y a pesar de discursos, leyes y ensayos diversos, la politica

que aplica el Ministerio de Educacidn, todavia sigue siendo de discriminacién y de
asimilacion de las comunidades étnicas no espafiol hablantes. Es decir que se ha avanzado
en el reconocimiento de los pueblos indigenas a nivel de discurso, literatura y legislacidn,
pero se ha avanzado poco a nivel administrativo, institucional y de impacto en el aula. En
las aulas, fuera de las algunas excepciones, continia la exclusién de los componentes de la
historia y culturas indigenas (lenguas, literatura, historia, artes, etc.). Todavia persiste, a
grosso modo, la politica educativa que ha aplicado el Estado guatemalteco, desde su
existencia como Estado independiente desde 1821.

La educacién bilingiie (lenguas mayas y el espafiol), hasta ahora, ha estado tratada como un
sistema marginal y “anormal”. La dependencia que se ocupa de clla, Direccién General de
FEducacion Bilingiie, fue creada en 1983, con la categoria de proyecto, lnego pasé a programa
y ultimamente a Direccidn General. Pero ésta creciente importancia nominal no se acompafié
de ampliacién de sus recursos y de su cobertura. Ademas la tarea de la educacion multilingiie,
multicultural y multiétnica como tarea comiin de todos los niveles y de todas las dependencias
del Ministerio, todavia no termina de ser aceptada o implementada.

2. Prescripciones de los Acuerdos De Paz

Con una novedosa y revolucionaria vertiente los Acuerdos de Paz, buscan cambiar la politica
étnica colonial a una de reconocimiento positivo de la multiculturalidad, en el marco de la
unidad nacional y del pluralismo estable. En el Acuerdo Indigena (URL, 1997:79-100) fue
donde mas se consignaron las obligaciones del gobiemo relativas a las caracteristicas que
debe tener el sistema educativo, para respetar los derechos indigenas (Capitulo I, Literal
G, numeral 2). He aqui algunos de los rasgos atinentes al reconocimiento positivo de los
pueblos indigenas:

Ser regionalizado y descentralizado, a fin de que sc¢ adapte a las necesidades y
especificidades lingiiisticas y culturales.

Otorgar a las comunidades y familias un papel protagénico en la definicién de los
curriculos y del calendario escolar y la capacidad de proponer el nombramiento y remocion
de sus maestros a fin de responder a los intereses de las comunidades educativas y
culturales.



Integrar concepciones educativas mayas y de los demds pueblos indigenas en sus
componentes filoséficos, cientificos, artisticos, pedagégicos, histéricos, lingiifsticos y
politico sociales, como una vertiente de la reforma educativa integral. Incluir en los

planes educativos contenidos que fortalezcan la unidad nacional en el respeto de la
diversidad cultural.

Ampliar ¢ impulsar la educacion bilingile e intercultural y valorizar el estudio y
conocimiento de los idiomas mayas a todos los niveles de la educacién. Tomar en cuenta
las experiencias educativas mayas, impulsar las Escuelas Mayas, consolidar el Programa
Nacional de Educacién Bilingiie para atender a pueblos indigenas y la Franja de Lengua
y Cultura Maya para toda la poblacién guatemalteca.

Contratar y capacitar a maestros bilingiies y a funcionarios técnico administrativos
indigenas para desarrollar la educacién en sus comunidades e institucionalizar
mecanismos de consulta y participacién con los representantes de comunidades y
organizaciones indigenas en el proceso educativo. Facilitar el acceso a 10s indigenas a la

educacion formal y no formal, mediante un sistema de becas y bolsas de estudio.

Por su lado, el Acuerdo Socioecondémico, mas social que étnico, previé en el apartado
relativo a la Educacion y Capacitacién (Capitulo 11, Literal A), la necesidad de una politica
estatal coherente y enérgica en materia educativa, de manera que se alcancen los objetivos
sigulentes:

Afirmar y difundir los valores morales y culturales, los conceptos y comportamientos
que constituyen la base de una convivencia democratica respetuosa de la diversidad
cultural de Guatemala.

Evitar la perpetuacién de la pobreza y de las discriminaciones, culturales, sociales, étnicas
hacia la mujer y geograficas, en particular las debidas a la brecha campo ciudad.

Segiin los Acuerdos, la ejecucién o cumplimiento de estos compromisos debe hacerse de
manera participativa, a través de las Comisiones Paritaria y Consultiva de Reforma
Educativa. También establecen que la Reforma debe ser integral ¥ no sectorial, como ha
sido costumbre. Las reformas sectoriales se entienden como modificaciones no integrales,

es decir, como cambios limitados a campos especificos, generalmente pedagdgicos:



metodologias de ensefianza, cambios en contenidos de asignaturas, en perfiles de
egresados, modificaciones en uno u otro ciclo o nivel educativo.

En Guatemala, este Gltimo tipo de reforma existid, pero no alcanzé a tener la envergadura
de reforma. Asi, durante el periodo del primer gobierno democritico (1985 - 1990), se cred
el Sistema de Mejoramiento de Recursos Humanos y Adecuacién Curricular, SIMAC, para
desarrollar el cambio de los planes de estudio. Esta dependencia existe todavia como
institucidn, pero no como modelo educativo plasmado en planes de estudio y metodologias
de ensefianza. En 1987, la adecuacién curricular fue bloqueada en su aplicacién por el
magisterio nacional, bajo el argumento de que era una imposicién de los tecnderatas y que
les exigia mayor trabajo sin remuneracién suplementaria. Como el gobierno no otorgd al
magisterio nacional el aumento salarial exigido, la reaccién fue el rechazo al nuevo modelo

curricular.

En cambio, la Reforma Educativa prevista por los Acuerdos de Paz es una reforma integral
pues, en el Acuerdo Indigena, el gobierno se comprometié a impulsar una Reforma del
Sistema Educativo (Capitulo II1, literal G, numeral 2).Y asilo han entendido las comisiones
Paritaria y Consultiva que han velado por su cumplimiento. La COPARE (1998:61-81)
determind 11 4reas de transformacion del sistema educativo: pedagégica, lingtiistica, cultural,

politica, infraestructura, formacidn de recursos humanos, etc.

B. DEFINICION DEL PROBLEMA

Aunque las estadisticas son ambiguas, las diversas comunidades indigenas de Guatemala
representan al menos la mitad de la poblacién del pais. Pero mas all4 del dato estadistico,
lo importante es que los mayas y demas pueblos indi genas constituyen un importante grupo
de poblacién que ha estado sometido desde hace alrededor de quinientos afios, a relaciones
de exclusién, subordinacién y discriminacién (IDEA internacional, 1998: 32).

1. Especificaciones
a. La Seleccién del Tema: Las Relaciones entre Estado y Pueblos Indigenas

En Guatemala, existe una situacion de discriminacién étnica combinada con una situacién
de exclusién social y politica de los pueblos indigenas. Esto se confirma con el ltimo



reporte de MINUGUA, publicado en septiembre 2001, en el que se asevera que luego de
mas de 7 afios de la entrada en vigencia del Acuerdo Global sobre Derechos Humanos y
casi 5 de la firma del Acuerdo de Paz Firme y Duradera, es poco lo que se ha avanzado. La
diversidad étnica de la nacién ain no es reconocida ni valorada como una de sus mayores
riquezas y los pueblos indigenas contintian siendo sujetos de una fuerte discriminacion,
étnica y cultural que los priva del goce de sus derechos humanos basicos (MINUGUA,
2001: 31).

En ¢l plano mundial, la situacién de los pueblos indigenas es relativamente la misma.
Vianello-Chiodo, Subsecretario de Ja ONU (1993:2), declaré que:

“En una €poca, los “primeros pueblos”, se encontraban en todo el mundo. Pero hoy,
como resultado de las guerras, las enfermedades y la discriminacién, su existencia misma
se ve amenazada. Actualmente, unos 300 millones de indigenas viven en mas de 70
paises, desde las regiones del Artico hasta el Amazonas y Australia. Ademas de ser los
pueblos mas antiguos, tienen también algunas cosas en comiin. Suelen ser pobres, viven
en tierras apartadas e inhdspitas, muchos de ellos no saben leer ni escribir, y, en general,
sufren de la discriminacidn racial. Otros pueblos que piensan que son mejores y ms
“civilizados” continian imponiendo su propia cultura y formas de vida a Jas poblaciones

indigenas...”.

Por ello, los organismos internacionales han creado marcos y directrices de accidn a favor
de los pueblos indigenas. Asi, el 10 de diciembre de 1992, Dia de los Derechos Humanos,
la Asamblea General de la ONU declard al 1993 como el Afio Internacional de los Pueblos
Indigenas. Mas tarde, y por el nulo o limitado efecto que tuvo este Afio Internacional en la
mejoria de los pueblos indigenas, declaré el Decenio Internacional de los Pueblos Indigenas
(10 diciembre de 1994 — 9 de diciembre 2003). Ambas acciones internacionales tuvieron y
tienen el objetivo de convocar a los Estados nacionales y a los Organismos de Cooperacién
a resolver los problemas que enfrentan los pueblos indigenas, sobretodo en educacion,
salud, desarrollo, derechos humanos y a modificar las relaciones negativas que mantienen
con los mismos.

Lo importante es reconocer que en la construccidn de una nueva nacidn guatemalteca, tal
como fue prevista por los Acuerdos de Paz, es necesario incorporar a los pueblos indigenas

en la vida activa y plena del pais, lo que requiere no sélo su reconocimiento, sino el
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otorgamiento y desarrollo de los derechos que les corresponde. Para ello, es necesario una
transformacion de raiz de todas las relaciones sociales, especialmente de las relaciones de
poder que hoy dia definen a la sociedad guatemalteca { IDEA internacional, 1998:10).

b. La Seleccién del Problema: las Comisiones de Negociacién entre Estado y Pueblos
Indigenas

Uno de los valores y mecanismos de la Democracia Liberal es la solucién pacifica de los
conflictos, mediante la negociacién, que puede realizarse de diferentes maneras: por consulta
fortuita o institucionalizada de los sectores marginados, por integracion de los marginados
en comisiones especificas, o mediante la participacién equivalente o proporcional de los
marginados en comisiones especificas o en dependencias y niveles de gobierno, etc.

Asi, el lema del Afio Internacional 1993 fue “ Las poblaciones Indigenas: una nueva alianza”,
el que alenté el establecimiento de nuevas relaciones entre los Estados y las Poblaciones
indigenas. Esta alianza debié ser igualitaria, basada en la comprension y el respeto mutuos.
De ahi que uno de los objetivos del Afio fue promover la participacion de los pueblos
indigenas en la planificacién, ejecucién y evaluacién de los proyectos que tengan
consecuencias en sus condiciones de vida y en su futuro. Dicha participacion debid lograrse
en reuniones con las organizaciones de los pueblos indigenas. Por su lado, en la proclamacién
del Decenio Internacional de los Pueblos Indigenas, la Asamblea General de la ONU (1993,
numeral 17 de los Considerandos de la Proclamacién), alentd a los gobiernos a que
establecieran comités nacionales u otras estructuras de caracter mas permanente en que
participen representantes de las poblaciones indigenas, a fin de planificar las actividades
del Decenio.

La negociacion entre Estado y Pueblos indigenas ya se ha ensayado en Guatemala y en
América Latina. Asi, el Fondo Indigena para el Desarrollo recurrio a la negociacion directa
entre Estados y Pueblos Indigenas, a través de sus instancias de decision, para abordar el
tema del desarrollo. En Guatemala, en 1994, se creé el Fondo para el Desarrollo Indigena
de Guatemala, FODIGUA con el objetivo de canalizar fondos del gobierno y de la
cooperacién externa para el desarrollo indigena. Es un organismo bipartito (Gobierno y
pueblos indigenas) pues esta constituide por miembros del gobierno e integrantes de
organizaciones ind{genas. Fue uno de los primeros intentos y mecanismos de establecer un

didlogo directo, una coparticipacién institucionalizada entre Estado predominantemente
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ladino y pueblos indigenas. Su funcionamiento indica que ha habido una progresiva
preponderancia del Estado y un limitado o reducido protagonismo de los Pueblos Indigenas.

Los Acuerdos de Paz de Guatemala previeron la constitucién y funcionamiento de las
Comisiones Paritarias y Especializadas, conformadas por delegados del gobierno y de las
organizaciones indigenas. Estas comisiones constituyen un método de negociacién y
resolucidn de conflictos, pues, de manera inmediata se buscé acercar el Estado a los Pueblos
Indigenas para que conociera sus particularidades y atendiera sus necesidades, y de manera
mediata, buscé desmantelar y deslegitimar la participacion de los indigenas en la guerra de

guerrillas y eliminar las causas de la guerra como lo son la pobreza, la discriminacién yla
exclusion social.

La tendencia nacional e internacional en la solucion de conflictos latentes o abjertos entre
Estado no indigena y pueblos indigenas es la negociacion, en contraste con la tradicional
solucion armada, la indiferencia o la dominacién abierta del Estado no indigena sobre los
pueblos indigenas.

¢. La Seleccién de los Casos a Estudiar: Las Comisiones Paritaria y Consultiva de
Reforma Educativa

En el Acuerdo Indigena o de Identidad y Derecho de los Pueblos Indigenas, firmado el 31
de marzo de 1995 y vigente desde el 29 de diciembre de 1996, los negociadores de la paz
cstablecieron, en el capitulo V, las comisiones paritarias como mecanismos para emprender
los cambios que previé la reforma educativa, reforma y participacién indigena en todos los
niveles de gobierno, derechos relativos a la tierra de los pueblos indigenas. Entre sus
caracteristicas previstas se encuentran:

Estar integradas por igual nimero de representantes del gobierno y de las organizaciones
indigenas.

El nimero de miembros de las comisiones se fijard en consultas entre el Gobierno y los
sectores mayas miembros de la Asamblea de la Sociedad Civil.
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Los sectores mayas de la ASC convocaran a las organizaciones indigenas interesadas en

participar en dichas comisiones para que desi gnen a los representantes indigenas en
dichas comisiones.

Las comisiones adoptaran sus conclusiones por consenso.

Las comisiones determinaran su funcionamiento con base en los mandatos definidos en
el Acuerdo Indigena.

Las comisiones podran solicitar asesoria y cooperacion de organismos nacionales e
internacionales pertinentes para el cumplimiento de sus mandatos.

En el Acuerdo sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacidn Agraria, los negociadores de
la paz establecieron, en el capitulo II, literal A y numeral h, una comision Consultiva para
la reforma educativa: “Para la elaboracién y realizacion de la Reforma de la Educacidn, a
cargo del Ministerio de Educacion, se integrara una comisién consultiva adscrita al
Ministerio, integrada por participantes en el proceso educativo, incluyendo una
representacién de la Comision de Reforma Educativa prevista por el Acuerdo sobre Identidad
y Derechos de los Pueblos Indigenas”.

Es claro que entre las Comisiones Paritaria y Consultiva de Reforma Educativa habia y hay
diferencias sustanciales para los delegados de los pueblos indigenas: en la paritaria, los
delegados indigenas tenian formalmente igual poder de decisidén que los delegados
gubernamentales, lo que no ocurre en la Consultiva, donde solamente son parte de un equipo
asesor. En la Paritaria, la parte civil era casi independiente del Ministerio de Educacion, o
era un poder paralelo, mientras que en la Consultiva, la parte civil estaba y esté subordinada
al Ministerio, tiene funciones de asesoria y acompafiamiento y, formalmente, carece de
poder de decision,

Es claro también que para las organizaciones indigenas, la “‘aventura”de la participacién y
de la negociacién con el gobierno y por ende, con el Estado, era desconocida, por lo que no
podian prever la manera en que funcionaria y los resultados que obtendrian de dichas
comisiones. Lo mismo ocurriria con la situacién de los delegados del Estado. La falta de

una estructura inica de organizacion hizo que los indigenas no pudieran aprovechar las
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experiencias vividas en el Fondo para el Desarrollo Indigena, el linico organismo paritario
en funcionamiento y con experiencia en ese momento.

2. Delimitaciones

a. Unidades de Anilisis

Este estudio analizé dos comisiones: a Paritaria de Reforma Educativa y la Consultiva de
Reforma Educativa. Cronolégicamente, la Paritaria antecedio a la Consultiva, por razones
légicas: la Paritaria elaboré cl Disefio de la Reforma, mientras que la Consultiva acompaiié
o debi6 acompafiar la realizacion de dicha Reforma.,

En el accionar de las dos Comisiones, se analizaron basicamente tres tipos de hechos:

Las diversas categorias de actores o partes en presencia: los entes electores de los
delegados, los representantes y sus obligaciones con los electores, las entidades de
verificacién de cumplimiento de los Acuerdos de Paz, la participacion de las

organizaciones de la sociedad civil y los adversarios de la Reforma Educativa.

El formato de la negociacion: el sistema de toma de decisiones, los organos propios
creados por cada una de las dos comisiones, las vinculaciones de cada comisién con
entidades publicas afines,

Los encuentros y desacuerdos habidos en cada una de ellas Yy que explicaron las
desventajas de los indigenas para participar en igualdad de condiciones: el lugar de la
mesa de negociaciones, l1a alternancia o fijacion de la coordinacion de las reuniones, la
tenencia del poder de decisién entre sus miembros. Asimismo, se estudiaron los problemas
en los mecanismos democriticos utilizados, en los contenidos de las negociaciones, cn
los procedimientos y atribuciones implicitas, en el uso de la palabra en las reuniones, en
el uso de la fuerza.

b. Unidad Temporal

El accionar de las comisiones Paritaria y Consultiva tiene antecedentes dificiles de

establecer, ya que por la problematica de la educacion indigena abordada pueden arrancar
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desde fechas remotas: la invasion espafiola de 1524, 6 los inicios de la guerra intema, en
1960, cuando comienzan las guerrillas en el pais. Sin embargo, para limitarnos al estudio
de las dos comisiones ya sefialadas, la unidad temporal de analisis es de 1997 al 2000.

Concretamente, el periodo estudiado tiene dos etapas:

Del2 de abril de 1997, fecha de instalacion de la Comisién Paritaria de Reforma Educativa
COPARE, en el Palacio Nacional, hasta el 20 de julio del 1998, fecha de entrega del
Disefio de la Reforma Educativa al Presidente de la Republica. Fn esa fecha, la COPARE
suspendid sus actividades, en una de las dependencias del Ministerio de Educacion,
localizada en la zona 1 de la ciudad capital { antigua sede de la Comisién Nacional de
UNESCO).

De octubre de 1997, mes de instalacion de la Comision Consultiva de Reforma Educativa,
CCRE, en la sede del Ministerio de Educacion, localizada en la Zona 2, hasta el 14 de
enero del 2000, fecha en que el autor deja de ser miembro de la Consultiva. Para entonces,

la sede de 1a CCRE era en la sede del Ministerio de Educacién, zona 10, Avenida la

Reforma.
c. Unidad Geogrifica

La unidad geografica principal es la Republica de Guatemala, pues es en ella que se
desarroll6 la guerra interna que finalizé mediante acuerdos firmados entre las organizaciones
“subversivas” y el Estado a través de su gobierno. Estos acuerdos establecieron COmpromisos
por implementarse y cuyos efectos se concretizan en el ambito de jurisdiccion del Estado
guatemalieco..

En segundo lugar, la unidad geografica es la capital, pues en clla se asenté el lugar de
reunién de las comisiones analizadas, asi como las sedes de las diversas reuniones de
preparacién, que se ubicaron tanto en la capital como en el interior de la Republica. La
capital ha sido y es también el lugar de residencia del poder de Estado.
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C. OBJETIVOS

El estudio se concentré en la dimensién étnica de la negociacion por la instrumentacién de
la Reforma Educativa. Se seleccionaron las relaciones interétnicas entre las partes
negociadoras (indigenas civiles y ladinos gubernamentales), asi como en el tratamiento
que se dio en cada Comisién a la inclusion de “lo indigena” en el sistema educativo.
Basicamente, los delegados ind{genas buscaban que la cultura indigena fuera incluida en el
sistema educativo guatemalteco y que la atencién escolar a la nifiez indigena fuera realizada
con pertinencia lingilistica y cultural, con todas sus implicaciones legales, institucionales,
administrativas y pedagdgicas.

1. Objetivo General

El objetivo del estudio fue establecer si en la Comisién Paritaria habia o no igualdad real
en la toma de decisiones entre delegados civiles y gubernamentales, gracias a la ignaldad
formal establecida entre ellas por el Acuerdo Indigena y si en la Comisién Consultiva habia
igualdad real, a pesar de la desigualdad formal establecida porel Acuerdo Socioecondmico.
Se buscé establecer si las “reglas de conducta” prescritas por los Acuerdos de Paz para las

partes negociadoras se cumplian efectivamente en la mesa de negociaciones.

Para ello, el estudio buscé establecer los hechos y situaciones que evidenciaron estas
desigualdades o igualdades de recursos que generaron acuerdos o desacuerdos, favorables
o desfavorables a los objetivos de los indigenas.

2. Objetivos Especificos

Conocer las caracteristicas propias de cada una de las dos comisiones de negociacion
estudiadas: actores sociales, formato de negociacién, acuerdos y las discrepancias logrados,
¥ sus posibles explicaciones.

Conocer los elementos constantes y comunes que hay entre las dos comisiones, tanto en
sus componentes, procedimientos, como en sus resultados, para determinar las conclusiones
y lecciones para aprender.



Esto es conocer el “como” del funcionamiento de dichas comisiones y secundariamente el

“porqué” de dicho funcionamiento, en lo relativo al tratamiento de la cuestion indigena.
c. Hipotesis u objetivos directrices

En la literatura sobre metodologia de la investigacion social, existen dos posiciones en
relacién al uso de hipdtesis: una que sostiene que las hipétesis solamente se utilizan en €l
caso de investigaciones experimentales y cuasiexperimentales y otra que sustenta la idea
de que debe utilizarse inclusive en los estudios cualitativos, con todas sus consecuencias
(hipétesis, variables, indicadores etc). En la primera se sostiene que en las investigaciones
no experimentales, los objetivos constituyen la linea por seguir y la meta por obtener en
materia de resultados” (Rubio F., 1997 y 1998) . Cuando se trata de estudios cualitativos, la
practica cotidiana de consultorias tanto en organismos internacionales como en organismos
publicos, ensefia que no siempre se recurre a la hipdtesis sino a los objetivos para dirigir y

guiar la investigacion.

Sin embargo, puede plantearse la siguiente hipdtesis que sirve de explicacion inicial y de
orientacion para el estudio: Si A, entonces B. Si se da una negociacion entre una parte
conformada por delegados civiles (indigenas o no) y una parte conformada por delegados

gubernamentales, la parte gubernamental es la mas fuerte o poderosa.

D. MARCO TEORICO

1. Antecedentes del Estudio de la Negociacién de Conflictos

a. Origen. El estudio de la Negociacion de Conflictos tuvo su origen principal tras los dos
conflictos mundiales: La Primera Guerra Mundial 1914 — 1918 y la Segunda Guerra Mundial:
1940- 1945. Tras las dos conflagraciones mundiales, el estudio de la dicotomia conflicto —
armonia, de la cual formaba parte la dicotomia guerra — paz, aumento para profundizarse y
multiplicarse. Universidades e instituciones de educacion superior han desarrollado estudios

minuciosos de centenares de conflictos armados para encontrar sus causas.

Consecuentemente, la prevencion y la solucién de conflictos bélicos son las dreas de mayor

desarrollo, tanto personal como la institucional (Sistema de Naciones Unidas, Sistema de
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la Organizacion de Estados Americanos, etc). Existe un cédigo sobre las normas para evitar
el conflicto armado entre Estados, el que considera no sélo la reglamentacién para la
negociacién directa, la negociacién indirecta (conciliaciones, mediaciones), sino también
diferentes mecanismos para resolver los conflictos internacionales: Consejo de Seguridad,
negociaciones bilaterales oficiales, mediaciones del exterior, conferencias multilaterales

oficiales, instrumentos juridicos internacionales, organizaciones internacionales, etc.

En el nivel nacional o estatal se encuentra la relacién entre grupos étnicos o nacionalidades
que estan bajo la jurisdiccion de un mismo Estado, en el cual, la Universidad de Naciones
Unidas ha realizado estudios y proyectos.

b. Disciplinas. La Negociacion de Conflictos es, por excelencia, un tema o sujeto de estudios
de tipo multidisciplinario. En su tratamiento han participado ciencias humanas como la
psicologia general, la psicologia social, 1a sociologia, la antropologia, la administracién de

empresas, la pedagogia, la planificacion, las ciencias juridicas, la historia, y la politica.

Los componentes que generalmente se abordan en la resolucién de conflictos, son la
comunicacidn, el proceso de negociacidn, la cultura, las circunstancias del momento, las
motivaciones, la religién, las actitudes, los rasgos de personalidad de los dirigentes, el

poder, el armamentismo y el conflicto.
¢. Tendencias del Estudio de la Negociacién de Conflictos

Segan Danny Ertet (2000:3), la investigacion en la Negociacion de Conflictos, ha tomado

tres rumbos.

* La descripcidn de la practica de negociacidn en diversas ramas: diplomatica, laboral,
empresarial. Estos estudios fueron realizados por diferentes personas, de manera aislada,
con distintas metodologias y enfoques.

* Los estudios sobre la negociacion “genérica”, en especial sobre el arte del regateo, que
consiste en la aplicacion tacticas para sacar ventaja sobre la contraparte, mediante trucos
y mafias que sélo funcionan si ésta no ha leido el mismo libro. En esta categoria estin

los estudios que insisten en los instrumentos y métodos que utilizan los negociadores:
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técnicas argumentales, técnicas de redaccidén y traduccion, maniobras tacticas, uso de la
retorica y de las cifras estadisticas.

e Los estudios que tienden a ver la negociacion como una disciplina integrada, con
metodologia y lecciones comunes, entre una aplicacién y otra y que buscan una teoria
general de la negociacién. Esta ultima tendencia es la practicada por el Proyecto de
Negociacién de Harvard, y por las firmas consultoras “Conflict Management Group” y
“Conflict Management Inc”. Actualmente, casi no hay universidad que no sirva un curso
sobre negociacién o manejo de conflictos, pero todos han sido influenciados por la
Metodologia de Harvard. Esta teorfa general de la negociacion no esté cristalizada todavia,
pero se reconocen elementos constantes en todo conflicto y se dan recomendaciones
generales para manejar ¢l proceso de negociaciéon. Sobre todo, se tienen conceptos y

modelos claves aplicables en cualquier proceso de negociacion.

d. Ambito de aplicacién. Ademas de las areas bélicas y de las relaciones internacionales,
otros campos en los cuales se han profundizade los estudios han sido en el de las relaciones
interpersonales y en el de las negociaciones laborales entre empresarios y trabajadores.
Ultimamente, el estudio y la aplicacién de parimetros de la Negociacién de Conflictos se
han generalizado a casi todos los dominios. Por ello, los temas de investigacion y la
aplicacion de sus principios, métodos y técnicas se realizan también en el drea de las
relaciones de pareja, las interétnicas, las laborales, las de compra venta, etc. Asi, los sistemas
juridicos de los estados contemporaneos prevén sistemas de negociacién, de conciliacion
entre esposos de matrimonios en conflicto, o bien procedimientos de arbitraje en caso de

fracaso de la negociacidn y de la conciliacion.

Asi lo reconoce el Proyecto de Negociacidn de Harvard, que indica que durante los tiltimos
diez aflos, el desarrollo de la negociacion como tema de interés académico y profesional ha
sido enorme. Se han publicado obras tedricas, se han producido estudios de casos y se ha
emprendido la investigacién empirica sobre el tema. Hace diez afios, eran muy pocas las
escuelas profesionales que ofrecian cursos sobre negociacién, mientras que en la actualidad,
estos cursos son practicamente universales. Las universidades estan nombrando profesores
especializados en negociacién, lo mismo que las compafiias asesoras, en el plano empresarial
{Fisher R., Ury W., y Patton B., 1995: VI - X).
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e. Relatividad de las Teorias y Modelos de Negociacion

La Negociacion de Conflictos no ha desembocado necesariamente en una ciencia o disciplina
integrada, ni en una teoria. El debate persiste en relacién a si hay o no métodos y técnicas
aplicables en cualquier negociacidn, o si es posible o no construir una teoria general ¢
integrada de la negociacién. Esto no sélo debido a que existen diferentes aproximaciones o
enfoques disciplinarios, sino principalmente porque se considera que cada conflicto es iinico
en su género, es decir que no hay dos conflictos idénticos o similares (Doob Leonard W.
1984: 102 - 105). Por ejemplo, conflictos entre actores sociales de la misma cultura pueden
empezar, desarrollarse y finalizar de manera diferente. Es aceptado generalmente que, al
menos, cada teoria de las negociaciones es parciaimente nula e inaplicable en cada conflicto.

Asi, hay autores como Clavel J. (1994: 3 - 4}, que sostienen que la Negociacién de
Conflictos, sobre todo la multilateral, tiene mas de arte que de ciencia, pues requiere de sus
agentes las virtudes de flexibilidad, paciencia, persistencia, calma, dominio interior e
imaginacion, Sefiala que el mismo De Gaulle decia que, aparte de ciertos principios
esenciales, no hay ningun sistema universal de negociacion, sino sélo circunstancias y

personalidades. La negociacion no podria sujetarse a reglamentos o teorias.

Por su lado, hay autores como Fleming Peter, quien desde 1992 sostuvo que si bien los
conflictos eran diferentes y que no habia férmulas magicas para obtener buenos resultados
de una negociacion, al menos algunas técnicas claves deberian ser del conocimiento y
manejo de los negociadores para obtener acuerdos aceptables para todas las partes
interesadas (2000: 6).

Finalmente, después de largos afios de enfoque pragmatico en el estudio y ensefianza de la
negoctacién, aparecié la Metodologia de Harvard con su intencidn de construir una teoria

general integrada, cuyos métodos y recomendaciones serian aplicables en todos los casos.

El campo de estudio constituido por la Negociacion de Conflictos tiene la limitante de no
poder consagrarse sélo al estudio tedrico, sino que necesariamente debe tender a resolver
problemas practicos. De ahi que casi nunca la teoria es un fin en si sino un medio. No es
ensefiada o presentada en si misma sino que es acompafiada de enfrenamiento en la
negociacion, la mediacion y el arbitraje, o bien se procede de manera que se reduzca la
brecha entre teoria y practica.
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2. Algunas Teorias de la Negociacion

Hay mas solidez en las teorias de la Negociacién de Conflictos que tienen pretensiones
explicativas y menos en las que presentan pretensiones normativas. Entre las explicativas
estan la Teorfa de la Interaccion Social de Thibault y Kelley y la Teoria de los Juegos. Entre
las teorias de pretension normativa estan la Metodologia del Proyecto de Negociacion de
Harvard y otras como la de Remo F. Entelman.

a. La Teoria de la Interacciéon Social

Esta teoria del campo de la psicologia, si bien no fue muy productiva en el plan experimental
y empirico, constituye una opcidn en relacién al problema de la utilidad de las conductas
sociales y un marco general para el estudioso de las negociaciones. (Moscovici, S., et al,,
1972 : 242).

El enfoque cientifico de las relaciones personales y de la vida social en general se concretiza
mediante el estudio prioritario de la interaccién entre dos individuos. La esencia de cualquier
relacién interpersonal es la interaccion. Se puede considerar que dos personas estan en
relacion cuando, en repetidas ocasiones, se les observa en vias de interactuar. Por interaccion
se entiende que, en presencia del otro, ellos adoptan conductas que producen mensajes y
actitudes dirigidos a la otra persona o que se comunican con ella. Hay interaccién si existe,

al menos, la posibilidad de que las acciones de cada uno afectan al otro.

En cualquier caso, una conducta social no tiene posibilidades de ser repetida o reintentada
si no ha sido reforzada, recompensada de alguna manera. La intensidad de la recompensa o
del castigo dado por cualquier conducta social puede ser medida, y las diferentes modalidades
de sus ganancias o pérdidas pueden ser reducidas a una escala psicolégica unica. Por ello,
cualquier conducta puede expresarse en términos de resultados o consecuencias, los que
pueden ser positivos (satisfacciones, ganancias, beneficios, recompensas, etc.) o negativos
(insatisfacciones, pérdidas, costos, castigos, desaprobaciones, etc). En resumen, una
conducta social tiene fuertes probabilidades de desaparecer si el costo que ocasiona es

superior al beneficio que obtiene.

Entre las limitaciones de esta teoria estd el hecho de no especificar si el costo proviene del

interlocutor, de las bases sociales a las que representa el negociador o de otros actores o
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factores. Tal parece que esta teoria se aplica mds a las relaciones interpersonales y no a la
negociacién de conflictos colectivos, pues en estos casos, la recompensa positiva para un
negociador no puede provenir del interlocutor Winicamente, sino sobre todo, de sus
representados. Y no abarca las diferencias que puede haber entre el representante negociador

y sus representados.
b. La Teoria de los Juegos

Esta teoria del campo de la economia fue rigurosamente desarrollada por J. Von Neumann
y O. Morgenstern (Moscovici, 1972:245). Su objetivo fue establecer, en forma de teoremas
matematicos, las cstrategias o politicas de acciones 6ptimas en situaciones conflictivas
incluso con la participacién de 2 6 mas personas. La determinacion de una estrategia 6ptima,
es decir la estrategia que un individuo deberia adoptar, si es racional, supone la definicién

rigurosa de situaciones conflictivas a las cuales se aplica tal estrategia.

Una situacion conflictiva se define por el grado de convergencia o de divergencia de las
preferencias de los protagonistas que estén en relacion de interdependencia. En una situacién
de conflicto absoluto, la convergencia es nula y las preferencias y prioridades estan
totalmente opuestas. Este conflicto no puede resolverse sino por la desaparicion de uno de
los protagonistas. En cambio, en el otro extremo, podemos encontrar situaciones donde el
grado de convergencia entre las prioridades y preferencias de los protagonistas es total y,
entonces, s6lo se plantean problemas de coordinacién, o de organizacién que no tienen

relacion directa con el proceso de negociacidn y de conflicto.

Entre estos extremos, la teorfa trata situaciones que denomina “ juegos de suma no nula o
de suma variable”caracterizadas por la existencia simultanea de divergencias y convergencias
en las prioridades y preferencias de los protagonistas: lo que es pérdida para uno, no
necesariamente es ganancia para el otro. En estas situaciones, el conflicto es solamente

potencial y latente y el evitarlo no supone la desaparicién de la interaccion.

Entre las limitaciones de esta teoria estd el hecho de que la situacién que la Teoria de
Juegos denomina “ juego de suma cero” es improductiva en la practica, pues casi no puede
utilizarse experimentalmente o empiricamente. No es que no haya juegos de suma cero,
sino que no hay conflictos que se agoten en un tnico objetivo igualmente valorado como

incompatible por los actores en pugna (Entelman Remo F., 2002: 108). Por otro lado, esta
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teorfa ya fue matizada por la Teoria de la Representacion, que indica que es necesario
distinguir entre los elementos objetivos de una situacion y la significacién que esos mismos
elementos tienen para los sujetos que participan en ella. Otros autores, como Poundstone
W., han matizado el campo de aplicacién de la Teoria Matematica de Juegos por presuponer
que los negociadores ( jugadores) son totalmente racionales, con capacidad légica perfecta
y que sélo les interesa ganar (1992: 72). Finalmente, Moscovici (S. 1972:252-253) sostiene
que las elecciones de los individuos en situaciones conflictivas no son totalmente analizables,
ni en la perspectiva utilitarista (bisqueda de la ganancia maxima), ni en la perspectiva
motivacional (obtener mas que el otro), ni en la perspectiva del aprendizaje (los protagonistas
aprenden a cooperar), sino que dependen en gran parte del dominio cognitivo que los
protagonistas son capaces de tener sobre una situacion dada.

¢. El Modelo de 1a Metodologia de Harvard

Un modelo de negociacidn de reciente aparicion y auge es la llamada “ Metodologia de
Harvard”, que tiene pretensiones normativas para la negociacion de conflictos. Aboga por
sustituir el tradicional paradigma de la confrontacion por ofro alternativo, cuyos rasgos
son: persuasion en vez de coercion, diplomacia preventiva en lugar de potencia militar,
procesos que enfrentan los problemas de manera conjunta y cooperativa, en lugar de crear
confrontaciones entre las partes y aislar o excluir a quienes son diferentes o tienen opiniones
distintas.

Sus parametros son resumidos por Danny Ertel (2000:4 — 11): atencion a los intereses de
las partes en presencia, consideracion del punto de vista de la contraparte, orientacion hacia
la toma de decisiones individuales, ya que la solucidon conjunta de problemas no es un fin
en si, atencion del factor humano sin desatender 1a sustancia y los resultados, prestar atencidn

al proceso pues no sucede sdlo, etc.
Fisher R, etal. (1995:19 — 110) resumen la “Metodologia de Harvard” en cuatro elementos:

Separar las personas del problema: hay que considerar a las personas que negocian como
seres humanos y tratar el problema segin sus méritos propios. Hay que atacar duro el

problema por resolver y no a las personas negociadoras.

23



Concentrarse en los intereses y no en las posiciones: lo que define el problema es el conflicto
de intereses (necesidades temores, preocupaciones, deseos) y no la posicién de los
negociadores.

Inventar opciones de mutuo beneficio: un resultado (un acuerdo) en el cual la parte
negociadora no obtiene nada, es peor que uno en el cual ella obtiene también ganancias y se
siente contenta.

Insistir en los criterios objetivos: una solucion o un acuerdo basado en principios es mejor
que uno basado en presiones y los criterios objetivos ( los méritos del problema) ayudan a
los negociadores a elaborar acuerdos justos, prudentes y equitativos.

Fisher R., indica que hay realidades que se deben reconocer tales como el hecho de que hay
partes negociadoras poderosas y partes negociadoras débiles. Entelman Remo F. (2002:128
—-130) sostiene que el calculo del poder de una de las partes negociadoras en un conflictos
implica considerar varios componentes. El ser o no poderoso en una negociacidn esta
determinado por los recursos que se posee, por la voluntad de utilizarlos y por los costos
que implica su utilizaciéon. La medicién del poder de una de las partes, se puede determinar
de varias maneras: Una parte negociadora A tiene mucho mas poder que una parte
negociadora B, si B reacciona positivamente a las directrices de A, st A logra restringir las
alternativas de B, o si A logra transformar la conducta de B.

d. La Teoria de Conflictos de Entelman F. Remo

Entelman Remo ayuda a avanzar hacia un Paradigma de los Conflictos en la linea de la
Metodologia de Harvard. Sus aportes se ubican en una Teoria del Conflicto a secas, en el
sentido de ocuparse de lo esencial a todos los conflictos a través de generalizaciones basadas
en los aportes de otros autores y disciplinas, principalmente en materia de instrumentos
conceptuales. Segun su definicidn, el quehacer de la Teoria de Conflictos radica en la
descripcion del conflicto, en el andlisis de sus elementos y modos de ser, en la generacion
de los métodos a que da lugar la aplicacidn de su conocimiento y en el desarrollo tecnolégico
que realiza con auxilio multidisciplinario. Ello no sélo abarca la problemaética de la
resolucion del conflicto, sino también la de su conduccién o manejo y prevencion (2002:
53-66).
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Sus aportes estan en el campo de las clasificaciones: Hay conflictos puros y mezclados;
internos y externos (el conflicto es con otros sistemas constituidos); hay partes en conflicto
que tienen objetivos concretos o simbolicos, objetivos Unicos o multiples; las distintas
formas de actuacion de las terceras personas “ en discordia”, los modos de finalizacion, los
métodos de resolucion, etc.

De éstas teorias, consideramos unicamente la “Metodologia de Harvard”, porque tiene mayor
aplicacién en el estudio que realizamos y porque representa pretensiones normativas en
materia de resolucién de conflictos. Las otras teorias, por sus limitaciones ya enunciadas,
pero sobre todo, por la especializacion que requieren en materia de comprensién de sus
premisas y tesis y por el disefio especifico del estudio y recopilacién de datos no fueron
consideradas.

3. La Negociacién en Situacion de Desventaja

En cuanto a la negociacién de conflictos para protagonistas en situacién de desventaja, las

teorias y métodos de negociacién dicen poco al respecto.

Los miembros del Proyecto de Negociacién de Harvard, por ejempio, se limitan a
recomendar que en tales situaciones y como respuesta al poder del otro (armas, conexiones,
informacién, recursos humanos y financieros, ete), lo mas que los métodos de negociacion
pueden aconsejar al protagonista débil es protegerse contra un acuerdo negativo o
inconveniente para si mismo, definir su “minimo” aceptable y utilizar al maximo las ventajas
que pueda tener (Fisher R., Ury W., y Patton B., 1 995: [ 14 y 123),

Sefalan que definir y utilizar el minimo aceptable en una negociacién ayuda a resistir las
presiones y las tentaciones del momento, pero limita la habilidad para aprovechar la
informacién que se obtiene durante la negociacién, e inhibe la imaginacién, pues reduce el
incentivo para encontrar una solucion a lamedida que podria conciliar los diferentes intereses

de manera mas ventajosa, tanto para el negociador débil como para el poderoso.

La férmula para superar las limitaciones y mantener las ventajas del “minimo aceptable” es
elaborar la Mejor Alternativa para Negociar un Acuerdo —-MAAN, lo que permite juzgar
cualquier propuesta para un acuerdo. El MAAN es el instrumento del negociador débil ya

que el poder en una negociacion no esta determinado séio por los recursos que se poseen
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(informacién, riqueza, conexiones politicas, fuerza fisica, amigos, poderio militar, etc.),
sino también por lo poco atractiva, que es la posibilidad de no llegar a un acuerdo para una
o para ambas partes. Mientras mejor sea el MAAN mayor es el poder que se tiene y mejor
sera la habilidad para mejorar los términes de cualquier acuerdo negociado. Por ello, un

negociador débil puede obtener acuerdos mas ventajosos para si que un negociador poderoso.

Para encontrar la mejor alternativa para negociar un acuerdo se necesitan tres operaciones:
Disefiar una lista de acciones que se podrian realizar en caso de no llegar a un acuerdo,
mejorar algunas de las ideas mas prometedoras y convertirlas en alternativas practicas,

seleccionar, en forma tentativa, la mejor de estas alternativas.

Otras recomendaciones que dan los harvardianos en las negociaciones entre desiguales
son, para el negociador débil: evaluar la conveniencia de revelar a la otra parte su propia
MAAN, en funcion de lo que é! piensa; tomar en cuenta el MAAN de la otra parte para
prepararse mejor, negociar con base en principios y caracteristicas propias del problema,
etc.

4. La Negociacién de Conflictos Etnicos

Ya en el campo especifico de los conflictos étnicos, hay autores e instituciones que afirman
que éste es un campo donde se ha avanzado poco o nada en materia de estudios y de métodos
de negociacion. La causa principal es que los grandes paradigmas de la humanidad
contemporanea (marxismo, liberalismo), asi como los supuestos epistemoldgicos y
paradigmaticos de varias disciplinas cientificas (teorias del desarrollo, etc), han hecho que
el estudio de los conflictos étnicos, sea minimo o descuidado (ONU.,1994:37-40).

Un conflicto es una situacién donde un sistema de accion tiene dos metas incompatibles.
Los sistemas de accién pueden ser individuales o colectivos y pueden ser intra o inter-
sistemas de accién. Por ejemplo, un grupo étnico que tenga miembros separados por alguna

frontera estatal puede generar un conflicto nacional e internacional.

La mayor parte de los paises del mundo es multiétnica. En 1971, de 132 estados
independientes, solamente 12 (es decir, el 9%) eran étnicamente homogéneos. Y en cada
pais multiétnico existen especificidades y diversidades en la estructura y posicion de los

grupos étnicos (centro y periferia, discriminacién étnica reforzada con exclusion social,
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etc). Esta variedad de situaciones en los estados multiétnicos sugiere también que es dificil
generar una teoria general de los conflictos étnicos.

E. METODOLOGIA

Este estudio es predominantemente de tipo cualitativo y descriptivo (explica e interpreta).
Se recurriod a la Metodologia del Estudio de Casos y, como método de recoleccion de datos,
a la Observacion Participativa.

1. El Estudio de Casos

El objetivo del Estudio de Casos es enriquecer y generalizar teorias (generalizaciones
analiticas) y no enumerar frecuencias (no hace generalizaciones estadisticas). La cuestion
de la representatividad de la muestra no se plantea, se pone énfasis en la calidad del caso en
si, por el enriquecimiento que se puede retirar para la construccién de alguna teoria o para
la confirmacidn de aseveraciones de alguna otra teoria.

Se estudiaron a las Comisiones Paritaria y Consultiva en su contexto de vida real, donde
los limites entre el hecho y el contexto no eran facilmente identificables. Cada comision
fue tratada como un sistema integrado, aunque sus componentes no tenian porque funcionar
de manera integrada. El método permitié una mejor comprension del objeto de estudio
pues proveyo situaciones donde se pudo observar el juego de los factores en actuacion

conjuntamente, lo que permitié hacer justicia a la complejidad y la riqueza de cada caso.

El tipo de Estudio de Casos utilizado fue el de casos multiples, que consiste en identificar

fendmenos recurrentes entre cierto nimero de situaciones.

Después de haber observado y analizado cada situaciéon en si misma, se comparan los

resultados obtenidos para liberar los procesos o situaciones recurrentes.

Las partes esenciales del Estudio de Caso, fueron las mencionadas por Muchielli A. (1996:
79): el marco general que se apoya en la vivencia de los actores de la negociacién en cada
comisién, la seleccidn de la informacién para ser retenida y registrada y el analisis e
interpretacidn de los datos de cada caso estudiado.
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2. La Observacion Participativa

Consistié en tomar parte en la vida y en las actividades de las Comisiones Paritaria y
Consultiva estudiadas. No se traté de una participacién fingida o ficticia, pues el suscrito
era Delegado titular de una o varias organizaciones indigenas. El esfuerzo principal no fue
entender y conocer a la parte indigena, sino a la parte gubernamental y no indigena, la que,
mas alla de las amistades y particularidades individuales, tenia presiones externas para

actuar u opinar de una u otra manera, o hasta cierto punto.

Los etnélogos concuerdan en decir que la observacién participativa se define como un
aprendizaje y como un dispositivo de trabajo. Es al compartir lo cotidiano del grupo estudiado
que el investigador puede tratar de superar su relacién desequilibrada con el objeto de

estudio. En mi caso, primero fui participante y después observador.

La situacién real tomada en su contexto fue registrada en una especie de diario y se
analiz6 para ver como se manifestaban y evolucionaban los fendmenos y hechos que me

interesaron.
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CAPITULO 11

DESCRIPCION DE RESULTADOS

A. LIMITANTES DE LOS ACUERDOS DE PAZ SOBRE REFORMA
EDUCATIVA

Para los indigenas y para los gubernamentales (casi exclusivamente ladinos) que negociaron
la aplicacién de la Reforma Educativa, no siempre hubo claridad y facilidad para su tarea,

pues los Acuerdos de Paz conllevaban confusiones, contradicciones y dosis de idealismo.

1. Limitantes que se dan por l1a Congruencia entre Acuerdos de Paz y Normas
Constitucionales e Internacionales

Los Acuerdos de Paz fueron negociados entre gobierno y URNG de manera congruente con
la Constitucion Politica del pais y los convenios internacionales relativos a derechos humanos
(ASIES- PREAL,1999: 374 - 379). Asi, entre las normas y principios constitucionales
relativos a la educacidn, estan: La educacion es un derecho inherente a la persona humana.
L.os menores tienen el derecho y la obligacidn a la educacion inicial, preprimaria, primaria
y basica, dentro de los limites fijados por la ley. La educacién impartida por el Estado es
gratuita. Los grupos indigenas tienen derecho a ejercer actividades docentes que les sean
propias, incluidas las de establecer y mantener escuelas y emplear y ensefiar su propio
idioma.

Entre las caracteristicas del sistema y del proceso educativo estan que el sistema educativo
debe ser descentralizado y regionalizado, bilingiie en las zonas predominantemente

indigenas, técnica y profesionalmente generalizado, etc.

Asimismo, los Acuerdos de Paz, fueron negociados de manera que tuvieran congruencia
entre si (ASIES — PREAL,1999:380). Los Acuerdos Indigena y Socioceconémico, en materia

de participacién de la sociedad civil en la educacién (familias, comunidades vecinales,
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comunidades étnicas), son congruentes con lo estipulado en el Acuerdo Marco sobre la
Democratizacién para la Busqueda de la Paz por Medios Politicos (Acuerdo de Querétaro).
Ahi se establecié que la democratizacién del pais requiere garantizar y promover [a
participacién de la sociedad civil en la formulacion, ejecucién y evaluacion de las politicas

en los diferentes niveles administrativos.

Pero, esta necesaria congruencia de los Acuerdos de Paz con la Constitucion Politica, con
Jos Convenijos Internacionales y entre los mismos Acuerdos hizo que los negociadores de
la paz, no pudieran sobrepasar o superar lo estipulado en dichos instrumentos y Acuerdos,
lo que afecté negativamente a los indigenas. Por ello, la demanda indigena de autonomia
relativa para sus comunidades étnicas o lingiiisticas, nunca fue considerada en las
negociaciones, porque no esta contemplada en ia Constitucion o porque era una dimension

desconocida y poco controlable por los negociadores.

Lo que fue y es una ventaja desde el punto de vista de la congruencia y respeto al
ordenamiento constitucional se torné en una desventaja y barrera contra las demandas de

las organizaciones indigenas.

2. Limitantes por la Multiplicidad y Localizacion de Acuerdos abordados en
la Reforma Educativa y Educacion

Los dos acuerdos bésicos que estipulan la necesidad de una Reforma Educativa son los
Acuerdos Indigena y Socioecondmico. El primero fue firmado en 1995 durante el gobierno
de Ramiro de Leon Carpio (1993 - 1995), un gobierno que fue considerado por los liberales
y conservadores como muy complaciente con las demandas de los pueblos indigenas. En ¢l
literal G, en relacién a la Reforma Educativa, este Acuerdo indica el deber ser del sistema
educativo, 1as caracteristicas de la Reforma, las experiencias educativas mayas que se deben
considerar y los medios para facilitar el acceso de los indigenas a la educacion formal y no
formal. Para la elaboracién del Disefio de la Reforma se previé la organizacién de una
Comisién Paritaria constituida por representantes de las organizaciones indigenas y del

gobierno.
El acuerdo Socioecondmico, por su lado, fue firmado en 1996 durante el primer aflo del

gobierno de Alvaro Arza (1996 - 1999), un gobierno cuya ala predominante fue conservadora

y neoliberal. En el capitulo II relativo al Desarrolio Social, el Acuerdo secfiala la funcién de
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la educacidn y de la capacitacion, asi como los objetivos de la Reforma Educativa. Sefiala
también los compromisos del gobierno en materia de gasto educativo, adecuacién de los
contenidos educativos, cobertura, capacitacion en el trabajo, capacitacién para la
participacion social, programa de educacién civica, interaccién entre escuela y comunidad
y participacién comunitaria, capacitacion de administradores educativos, y el apoyo
financiero a estudiantes necesitados. Para elaborar y realizar la Reforma, se previo la
constitucién de una Comisién Consultiva multisectorial “adscrita” al Ministerio de
Educacidn.

Pero, 1a Reforma Educativa y los temas de educacién no fueron abordados solamente en
estos dos acuerdos, Un analisis de los Acuerdos de Paz y la Educacién en Guatemala,
efectuado por el PNUD en 1997, indicé los diferentes compromisos adquiridos por el
gobierno en materia educativa, pero registrados en otros acuerdos. Asi, en los aspectos
conceptuales, el de Reformas Constitucionales y Régimen Electoral también tiene elementos
que es basico considerar. Establece que para elevar el nivel de participacion electoral se
debe elevar el nivel de formacion civica de los ciudadanos, asi como su nivel de informacion
(Considerando II). En cuanto a compromisos propiamente dichos, en el Acuerdo para el
Reasentamiento de las Poblaciones Desarraigadas por el Enfrentamiento Armado, el gobierno
tiene 5 compromisos. En el Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y Funcion del
Ejército en una Sociedad Democratica, el gobierno tiene 10 compromisos. En el Acuerdo
sobre Reformas Constitucionales y Régimen Electoral tiene dos, en el de Bases para la
Incorporacion de la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca a la Legalidad tiene
10; etc.

Esta multiplicidad de compromisos gubernamentales por un lado y su dispersidn en
diferentes Acuerdos por el otro, ha dificultado, parcialmente al menos, el cumplimiento y
su monitoreo. Algunos compromisos han quedado olvidados o son desconocidos. Asi, todos
los compromisos en materia de medios de comunicacién masiva, no fueron asumidos por
alguna comision especifica, por lo que se dejé descubierto este campo al accionar
independiente del gobierno. En el gobierno de Arzi (1996 - 1999) se privatizo la mayor
parte de las frecuencias de radio lo que contradice asi, por sus resultados, uno de los
compromisos de gobierno en este campo, que era abrir espacios en los medios de
comunicacién para los pueblos indigenas y sus culturas. Sabido es que los indigenas, tienen
casi nulo acceso a los medios de comunicacién y sabido es que éstos pueden ser medios de

educacién no formal y extraescolar. Ni siquiera COPMAGUA, la entidad que por mandato
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de las organizaciones indigenas que se encarga de velar por €l cumplimiento del Acuerdo

Indigena intervino oportunamente.

3. Limitantes Registradas en el Contenido de los Acuerdos

Contradicciones entre Acuerdos, mecanismos ideales de toma de decisiones y tiempos cortos
para procesos educativos largos fueron algunas de las limitaciones contenidas en los

Acuerdos de Paz.
a. Problemas en el Mandato de las Comisiones Paritaria y Consultiva

Las dos comisiones (Paritaria y Consultiva) debian conformarse y laborar de manera
secuencial y unilineal, para avanzar de manera programada en la realizacién de la Reforma.
Pero, en sus mandatos tenian repetida la funcidn de “elaboracion del disefio de la reforma
educativa”. Esta repeticion planteo ¢l problema de la falta de especificacion de tareas para

cada una de ellas.

Para csclarccer estas dudas, cada comision, (la COPARE a mediados de 1997, la CCRE a
finales de 1997), debi6 consultar con la de Acompafiamiento, entre cuyas funciones estaba
la de aclarar dudas e interpretar el contenido de los acuerdos. Esta comision establecid que
la Paritaria elaboraba el disefio y la Consultiva complementaba y realizaba la Reforma

Educativa.

La explicacion de esta repeticion de funciones fue que el gobierno de Arza (1996 - 1999)
temia una indigenizacidn del sistema educativo, por el “exceso” de poder concedido a los
indigenas (sociedad civil) en la Comision Paritaria (la igualdad en nimero de miembros).
Por eso aprovechd el Acuerdo Socioccondmico para reducir y quitar poder de decision a la
sociedad civil y dejar abierta, a la Consultiva, la posibilidad de corregir las posibles

desmedidas conquistas indigenas en la COPARE.

Otro problema, derivado de la constitucién de la COPARE (representantes indigenas ante
representantes gubernamentales) y del referente indigena de trabajo ( El Acuerdo Indigena),
fue la duda sobre el alcance de la Reforma Educativa, Hubo funcionarios publicos e

internacionales que consideraron que la Reforma Educativa no podia ser para todo el pais.
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Segun cllos, los indigenas s6lo podian ocuparse de temas indigenas pero no de temas
nacionales. Esta duda también fue consultada a {a Comisién de Acompafiamiento quien

indic6 que la Reforma Educativa tenia alcance nacional.

La explicacion de este problema es la discriminacion contra los indigenas y el prejuicio.
Antes se consideraba que no podian ocuparse ni de si mismos. Ahora, se acepta que lo

pueden hacer, pero no se acepta que pueden ocuparse de temas nacionales, y por ende, de
los ladinos.

b. Problemas del Sistema de Toma de Decisiones por Consenso

El Acuerdo Indigena previo que la Comisiéon Paritaria formulara sus conclusiones por
consenso y asi, en el Reglamento Interno de dicha Comisién: se definid: como “ausencia de
oposicion”. Pero, tal como lo sistematizé OEA PROPAZ, el consenso tiene sus ventajas
(facilita la plena participacion, permite responsabilidad compartida, etc.), pero también
tiene desventajas (exige mas tiempo para llegar a conclusiones, la presencia de actitudes
posicionadas imposibilita los avances, etc.) (OEA PROPAZ, 1997). Sin embargo, en la
practica, hubo necesidad de desbloquear situaciones y recurrir al sistema de mayorias.
Asimismo, el consenso no siempre fue entendido y practicado como debid ser, pues de
hecho significd “ lo que la parte gubernamental permitid o concedid” y con ello se avanzo
lo que se pudo.

En [a CCRE también se adopto el Consenso como sistema de toma de decisiones, pero fue
y es mas dificil de obtener por la mayor cantidad de personas e instituciones que deben
unificar decisiones: 23 delegados titulares de 17 instituciones y organizaciones. Por ello,
también se recurrid al sistema de mayorias para desbloquear situaciones de impasse, o para

evidenciar y poner en relieve la orientacién de la decision tomada.
c. Contradicciones en la Educacion Publica Superior

El Acuerdo Indigena previé la creacion de una Universidad Maya (Capitulo III, literal G,
numeral 3}, pero el Acuerdo Socioecondémico repitié lo que ya consagra la Constitucidn
Politica, a saber que “la direccidn, organizacién y desarrollo de la Educacion Superior del
Estado corresponde con exclusividad a la Universidad de San Carlos ”. Esto contradice lo
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estipulado por el Acuerdo Indigena, o bien, orilla a la Universidad Maya a ser privada o

mixta.,

En la COPARE se decidié que la Universidad Maya debia ser una universidad publica, ya
que la pobreza casi generalizada en que estan sumidos los pueblos indigenas, no les permutiria
acceder sj fuese privada. Pero ahora, mientras persista el monopolio de la USAC como

finica universidad estatal, puede haber dificultades en la creacion de la Universidad Maya.
d. Limitantes en el Cronograma de Cumplimiento de los Acuerdos

El Acuerdo de Cronograma previé una Reforma Educativa de efecto inmediato, pues debia
ejecutarse en 4 afios (1996 - 2000} (URL,1997, Acuerdos de Paz:219 — 258). Esto quizas
fue debido a que los negociadores no eran especialistas en Reformas. Las reformas educativas
de corta duracion tardan entre 8 y 10 afios y las de larga duracion de 15 a 20 afios, aunque

hay quienes opinan que se debe hablar de reformas educativas permanentes.

Este Cronograma de Cumplimiento de la Reforma Educativa ya ha cambiado dos veces. El
primer cambio lo realizd la COPARE, autora del Disefio de la Reforma Educativa: lo
calendarizé para un periodo de 10 afios (1998 - 2008). La CCRE por su lado, efectud ¢l
segundo cambio, pues calendarizé la Reforma para un periodo de 20 aftos, lo que registro
en el Plan Nacional de Educacién de Largo Plazo 2000 — 2020 (Version Preliminar).

Estos cambios en el Cronograma de cumplimiento provocaron que las instancias
verificadoras como MINUGUA se pronunciaran sobre la tardanza en obtener resultados v,
por ende, sobre la necesidad de reprogramar el cumplimiento de los acuerdos. Estas
extensiones de periodo han significado también que los esperanzados indigenas agregaran

mas afios a su espera de cambios.

B. ESTUDIO DE CASO: LA OPERACIONALIZACION DE LA REFORMA
EDUCATIVA: LA COMISION PARITARIA - COPARE (1997 —1998)

El Acuerdo Indigena, (Capitulo III, Literal G, numeral 2 y 5), previé la constitucién de una
Comisién Paritaria integrada por representantes del Gobierno y de Organizaciones Indigenas
para realizar el Disefio de la Reforma Educativa. El objetivo de ]a COPARE fue negociar la
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aplicacién o la manera de concretar los compromisos educativos, en el disefio y en la
Sociedad guatemalteca.

Para ]Ja Comisién Paritaria, la Reforma siempre fue considerada como un proceso de dos
vertientes: el técnico y el politico. La dimension téenica se refiere a los contenidos y formas
pedagogicas propuestas en el disefio elaborado por los técnicos. Gracias al conocimiento
de varios procesos de reforma educativa, se constaté que sin la participacion de la sociedad

civil las reformas educativas planteadas por los técnicos son insuficientes y tienden a fracasar
0 a tener efecto limitado.

La dimensién politica se refiere a la legitimidad de dichas propuestas ante la sociedad y sus
sectores y grupos organizados. Esto tiene que ver con la forma de tomar las decisiones, lo
que exige la participacién directa o indirecta de los sectores civiles interesados, la
informacién y explicacion de intereses, necesidades y propuestas de estos sectores y la
prioridad en la realizacidn de conciliaciones y acomodos entre los intereses y expectativas
diversos. Es esta dimensién politica la que hace que la reforma educativa sea conocida,
aprobada y promocionada por la misma sociedad civil.

Para que la Reforma Educativa tuviera futuro y logros, se considerd necesario manejar y
cuidar de estos dos aspectos. No siempre fue facil atenderlos con la misma intensidad.

1. Los Actores Sociales y el Formato de la Negociacion

El 2 de abril de 1997, se instalé la COPARE. Fue integrada con 5 miembros indigenas
delegados de organizaciones indigenas y 5 miembros de la parte gubernamental designados
por el Ministerio de Educacidn. Segin el tiempo estipulado, debié cumplir con su tarea en
9 meses (de abril 97 a diciembre 97), pero de hecho tuvo un atraso de 7 meses, ya que
entrego el disefio a finales de julio del 98.

a. Los Actores Primarios y Secundarios

Desde el punto de vista del protagonismo y del poder de decision, los actores primarios
fueron los negociadores elegidos o designados. Los actores secundarios fueron las entidades

publicas o privadas que eligieron o designaron a los negociadores y que estaban interesadas
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en los avances y retrocesos, o en los resultados de las negociaciones. Ya no tenian poder de

decisién, pues lo habian delegado en sus representantes titulares.

Entre los actores que pueden ser considerados como terciarios estan las entidades vigilantes
o acompafiantes del proceso de negociacién, los adversarios de la Reforma Educativay los
inconformes con alguna de las acciones o componentes de Ja COPARE. Es de indicar que,
otro grupo de actores fue constituido por aquellas entidades que buscaban explotar las
posibilidades que abrié la Reforma Educativa, a través del Ministerio de Educacién 'y de
las comisiones paritaria y consultiva. Estas entidades fueron prolificas en publicaciones,

cuyos contenidos esperaban que fuesen considerados (Ver Anexo A).

Los Entes Electores: De parte de los indigenas, la COPMAGUA y su érgano especifico
para la educacién la CNPRE (Comision Nacional Permanente de Reforma Educativa), tras
acordar el nimero de delegados con la Secretar{a de la Paz - SEPAZ, eligio a 5 representantes
indigenas. Estos, a su vez, pertenecian a coordinadoras indigenas de menor grado que
formaban parte de COPMAGUA. La Coordinadora de Organizaciones del Pueblo Maya,
COPMAGUA, fue la entidad mandatada para organizar estas elecciones indigenas y para
constituirse integrd a dos organizaciones “culturales” (ALMG y COMG) y tres “populares”
(JUCM, TUKUM UMAM, y UPMAG). El Consejo Nacional de Educacién Maya, CNEM,

no formaba parte de la

COPMAGUA, pero fue incluido por haber sido citado explicitamente en el Acuerdo Indigena
(Ver Anexo B).

De parte del gobierno, el Ministerio de Educacion designé a sus tres representantes dio un
lugar para un delegado de una organizacion sindical magisterial y otro para una persona
indigena, no miembro del Ministerio de Educacién. Estas dos adopciones de tltima hora,
ayudaron al Ministerio de Educacion a no parecer tan ladina o mestiza y a darle espacio al
Magisterio Nacional. Generalmente, los indigenas son excluidos del gobierno, y los

sindicatos magisteriales se mantienen enfrentados a las autoridades educativas.

Los Representantes Elegidos o Designados: Los Delegados Indigenas electos, debian
responder a las entidades donde laboraban, a las coordinadoras indigenas a las que
pertenecian y a la COPMAGUA. Los designados por el Ministerio de Educacién debian

responder principalmente a la autoridad educativa, lo que puso en aprietos al delegado
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magisterial. El designado indigena, en cambio, por ser muy independiente, casi nunca jugé
a la par del gobierno sino que desempefio el papel de conciliador entre las partes, y a veces,
a favor de los indigenas. Los referentes para negociar fueron los Acuerdos de Paz y los
Convenios Internacionales ya ratificados, pero no cumplidos como el Convenio 169.

Relaciones con Organos Afines. La COPARE tenia relacién obligada con la Secretaria de
la Paz — SEPAZ, 6rgano gubernamental para cumplir con los Acuerdos, y con la Comision
de Acompafiamiento, principalmente, en caso de problemas.

Entes de Verificacién: La Misién de Verificacion de la ONU, MINUGUA, fue y es el ente
oficial de chequeo del cumplimiento de la Reforma Educativa. E1 Grupo de Paises Amigos
casi no tuvo protagonismo en el seguimiento a las negociaciones. Las embajadas
monitorearon el cumplimiento de los acuerdos, sobre todo para el buen uso de los fondos

de cooperacién que aportaban.

Organizaciones Civiles Nacionales: Las organizaciones civiles involucradas en educacion
escolar participaron principalmente en la elaboracion de propuestas de reforma, ias que
presentaron ante la COPARE. Su participacién en la verificacion del cumplimiento de la
Reforma Educativa fue leve, con excepcion de las organizaciones que tenian delegados que
operaban en la COPARE. Otros monitores de leve perfil en la Reforma Educativa fueron la

Asamblea de la Sociedad Civil, ASC, y las entidades surgidas al finalizar la guerra.

Adversarios de la Reforma: La Reforma Educativa, en el tiempo de la COPARE, tuvo
opositores, pero la intensidad de su inconformidad no fue aguda: sectores conservadores,
sindicatos magisteriales no participantes, etc. Esta oposicion se debid principalmente a la

falta de inclusidn de sus propuestas o de sus miembros.
b. Estructura y Formato de Ia Negociacién

La Mesa de Negociaciones: Estaba conformada por los 5 delegados indigenasy 5 designados
por el gobiemo. Siempre se traté de que las reuniones de negociaciones se realizaran en un
lugar neutral (casa especificamente alquilada o salén prestado). En general, sus reuniones
fueron dos veces por semana, con duracién de toda la mafiana o toda la tarde. A veces

implicaba dias enteros o varios dias, segin la necesidad.
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La Coordinacion y €l Poder de Decisién: Conforme al reglamento interno, la COPARE no
tuvo director sino coordinador, cargo que fue e¢jercido de manera alterna entre la parte
indigena y Ia parte gubernamental. Por ser un 6rgano paritario, el poder de decision estuvo,

en principio, equitativamente distribuido entre ambas partes.

El Sistema de Toma de Decisiones: Segin el reglamento interno, las decisiones se debian
tomar por Consenso, pero los impasses o faltas de consenso, hicieron que se acudiera al

sistema de votaciones para llegar a una decision.

Organos Propios Paritarios: Para poder operar, la COPARE se doté de Organos paritarios
internos: la Secretaria Técnica, el Petit Comité y eventuales equipos de consultores para
problematicas especificas. Asi, se realizé una investigacion por cada area de transformacion

considerada.

COPARE: RADIOGRAFIA DE FUERZAS CIVILES Y
GUBERNAMENTALES EN PRESENCIA

PARTE INDIGENA PARTE GUBERNAMENTAL

Delegado CNEM (O (O Ministro de Educacion
Delegado COMG Delegada CONALFA
Delegado ALMG Delegada PRONADE
Delegada Garifuna Delegado Sindical ANM

Delegado PROMEM

O O O O
O O O O

Delegado CNPRE
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2. Los Desencuentros y los Acuerdos
a. Problemas en los mecanismos democraticos utilizados
Diferencias de Procedimiento en la Nominacién de los Representantes

Las organizaciones indigenas, a pesar de sus tendencias internas y alguna competencia
entre ellas, tras varias reuniones y asambleas lograron elegir a sus cinco delegados ante la
Comision Paritaria: tres delegados “culturales” y dos “populares”. Sin embargo, no falté

alguna organizacién que se sintiera marginada o no representada en la Comisién.

El Ministerio de Educacién no eligié, sino designé a sus cinco representantes y como el
gobierno es étnicamente ladino, éstos lo eran. Para evitar este color monoétnico del gobierno
se designo a un indigena entre sus miembros, el que ayudé al gobierno a aparecer como
pluriétnico.

Las dificultades resultantes de esta forma de conformar las representaciones determinaron
la diferencia de velocidad en la tema de decisiones y la referida a grados de legitimidad. De

hecho, la parte gubernamental representé al pueblo ladino y criollo.
* Desconocimiento del Funcionamiento de la Delegacidon en las Organizaciones Indigenas.

El delegar en alguien y el ser delegado de organizaciones e instituciones es un procedimiento
que se aprende. El sector hegemdnico de la CNPRE fue conformado por entidades
provenientes o ligadas a las organizaciones guerrilleras, por lo que el procedimiento de la
delegacion les era poco desconocido, o bien no se les habia informado sobre el procedimiento
que debia implementarse. Lo anterior provecd problemas sobre todo al principio de las
negociaciones, pues segin la CNPRE no habia delegado el poder de decision en sus
representantes. Esto anuld su papel en la mesa y provocé la suspension de las negociaciones
durante un par de semanas.

Debieron establecerse funciones y facultades, los principios y normas de la delegacion y el
otorgamiento con las organizaciones miembros de la CNPRE, ante la vista de entidades
observadoras como Misién de Verificacion de la ONU ( MINUGUA) o la Secretaria de la
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Paz ( SEPAZ). Tras semanas de suspensidn, los dirigentes de CNPRE debieron reconocer
que sus representantes indigenas tenfan poder de decision ante los delegados

gubernamentales en la mesa de negociaciones
¢ Desigualdades Técnicas y Politicas en el Poder de Decision.

El Acuerdo Indigena previé que el nimero de representantes de organizaciones indigenas
fuese igual al niimero de representantes gubernamentales, lo que condujo a una equiparacion
del poder de decisién entre ellos por igualdad numérica. Sin embargo, la parte indigena
tenia carencias en la calificacion profesional de sus miembros, en las relaciones y contactos
y en los recursos de trabajo, por lo que participé con desventajas técnicas: poco o nulo
acceso a bases de datos y fuentes de informacion, desconocimiento del Ministerio de
Educacién y falta de apoyo logistico. Estas desventajas técnicas hicieron que mas de alguna
de sus propuestas y demandas fueran rebatidas y desmoronadas en base a tecnicismos,

informacién de circulacidn restringida y lenguaje grandilocuente,

Por otro lado, la parte gubernamental tenia mayor poder de presion por diversas razones.
Asi, la delegada garifuna en la parte indigena, era maestra de educacion primaria en una
escuela publica y la autorizacién para ausentarse de sus labores, o de ser substituida
temporalmente por otra persona, dependia del ministro, de la ministra, del jefe o de la jefa
de una de las dependencias del ministerio. Asimismo, los delegados indigenas que laboraban
en Organismos No Gubernamentales o en Organismos Internacionales y que dependian de
alguna manera del Ministerio de Educacidén (autorizacién de proyectos, contratos como
intermediarios de la entrega de servicios de educacidn, etc.), podian ser presionados de
manera indirecta, De igual manera los miembros de la Secretaria Técnica, si bien tenian
obligacion de ser neutrales, podian ser presionados por la autoridad educativa, debido a la
necesidad de empleo que tarde o temprano podian tener. Guardar buenas relaciones con la

autoridad educativa es siempre un acto de sabiduria para personas temerosas del desempleo.

Asimismo, en materia de disciplina y espiritu de equipo, en la parte gubernamental, ¢l
Ministro podia imponer la disciplina militar son pena de llamadas de atencién o amenazas
de despido. Por ende, pudo alinear a casi todos los delegados gubernamentales en la misma
direccién, (con excepcion del delegado indigena quien se autoconsiderd “independiente” v,
un poco menos, del delegado del sindicato magisterial), pero en la parte indigena, nadie
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tenia fuerza coercitiva por lo que el disenso interno pudo existir mas en ella que en la parte

gubernamental.

Esta diferencia de poder de presién y de competencias y recursos colocé a los indigenas en
desventaja,

e Participacion Limitada y Reconocimiento Parcial de 1a Sociedad Civil.

La COPARE hizo un liamado publico a la participacién de los sectores civiles para presentar
propuestas de cambio de la educacién. Se valié de la radio, campos pagados en la prensa
escrita y afiches. Estos fueron difundidos en castellano y en tres idiomas indigenas. La
participacién para la Reforma Educativa Nacional fue relativamente numerosa, pues se
recibieron aproximadamente treinta propuestas de diferente valor y volumen. Mediante
audiencias, se escucharon también varias propuestas orales y se visitaron sectores
significativos de la sociedad guatemalteca para motivarlos a que participaran. Como lo
prueba la bibliografia recopilada, hubo y hay interés y aportes de sectores organizados de la
sociedad civil, apoyados en parte por la comunidad internacional, para apuntalar la Reforma

Educativa, lo que se manifesté y manifiesta en foros, debates y estudios diversos.

Sin embargo, la convocatoria para participar fue percibida por otros miembros de la sociedad
civil, sobre todo por los miembros del magisterio nacional, como débil o inexistente. De
hecho, es dificil que todo el mundo se sintiera consultado y participante dada la enorme
lucomunicacién que existe en el pais: poco equipamiento de medios de comunicacion, alto
grado de analfabetismo, dc¢bil poder de compra, diversidad idiomatica y, sobre todo, la
cultura politica de oposicién sistemdtica a las autoridades publicas. Ademas, para los
guatemaltecos los Acuerdos de Paz casinunca fueron priorizados ante otras preocupaciones

como la pobreza y la violencia delincuencial, etc.
b. Problemas en el contenido de las negociaciones
e Diferencias de Interpretacion sobre el Alcance de los Acuerdos de Paz.

En varias oportunidades durante las negociaciones sobre el contenido del disefio, miembros

claves de la parte gubernamental consideraron y actuaron de tal manera que se renegociaran



nucvamente los criterios y parametros de la Reforma Educativa, o que los mismos se
consideraran como tope. Para los indigenas, en cambio, los Acuerdos de Paz ya estaban
negociados y solamente debia negociarse la manera de concretarlos y los consideraron
siempre como un punto de partida. En algunos aspectos, tal como en la autonomia o la
Autogestion de la Educacién por los Indigenas, los gubernamentales no cedieron o cedieron
menos de lo que ya reconocia el Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales (Los
indigenas tienen derecho a dirigir sus instituciones educativas). De hecho, solamente debié
negociarse la instrumentacién de la Reforma Educativa con base en los recursos,
factibilidades, calendarios, presiones, tiempos, circunstancias, (el cémo, cuando, con qué y
con quiénes) y no renegociar aspectos basicos de los Compromisos adquiridos (el qué y el

por qué). Este es otro error de disefio y construccién de los Acuerdos de Paz

No obstante las anteriores dificultades, la parte gubernamental, en general, fue abierta para
aceptar las propuestas indigenas, sobre todo cuando la conduccién de la parte gubernamental
estuvo en manos de la Viceministra de la primera mitad del 97. Esta apertura se redujo
cuando su conduccién estuvo en manos del Ministro hacia finales del 97 y primera mitad
del 98. A pesar de esas diferencias, en términos generales, siempre se lograron “consensos”

que condujeron a concretar el disefio.
¢ Diferencias en el Significado de las Doctrinas de Multi e Interculturalidad.

Las partes indigena y gubernamental de COPARE asumieron como suyas las categorias y
la nueva cosmogonia del pais que establecieron los Acuerdos de Paz, los que demandaban
la caracterizacién del pais como Multiétnico, Pluricultural y multilingiie. En los Acuerdos,
la Nacién guatemalteca estd constituida por 4 pueblos (ladino, maya, xinca y garifuna) y
cada pueblo podia tener una o varias expresiones culturales (comunidades étnicas y

lingiisticas).

Pero las doctrinas y conceptos de multi e interculturalidad fueron “guatemalizados”,
contextualizados segiin el lugar de aplicacion, y adquieren un nuevo significado segin los
proyectos y temores de cada parte. Para los indigenas la multiculturalidad significé la
posibilidad de obtener el reconocimiento positive de su existencia, el fortalecimiento de
sus culturas maltrechas y perseguidas desde el Estado y la posibilidad de concretar los
derechos a la igualdad y a la diferencia. Por ello, adoptaron dicha doctrina como la formula

que convenia a sus necesidades culturales. En cambio algunos ladinos gubernamentales,
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vieron la multiculturalidad como una estrategia que conducia a los indigenas hacia el
separatismo, el autoaislamiento, e inclusive, a la temible “limpieza étnica”, por lo que la
rechazaron.

Por otro lado, los indigenas rechazaron la interculturalidad no porque no sea necesaria,
sino porque ya se estaba dando a través de las fuerzas del mercado y el aparato de Estado y
porque cra de dificil aplicacion entre comunidades culturales en desiguales condiciones.
Ademas, en la interpretacién y aplicacién que hacian de ella los ladinos gubernamentales,
encontraron indicios de ser la formula que les permitia continuar con la asimilacién yel
control sobre los indigenas. Los ladinos gubernamentales, en cambio, interpretaron
explicitamente la interculturalidad como el mecanismo ideal para construir relaciones

positivas entre los indigenas, para lograr le interaccién y el epriquecimiento mutuo.

Ante la dificultad de obtener consenso, las partes en negociacién decidieron utilizar
simultineamente ambas categorias y, por ello, en el Disefio de la Reforma Educativa, ambos
conceptos sicmpre se encuentran aparejados. La solucién final fue establecer una secuencia
lineal entre ellas: conocer y apreciar lo propio (multiculturalidad), conocer y respetar lo
ajeno (interculturalidad), aceptar y apreciar las diferencias entre lo propio y lo ajeno (multi
¢ interculturalidad).

* Dificultades en Distribuir el Poder de Decision en el Ministerio de Educacion.

Para los indigenas, la manera de resolver la tradicional subordinacién y por ende la
marginacién de su educacién con pertinencia lingiiistica cultural, era por medio de un
Viceministerio de Educacion indigena o un ministerio propio pues su experiencia ensefiaba

que siempre serian marginados en y por las estructuras estatales controladas por ladinos.

Los gubernamentales, en cambio, alegaron que la educacién indigena se resolveria no con
estructuras institucionales paralelas, sino en una sola estructura comun, solamente que ésta
abriera espacios para incluir a los indigenas.

Como el consenso fue entendido y practicado como “lo que los gubernamentales cedian y
concedian”, entonces los indigenas debieron aceptar la estructura tunica, pero con la
introduccién del sisterna del “poder compartido™, lo que fue admitido por la parte
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gubernamental. El poder compartido entre indigenas y no indigenas, en las altas esferas del
Ministerio de Educacion, debia concretarse mediante la intercalacién étnica de autoridades
mayas con autoridades ladinas, de manera que no pudiera demostrarse que el Ministerio
fuese gobemado solamente por ladinos y que los indigenas estuvieran marginados o con
participacién unicamente simbdlica. En las sociedades multiétnicas, una de las formulas
que permiten permanecer unidos pero en igualdad de condiciones es la del poder compartido,
tal como lo demostré Lijphart A. (1994, “El Enfoque del Poder Compartido para Sociedades
Multiétnicas™: 159 — 184),

c. Problemas en los procedimientos utilizados
¢ Dificultades en la Disponibilidad de Tiempo de los Representantes.

Los representantes indigenas tuvieron enormes dificultades para participar debidamente en
la COPARE, por falta de tiempo. Por ello, las reuniones s¢ realizaron de manera muy
espaciada. Generalmente dos veces por semana, cuando podian ser reuniones de medio o
dia entero. Luego, los delegados indigenas se reunian una vez por semana para rendir
informes de avances y para efectuar consultas con sus bases sociales y preparar los contenidos
y estrategia de trabajo para las reuniones subsiguientes, mas las extraordinarias, Para hacer
esto, los representantes indigenas no fueron liberados de sus tareas en sus respectivos lugares

de trabajo, salvo excepciones.

Lo mismo puede decirse de los delegados gubernamentales, por lo que su participacién fue
casi siempre una sobrecarga de trabajo. Casi nadie contd con tiempo suficiente para
informarse, analizar y profundizar sobre los topicos que se abordarian. De todos los
delegados, solamente los maestros de escuelas publicas (uno indigena y otro gubernamental)
fueron liberados, pero tampoco pudieron aportar mucho en aspectos globales y en procesos

politicos.

Este problema del espaciamiento de las reuniones hizo que el contenido del disefio fuera
relativamente repetitivo pues en cada sesion, los representantes indigenas temian que los
puntos que les interesaban no se hubieran tomado en cuenta y que no se abarcaran en el
futuro, por lo que luchaban por incluir casi todo en el punto que se trataba. También hizo

que ¢l tiempo para la elaboracion del disefio fuera mas largo.
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¢ Desigualdades en la Distribucion de la Carga de las Propuestas de Cambio.

Los interesados en efectuar cambios en la situacién del sistema educativo eran los indigenas,
por ende, se supuso que ellos eran los que debian ser proactivos y elaborar propuestas y
modalidades de cambio. La parte gubernamental podia limitarse a rechazar, aceptar total o
parcialmente dichas propuestas y no se consideraba obligada a preparar propuestas y
alternativas.

Esta situacion a menudo era también desventajosa para los indigenas, ya que eran los menos
equipados y calificados sobre el tema, especialmente a la hora de traducirlo al lenguaje

técnico porque no disponian de tiempo y recursos para investigar y preparar propuestas.
o Las Dificultades de la Paridad en las Instancias Diversas de la Comisién Paritaria,

Por la desconfianza reciproca entre gubernamentales e indigenas y, quizas, para mantener
vigente laregla de 1a paridad, la COPARE decidié que todos los equipos que se conformaran
para apoyar u operacionalizar sus labores fuesen también paritarios. Asi, la Secretaria
Técnica, como el “Petit Comité” fueron de composicion paritaria. Asimismo la composicion
de los equipos de investigacion sectoriales debian ser paritarios. Estos realizaron once
estudios para alimentar el Disefio de la Reforma: lingiiistica, cultural, administracion,

pedagogia, situacion juridica, recursos humanos, politicas publicas, etc.

Pero en la conformacion de dichos equipos paritarios, siempre hubo problemas de recursos
humanos en la parte indigena. Ahi se verifico la falta de cuadros de los pueblos indigenas.
Siempre fue dificil encontrar profesionales para trabajar conjuntamente con los no indigenas
en dichos equipos de estudio: no tenian el nivel académico necesario, o tenian poca
experiencia profesional.

Para la redaccion final del Disefio, ambas partes delegaron dicha tarea en uno de sus
miembros. Sin embargo, por falta de tiempo, de poder politico ante la Secretaria Técmca y
de experiencia en redaccion, el delegado indigena participé débilmente. El o la delegada
gubernamental monopolizé la tarea de redaccion y se ajusto al maximo a los dictamenes de
la Comisién Paritaria. A pesar de ello y, sobre todo, por falta de prevision de ambas partes,
entre la primera y segunda ediciones del documento, agregd parrafos y expresiones que

provocaron dificultades ulteriores, que debicron ser resueltas también de manera paritaria.
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d. Las diferencias en el uso de la palabra

En la negociacion entre indigenas y gobierno, hubo diferencias colectivas en el uso de la

palabra.
o La Manera Cuantitativa de Usar la Palabra.

Por diversas razones, entre ellas culturales, los indigenas tendieron a usar la palabra de
manera escasa o parca. Los ladinos, en cambio, la usaron de manera prolifera o copiosa. El
dominio del idioma y el manejo de tecnicismos fue también otro factor influyd en esto.
Recuérdese que la mayoria de indigenas no tenia al castellano como lengua materna y para

algunos no era la lengua de mayor uso.
¢ El manejo de la Discusion y del Enojo.

Entre los indigenas, la discusién y el enojo fue y es raro, pues solamente se da en casos
serios y pueden implicar rupturas y conflictos a largo plazo (llegar al cese de la palabra y de
la relacién). Se llega poco a discusiones agrias, pues se saben sus consecuencias. Entre los
ladinos, la discusién pudo ser frecuente y ocurrié en casos no siempre meritorios, sin dar
lugar a conflictos sostenidos. Pudieron discutir agriamente entre si, sin temor a efectos

negativos duraderos.
¢ Las Diferencias en la Manifestacién de la Participacion.

Entre los indigenas, la manifestacién de participacién y acuerdo estaba en la relacion con
la cantidad de participantes y con la intervencién oral de uno y otro. Esto a veces se tornd
en su contra, pues Jas diversas intervenciones individuales revelaron fisuras que fueron
aprovechados por la parte gubernamental. Entre los ladinos, por razones laborales y
administrativas, por ejemplo, la participacion pudo concretarse mediante la eleccion de un
portavoz y la aquiescencia hacia sus aseveraciones, lo que favorecio sus posiciones, pues

no presentaron flancos débiles que se podian explotar.

Estas diferencias se manifestaron sobre todo, en las negociaciones entre delegados de la
COPMAGUA y la SEPAZ.
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e. Relaciones de fuerza en las negociaciones

La causa mayor del retraso en la elaboracidn del Disefio fue la suspension temporal de las
negociaciones, entre octubre y diciembre del 97. La parte indigena rompi6 las negociaciones
para lo cual utilizé un argumento diplomatico (“retiro de sus delegados para efectuar
consultas con sus bases sociales™), debido a que las autoridades del Ministerio de entonces,
estaban conformando la composicién de la actual Comision Consultiva, pero reducian al
minimo la participacién indigena (tres delegados sobre 18 ), lo que no garantizaba que
pudiesen tencr la fuerza para sostener sus demandas educacionales.

El 29 de octubre del 97, el presidente Arzi instalé la Comisién Consultiva en el Palacio
Nacional, pero los indigenas protestaron por su conformacién y sus miembros se ausentaron
de la toma de posesién. Finalmente, hacia el 18 de diciembre, tras llegar a acuerdos entre el
MINEDUC, la COPMAGUA, el CNEM y la SEPAZ, bajo la vigilancia de la Comisién de
Acompafiamiento y la MINUGUA, se retomaron las negociaciones. Se obtuvo respuesta
positiva a las demandas indigenas, el MINEDUC aceptd la participacion de 5 delegados
indigenas suplementarios, lo que elevé su namero a 8. Una de las razones principales para

aceptar esta demanda indigena fue la necesidad de tener resultados.

El documento del Disefio de 1a Reforma y sus implicaciones como proceso publico y politico
fueron entregados oficialmente al Presidente Arz y a la Secretaria de la Paz, el 20 de Julio
de 1998. La SEPAZ entregé a la Comision Consultiva el documento del Disefio de la Reforma
para ser ejecutada. Sibien la Comisién Consultiva fue instalada oficialmente ¢l 29 de octubre
del 97, no pudo empezar a operar sino hasta después de recibir el Disefio.

C. ESTUDIO DE CASO: LA OPERACIONALIZACION DE LA REFORMA
EDUCATIVA: COMISION CONSULTIVA, CCRE (1997 -2000)

El Acuerdo Socioeconémico previé la conformacién de la Comision Consultiva “adscrita”
al Ministerio de Educacién e integrada por participantes en el proceso educativo, incluida

una representacion de la Comisién Paritaria de Reforma Educativa.

1. Los actores Sociales y el Formato de la Asesoria

La Comisién Consultiva estuvo inicialmente conformada por 18 delegados de 17

instituciones y organizaciones, pero tras la protesta de las organizaciones indigenas, fue
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conformada por 23 delegados de 17 entidades. Su mandado fue y es la elaboracion y la

realizacion de la Reforma Educativa.

Los actores primarios fueron los consultores o asesores miembros titulares de la Comision
Consultiva, mientras que los secundarios fueron las entidades que los eligieron o designaron.
Asimismo, en esta Gltima categoria estin las entidades vigilantes o acompafiantes del proceso

de negociacion, en la Comisidn.

Y como actores terciarios pueden ser considerados todos aquellos que constituian grupos
de presién y que incidian en la Comisién Consultiva, tales como adversarios de la Reforma
Educativa o inconformes con su conformacidn y formas de operar. Estos ultimos no podian

tomar decisiones, pero buscaban influenciar o hacerse escuchar desde fuera de la consultiva.
a. Los Actores Primarios y Secundarios

Los Entes Electores y Designadores: Fueron instituciones y organizaciones de la sociedad
civil que eligieron y designaron a sus delegados. Varias de estas entidades forman parte de
grupos de trabajo, tal como las universidades que se encuentran en el Foro Interuniversitario.
Otras como las indigenas (CNEM, CNPRE) construyeron instancias de encuentro para
coordinarse e interactuar, pero no para laborar conjuntamente. El Ministerio de Educacién
designo a sus delegados, los cuales fueron generalmente jefes de dependencias centrales,
entre quienes se encontraba sélo un indigena: el Director de la Direccion General de

Educacién Bilingiie.

Los Representantes Elegidos y Designados: Los delegados civiles fueron heterogéneos y
no constituyeron un bloque, ni debian negociar ante otra entidad. Los delegados
gubernamentales fueron mas homogéneos y tampoco debian negociar ante otra entidad.
Fueron los hechos los que provocaron que, en ciertos periodos, la Consultiva Civil se
enfrentara a la Consultiva Gubernamental. Como la delegacién fue dada por institucién y
1o por persona, varias entidades miembros ya habia cambiado a sus delegados. Cada
delegado debid responder ante la institucidn que lo eligié o designé, y utilizar como
referencias el Disefio de Reforma Educativa, los Acuerdos de Paz . 8i se hubiera utilizado

la legislacion vigente como referencia, en varios campos no habria cabida para una Reforma.
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Relaciones con Organos Afines: La CCRE tuvo y tiene relaciones obligadas con la Secretaria

de la Paz y con la Comisién de Acompafiamiento, principalmente, en caso de problemas.

Entes de Verificacién: La MINUGUA continué con su rol de verificacién del cumplimiento
de la Reforma. El Grupo de Paises Amigos ya no dio sefiales de existencia. Las embajadas
siempre estuvieron activas, efectuaban el monitoreo del cumplimiento de los compromisos
de paz, sobre todo por los fondos de cooperacidn que aportaban.

Organizaciones Civiles Nacionales: Se multiplicaron las Organizaciones de Ia Sociedad
Civil que se pronunciaron sobre el cumplimiento de la Reforma Educativa y que buscaron

incidir tanto en su cumplimiento como en el hecho de ser incluidos como parte de la Reforma.

Adversarios de la Reforma Educativa: No se multiplicaron, pero si acentuaron su
protagonismo y s¢ expresaron publicamente: algunos sindicatos y dirigentes magisteriales,

organizaciones de colegios privados no participantes, etc.

b. El Formato de la Asesoria

La Mesa de Negociaciones: La mesa de negociaciones estuvo localizada en los recintos
del Ministerio de Educacion y estaba conformada por una asamblea constituida por 23
delegados titulares de 17 instituciones u organizaciones, mayoritariamente civiles,
relacionadas o interesadas en la educacidon: universidades, sindicatos magisteriales,

organizaciones indigenas, iglesias, colegios privados, etc. (Ver Anexo C).

La Coordinacién y el Poder de Decisién: El Ministro de Educacion es el coordinador de
oficio de la Consultiva y es el encargado de realizar la Reforma Educativa. Tiene el poder
de decision, pues la Comision Consultiva le esta adscrita o anexada y solamente tiene
funciones de asesoria y de dictamen, de facilitacion, acompafiamiento y monitoreo. No es
¢jecutora, ni toma decisiones en la ejecucion de la Reforma.

El Sistema de Toma de Decisiones: Conforme al Reglamento Interno, las decisiones se
debian tomar por consenso, pero debido al alto nimero de participantes, a menudo se recurrié
al sistema de votaciones. Sus decisiones no eran vinculantes u obligatorias para el Ministerio

de Educacidn, por ser ente asesor.
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Organos Propios: La CCRE se doté de 6rganos propios internos para su funcionamiento:
Consejo Ejecutivo, Secretaria Técnica, Subcomisiones y Grupos de Trabajo, mas los equipos
de consultores para estudios eventuales.

CCRE: RADIOGRAFIA DE FUERZAS CIVILES
Y GUBERNAMENTALES EN PRESENCIA

Coordinacion General

MINEDUC
ALMG o Consejo Ejecutivo ® UMG
CCRE
ANM ¢ ® UM
COPARE (6) @ ® UVG
CNPRE @ ® URL
CACIF e @ USAC
CONALFA ¢ e MINEDUC
Alianza Evangélica @ ® Conferencia
Asociacion Colegios Privados ® °® Universidad Rural
L
CNEM

2. Los Desencuentros y los Acuerdos

No repetiremos los desencuentros y soluciones que ya fueron analizados anteriormente:
duplicidad de la funcion de elaboracién del Disefio de la Reforma, falta de disponibilidad

de tiempo de los delegados, forma singular de entender y practicar el consenso, etc.
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a. Problemas de inicio de toda reforma educativa
¢ Dificultades en Constituir y Trabajar en Equipo.

Los objetivos de la convocatoria a una pluralidad de instituciones relacionadas con la
educacion fueron y son el tener la mayor participacién posible y el de fortalecer la Comisién
Consultiva. La Reforma Educativa debia tener la mayor legitimidad posible, para ello, debio
Integrar a la mayoria de sectores e instancias vinculadas a la educacidn, asi como a aquellos
sectores que podian facilitar o bloquear Ja realizacién de la Reforma.

Pero este multisectorialismo planteé el problema de la falta de equipo. Tantos delegados de
tradicién parlamentaria diferente, de diversa formacion profesional, de distintos niveles
técnicos, tendencias politicas y de expectativas hizo dificit empezar de lleno la produccién
colectiva. Esto se constaté en la elaboracién de las lineas de accidn iniciales y en la
elaboracién del reglamento interno. Por ejemplo, largos debates sobre si cada una de las
actas de reunion debia o no ser firmada por todos los representantes.

A pesar de todo, la Comisién Consultiva, que tuvo una vigencia de 3 afios (1997-2000) fue
y es una de las primeras experiencias de trabajo multisectorial de la sociedad guatemalteca
a favor la Educacién.

* Dificultades en Definir ¢l Punto de Partida.

Otro problema que se planteé de inmediato a los miembros de la Consultiva fue definir el
punto de partida de la Reforma. En el disefio elaborado por la COPARE se indicaba que
podia avanzarse en unos aspectos y retrasarse en otros, pero no se especificé cual era el
punto de partida. No existi6 ni existe un Procesograma o un Diagrama de Flujo que oriente
la realizacién de la Reforma Eduycativa,

Tras varias tentativas, finalmente l1a Consultiva aprobo y asumio, a finales de 1998, las “15
Lineas de Accién del Plan de Trabajo de la Comisién Consultiva parala Reforma Educativa,
19997, Entre éstas se encontraban: la socializacion y validacién del disefio, la revisién de
Planes y Programas del Ministerio, la formulacién del Plan Nacional de Educacion 2000
2008, la revision del Marco Juridico, la Transformacién Curricular, la creacién de la
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Universidad Maya, etc. (Ver Anexo D). Se ha avanzado en el cumplimiento de estas tareas,

pero casi sin articulacion entre sf.
b. Problemas de relacion entre la consultiva y la autoridad educativa
¢ Oscilaciones en el Papel de la Consultiva ante la Autoridad Educativa.

Tras resolver nuevamente el problema de la duplicidad de funciones entre la COPARE y la
CCRE (en la funcidn de “elaborar el Disefio de Reforma Educativa), el permanente y grave
problema fue y es todavfa la relacién de igualdad o de subordinacién de la Consultiva ante
las autoridades ministeriales. El Ministro de Educacién en funciones, desde finales de 1997,
procedid de manera que la Consultiva se limitara a su funcién de asesoria y de emisién de
opinién, tal como correspondia a su condicién de ente adscrito o anexado. Inclusive esperé
encontrar en la CCRE la aprobacién de las obras y procedimientos emprendidos por su

equipo, sobre todo, desde finales del 97 hasta mediados del 98.

Por su lado, la consultiva argumenté que no podia ser una entidad decorativa y avaladora
de las politicas y acciones del Ministerio. Expresé su derecho a decidir conjuntamente con
el Ministerio la manera de concretar la Reforma Educativa. Por temporadas este tltimo
tipo de relacion fue aceptado por el Ministerio, pero otras veces, exigid y actud a manera de
concretar la relacién de subordinacién previsto en el Acuerdo Socioeconémico. Quizds
estas fricciones se debieron y se deben a la falta de experiencia en el tipo de relaciones que
pueden y deben existir entre gobierno y sociedad civil, respecto a un tema de comtn interés

y sobre el que deben concertar.
* Lxistencia de Doble Agenda y Doble Juego.

Otro problema que tuvo la Consultiva con el Ministerio de Educacién fue la doble agenda
de este ultimo, en parte comprensible y en parte deliberada. En cuanto a lo comprensible
tenemos que el partido de gobierno ya tenfa publicado su plan de gobierno desde junio
1996 y por ende tenia metas establecidas, cuando y por conjuncién feliz de factores, se
firmaron los Acuerdos de Paz el 29 de diciembre del mismo afio. La Consultiva siguié la
agenda de los Acuerdos de Paz mientras que el Ministerio, la agenda de gobierno. Otro
hecho es que altos personeros del partido gobernante tuvieron una postura y actitud negativas

ante lo indigena y, por ende, ante la educacién bilingiie (lenguas indigenas y lengua espafiola),
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por lo que, por razones ideoldgicas y politicas siempre se bloquearon, desde el Ministerio,
las medidas y acciones favorables a la educacién pertinente de dicha poblacién. Sin embargo,
la autoridad ministerial hizo poco o nada para favorecer la conciliacién de ambas agendas
o, en el mejor de los casos, supeditar la agenda de gobierno a la agenda de la paz, por lo que
tuvo que jugar doble con la Consultiva y con los indigenas.

En cuanto a lo deliberado, tenemos que el Ministerio procedié de manera que Ja Reforma
fuese solamente un componente de sus 8 politicas, por lo que no recibié la atencién debida.
Eso si, aprovecho la euforia y el buen clima creado por la firma de los Acuerdos de Paz
para negociar con los bancos internacionales ( BM y BID) sendos préstamos bajo los nombres
de “Reforma a la Educacién Basica, y Apoyo a la Reforma Educativa”. Esto provoco
conflictos con la Consultiva, pues sus miembros consideraron las expresiones publicas de
dichos préstamos (la publicacion de licitaciones en los periédicos, etc.) como pruebas del
doble juego del Ministerio.

Asimismo, repetidas veces el (1a) Ministro(a) en funciones declaraba a la prensa escritay a
ofros medios de comunicacién que ia Reforma Educativa ya habia empezado (por las
reformas sectoriales intentadas en gobiernos anteriores y por las actividades que se realizaban
en el marco de los préstamos con Bancos Internacionales), pero para los miembros de la
CCRE, la Reforma no habia empezado.

Este doble juego y doble agenda dio lugar a que miembros de la consultiva se sintieran
permanentemente engaflados y utilizados. Percibieron su participacion en la Consultiva
como una operacion de distraccion, mientras que el Ministerio avanzaba en lo que queria y
como lo queria. Siempre debieron de estar en permanente estado de alerta y tratar de descubrir
dénde y en que el Ministerio trataba de engafiarlos. Esta tension disminuyé hasta mediados
de 1999, cuando el gobierno de turno ya estaba al fin de su periodo y se aprestaba a ser
reclegido: el Ministerio se abrié mucho mas al dislogo y a la critica.

¢ Diferencias entre Ritmo Civil y Ritmo Gubernamental.

Otro problema que tuvo la Consultiva fue y es su falta de visién del ritmo politico que guia
a los Ministerios del Ejecutivo: el periodo de gobierno que solo dura 4 afios y que les
obliga a tener resultados demostrables ante los electores. Para las autoridades ministeriales,
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cualquier suspension o retraso en ejecucion de tareas y acciones fue fatal, pues no podian

demostrar cumplimiento de metas o alcance de logros.

En cambio la Consultiva, caminé a su propio ritmo, sin tener presion de tiempo. De ahi la
contradiccion que padece, entre querer incidir, protagonizar y hasta decidir en la ejecucién
de la Reforma Educativa y no tener tiempo efectivo para acompafiar, con la misma velocidad,
al Ministerio quien dispone de tiempo para la misma. Esta es una de las dificultades que

con cierta periodicidad fueron discutidas entre Ja Consultiva y el Ministerio.
c. problemas por la composicion de la consultiva
» Dificultades operativas del Multisectorialismo y la poca Disponibilidad de Tiempo.

La CCRE esta constituida por 17 entidades, pero los delegados titulares son 23, ya que
algunas de ellas tienen varios representantes como la COPARE y las Organizaciones
Indigenas. Esta cantidad es numerosa para ser una entidad operativa y agil en la toma de
decisiones por consenso y por mayoria. Otros problemas son los que provicnen de cierta
rotatividad de lo delegados de instituciones y de su ausentismo relativo, lo que hace que la

toma de decisiones sea lenta y trabajosa.

Por la falta de disponibilidad de tiempo de sus miembros, la CCRE también tiene el problema
de la poca periodicidad de sus reuniones, las que son quincenales. Esta periodicidad es
muy espaciada, lo que hace que se tenga dificultad para dar continuidad a los temas
abordados. Practicamente, discute el presente y tiene poco valor lo discutido y lo que se

discutira.
¢ La Existencia de una “Aplanadora Maya”.

En la Comisién Consultiva, los delegados indigenas constituyen mayoria. Si bien entre
ellos existen tendencias internas (culturalistas, populares), hasta ahora, han logrado trabajar
juntos y aliarse con delegados de otros sectores no indigenas como los ladinos populares
(delegados magisteriales, exmiembros de organizaciones insurgentes incorporados en
COPMAGUA, etc. ). Han hecho sentir su peso demografico y cambiado y elegido a nuevos
miembros del Consejo Ejecutivo. De ahi que algunos ladinos miembros de Ja Consultiva

denominan este hecho como “ aplanadora maya”.
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Sin embargo, esta mayoria demografica no la han utilizado a fondo, pues provocaria la
unificacion de los ladinos que constituirian una mayoria. Por ello, ese poder numérico y

politico (no técnico) de los mayas es utilizado con balance y prudencia.
¢ Diferencias de Competencias y Niveles entre los Miembros.

En términos generales, las funciones de los miembros de la Consultiva son mas politicas
(ser representantes de entidades diversas) que técnicas, aunque en los hechos, es dificil
deslindar estas funciones. Para las funciones técnicas, los miembros de la Consultiva estaban
desigualmente capacitados para analizar y recomendar. Pocos tenian formacién pedagogica,
otros contaban con experiencia educativa y otros tenian experiencia educativa no formal,
pero no formacién académica en alguna rama de la pedagogia. Las universidades y las
iglesias fueron quizas las entidades que concurrieron a la Consultiva con el personal mas

calificado en educacion.

Esta diferencia de niveles en calificacion técnica y académica se agravo con €l hecho de
que casi ninguno de los miembros de la CCRE fue liberado, en su respectiva institucion de
trabajo, de las labores normales, lo que le permitiria dedicarse a estudiar y preparar su
participacién. De ahi que las subcomisiones de trabajo fueron lentas en producir los
resultados o productos programados y que las opiniones que se les solicitaban tardaban en

ser emitidas.
d. Problemas en Ia vigencia del tema etnico
¢ Primacia de lo Social sobre lo Etnico.

Ya sabemos que parte de! Acuerdo Socioecondmico fue elaborado con la intencién de
neutralizar los efectos posibles del Acuerdo Indigena (la indigenizacién del sistema
educativo), mediante la reduccion de poder a la sociedad civil en la Reforma Educativa
(Comisién Consultiva adscrita al Ministerio de Educacion) y mediante la disolucién de la
discriminacién étnica entre otras discriminaciones: la social (los pobres), la de género (las

mujeres) y la geografica ( los rurales). Lo étnico fue matizado con lo social.

Esto hizo que en la CCRE, lo indigena no haya sido el tema principal, como tampoco lo fue

en la COPARE, pero en esta ultima, lo indigena fue uno de los temas permanentes. En la
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CCRE, lo indigena se mantiene vigente por la presencia de indigenas, por la asuncién de la
necesaria multiculturalidad de parte de los miembros no indigenas y por la presencia de 1o
indigena en el Disefio de la Reforma. Los ladinos, por su lado, no insisten en su propia
etnicidad, pero esta relativa indiferencia étnica de si no favorece la armonia, pues el pueblo
ladino también debe modificar las creencias y actitudes sobre su propia etnicidad
(ladinocentrismo y negacion de raices o componentes indigenas) en el pais y ante los

indigenas.
¢ Indigenas privilegian lo Social sobre lo Etnico.

Existieron y existen ocasiones en que los delegados mayas descuidaron y descuidan sus
demandas especificas de pueblo colonizado para ocuparse de temas generales de la educacion
del pais, por lo que no siempre han mantenido vigente lo prescrito en ¢l Acuerdo Indigena,
o no han aprovechado todas las oportunidades. Esta conducta desmiente un prejuicio vigente,
inclusive entre algunos extranjeros, que afirma que los indigenas sélo pueden ocuparse de

asuntos que les conciernen, pero no lo pueden hacer con asuntos nacionales.

Pero a la vez, esta conducta no ayuda a los pueblos indigenas, pues por la discriminacidn y
exclusién que enfrentan han perdido oportunidades de avanzar en sus demandas para tener

una educacion cultural y lingiiisticamente pertinente.
e. Problemas generados por factores externos
s ILa Explotacidon del Fracaso de las Reformas Constitucionales.

Varios de los cambios previstos por los Acuerdos de Paz debian ser aprobados por el
Congreso, y sancionados por un referéndum popular que se realizd el 16 de mayo del 99.
Por ejemplo, en el campo étnico debian ser sancionados el reconocimiento del derecho
consuetudinario, la caracterizacion de la nacién como multiétnica, la oficializacion de los
idiomas indigenas a la par del espaiiol, ete. Lamentablemente, por diferentes razones, entre

ellas por racismo contra los indigenas, dichas reformas no fueron aprobadas.

Por alguna razon (casualidad, intencionalidad, etc.), la Reforma Educativa no tenia que ser

sancionada en dicha consulta, por lo que fue y es un compromiso cuyo cumplimiento debe
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seguir vigente. Consecuentemente, el fiasco de la desaprobacién de las Reformas
Constitucionales no afecté la marcha de la Reforma Educativa. Sin embargo, varios
opositores a ésta, como algunos sindicatos magisteriales aprovecharon la respuesta negativa

a las Reformas Constitucionales para hacerla extensiva a la reforma de la educacion.
» La Politizacion de la Reforma Educativa por las Elecciones Generales.

Las elecciones generales de finales del 99 tuvieron efectos negativos sobre la percepcion y
calificacion publica de 1a Reforma Educativa. Algunos partidos de oposicion consideraron
dicha Reforma como obra del gobierno de turno (el Partido de Avanzada Nacional, PAN),
por lo que habia que descalificarlo. Cualquier intento de presentarla como neutra y apolitica
era desvalorizado. Esta politizacién de la Reforma Educativa fue tan grave que el mismo
Ministerio de Educacién, con aquiescencia del Consejo Ejecutivo de la Consultiva, decidié
bajar el perfil de la informacién publica sobre la Reforma y, a la vez, espaciar los encuentros
publicos para discutir su contenido y salvaguardar el proceso.

Por otro lado, se temid que algunos de los Partidos Politicos opositores al partido en el
gobierno, no asumieran los avances de la Reforma Educativa, por lo que la Consultiva
multiplicé esfuerzos para lograr que fuesen informados de la composicién de la Consultiva
y de los avances de la Reforma.

¢ Los Opositores a la Reforma Educativa.

Hacia mediados de 1999, en ocasién de las Reformas Constitucionales en mayo y las
elecciones Generales de noviembre del mismo afio, los opositores a la Reforma aparecieron
progresivamente.

Algunos sindicatos magisteriales se opusieron a la Reforma porque reconoce la
multiculturalidad del pais, que a su juicio ecra un paso hacia el racismo, por valorar la
necesidad de la participaciéon de los padres de familia y de la sociedad civil en el
funcionamiento del sistema educativo ya que segiin su parecer no saben nada de educacién,
etc. Es necesario indicar que parte del magisterio indigena también rechazé la Reforma
Educativa, porque debido al “efecto 500 afios de colonialismo™ consideraron que el retomar

las lenguas y culturas mayas constituye un retroceso en la modernizacién de los indigenas.
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Por su lado, los sectores conservadores rechazaron la Reforma pues segiin su juicio, lo
importante era el crecimiento econémico y no la educacién. Consideraron que lo legitimo vy
legal era el cumplimiento de la actual legislacién y no el cumplimiento de los Acuerdos de
Paz que fueron negociados con delincuentes y lo recomendable era mantener fa unidad de
la nacién, por medio de la uniformizacién y no fragmentacién mediante la multiculturalidad

y la interculturalidad.
Felizmente gran parte del sector privado y una parte de los aproximadamente 15 sindicatos

magisteriales existentes estan en favor de la Reforma Educativa, aunque no abracen todos

sus componentes y proyecciones.
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CAPITULO IIT

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las conclusiones son de tres drdenes: las constantes determinadas en el analisis de los dos
casos estudiados que nos conducen a las lecciones aprendidas, la(s) hipétesis nueva(s)
resultante(s) de los hallazgos del estudio y que adquiere un mayor grado de certeza, la
retroalimentacion a la teoria de la negociacién de conflictos y algunas recomendaciones
practicas.

A.LAS LECCIONES APRENDIDAS

Algunas Lecciones aprendidas del Contenido de los Acuerdos de Paz. El disefio y el
contenido de los Acuerdos de Paz no eran perfectos, completos o exactos. De manera
inherente, ya traian sus propias limitaciones, confusiones, contradicciones o vacios que
repercutieron en el trabajo de las partes negociadoras de su aplicacién. Estas limitaciones
internas tienen varias explicaciones: el desconocimiento de la materia y el idealismo contra
el autoritarismo de parte de los negociadores de la paz, la intencidn deliberada de alguna de
las partes negociadoras o las diferencias de mision y vision entre los distintos gobiernos y
equipos de negociacidn.

Las contradicciones, dispersiones, purismos y concordancias con las leyes vigentes que
registraron los Acuerdos afectaron o limitaron el desarrollo de las negociaciones y el
reconocimiento de los derechos de los pueblos indigenas. Estos fueron los resultados de la
buscada coherencia de los Acuerdos con la Constitucién Politica y las contradicciones de

contenido entre los Acuerdos Indigena y de Aspectos Socioeconomicos.

Felizmente los negociadores dejaron mecanismos de solucién parcial como las posibilidades
de reinterpretar, corregir y recalendarizar los compromisos adquiridos, via las Comisiones

Especializadas y Paritarias y la Comisién de Acompafiamiento.
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Algunas Lecciones aprendidas de y en las negociaciones en la COPARE: Casi todos los
problemas analizados afectaron negativamente a la Comision Paritaria en cuanto al desarrollo
de las negociaciones, pero mas a la parte indigena. Asi, las diferencias de poder de presion,
las desigualdades técnicas y politicas, la distribucion de la carga de las propuestas de cambio,
la extension de la paridad a otros equipos de apoyo, los pardmetros en ¢l uso de la palabra
y participacién fueron hechos o decisiones que quizas buscaron la justicia y la igualdad de
oportunidades, pero que en la ejecucion se tornaron en situaciones que consagraban o

evidenciaban las desventajas de los mismos.

A pesar de la institucionalizada paridad entre las partes negociadoras (igualdad numérica,
de rango, de poder de decision) y de los mecanismos democraticos utilizados, los indigenas
estaban débiles o en desventaja ante los gubernamentales, en casi todos los campos. Este
inconveniente se multiplicé cuando se constat6, desde el principio, que la parte ladina
gubernamental actué predominantemente como parte interesada y negociadora (defensora
de la hegemonia ladina) y no como mediadora o jugadora del arbitraje en sentido estricto,
como corresponde a funcionarios de y para un pais multiétnico. Este doble rango y funcién
es el que explica por qué el consenso fue y es entendido como lo que la parte gubernamental

concibe, tolera y concede.

Entre los aspectos que ambas partes sufrieron esta el hecho de la poca o débil participacion
de la sociedad civil en el proceso, a pesar de los esfuerzos cuantiosos y al hecho de no
haber sido liberados de sus obligaciones laborales para desempefiarse mejor en la Paritaria.
Si hubieran obtenido el tiempo completo, hubieran terminado el disefio en tres o cuatro
meses. Entre los aspectos positivos que favorecieron a ambas partes, esta el haber logrado
“consensos” relativamente satisfactorios que desembocaron en la entrega del Disefio de la

Reforma con un retraso no grave y el hecho de haber construido alguna amistad interétnica.

Algunas Lecciones Aprendidas en y de las Negociaciones en la CCRE: Los problemas
analizados evidencian que existieron circunstancias y factores externos que limitaron y
limitan todavia la armonia y el buen desarrollo de las “consultas” del Ministerio de Educacion
a la Consultiva (Problemas de inicio de toda Reforma Educativa, fricciones entre Ministerio
y CCRE) y afectan la buena imagen y credibilidad de la CCRE (elecciones generales, fracaso
de las Reformas Constitucionales). Pero algunos como los vinculados con la vigenctia del

tema indigena afectaron solamente o en mayor grado a los representantes indigenas.
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Las ensefianzas de estas negociaciones son ricas tanto hacia dentro como hacia fuera. La
Consultiva demostré que podia “igualarse” a 1a parte gubernamental, tal como se verificd
en sus alegatos y posturas independientes ante el Ministerio de Educacién. Con ello probo
que se limitaba a su papel de asesor, sino que era una entidad beligerante y con valor propio.
En estas ocasiones, la desigualdad formal preestablecida por el Acuerdo Socioeconémico
fue desmentida. También demostrd ser una entidad débil y dependiente, como se verificd

ante los eventos politicos de dimensién nacional que la afectaron.

Hacia el interior, se evidencid la misma situacion, La Consultiva demostré ser una entidad
coherente por el seguimiento que ha dado al cumplimiento de la Reforma Educativa, pero
también una entidad poco operativa por su lentitud, contradicciones internas y sus
dificultades para lograr acuerdos por consenso. La parte gubernamentat por su lado, probd
ser mas parte interesada y negociadora que parte mediadora o arbitral y, por ende, de ley y
de hecho la parte negociadora mas poderosa, a pesar de que en la CCRE hay mayoria de
representacion civil ladina.

Lecciones Globales Aprendidas: Si consideramos los elementos comunes de los dos casos
estudiados, establecemos las lecciones globales: La primera es que salvo momentos o
situaciones excepcionales, la parte gubernamental o Ministerial siempre ha sido y es mas
poderosa que la parte civil (indigena y no indigena) para orientar las coyunturas y decisiones
a su favor, mientras que la parte civil {y entre sus micmbros, el sector indigena), siempre ha
resultado ser la mas débil o menos equipada para la negociacion. La explicacién a esta
“superioridad” de los delegados oficiales es diversa: tenencia del poder legal y del poder de
hecho, defensa de intereses creados, acceso y posesion de informacién clave, concepto
sobre el rol del Estado en y ante los conflictos (tomar partido en vez de mediar, mediar pero

defendiendo a la vez intereses particulares, etc.).

Una segunda leccion global es la relativa al dilema de los delegados gubernamentales en
estas negociaciones: su inclinacidon y predominancia por ser mas negocladores y parte
interesada (como miembros de la etnia hegemonica que tiene ¢l poder de Estado), que por
ser mediadores o drbitros. Esta conducta tiene diferentes explicaciones: el Estado no se
considera parte del problema de la exclusién y discriminacion de los pueblos indigenas; el
funcionario ladino considera que el Estado le pertenece y piensa que tiene el derecho y
obligacion de gobernar a los indigenas, la presion de sus pares para no hacer concesiones a

tos indigenas en sus aspiraciones por ingresar en las estructuras del Estado, participar en
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las decisiones y recibir servicios publicos con pertinencia lingiiistica y cultural, la creencia
en el papel civilizador de la cultura ladino occidental para con las culturas indigenas y
seguimiento a la construccidon de la nacién monoétnica para asemejarse a supuestos paises

europeos o modernos, etc.

De hecho, los delegados del Estado no pudieron llegar a pensar en términos de “interés
mutuo” o de “ganar, ganar”, ya que toda concesion a los indigenas era una pérdida para la
hegemonia ladino criolla en el Estado. Ciertamente tenian que tomar en consideracion otros
factores que también cualquier delegado indigena oficial consideraria (factibilidad de
efectuar los cambios, existencia de recursos financieros o humanos, etc) pero, esta claro
que los Acuerdos de Paz no determinaron si dichos delegados debian ser inicamente parte

interesada o mediadores o arbitros.

Una tercera leccidn global es que la elaboracién del Disefio de la Reforma Educativa y su
ejecucién no han constituido siempre procesos y momentos de armonia y solidaridad, sino
también de forcejeo y conflicto tanto con factores internos como con factores externos a las
Comisiones Paritaria y Consultiva. Los indigenas han sido de los sectores mas perseverantes
y tenaces por lograr el objetivo de que la Reforma Educativa haga que el Sistema Educativo
recoja y cumpla con la necesaria pertinencia lingiiistica y cuitural. La Secretaria de la Paz
los catalogd como uno de los sectores mas interesados en el cumplimiento de los Acuerdos
de Paz. Sin embargo, sus desventajas técnicas, logisticas y politicas, asi como alguna
concentracién de su atencién en temas generales y nacionales les ha hecho perder
oportunidades de mantener vigentes todas sus demandas reconocidas por los Acuerdos de

Paz.

B. HACIA UNA NUEVA HIPOTESIS DE INVESTIGACION

La hipétesis inicial fue predominantemente confirmada: Si A, entonces B. Si se da una
negociacién entre una parte conformada por delegados civiles (indigenas o no) y una parte
integrada por delegados gubernamentales, entonces la parte gubernamental es la mas fuerte
o poderosa. Los delegados de las organizaciones e instituciones civiles, (entre ellos las
indigenas), constituyen la parte débil en la negociacién debido a sus desventajas politicas,
técnicas, informativas, y logisticas. Aunque tengan razon o legitimidad en sus
planteamientos, no tienen el poder para hacerlos reconocer por parte de los negociadores

gubernamentales.
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Por ende, se alcanz6 el objetivo general del estudio, que busco establecer si la igualdad o
desigualdad formal prevista por los Acuerdos para las partes negociadoras se cumplia o no
en la realidad. Los resultados del estudio demuestran que no se cumplieron tales “reglas de

conducta” por las desigualdades existentes, de hecho y de ley entre partes negociadoras,
sobre todo en fa COPARE.

Esta constante observada, permite fundamentar con mayor certeza las siguientes hipétesis
que pueden servir para futuras investigaciones, las que deberan realizarse a nivel nacional
y mediante un sistema de muestreo: Cada vez que A, entonces B, o bien, si A, entonces B.
Asi, en Guatemala, cada vez que se da una negociacion entre Gobierno y Sociedad Civil
Indigena, entonces los delegados del Gobierno Jogran imponer o hacer prevalecer su voluntad

en fos Acuerdos que se tomen por sobre los delegados indigenas.

Otra manera de formular Ia hipodtesis es a través de una secuencia con variables intermedias:
Si A, entonces B, y si B, entonces C. En Guatemala, si hay una negociacion entre delegados
gubernamentales y delegados civiles indigenas, entonces se da una desigualdad a favor de
los delegados gubernamentales porque tienen mayor poder, y si lo tienen, entonces pueden
hacer prevalecer sus puntos de vista y voluntad en los acuerdos a que se llegue.

Estas hipdtesis podrian ser corroboradas en las otras comisiones paritarias y especializadas
que todavia estin funcionando en el pafs, asi como en las otras instancias bipartitas o
paritarias, tal como el Fondo Para el Desarrollo Indigena Guatemaiteco. También podria
ser confirmada por los resultados y las vivencias de los delegados de sectores de la sociedad

civil guatemalteca que han entrado en negociaciones con dependencias del Estado.

C. LA RETROALIMENTACION DE LAS TEORIAS DE LA NEGOCIACION

Segin nuestro entender, no hay todavia una Teoria General de la Negociacién, sino que
estd en construccién. Por ello, no podemos retroalimentar dicha teoria general, pero si uno
u otro componente de alguna de las teorias existentes. De las teorias revisadas en el Marco
Contextual de este estudio, la”"Metodologia de Harvard™ fue la elegida por tener pretensiones
normativas, lo que facilita su retroalimentacién y porque tiene mayor aplicacion en este
estudio (no se requirié de un disefio especifico para él).
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Es necesario matizar la idea de que puede haber recomendaciones y técnicas aplicables
en cualquier tipo de negociacién. Es bisico distinguir entre negociacion politica y
negociacién comercial. La negociacion politica de los civiles con el Estado y con el gobierno
de turno no es igual a 1a negociacién mercantil o comercial que se realiza entre empresarios
o entre clientes y empresarios. Ante el Estado no se puede o casi no se puede alegar que se
recurrira a la competencia de otro Estado (si el Estado no me escucha y concede mi demanda,
voy con otro Estado: separatismo), como €s posible hacerlo entre empresas. De ahi la
necesidad de matizar el objetivo de tener métodos y técnicas aplicables en todo tipo de

negociacién o, al menos, especificar las recetas que son o no de aplicacion generalizada.

Es preciso matizar la asercién de que el recurrir a los criterios objetivos y a los
principios ayuda a obtener acuerdos justosy equitativos. Ciertamente, los negociadores
civiles indigenas se apoyaron con datos objetivos sobre su marginacién y discriminacién
para obtener concesiones. También les ayudo o pudieron utilizar el compromiso o la presién
que tiene el gobierno de ceder “en algo™ a las demandas de los civiles indigenas por imagen
y por la necesidad que tiene el Estado de estabilidad social y politica (al menos durante su
periodo de gobierno). Estos criterios objetivos y necesidades del gobierno quizas sirvieron

para formular acuerdos o soluciones de “mutuo interés”.

Sin embargo, estos criterios objetivos no son suficientes, pues los negociadores estatales 0
gubernamentales tienen otros criterios para considerar: desean conservar su imagen por lo
que temen ser calificados por las autoridades como débiles o pusilanimes ante los indigenas,
o quedar mal ante “la historia”. Para los politicos, la negociacién sobre la base de principios
y criterios objetivos puede quedar relegada ante la necesidad de considerar criterios politicos
y realidades econdmicas y financieras (utilidad en imagen y en votos de las decisiones que
se tomen, factibilidad de realizar lo acordado). Ademés, los delegados gubernamentales,
utilizaron provechosamente la situacién en que estaban, la que les daba ¢l casi monopolio
del poder. De ahi que pudicron estar en la posicion de entender y practicar el acuerdo por

consenso, como lo que el gobierno o el Estado entendian, toleraban y concedian.

Es necesario matizar la recomendacion de no negociar bajo amenazas y presiones, o
al menos debe mencionarse para quién no es recomendable. La experiencia de los dos
casos estudiados indicé que los negociadores indigenas debieron recurrir a presiones externas
para poder mantener o lograr ciertas metas u objetivos claves, por lo que para ellos fue
productiva su utilizacién. Por otro lado, el alcance del compromiso oficial (hasta dénde
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ceder y en qué ceder) fue dosificado por Jos delegados del gobierno, pero la presion sobre
ellos para que cedieran en velocidad o en magnitud fue determinada por los delegados
indigenas y sus actores sociales secundarios. Esta presién formé parte de las fuerzas del
negociador civil indigena quien exploté el hecho de que los funcionarios publicos
democraticos, independientemente de su etnia de pertenencia, no resisten por tiempo
prolongado la presion de la opinién piblica local o internacional, pucs les implica desgaste
en su imagen.

Es pecesario matizar la utilidad de la Mejor Alternativa para Negociar un Acuerdo.
Para los delegados indigenas fue una fortaleza determinar los Minimos No Negociables,
pero fue dificil lograrlos, mantenerlos y superarlos en la negociacién, cuando el acuerdo
por consenso es lo que la parte gubernamental o la parte negociadora poderosa entiende,
tolera y concede. Lo mismo sucedid en cuanto al criterio de la Mejor Alternativa para
Negociar un Acuerdo, definido como el parametro para protegerse tanto de acuerdos que s¢
deben rechazar como de rechazar acuerdos que se deben aceptar. El tenerlo definido es una
fortaleza, pero no siempre es factible ejercerlo y alcanzarlo pues en nuestro caso, ¢l factor
decisivo fue que el gobierno acepté hacer concesiones, asi como el resultado del juego de
presiones de fuerzas sociales, paradigmas ideolégicos, prejuicios en presencia, y

circunstancias del momento.

Se confirma la asercién de que hay realidades gue se deben reconocer, como el hecho
de que hay pegociadores mis poderosos que otros. Hemos visto que la parte
gubernamental siempre fuc mas poderosa que la parte indigena o civil. En primer lugar, los
términos que se establecieron entre negociadores indigenas y negociadores gubernamentales
se realizaron no con base en la igualdad formal que establecieron los Acuerdos de Paz, sino
en las relaciones desiguales que se dan entre los pueblos ladino e indigena en la sociedad
guatemalteca y en el Estado. Tal como lo establece Bourdoiseau Y.(1997: 33-35): “Si eres
fuerte en la calle, lo eres también en la mesa de negociaciones. Si eres vulnerable en la

calle, lo eres también en la mesa de negociaciones™.

En segundo lugar, los pueblos indigenas son considerados parte de los grupos o sectores
marginados, pot lo que no tienen los mismos recursos que el sector privado y mucho menos
que el Estado. Por ello, la parte gubernamental, étnicamente ladina o de predominancia
ladina, siempre tuvo més poder para ceder o no ceder y controld mas y mejor las leyes, los

recursos, la informacién, los contactos, ete, que los delegados de los pueblos indigenas
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subordinados. Las desventajas de los negociadores indigenas ante la delegacién
gubernamental siempre fueron dificiles de superar. Este error de disefio y de construccion
pudo haberse originado desde la mesa de negociaciones entre gobiero y guerrilla, ya que
no establecieron la negociacién entre delegados de los pueblos ladino y maya mediados o
arbitrados por entes o delegados del Estado, sino entre delegados ladino gubernamentales y

delegados indigenas civiles.

D. RECOMENDACIONES ELEMENTALES

Liberar a los Delegados de sus labores para que puedan dedicarse tiempo completo a

Negociar la Instrumentacion de los Compromisos.

Una recomendacién practica es que los negociadores deben ser liberados de sus atribuciones
laborales y ser asignados especificamente para instrumentar los compromisos. Esto les
permitiria concentrarse en el tema, informarse sistematicamente sobre el mismo y mantener
¢l juego de consultas con los terceros o con las organizaciones que representan, e inclusive
involucrar o informar a otros sectores de la sociedad. De haberse realizado de esta manera
el Disefio de la Reforma Educativa elaborado por la COPARE en 16 meses, podria haberse

hecho en 3 6 4 meses, siempre que no hubteran habido otros factores de demora.

Establecer si los delegados gubernamentales son mediadores, arbitros o parte interesada

negociadora.

Desde el principio, es necesario esclarecer el papel o la funcién de los delegados
gubernamentales, pues no pueden ser a la vez juez y parte interesada. Los delegados
gubernamentales, en un pafs multiétnico como Guatemala y con pretensiones democraticas,
nunca debieron ser parte étnica interesada, pues defendieron sus intereses étnicos en la
negociacion por medio de la utilizacién de recursos y del poder del Estado. El problema de
Guatemala es que existe una simbiosis entre etnicidad ladina y estatalidad guatemalteca

que acrecenté el poder de los delegados ladinos y destruyo la practica del consenso.

Equiparar a los negociadores en cuanto a “recursos y poder “para negociar.

66




Los disefiadores de una negociacién deben propiciar la igualdad de recursos y de poder
entre las partes, de manera que los acuerdos que puedan tomar sean el resultado de su
fuerza y poderio, o ambos débiles, o ambos fuertes. Tras esclarecer que los negociadores
ladino gubernamentales no podian ser negociadores o parte interesada y a la vez arbitros o
jueces, se debid potenciar, por ejemplo, a la parte civil indigena con recursos para poder
igualar el poder de los negociadores no indigenas. Sélo la tenencia de la informacién interna

del Ministerio de Educacién era ya una fuente de poder para los delegados gubernamentales.
Resolver el dilema del papel de los negociadores civiles ante el Gobierno y el Estado.

Los resultados de este estudio no pueden zanjar ¢l dilema del papel que deben tener los
delegados de organizaciones, instituciones y movimientos civiles que negocian con las
autoridades pliblicas: asesores o delegados en capacidad y poder de decisidn. Si sélo tienen
un rol de asesoria no se justifica mucho su funcidn pues sus decisiones no son vinculantes,
lo que frustra a los participantes. Si tienen facultades para decidir y sus decisiones son
vinculantes, entonces los participantes civiles hallan mayor sentido a su participacién pero
asumen indebidamente funciones que corresponden a las autoridades piblicas legalmente
elegidas o designadas para el efecto. Consideramos que esta ultima facultad deberia darse
solo cuando se trata de autoridades piblicas que desconocen el tema en cuestidn o cuando

se resisten a cumplir con una obligacion determinada,
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CAPITULO V

ANEXOS

ANEXO A. Ejemplo de Publicaciones relacionadas con la Reforma Educativa

durante el periodo estudiado

“Analisis de Situacion de la Educacion Maya en Guatemala”, 1996, UNICEF, Publicaciones
de UNICEF, Editorial Cholsamaj, Guatemala, 136 pdginas.

“Educacion Maya: Experiencias y Expectativas en Guatemala”, 1995, UNESCOQO, Coleccién
Caminos para la Paz, Publicaciones de UNESCO, Programa de Pueblos Mayas, Editorial
Cholsamaj, Guatemala, 125 paginas.

“Memoria de Trabajo del Programa de Educacion de la Coordinadora Nacional “Majawil
Q’1j (E1 Nuevo Amanecer), 1996, Majawil Q’ij, Publicaciones de Majawil Q’1j, Guatemala,
129 paginas.

“Pongamos la Reforma Educativa en Movimiento”, 1998, PRODESSA, Publicacién del
Proyecto de Desarrollo Santitago, Guatemala, 16 paginas.

“Realidad Educativa de Guatemala: Diagnéstico de la Realidad Educativa de los Pueblos
Indigenas y otros Pueblos Originarios de Mesoamérica”, 1997, FRMT- UNESCO,

Publicaciones de la Fundacién Rigoberta Menchi, Guatemala, 157 paginas.

“Reforma Educativa: Sintesis de Propuestas y Comentarios”, 1997, CNEM, Publicaciones

del Consejo Nacional de Educacion Maya, Litografia Nawal Wuj, Guatemala, 80 paginas.

“Segundo Congreso de Educacion Maya: Tejiendo la Educacién para el Saqarik del Nuevo
Ciclo”, 1999, CNEM, Publicacién del consejo Nacional de Educacién Maya, Litografia
Nawal Wuj, Guatemala, 60 paginas.
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“Transformemos la Educacién de Guatemala: Basado en el Disefio de Reforma Educativa”,
1999, PRODESSA, Publicacién del Proyecto Desarrollo Santiago, Editorial Saqil Tzij,
Guatemala, 68 paginas.

Varios Autores, 1998, “Lineamientos Curriculares para la Educacién Primaria Bilingiie
Intercultural”, publicacién de CNEM, DIGEBI, PEMBI-GTZ, UNICEF, USAID, Guatemala,
23 paginas.

Varios A utores, 1998, “Resumen de Propuestas de las Comisiones Paritarias: Oficializacion
de los Idiomas Indigenas, Reforma Educativa y Derechos Relativos a la Tierra”, Documento
de Trabajo, Publicacién de FRMT, PRODESSA, CNEM, Accion Ciudadana y COPMAGUA,

Guatemala, 19 paginas.

ANEXO B. Listado de Delegados Indigenas y Gubernamentales en la COPARE

Entre los delegados indigenas ante la COPARE estaban:

e Demetrio Cojti por €l Consejo Nacional de Educacion Maya CNEM,

e Obdulio Son Chonay y luego Pedro Guoron por el Consejo de organizaciones del pueblo
maya COMG, integrado a la Coordinadora de Organizaciones del Pueblo Maya -
COPMAGUA,

« Ruperto Montejo por la Academia de las Lenguas Mayas de Guatemala ALMG, también
integrado en la COPMAGUA.

¢ Maura Luz Leiva, Maestra de Escuela Piblica y delegada del pueblo garifuna representado
en la CNPRE,

¢ Domingo Sanchez, por la Comisién Nacional Permanente de Reforma Educativa
CNPRE, érgano especializado de [a COPMAGUA para dar seguimiento a la Reforma

Educativa.

El sefior Obdulio Son Chonay, delegado indigena fallecié a principios de 1998 y fue
sustituido por Pedro Guorom. Todos los delegados indigenas fueron electos en el seno de
la CNPRE, espacio de encuentro de las organizaciones indigenas en relacién con la

Educacion.
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Entre los delegados gubernamentales ante la COPARE estaban:

e Maria Eugenia Ramirez Motta y luego Roberto Moreno Godoy, delegados de la Ministra
de Educacién, Arabella Castro.

e Eva Sazo de Méndez, Asesora Pedagégica en el Programa de Autogestion Educativa -
PRONADE.

¢ Floridalma Meza Palma, Secretaria Ejecutiva de la Comision Nacional de Alfabetizacién
- CONALFA y Directora de la Gerencia de la Paz del Ministerio de Educacion.

¢ Egil Ivan Galindo, Dirigente magisterial de la Asociacién Nacional Magisterial, ANM

¢ Santos Virgilio Alvarado Ajanel, indigena invitado por el MINEDUC, Coordinador
Nacional del Programa de Movilizacidn pro Educacién Maya.

ANEXO C, Listado de Entidades Miembros de la Comision Consultiva

Entre las entidades miembros de la Comisidén Consultiva de Reforma Educativa estan:
o Academia de Lenguas Mayas de Guatemala - ALMG.

¢ Alianza Evangélica de Guatemala.

¢ Asamblea Nacional Magisterial — ANM

¢ Asociacion de Colegios Privados.

e Comision Paritaria de Reforma Educativa — COPARE.

¢ Comision Nacional Permanente de Reforma Educativa — CNPRE — COPMAGUA,
¢ Comité Coordinador de Asociaciones Agricolas, Comerciales y Financieras - CACIF.
¢ Comisién Nacional de Alfabetizacién — CONALFA.

¢ Conferencia Episcopal de Guatemala.

¢ Consejo Nacional de Educacion Maya — CNEM.

e Ministerio de Educacion - MINEDUC.,

e Universidad de San Carlos de Guatemala - USAC.

¢ Universidad Rafael Landivar — URL.

o Universidad del Valle de Guatemala — UVG

o Universidad Francisco Marroquin — UFM

o Universidad Mariano Gdlvez - UMG

o Universidad Rural de Guatemala.
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La participacién de estas instituciones es colectiva y no individual, por lo que pueden cambiar
a sus delegados ante la CCRE, pero no asi su participacion como institucién, al menos que

decida retirarse como tal.

ANEXO D. Plan de Trabajo Inicial de la Comision Consultiva
de [Ia Reforma Educativa

El Plan de Trabajo que sirvié de partida a la Comisién Consultiva incluyé los 15 puntos

siguientes:

e Socializacién y Validacion del Disefio.

s Revisién de Planes, Programas y Proyectos del MINEDUC.
e Formulacién del Plan Nacional de Educacion 2000 — 2008.
o Revisién del Marco Juridico.

o Disefio de una Estrategia de Participacion Social para la Reforma.
¢ Fortalecimiento de la Comisién Consultiva.

s Transformacién Curricular.

e Universidad Maya.

e Promocién de la Investigacién Educativa.

s Colegios Privados.

e Desarrollo de Recursos Humanos.

e Desarrollo de Programas de Atencién a Poblaciones con Necesidades Educativas

Especiales.
s Educacién Multi e Intercultural.

e Estructura Organizaciones.

Este Plan de Trabajo se acompaiié de un Cronograma de Cumplimiento que no fue posible

concretarlo, pero que fue conocido hacia finales de Enero 1999.

ANEXO E. Indice de Siglas

ALMG Academia de las Lenguas Mayas de Guatemala

ANM Asociacién Nacional Magisterial.
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ASC Asamblea de la Sociedad Civil.

BID Banco Interamericano de Desarrollo
BM Banco Mundial
CACIF Coordinadora de Asociaciones Agricolas, Comerciales, Industriales

y Financieras.

CCRE Comisién Consultiva de Reforma Educativa.

CNEM Consejo Nacional de Educacion Maya.

CNPRE Comision Permanente de Reforma Educativa.

CONALFA Comité Nacional de Alfabetizacion.

COMG Consejo de Organizaciones Mayas de Guatemala.

COPARE Comisién Paritaria de Reforma Educativa.

COPMAGUA Coordinadora de Organizaciones del Pueblo Maya de Guatemala.

IUCM Instancia de Unidad y Consenso Maya.

MINEDUC Ministerio de Educacion.

MINUGUA Mision de Verificacion de Naciones Unidas en Guatemala.

OEA Organizacion de Estados Americanos.

PIB Producto Interno Bruto.

PNUD Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo.

PRONADE Programa Nacional de Autogestién Educativa.

PROMEM Programa de Movilizacion por la Educacién Maya.

PROPAZ Programa por la Paz, de la OEA.

SEPAZ Secretaria de la Paz.

SIMAC Sistema de Mejoramiento de Recursos Humanos y Adecuacion
Curricular.

UFM Universidad Francisco Marroquin,

UMG Universidad Mariano Galvez.

UPMAG Unidn del Pueblo Maya de Guatemala.
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URNG
USAC
uvG

Universidad Rafael Landivar.
Unidad Revolucionatia Nacional Guatemalteca.
Universidad de San Carlos.

Universidad del Valle de Guatemala.
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