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RESTMEN

Este trabajo trata de combrobar que lsg orientacisn vocacional es fun
damental para resolver cuestiones relstivas al rendimiento escolar y que
debe tomarse en cuenta para hacer més efectivo el procedimiento educati-

vo,.

El aspecto central es la cemnparacidn entre el rendimiento de los
alumnos que recibieron orientacién vocacional y atendieron el consejo vy,
por el otro lado, el grupo de alumnos que recibleron el consejo, pero

que no lo atendieron,

El trabajo contiene una cencepPtualizacién del término orfentacién v
especificamente de l1a orientacién vocacional, Se revisaron aspectos fun
damentales en la orientacidén vocacional tales come les econtuicos, socico
légicos, pedag6gicos pare luego establecer la situwacién de la orienta-

cién vocacional en Guatemals, como parte del suheistenz escolar.

Finaluente ce indica la metodologia empleadas pars comprobar la hipé-
tesis: los alumnos que recibieron y atendieron el consejo vocacional,

presentan mejor rendimiento en el primer afic de suw carrera & nivel diver
sificedo, que los alumnos que recibieron el consejo vocacional, pero no

lo stendieron,

La conclusién de este trabaic es gue la orientscién vocacional, en
las condiciones v en la poblacisn que se tomd pava el estudio, es nece-
saris para lograr un mejor rendimiento y aprevechar en mejor forma la in

versidn que el estado hace en Preparar & sus Trecursos hUTENOS,
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I, INTRODUCCION

En el presente trabajo de investigacidn se ha plasmadc una inquietud
que, a través de la carrera, se fue perfilando cada vez mas, La idea
central del trabajo consiste en verificar el valor que tiene 1la orienta-
cidn vocacional como predictor del éxito que los j6venes tengan al empren

der sus estudios profesionales.

La idea inicial del trabajo fue la de utilizar los datos de la pobia-
ci6n estudiantil de la ciudad capital, pues en esta ciudad la orientacién
vocacional estd mejor atendida, debido a que tieme personal especifico ¥y
dispone de los instrumentos necesarios para hacerla mas efectiva, Desa-
fortunadamente fue imposible concretar esta idea pues en la mayoria de
establecimientos donde se solicité‘eljacceso a los archivos, casi siempre
respondieron con evasivas o poco deseo de colaborar, después de muchas
saplicas y andanzas estériles, se redujo el trabajo a la subpoblacién del

Instituto Normal Central para Sefioritas Belen (Ciclo de Educacién Bésica

o de Cultura General) donde se obtuvo los datos necesarios,

La subpoblacitén estudiada estd constituida por la promocién egresada
de Tercer Grado de Educaci6én Bésica o de Cultura General, en 1983 y que
ingress en 1984 a los establecimientos siguientes: Instituto Normal Cen-
tral para Sefioritas Belen, (Magisterio); Instituto Nacional Central de
Ciencias Comerciales, (Perito Contador); Instituto Nacional Central de

Formacién Secretarial, (Secretarisdo Bilinglle y Secretariado Oficinista).



Al realizar este trabajo se pudo constatar, en primer lugar, la fal-
ta que hace darle verdadera importancia a la orientacién vocacional en
nuestro pals; la necesidad de extenderla & nivel nacional con la eficien-
cia del programa encontrado en el Instituto Belen, la conveniencia de
ampliar sus funciones para que abarque desde que el alumnc tenga contacto
con la escuels hasta el seguimiento post-graduacidén del Nivel Medio, para
conocer el desempefio de cada individuo en la profesidn. Este seguimien-
to servirfa asimismo como retrcalimentacifn para mejcrar el pensum de ca-
da carrera. En segundo lugar, la dificultad que se tuve para obtener los
datos necesarios para realizar la ides inicial, hace dudar al autor res-
pecto & la calidad del trabaje de orientacién vocacicnal que se realizs

en log otros establecimientos que funcionman en la ciudad capital de Gua-

temala.

El trabajo que aqul se presenta contiepe une especie de devenir histé-
rico de los conceptos de orientacidn vocacional utilizados & partir de
1913; seguidamente se involucran los aspectos econfmicos, sociolégicos y
pedagdgicos que participan como tres factores insoslayables en la diffeil

tarea de la orientacisn vocacional.

A continuacién se hace un esbozo de los lineamientos que el Departa-
mento de Orientacisn Vocacional propone para alcanzar sus cobjetivos en el

sistema escolar estatal, en donde funciona, ya que no se investigh el sec-

tor privado,

En la siguiente parte se explica la metodologla emplezdas v sus proce-
dimientes, el trataniente estadistico de que fueran objetc lcs dates para

verificar la hipétesis planteada v el an#lisis de los resultados,



. 11, EL PROBLEMA
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Se ha observado un rendimiento escolar deficiente entre los alumnos
del* Ciclo Diversificado. Existe desercifn y repitencia que muestran fal
ta de eficiencia en el sistema, La pregunta que surge es: ;incide la
orientacién vocacional en el rendimiento de los alumnos en el Ciclo Diveg

sificado?

En este trabajo se marca comc uno de los prop6sitos fundamentales dar
a conocer cufin efectiva es 1la orientaci6n vocacional en cuanto al comnsejo
que se da a los alumnos del Tercer Grado de Educacién Bisica o Cultura
General, en relacién al rendimiento de los alumnos en la carrera de Nivel
Medio elegida y cuénto valor de prediccién demuestra en relacién con el
rendimiento posterior de los alumnos en tal o cual carreres del Ciclo Di-

versificado,

B. Justificacidn

La influencia de la corientacién vocacional en el redimiento de los
estudiantes del Cicle Diversificade, al ser debidamente comprobada, per-
mitir{a desarrollar una estrategia consistente para aprovechar mejor los
recursos hwnanos del pafs, El problema que se plantea en nuestro pals a
la poblacidn que egresa del Cicle Résico de enseZanza consiste en elegir
una carrera que implica determinados estudios, de duracién y de conteni-
dos distintos, en diferentes tipos de establecimientos, Cuando se reali-

za esta elecciédn a través de los procedimientos de orientaci6én vocacional



se evita el alto porcentaje de abandonc de estudios y el bajo rendimiento
del sistema educativo, Asimismo, se determinarfa la distribucidn de los
iGvenes trabajadores en funcidn de los empleos existentes ya que éste es
uno de los criterios a seguir en el consejo vocacional, Ciertamente pa-
ra la orientaci6n vocacional es difi¢il construir un modelo matemé&tico,
como los utilizados por los economistas para plantear problemas, modelo
que permitirfs prever todo tipo de problemas que se han contemplado v que
pueden darse, En estos modelos la poblacién de un pals, su principio vi-
tal, se describe por medio de variables demograficas y econfmicas, tales
como: natalidad, mortalidad, migracioén, estructura de la poblacién activa,
edad v renta per~cé4pita; es muy probable que estas variables constituvan
funcicnes de un conjunto de caracteres propios del sistema escolar que
deberfan considersrse en el planeamiente de la educacién guatemalteca,

Si bien algunos de ellos pueden expresarse facilmente bajo una forma cuan
titativa, hay muchos otros Que se prestarifan poco a una formalizacidn de
este tipo, ciertas variables culturales, sociales e incluso politicas,
que determinan tanto la oferta como la demanda de estudios y empleos, No

cbstante, para cada categorfa de familia habrla que ponderar las posibili
dacdes efectivas de acceso a estudios preolongados y la motivacién a empren
der tsles estudios, la anbicién profesicnal y los limites que le son asig-

nadog, Convendrfs tener en cuenta el grado de movilidad social pesible

en el pals vy el cerécter =és ¢ wenos rigido de la planificacién econémica,

iZe—8s el interés por investigar este tema se centrd en constatar la
eficiencia de los servicios de orientacidn vocacional en cuante a la ubi-
cacién v rendimiente de los estudiantes. Tal comprobacién permite esta-

blecer la necesidad de la cobertura total del sistema educativo con este



serviclo, para aprovechar al méximo la inversion econdmica vy evitar la

pérdida de recursos humanos,

Ademas se encuentran variables tales como diferencias aptitudinales,
espectativas, nivel de ingreso, que se relacionan con las posibilidadesr
intelectuales, grado de motivacidn, naturaleza de los intereses particu-
lares, situacién familiar. Puede considerarse que los nifios que demues-
tren las mayores posibilidades y las mas fuertes motivaciones deben reci-
bir las orientaciones mas favorables, de entre las que son posibles, en
la categoria social considerada, En tanto que aquellos que presenten 1i-
mitaciones en este sentido serén orientados hacia las 4reas ocupacionales
adecuadas. Adn cuando la orientacifn se preste a casos individuales, sus
resvltados presentan incidencias a2 nivel de subpoblaciones y de poblacién
total, Por ejemplo al aportar informacién sobre ls economfa del mercado
de trabajo de las profesiones se contribuye a acelerar la evolucién coleg
tiva de la imagen de la profesién y del éxito profesional; al intentar di

rigir hacia estudios mas prolongados a los nifios aptos, se contribuye a
escala general a ls vtilizacisén o6ptima de lo que ciertos planificadores

llaman las RESERVAS DE APTITUD,

Cualquiera que sea el nivel en el cual se aborda el problema de la
orientacién y en especiel ls vocacional, la existenciaz de interaccicnes
entre las distintas variables que intervienen se ponen de manifiesto, 0O
sea, que la forma del modelo que podrfa ser utilizado no es simple. Por
€53 razén es que este trabalo lleve Griczmente comne finalidad el de cong.
cer hasts ddnde rinden mejor los estudiantes que han seguido la carrers
profesional del Cicle Diversificado recomendada por el Servicio de Orien

tacion Vocacional, que dquellos que no han seguido el consejo vocacional,






111, FUNDAMENTACION TEORICA

A, Orientacién

En la actualidad los encargados de hacer educacidn, se han dado cuen
ta de la necesidad de ofrecer ayuda individual a los educandos, A medida
que la educacidén se va haciendo més democrética y se va extendiendo a to-
dos los niveles educativos y a todas las clases soclales, se va haciendo
més notoria la necesidad de orientacién., Los pueblos van progresando, se
van industrializando y se va volviendo més compleja la sociedad, con io
cual aumentan las posibilidades de eleccién, En épocas anteriores no ha-
bla necesidad de orientacién porque los educandos no terfan mayores pro-
blemas de eleccidn, En la actualidad, atn cuando se hacen esfuerzos por
atender a los nifios en grupos homogénecs, se reconocen y respetan las di-
ferencias que existen entre unos u otros y se hace necesario un estudio
detenido de cada uno de los educandos para adaptar la actividad educativa
a las diferencias espectficas. No se concibe actualmente una sociedad
culta, civilizada e industrializada, sin servicios de orientacién que ayu
den a los individuos a escoger inteligentemente una rama de estudio, de

recreacién o de trabajo.

Cada dfa mé&s educadores van reconociendo que el aprendizaje de los
nifics es afectado por ciertos factores, tales como el balance emocional,
lz adaptacién social, la situacidn hogarefa, que san distintos en cada

caso,

La educacién tiene por objeto desenvolver habilidades para la mejor



.adaptaciOn al medio y a la resolucién de los numercsos problemas creados
por la c¢ivilizacion; pero, como una paradoja educacional, la ensefianza
misma causa problemas de desadaptacién, Se hace necesario entonces, den-
tro de la misma educacisn, hacer usc de algunes recursos que permitan co-
X
nocer individualmente a los educandos para atenderlos de acuerdo a sus
diferencias y éste es el prop6sito de la orientacién, pues segtin Lemus
(1969 :8)
"La personalidad y la adaptacifn son aprendidas y pueden ser en
sefiadas, " :

La Orientacidén es un proceso continuo que principia desde mucho antes
del nacimiento del nific, desde que los padres son orientades para llegar
a ser tales, Por ello, se puede tomar como una tarea difficil debideo 8 lo
extenso de la recopilacifn de dstos necesarios para poder hacerla efecti-

va,

Sin embargo la tecnologfa actual puede ser una de las ayudas m4s po-
derosas que se presten a todos los que hacen estudios del ser humano en la
era de la comput: i6n; recurso éste que muy bien se puede utilizar para

facilitar el manejo de todos los datos necesarios para la orientacién, des

de que los alumnos tienen contacto con la escuela hasta que egresan de ella,

Esto permitirfe contar con suficientes datos del desarrcllo del educando y
ayudar a hacer mas efectiva la orientacidén vocacional que, cuando se basa
en muy pocos datos, puede distorsicnar el conjunte individual con efectos
negativos, Los registros por computadora sistematizan todes los pascs que
se dan en los distintos niveles y ayudan al orientador para que todas las

manifestaciones o tendencias de un alumnc se registren en docunento gue le



servird en el momento preciso que vaya a determinar el tipo de orienta~-

cifn que conviene proporcionar,

La orientacion matrimenial a los padres se hace necesaria, asi los
padres deben recibir orientacién prematrimonial; sobre el cuidado del ni
flo antes de su nacimiento o inmediatamente después de él, y-durante todo
el perfodo de la infancia cuando atin estd bajo el control del hogar. El
nifio es influenciado por gran ntmero de agencias sociales que se encar-
gan de su orientacidn intencional o casual, antes y a través de su paso
por la escvela., Ademss de la familia, la escuela es una de las muchas
Instituciones que tienmen a su cargo la gufa de los nifios, fuera de ella
estdn también la iglesia, la premsa, la radio y la sociedad en general,
que ejercen su accidn orientadora, De todas las agencias mencionadas -
‘quizéds sea la escuela la m4s responsable de proporcionar orientacién por

ser éste el comwetido que le ha encargado la sociedad,

1. Conceptos, Para realizar el concepto de orientacidn se expone la

evolucitén del mismo con el propdsito de ilustrar cémo se ha ido

desarrollando un concepto mé&s amplio en los Gltimos afios,

La Asociacién Nacional de Orientacién Vocacional de Bostén, Massachu

ssetts, Fstados Unidos (1912) menciona por primera vez a la orientacién

vecacional, diciendo que es el proceso de asistir al individuo para esco-

ger una ocupacidn, prepararlo para ella, entrar en ella y progresar en ella,

Asi también aparece en Claparéde, 1922, citado por De Avila (1978:5)

diciendo que:

"La Orientaci6n profesional es un conjunto de conceptos direc~
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tivos'y de métodos que ayudan para indicar a cada uno su deber
de trabajo para el gque posee las aptitudes y capacidad necesa-
rias, y en cuyo ejercicieo, consiguientemente, tiene la posibi-
1idad de salir con éxito hasta conseguir los mejores resultados
para utilidad propia y de la misma sociedad",

De Avila (1978:5) menciona gue: en 1943, Strang y Hatcher propusieron

el concepto que dice:

"Orientacifn es el proceso por el cual son descubiertas y desa-
rrolladas las potencialidades de un individuo a través de sus

propios esfuerzos por su propla felicidad y para utilidad so- -
cial,

De Avila (1978:5) seguidamente se refiere a la orientacién como:

"Ona forma de asistencia sistemdtica, aparte de la instruccifn
regular, proporcionada a los alumnos, estudiantes, u otras per-
sonas, para ayudarlos a adquirir conocimientos y sabidurfas 1i-
bres de la compulsién o preseripcién y calculada a estimular la
autodireccisn',
Entre otros aspectos, también indica que el propSsito de la orienta-
cién es asistir al educando para que adgquiera suficiente conocimiento de
sf mismo y de su medio ambiente para que sea capaz de utilizar més inteli~

gentemente las oportunidades educacionales ofrecidas por la escuela y la

comunidad,
De Avila (1978:5) agrega que: Mathewson en 1949 manifiesta que:

"La orientacién es el proceso sistematico y profesional de ayudar
al individuo en sus selecciones, planes y ajustes, a emprender
una autodireccidn efectiva y a enfrentar problemas perscnales -
relascionados con 1s educacidn”.

Finalmente, De Avila (1978:5) dice que en 1955 se prcpone a la orien-
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tacién como:

"El proceso de ayudar a los individuos , ., . que se concreti-
za a descubrir y desarrollar por medip de su propio esfuerzo
la capacidad que tiene de lograr felicidad personal y de ser
ttiles para la sociedad",

En general, la orientacién consiste en el esfuerzo gus hace la escue
la por asistir al alumuno de manera especial para que adquiera la suficien
te comprensidn de si mismo y de su medio, con el objeto de que sea capaz
de utilizar inteligentemente las oportunidades educacionales y de progre-
so ofrecidas por la escuela y la comunidad, Entendida en esta forma, la
orientacién debe ser proporcionada en todo tiempo, a todos los individuos
y en relacién a todoes los problemas. Es bien cierto que la ayuda debe in
tensificarse en casos de crisis, pero el propdésito final de la orienta-
cién, como el de la diagnrosis educativa, es prevenir y orientar adecuada=
mente a los aluwnos, no sélo para evitar el aparecimiento de los proble=-
mas sino para respetar las limitaciones psico-somAticas y ambientales de

cada une y utilizar las ventajas en favor del mejoramiento educacional y

del progreso profesional y social,

2. Tipos de ¢orientacién, Las actividades que se llevan a cabo en la

escuela con propSsitos de orientacién son numerosas y en cada ins

tituci6n pueden ser clasificadas de diferentes maneras, En algunas insti
tuciones se consideran tres clases principales de orientacién: la educa-

cional, la vocacicnal y la emocicnal o de la personalidad,

Otras institucicnes agregan la orientacién social y la moral, y otras

adoptan clasificaciones n4s especificas otorgando un nombre a cada activi=
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dad; por ejemplo: orientacién en problemas disciplinarios, orientacién en
la seleccién de actividades extraescclares, orientaciodn en la eleccitn de
una vocacidn, orientacién en h8bitos de estudio y de trabajo, orientacitdn
en problemas educacionales, oriemtacitn para ls vida cowyugal, orienta-

cién para la obtencién de un empleo,

Se ha considerado necesario inclinarse hacia una tendencia de clasifi
cacitn para poder darle orden légico al estudio por lo que se ha tomado
en cuenta la clasificacién que sefiala Lemus (1969:11) en su "Orientacién
Educacional"” y que la divide en: Orientacién Educacional, Vocacional y
Emocional, Como es natural, es imposible hacer una divisi6n estricta en-
tre cada una de las tres porgque ninguna de las actividades o servicios su=-
ministrados pertenecen exclusivamente a un aspecto de 1a orientacidén, Un
problema vocacional, por ejemplo, debe ser considerado en relaci6én con el
aspecto emocional y educacional, puesto que el individuo que se dedica a
una ocupacién determinada lo hace en funcién social y en base a sus estu~
dios y experiencias anteriores, La eclasificacién se hace con propésitos
de estudio solamente, en el entendido de que en la realidad no se prasen-

tan tales compartimientos.

La orientacidén educacional es a la vez un término genérico, puesto que
abarca ampliamente a las otras dos, pero en este caso wmés bien se refiere
a la atencién suministrada a los individuos para avudarlos a resolver sus
problemas relacionados con el rendimiento escolar, Fsta orientacién debe
principiar desde que el nifio se inicia en la escuela v si es posible an=~
tes, pero sobre todo cuando tiene que realizar cambios de ambiente educa-

tivo como econtece con el paso del hogar a la escuela parvularia, de esta



13

a la escuela primaria, de la primaria a la secundaria y de esta a la uni
versidad o al trabsio, Siempre que estos cambios se operan el individuo
tiene que afrontar problemas de adaptacién, que, cuando ne los vence, le

Taoah»gn rn
tacyan an

El papel del orientador en estos casos es evaluar apropisdamente a
los educandos, descubriendo sus capacidades, intereses y limitaciones,
para guiarlos en la manera de estudiar y de trabajar; para orientarlos en
los cursos que deben seguir, en caso de ser cpcionales, y para aconsejars
los acerca de la carrera o especialidad que deben continuar, Ademés, la
orientacién educacional tiene por objeto descubrir los problemas educa-
cionales de los alumnos, tales como deficiencias en el dominio de la iec
tura, debilidad en matemética, escaso razonamiento, con el objeto de in-
vestigar las causas de estos prcblemas para tratar de solucionarlas satis
factoriamente o para tratar de orientar a los educandos hacia las disci-
plinas, estudios o activicades donde la existencia de tal o cual deficien

cia no sea factor determirante,

Los psictlogos estén denandando ceda diaz més orientacidn en las es-
cuelas primarias porgque sostienen que muchos de los conflictos e inadap-
tacicones de los j&venes en las eccuelas secundarias y supericres v en las
actividades diarias de la vida, se han originado en la escuela primaria
y se han complicade por el descuido de gue han sido ¢hieto les nifios du-
rante los prineros afios de escolaridad, Se ha demostrade, por ejemple,
que muchos individuos fracasan en la escuela y en la vida debido & defi-

ciencias en la lectura, ¢ es que estas personas sean insuficientes men-

tales o gue tengan defectos orgénicos gque les impidan estar a la altura



14

de los demés de su clase, sino simplemente se debe a que no tienen facili
dad de leer con rapidez y comprensitn, causanﬁo ésto, ademis de problemas
de rendimiente, otros problemas en la personalidad. Muchos de los malos
habitos en la lectura son adquiridos cuando el nifio empieza a leer v no
ha recibido la orientacion cientlifica adecuada o cuando una deficiencis
no fue atendida en su cportunidad. El objeto de la orientacitén educacio
nal, en este caso, es descubrir a lo largo de la escuela primaria si el
nifio tiene hdbitos buenos de lectura y si no es asi, tratar de corregir
los defectos, investigando sus causas para tratar de enmendarlos, En es
ta forma se evitan muchos fracasos de nifios que se abandonan o los abando

na la sociedad, cuando talvez el defecto estd en la escuela y en el méto-

do antes que en el propio nifio.

Fn la escuela primaria se incluyen en la orientacién educacional ac-
tividades come las siguientes: motivacidn de aprendizéje; avuda para sa=
car ventaja de las oportunidades educativas ofrecidas por la escuela y
la comunidad; estudio individual del nifioc; individualizacién de la ense-
fianza: estfmulo y direccién de la auto-educacién; gufa y orientacidn de

los nuyeves alumnos,

En las escuelas secundarias que ofrecen cursos bédsicos obligatorios
y ademds cursos optativos, la orientacién educacional tiene como princi-
pal objetivo ayudar a los alumnos a seleccionar inteligentemente los cur
sos de estudio que necesitan, ya sea para prepararse Dara una carrera
profesional; para desenvelver sus potencialidades artisticas; para dedi-
carse a determinada vocacitn, o para ingresar a cierta institucidn de en

sefianza superior, £s eaquf donde hay traslape entre las actividades de
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orientacisén vocacional y las de orientaci6n educacional., Ademis de lo

ya mencionado, se incluven dentro de la orientacidn educacicnal, el de-
sarrolio de buenos hébitos de estudio y de trabajo; la seleccidn de ac-
tividades extra-~escolares; &l andlisiz de las oportunidades educaciona~

les y sus requisitos; el andlisis de las condiciones del individuo,

L.a orientacién educacional debe ser un proceso continuo de la acti-
vidad educativa y no aplicarse solamente cuando se trata de resolver al-
gtn problema enfrentado por un alumno o grupo de aluanos. Ademés, el ~

servicio debe suministrarse en forma organizada, es decir, gue para el -
efecto debe haber un conjunto de personas encargadas del servicio y una
persona encargada que domine un conjunto de técnicas que le permitan di-
*

rigir actividades y manejar equipos y materiales que faciliten el trabajo,

La orientacién emocional se refiere a todas aquellas actividades de
orientacién que se relszcionan més bien con la personalidad del individuo.
Por orientacidn emocional se entiende entonces: la que es suministrada a
tos alumnos con el objeto de avudarlos a adaptarse mejor al wedio social
del cual forman parte, De esta actividad hay necesidad en toda la vida del
individuo, principiando en el hogar y terminando en la escuela superior
o en el trabajo, v acentudndose en dquellos casos donde, por razones de
cambio de ambiente, la perscna tenga que hacer m&s esfuerzos de adapta-
ciébn o en &quellas circunstancias dorde, por causas no controladas previa
mente, se ha producido una crisis emocicnal. En la escuela actual va no
se habla de disciplina como medio correccional sino que, se ha sustituido
el concepto y la actitud, por el de la orientacién como medida preventiva

o de atenci6n especial, pues se supone que los nifios indiciplinados son
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precisamente los que estén enfrentando problemas y como conse;uencia tie -
nen mayor necesidad de un cuidado médico, pedagbgico y psicoldgico esmera_
do, El objetivo de la escuela es la instrucci6én y educacitn de los alum-
nos pero, si se desatienden los casos problemdticos o simplemente s -
atienden por medio de la represién o del castigo, la institucifn educa-
tiva se estd descargando de una de sus Tunciones m4&s importantes. En

tal sentido, se considera que la orientacién emocional debe formar parte

especial del programa de las actividades escolares,

Los problemas de la personalidad son menores y hasta insignificantes
cuando aparecen en la escuela elemental pero si en lugar de remover las
¢ ausas desde un principio sclamente se tratan los sintomas, los problemas
persisten, se desvian o complican, transformidndose de simples o insignifi-
cantes en complejos o patolégicos., De la forma empiricé.en Que se han
considerado los problemas de la personalidad en el pasado, no se puede
culpar al director de la escuela; es cierto que a €1 se han llevado los
¢ ascs de indisciplina para ser corregldos, pero este mienbro del personal
toma decisiones en base a algGn criterio que la mayoria de las veces lo
hace caer en errgres por noe tomér en cuenta todas las circunstancias que
han 1levado a una personalidad a actuar de determinada manera y ;cuéntas
veces en lugar de cerregir a alguno se colabora més a gue esa persdnali—-
dad se destruya? Algunos directores de escuela actfian para resolver el
caso en su establecimiento sin considerar las repercusiones de su deci-
sién para el educando, Ceneralmente no han reciblido entrenamiento espe-
cial en orientacién de la personalidad y tampoco han tenido la prepara-
cién especial para el trato de estos problemas, En estas circunstancias

en que la orientacifn en 1a escuela primaria se considera come una de
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las funcicnes de los gue dirizzn las instituciones escolares, los direc-
tores tendr&n que preparavse para ser orientadores de nifios més bien que
disciplinadores de ellos. Deber4n convertirse en investigadores del de-
senvolvimiento de los educandos, con el objeto de pederlos guiar conve-
nientemente a través de su paso por la escuela primaria. Las funcicnes
que deben desempefiar los directeres en relacién con los problemas de
orientaci6n pueden resumirse en la forma siguiente: orientacién suminis-
trada a los profesores y demé&s personas encargadas de la educacidén de los
nifios; colaboracién personal por medic de actividades de grupo. Entre
las primeras se incluyen las orilentaciones dadas a los profesores y a
los padres de familia para que estos sean efectivos orientadores.., En-
tre las segundas se incluyen actividades como las entrevistas, observa-=
ciones, estudio de casos, administracién de tests; y entre las terceras
se incluyen las informaciones y orientaciones suministradas a grupos,
tales como tests colectivos, viajes al campo, exhibiciones, relaciones

sociales, trabajos colectivos,

Muchos de los problemas enfrentados por los alumnos en sus activida-
des diarias pueden considerarse de cardcter emccional y el intento de los
trabajadores de la educacién de ayudar a resolverlos de manera cientifica
es lo que se denominaz orientacitn de la personalidad, Fn la mayoria de
casos los problemas pueden ser resueltos por los profesores de grado o
por el director, pero a veces hay necesidad de la ayuda de los especia-

listas,

Una de las funciones de le escuela moderna es la adaptacidén de los

educandos al wedio social donde les toca actuar y una manera de intentar
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ésto es ayudar a los alumnos a adaptarse a lus diferentes situaciones so-
ciales de la escuela y de la comunidad. Esta orientacién social puede ha
cerse efectiva por medio de los programas de orientacitén de la personali-
dad, aprovechando para el caso toda oportunidad que se presente; es decir,
que ne debe hacerse efectiva s6lo cuando se trata de resolver problemas

disciplinarios de los alumnos, y que, a2l igual que en iz orientacidén edu-
cacional, debe ser un proceso continuo y organizado como parte integrante

de la actividad educativa,

B, Orientaci6n vocacional

La orientacisdn vocacional consiste en todas aquellas actividades rea-
lizadas con el objeto de ayudar al individuo para escoger inteligentemen-
te una ocupacién, arte u oficio, de acuerdo con sus intereses y capacida-
des y con las cportunicdades de estudio, de empleo y de progreso existen-
tes en 1a comunidad, ©De esta clase de orientacidén el joven tienme necesi-
dad e:zpecialmente en lz escuela secundaria, por ser la época en que al
educando le toca elegir una carrera de estudio o de trabajo. Sin embargo,
en nuestro medio las actividasdes de esta naturaleza deben principiar mu-
cho antes por dos razcnes principales: hay necesidad de una fase previa
que es la explcracidén vocacicnal, y la otra, que el nifio tiene que deci-

dirse muy tewmprano por una ocupacién, debido a razones econbmicas.

1. Ccncertos, El término “"wocacional” es uno de los primeros asocia

des al térrine de orientacién cuando intencicnalmente se exmpled
este Gltimo indicando la atencifn especial que se proporciona a los edu-
candos en la escuela. la combinacidn de los términos "orientacidn voca-

cional' apareci6 por primera vez en letras de imprenta en mayo de 1908,
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Lemus (1969:16),  De acuerdo con los principios adoptadoé por el Wational
Vocational Guidance Association de los Estados Unidos de Horteamérica en

1912, la orientacidn vocacional se refiere:

Al proceso de asistir al individuc para escoger una ocupacitn,
prepararlo para ella, entrar en ella y progresar en ella',
Lemus (1969:16)

Esta clase de orientacidén, como las anteriores, es una necesidad en
nuestras escuelas y consiste especialmente en tres servicios que deben
ser proporcionados a los alumnos: exploracién de intereses y habilidades;
informacién ocupacional y educacional, y ayuda individual para colocar al

éducando en la posici6n apropiada que le permita hacer sus elecciones in-

teligentemente,

Mo deberta terminar las actividades de la escuela con lo referente a
la orientacién vocacional, sino que deberfa preccuparle a ésta el colocar
al individuo en un empleo o escuela superior y seguirlo asistiendo a tra-
vés de sus primeros afios en el empleo o carrera profesional, con el obje-
to de dejarlo plenamente establecido y encaminado. Todo ésto es lo que

se entiende corrientemente por orientacién vocacicnal,

Al respecto de la importancia de este aspecto del servicio educacic-

nal, Roger Gal, lLemus (1969:17) dice:

"La orientacién escolar y profesional constituye el problena
central de 1z reforma de la ensefianza y de la educacidn pues
orientar es esforzarse por ver de Qué manera pueden desarro-
l1larse hasts el maximo las fuerzas latentes de cada persona-
1idad en formacidn, La razén de la orientaci6én vocacional esg
ta fundada, por lo menos, en dos diferencias princirales: di-
ferencia de los individuos y diferencia de las cportunidades
que se les presentan; sin estas diferencias no habria necesi-
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da¢ de escoger ni necesidad de ayudar para hacer inteligentes
‘ decisiones",

En las sociedades primitivas, el hijo hereda la ocupacién del pedre.

sentando diversas ocupaciones y especislidades con exigencias en diferen-

tes requisitos y habilidades, En las sociedades totszslitarias o antidemc~
|

créticas, tampoco existe la necesidad de la orientacién porque cada indi=- i
|

viduo estd determinado por nacimiento, por posicidén sccial o por mandato

a dedicarse a determinado oficio. En una sociedad avanzeda, complicada

y democrética, existe la necesidad de la orientaci6n vocacional, porque

en éstas cada quién tiene derecho a elegir el trebajo de sus simpatias,

intereses y habilidades, con lo cual contribuye al beneficio personal y

social,

Mientras la sociedad es m#&s democrdtica y m&s industrializada hay
m4s necesidad de l1a crientacion vocacional porque presenta mayor ntmero
de opciones.. La orientacién vocacional tiene entonces por objeto ayudar
al individuo a desarroller al m&ximo sus posibilidades y obtener mas sa-
tisfacciones como ser pensante, asfi como para contribuilr & la felicidad

de los demés,

El sistema educativo que c¢ree que s6lo hay dos caminos, el académi-
co v el ccupacional, es anticientffico v antidemocratico, Anticientifi-
co, porque desconoce que cualgquler trabajo, por simple que sea, supone
una base cientifica y una inteligencia especial y el individuo que las

posee estf en condiciones de rendir més y mejor con menos esfuerzo y mas

satisfacci6n. Y es antidemocr&tico porque la justicia social y la demo-
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cracia, asf como los principics de una buena economla y de una sana edu
cacién, exigen que los individucs se dediquen a las ocupaciones que les
convengan m8s y ejecuten mejor. Por tanto,
“"es importante descubrir qué profesiones pueden convenir a una
persona dada, asi como encontrar las personas suceptibles de
triunfar en los empleos o en la formacion disponible, Estas
investigaciones se realizan mediante la orientacién profesional
y la seleccion técnica'. Lemus (1969:18)

El objetivo principal de la orientacidn es la adaptacién, y la orien
tacién vocacional ayuda considerablemente a esa sdaptecién, puestoc que,
en gran parte, la fellcidad del individuo depende de su adaptabilidad
al mundo del trabajo. Sin embargo la mayorla de nuestros nifios y j6venes
dejan la escuela primaria y secundaria sin una visién clara de sus inte-
reses, capacldades y oportunidades de progreso que les permitirfan aco=-

modarse adecuadamente a unaz ocupacisn o profesidn,

En el Seminario Regicnal de Educacién para América Latina, celebrado
en Caracas en 1949, se adopt6s la definicitén siguiente:

"La orientacifn vocacional es el proceso psicopedagégico mediap
te el cual se estudia y dirige al individuo para que pueds ele-
gir inteligentemente su ocupacion, coficic o profesisén, Carre-
ra (1978:1)

En el Primer Sewinaric Nacional de Educaci6én Veoecacional y Técnica,
celebrado en 1955, Carrera (1978:1), se dejs sefielsdo el siguiente con=
cepto de la orientacién escolar v vocacional:

"Un proceso que avude al estudiante a conocer su personalidad
v distintos sectores del campo ocupacional, & fin que pueda

interrelacionar estos dos aspectos y llegar a elegir la ocupa=-
cif6n que esté mas de acuerdo con sus intereses, habilidades y
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caracteristicas persvnsles",

En el informe general sobre la sitvacién de la Educaci6én Vocacional
y Técnica, presentado por Guetemala ante el Primer Seminario Centroame-
ricano de Educacidén Vocacional y Técnica, celebrado en Guatemala en 1957,
Carrera (sf:1), la Comisidn sobre Orientacitn Vocacional integrada por
Luis Arturo Lemus, Ramiro Arévalo y Oscar Ernestc Carrera Caldertn, dejo
el concepto de orientaci6n vocacional como:

“Consiste en todas aquellas actividades realizadas com el obje-
to de asistir al individuo para escoger inteligentemente una
ocupacion, arte u oficio, de acuerdo con sus intereses y capa-
cidades y con las oportunidades de estudio, de empleo y de pro
greso existentes en la comunidad".

La Asociaci6n Nacional de Orientacifn Vocacional de Boston, Massachu-~
ssetts Estados Unidos de acuerdo con sus principios adoptades en 1512 y
revisados en los afios de 1924, 1930 y 1937, Carrera (sf:1) considera a la
orientacién vocacional como:

"E} proceso de asistir al individuo para escoger una ocupaciodn,
prepararlo para ella, entrar en ella y progresar en ella",

El Departamento de Asuntos Culturales {(Divisib6n de Educacidn) de la
Unién Panamericansa, tiene respecto al término orientar el mismo concepto
del Diccionaric de la Lengua Espafiola, que dice:

"Informar & uno de lo que ignora y desea saber, del estado de
un asunto o negocio para que sepa mantenerse en &1,

Y refiriéndose a la orientacidbn o gufa vocacional dice:

'S¢ entiende por orientacif6n o guia vocacional (Vocational
Guidance, Orientation Profesionnelle, Orientacac Profesional)
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el proceso de ayudar al individaéo a elegir urna ocupacitn, pre-
pararse para ella y progresar en ella, “Se preocupa sobre todo
de ayudar al indivudio a decidirse a elegir, en asuntos desti-
nados a planear el futuro, seguir una carrera, decisiones y
elecciones que logren un ajuste vocacional satisfactorio", Ca
rrera (sf:2)
Antes de seguir adelante conviene especificar aquil la posicidn que

se adopta en este trabajo raspecto a los diferentes conceptos de orienta-

cién y es: considerarla como ayuda y no como imposicidn. No es la impo-

5icién del punto de vista de una persona sobre la otra. La orientacién

es ayuda y asistencia, No consiste en el hecho de hacer decisiones para

alguno, sino es el servicio proporcionade a los individuos para ayudarlos

a resolver sus problemas y a dirigir su propio destino, desenvolver sus

puntos de vista y cargar con la responsabilidad de sus propias decisio-

nes,

Fxisten dos escuelas principales de pensamiento a este respecto, los
internaglistas y los externalistas; pero ninguno de ellos considera a la
orientacién como imposicién aunque tienen diferencias de principio ¥y
de procedimiento, Los externalistas sostiemen que la personalidad es um
grupo de respuestas aprendidas como reaccidén a la situacién enfrentada y
el estudio de un determinado individuo exige decisiones objetivas fuera
de 81, Un externalista ve las situaciones fuera del individuo, las ana-
liza en un esfuerzo de comprender a la persona y luego recomienda las so-
luciones wés apropiadas, Los internalistas, por el contrario, conside-
ran que para poder ccaprender la conducta humana, es necesaric ver a tra-
vés de los ojos de la propla persona; es decir, ponerse en lugar de él,

lo que 1&8gica y psicolbgicamente, es imposible, Entonces tiene que ser
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él propio individuo quien analice la situacién, con la ayuda del orienta
dor y quien haga sus propias decisiones, Esto es necesario porque la -
conducta es una externalizacion de los propios conceptos y sentimientos
del individuo acerca del mundo y de las tosas que se ponen en contacto
con &é1. Los procedimientos de estas dos escuelas difieren grandemente,
pero no hasta el extremo de considerar alguna de ellas que la mejor solu
cién es la imposicién, Ambas consideran que el propésito de la orienta-
cién es la adaptacién, pero para ponerla en préctica los externalistas
prefieren los métodos directos como el consejo vocacional y los interna-
listas se muestran en favor de los métodos indirectos, tales como la pre
sentacién de los datos para que el consultante saque sus propias conclu-

siones y busque su propio camino,

Atn cuando las dos escuelas de referencia tienen diferentes concep-
tos de orientacién y emplean diferentes técnicas, estas no son antagéni-
cas sino compleme;tarias, hay necesidad de los dos procedimientos depen-
diendo de la naturaleza del problema, Las técnicas directas parecen més
apropiadas cuando el problema del consultante es de informacién, educa-
cién o una oportunidad para organizar su pensamiento a través de la dis
cusién., Las técnicas indirectas son m&s convenientes cuande la necesi-
dad primordial del consultante es la adaptaci6n social o emocional y la
clarificacién de sentimientos y actlitudes o cuando se necesita una inte-
gracién o una modificaci6én de ls personalidad, Las técnicas directas
son también necesarias en casos de notoria inmadurez o de gravedad cdel
problema, donde a veces hay necesidad de imponer ciertas decisiones para

el tratamiento, conduccién o rehabilitacion del caso. Las técnicas indi-

rectas parecen tener una aplicacién particular cuando el nivel o clase
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de aspiraci6n muestra una marcada discrepancia con las habilidades demos
tradas; cuando existe diferencia entre los intereses manifestados por el
individuo y los comprobados por medio de un instrumento de mensuracién;
y, cuande los datos obtenidos antes de la entrevista indican la existen-
cia de una presién social o de un problema emocional., En la realidad,
sin embargo, es muy diflcil encontrar profesionales que hagan uso exclu-
sivo de uns de las técnicas, generalmente se utiliza un enfoque eclécti-
co que en este trabajo se congldera como el més conveniente, predominan-

L3

do una u otra modalidad segn las circunstancias,

2. Aspectos econbémicos. Es evidente que el problema de la orienta-

cif6n implica aspectos econdmicos, sea cual fuere el nivel en el

que abordemos el problema.

A nivel individual, las caracteristicas econdémicas de las profesiones
asequibles por tal o cual tipo de estudios, desempefian un cometido impor-
tante en las opcicnes elegidas por las familias en lo concerniente a la

orientaci6én vocacional de sus hijos.

Muchas de las decisiones de temar o dejar una carrera se basan en que
el padre de familia toma como fundamento la compensacidn econémica asocia
da tradicionalmente a la carrera, por ejemplo: la carrera de magisterio,
entre cierto sector sociceconfmico se cree gue es la mds segura en cuanto
a obtener empleo, ademds, se especula que es 1a m&s completa y que si en
un momento dado no se puede seguir estudiando, la persona puede dedicarse
a2 ejercer esta profesién., Es de hacer notar que ésto sucede, en mayor

escala, en jévenes de la clase media, que constituyen la mayoria escola-

B
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rizada, por lo qué casi se podria garantizar que se da en la poblacién
mayoritaria cubierta por el sistema educativo del pals, por ende debe
tomarse en cuenta, aunque lo ideal serfa efectuar un estudio cientffico

para confirmarlo,

Estas preocupaciones individuales, de la familia y de los propios in
teresados, deben tomarse en consideraciém en la planificacién educativa
y buscar su congruencia con la resolucién de los problemas de necesidad
de mano de obra, y, principalmente, de mano de obra calificada, que el
desarrollo de la economfa plantea en término perentorio, De hecho los
problemas de calificacion de recursos“humanos son los mas dificiles de

resolver de entre todos los que plantea el desarrollo,

Serla simplista, pues, presentar la relacién establecida entre las
necesidades de la economia y las de la planificacién de la educacidén co-
mo una medida tecnocritica gue tuviera por Gnico objetivo pover el sis-
tema educativo al servicio de determinado sistema econémico y politico.
De hecho, esta relaci6én existe en palfses con sistemas econdmicos y regf
menes politjcos bien diferentes al nuestro, Por ejemplo, segln Reuchlin
(1979:122), el ntmero de puestos habilitados en los establecimientos de
ensefianza superior soviéticos se efectta en E;nciOn de las necesidades
del plan y la orientacién de los estudiantes hacia estos establecimien-
tos se hace de acuerdo con su éxito o su fracaso en los exédnenes de en-
trada. FE1 establecimiento de relaciones entre la educacidén y la econo-

mfa. es una caracterfstica de todos los paises avanzasdos en el desarro-

110 técnico v econbémico o de los que aspiran & progresar en tales domi-

nios. El1 exceso de "vocaciones" jurldicas o literarias en ciertos pai-
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ses en vias de desarrollo, constituye un obstéculo para el progreso,

Si se agrega a la situacidn anterior la numerosa poblaci6n existente y

la poca diversificacién de carreras que existen enm el campo técnico, in-

dustrial y agricola en Guatemala, se nota que el ntmero es insuficiente

para atender la demanda., Por ejemnplo: un sole centro de formacion de

técnicos industriales o un solo centro de formacién de técnicos agricolas,”

no son suficientes para atender la poblacién escolar de un departamento.

Y, por otra parte, habrfa que considerar si han lsgrado adecuar sus obje~
tivos para satisfacer exigencias de la demanda de mano de obra califi-

c ada que sers utilizada en la economfa nacional,

Por otra parte, en otros paises el acrecentamiento global de la pro-
duccién y el crecimiento medic de la productividad ha.hecho posible una
prolongacién de la duracién de estudios, lo cual ha dado come consecuen~
cia un acortamiente de la duracién de la vida laberal. Se puede compro-
bar asimismo que el crecimiento de la renta nacional no se ha repartido
de modo digual entre todas las categorfas sociales, es decir que tal re-
parto no ha sido equitative., A pesar de lo cual incluso las més bajas
categorfas han visto mejorar su situacién econfmica y reciben una educa-
cifn mucho més prolongada, La elevaci6én de la renta media ha permitido
ampliar 1a escclaridad durante un perfodo cada vez mas largo, escolari-
dad que se ve voluntarianente prolongada hasta més allsd de su plazo obli
gatorio, por parte de una porcién de familias. Simulténeamente, las con-
dicicnes técnicas del desarrollo econ6mice medifican profundamente el con
tenide de la nocién de calificacién profesional, enlszando, mucho més es-

trechanente que antes, esta calificacién y la formacidn escolar. FEs este

punto tan importante para la orientacitn escolar y profesional, gque mere-~
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ce gue se reflexione un momertc »r. Zi, aungue concierne mencs a la econo

mias que a la sociologfa del trah='.

Segan Reynaud, Naville y Touraine, citados por Reuchlin (1979:19),
durante mucho tiempo se consider6 que ser calificado significsbe ser cg
paz de realizar s6lo y totalrente, tante determinada tarea unitaris como
la fabricaci6n de determinado objeto. Bajo el efecto de la mecanizacidn
y luege de ls automatizacién, los criterios que definian el grado de ca-
1ificacién se han vuelto mé&s abstractos y, en consecuvencia, m&s genera-
ies: el aspecto calificade de las tareas que deben ser ssunidas en deter

minada profesisn tiende cada vez mé&s a ser independiente de las nondicig

nes corcretas de trabajo en tal profesitn, asi como del meterial parti-

cvlar que en él se utiliza.

Fcta atenuscidr de la especificidad de las tareas también se verifi-
ra a una escala mas anplie, 2sf comno ha heche otro sociclogo R, Girod,
Peuchlin (1979:122}, se ectudia ls frontera scocial que se cree separa el
wundo de los traba‘adores menuales -los obreros- y de los trabajadores
no manuvales -los eznleados~. Girod demuestre gue esta frontera es cada
dia memos perceptible: el torne dei mecAnico se perece csda vezr més &
la méquina calculadora o &l waterial mecanografico del empleado; el me-
dio awmpiente material en el cval se efectda el trabajo varle més en el
ceno del grupo de los obreras o en el seno del grupo de Ies enpleados qusz

n les grupas entre si,

th

Unz de las més importantes concecuencias de la evclucidn de la idea

e calificacién en el travajo, para la organizecidn de la ensefiarnza v ¥
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orientacién vocacional, se refiere & la necesidad de una formacidn geng
ral basica a partir de la <ual se inicia la formaci6n especializada que
nermite el acceso a otros niveles de empleo. Anteriormente el aprendiz
que entraba en la fabrica se especializaba progresivamnte hasta llegar
a los niveles méas altos de calificaci6n, gracias a la formacion que reci
bfa en el curso de su actividad. Actualmente la ierarquis profesional
es discontinua, para pasar de uno a etro nivel es necesario haber adqui-
rido una formaci6n general antes del ingrese a la vida activa o bien lle
gar a adguirirle durante las 'oras gue deje libres el trabajo profesio-

nal,

Se ve, pues, que si bien el desarrollo econbémico permite la prolon-
caci6n de los estudios, reciprocamente esté condicionado per ella, ya
que sélo unos estudies le suficientemente largos pueden suministrar a la
eccnomia el personal calificade que necesita inperiosamente, De aht la
idea de planificar la ecducacifn principalmente en funcién de estas nece-

des,

r
,J
N
o

A los cjos de ciertos educadores o fildsofes de la educecitn, Tere-

dav (compilador) (1971:XXVI), la expresidn: "slanificacién de la educa-

¢isn' perece presentar una contredicceién ep sus términes.  (Qué hay me-

[¢7]

as "planificable™ que la educacién, en el curse de la cual el maestro

1

n

sue al discipule tanto como lo dirige y tiene por principal deber res-

"y

ezar la oripgizalidad, la espontaneidad de Intereses due reflejan las

(a

e cade personalidad?

i3]

cendencies profundas, esiriciatente indivicuales,

Cierte-cnte, hav un Gril recelc en esta manera de concebir la educacién,
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ci6n han tenido que rebelzrse cuncra las tendencias que juzgaban dema-
siado tecnuecréticas., Pere corviene no mezcelar las escalas de orienta-
cidn y les planes de accion., S1i a escala individual, las relaciones
entre orientador y alumne deben respetar, en la medida de lo posible,
las manifestaciones esponténeas e imprevisibles de 1la personalidad de
cada uno, no es posible ni deseable adoptar semejante actitud g escala
de la poblacién., Asi, hacer previsiones en materia de educacién respec
to a «ferta vy lemanda en el mundo del trabajo es una necesidad ineludi-
tle v ls orientacién voecaciornal debe tomar en cuenta las necesidades de

personal a nivel global sin clvidar el aspecto individual de la decisitn,

£l —4s importante de loz factores que la planificacién educativa dez-
be considerar es el demogr&fico, El aparato escolar debe albergar a ta-
des les niflos y su capacidad en los diferentes niveles vy debe teper en
cuanta el odmero previsible de nifios que han alcanzado la edad corres-

prndiente & cada nivel educativo.

Otroe factores pueden ser calificados de “woluntaristas' en el sen-
tide de cue se desprenden de una voluntad deliberads de modificar un es-
tade de hecha o sus consecuencias previsibles, Semejantes factores pue-

cen existir a escals de loe individuos o de las familias y también a es~

M

rale de los gobierncs.

irrzecicén de la cbligatorieded escolar, la reforma de las estructuras

nza media, la apertura de la ensefanza superiar a todos los
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alumnos, y algunas disposiciones wmateriales referentes a becas, trans-

pories, edificios.

En todo caso en una democracia el Plan de Desarrollo no puede ser
m&s gue una propuesta, Esta prcopuesta puede ser la mejor, la mas ventg
josa para la colectividad, y ésto debe ser claramente explicado a cada
uno de los miembros de esta colectividad, particularmente a cada nifio
que tenga que elegir su orientacién., Pero, en Gltima instancia, es la
propia colectividad la gue detenta el poder de adherirse o no a esta pro
puesta, Si esta colect;vidad, en su cenjunto, no se presta g &ceptar
las molestias que constituyen la contrapartida de las ventajes que se le
ofrecen, si partjculcrmente la estructura de la poblacién activa no toma
exactamente la forma prescrita por el planificador, puede pensarse que
es el Plan el que debe ser modificado. Bereday (cumpilador) (1971:53),

En este caso, aceptar considerar soluciones autoritarias & escala indivi

duzl en materia de orientacitn seria, en primer lugar, aceptar determinar

la conduccitn de individuos particulares en funcion de informaciones re-
lativas a la poblacidn. Ello constituir?fa un abuso. De hecho, nadie

propone practicar una orientacifn autoritaria a escala individual que es
tuviese fundada en las necesidades de la economia a escala nacional, No
obstante, a escala individual pueden ejercerse presiones, sin que sea f&

cil decir si son necesaries, adnisibles o condenahles,

Fl problema puede plantearse principalmente en lo concerrniente a la
informacién que los organismes y las personas encargadas de la orienta-
cion deben aportar a las familias v a los jévenes. Todo el munde esté

de acuerdo en recomnocer como absolutamente necesaria esta informacién



sobre el mundo del trahajo, schre 1z nrganizscién y las salidas de las
distintas ensshanzas que pucden da: acceso a €1l. Sin embarge toda la
informacioén implica unea eleccién por parte de gquien la da porque se
pueden elegir deliberasdamente ciertos datos. El nGmerc posible de vias
escolares es ya muy elevado, y el ntmero de los emplecs a los gue pueden
conducir parece infinito, AGn en Cuatemala este nfmero ha crecido en
1os Glrimos afios, Es evidente que el consejero de orientaciton que se
propusiese describirlos todos & los padres gue van a consultarlo reque-
riria :na tarea que estsd fuera de sus pesibilidades, Es necesario pues,
celeccionar. El problema es saber qué criterio se sigue. Es posible
guiars: esencialmente por las salides conocidas o previsibles, es decir,
por les nacesidaces de la economia, e informar primero y principalnente
cobre las carreras en gue estas calidas son mas amplias y mayores estas

necesidades,

3.  Asvectos sociclégicos, Llas consecuenciasg sociales de ls evolu-

cidn cientifica v técnica son tan nuneroses y profundes, que aqui s6lo
se daran algunos ejexplos de elles elegidos dentro de los gue parecen

relaciconarse més directamnente con la orientacidn,

Ta avolucien cientifica y técnica hace imprevisible en gran medide
la sucesiébn de las emplecs gue serdn ccupados por un joven en el curso
de su vida profesionsl, Fsta movilizacion del empleo se percibe de modo
distinte en las diferentes catsgorias socic-profesionales de la pobla-
cidn, v se volveré a tratvar este puntog pero globalmente, parece susci-
tar -&s decconfianza que esperanzas y las orientaciones profesicnales que

com co-cideradas con mas atencién parecen ser agquellas que ofrecen carre-
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ras caracterizadas justamente por la estabilidad del empleo. Por ésto,
muchos padres anhelan que sus hijss'sean funcionarios, porque les pare-
ce gue de esa manera iticnen mas seguridad en svs ingresos y permanencia,
sean cuales fueren los empleos que presentan las empresas como etapa ini
cial de una carrera. Asimismo, algunos psicélogos que trabajan en el te
rrenc de la orientacién, como D, E. Super (Reuchlin:1979) subrayan el he
cho de que un psictlego debe esforzarse en hacer el pronéstico relative
& una carrera y no & una profesién, Ciertamente, la palabra 'carrera"
puede ser tomada en diferentes sentides, segan que soleamente eveque la
seguridad y la estabilidad de un empleo asegurado de una vez por todas,
o bien la coherencia v la continuidad de una serie de puestos diferentes,
cada uno de los cuales requerirsd por lo menos de la adguisicion de una
calificacién complementaria que s68lo puede basarse en la calificacitn
precedente, S6lc en este segundo sentide, la nocidn de la carrera no

entra en contradiccidén con las cordiciones creadas por el desarrollo

cientfifico y técnico,

En cuanto a la integracién del joven trabajador al munde del trabajo,
en 1z actualidad se dificulta por fenémenos sociales que han acelerado
los cambios v que abren nuevas perspectivas, limitan o eliminan otras,
con unz rapidez que no se dio en otras épocas. De alli que muchos padres
vy educadores no especializados pueden tener ideas equivocadas acerca del
cometido de la escuela, del mercado de trabaje v del éwito profesional,
En perfodes de evelucién lenta, la experiencia personal de los padres
podia servirles para dar consejos & sus hijos sobre le manera de criea-

tar sus estudios v sus ambiciones profesionales. Muchos padres siguen
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pensando que esa fuente de *rluimacion pucde utilizarse en la actualidad,

cro Civersas encuestas llevadss & cabo entre padres de alumnos, demues-

'

tran que sus ambiciozes estén en funcion de su propia profesitn, de su

)

sropio nivel cultural y pretenden solamente una cierta elevacidn

ara Sus

[

!
hijos (tal éctitud es, por otra parte, uno de los orlgenes de las desi-
gualdades sociales ante la educaci6n), Ahora bien, la rapidez de la evo-
Tucidr actual hace que el mundo en el cual se han formsdo y orientado los
padres y muchoe ecucadores, sea profundarente distinto del mundo en el

cual sus hijos o sus alumnos deberdn encaminarse. Este es un hecho capi=~

tal gue a menudo escapa a los padres y a los educadores no especializados

1Y

n los problemas de 1a orientacidn; el buen sentido y la sabiduria de su
yperiencia vivide va casi no puede utilizarse, debiendc dejar sitio a un
conocimiento especialmente adquirido de las condiciones actuales de la
orientacisdn. FEste necho es de los que justifican la existencia de espe-
cialistas en orientacidn en el sistema escolar, M&s ampliamente, explica
en parte la evelucién de la actitud de los nifos y los jévenes coun respec
to & la autoridad de los padres, Autoridad que cada dia se acepta menos
porque, objetivamente, ha perdido justificacion la posesidn por parte de
los padres de un saber utilizable por los jovenes, Aqul volvemcs & encon
trar a una escala més general, la situacién mencicnade anteriormente a
prepésito de la relacidn entre aprendices y obreros experimentados, la

autoridad de los cchre los prirercs se considera arbirraris, en

e trecsnitir & leos i&venes una expe-

=) I

[S%

i

parte porgue los vieiocs va T

)

riencia perscnal lentzmente adguirida -"lss truces del cficio'- gue la

evelucion técnica ha convertido en inttiles,
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Otro elementu gque cuenta en relaciss a los aspeclos éociolcgicos de
la educaciér. y la orientacién, estd relacionado con 1la desigualdad de
oportunidades para c - .inuar estudios de los nifios procedentes de las

familias de m&s bajas categorias socioc-profesionales.

Este hecho entrafia diferentes aspectos. FEn todes los sistemas esco-
lares existe un momento en que determinados alumncs se orienten hacia es-
tudios prolungados, mientras gue otros se dirigen hacia enseffanzas due no
s prolongarén mé&s allé del término de la escolaridad obligatoria. En la
mayorla de paises, en este nivel la orientacidn est4 en relacién con el
medio al cual pertenece la familia. Si se examina la distribucién socio-
profesional de las familias que dirigen a sus hijes hacia unos largos es-
tudics, se ve que, en la mayoria de paises, esta distribucion es distinta
de la de las familias que limitan sus ambiciones a la escolaridad oblirg~

toria.

En general, los alumnos que entran a los estudios a largo plazo se
ven inducidos a repartirse en tres corrientes, La primera conduce norral
mente a todas formas de ensefianza superior, a2 menudo es considerada como
més tedrica. La segunda puede conducir a la ensefianza superior o termi-
nar antes, a menudo e&s considerada menos tetdrica., Finalmente, otros -
alunnos se dirigen hacia las enseflanzas técnicas, Serfa deseable que la
orjentacibn hacia uné de estas corrientes fuese dictada s6lo por las ap-
titudes y las aficicnes de cada nifio. De hecho, en muches pstses se ha
de-ostrado que lz eleccidn voecacional en parte estaba subordinada al ori-

gen soclal.
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Poy altimo, no todos los nifos introducidos =n uno de estos caminos

"larges™ encuentran las mioo. T ticultades de adaptacién, ni todos triun-
fan en el mismo grado, Los ni“o: puuvenicntes de familizs de bajo nivel

sociocconémico encuentran, por término médio, mis dificultades, se agap-~

tan peor y se ven 2bligados a zbandonar sus estudios, miAs frecuentemente

7 3

gue los nifics procedentes de medios socialwente mas favorecides; la seleg
cidn social, ya sensible al comienzo de los estudios prolongados, se acre-
riente durante su transcurse, En Zuropa se han realizado nwrerosas encueg
tas gue ponen en svidencia tales hechos, cspecialmente en Suecia, Gran Bre
tafia, Bélgica y Franciz, Reuchlin (1%72:45). En Francia se han realizado
encuestas principalmente en el Instituto Kacionzl de Estudios Demograficos
(INED), v en el Instituto Nacional de Estudio del Trabajo y Orientacitn
Profesional (INOP), por profesionales de la corientacidn, Asimicmo, ruchos
socidlogos han publicado estudics sobre el particular, Aquf s6lo se hace

referencia a algunos de los resultados obtenidos,

Una encuesta del INOP Reuchlin (1979:45), estudid el coniunto de los
alumrnos aque asistfan a una clase de segunde curso del primer ciclo ce zn-
sefianzz secundaria en un estableciniento ptblico del Loiret =n 1901-62,
Se comprobé que los hijos de los cuadros wedios y supericres y profesio-

res Iikerales, que rerresentan cerca del 97 de 1z poblacion infantil, re-

?

oresencaban el 16% de los alumnos de esa clase, mientras que leos hijos de

l1os obrerns representzban el 50% de la poblacidn y el 27% de los alumnos,

-2

La posicisdn de les hifcs de o rlezdos era el 6% de la noblacidn v el 16

de los alumncs de seguido curse <el primer cicle de secundaria,

Si se sigue a un determinedo grupe de slumnos durante toda su esco-
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laridad secundaria, come st hace en los estudios fundddeos en la préctica
de la orientacién de G, Latrelle (1966) o de E, Matheu {1968} en general
se comprueba que el retraso con base socio-cultural tiende a agravarse

en el franscurso de los estudios. Reuchlin (1972:47).

Aunque tales estudios no se han realizado en Guatemala, la observa-

cién indica que posiblemente los datos serfan similares,

bre los mecanismos que los motivan, con la intencifn de tomar wmedidas co-

rrectivas,

El primer factor que aparece como posible causa es el de las difi-
cultades financieras de las familias, gue para una gran proporcidn de fa-
milias tiene mucha importancia. Méas del 25 7 de los nifios que declaran
guerer abandonar sus estudics al acabar el primer ciclo de enselanza se-

cundaria, explican su decisidn por razones econémicas,

4, Aspectos pedagdiicos. Los aspectos pedagdgicos son los més visi-

bles de la orientacitn vocacional y, en Gltimo términe, sus aspec
tos determinantes, EIs lo que en cada nivel educativo define las opciones
posibles en la estructurs dada a la organizacién de la ensefianza. Las
posibilidades de admicsitn concedidas a cada tipo de ensefianza contribu-

ven a fijar la distribucidén de la poblacién escolar entre tales opciones.

Teog arslisis econdémicos v socloltgicos mencionados anteriormente han
incidido en la evolucién del concepto del cometido de la escuela en la

sociedad, Se han pueste en evidencia nuevas dimensiones de la educacion



que han ampliado sus responsabilidsades, per ejemplo: dar a mayor nfinero
de alumnos una formacién bésica dec un nivel més elevado, que les permita
acceder a los empleos calificados necesarios 21 desarrclle; hacer que
estos alumnos sean capaces de adaptarse a nuevas especiaiizaciones gue
surgiran con el avance tecnolégico; lograr superar las limitaciones de
ios nifios provenientes de medios culturalmente desposeldos para asegurar
todas sus oportunidades ante las demandas del sistema escolar. La situa
cién conremporinea concede m&s importancia que nunca al cometido del pe-
dagogo en materia de orientacion, Pero se hace necesarioc preguntar si
los métodos y Tas instituciones pedagégicas tradicionales podrén, sin
modificarse profundamente ellas mismas, asumir este cometide que es, en

muchos aspecteos, un cometido nuevo,

Los maestros son guienes mas directamente contribuyen a le orienta-
cién individual, con sus opiniones sobre cada uno de sus aluanes y por
los prondsticos que sugieren tales opiniones en cuanto a las posibilida-

des de éxito de cada uno en tal o cual estudio y profesidn,

A veces se ha objetade la validez de las apreciaciones de los profe-
sores sobre sus propios alumnce. Por otra parte se ha estimado, y no sin
raz6n, que un profesor dispone de infermacicnes mucho més ampiias de sus
alunnos, observadas en el transcurso de un perfiodo de tiempo prolongado
v en waltiples circunstancias, que le permiten juzgar lss cualidades de
cada uno, fund4ndose no s6lc en las observaciones efectuadas, eino tam-
bién en leos cambics observados & través del tiempo, en la apreciacion de
la actitud general de lgs alunnos y de su madurez, que debe tener en

cuenta el conjunto de circunstancias que rodean al alunno y gque confie-
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ren uno u otro sentido a les resultedos, Interpretados dentro de un codn-

texto.

Generalmente las apreciaciones formuladas por los maestros en fun-
cién de la orientacitén del alumno, se realizan con intencién de prondsti
co, Al menos implicitamente el maestro compara los conocimientos y cua-
lidades del alumno con &quellos gque le parecen necesarios para acceder a
la ensefianza de nivel superior o a una determinada profesi6n. Ahora bien
estas normas implicitas en razdén de las cuales se juzga el alumno, pueden
carecer de validez, Por ejenple lo que respecta a la habilidad en mane-
jer el lenguaje, tiene una gran importancia en los criterios de los maes
tros acerca de la aptitud. §5i se considera que el lenguaje, no solamen-
te es una simple modalidad de expresién entre otras, sino un instrumento
del pensamiento, es pcsible que esta importancia quede justificada. Sin
embargo este asunto mereceria un estudio mas profundo aunque s6lo fuese
per considerar que la adopcitn de este criterio perjudica mas a los nifios
de origen socic-cultural bajo que presentan limitaciones en el uso del

lenguaje.

Si el cometido de la escuela en la orientacidén se limitase a aportar
spreciacicnes individuzles con respecto a los alumnos, este cometido pa-
receria poco satisfacterio, por distintas razones., Unas son técnicas.
Fs cierte gue las apreciacicnes de los maestros contienen una valiosa in
fornacién potencial, pero tal informacitn précticamente se pierde porgue
se expresa en condicicres que la hacen muy subjetiva. Esta situacitn
vodria mejorar si se aportaran mejores técnicas, por ejenple, los profe-

sores podrian ser inforvados del rendimiento observade a escala nacional,



en las pruebas normalizadas de conccimienteos y aptitudes. La utiliza-
citn de tales pruebas en su propia clasze les permitirfa situar el nivel
B

de esta clase y tener en cuenia la informacién obtenida en la formule~

cion de las apreciaciones para su uso en orientacion,

Pero ;on mucho m&s generales otras razones de las insuficiencias de
la pedagogia tradicicnal en materia de orientacidén, Esta pedagogia nc
ha conseguide determinar las normas que le permitirfan regir la orien-
taci6tn escolar, porque tampoco ha determinado las finalidades que persi-
gue, La evolucién econdmica y social tiende a imponer la explicacidn de
estas finalidades, incluso si la escuela rechaza limitar su cometido a
preparar lz mano de obra calificada que necesita la economfa, no por
ello se ve menos obligada a definir explicitamente sus propios objetivos
para ponerlos de acuerdo con squella. De este esfuerzo cde definicidn
saldria unz profunda renovaci6n educativa, Desde este punto de vista ce
presiente una extensi6n considerable del cometido de la pedagogla en ma-

teria de orientacitn,

1a ampliaci6n de los conceptos relativos a la educacién procede, en
general, de la idea de que la accidn educativa no puede ser aislada de
sus cocntextos, No puede ser zislada del contexteo individual que explica
las reaccicnes de cads nific en particular v que, en cierta medida, las

determina; decir de un alumnc que no comprende porque no tiene inteligen-

cia, © gue no trabaja porque €s DErezoso, ec e6lo expresar una parte de
la reelidasd pedagégica. Esta no se puede aislar del corntexto scciovece-

namnico en el sene del cual funciona la escuela. La educaci6n de un nifio

se desarrollz bajo el efectc de un conjunte de condicicnes favoradles o
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desfavorables, la sccitn de las cuales tiene una historia., FEl educador
no puede ignorar ninzunz de esas condiciones, v debe colocar su accibn

entre ellas en un momento particular de su historia.

Los progresos de este concepto ampliado de la acci6n educativa se
han manifestado ya en varios paises y han entrafado modificaciones o pro
vectos de modificaciones que, en particular, tienen consecuencias sobre
la orientacion., Sin embargo es importante subrayar que si los problemas
mucho mas restringides de examen, apreciacién y pron6stico, pueden a ve-
ces recibir un mejor tratemientc en este concepto amplizdo, no por ello
quedan suprimidos. Bajo el régimen pollitico que sea, no existe ninguna
sociedad que pueda confiar responsabilidades a individucs a quienes de
antemano no se hayan comprobado que recibieron provechosamente una for-
macién que les permitiréd asumirla. Xe existe ninguna crganizacién peda-
gégica gue pueda cfrecer ensefianza de cierto nivel & individuos a quie-
nes no se hava comprobado que efectivamente han adquirido los elementos
de formacidn nececsrios para seguir estas ensefanzas, No existe ningtn
grupo humano en el seno del cual ciertas funciones no scan méas presti=-
gicsas y codiciadas que otras y en el cual los individuos sean igualmen-
te aptoes para desempefiar todas las funciones, La pura y simple supre-
sién de cualquier forma de control, v en conseccuencia de seleccidn, es
un panorata seductor, pero perfectamente utdpico, Segtn Reuchlin (1972:
63) estes sen protle~as reales, 2 log cuvales les nétodes tradicicnales
no proporcicnan buenas solucicnes.  JQuizas estas buenas solucicnes -que
atn ne se hzn encontrado- podran hallarse mas facilmente dentro de un

concepto amnpliado de ls accidn educativa v del cometido de la escuela.
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La educacion moderna se Dreszsnla como una tarea que solamente puede
ser realizada en equipo, en el zeno del cual el psicsdloge vy el médico
tienen un iugar al lado del maestro, Este trabajo en equipo debe instau
varse desde el comienzo de 1a escolaridad. Ademds los maestros pueden
proporcionar informacién relativa, mo solamente a los oficios, sina mds
generalmente a la vida social y profesional, Tal informacidn puede encon
trar un lugar en el "estudio del medic" en lo concerniente a las oficios,
v en 1a "instruccién civica", en lo que concierne a los problemas socia-
profesicnales. Se trata de despertar en todos los alumnas, pretendan ©
no dejar la escuela en el futuro préxime, la ides gque al final de su es-
colaridad tendr4n de su integraci6én en un mundo econémico, social v peli
ticamente campleje y que el conocimienta de ese mundo constituye para

ellos una tarea indispensable,

Pars tratar con semejante intencién esta parte de les progrsmas es
frecuente que se empleen métodos pedagégices activos: organizacién de
una documnentacién a de una exposicidn referente a las posibilidades loca
les, estudic colectivo exhaustivo de una profesicén y redacci6n de una mo
nografia de la miswa, discusicnes de lcs alumnos por grupos, visitas &

escuelas, industriss, viajes de estudio,

Una seleccion s6lo es libre cuando la persconz estd bien informada.
si se zspira & que lz eleccion escolar y profesicnal del nific ses
litre, se le debe Informar objetiva y completamente sobre el conjunte de

1as salidas escolares y profesionales que se abren ante 6l, Semejente
pesicién de princizie no puede ser tomada al pié de 1a letra & causa del

volumnen cue significaria una documentacién completsa, si es que fusse Dpo-
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L

sible reunirla. Fste dificultad se acrecienta al ver ls necesidad de
dar a tales informaciones une forma lo suficientemente concreta para que

sea atractiva a los ojos de los nifios y de muchos padres,

C. La orientaci6n vocacional en Guatemala

1. El subsistema escolar, La Ley Nacional de Educaci6n (1978) con-

gidera a la educacién como un proceso permanente de desarrollo
del ser humano, como persona y en funcién sccial; indica ssimisao gue ia
rducacitn escolar estd organizada por niveles, ciclos y grades, gue con-

forman el subsistema escolar.

La Educacién General Bacica comprende nueve grados en dos ciclos,
Un Primer Ciclo de primero a cuarto grados de primaria v un Segundo Ci~
clo que abarca quinto y sexta grados de primaria y primero, segundo y
tercer grados del Ciclo de Cultura General, EIl Ciclo Diversificado com
prende estudios especificos, de duracién varizble, pare obterer diploma
o tirulo en las siguientes carreras:
Bachiller en Ciencias y Letras
Bachiller Industrial y Perito en una especialidad
Maestra de Educacién Pre-Primaria
Maestro de Fducacidn Primaria Urbana
Mgestro de Fducacién Priwaria Rural
Msestra de Tducacién para e] Hegar
Maestro de Educeacidn Fisica
Maestro de Formacitn 'lusical

Perite Contador



Perito Industrial
Secretaria y Oficinista

Secretaria Bilinglie,

2. El Departamento de Orientaciém,

a. Descripcién, El Servicio de Orientaci6n Escelar y Vocacio-
nal en Guatemala se inici6 en 1957 y a partir de esa fecha

stexdido a las instituciones educativas oficiales del nivel medio,

m

Se he exiendido de nueve institutos de la capital em 1980, a 65 institu-
cs educarivos oficiales del nivel medio de la capital v de les departa-
camtas Fzeta el afo 1984, E1 Cuerpo de Orientadores estd constituide
sar: oriernradores presupuestados en la Direccitén de Bienestar Estudian-
ril vy Fducacién Especial; orientadores presupuestados en los jnstitutos;
cztedrfcicos auxiliares y maestros especializados que atienden el servi-
cio de orientacién, los cuales dependen técnicamente del Departamentce de
Nrientacién Escolar y Vocacicnal, dependencia que proporcicona constantes
wente surervisicn, formacion prefesicnal v asescramiento en las activida-

fes que competen al servicip.

Tl ™ cartatento de Orienmtacidn Fcecolar v Vocacioral persigue el fin
de zvudar a los alumnos & conncerse mejor y conocer su medio pera que

cuedar resnlver satisfactoriaente sus problemas de sdapracidu social,

cemdicfento ercolar, de c-nducta, de personalidad y preparacitn profesio
nel,
%, TFsrructura v funcicna~iento. En las péginas 46 v 47 asparecen

los organigranas del Departamento de Orientacién: Craficas
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3.1 y 3.2,

Segln se muestra en los organigramas adjuntos, Gréafica 31, el De-
partamento depende de la Direccitn de Bienmestar Estudiantil y Educaci6n
Especial y cuenta con: una oficina central integrada con personal técnis
co y administrativo, en la forma siguiente: Jefatura, Supervisi6n Gene-
ral, Secci6n Médica, Seccién de Psicologfa, Seccidn de Servicio Social,
Seccidn de Estadfistica y Dibujo; cuenta adem&s con un centro de documen~

tacién y personal de secretaria.

El Servicio de Orientacit6n en cada establecimiento cubierto por el
programa, esté a cargo de un orientador y se organiza segan el organigra
ma de la Gré&fica 3.2; esta dirigido por el Director del plantel v formar
do por el Comité de Orientacién, el Orientador v el Cuerpo de Maestrossz

Guia,

La Oficina Central es el 6rgano de asesoria y supervision, dirige el
programa de orientacidn, organiza y coordina los servicios, entrena al

perscnal, elabora y distribuye los materiales v evalua las actividades,

La persona que actua como orientador de un establecimiento es el
Técnico delegado del Departamento, responsable del programa de orienta-
cién en su establecimiento. Para la ayuda individual del alumno, cuenta

con la colaboracién del Cuerpo de MMaestros-Cufa y el Comité o Consejo de

Orientacisdn, presidido por el Director del plantel,

El alumno que enfrenta um prchblema acude en primer lugar a su Maestro

Guia, este estudia el caso, busca la informacidn y consulta los documen-

tos necesarios para solucionar el caso, 51 el problema presentado no



46

Gréfica 3.1

Organigrama del Departamento de Orientacidn Escolar

Vocacional
¥
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Gr&fica 3.2

Departamento de Orientacisdn Escolar y Vocacional.
Organigrama del Servicio de Orientacitn de cada
plantel
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puede resolverse por los medinrs gue el Maestro-Guia posee y requiere de
un estudic m&s amplio, el case pesa al Orientador quién a 5u vez, busca
l1as causas, aplicz e interpreta los instrumentos necesarios y da las re
conendaciones pertinentes, En el caso que el Orientador no pueds resol
ver el problema, acude al Director del establecimiento para llevar el
caso a estudic del Comité de Orientacién, Los distintos miembros del
Comité investigan individualmente el caso, haciendo un estudio completo
en base a los documentos que se poseen, tales como- ficha acumulativa,
hojas de observaci6n, autobiograffa, cuesticnarios, informes soclioecons-
micos, récord de las entrevistas, informacién verbal o escrita de condis
c¢tpulos, maestros, padres, familiares, etc., y se reunen en una conferen
cia sobre el caso, para informar sobre los aspectos investigades y elabo
rar las recomendaciones respecto zl tratamiento del alumno en el plantel,
Cuando el estudio y tratamiento del caso requiere la intervencidn de es-
pecialistas, se refiere a la Oficina Central, con el expediente completo,
donde hacen un estudio y dizgnéstico del problema, los especialistas se
reunen en una nueva conferencia sobre el caso, en que se informa y discu-

te el tratamiento a seguir,

En las ocagicnes en que el Departamento no puede prestar la ayuda
gque el caso necesita ni seguir su tratamiento, éste se refiere a alguna
institucién de beneficencia, hospitales, clinicas de salud, u otras se-

gdn su naturaleza,

c. Técnicas v procedimientos de orientacién individual. Para

atender la orientaci6n individual, los orientadores o maes-

tros encargados del servicio se valen de técnicas y procedimientos espe-
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cificos, entre los cuales se emplean los siguientes:

1) Cuestionario de informaci6én general: este es un instru
mente utilizado para obtener informacién general del es
tudiante sobre distintos aspectos de su personalidad, se aplica en for-

ma colectiva al ingreso del alumno en el establecimiento educativo,

2} Fichs acumulativa: es el documento que recopila la infor

macién obtenida del estudiante durante el tiempo de su

vida escolar, la ficha se inicia cuande el alumno ingresa al plantel y
se llena progresivamente, de maners que se obtiene un documento completo
que se utiliza especialmente para la elaboracidn del diagnéstico vocacio

nal,

3) La observacién sistem8tica: esta técnica se aﬁlica por

medio de la ayuda de los Maestros-Gula y personal docetni~

te que se encuentra en contacto con el alumnado, se contrela mediante una
hojs de observacidén que el maestro llena con las observaciones de cada

alumno, a su cargo.

4) La entrevista: el Orientador utiliza lz entrevista en

los casocs especiales ¥ con los alumnos del tercer curso
b&sico a quienes va s dar syuda para la eleccidn vocacional. En cuanto
a los primeros, realiza entrevistas para obtener informacién y luego da
tratamientos y orientaci6n. En cuanto a los segundos, el Orientador rea
liza al menos dos entrevistas con cada alumno del tercero bésico, la ini-
cial con prop6sito de expleracitn y la final con prep6sitos de diagnésti-
co vocacional., Ademés realiza entrevistas de orientacién con padres y

maestros. Para el control de las mismas se lleva un récord de entrevis-
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tas adjunto a"la ficha acumulativa,.

5) Autobiografia dirigida: es la técnica que permite un co
nocimiento Intimo de la personalidad del alumno, el va-
lor que éste concede & las situaciones y personss que han tenido rela-

cién con &l en cuanto a su vida en el hogar, la escuela y la comunidad,

6) Ficha médica: 1la Seccit6n Médica del Depertamento elabo-
re un estudio bicométrico y clinico de cads alumno a quién
se va a dar el diagn6stico vocacionel, en la ficha medica, cuyo resumen
se incluye en la ficha acumulativa, se indican Yos ha2llazgos positivos

y negativos, asi como las recomendaciones necesarias,

7) Cuestionario socioecontmico: eg un instrumento especiali

zado que se aplica colectivamente a los a2lunnos del ter-

cer curso béAsico, a fin de incluir en su ficha scunulativa un resumen de
la situvacidén socioceconémica que sirva de aporta a la elaboracién del diag

nbéstico vocacional,

8) Pruebas psicométricas: la utilizacién de pruebas es uno
de los recursos con que cuenta el Orientador para la ela-
boracion del diggnéstice vocacionsl. El Departarento posee su propia ba-
terfa de pruebas, actual=mente en proceso de normalizacion; se utilizan
también las pruebas normslizadas por el Colegio Americano de Guatemals.
Ambass incluyen: Pruebas de habilidad genersl pars determinar el C.I,:
Thurstone~Mira y Otis, Pruebes de eptitudes especiales: la bateris del
psicograma del Doctor José Zaragozd y de aptitudes diferenciales (TAD).

Pruebas de intereses vocacionales: 1Ilee Thorpe. Pruehas de ajuste perso-
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nal y social: ajuste de Bell, Tales instrumentos se aplican a nivel de
tercer grado del ciclo b&sico y se hace su interpretacién para elabora~
cién de un perfil de aptitudes del alumno que ayude a la orientacién vo-

cacional,

9) Consejo vocacional: este procedimiento consiste en que al
finalizar el ciclo basico, se ofrece al alumno el consejo
vocacional elaborado por el Orientador en base al estudio sistematico del
individuo a lo largo de los tres afios que dura ese nivel. El consejo no
es impositivo sinc trata de sefialar varios caminos a seguir y conlleva

una labor de convencimiento,

10) Estudio de casos: esta técnica se refiere al estudio de
los alumnos enviados a las oficinas de orientacidn por
los problemas que presentan, si el estudio se realiza a nivel del estable
cimiento, participan en é1 los miewbros del Comité de Orientacién, si el
estudio se hace por el personal técnico de la Oficina Central, intervienen
en el mismo los especialistas del Departamento segln la naturaleza del ca-

50.

11) Cornferencia de casos: consiste en la reunibén de las persg

nas que han intervenido en el estudio de un caso para dig

cutirle v determinar el tratamiento a seguir. Cuando es a nivel de esta-
blecimiento educativo, intervienen los miembros del Comité de Orientacidn,
cuando se realiza en la Oficina Central, intervienen los especialistas de

ias distintas seccicnes bajo la direccion del jefe del Departamento.

d. Técnicas y procedimientos de orientacion grupal. Entre las
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técnicas y proccdimientos utilizsados pare lz orientacidn

de grupos, por los crientadores, se encuentran los siguvientes:

1) Informacién inicial: son jornadas de informacidn para los
alumnos de nuevo ingreso al plantel. Su objetivo es favo
recer la adaptacién al ambiente escolar e informar sobre las caracteristi

cas, servicios, reglamentos y tradiciones del establecimiento.

, 2) Informeci6n escolar v prefesional: sen jornadas de infor-

macién colectiva para los alumnos que egresan-de caag ci-

clo de estudios en el nivel medio a efecto de que chtengan una amplia vi-

si6n de las oportunidades de estudio y trabajo & que puedan optar. Cens-
ralmente participan destacados profesionales de las distintas remas ocu-
pacionales, quienes disertan sobre los aspectos de mayor importancia pa-

ra los j6venes que van a elegir carrera.

3) Visitas de informacién profesicnal: para ccmpletar lz in-

formacidn proporcionada se reslizan visitas s fébricas,
talleres, diversos centros de estudio y de trabajo, a fin de que los alum

nos puedan tener una experiencia de las condiciones en que se desenvuelve

la actividad que les interesea,

4y Monegrafias profesionales; otra formz de completar la in

formacidn profesional que se suninistra & los alumnnos que

terminan su nivel de estudics, es la coleccion de monograffas profesi&na—
les que el Departamento ha elaborado a fin de dar una informacisén comnle-

ta y accesible acerca de las distintas oportunidades de trzbajo v estudio.

5) Consejos de grado: consiste en la orgsnizacidn democré&ti-
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ca de los aluwnos de ceda sula, de forma que estudien y
atiendan sus problemas individuales y de grupos en situacién social, ase

sorados por un Maestr--"'ufa vy vivan los valores de 1la democracia.

6) Jornadas de orientacién: a fin de'prestar ayuda vy preve-
nir los problemas en el alumnado, se realizan jornadas
de orientacién para la salud fisics y mental, para el uso adecuado de -
las horas libres, para wejorar el rendimiento escolar, para fomentar el
civismo. Durante las mismas se planifican una serie de actividades y se

utilizan distintos recursos a fin de llegar s ‘todo el alumnado.

e. Actividzdes. La Oficina Central dirige, asesora, supervisa
v evalts le ejecuci6n del plan anual de trabajo de los pro-
gramas de orientacion., Dicho plan comprende las siguientes actividades:
Informacidn inicial
Orientacitn sexual
Habitos de estudio
Informacitn escolar v prefesicnal
Orientscién para el civismo
Organizacién del consejo de grade
Conferencias pars maestros, padres de familis y alumnos
Fxdoenes médicos v biemétricos
Colocacion y seguimiento de casos
Aslstencia anual & instituciones educativas eststsles en la selecciédn de
su pchlacisdn escolar
Orgeanizacién de cursillos de capacitscién de orientacidn

Trahajos de investigacion,
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. Probiemagry 1. . ‘unes, El principal problema que enfren

ta el Departamentc es la falta de personal debido a las 1i-
mitacionas de su presupuesto,a pesar de ello, ha erprendido la tarea de
llevar el servicio a todos los escolares de nivel medio de la reptblica,
debiendo dar asesoria, supervisién, entrenamiento, materiales, a los es

tablecimientos cubiertos por el servicio, affadase a ésto el proyecto pi

loto de extensién al nivel primarioc que necesita atencibén continua,

Por otra parte, el presupuesto es también limitado en cuanto a mate-
riales, mobiliario y equipo indispensable para la organizacién y adminils
tracién de los servicios, afortunadamente esta limitaci6n ha sido supe-
rada parciazlmente ya que las mismas comunidades escolares han contribui-

do para su adquisicidn,

Otras de las limitaciones se refieren a la falta de apayo de las su-
toridades que han considerado que el servicio es un lujo para la situa-
ci6n educativa de nuestro pais, que enfrenta el problema del analfabetis
ma en gran escala y la falta de extensitn de la escuels primaria. Aunqgue
los problemas mencionadas afectan a todo el magisterio y se reconoce la
necesidad de formular soluciones lmmediatas, el servicio de orientasci6n,
al resolver los problemas de rendimiento y eleccién vocacional, est& con
tribuvendo directsmente el progreso social y econémico del pais., Agré-
puese a 6sto que la extensién de los servicios de orientacién se ha con-
seguido por el aprovechamiento de recursos de personal cue existls den-

tro de los planteles y sin causar ningdGn aumento presupuestal,

Es posible que la labor de orientacitén no ofrezcs resultsdes visi-

bles, perc su influencia en las voluntades de los educandos, maestros
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y padres, que no son suceptibles de medici6n, influyen definitivamente

en el éxito o fracaso de los estudiasntes,






Iv, METODOLOGIA

El trabajo trata de establecer hasta dénde la orientacién vocacional
cuando es aceptada, tiene relacién con un rendimiento mayor en el estu-
dio de la profesidn elegida; el mismo se desarrolls en base a una meto-

dologta ex-pos-facto o cuasi-experimental,

A, Hipbtesis

Los estudiantes ubicados en la carrera que les ha sido recomendada
por el Orientador Vocacional, tienen un promedio de rendimiento, durante
el primer grado de estudio de la misma, mayor que 4quellos que estéan si-

guiendo una carrera distinta a la recomendada, independientemente de la

carrera,
Hyp = No existe diferencia estadisticamente significativa al nivel
& = 0,05 entre la media de rendimiento de los estudiantes que siguieron

el consejo vocacional y los que no lo siguieron.

Hj = Existe diferencia estadisticamente significativa al nivel de
& = 0,05 entre 1la media de rendimiento de los estudiantes que siguieron

el consejo vocacional v los que no lo siguieron, a favor de los primeros,

B, Variables

tas variables se diferencian y operacionalizan en 1la Tabla 4.1

C. Poblaci6én v muestra

La pcblacidén que se tomd en cuenta fue la que egres6 del Ciclo de

Fducacién Bfsica en un instituto nacional de la capital en el afio de
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1983, que ascendié a 314 alumnos,

Fl Ciclo de Educacién Bésica, gque es donde se realizé este trahajo
de Investigacitn, es obligatorio para quienes desean obtener un titulc

otorgado por el Estado,

El Ciclo Diversificado oue constituve la segunda etapa del nivel me-
dio, se utiliza en este trabajo como parte complementaria vara verificar
si 12 orientacién vocacional estd logrando sus metas, especificamente en
las carreras de Magisteric, Perito Contador, Secretariade Bilingie y Se-
cretariado y Oficinista, como producto de la orientacién proporcicnada
por el TNepartamento de Orientacién de un instituto nacional de la ciuvdad
de CGuatemala. La muestra se construyd con 37 alumnos que siguieron el
consejo vocacional dado por el Orientador del institutoe y'51 alumnos gue
no lo siguieron, todos ellos localizados entre lz poblad 6n de 934 slum-
nos cursantes de primer grado del Ciclo Diversificado en las carreras de

Magisterio de Fducacion Primaria Urbsna, Ferito Contador, Secretariadec v

Oficinista y Secretariado Bilingiie.

Previamente & ls eleccidén de la muestra se reslizé la comparacién en

tre medies de grupos, del C.1., medido con la prueba Otis intermedio, la
cual no fue estadisticamente significativa a nivel o = 0.01, por lo cual

se concluyd cue les grupes eran equivazlentes respecto a su cociente inte

lectusl, estandce anhos dentro de los parémetros considerados normales,

D. Disefio de la ipvestigacidn

£l diseflo corresponde & un estudic ex-pos-fscto, con dos grupos. El

grupo "A" estd formado por los estudiantes de distintas carreras que si-
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guieron el consejo vocacional; el grupo "B" es el de los estudiantes de

distintas carreras gue no siguiercn el consejo vocacional,

les

afio

atio

nal,

2an

dio,

El disefio es el siguiente:

G A X ¥y

G B Xy

G A = Grupo de alumnos ubicados en las carreras para las cuales se

orientd.

X = Consejo Vocacional aceptado.

X1 = Medie del promedio de rendimiento obtenido durante el primer

de estudios de los estudiantes que siguieron el consejo vocacional.

Xy = Medis del promedio de rendimiento obtenide durante el primer

de estudios de los estudiantes que no siguieron el consejc vocacio-

Procedimiento

1s obtencién de datos para comnprobacién de hip6tesis se reslizd se~

los pasos que a continuacién se describen:

1. Elaboracién de un listado general de la poblacién egresada del

Ciclo Bfsico de 1983, en el institutc en gue se realizd el estu-

2. Indagacitn sobre el consejo vocacional que se ofrecit a cada alum

no en base al diagn6stico elaborado por el Orientader del plantel

v que se encuentra en el archivo del Servicio de Orientacitn del mismo,
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3. OCbrencion de listsdos de los alumnos inscritos en el primer afio
del Ciclo Diversificaco en las carrerzs de: Magisterio de Fduca
cifa Primaria Urbano, Secrztarisdo y Oricinista, Secrefariado Bilirgle y

Perito Contador, en 1984,

L, Ubicacidén de los alumnos del estudio en los listados correspon-
dientes al primer afic del (Ciclo Diversificado en las carrersas

mencionadas.

5. Obtencisn del dato referente a C,1., en les archivos del Servicio
de Orientacidn del plantel, de los alumncs localizados en 1 Ci-

clc Diversificado.

&. Deterwminacién de los grupos: A -gue siguidé el consejo vocacional
vy~ B -que peo ciguid el comsejo vocacional-, dnscriteos en las ca-

rreras mencionadas del Ciclo Diversificado,

7. Comparacitn de medias de C,T,, del grupo A v el grupo B.

8, Obtencisn de loc resultados de rendimiento académico al final de
1984 de les =lumnos de los grupos A vy B, en los establecimientos

dende cursaron, ese 8o, el primer prsdo del Cicle Diversificado,

i

9, Conversgién de punteos a promedic individual de rendimiento de les
glunnes de &0 Lrupos,

10, Cuvnversidn de prumedics & puntecs Z en base a punteos de cada gry

po dende estaten ubicades los alusres de los grupos de estudio,

11. COhtencisn de 1z wedia de rendimiento, en base a punteos Z, de -



62

12.

alumnos del grivo & y el grupo K.

Comparacitdn de la kl v la ﬁé para comprobacién de hipdtesis.



V. RESULTADOS

Despu€s de realizar los procedimientos que se describen en el capitu
lo anterior se obtuvo los resultados gue aparecen en 1a Tabla 5,1, (Vég

se Anexos A y B).

Tabla 5.1

Estadisticos obtenidos en ambos grupos

Grupo N X S S
A

Sigui6¢ el consejo 37 57.7 9.60 1.6
B

No siguié el comsejo 51 53,66 8.41 1.19

Para comprobar la hipotesis se utilizé la prueba t de diferencia de
medias que, efectuado al calculo, fue: t = 9,85, que segtin 1a tabla de
la Distribucién t de Student, en Downie (1973:328) es estadisticamente
significativa a un nivel og = 0.05, por lo cual se rechaza la hipdtesis

nula, {(Ver Anexo C),.



VI, DISCUSTON DE LOS RESULTADOS

Es conveniente hacer notar que los resultados de esta investigacidn
c6lo es posible genzralizarlos a lz poblacién de dorde se extrajo la

muestra,

La hipétesis planteada en este trabajo de investigacifn establece
que: los estudiantes ubicados en la carrera que les ha sido recomendada
por el Crientador Vocacional, tienen un promedio de rendimiento, durante
el primer afic de estudios de la misma, mayor que &quellos gque estén si-
guiendo upa carrera distinta a la recomendada, independientemente de la

carrera. Ta hipdtesis results confirmada por los resultados obtenidos,

Los datos indican que el grupo que recibid el consejo ¥y lo atendid,
+a rendide més en sus clases durante el primer afio de estudios, -X =
57,70~ en tento que los alumncs que recibieron el consejo pero que no lo

atendieron, presentan un rendimiento inferior, -¥ = 53,66-.

Debe teomarse en cuenta que se controlaron previamente otras varila=-
tlee qgue jnciden en el rendimiento escolar, tales como: el nivel socioc-

econdmico v el cociente intelectual de los alumnos.

teimieme la trensfcrmacibén de punteos hurdos a punteos Z, controlé
1a posibilidad de mavor o menor exigencia en la calificacitn entre pro-
fesores v tipo de estudios e hize posible que el promedic obtenide por

cada alunno fuese estadisticamente comparable.



VII., CONCLUSIOQNES

1. La diferencia en cuanto a rendimiento, entre el grupo que siguia

el consejo vocacional, fue estadisticamente significativa en
comparacién al grupo que no siguié el consejo vocacional, Por lo que se
puede confirmar que la orientacién vocacional es de utilidad en la selec
ci6n de la carrera de los j6venes egresados del Ciclo de Educacifn Bési-

ca o Cultura General.

En definitiva, el alumno que estd haciendo 1o gque 41 puede hacer me-
jor, 1o que a é1 le gusta v lo que sus facultades humanas le permiten ha
cer con més facilidad, se puede asumir que su rendimiento en lo que esta
estudiando deberd ser wmas alto que el de squel que no se ubica en la ra-

ma profesional para la que posee aptitud.

2. La medida previa del C,1., que no tuvo diferenciz significativa
en los dos grupos, nos revela que no duede tosarse como una va-
riable que determine el rendimiento escolar en una medida maver cue el

consejo vocacional cusndo éste es atendido,

3. Un plan bien estructurade de orientacién vocacional y el uso de

las técnicas adecuadas con un alto grado de eficiencia, tal como

se efectta en &l establecimiento donde se realiza el estudio, dz un re-
sultado eficaz en la ubicacidn de los estudiantes en las carreras profe-

sionales,



VIII, RECO4ENDACICNES

1., & pesar de haber confirmado la hipétesis planteada, se conside~
ra que para tener mé&s certeza se deberfan realizar estudios de
seguimiento de la muestrs, por lo menos hasta la conclusitn de sus estu-
dios vy primeros afios de trabajo para verificar hasta dénde es efectiva

1z orientacién vocacional, en el ejercicio preofesional,

Por otra parte el Departamento de Orientacidn Vocacional ¥ los orien
tadores por medio de tales estudios podrian verificar hasta donde las de
cisiones de los alumnos se basan en el consejo vocacional recibido para

determinar lecarrera que siguen,

2. Ante las linitaciones presupuestarias del Departamento, serf{a ne-

cesario que las autoridades educativas tomen una mayor conciencia

[P
a

de la importancia que tiene la orientacidén vocacicnal en el srrello de

e

o

f

la educaci6n nacional para dedicarle un rubro econdmico m&s decoroso.

3. Al sefizalar a la corientacidén voescional como un factor de impor-
tancia en el éxitc de los estudiantes mds eficientes en su prepa
racién profesional, serfa deseable relacionarla més estrechamente con la
recesicdad de la economia para que la formacidn de personal coincida con

el deszrrolle econtrico-social del pals.
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Anexo A

Datos de alumnos que atendieron el conseio

No. Secw Prome- X de S/res- X en
de cio6n dio de cada pecto a pun-~
or- Carrera rendi-  grupo* c/grupo teo
den miento Z
1 A Magisterio 81 79.69 6.22 52
9 A Magisterio 84 79.69 &, 22 57
3 A Magisterio 82 79,69 6.22 54
4 A Magisterio 85 79.69 6.22 58
5 A Magisterio 80 79.69 6.22 52
6 B Magisterio 88 71,19 16.66 57
7 c Magisterio 89 54,46 9,71 85
8 C Secretariado y Oficinists 70 61.44 17.29 87
9 F Secretariade Bilinglie 65 £1.01 18,54 52
10 F Secretariado Bilingiie 84 61.01 18,54 62
11 F Secretariado Bilingiie 73 61,01 18.54 56
1?2 F Secretariado Bilingiie 84 61.01 18.54 62
13 A Secretariado Bilingle 84 63.63 2040 60
14 C Secretariado Bilingle 80 63.71 20.28 58
15 D Secretariado Bilingiie 59 60,03 14.75 55
16 E Secretariado Bilingle 81 60, 20.5%2 60
17 B Perito Contador 67 62.41 16.08 53
18 E Perito Contador 84 66. 06 16.54 61
19 E Perito Contador 75 66. 06 16,54 50
20 F Perito Contador 75 66.1 17,32 55
21 B Perito Contador 69 62,41 16.08 54
22 F Perito Contador 89 62,31 16.01 67
23 F Perito Contador 68 62,31 16.01 54
24 F Perito Contador 77 62.31 16,01 59
25 B Secreteriado y Oficinfsta 76 64.16 15.14 58
26 A Secretariado v Oficinista 62 63.72 17.23 49
27 C Secretariado v Oficinista 73 61,44 17.29 57
28 C Secretariedo y Oficinista 72 61,44 17.29 56
29 C Secretsriado v Oficinista 68 61, 44 17. 29 54
30 c Secretariado v Oficinista 59 61,44 17.29 49
11 A Secretariado Bilingle 72 63.63 2040 54
32 C Perite Contador 80 64.13 12.1¢6 64
37 E Secretariado BilingVe 35 60. 20.52 3R
34 F Secretariado Bilingle 75 61.01 18.54 57
15 F Secretariado Bilingle 83 61.01 18.54 62
16 B Secretariado Bilingle 87 64 .89 13,04 66
37 R Perito Contador 70 62.41 16,08 55

* X de grupe por carrera y establecimiento.



Arexo B

Datos de alumnos que no atendieron el consejo

¥o. Sec- Prome- X de S/res~ X en
de cifn dio de cada pecto a pun~
o~ ' Carrera rendi- grupe¥ c/grupo  teo
den miento Z
1 A vizgisterio 67 79.69 6.22 30
o A Magisterio 81 79.69 6.22 52
5 A “anisterioe 76 79,69 6,22 Lb
4 4 Vagisteric az 79.89 h.22 54
5 B Magisteric 17 71.19 16,66 53
A B Magisteric 74 71.19 16. 66 52
7 B NMagisteric 78 71.19 16.66 - 54
a B Magisteric 88 71,19 16. 66 60
9 3} Mapisterio 86 71.19 16.66 59
10 P Magisterio 71 71,19 16.66 49
i B iepisterio 81 71.19 16.66 56
12 C vizgisterio 75 54.46 9,71 71
13 C Secretariado y Oficinista 73 a1.44 17.29 50
14 T Secretariado Bilingle 70 61,01 18.54 - 55
is T Secretariade Bilingle 73 61.01 ig.54 - 56
16 ¥ Secretariado Bilingle 79 £1.01 18,54 60
17 S Secretariado Bilinglie £8 63.63 20,50 . 59
18 A Cecretariade Bilingle 76 63.63 20,40 56
19 A Secretarisdo Bilingle 53 £3.63 20,40 64
z0 A Segcretariade Bilingle 80 £3.63 20,40 61
21 B Secretarisdo Bilingle 84 a4, 89 13.0¢4 65
22 C Cecretariedo Bilingle 45 63.71 20. 28 41
57 C Secreteriado Bilingle 78 63.71 20. 28 57
aL C Cecreiariado Bilingle 56 63.71 20.28 4é -
25 C Cerrerariado EBilingle 56 £3,71 20.28 46
24 C Secrecariade Bilingle £4 63.71 20.28 50
ey C Secretariado Bilingle 81 63.71 20,28 52
e B Tsrito (ontador 67 62,41 16,08 53 .
79 ¢, Terito Centadar 69 a4, 13 12,16 54 .
30 E Perito Cuntader 65 66. 06 16.54 50
31 13 Perito {nitador 71 66,1 17.32 53 -
52 ¥ Terito Contador 63 f2.31 16.01 50
33 F Perito Contador 71 62,31 16.01 55
YA F Ferite Conrador 69 62.31 16.01 54
a3 F Ferito Contador 78 62,31 15,01 50
KT ¥ Perito Contador 82 £2.31 16,01 62
37 B Mggisterio 73 71.19 16,66 51
* ¥ de grupe por csrrers y establecimiento,
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No, Sec- Prome - X de S/res-~ ¥ an
de = cibn dio de cada pecto a pun-
or- Carreva rendi- grupc® c/fgrupo teo
den miento Z
38 C Magisterio 76 54,46 9.71 77
39 C Magisterio 31 54,46 9,71 26
40 D Secretariado Bilingle 61 60.03 14,75 50
41 A Secretariado vy Oficinista 80 6372 17.23 50
4L A Secretariado Bilingle 56 63.563 20,40 54
43 D Secretariado Bilingle 62 60,03 14,75 51
44 E Secretariado Bilingle 29 60, 50,52 35
45 E Secretariado Bilingle 74 60, 50,52 57
46 F Perito Contsdor 81 62.31 16.01 62
47 F Perito Contador 59 62,31 16.01 49
48 B Magisterio 91 71.19 16.66 62
49 A Secretariado Bilingle 79 63.63 20,40 57
50 B Secretariado Bilingiie 81 64.89  13.04 62
51 c Secretariado Bilingle 54 63.71 20. 28 45

*# ¥ de grupo por carrera y establecimiento



Anexo C

Célculos estadisticos
Pruebs t de diferencias de medias

Xl - XZ

DX

SDX

i

51 + 37 - 2

SDX 3 0.
+  0.027

S
SD;;'_-_\[MS) + 164 (1 + LY
1

so§=\j 3.64 (0,046 )
SDX = [ 0. 16755 1
0¥ = 0.41
£ = Xl - Xz
SDX
t = 57.7 - 53.66
0.41
t = 4,04







	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70
	Page 71
	Page 72
	Page 73
	Page 74
	Page 75
	Page 76
	Page 77
	Page 78
	Page 79
	Page 80
	Page 81
	Page 82
	Page 83
	Page 84

