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SUMMARY

Chicanoa Farm is located in Santa Ana town, near Antigua Guatemala, one of the most
important places for tourism in the country. I provide an interpretation plan for this farm to
transform the visitors” experiences into something more significant, by increasing the value of what
they observe, hear and perceive in this natural area. The plan consists of Visitor Center, nature
trail, an interpretative guide for the trail, a bird watching trail and a bird check list. Using this
plan, conservation is promoted through: 1) the information given to the visitor by the
interpretation, and 2) the economic benefits that the interpretation will produce.

This interpretation plan differs from others developed by the Ecoturisin Department
because it uses nearby cultural elements and also because it has a very large potential market due to
its strategic location near Antigua Guatemala, which is considered an historical heritage site for
humanity by UNESCO, due to its cultural richness. Antigua Guatemala has many tourists that visit
it yearly; that is why the plan has the potential to turn this area into an important destination for

active travellers.
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RESUMEN

La “Finca Chicanca” se ubica en la Aldea Santa Ana, cerca de Antigua Guatemala, uno de
los centros turisticos mas importantes del pais. Propongo este plan de interpretacién para
transformar las experiencias de los visitantes en algo significativo al darle valor a lo que observan,
escuchan y perciben en esta drea natural. El plan consiste en un Centro de Visitantes, un sendero
interpretativo, una guia interpretativa del sendero, un sendero y una lista de aves para su
observacién. Por medio de este plan se promueve la conservacion a través de: 1) la informacién que
se le brinde al visitante, por medio de la interpretacién, y 2) por los beneficios econémicos que
ayuce a generar.

El desarrollo de este plan de interpretacién difiere de los demas realizados en el
Departamento de Ecoturismo, ya que se toman en cuenta elementos culturales de la régi()n; ademés
serd desarrollado en un drea diferente de Guatemala, anexa a Antigua Guatemala, la cual es
considerada patrimonio histérico de la humanidad por la UNESCO debido a su riqueza cultural.
Antiguna Guatemala posee un flujo de turistas constante durante todo el afio, por lo que el 4rea de

estudio posee gran potencial turistico.




I. INTRODUCCION

Actualmente, tanto en el a&mbito mundial como regional, la tendencia del turismo esta
cambiando. Las personas exigen nuevos destinos que hagan de su viaje una experiencia mas
interesante, de la cual puedan obtener, no sélo placer, sino también conocimientos sobre la
naturaleza y la cultura de los lugares que visitan. Las personas buscan ahora lugares no
perturbados, en donde no exista la destruccién de los atractivos por el turismo de masa. Surge,
entonces, el ecoturismo como una respuesta a esta nueva demanda, y como una alternativa para el
usc sostenible de los recursos (Ceballos-Lascurain 1994).

En Ja “Finca Chicanoa” y Area Protegida “Las Cataratas de Santa Ana” se pretende implementar
ecoturismo, tanto por el potencial de sus recursos naturales, como por la cercania de Antigua
Guatemala. FEsto convierte a esta area en un producto turistico potencial. Surge entonces la
necesidad de desarrollar y ejecutar un plan de interpretacién en el &rea para ayudar a cumplir con

los objetivos del ecoturismo.

A. ANTECEDENTES

Guatemala, con una extensién territorial de 108,88%m? (Fig. 1), se caracteriza por su riqueza
en recursos naturales y culturales (Arias 1999). Estos recursos hacen de nuestro pais uno de los
destinos turisticos mds visitados de América Latina ya que pocos paises pueden ofrecer tan variadas,
singulares y emocionantes experiencias (Anénimo 2000).

La Antigua Guatemala esta situada en el Valle de Panchoy, Departamento de Sacatepéquez
(Fig 1), a 1530 msnm!. La ciudad estd rodeada por montaias: Al norte, por los cerros de]l Manchén
y Candelaria; al sur, por el Volcdn de Agua; al este, por los cerros de Manzalillo y La Cruz y, al
oceste, por los volcanes de Acatenango y Fuego (Andnimo 1999). EI turismo es el primer generador
de ingresos en esta ciudad, seguido del café. La gran cantidad de artesanias tradicionales que aqui
se fabrican representan otra fuente importante de ingresos (Anénimo 1999).

Se han elaborado planes de interpretacion en otras regiones del pais. Algunos ejemplos son:
La Cabaiia, Los Albores en la Reserva de Biosfera Sierra de las Minas (Arias 1999) y El Gran Mamut
en La Finca Chivacabé, Huehuetenango (Estrada 2000). El desarrollo del plan de interpretacion que
se propone en este trabajo de graduacion difiere de los demas ya que se toman en cuenta elementos
culturales de la regioén, asi como por el gran potencial turistico que tiene el lugar, no s6lo por sus
atractivos naturales, sino también por estar anexa a Antigua Guatemala, en donde existe un flujo

constante de turistas que visitan esta regidn durante todo el afio.

1 msnm: metros sobre el nivel del mar.




Figura 1. Mapa de la Repiblica de Guatemala y sus Departamentos. Localizacién de la Finca
Chicanoa en el Departamento de Sacatepéquez.
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1. “La Finca Chicanoa” y Area Protegida “Las Cataratas de Santa Ana”.

La “Finca Chicanoa” es una propiedad privada de 40 manzanas de extensién, entre 1700 y 1800
msnm. Se encuentra en la zona de vida Bosque Humedo Montano Bajo Subtropical (De la Cruz
1982), y su clima es templado, con bruma y neblina en horas de la mafiana. Actualmente, la finca
cuenta con dos casas de campo con los servicios basicos y con dreas para acampar. El drea es de
facil acceso ya que cuenta con una carretera de terraceria (Fig. 2). No existe ninguna comunidad que
habite dentro del drea (Vela 1999).

La “Finca Chicanoa” estd ubicada en la Aldea Santa Ana, Antigua‘ Guatemala, anexa al ejido
municipal Las Cataratas de Santa Ana, el cual ha sido declarado 4rea protegida y es manejada por
una organizacion no gubernamental llamada “Fundacién Selva Virgen” (Vela 1999).
Aproximadamente una manzana de Ia finca cuenta con siembras de café, aguacate y limon.

Las “Cataratas de Santa Ana” constan de aproximadamente 90 manzanas de terreno. Se
encuentran ubicadas al final de la aldea Santa Ana en fa colonia Hermano Pedro, colindando al norte
con la comunidad de San Miguel Milpas Aitas y al oriente con San Cristobal el Alto (Vela 1999).

Las temperaturas durante el aio fluctiian entre 20.5°C y 37°C, teniendo una media de 28.7°C.
Los meses de mayor precipitacion son de mayo a septiembre y la precipitacién anual es de 991.8
milimetros. El drea es montafiosa con pendientes muy pronunciadas de mds de 70° en promedio
(Vela 1999). _

El suelo es profundo franco arenoso de origen volcédnico en partes bajas. En las partes altas el
suelo varfa de franco a arciiloso, es poco drenado y poco profundo, muy susceptible a la erosién
debide a Ia pronunciada pendiente. Afios atrds, el Rio Santa Ana atravesaba las montarias del area;
los nacimientos de sus afluentes principales se secaron debido al mal manejo y a Ia erosién. Ei paso
del huracan Mitch en octubre de 1998, provocé que los rios invernales de las quebradas se
convirtieran nuevamente en nacimientos de agua y hoy en dia se puede observar agua limpia en las
Cataratas de Santa Ana (Vela 1999),

Actualmente, las “Cataratas de Santa Ana” son usadas como astillero?, por lo que se requiere
urgentemente de nuevas fuentes de trabajo parala aldea Santa Ana en la colonia Hermano Pedro,
la comunidad de San Miguel Milpas Altas y San Cristobal el Alto (Vela 1999). Por sus condiciones
edaficas, estas montafias son utilizadas especificamente para fines forestales y, por su naturaleza, las
tinicas actividades productivas que se pueden recomendar son el ecoturismo y manejo forestal (com.
pers. M. Centeno, Director del Parque Naciones Unidas 1999).

Las aves y los drboles nativos del lugar, asi como las vistas escénicas, constituyen el atractivo

principal para el turismo en esta 4rea natural, ya que se observancon facilidad.

2, . . i -
Astitlero: drea boscosa utthzada para la obtencion de lefa.




Figura 2. Mapa de cémo llegar a la Finca Chicanoa
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2. Plan de Manejo Ecologico existente y la importancia de comunidades aledafias
en el area de estudio.

La Fundacién Selva Virgen cuenta con un Plan de Manejo Ecolégico (Vela 1999) para el gjido
municipal Las Cataratas de Santa Ana. El Plan de Manejo es un documento técnico que, basado en
un riguroso estudio de los recursos y condiciones del drea y su entorno, planifica su desarrollo a
Jargo plazo, sirviendo como base para la toma de decisiones sobre la operacién del drea. Idealmente,
toda area silvestre protegida debe contar con un plan de manejo que guie su funcionamiento sobre
una base de conocimiento técnico y cientifico (Bdez y Acufia 1998).

Los esfuerzos por conservar la diversidad biolégica a través del establecimiento de areas
protegidas han tenido, en muchos casos, s6lo éxitos parciales y enfrentan serios riesgos. Esto se debe
en buena parte a que no se ha integrado a las poblaciones locales en los objetivos y las acciones de
manejo, y a la presién humana sobre los recursos de las dreas (Oviedo y Charvet 1994). [s
importante hacer ver a los pobladores como pueden beneficiarse con las dreas protegidas o reservas,
por ejemplo, aprovechamiento de sus recursos, preservacion de sus derechos tradicionales y
oportunidades de empleo (Santizo 1993).

En muchos casos, al mantener su cultura tradicional, las poblaciones autéctonas protegen
extensas zonas constituidas esencialmente por ecosistemas naturales y realizan, a la vez, un
aprovechamiento sostenido de sus recursos renovables. Cuando esto sucede, resulta prioritario
lograr el entendimiento mutuo entre los administradores del drea protegida y los pobladores, ya que

conformarian una alianza mas efectiva (An6nime 1993).

3. Turismo e interpretacion.

Entre las definiciones de ecoturismo mas aceptadas, se encuentra la publicada por la Unién
Mundial para la Naturaleza (UICN), que lo define como: “aquella modalidad turistica
ambientalmente responsable, que consiste en viajar a dreas naturales y culturales con e! fin de
disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisajes, flora y fauna silvestre); asi como
cualquier manifestacién cultural (del presente y el pasado) que pueda encontrarse en el lugar, a
través de un proceso que promueva la conservacion. Trata de reducir el impacto ambiental y
cultural y propicia un involucramiento activo y socio-econémicamente benéfico para las poblaciones
locales” (Ceballos-Lascurain 1994).

La contribucion a la educacién ambiental y la concienciacién para un cambio de actitud positiva
y responsable respecto al medio ecoldgico deben ser considerados como unos de los objetivos mas
importantes de toda actividad ecoturistica. Asimismo, los servicios de educacion e interpretacion
constituyen uno de los puntos basicos de un drea protegida y debe tener una de las mas altas

prioridades en la gestion y prestacion de servicios ecoturisticos (Baez y Acufia 1998),




La interpretacion es una disciplina que puede realzar enormemente la calidad de la experiencia
del visitante, al proporcionarle significado a procesos, que de otra manera, podrian pasar
inadvertidos o incomprendidos. La interpretacién en un area protegida se define como toda
actividad educativa que tiende a revelar significados e interrelaciones a través del uso de objetos,
experiencias de primera mano y medios audiovisuales (Bdez y Acufia 1998). Sam Ham (1992) define
interpretacién ambiental como “la traduccién del lenguaje técnico de una ciencia natural o drea
relacionada en términos e ideas que las personas en 'general, que nio son cientificos, puedan entender
facilmente, e implica hacerlo de forma que sea entretenido e interesante para ellos”.

Segan Baez y Acufia (1998), los programas interpretativos deberdn, en general, referirse a los
siguientes tres grandes temas:

1. Informacién y orientacién diversa sobre el area en cuestién, sus normas y reglamentos,
oportunidades para realizar diversas actividades y sus principales atractivos.

2. Comprensién y apreciacion de los recursos del drea (tanto naturales como culturales).

3. Oportunidades para desarrollar y clarificar una ética conservacionista personal con relacién a
los recursos del drea en cuestién, las comunidades vecinas y al medio ambiente en general.
Debe entenderse que interpretacién no es sinénimo de informacién. Aunque si involucra

proporcionar informacién, la interpretacién va mas alld de una simple platica o de la identificacion

de un atractivo en particular. Mas bien, estimula la apreciacién de un lugar o un atractivo,
proporcionando entendimiento sobre ¢l, a través del contacto directo. Una buena interpretacién
debe hacerse considerando e integrando al publico al mensaje y a la técnica que se utiliza para
comunicarlo (Lindberg et al. 1998 en Arias 1999). Para que la interpretacion logre llegar al publico
debe ser amena, pertinente, organizada y temdtica. La interpretacién tiene como meta comunicar un

mensaje que da respuesta a la pregunta ;y qué? (Ham 1992 en Arias 1999),

Los medios interpretativos se dividen en dos categorias. La primera se conoce como impersonal
(servicio sin guia) y la segunda es la personal (servicio con guia) (Dawson 1999).

Los servicios de interpretacién se pueden proporcionar a través de diferentes medios cuya
seleccion esta en funcién de los recursos disponibles, los objetivos especificos deseados y el perfil del
consumidor potencial y real. Podemos identificar cuatro segmentos estratégicos de consumidores
potenciales o reales (Bdez y Acufa 1998):

1. Habitantes locales (que viven en o cerca del drea protegida, tanto en contextos rurales como
urbanos o urbano-rurales)

2. Turistas nacionales.

3. Turistas extranjeros.




4. Grupos, ciudadanos e instituciones influyentes (por ejemplo: formadores de opini6n locales y
nacionales, tomadores de decisiones politicas, empresarios, organizaciones no gubernamentales
Importantes, representantes de fundaciones filantrépicas, directivos de universidades,

intelectuales, etc.).

B. JUSTIFICACION

El propietario de la “Finca Chicanoa” est4 interesado en implementar ecoturismo en su finca con
el fin de recibir turistas y generar asi, otra fuente de ingresos econémicos, tanto para beneficio
propio, como para las comunidades adyacentes (aldea Santa Ana en la colonia Hno. Pedro,
comunidad de San Miguel Milpas Altas y San Cristobal el Alto, pertenecientes al Municipio de Santa
Ana).

La ejecucién del plan de interpretacion ayuda a que las personas que no poseen conocimientos
cientificos puedan comprender los eventos que se llevan a cabo en el medio ambiente, ya sean
personas de la comunidad o visitantes. El bienestar de la humanidad depende de la relacién
armoniosa entre la gente y el resto de Ia naturaleza (Ham 1992).

Una de las ventajas que facilita este trabajo de graduacién es el contar con un “Estudio de
Mercadeo de la finca” (Vela 1998), un "Plan de Manejo Ecolégico para el ejido municipal Las
cataratas de Santa Ana” (Vela1999) y un “inventario de aves” (Centeno 2000).

La importancia de llevar a cabo la ¢jecucién de un plan de interpretacion en este lugar es que
contribuya a que se camplan cinco de los componentes basicos del ecoturismo:
> Que ayude a la conservacion y proteccion de los recursos naturales y culturales del 4rea, por

medio de la concienciacién a los visitantes y comunidades sobre la importancia de estos

recursos.

> Que las comunidades involucradas tengan participacién activa en el proceso de planificacién,
ejecucién y monitoreo de todas las posibles actividades ecoturisticas. Ademas, las
comunidades involucradas deben tener conciencia sobre la importancia y el valor que pueden
tener para ellos los recursos naturales y culturales cuando se preservan.

» Que ayude al desarrollo econémico de la poblacién local, por medio de los ingresos
monetarios que brinda el turismo, ya que el dinero obtenido sera empleado en conservacion,
para beneficio de la poblacion local y el propietario del lugar.

» Que contribuya a la educacion ambiental de la gente que visita el lugar y de la comunidad local,
ya que proporcionard informacién pertinente para converlir sus experiencias en algo
significativo, al sentirse parte del esfuerzo de conservacién de las dreas naturales y culfurales

que visitan (Baez y Acufia 1998).




»  Que contribuya a reducir el impacto sobre el ambiente del lugar al sefalizar de manera clara los
senderos, lugares de paso y areas fragiles. Se deben crear normativas y recomendaciones que los

visitantes y la gente de la comunidad deben seguir para no perturbar la flora y fauna .

C. OBJETIVOS:

1. General;

Desarrollar un plan de interpretacion que contribuya a preservar y conservar la flora y
fauna del lugar, por medio de la educacién y concienciacién de las personas que visitan la Finca

Chicanoa y el Area Protegida Las Cataratas de Santa Ana.

2. Especificos:

> Desarrollar un plan de interpretacién que incluya como parte importante un bajo impacto de los
visitantes sobre el ambiente, para evitar asi la perturbacion de los recursos naturales y culturales
del area.

» Promocionar un mayor conocimiento piblice sobre el patrimonio natural o cultural presente en
el area.

» Concienciar a los visitantes y publico en general sobre la importancia del bosque, por qué es

importante su conservacion y cémo contribuyen a ello.



II. MEreTopoLogGia

A. SITUACION ACTUAL

Para la elaboracién del plan de interpretacién  se analizaron las condiciones actuales tanto

de la “Finca Chicanoa” como Area Protegida “Las Cataratas de Santa Ana”, por medio de la

herramienta FODA? (analisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) y fichas de

evaluacion de los senderos, area en general y centro de visitantes (anexo 1). Asimismo, se

determiné el medio interpretativo a usarse (impersonal y personal).

B. PROGRAMA DE INTERPRETACION - |

El programa de interpretacion se dividié en 4 sub-programas:

1. Centro de Visitantes:

»
>

A

v v

Se definid la situacion actual

Se analizo la disponibilidad de espacio.

Se establecio los objetivos que debe cumplir el centro de visitantes.

Se determiné la informacion y las exposiciones a incluir en el centro de visitantes.

Se defini6 el disefio para la sefializacién.

2. Sendero Interpretativo:

v Vv V VvV Vv VY

Se defini6 la situacién actual de cada sendero existente.

Se selecciont los senderos a trabajar.

Se defini6 el tamafio y forma del sendero.

Se trazé el esquema de cada sendero con los posibles puntos de interés.

Se determiné el tema de cada sendero.

Se realizé recorridos por cada sendero para establecer paradas y temas a interpretarse de
acuerdo con lo observado.

Se determiné los lugares estratégicos para colocar infraestructuras (bancas, plataformas de
observacion, miradores, etc).

Se establecié la sefializacién necesaria.

Se elaboré una gufa de interpretacién con la ayuda de un representante de la comunidad e
informacién bibliografica.

Se determin fa capacidad de carga (Ver férmulas en anexo).

Herramienta en la cual se evalian tanto las fortzlezas y debilidades internas, asi como las oportunidades Y amenazas externas.
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3. Infraestructura y Sefializacion General:

v VYV V¥V v

Infraestructura:

Se estableci6 la infraestructura necesaria para los puntos de interés.
Se investigé acerca del disefio més adecuado para la infraestructura.

Se realizo un presupuesto de infraestructura.

Sefalizacion General:

Se determiné la sehalizacién que se necesita en los puntos de interés,
Se defini6 la informacién que 1levara cada letrero (entrada, salida, etc).
Se defini6 el disefio de los letreros (color, tipo de letra).

Se realiz6 un presupuesto de sefializacion.

4. Control y Evaluacién:

>

Se elaboré un plan de evaluacién fisico, determinando la frecuencia con que se debe
supervisar y imonitorear cada unc de los elementos que conforman la interpretacién

ambiental (senderos, centro de visitantes, rotulos, estructuras, guias, etc).

Se elabor6 un plan de evaluacién, para comprobar si se estan cumpliendo los objetivos
planteados del plan de interpretacién. Esto se realizara por medio de breves encuestas que

Henarén los visitantes luego de recorrer un sendero (anexo 3).




C. CRONOGRAMA

Cuadro 1: Cronograma estipulado en el que desarrollé el trabajo de graduacion .

11

M e 5 2

Actividad por Semana

5

6

7

8

0

11

14

]

= i

Determinacién de fuentes
de informacion

Reropilacién de
informacién

Evaluaciondela -
" sitwacién actual

(Viaje de campo: 3 dias)

Revisién de
informacion

Desarrollo del Sub-programa
de interpretacion 1

(Viaje de campo: 4 dias)

Desarrolle del Sub-programa
de interpretacién 2

(Viaje de campo: 4 dias)

Revision de
Informacién

Desarrollo del Sub-programa
deinterpretacién 3 -

(Viaje de campo: 4 dias)

de interpretacién 4 -

Desarrollo del Sub-programa

(Viaje de campo: 4 ?Ii:eis)

Desarrollo de propuesta

Revisi6n final y supervision
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IT1. RESULTADOS

PLAN DE INTERPRETACION

Con el fin de conservar y proteger los recursos naturales y culturales de “La Finca
Chicanoa” y Area Protegida “Las Cataratas de Santa Ana”, propongo un plan de interpretacion
para implementar ecoturismo en esta area.

Propuse medios que mezclan educacion con recreacién, para que los visitantes aprendan de
una manera divertida y diferente. Los medios utilizados en este Plan de Interpretacion fueron: la
creacion de un centro de visitantes, un sendero interpretativo autoguiado para reducir los costos de
inicio del plan, un sendero de observacion de aves, v la sefializacion e infraestructura necesaria de

la Finca.

A. SITUACION ACTUAL

La “Finca Chicanoa” y el Area Protegida “Las Cataratas de Santa Ana” fueron seriamente
afectadas en Octubre de 1998 por el Huracan Mitch. Las fuertes Huvias causaron deslaves y el
crecimiento del Rio Santa Ana, el cual arrasé una cabafia recientemente construida, la jardinizacion,
y el muro y puerta de la entrada a la Finca.

Con el fin de analizar la situacion actual de jLa Finca Chicanoa” y el Area Protegida “Las
Cataratas de Santa Ana” previo a ejecutar el Programa de Interpretacién, se utilizoé la herramienta

FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) (anexo 3).

Cuadro 2. Facilidades y Servicios de la Finca Chicanoa:

Luz eléctrica

Agua entubada Bomba

1 cabaina no habitada 1 Cocina, 2 cuartos, 2 bafios, 2 camas, 2 mesas, 8
bancos.

1 cabaria alquilada por extranjeros. 1 Cocina, 2 cuartos, 2 bafios, 2 camas, 2 mesas, 8
bancos.

Casa de guardian 1 Cocina, 3 cuartos, 1 bafio.

Establo para 3 caballos 3 caballos consillas de montar.

5 areas para acampar establecidas Con borde de piedra y area de fogata establecida
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Cuadro 3. Situacion Actual de La Finca Chicanoa y el Area Protegida Las

Cataratas de Santa Ana: (Ver ficha 1 en Anexos)

Acceso

A 10 minutos en carretera del
parque central. En carretera
asfaltada se llega a Santa Ana y
a 1km en carretera de terraceria
desde Santa Ana.

Balastrear el camino de
terracerfa que lleva a la finca y

darle mantenimiento,
especialmente en  los meses
aviosos. Sefializar  para

facilitar el acceso.

Sombra vy areas de descanso

No hay éareas de descanso
establecidas. En los senderos
hay sombra continua debido a
los 4rboles. En el 4rea de
entrada y guardianfa no hay
mucha sombra, debido a la falta
de arboles.

Determinar y colocar dreas de
descanso con sombra.

Seguridad

Existe un guardian que vive con
su familia en la Finca.

Contratar y capacitar
guardianes para que cuiden la
Finca y el drea protegida.

Servicios Sanitarios

Existen sanitarics en las dos
casas de campo ubicadas en la
finca.

Construir un 4drea especifica de
sanitarios ademds de los ya
existentes, epecialemente para
el drea de acampar y centro de
visitantes. '

Administracién

La finca es privada,
administrada por el propietario.
El Area Protegida es manejada
bajo concesién municipal por
Fundacién Selva Virgen.

Invelucrar a las comunidades
aledafias en la administracién y
beneficios del Plan de Manejo.

Servicios Turisticos

Ningun  servicio turistico
desarrollado.

Realizar un eco-hotel, senderos

interpretativos, guia
interpretativa, lista de aves,
centro de visitantes

{exhibiciones, biblicteca, salén
de conferencias) y mejorar las
instalaciones para acampar ya
establecidas.

Personal

Existe un guardia de seguridad
ya contratado.

Contratar personas de las
comunidades aledafas para las
fuentes de empleo que se creen
por medio del plan de
interpretacion,
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Normativas

No existente

Crear Ia reglamentacién
necesaria para el &rea, para
visitantes y personal. Colocar la
reglamentacién de los visitantes
en un letrero a la vista de los
visitantes.  El encargado de
grupe debe encargarse que
cada visitante lea, comprenda y
acate esta normativa. Tomar en
cuenta puntos como
comportamiento y restricciones.

Interpretacién

No existente

Desarrollar un plan de interpre-
tacion que tome en cuenta un

centro de visitantes,
exhibiciones interpretativas,
sefalizacion, senderos
interpretativos.

Aunque La “Finca Chicanoa” y el Area Protegida “Las Cataratas de Santa Ana” no han sido

promovidas, algunos turistas ya han visitado las caidas de agua que se encuentran en el érea

protegida. Se enteraron de su existencia por gente de la comunidad de Santa Ana que va a Antigua

Guatemala por comercio. Esto demuestra el interés de algunos turistas por areas naturales cercanas

las cuales podrian ser objeto de visita en Antigua Guatemala.

Ademds de los servicios ya existentes en la Finca Chicanoa, es necesario:

» Mejorar las instalaciones actuales para la comodidad de los visitantes (limpieza, orden).

Corto Plazo.

¢  Mejorar servicios sanitarios existentes, construir duchas para area de acampar, sefializaciéon

clara, botiquin de primeros auxilios y teléfono de tierra o celular para comunicacién. Corto

Plazo.

+  Construir un centro de visitantes que sea la fuente base de informacién y entretenimiento

educativo para los visitantes. Corto Plazo.

»  Habilitar los senderos para que eduquen, conciencien y brinden una experiencia diferente a

los visitantes. Corto Plazo.

s Capacilar personal para la atencién al turista:

>

>
P
>

Personal para limpieza y cocina. Corto Plazo.

Acompanantes de los visitantes por el bosque. Corto Plazo.

Servicio de guia. Largo Plazo.

Personal de mantenimiento. Corto Plazo.
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B. PROGRAMA DE INTERPRETACION
Mercado Meta:

En el afio 1997, 520,436 turistas extranjeros visitaron Guatemala, de los cuales el 87%
(452,779 personas) visité Antigua Guatemala (Vela 1998). El mercado al que va dirigido este Plan de
Interpretacién son los turistas que viajan por medio de operadores de turismo tanto de Antigua
Guatemala como de la ciudad capital.

El mercado objetivo, segitin Vela (1999), esta dirigido, tanto a nacionales como extranjeros,
principalmente de Norte América y Europa, que estén interesados en compartir con la naturaleza,
y sean personas comprendidas en un rango de 25 a 50 afios de edad con un nivel econémico de
medio a alto.

Se recomienda que el estudio de mercado sea actualizado y ampliado, ya que se realizé

hace dos afios.

Medio Interpretativo:

Se utilizara el método impersonal (sin guia) ya que asi se reducen los costos. Otro factor
para utilizar este método es que se espera un flujo constante de visitantes en diversas ocasiones
durante el dia y durante el afio.

Mensajes primarios y secundarios que sirvieron de base para planificar cada uno de los

cinco subprogramas:

Primarios:

¢ Importancia de conservacién por medio de educacién.

e Importancia de conservar el Bosque Hiumedo Montano Bajo Sub-tropical, su relevancia y
relacién con el humano.

¢ Interaccién de los distintos factores que acompafian este ecosistema, con énfasis en las aves y

cambio de vegetacién por influencia de un rio.

Secundarios:
¢ Interacciones del bosque con sus habitantes.

e  Aspectos ambientales: clima, precipitacién, humedad, bosque secundario, bosque de galerifa.
* Interpretacién de arboles y plantas.
¢ Informacion especial de alguna planta o animal del bosque.

« Consejos para identificar aves, lugares donde habitan, comen, anidan, etc.
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1. CENTRO DE VISITANTES:

a). Situacién actual y disponibilidad del espacio:

Actualmente la Finca Chicanoa no cuenta con un centro de visitantes, Se propone:

* que sea construido enel drea plana localizada antes de iniciar el sendero interpretativo;

* que la arquitectura a utilizarse sea de tipo colonial por la cercania de la Finca con Antigua
Guatemala;

L]

que la recepcion, oficina, biblioteca, auditérium, bodega, y drea de exhibiciones se

encuentren en el mismo lugar.

Figura 3. Vista Frontal del Centro de Visitantes.
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Funciones del Centro de Visitantes:

Se iniciard la visita en el centro de visitantes

Se dara la introduccién general para ampliar el conocimiento del tema “Bosques”, antes de
iniciar Ja caminata por el sendero.

Se ubicard geogrificamente a los visitantes dentro de la finca, y se dard’ a conocer el
recorrido por ella.

Se daran a conocer reglamentos y recomendaciones a seguir durante la visita.

Se obtendran las guias interpretativas de los senderos.

Se registraran los visitantes al finalizar el recorrido por el centro de visitantes.

Al regresar del sendero los visitantes contestaran encuestas en el centro de visitantes.

Informacién y exposiciones propuestas para el Centro de Visitantes:

Se seguira el modelo propuesto por Ham (1992}, el cual dicta:

Los colores verdes para exhibiciones de bosques, los cafés y los rojos para suelo y los
azules asociados con aire, agua y hielo.

Colores frios para las letras ya que dan la sensacién de estar méds lejos y el fondo con
colores cdlidos que dan la sensaci6n de estar mas cerca.

Combinaciones de letras mayusculas y mintsculas siempre en letra de molde.

Colocar las exhibiciones en vitrinas y mesas.

Que los titulos de cada exhibicién tengan incorporados los temas.

El texto debera ser leido entre 45 y 60 seg. evitando lenguaje técnico.

Se proponen 12 exhibiciones para el Centro de Visitantes:

Mapa de Guatemala con la ubicacién de la “Finca Chicanva” y Area protegida “Las
Cataratas de Santa Ana”.

Mapa de ubicacién de “La Finca Chichanoa” en Antigua Guatemala.

Leyenda de “La Llorona”.

Leyenda del “Sombrerén®.

Tipos de biomas®.

Mapa de las regiones boscosas de Guatemala.

“;Crees que las plantas y animales que habitan en el Artico pueden aproximarse al
ecuador?”

Similitud en la vegetacién al viajar al norte o subir una montafia.
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9. A. Descripcién y ubicacién del Volcan Acatenango. B. Vegetacién que ejemplifica los
cambios de bosque a lo largo del Volcan Acatenango.

10. Enla Finca Chicanoa conoceras el bosque secundario.

11. El bosque es como un edificio de apartamentos.

12. “"Me llamo bosque himedo montano bajo subtropical y soy el bosque de la Finca

Chicanoa”.

* Bioma: Grandes comunidades bioticas que presentan asociaciones vegelales y animales similares (Curtis 1992).



Exhibicion 1. Ubicacién de la Finca Chicanoa en Guatemala.

Te encuentras en la Finca Chicanoay el Area
Protegida las Cataratas de Santa Ana, ubicados en el
Departamento de Sacatepéquez, Guatemala.
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Exhibicién 2. Antigua Guatemala.

En Antigua Guatemala puedes observar como se
vivia en la época de la Colonia.

Antigua fue fundada en 1543 y era una de las tre
ciudades mas importantes de América en esta época. Fu
abandonada en 1773 debido a los numerosos terremoto
que la azotaban., '

Aun conserva las calles de piedra, monasterios

catedrales y conventos tan caracteristicos de la époc
colonial.

Foto Iglesia Foto calle del
arco

Foto monasterio
Foto convento

Foto parque central




Exhibicién 3. Leyenda de la Llorona.

La tradicion oral de Antigua Guatemala es muy
popular entre sus habitantes

Cuenta Ja leyenda sobre una mujer felizmente casada, |
cual fue victima de la traicién de su esposo.
Loca de despecho corri6 a su casa y arrancé de su cama
sus dos hijos que dormian. Lleg6 hasta el rio y alli Ios ahog
sin pensarlo dos veces.

Dicen que su alma no descansara hasta encontrar a su
hijos muertos.
No se extrafien, ya que es muy frecuente escuchar e
llanto de una mujer gritando “¢Dénde estan mis hijos?” N

te dejes engafiar, ya que si lo escuchas lejos es porque est
cerca.
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Exhibicién 4. Leyenda de el Sombrerén

Entre los antigiiefios atin es muy frecuente escuchar
la leyenda del “Sombrerén”

Cuentan de un mozo que trabajaba en los establos del
Adelantado de Guatemala. Fra muy bajo de estatura, tanto
que parecia un enano. Acostumbraba usar un gran
sombrero de ala ancha.

Su pena era estar enamorado de la hija de su patrén,
amor que nunca seria correspondido. De noche le tocaba
canciones al pie de su ventana.

Al fin se di6 por vencido y decidi6 partir, pero antes
quiso obsequiar a su amada una tltima muestra de su
amor: en la noche le trenz6 su cabellera muy finamente.

Desde entonces muchas muchachas amanecen con la
cabellera trenzada ya que tendrian alguna semejanza con la
amada del “Sombrerén”.
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Exhibicion 5. Tipos de Biomas.

¢Sabias que en un pais tropical existe mas
de un tipo de bosque?

Aunque parezca sorprendente, en Guatemala ha
bosques con caracteristicas similares a los bosques secos d
Arizona y los bosques de coniferas de Europa y Estado
Unidos. Estas caracteristicas se deben a adaptaciones
factores fisicos como temperatura, lluvia, elevacién sobre e
nivel del mar y corrientes de aire, que son parecidos e
ambos lugares, a pesar de estar separadas por tant

distancia.
(Curtis

1992)

subdnico

A A

7 /
desiertd chapderal

/

teemplado




24

Exhibicién 6. Mapa de Regiones Boscosas de Guatemala.

Observa cuantos diferentes tipos de regiones boscosas
hay en Guatemala a pesar de ser un pais pequefioy
Lr situado en el tropico.
Selva tropical Selva tropical
humeda ' lluviosa
GUATEMALA
Selva de
Bosque de montafia o
montafia bosque
» nuboso
Manglar/ OCEANG PACHCO MOI-]te
Sabana tropical Espinoso
himeda
Cada tipo de bosque tiene caracteristicas diferentes,
permitiendo que plantas y animales distintos lo habiten.
iEsto hace de Guatemala un pais rico en diversidad
natural!




Exhibicion 7. (Parte “a”) Parte exterior de esta exhibicion.

(Crees que especies de
plantas y animales semejantes
habitan en el Artico y también cerca
del ecuador?

Pista: Por cada 100 metros de elevacidn sobre

el nivel del mar, la temperatura disminuye 0.5
°C.
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Exhibicién 7 (Parte “b”) Parte interior de esta exhibicién.

(Crees que especies de
plantas y animales semejantes
habitan en el Artico y también cerca

del ecuador? |

Pista: Por cada 100 metros de elevacién sobr

el nivel del mar, la temperatura disminuye 0.
°C.

Respuesta

Correcta
Esto quiere decir que a
mas altura mas frio se
vuelve el ambiente,

Respuesta

haciendo posible que Incorrecta

Oorganismos que viven
en el Artico pudieran
adaptarse a viviren la
cima de una montafia
de gran altura en los
tropicos.
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Exhibicién 8 (a). Similitud en Ja vegetacién al viajar
al norte o subir una montaha.
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Exhibicion 8 (b). Similitud en la vegetacion al viajar

al norte o subir una montaiia.

Imagina que viajas al norte

imagina que asciendes una montafia en Guatemal

¢Qué similitud encontrarfas en la vegetacion al
viajar centenares de kilometros hacia el norte o

ascender una montafia?
Observa el dibujo......

de Canada y luego

Puedes encontrar comunidades de plantas similares
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Exhibicién 9 (a) Ubicacion del Volcan Acatenango

El Volcan Acatenango se ubica en el mismo
departamento que Antigua Guatemala, muy cerca de
aqui.

Es el tercer volcan mas alto de Guatemala. Cuenta con dos
picos “El Pico Mayor” que mide 3,975 msnm y el “Yepocapa”
que mide 3,880 msnm.

San luces

Lo Antiguo
. : Gualemala
- San Miguel Ciudod

.. Duefios =2 Viela,

\ Volci;:i?;.ﬂé
T Acalenongo
o Pvolean

Foto del Volcan Acatenango
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Exhibicién 9 (b) Vegetacion que ejemplifica los cambios de bosque alo largo del Volcan
Acatenango

En Guatemala el Volcan Acatenango
es un ejemplo claro del cambio de la

vegetacion por altura.

Foto
> 2,555 msnm?* Siembras correspondiente

de milpa

»> 2700 msnm Bosque de Foto
. correspondiente
hoja ancha

Foto
correspondiente

> 3,050 msnm Bosque pino
encino

Foto
correspondiente

> 3,450 msnm Bosque
pino

Foto

» 3,560 msnm Ausencia de .
correspondiente

vegetacion

* msnm: metros sobre el nivel del mar
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Exhibicion 10. Sucesion secundaria

En la “Finca Chicanoa” conocerés el bosqu
secundario

Los campos de cultivo de café de la Finca Chicano
fueron abandonados, por lo que el bosque ha entrado en u
proceso de regeneracion. /

Para que el bosque obtenga nuevamente su form
original . deberan transcurrir al menos 100 afios sin se
perturbado. Este proceso se llama sucesién secundaria.

Observa un ejemplo del proceso de regeneracién en un
bosque de Michigan, EEUU desde el primer afio en que se
corto el bosque:

(Ville 1996)

i ::Ahos;tﬂibémési
volidel coltive

sarrGilor na a6 midestral; Y- .. A FEIE o 3 e 123 B I8

150 Bosqua citimax de roble . E
S0y mogal dmericano :

L}




Exhibicion 11. Estratos del bosque.

l— El bosque es como un
edificio de apartamentos

| En cada piso podras encontrar diferente
tipos de plantas y animales qu
generalmente se visitan de un piso a otro.
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Exhibicion 12. Bosque humedo montano bajo subtropical.

Me llamo Bosque humedo

montano bajo subtropical

y soy el bosque nativo de
la finca Chicanoa.

Me reconoceréds porque:

o Crezco en suelos volcanicos en un terren
accidentado.

® Mi vegetacion es de hoja ancha, con un dose
abierto donde puedes ver el cielo azul. Es mu
comun que observes bromelias y orquideas e
las ramas de mis arboles.

(Holdridge 1971).

Foto del bosque
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d). Senalizacion propuesta para el Centro de Visitantes.

Los rétulos de sefializacién del Centro de Visitantes tendran un estilo colonial antigiiefio,
utilizando hierro forjado, madera y tejas como materiales principales. El tamafio de los rétulos serd

proporcional a las dimensiones del Centro de Visitantes.

Figura 4. Rétulo de bienvenida al Centro de Visitantes. Estara colocado en la parte superior de

la puerta de entrada del Centro de Visitantes.

Agujero para
cadena de hierro

° ¢
Madera

< iBienvenidos
al Centro de Visitantes
de la Finca Chicanod!

A5 m

75 m

Figura 5 . Rotulos de indicacion de Inicio y Salida. Estardn colocados sobre la pared, a un

lado de la puerta de inicio y entrada, respectivamente.

Agujero para sostener sobre

pared

Madera
ristica

‘ ® =@

|| Sdlida
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Figura 6. Rétulos indicadores de sanitarios para los visitantes de la Finca Chicanoa.

Agujero para
A40m // sostener sobre pared

Madera
rastica

E.R

30m

2. SENDEROS:

a). Comparacion entre la Situacion Actual y la Situacion Ideal Propuesta

El Area Protegida “Las Cataratas de Santa Ana” cuenta con varios senderos en el bosque
hiimedo montane bajo sub-tropical, trazados por la gente de la comunidad de San Miguel Milpas
Altas y San Cristébal el Alto para transitar y cortar madera. Sin embargo, ninguno estd sefializado,
ni cuenta con interpretacion ambiental. Estos senderos fueron recorridos por el Lic. Marco Vinicio
Centeno para hacer la lista de aves que habitan el drea protegida.

Escogi dos senderos para trabajar en su interpretacién ambiental ya que éstos se encuentran

mejor definidos que los demas.

Cuadro 4. Comparaciéon de la Situacion Actual y la Situacion Ideal del Sendero “A”

(Para recorrido autoguiado) (Ver ficha 2 en Anexos)

. "ASPECTO

=" SITUACION ACTUAL - - (I PROPUESTA- SITUACION

IDEAL

Acceso La entrada al sendero se|Deberd construirse un pequefio

encuentra en La Finca, a 200 m
de las casas de campo. Hay que
cruzar un riachuelo para legar
a la entrada del sendero.

puente para cruzar el riachuelo.
Dar mantenimiento al camino
que lleva al sendero.

Pendiente

Muy pronunciada.

Ejecutar infraestructura que
facilite el recorrido del sendero
{peldanos o gradas),




Ancho y largo

Tiene entre 50 a 60 cm de
ancho, mide 540 m de largo y
toma aproximadamente 45

36

EAL :
Es necesario ampliar el sendero,
ast como ejecutar el

componente de infraestructura

minutos  recorrerlo. Sin (de precaucién para evitar
interpretacidén. accidentes, ya que en algunas
partes el sendero es muy
angosto y esta localizado en la
montana.
Forma del Sendero Lineal Crear un anillo en su parte final

por medio de la utilizacién de
puentes colgantes, con el fin de

hacer el sendero mas atractivo.
651

Anillo con ’
puentes colgantes >

Trayecto lineal 475m
— »

del sendero
L}

Sefializacion

No existente

Sefializar el inicio, final,
paradas,  descansos,  dreas
restringidas y dreas de riesgo.

Uso

Se utiliza para exiraccion de
madera y via de paso peatonal
por parle de las personas que
habitan en las comunidades
aledarias.

Ser utilizado unicamente por
visitantes.  Buscar otra via
peatonal para gente de las
comunidades. Habra vigilancia
para el cumplimiento del uso
ideal del sendero.

Flora y fauna

Al inicio del sendero el bosque
es seco, predominantemente
secundario. Al ascender, la
vegetacién cambia a bosque de
galeria.  Existe variedad de
bromelias, 4rboles de hoja
ancha, hongos, liquenes y gran
variedad de aves como:
urracas, carpinteros, semilleros,
efc.

Interpretar el cambio de
vegetacion e indicar las especies
mas importantes.

Mirador Existen varios puntos donde se | Crear infraestructura de apoyo.
pueden hacer miradores debido
exclusivamente a la vista
escénica

Interpretacién No existe interpretacidn. Crear guia interpretativa que

explique el cambio  de
vegetacion por la influencia de
un rio, algunas interacciones de
organismos en el ecosistema,
resaltar las especies mds
importantes, etc.
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Cuadro 5. Comparacién entre la Situacion Actual y la Situacién Ideal del

SENDERO “B” (Uso exclusivo de Observacion de Aves)(Ver ficha 2 en Anexo 1)

Para llegar a este sendero, se

Sefializacién para evitar

Acceso
debe recorrer el sendero A. Al | confusiones.
llegar al drea propuesta para los
puentes colgantes, inicia el
sendero B.

Pendiente No existe pendiente | Implementar  infraestructura
pronunciada. que facilite el recorrido del

sendero.

Anchoy largo Tiene entre 70~-85 cm de ancho, | Es necesario definir el sendero
mide 1 km de Jargo y lleva 45 | en algunas partes y ampliarlo a
minutos aproximadamente | por lo menos 1 m y 50 cm.
recorrerlo sin paradas.

Forma del Sendero

Lineal

Trazar otra  brecha para
volverlo circular.

Sefializacién

No existente

Sefializar el inicio, final,
paradas,  descansos,  dreas
restringidas y areas de riesgo.

Uso

Se utiliza como via de paso
peatonal por parte de Ilas
personas que habitan en las
comunidades aledanas en muy
escasas ocasiones.

Ser utilizado unicamente por
visitantes. Buscar oftra via
peatonal para gente de las
comunidades.

Flora y fauna

Bosque de galeria. Existe
variedad de bromelias, arboles
de hoja ancha, hongos, liquenes
y gran variedad de aves como:
urracas, carpinteros, semilleros,
etc.

Fl sendero serda utilizado
exclusivamente para
observaciéon de aves. Crear una
guia de aves con las especies
que habitan el lugar.

Mirador

El sendero cuenta con gran
valor escénico en todo su
recorrido.

No se crearda un mirador
especifico, ya que se propone
que este sendero sea exclusivo
para observacion de aves con la
ayuda de una guia de aves. De
esta manera se ahorrard en la
inversién de la infraestructura
para el mirador.

Interpretacién

No existe interpretacion.

Crear una guia de aves que
facilite la observacién de las
aves que habitan en el bosque.
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b).  Definicién de paradas, tépicoy tema
de senderos:

i. Sendero “A”,

Figura 7. Sitnacién ideal del “Sendero del Colibri”

Nombre: Sendero del Colibri.

Topico: Conoce a los organismos que viven en mi

Temas a interpretarse: vegetacién (asociaciones vegetales, especies dominantes, etc)
interacciones del bosque con sus habitantes, bosque de galeria.

Paradas: Se establecieron 7 paradas mds el rétulo de inicio y el final.

A sender Cauce de
“B” rio (Cataratas)

l,

Inicio

Roétulo con flecha indicativa ——W
" Rétulo de paradas correlativas O
Descansos

Miradores A

Leyenda

Puentes colgantes === = m——

Pendiente inclinada

) 1. Rétulo de inicio
2. Rotulo Final
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Guia Interpretativa del sendero
“ del Colibri”

Flor de Maria Bolafios

jConoce a los organismos que
viven en mi sendero!
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ii. Sendero “B*

Nombre del Sendero: Sendero de “las Aves”.
Descripcién del sendero ideal: tiene un recorrido de 1,000m en forma lineal. Inicia
antes de los puentes colgantes del sendero "A", indicando su inicio el Rétulo

Introductorio y el final del sendero el Rétulo de Conclusién, Existen 3 paradas de
descanso cada 350m.
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c}. Propuesta de sefalizacion e infraestructura de los senderos “A”
(Autoguiado) y “B” (Observacién de aves)

» Sendero“A”: Autoguiado.

Figura 8. Rétulo Introductorio del “sendero del Colibri”

o Sendero del Colibri ®

1) . . r
» “Conoce los organismos que viven en mi sendero”

o Caminards 540 metros
durante 40 minutos
aproximadamente.

« Mi pendiente es muy
pronunciada, ten cuidado y
ve despacio.

i No hay prisa!

Mapa del
Sendero

.90m

4 Hierro forjado Madera Ristica

Figura 9. Rétulo de Reglamento a seguir durante el recorrido del sendero.

Madera
rastica

1.8m

Hierro
forjado

Reglamento a seguir durante la caminata del
sendero del Colibri

Ahora caminaras por los senderos.
Mantente siempre en el camino

frazado.

Recuerda que estoy vivo y siento.
Camina sin molestar a mis amigas las
plantas o a mis amigos los animales.
Tira la basura en su lugar.

Tu eres mi invitado y estoy muy contento de que
estés aqui.
Haz que te invite de nuevo




Figura 10 . Rétulos de los ntimeros para cada parada del sendero.

Madera
rustica

Hierro
forjado

Madera
riistica

2m

Figura 12. Banca para area de descanso.

Madera Hierro

riistica 4—forjado
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Figura 13. Propuesta de baranda para los lugares del sendero donde sea necesario.

Lazo

Madera

Figura14. Plataforma para el mirador de la parada 6 del sendero ”A”.

Baranda
de madera

Columna

fundida
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Figura 15. Puente colgante al final del sendero “A” .

LTO

undicién

Figura 16. Rétulo final del "Sendero del Colibri".

Hierro

Foxja&

Madero
ristica

1.8m

@ l ®

jHas llegado al final del sendero!

Conociste a mis huéspedes y aprendiste ¢como es la
vida en un bosque.

Gracias por visitarme y respetarme.

iDisfruta de los puentes colgantes con precaucién!
La salida estd a 100 m.

60
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» Sendero “B”: Destinado para Observacién de aves.

Figura 17. Rétulo introductorio para el sendero “ Aves”.

Hierro Madera
Forjadc* rastca

o Sendero “Aves” ® 4
> “(Observacién de aves”
o Caminaras 1 Km.

aproximadamente,
Mapa de
Sendero

Procura ir en silencio y

Veras mas aves.

Cuida las guias de

aves para que alguien

mas pueda utilizarlas.

Figura 18. Rétulo final del sendero “ Aves”.

1.8m

Madero
rustica

iHas llegado al final de mi sendero!

Si tuviste suerte habréas observado gran cantidad de
aves. Las aves son animales pintorescos y faciles
de observar.

Gracias por visitarme y respetarme.

iRegresa por el sendero y con suerte podréas ver las
aves que te hace falta observar!
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d). Capacidad de carga

La capacidad de carga turistica se refiere al nivel miximo de uso de visitantes e
infraestructura correspondiente que un area puede soportar, sin que se provoquen efectos
negativos severos sobre los recursos y sin que disminuya la calidad de la satisfaccion del visitantes
O se ejerza un impacto adverso sobre la sociedad, la economia o la cultura de un area. FEs un hecho
reconocido que no existen valores fijos o estandar de capacidad de carga turistica. Por lo tanto, la
capacidad de carga varia de un sitio a otro, asi como en relacién con las estaciones y a lo fargo del
tiempo, dependiendo de factores tales como comportamiento de! usuario, disefic de las
instalaciones turisticas, modalidades y niveles de manejo y el caracter dindmico del medio ambiente
(Baez y Acua 1998).

La capacidad de carga puede variar con relacion a la localizacién del sitio en cuestién ya
cambios ocurridos en los recursos. Algunos de los pardmetros basicos son los siguientes: tipo de
actividad, estacionalidad, horario, estado de conservacion de los recursos del Area natural,
factibilidades e instalaciones existentes, grado de sabisfaccién del usuario, etc. En un sitio V en un
momento dados, el nivel de capacidad de carga sera influido de la manera mas marcada por el
factor mas sensible (Biez y Acua 1998).

Para calcular la capacidad de carga de los senderos seleccionados se utilizé la metodologia

propuesta por Cifuentes (1992) (Ver anexo No. 3),

Primer Sendero "A"

Criterios para sendero “A” (“Sendero del Colibsi”).

Largo del sendero: 540 m

Espacio que ocupa cada persona: 1 metro cuadrado

Forma del sendero: Lineal con un anillo en Ia parte final del sendero.
Duracién del sendero: 40 minutos aproximadamente

Horario de tours: salida de 1 grupo cada hora.

¥V ¥V V V¥V V¥V VY

No. de personas en cada recorrido: se recomienda 8 personas.

i). Capacidad de carga fisica:

El largo del sendero es de 540 m. Si cada visitante ocupa 1m?, la capacidad fisica del
sendero es de 540 personas al mismo tiempo. El sendero estard abierto de 6:00am a 6:00pm, es
decir 12 horas. La carga fisica del sendero es:

CCF= 540 personas x 12 horas = 6,480 visitantes por dia
CCF= 2.365,200 visitantes por afio.
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ii). Capacidad de carga real:

» Brillo Solar.

El so! es un factor limitante, ya que no es recomendable realizar recorridos cuando estd mas
fuerte, es decir entre 10:00am y 3:00pm, lo que limita 4 horas por dia. Se limita \inicamente 4 horas,

ya que el sendero se ubica entre el bosque, por lo que tiene sombra constante.

Fcl: Sol: Mt = 4 horas x 365 dias = 1,460
M1 = 12 horas x 365 dias = 4,380

Fcl = 1,460 X 100 = 33.33%
4,380

Fel =100 - 33.33 = 0.67
100

»  Lluvia.
Por las condiciones ambientales, se recomienda restringir la entrada al sendero durante los

cuatro meses mas lluviosos en el drea, ya que por la pendiente del sendero puede tornarse resbaloso
y lodoso.

Fe3: Cierre por lluvia:

- 8 meses sin lluvia = 240 dias al afio.
- 4 meses con lluvia = 120 dias al afio.

M11 = 240 dias al afio x 4 horas de sol limitante al dia = 960 horas de sol
limitante al afio.

MI12 =120 dias al afio x 2 horas de sol limitante al dia = 240 horas de sol
limitante al afo.

M1 =1,200 horas de sol limitante al afio.

Mt! = 240 dias de época seca al afio x 12 horas de sol al dfa = 2,880
horas/sol al afio.

Mt2 =120 dias de Huvia al afio x 6 horas de sol al dia = 720 horas de sol
al ano.

Mt = 3,600 horas de sol disponible al afio.

Fe3 = 1,200 horas de sol limitante al afio x 100 = 33.33%
3,600 horas de sol disponible al afio

Fe3 =100- 3333 =067
100
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> Frosionabilidad.

De los 540 metros que tiene el sendero de largo, 490 metros tienen un peligro de erosién

alto, ya que la pendiente es mayor al 20% en algunos lugares y el suelo es arenoso.

Fed: Erocionabilidad: Mt = 490 m con peligro de erosion
MI =540 m

Fed =490 x 100 = 90.74%
540

Fcd =100 - 90.74= 0.09
160

» Accesibilidad.
La mayor parte del sendero es de pendiente pronunciada, por lo que su recorrido es dificil
en algunos tramos.

Fc5: Accesibilidad: Mt =490 m
Ml =540 m

Fc5=490 x 100 = 90.74%
540

Fc5=100-90.7 = 0.09
100

» Cierre por Mantenimiento.

El sendero se cerrara durante 2 semanas al afio para fines de mantenimiento.

Fcb: Mantenimiento: Mt = 2 semanas limitantes al afio x 100 = 4%
52 semanas al afio

Fco: 100 - 4= 096
100

» FElcélculo total de la capacidad de carga real es:

CCReal = CCFisica x ((100 - FcI)/100) x ((100 ~ Fc2)/100) x ((100 - Fcn)/100)

CCR=2.365,200 x 0.67 x 0.67 x 0.9 x 0.09 x 0.96 = 8,256 visitantes por dia.



65

iii). Capacidad de carga efectiva:

Para poder abarcar lo méximo posible de Ia capacidad de carga real, se necesitaria
entretenimientos para las personas que se queden esperando. Segun la situacién ideal de la Finca

’

se contara con el centro de visitantes y un vivero, el cual equivale al 50% de la situacién ideal.

CCEfectiva = 8,256 x 80 = 6,604 anuales (8 meses)
100

CCEfectiva = 825 visitantes por mes

CCEfectiva = 27 personas al dia (5 grupos de 5-6 personas)

Segundo Sendero "B"

Criterios para sendero “B” (" Aves”).
Largo del sendero: 1,000 m
Espacio que ocupa cada persona: 1 m cuadrado

Forma del sendero: Lineal.

Y v vV v

Duracién del sendero: 40 minutos aproximadamente sin paradas. De 1 hora a 1Y horas

observando aves,
Horario de recorridos: salida de 1 grupo cada hora.

No. de personas en cada tour: se recomienda 8 personas.

i). Capacidad de carga fisica:
El largo del sendero es de 1,000 m. Si cada visitante ocupa 1m? la capacidad fisica del
sendero es de 1,000 personas al mismo tiempo. El sendero estara abierto de 6:00am a 6:00pm, es

decir 12 horas. La carga fisica del sendero es:

CCF= 1,000 personas x 12 horas = 12,000 visitantes por dia
CCF=  4.380,000 visitantes por afio.

if) Capacidad de carga real:

3 Brillo Solar.
El sol es un factor limitante, ya que no es recomendable realizar recorridos cuando esta mas
fuerte, es decir entre 11:00am y 3:00pm, lo que limita 4 horas por dia. Se limita inicamente 4 horas,

ya que el sendero se ubica entre el bosque, por lo que tiene sombra constante.
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Fcl: Sol: Mt = 4 horas x 365 dias = 1,460
MI1 = 12 horas x 365 dias = 4,380

Fcl = 1,460 X100 = 33.33%

i Ao oA}

4,380

Fel =100 -33.33 = 0.67
100

» Lluvia.

Por las condiciones ambientales, se recomienda restringir la entrada al sendero durante los
cuatro meses mé4s lluviosos en el drea, ya que por la pendiente del sendero puede tornarse resbaloso

y lodoso.

1
Fc3: Cierre por lluvia:

- 8meses sin lluvia = 240 djas al afio.
- 4 meses con lluvia = 120 dias al afio.

MI1 = 240 dias al afio x 4 horas de sol limitante al dia = 960 horas de sol
limitante al afio.

MI2 =120 dias al afio x 2 horas de sol limitante al dia = 240 horas de sol
limitante al afio.

MI = 1,200 horas de sol limitante al afio.

M1 = 240 dias de época seca al afio x 12 horas de sol al dia = 2,880
horas/ sol al afio.

Mit2 = 120 dias de lluvia al afio x 6 horas de sol al dia = 720 horas de sol
al afio.

Mt = 3,600 horas de sol disponible al afio.

Fc3 = 1,200 horas de sol limitante al afio x 100 = 33.33%
3,600 horas de sol disponible al afio

Fe3 =100 - 33.33 = 0.67
100

> Erosionabilidad.
De los 540 metros que tiene el sendero de largo, 490 metros tienen un peligro de erosién

alto, ya que la pendiente es mayor al 20% en algunos lugares y el suelo es arenoso.

Fc4: Yrosionabilidad: Mt = 490 m con peligro de erosién
Ml =540 m

Fed = 490 x 100 = 90.74%
540 -
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Fed =100 - 90.74= 0.09
100

» Accesibilidad.

La mayor parte del sendero es de superficie pronunciada a pesar de esto el recorrido es

relativamente facil.

Fc5: Accesibilidad; Mt = 915mts
M1 = 1,000 mts

Fc5 =915 x 100 = 91.5%
1,0000

Fe5=100-915 =0.08
100

» Cierre por Mantenimiento.

El sendero se cerrard durante 2 semanas al afio para fines de mantenimiento.

Fc6: Mantenimiento: Mt = 2 semanas limitantes al afio x 100 = 4%
52 semanas al afio

Fco: 100-4= 96
100

» Elcdlculo total de la capacidad de carga real es:

CCReal = CCFisica x ({100 - FeI)100) x ({100 - Fc2)/100) x (100 - Fen)/100)

CCR= 4.380,000 x 0.67 x 0.67 x 0.08 x 0.08 x .96 = 12,080 visitantes por dia.

iii). Capacidad de carga efectiva:
Para poder abarcar lo méximo posible de la capacidad de carga real, se necesitaria
entretenimientos para las personas que se queden esperando. Segun la situacién idea de la Finca,

se contara con el centro de visitantes y un vivero, el cual equivale al 50% de la situacitn ideal.

CCEfectiva= 12,080 x 80 = 9,664 anuales (9 meses)
100

CCEfectiva = 1,208 visitantes por mes
CCEfectiva = 40 personas al dia (8 grupos de 4-5 personas)
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3. INFRAESTRUCTURA Y SENALIZACION GENERAL

a). Infraestructuray servicios

El programa de infraestructura para “La Finca Chican”oa y Area protegida “Las Cataratas
de Santa Ana” tendra como objetivo el manejo y la administracién del 4rea en si y eluso y disfrute
del pablico, armonizando con los recursos naturales para evitar impacte negativo en ellos. La
condicién principal de la infraestructura para ecoturismo es que ninguno de los servicios estara
ubicado en el 4rea que cuenta con el atractivo natural o cultural. Los materiales y disefios que se
plantean tendran referencia con la arquitectura regional (Mendoza 1989 en Velasquez 1992).

Los materiales que se utilizardn son: ladrillo, cemento, teja, hierro forjado, madera ristica
(tratada). Fl estilo a utilizarse en.la infraestructura es colonial, debido a la cercania de Antigua
Guatemala (Figura 3).

Como regla general, la infraestructura permanente {centro de visitantes, comedor, bafios,
etc.) deben ubicarse en los terrencs menos atractivos pero con facil acceso. Los rasgos naturales del
drea deben ser exaltados por el disefio de sefializacién, réhulos introductorios, etc.

Uno de los problemas mas importantes de resclver, dentro de los reguerimientos
tecnologicos, es el de suministrar los medios adecuados para la eliminacién de los desechos
producidos por el funcionamiento del &rea. Tanto en la eliminacién de los desechos como el
suministro de electricidad debe evitarse la contaminacién de la terra y del agua; asi como la
destruccién o cualquier tipo de perjuicio en los recursos naturales o culturales presentes. Esto se
puede Jograr mediante el uso de las ecotecnologias como, por ejemplo: paneles solares para
obtencién de electricidad, captacion de agua de lluvia para abastecimiento de agua, estufa mejorada
para una coccion de alimentos mas eficiente (Estufa Chefina o Lorena), produccién de fertilizante
para el manejo de desechos sélidos orgdnicos, recoleccién y seleccién para reciclaje para manejo de
desechos sélidos inorganicos, pozos de absorcion para manejo de aguas servidas (Lanuza 1996).

La precaucién en dreas peligrosas es importante para la seguridad del visitantes. Se
colocardn barreras o barandas para evitar el paso de los visitantes en dreas de riesgo. El sendero
“A"” ("Sendero del Colibri “), estd ubicado a la orilla de un barranco, por lo que es necesario
infraestructura de apoyo para evitar accidentes (Figura 13).

La finca cuenta con cinco areas establecidas para acampar (Figura 22). El constructor debera
tomar en cuenta el drenaje de cada area establecida, uso extensivo, area para fogatas, mesas,
servicios de lavado e inodoro, duchas, agua potable y basureros (Veldsquez 1992).

Al igual que toda la infraestructura del sitio, los depésitos de basura seran de estilo colonial

(Figura 21). Se colocaran en sitios claves para que la deposicién de basura se facilite a los visitantes.
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El disefio del mirador (Figura 14) y puente colgante (Figura 15) dependera del nimero de
visitantes, el tipo de terreno y las consideraciones de seguridad respecto a su base, superficie y

barreras. Su construccién sers evaluada por un ingeniero,

El centro de visitantes estard conformado por un auditorio, sala de exhibiciones, servicios

sanitarios y una pequefia biblioteca (Figura 23).

Figura 19. Bancas exteriores.

Madera Hierro
ristica < forjado

Figura 20. Barrera de piedra que bordea el drea de acampar y el drea de fogatas

Piedra

Figura 21. Deposito de Basura para el 4rea de acampar y jardines de la Finca. Adentro habra un

contenedor plastico para hacer mas facil el desecho de la basura.

—.35m—
Ladrillo

A5m




Figura 22. Infraestructura de la Finca Chicanoa
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Leyenda

Entrada de la finca
ERE R AN D Q]

a. Cabafia alquilada
b. Cabatfia alquilada
c. Casa de guardian
d. Future vivero, actualmente
establo.
e. Banos
f. Centro de Visitantes
g. Comedor

Puentes

I1T
Area para ®
fogatas

Area con bancas @

sobre piedra
P 0 .0

Mesas con bancos () ()

Flechas de sefializacién —

Inicio sendero “A”
I —

Retulo de reglamento para
visitantes

1-5 éreas de acampar
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Figura 23. Propuesta para Centro de Visitantes.
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Elaborado por la Arquitecta Maria Teresa Alvarez,

en colaboracién de Flor de Maria Bolafios

Oficina

Recepcion

Biblioteca

Sala de Exhibiciones

Jardin interior con fuente decorativa en el centro
Sanitarios

Auditorio con capacidad de 18 personas (2 por mesa)
Bodega
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Figura 24. Propuesta para area de comedor.

Area de cocina

7.5 m
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Figura 25. Propuesta de servicios sanitarios para el area de acampar

} 4.5m I

Sanitarios Lavamanos

Regadera

Regadera

Sanitarios
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b). Seiializacion General

Figura 26. Rétulo de entrada a la Finca. Contiene el logo del Proyecto de La Finca Chicanoa y area
protegida las Cataratas de Santa Ana, asi como el logo de la fundacién Selva Virgen la cual esta a

cargo del drea protegida.

Hierro—p L ) [ ]
forjado Finca Chicanoa y Area Protegida
Cataratas de Santa Ana
aRde e
Madera
ristica .Bm
1.8m
a Canta

1.2m

Figura 27. Modelo de rétulo a colocarse en el camino desde la entrada a Santa Ana. Seran

colocados 3 rétulos en postes de luz con previa autorizacién de la municipalidad.

Sm

o @
Mad , .
rﬁ:ﬁza Finca Chicanoa y Area Protegida
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35m
Pitura -4 A 200 mts




Figura 28. Rétulo indicativo para el 4rea de acampar.

Hierro———lp @
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Figura 29. Rétulo indicativo para senderos.
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Figura 32. Rétulo para depositar la basura que se colocars en el frente del basurero

Deposita la Nfac'?era
. rustica
basura aqui Il

Figura 33. Rétulo de reglamento para visitantes de Finca Chicanoa, ubicado a la entrada del area de

acampar.

Reglamento general a seguir en la Finca Chicanoay
“Area Protegida Cataratas de Santa Ana”

Debes comportarte de manera ordenada, seguir los senderos trazados,
sefializaciones y consejos del personal.

Para prolongar el estado actual del Centro de Visitantes, evita entrar
comida y bebidas.

Hay un lugar para cada cosa y una cosa para cada lugar, “deposita la
basura en su lugar”.

Haz las fogatas en los lugares establecidos para esta actividad, asi
evitaremos incendios.

Para mas informacién sigue las sefiales hacia el Centro de Visitantes.

jBienvenido, es un gusto tenerte aqui!

1.2m
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4. CONTROLY EVALUACION

El control y la evaluacién de factores biolégicos, arqueolégicos y sociales es
extremadamente importante en cualquier 4rea protegida que cuente con un programa de ecoturismo
0 que simplemente reciba visitantes. El desarrollo del ecoturismo mdependientemente de su escala,
lleva implicito un impacto en el recurso y las comunidades vecinas. La intensidad del impacto es el
factor que debemos regular. El empleo de un adecuado monitoreo previo, durante y después del
desarrollo del proyecto o actividad contribuye a un control significativo del nivel del impacto. La
evaluacion también es importante para determinar el éxito o el fracaso de las metas u objetivos de
los planes de manejo en las sreas protegidas, asi como para hacer los ajustes necesarios y posibles,
con base en el grado de satisfaccién expresado por el cliente, las oportunidades e inquietudes

propuestas por las comunidades y el logro de los objetivos planteados por el 4rea (Bdez y Acufia

1998),

a). Cronologia de supervisién, reparacion, remodelacién y actualizacion .

Con el propésito de mantener la calidad en el servicio, elabore el cuadro No. 6, el cual
determina el tiempo de supervisién para el Centro de Visitantes, Senderos e Infraestructura en
general. Cada rubro posee una casilla para marcar si es necesario reparar o actualizar dicho
elemento. Existen elementos que deberdn ser sustituidos o actualizados cada cierto tiempo. Hay un

tiempo determinado para renovarlos,

Cuadro 6. Ficha de monitoreo para supervisién, reparacion, remodelacién y actualizacion.

ASPECTO . SBUPERVISION ..v[-R1 | R2
CENTRO DE — B
VISITANTES
Exhibiciones Cada 6 meses Cada 2 afios
Rétulos Cada 6 meses Cada 4 arios
Pintura Una vez al afio 1 vez al afio
Numinacién Diaria
Ventilacion Diaria
Limpieza Diaria
SENDEROS
Rotule introductorio y Cada 3 meses Cada 2 afios
final
Rétulos de paradas Cada 3 meses Cada 2 afos




'Rétu105~ "de ubiﬁacién

Céda 3 meses

Cada 2 afios |

Bancas de descanso

Cada 3 meses

Por deterioro

Barandas 1 vez al mes Cada 2 anos
Mirador 1 vez al mes Cada 5 afios
Puente colgante 1 vezala semana Cada 5 afios

Guias interpretativas

Cada 3 meses

1 vez al afio

Lista de aves

Cada 3 meses

1 vez al afio

INFRAESTRUCTURA.. .

Bancas exteriores

Cada 3 meses

Por deterioro

Barreras de piedra

para dreas de acampar

Cada 3 meses

Por deterioro

Depésitos de basura

Diaria

Por deterioro

Servicios sanitarios

I vez a la semana

Por deterioro

Duchas

1 vez a la semana

Por deterioro

Comedor Cada 3 meses

SENALIZACION

Réfulos de Cada 3 meses Cada 2 aios
sefializacién

R1: Reparacién
R2: Renovacién
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b).  Encuestas para evaluar si se cumplieron los objetivos deseados de

aprendizaje para los visitantes, en el plan de interpretacion.

Para comprobar si se estdn cumpliendo los objetivos planteados en el plan de interpretacién

con respecto a los visitantes, se elaboré una encuesta breve. Lista serd respondida por los visitantes

en el Centro de Visitantes al fmalizar el recorrido por los senderos. FEl responderla sera opcional

para cada persona (Anexo 4).



5. Presupuesto para la Implementacion del Plan de Interpretacién para

Ia “Finca Chicanoa” y el Area protegida “Las Cataratas de Santa Ana

80

a). Presupuesto de disefio y equipo para la sala de exhibiciones del Centro de

Visitantes: * (Presupuesto valido para afio 2001)

El tiempo estimado es de 4 meses.

Juego de sanitario y lavamanos

2 460.00 920.00

Impresion de exhibiciones full-color en cartén con base 13 75.00 975.00
de polietileno (1m x 1.3m) '
Disefio del contenido de exhibiciones 13 150.00 1,950.00
Disefio grafico de las exhibiciones a color 13 30.00 390.00
Disefio grafico de los rétulos de la sala de exhibicion 7 35.00 245.00

Rétulos en madera de la sala de exhibicién

¢ Rétulo de bienvenida a la sala de exhibicion {.75m x .45m)

*  Rotulos de indicacion de inicio y salida (.4m x .25 m} 1 80.00 80.00

*  Roétulo de indicacion de ubicacién de banos (.4m x .25m) 2 55.00 110.00

*+  Rotulo en la puerta de banos {3m x .25m) ;‘2 gggg 12383

*  Rotulo de flecha de sefalizacion (3m x .25m) 5 50.00 100.00
Galén de pintura de agua color negro 2 125,00 250.00
Basurero de pldstico 4 8.75 35.00
Bancas de descanso de madera 1.3m x .5m 4 110.00 440.00
Total 5,650.00

Imprevistos 10%

565.00

Total en Quetzales

Tbtal en Dolares -

153.‘09:

b). Presupuesto para Senderos.” (Presupuesto valido para afio 2001)

El tiempo estimado es de 3 meses.

Disefio del contenido de la guia interpretativa para el

350.00

350.00
sendero autoguiado “A”
Disenio grafico de la guia interpretativa del sendero 1 50.00 50.00
oA
Edicién de la guia interpretativa en espafiol full-color, 35 35.00 1,225.00
duplex y emplasticadas
Disefio grafico de la lista de aves del drea de estudio 1 50.00 50.00

* Rétulos incluyen el precio de la madera, base de hierro y mano de obra por letras pintadas.

El costo de la construccién incluye la mano de obra de 3 trabajadores y materiales.

Tipo de cambio redondeado para el 2001: Q. 8.00 por § 1.00



el

10.00

&l

Edicién de la lista de aves 350.00
Réotulos en madera

*  Rotulo introductorio de sendero “A” y “B” 2 205.00 410.00

*  Rotulo de reglamento sendero “A” 1 230.00 230.00

*  Rotulo de numeracion de paradas del sendero “A” 7 110.00 710.00

*  Rotulo de sefializacion en forma de lanza sendero “A” y 6 115.00 650.00

"B

*  Rotulo de finalizacion del sendera “A” y “B* 2 20500 #1000

Bancas para areas de descanso para sendero “A” y “B” 8 180.00 1,440.00

Baranda de precaucién para el sendero “A” 150 m 13.5xm 2,025.00

Plataforma para mirador sendero “A” (2.5 m?) 1 950.00 m? 2,375.00

Puente colgante del sendero “A” (1.5m x 10 m) 1 150.00 m? 1,500.00

Basureros de madera 7 35.00 245.00

Ingeniero 3 meses 5,000.00 15,000.00

Total en Quetzales 27,060.00

2,706.00

-3,720.75

¢). Presupuesto para Infraestructura” (Presupuesto valido para afio 2001)
El tiempo estimado es de 10 meses.

Bancas exteriores de madera 180.00 1,080.00
Barrera de piedra para drea de acampar (35m) 35 m 12.00 420.00
Depésito de basura de ladrillo con contenedor de 7 60.00 420.00
plastico

Construccién de comedor propuesto (37.5 m?) 1 1,665.00 62,4375.50
Mesas con bancas para 10 personas 3 325.00 975.00
Basureros plasticos para comedor 3 8.75 26.25
Bafios para &rea de acampar (27 m?) 1 1,665.00 44,955.00
Juego de sanitarios y lavamanos 6 460.00 2,760.00
Regaderas 6 50.00 100.00
Garita de entrada {3m?) 3m? 1,665.00 4,995.00
Construccién de Centro de Visitantes (Oficina, 144 m?2 1,665.00 239,760.00
recepcion, biblioteca, sala de exhibiciones, jardin

interior, sanitarios, auditorio, bodega) (144 m?)

Fuente de jardin interior del Centro de Visitantes 1 1,325.00 1,325.00
Arquitecto 1 5,000.00 50,00.00
Total 409,253.75
Imprevistos 10 % _40,92538
Total: G - 450,179.13
Total'en Délares .~ - = - - 56,272:3

* Rétulos incluyen el precio de la madera, basc de hierro y mano de obra por letras pintadas.

El costo de la construccién incluye la mano de obra de 3 trabajadores y materiales.

Tipo de cambio redondeado para el 2001: Q. 8.00 por § 1.00



d). Presupuesto para Sefializaciéon. * (Presupuesto valido para afio 2001)
El tiempo estimado es de 4 meses.

82

Rétulo de madera para la entrada de la Finca {1.2m x .8) 1 225.00 225.00
Rétulo de sefializacion de madera a lo largo del camino, 3 65.00 195.00
desde la entrada a la Aldea Santa Ana (.5m x 35m)

Rétulo indicativo del drea de acampar (5m x .3m) 1 190.00 190.00
Rétulo indicativo para senderos (.5m x .3m) 1 190.00 190.00
Flechas de madera indicadoras de cainino correcto {4m 4 100.00 400.00
X.12m) )

Rétulos de madera a colocarse enfrente de basureros de 7 45.00 315.00
ladrillo (.25m x .18m) )
Rétulo de reglamento para visitantes (1.2m x 8m) 1 220.00 220.00
Rotulo con lanza indicadora hacia distintos puntos. 1 285.00 285.00
Total 2,020.00
Imprevisto 10% _202.00
T: 2,222.00
Total:ery DSlare 27775

e). Presupuesto para honorarios del Licenciado en Ecoturismo®
El tiempo estimado es de 5 meses.

Licenciado en Ecoturismo

14 meses

5,000.00

73.500.00

Total

73,500.00

Imprevistos 10%

AT A

" Rétulos incluyen el precio de la madera, base de hierro ¥ mano de obra por letras pintadas.

El costo de la construceién incluye la mano de obra de 3 trabajadores y materiales.

Tipo de cambio redondeado para el 2001: Q. 8.00 por $ 1.00



33

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Integrar a los propietarios de areas naturales en la realizacion de los planes de carécter

ecoturistico, para que apoyen la realizacién de dichas propuestas.
Los fondos a generatse por los atractivos creados (area de acampar, senderos, exhibiciones,
biblioteca) deben estar bajo la administracién del duefio y beneficiar econémicamente a la

gente de las comunidades locales, al generar fuentes de empleo.

El disefio de la infraestructura y sefalizacion se bas6 en un rasgo caracteristico del lugar, en

este caso de tipo colonial por la cercania de la Finca con Antigua Guatemala.

Las guias interpretativas y lista de aves deben ser redactadas en un lenguaje sencillo,

emplasticadas y con opcién de compra para los visitantes.

El plan debe cumplir con el programa de control y evaluacién para brindar siempre un buen

servicio con informacién actualizada.

Se escogio un sendero interpretativo autoguiado y un sendero para observacién de aves, con

el fin de que los visitantes tengan variedad de actividades a realizar.
Cada sendero contard con salidas alternas para acortar el recorrido.
Para lograr los objetivos del plan se debe trabajar en conjunto con operadores de turismo.

Contar con el apoyo del duefio de la Finca para la efecucién de cualquier Plan de

Interpretacion.

Involucrar a las comunidades de forma activa en el plan de interpretacién, para que de esta
manera ¢l bosque sea comservado por la gente local y, ademds, tengan otra fuente de

Ingresos monetarios.

Desarrollar un plan de educacién ambiental para las personas de las comunidades locales

contratadas para laborar en la Finca.
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Cumplir con los resultados de la capacidad de carga para evitar el impacto posible.

La infraestructura debera ser supervisada por un arquitecto e ingeniero y un disefiador

grafico deberd supervisar la sefializacién,
Traducir la gufa interpretativa y lista de aves al idioma inglés.
Utilizar materiales locales como madera y piedra para cualquier tipo de construccién,

Los operadores de turismo involucrados deben dejar un beneficio econémico tanto para el

propietario, como para las comunidades.

Elaborar y desarrollar un plan de promocién del 4rea.
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VI. ANEXOS

Ficha 1. Evaluacién General

Esta ficha se utiliz6 para determinar la situacién actual de la Finca Chicanoa y
Area Protegida Las Cataratas de Santa Ana y poder realizar, posteriormente, una

propuesta de situacién ideal para el drea de estudio.

Centro de sz1tantes L

Acceso v
Sombra ~
Seguridad v .
Lugar de-descanso \/
Agua Pura X
Servicios Samtanos |/
Exposiciones .-
Administracién
Informacién .~ 5
Mapa de Ubicacién ~~

a. Suficjerite

b. Bien capac1tado

c. Guias

d. Guaarda recursos.
e. Atencién al pubhco
f. Otros

a. A la vista de visitantes” .
b. Completa _ :
¢. Se brinda desde e,l pr.m
d; ‘Abarca _aspectos Yariados.
OBSERVACIONES:
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Ficha 2. EVALUACION DEL SENDERO INTERPRETATIVO

Esta ficha se utilizé para determinar la situacion actual de los senderos
ubicados en la Finca Chicanoa y Area Protegida Las Cataratas de Santa Ana,
escoger los senderos de estudio y realizar, posteriormente, wuna propuesta de

situacién ideal para cada sendero escogido.

L SENAEIZACIO

Imcxo v Final del c1rcu1to B

Paradas

Miradaor.

Descansos

Basuteros

Areas restrmgxdas

Pendxenfe ¥ dlflCUltad

Ancho.del sendero

Tlempo derecorrido

Posibilidad de salirse del; sendero

Valore énico palsapstn:o

'b Interesante ‘.

-¢. Clara®

d. Lengua]e adecuado
' Informacién reglamentana i
OBSERVACIONES:
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Ficha 3. Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) de

La Finca Chicanoa y el Area Protegida Las Cataratas de Santa Ana:

Diversidad y riqueza
natural y cultural en

Conciencia sobre
ambiente y desarrollo

Conflicto de tierras.

Competencia de la
oferta regional (Costa

de turistas.

mercado de turismo
de naturaleza.

un territorio | sostenible. Rica, Belice).
pequefio.
Concienciacion.  La | Integracion del Inseguridad por parte | Saqueo del
gente se preocupa | Mercado de la comunidad | patrimonio natural y
Nas por conservar. Centroamericano acerca de los | cultural.

beneficios a obtenerse

por medioc de Ia

conservacion.
Afluencia constante | Aumento del { Avance de la frontera | Los beneficios no se

agricola.

quedan en la
comunidad o en el
pais.

El ecoturismo como
un medio de
educacién ambiental.

Clima agradable y
estable la mayor parte
del afio.

Tala de el bosque por
lefia.

Violencia en el ambito
nacional.

Advertencia de viaje

Interés por parte del | Divulgacién por | Pobreza de la

propietario  de la | medio de | comunidad. {Travel Warning).
Finca y | comunicacién en el '
Municipalidad de | exterior.

Santa Ana, por

preservar Ios

recursos nalurales.

Producto turistico | E1 Proceso de Paz |Falta de trabajo para | Globalizacion: las
potencial  por  la |que atenia la imagen | hacer conciencia. empresas  pequefias
cercanfa de Antigua |de inseguridad del no pueden competir
Guatemala. pais. en mercados

globalizados.

Existencia de un
Estudio de Mercadeo

Capacitacion en
temas ambientales

Desconocimiento del
término ecoturismo e

Guatemala
reconocida sélo como

de la Finca y un Plan | (Licenciatura en | interpretacion destino cultural. El
de Manejo Ecologico |ecoturismo de  1a | ambiental. patrimanio natural no
para el  Area |UVG) esta promocionado.
Protegida.

Ser uno de los pocos Turismo  tradicional | Intereses politicos
productos con con miedo a |sobre los intereses
enfoque natural cerca transformarse en | conservacionistas.

de Antigua ecoturismo.

Guatemala.

Involucrar a comuni-

No hay cultura de

dades para facilitar turismo natural. politicas de
conservacion y que ecoturismo

tengan una (INGUAT).

alternativa de

trabajo.

Falta de estandares y
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Preservar y
conservar la flora y
fauna del lugar por
medio de educacién
y concienciacion.

Infraestructura de
hospedaje minima.

Falta de coordinacion
y estabilidad

interinstitucional.

Servicios basicos pre-
sentes (agua, luz)

Huracan Mitch
devasté la Finca tanto
en infraestructura
como en deslaves.

Falta de enfoque
integral  hacia el
mercado externo.

Infraestructura  de
hospedaje (cabana)

Altos costos de
inversion.

Falta de operadores
que promuevan el
ecoturismo.




Formulas de Capacidad de Carga

a) Capacidad de carga fisica (CCT)

CCF=V/a*s*t CCF=

b) Capacidad de carga real (CCR)

CUCR=CCF*100-Fcn
100

c) Capacidad de carga efectiva (CCEL)

CCE=CCR*CM
100

{(Visitas/dia)

V/a = visitantes por area (V/m )
s= superficie (m?)
t=- visitas/dia/ visitante

CCR = ({visitas/dia)

FC = factor de correccion en %
M! = magnitud limitante de variable
Mt = magunitud total de la variable

CCE = {visitantes/ dia)
CCR = {visitantes/ dia)
CM

= %de capacidad de manejo rinima
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Ficha 4.

ENCUESTA PARA VISITANTES
FINCA CHICANOA Y AREA PROTEGIDA “LAS CATARATAS DE SANTA ANA”

1. Califica los siguientes puntos de acuerdo al
rango indicado en el lado derecho, marca con una X.

Muy bueno Bueno Regular Malo
Informacién del Centro de Visitantes 1 1 1 1
Huminacion (I 3 3 L}
L] 3 (I (I
Ventilacién
L} (I L1 3
Limpieza
L} (I 3 L}
Informacién del Sendero
Localizacién del Sendero
Dificultad del Sendero — L] ] —
Distancia entre descansos del Sendero 1] L] 3 3
Seguridad en el Sendero (I ] 1 L1
Lo L} (I (I L1
Sefializacién
Servicios sanitarios — — - -
Deposicién de basura - - - _—
2. Marca la respuesta mas adecuada segtin tu criterio.

(Entendiste con facilidad la informacion de las exhibiciones del centro de visitantes?

Si Nn

¢Entendiste con facilidad la informacion de la guia interpretativa utilizada en el sendero?

Si N
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¢Crees que la guia interpretativa menciona todos los puntos importantes?

Si No

¢Recomendarias la Finca a tus conocidos y amigos para que la visiten?

Si No
4, Segun lo que captaste, ;Cual fue el tema tratado en las exhibiciones ¥ guia interpretativa del
sendero?
5. Recomendaciones, Sugerencias y Comentarios:
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