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Resumen

La Cuenca del Lago de Atitlan, situada en el Altiplano guatemalteco, abarca
municipios como Solold, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San
Juan la Laguna, que estan habitados por una diversidad de comunidades Mayas K’iche’,
Kaqchikel, Tz'utujil y ladinas que, a lo largo de los afios, han enfrentado desafios
socioeconomicos significativos. En los ultimos afios, se ha convertido en un espacio
propicio para la innovacidn local, con los y las jovenes asumiendo una participacion
importante como agentes de cambio. Esta investigacion busca explorar como los y las
jovenes que se autoidentifican como innovadores significan y entienden el proceso de
innovacion local en la Cuenca del Lago de Atitlan, en el ano 2024.

Mediante un enfoque cualitativo y desde un marco de referencia
constructivista-interpretativista, esta investigacion utilizé un disefio de estudios de caso
que tom6 como herramienta principal de recoleccion de datos las entrevistas
semi-estructuradas, para llevar a cabo una estrategia de analisis tematico que permitiera
alcanzar el objetivo. Se exploraron las percepciones y valoraciones de la innovacion, los
elementos clave del proceso de innovacion local, y los factores contextuales que influyen
en este proceso. Los resultados reflejan que la innovacion es entendida como un ciclo
continuo de mejoras adaptativas, donde los y las jovenes integran tecnologias y
conocimientos tradicionales, fortaleciendo la sostenibilidad y la pertinencia cultural de las
iniciativas. Asimismo, se identificdé que existen factores contextuales que facilitan el
proceso, y estrategias colaborativas y comunitarias para abordar las barreras. La
investigacion concluye que los y las jovenes innovadores de la Cuenca son actores
fundamentales en el desarrollo local, pues sus proyectos responden a necesidades
inmediatas, promueven el desarrollo sostenible y fortalecen la identidad cultural. Se
destaca la importancia de politicas publicas que apoyen estos procesos para garantizar un
impacto duradero en la region.
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Abstract

The Lake Atitlan Basin, located in the Guatemalan Highlands, encompasses
municipalities such as Solold, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatlan,
and San Juan la Laguna, inhabited by a diverse population of K’iche’, Kaqchikel,
Tz'utujil, and ladino Mayan communities that, over the years, have faced significant
socioeconomic challenges. In recent years, it has become a favorable space for local
innovation, with young men and women playing a significant role as agents of change.
This research seeks to explore how young people who self-identify as innovators perceive
and understand the process of local innovation in the Lake Atitlan Basin in the year 2024.

Using a qualitative approach within a constructivist-interpretivist framework, this
research employed a case study design, using semi-structured interviews as the main data
collection tool to carry out a thematic analysis strategy aimed at achieving the study’s
objectives. The study explored perceptions and evaluations of innovation, key elements of
the local innovation process, and the contextual factors that influence this process. The
results show that innovation is understood as a continuous cycle of adaptive
improvements, where young people integrate technologies and traditional knowledge,
strengthening the sustainability and cultural relevance of the initiatives. Additionally, it
was identified that there are contextual factors that facilitate the process, as well as
collaborative and community strategies to overcome barriers. The research concludes that
young innovators in the Basin are fundamental actors in local development, as their
projects address immediate needs, promote sustainable development, and strengthen
cultural identity. The importance of public policies that support these processes is
highlighted to ensure a lasting impact in the region.
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I. INTRODUCCION

La Cuenca del Lago de Atitlan, en el Altiplano guatemalteco, abarca municipios
como Solol4, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la
Laguna, que estan habitados por una diversidad de comunidades Mayas K’iche’,
Kaqchikel, Tz'utujil y ladina, que histéricamente han enfrentado importantes desafios
socioecondomicos. En los ultimos afios, la Cuenca ha emergido como un espacio propicio
para la innovacién local, donde los y las jovenes han asumido un papel importante como
agentes de cambio frente a retos locales y globales. El proceso de innovacion local, segin
Hoffecker (2018), es la creacion e implementacion de formas nuevas y mejoradas de
hacer las cosas dentro de un contexto local especifico. En este caso con los y las jovenes
como actores fundamentales para impulsar respuestas creativas ante los desafios de su
entorno. En este contexto, instituciones locales como la Autoridad para el Manejo
Sustentable de la Cuenca del Lago de Atitlan y su Entorno (AMSCLAE) han promovido
un enfoque de desarrollo enddgeno, o propios de la localidad (SEGEPLAN y Consejo
Departamental de Desarrollo de Solold), adaptado a las necesidades de la region
(AMSCLAE, 2020).

Esta investigacion resulta importante al abordar una perspectiva poco estudiada:
explorar como los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores entienden y
valoran el proceso de innovacion local en la Cuenca del Lago de Atitlan. Aunque la
region ha sido objeto de estudios en términos de desarrollo y sostenibilidad, se ha
investigado poco sobre la participacion juvenil en estos procesos. Este vacio de
informacion representa una oportunidad para fortalecer el entendimiento y disefio de
politicas y proyectos que refuercen los ecosistemas locales de innovacion, reconociendo a
los y las jovenes como actores transformadores.

A pesar de su importancia en la estructura demografica y econémica de la region,
los jovenes en Latinoamérica, en muchas ocasiones, han sido considerados mas como un
periodo de transicidn que como protagonistas activos en el desarrollo social y politico a
nivel global (Comision Econdémica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2015). Sin
embargo, se hace necesario un cambio de perspectiva que los reconozca como
protagonistas del desarrollo local sostenible. Este estudio tiene como objetivo explorar
como los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores, residentes en la Cuenca
del Lago de Atitlan, especificamente en los municipios de Solola, Panajachel, San Andrés
Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, significan y entienden el proceso
de innovacion, en el afo 2024, desde wun enfoque antropoldgico
constructivista-interpretativista. Con este fin, se exploran: las percepciones y valoraciones
sobre la “innovacion”, los elementos fundamentales en el proceso de innovacion local y
los factores del contexto local que influyen en el “ambiente de innovacion local”. Este
enfoque permitird comprender su participacion, y procura ser una base para una linea de
investigacion que permita desarrollar politicas mas adecuadas para fortalecer las
iniciativas enddgenas en la region.



Esta investigacion, desde un enfoque cualitativo y un marco de referencia
constructivista-interpretativista, utilizdo un disefio de estudios de caso con entrevistas
semi-estructuradas como herramienta principal de recoleccion de datos y una estrategia
de muestreo deliberado por cuotas. Participaron 20 personas: 10 jovenes innovadores, de
19 a 24 afios al momento de realizar el proyecto, residentes de la Cuenca del Lago de
Atitlan (especificamente del departamento de Solold y los municipios de Solola,
Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna). Todos
estudiantes o egresados de la UVG Altiplano y lideres de iniciativas de innovacién local.
Ademas, se incluyd a 10 usuarios principales (uno por cada iniciativa de innovacioén
local) para complementar el analisis. Asi, se emple6 una estrategia de analisis tematico
para responder a la pregunta: ;Como significan el proceso de innovacion local los y las
jovenes que se autoidentifican como “innovadores”, residentes en la Cuenca del Lago de
Atitlan en el afo 2024?



II. ANTECEDENTES Y MARCO TEORICO

A. Aspectos historicos sobre la innovacion y el desarrollo local

El concepto de “innovacion” se remonta a las propuestas de Joseph Alois
Schumpeter, un economista y politdlogo austriaco-estadounidense reconocido por sus
teorias sobre dindmica econdmica. Entendia la innovacion como la creacion de “nuevas
combinaciones” de factores productivos que conlleva la transformacién de métodos
antiguos y la adopcidn de tecnologias y servicios innovadores, un proceso que describio
como “destruccion creativa” (Schumpeter, 1939). En su obra “Business Cycles” de 1939,
estableci6 la innovacion como un pilar fundamental para el crecimiento econdomico y la
prosperidad a largo plazo. Schumpeter veia a la economia capitalista como un sistema en
constante evolucion, impulsado por oleadas periddicas de innovacion (Montoya, 2012).
Por eso, en 1957, destaco la importancia de que los empresarios asuman riesgos y valoren
el estimulo de innovaciones técnicas y organizativas para competir eficazmente (Bueno,
2012).

La crisis mundial industrial, econdmica y social de los afios setenta reveld las
limitaciones del capitalismo tradicional, dando paso a dos tendencias de desarrollo
opuestas: por un lado, un enfoque econdmico neoliberal que, mediante la globalizacion y
el aumento de los activos financieros, desvinculd el mercado del desarrollo social y
productivo de las regiones; por otro, este nuevo modelo influy6 en la politica, la sociedad
y la cultura, dando paso a un periodo historico diferente. Este cambio no solo marcé un
giro en la economia, sino que también propuso una nueva manera de entender el
desarrollo, enfocandose mas en lo local y en la regeneracion social y productiva. Esta
nueva perspectiva gand apoyo tanto en el ambito académico como entre los encargados de
formular politicas nacionales, iniciando un proceso que lleva casi 40 afios, hacia un
desarrollo local y sostenible en términos econdmicos, sociales y ambientales (Ingellis y
Esteban, 2019).

Hasta los afios ochenta, los expertos generalmente acordaban que el desarrollo
economico local dependia de la colaboracion entre los sectores publico y privado. En los
noventa, emergieron teorias mas complejas y multidimensionales que consideraban
multiples factores y disciplinas. Estas teorias reconocian la importancia del nivel local en
identificar necesidades especificas de cada territorio y su poblacion. Por ejemplo, en
Europa algunos paises adoptaron este enfoque en politicas regionales y de cohesion,
fomentando el desarrollo desde una perspectiva local hacia arriba. El territorio y la
sociedad se consideraron clave en el crecimiento econdémico, desplazando el enfoque
macroecondmico anterior (Ingellis y Esteban, 2019). Este cambio marc6 un enfoque mas
personalizado y ajustado a cada contexto local, considerando al territorio no solo como un
espacio fisico, sino como un agente activo en la transformacion social y econdmica. Las
comunidades y territorios son agentes activos en el desarrollo econdmico local, no son un
sujeto pasivo que recibe inputs desde arriba y ejecuta practicas de desarrollo economico,
sino que se activa, toma responsabilidad, disefia y propone su propio camino (Ingellis y
Esteban, 2019).



Posteriormente, en la década de 1990 y con mayor énfasis en los afios 2000, se
consolido en el pensamiento econdémico la idea de que un esfuerzo sostenido en
innovacion es clave para mejorar la competitividad empresarial y el desarrollo econémico
de los paises que la fomentan (Méndez, 2002). Esta nocién ha impactado especialmente
en paises latinoamericanos, donde la modernizacion de estructuras productivas y la
adaptacion a la especializacion productiva global y a mercados competitivos se ha visto
como esencial para sobrevivir. Se establecid que los paises que deseen alcanzar relevancia
en los ambitos regional e internacional, “necesitan contar con estructuras productivas
modernas soportadas en el uso intensivo de la innovacion” (Montoya, 2012).

En el siglo XXI, dentro de la sociedad del conocimiento, la “innovacién” se ha
convertido en un concepto clave, que ha sido expandido por diversos académicos, quienes
han reconocido la complejidad y el alcance globalizador de la innovacion (Bueno, 2012).
A medida que avanzo6 la década de 2000, se entendié que la innovacion no se limita solo a
cambios tecnologicos, sino que también involucra aspectos sociales, institucionales y
colaborativos. Se ha observado que la ldgica capitalista, respaldada por un sé6lido sistema
cientifico y un enfoque tecnolédgico determinista, crea “vinculaciones selectivas™ con los
sistemas productivos. Esto conduce a interdependencias asimétricas que intensifican el
flujo de recursos desde los centros econdmicos hacia la periferia, pero no al revés (Bueno,
2012). En este contexto, las cadenas productivas globales asumen el control sobre la
generacion y difusion de lo que ahora es uno de los recursos mas estratégicos: la
innovacion.

B. Conceptualizacion de la innovacion social

Las primeras teorias describian la innovacion como la capacidad de generar e
incorporar conocimientos para dar respuestas creativas a los problemas actuales. Esto
impulsé una linea de investigacion enfocada en interpretar los procesos de innovacion y
sus impactos econdmicos, laborales, socioculturales y ambientales. Surgio un interés por
entender el entorno de la innovacion (social, econdmico, cultural) y las caracteristicas
especificas que permiten que se lleve a cabo. Paralelamente, se desarroll6 el concepto de
la economia del conocimiento, destacando que en estos procesos de innovacion participan
diversos actores que generan y transmiten conocimiento a los usuarios de las
innovaciones. Ademads, en el proceso se involucran una serie de instituciones e
infraestructuras que regulan este flujo de transmision, permitiendo identificar y analizar el
"sistema de innovacion" (Méndez, 2002).

No obstante, se entendid que el entorno de este sistema asegura ventajas
competitivas para la innovacion y el desarrollo econdmico. Sin embargo, este enfoque un
tanto utilitarista lleg6 a ser un concepto reduccionista, a menudo confundido con las ideas
de un “simple crecimiento econdmico”. Las investigaciones han enriquecido esta idea de
desarrollo, anadiendo componentes sociales, ambientales, politicos, culturales y
geograficos, demostrando que la innovacion no es un proceso lineal (Méndez, 2002). Se
reconocid que estos sistemas no solo se componen de actores que mejoran sus procesos
de cadena de wvalor, sino también de componentes contextuales que influyen y
condicionan el proceso de innovacidon, y se evidencid la necesidad de ampliar la
comprension de la innovacion y la caracterizacion de estos sistemas de innovacion.



Por eso, en los inicios de la década de 2000, se conceptualizd la “innovacion
social”, y en 2010 adopté un nuevo enfoque, pasando de una perspectiva de mercado a
una orientacion social. Esta categoria se ha centrado en investigar como la innovacién
puede resolver diversas necesidades sociales (ambientales, economicas, culturales, etc.).
Se ha establecido que puede entenderse como nuevas formas de organizacion,
instituciones sociales, practicas y relaciones sociales, o una combinacion de factores,
procesos o instituciones para obtener mejores resultados. Una de las definiciones mas
utilizadas en Europa describe las innovaciones sociales como “una recombinacion o
reconfiguracion intencional de practicas sociales, atribuida a ciertos actores o grupos en
areas de accion o contextos sociales particulares, con el objetivo de resolver problemas o
satisfacer necesidades de manera mas efectiva que con practicas establecidas”.

A pesar de los avances teoricos y practicos en torno a la innovacién social, sigue
existiendo una falta de consenso sobre su definicidon y caracterizacion. Se necesita una
definicion mas amplia para delimitar lo que no es innovacion social, pues esta definicién
sigue siendo ambigua (Maldonado-Mariscal, 2023, p.2). Hasta 2023, las revisiones de
investigacion sobre innovacidon e innovacidén social han mostrado una brecha en la
clasificacion y los tipos de innovacion social en los ultimos 10 afios. Estas revisiones
indican que algunas definiciones siguen siendo difusas y se necesita una definicion mas
concreta.

Se reconocen a autores como Frances R. Westley y Per Olsson por su nimero de
publicaciones; revistas como Ecology and Society y Technological Forecasting and Social
Change por presentar un gran nimero de articulos sobre innovacion social; y paises como
el Reino Unido y Espana por la ejecucion de estas investigaciones. La investigacion sobre
innovacion social se analiza desde los niveles macro, meso y micro, abordandose desde
enfoques ambientales, econémicos y sociales, y aplicandose en diferentes sectores como
el publico, privado, gubernamental, salud, servicios, etc. Aun asi, actualmente no existe
un consenso académico sobre el concepto de innovacién social (Maestre et al., 2021).

También, es importante mencionar que la propuesta de innovacion social, emergio
en un contexto global caracterizado por transformaciones en las formas de gobernanza,
impulsadas por la incapacidad de algunos Estados para enfrentar problemas complejos
como la desigualdad, la exclusion social y las crisis ambientales. Estas transformaciones
dieron lugar a la incorporacion de actores no estatales, como ONG, empresas y
ciudadanos, en los procesos de toma de decisiones, configurando lo que se conoce como
“gobernanza mas alla del Estado”. Este modelo buscaba descentralizar la accion colectiva
y fomentar soluciones participativas, aunque enfrentaba desafios significativos, como la
fragmentacion de la autoridad y la perpetuacion de desigualdades (Swyngedouw, 2005).
En este contexto, la innovacion social se plante6 como una respuesta para empoderar a
comunidades marginadas, permitiéndoles autoorganizarse, transformar relaciones de
poder y liderar procesos de desarrollo inclusivos y sostenibles (Micelli et al., 2023).

Las limitaciones del modelo cldsico de innovacion han sido objeto de un andlisis
mas profundo, especialmente en el Sur Global, donde las dindmicas de poder y exclusion
plantean desafios especificos. Este enfoque, frecuentemente exportado desde el Norte



Global, ha sido criticado por su tendencia a imponer soluciones que no se adaptan a las
realidades locales. Segun Tarvainen (2022), estas practicas perpetiian desigualdades al
centralizar los beneficios en actores globales mientras ignoran los conocimientos y
necesidades de las comunidades locales.

Ademas, la exclusion del Estado en los procesos de innovacidn social ha reforzado
esta problematica. En el Sur Global, la fragmentaciéon de la autoridad y la falta de
rendicion de cuentas dificultan la implementacion de soluciones sostenibles, dejando a las
comunidades dependientes de actores externos (Swyngedouw, 2005). Estas criticas
destacan la necesidad de priorizar enfoques que consideren las particularidades culturales,
econdmicas y sociales de cada region. Por ejemplo, Micelli et al. (2023) argumentan que
las iniciativas de innovacion social que no se adaptan al contexto local tienden a fracasar,
especialmente en areas rurales y marginadas, perpetuando dindmicas de exclusion.

C. Conceptualizacion de la innovacion local y propuesta de una
Antropologia de 1a Innovacion

Después de analizar el amplio campo de la innovacidon social, es importante
destacar el papel especifico de la innovacion local. Este concepto fue propuesto por
Seyfang y Smith (2007) en el Reino Unido. Los autores identificaron las innovaciones
locales como soluciones novedosas y ‘“de abajo hacia arriba” que contribuyen al
desarrollo local, respondiendo a la situaciébn y a los intereses y valores de las
comunidades involucradas. Representa un enfoque distinto y complementario dentro de
este ambito, y teorias mas complejas y multidimensionales que reconocen la importancia
del nivel local en identificar necesidades especificas de cada territorio y su poblacion
(Ingellis y Esteban, 2019). Ademas, promueven una logica de soluciones flexibles y
adaptativas, con base en el conocimiento y las prioridades locales. Argumentaron que lo
local es a menudo un sitio de innovacion olvidado en las teorias de desarrollo dominantes
y sugirieron centrar la agenda de la innovacion en la base local (Seyfang y Smith, 2007).
Estas teorias dominantes se caracterizan por enfoques homogéneos y orientados al
crecimiento econdémico, que tienden a ignorar las particularidades culturales y las
necesidades especificas de las comunidades locales, perpetuando desigualdades y
centralizando beneficios en actores globales (Méndez, 2002 y Tarvainen, 2022).

La dimension de lo “local” se ha investigado ampliamente, especialmente para
distinguirlo de lo “regional”. Lo local se refiere a “el mundo vivido” en términos
psicologicos, sociales y filosoficos, implica experiencias, memoria colectiva, conciencia y
actividad social y de valores. Por otro lado, la region se relaciona mas con un enfoque en
“orden territorial” y limites mas objetivos, operando en un nivel mas meso y macro. De
esta forma, lo local se asocia con lo micro y la esfera de la vida cotidiana (R6zga, 2009).

Esta propuesta también atiende a las criticas sobre el enfoque de desarrollo
econdmico en territorios con contextos complejos no occidentales, donde un enfoque
puramente econdmico-empresarial resulta insuficiente (Méndez, 2002). Nuevamente, se
reconoce la necesidad de considerar el desarrollo desde lo local, teniendo en cuenta los
procesos de interaccion y aprendizaje colectivo, la disponibilidad de recursos especificos,



y los actores locales que los valoran, acercandose asi a una mejor comprension de como
se conforman los procesos de innovacion en el contexto de la globalizacion.

En el marco de la globalizacion econdémica, que es estratégica y selectiva, las
empresas globales dictan la institucionalidad, normas y regulaciones de los circuitos
econoémicos globales. El desarrollo tecnologico es influenciado por este nuevo orden de la
geografia econdomica mundial, acelerando la produccion y creando nuevas
temporalidades. Por eso, es importante considerar las “zonas de frontera” para describir
los puntos de interseccion de la produccion local con la dinamica global: los espacios que
operan con regulaciones y recursos disponibles localmente, pero que deben reaccionar a
las capacidades y temporalidades de la produccion global (Bueno, 2012).

Recientemente, un grupo de investigadores de ciencias sociales del Instituto de
Tecnologia de Massachusetts (MIT) fundé el “Local Innovation Group”. Bajo la direccion
de la M.A. Elizabeth Hoffecker, este centro de investigacion realiza estudios
multidisciplinarios sobre procesos de innovacion y sus resultados en comunidades que
enfrentan retos de desarrollo alrededor del mundo, enfocandose especialmente en el Sur
Global. Hoffecker (2018) argumenta que, tradicionalmente, la innovacién se ha estudiado
desde una perspectiva occidental como una fuerza que contribuye y sostiene los procesos
de desarrollo econdmicos y sociales, principalmente en contextos de economias
industrializadas. Por esta razén, es necesario prestar atencidon a contextos menos
estudiados que operan bajo l6gicas econdmicas diferentes a las dominantes.

Hoffecker (2018) propone una nueva definicion de innovacion local, entendida
tanto como un concepto como un fenémeno. Establece que es “el proceso y el producto
de desarrollar e introducir en uso formas nuevas y mejoradas de hacer las cosas, en
comparacion con las précticas existentes dentro de un contexto local especifico”. Aunque
puede incluir aportes externos, se centra en situaciones donde las personas de un lugar
especifico toman la iniciativa para desarrollar formas creativas y efectivas de responder a
los desafios y oportunidades que enfrentan en su vida diaria (Hoffecker, 2018, p.4).

La propuesta de Hoffecker (2018) resuena con los enfoques antropoldgicos, que
resaltan la innovacion como un fendémeno culturalmente situado, influenciado por las
dindmicas sociales y contextos especificos de cada comunidad (Ufer y Hausstein, 2021).
Este enfoque contrasta con las visiones lineales y universales de la innovacién, que
tienden a ignorar las complejidades culturales y sociales que moldean los procesos de
cambio. Desde esta perspectiva, el conocimiento local no es un recurso estatico, sino un
elemento evolutivo que se transforma continuamente a través de su interaccion con otros
sistemas de saberes.

Briody y Stewart (2019) destacan como la Antropologia permite comprender la
innovacion como un fenémeno y un proceso, que es dinamico y colectivo. Esto implica
reconocer las relaciones de poder, los conflictos y las estrategias locales como
componentes esenciales para el desarrollo de soluciones innovadoras. En contextos del
Sur Global, donde las comunidades enfrentan limitaciones estructurales significativas,
este enfoque es especialmente relevante, pues demanda respuestas adaptativas y
culturalmente sensibles.



Ademads, para superar las limitaciones de las narrativas dominantes, es crucial
adoptar modelos que prioricen las particularidades locales. Esto incluye la integracion de
saberes y conocimientos comunitarios con recursos externos, respetando las dindmicas
locales y fomentando la sostenibilidad (Bull, Curtis & Nowak, 2022). Asimismo, es
importante replantear el papel del Estado como facilitador y regulador, asegurando que
las iniciativas de innovacidon no perpetiien desigualdades existentes, sino que estén
alineadas con las necesidades reales de las comunidades (Swyngedouw, 2005). Estos
enfoques amplian la comprension de la innovacion local, y a su vez, promueven procesos
inclusivos y culturalmente pertinentes.

D. Contexto geografico, historico y socioeconomico de la innovacion
local en la Cuenca del Lago de Atitlan, especificamente de los
municipios de Solola, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa
Lucia Utatlan y San Juan la Laguna

La Cuenca del Lago de Atitlan en Guatemala presenta un caso representativo sobre
como los y las jovenes que se autoidentifican como “innovadores” estan redefiniendo el
concepto de innovacion dentro de su contexto cultural y local. Este caso ilustra como la
innovacion local puede ser crucial en regiones con caracteristicas geograficas y culturales
precisas y con necesidades especificas y locales. La Cuenca del Lago de Atitlan se
encuentra ubicada en el Altiplano guatemalteco y abarca la mayor parte del departamento
de Solol4, con un area total de 546.03 km?. Ademas de Solol4, la Cuenca incluye algunas
areas de los departamentos de Totonicapan y Quiché (Autoridad para el Manejo
Sustentable de la Cuenca del Lago de Atitlan y su Entorno [AMSCLAE], 2020). Esta
region, caracterizada por su diversidad geografica que incluye tres volcanes prominentes
y una serie de montafias, representa alrededor de un décimo del territorio nacional y es
conocida por su significativa poblacion indigena Maya, compuesta por los grupos
K’iche’, Kaqchikel y TZ'utujil, asi como una poblacion ladina (SEGEPLAN y Consejo
Departamental de Desarrollo de Solola, 2023).

En 1955 la regién de Atitlan fue declarada una de las areas protegidas de
Guatemala, en 1993, el lago Atitlan fue recategorizado y clasificado como Reserva de
Usos Multiples de la Cuenca de Atitlin (RUMCLA) de tipo terrestre. En el 2000, se
concretd el Plan Maestro del Area Protegida de Usos Multiples “Cuenca del Lago
Atitlan” (Coello, 2023). Esta investigacion se enfoca en la region de la Cuenca del Lago
Atitlan que corresponde al departamento de Solol4, especificamente en los municipios de
Solol4, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna.

Para comprender mejor el contexto actual de la innovacion local en la Cuenca del
Lago de Atitlan, y especificamente de los municipios de Solol4, Panajachel, San Andrés
Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, es importante revisar la evolucion
historica de esta region y de los municipios que se incluyen en esta investigacion. En el
periodo prehispanico, la region de Solola fue habitada por los Mayas K’iche’, Kaqchikel
y TZ'utujil. Entre 1425 y 1475,los Mayas K’iche’, Kaqchikel dominaron politicamente la
region, mientras los Tz'utujiles mantenian tensiones con ambos (Linares, 1997). Los



Kagqchikeles, especialmente el linaje Xahil, dominaron gran parte del territorio con su
capital en Tzoloja (Solola). Mientras que los TZz'utujiles controlaron los pueblos alrededor
del Lago de Atitlan entre 1476 y 1520. En 1524, Pedro de Alvarado subyugd a los
pueblos indigenas y establecid encomiendas. Se reservd los beneficios de Tzoloja y
Atitlan (actual Santiago Atitlan). Panajachel fue fundado a mediados del siglo XVI, y en
1547 se fund6 Solold y Santiago Atitlan (Obando et al., 2008). Durante el periodo
colonial, Solola fue cabecera del corregimiento de Tecpan Atitlan. En el siglo XIX, en
1825, la Asamblea Constituyente de Guatemala dividi6 el territorio en siete
departamentos, incluyendo Solold. En 1838, Solold form6 parte del Estado de Los Altos,
que fue suprimido en 1840. En 1872, se cre6 el departamento de Quiché, separando parte
del territorio de Solol4 debido a su gran extension. Finalmente, Solol4d quedé conformado
por una serie de municipios, entre los que destacan la Villa de Solola, Panajachel, San
Jorge y otros. Algunos municipios fueron anexados a Suchitepéquez en 1934 (Linares,
1997). La explotacion de recursos naturales, como la llegada del primer barco de vapor en
1888, impulso el crecimiento de la region. Panajachel fue declarado municipio en 1893.
Aunque la agricultura dominaba la economia en los afios 50, el turismo comenzo a ganar
importancia desde los afios 30 con la apertura del hotel Tzanjuyu, consolidando a
Panajachel como un importante destino turistico en Guatemala (Obando et al., 2008).

A continuacidn, se presenta un mapa del departamento de Solola, que indica los
municipios del departamento que se toman en cuenta para esta investigacion: Panajachel,
Solola, San Juan la Laguna, Santa Lucia Utatlan y San Andrés Semetabaj. Luego, se
desarrolla en breve la historia, caracteristicas generales y contexto socioecondmico de
cada municipio.

Figura 1. Mapa del departamento de Solola por municipios
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El municipio de Panajachel, cuyo nombre deriva de “lugar de matasanos”, por la
abundancia de la especie en esta zona, de idioma Kaqchikel, se menciona en El Memorial
de Solola como “Ahachel” (Cosme, 2007). Es probable que haya sido fundado a
mediados del siglo XVI, alrededor de la misma ¢€poca en que fueron establecidos los
pueblos de Solola y Santiago Atitlan en 1547 (Linares, 1997). Sin embargo, se fund6
oficialmente a mediados del siglo XVI (esta referencia parte del establecimiento del
templo parroquial franciscano en 1567). Fue rebautizado con el nombre de San Francisco
Panajachel y segiin Francisco Antonio de Fuentes y Guzman, en 1960 era la cabecera de
cuatro poblados a cargo de frailes franciscanos (Cosme, 2007) y se dedicaba
principalmente a la agricultura y el comercio de hortalizas y frutas (Linares, 1997).

El turismo en la zona comenz6 en 1885 con el establecimiento del hotel Tzanjuyt.
Para 1930, ya era una actividad econdmica importante en Panajachel (Cosme, 2007), y en
las ultimas décadas se ha consolidado como uno de los principales motores econdémicos.
Atitlan es el tercer destino mas visitado de Guatemala, y Panajachel es la puerta de
entrada para los turistas al lago. La economia local depende principalmente del turismo,
seguido por el comercio y los servicios, mientras que actividades como la artesania,
agricultura y construcciéon tienen menor relevancia. Algunas familias cultivan en
pequenas parcelas para consumo propio, y unos pocos se dedican al cultivo de cebolla.
Aunque la produccion artesanal, en areas como panaderia, herreria y carpinteria, esta bien
remunerada, no emplea a muchas personas (Coello, 2016).

El nombre de segundo municipio, Solola, deriva de “Tzolohd” o “Tzolojya”, que
significa agua de sauco en Kaqchikel, Tz'utujil y K’iche’, los idiomas del municipio. O
del Kaqchikel “tzol”, que significa volver o retornar, y “y4” que significa agua, retornar o
volver al agua. La fundacion del municipio de Solold corresponde al periodo
prehispanico. Inicialmente, era conocido como “Tecpan Atitldn”, que significa “Palacio
del Sefior Atitlan™. En 1547, durante la época colonial, la ciudad fue oficialmente fundada
bajo el nombre de “Asuncién de Nuestra Sefiora de Tecpan Atitlan”, también conocida
como “Tzolold”, “Asuncion Solola” y, finalmente, Solola (Coello, 2016). Durante el
periodo colonial, la region fue dividida en dos corregimientos: Tecpan Atitlan o Solol4, y
Atitlan. En 1730, se estableci6 la Alcaldia Mayor de Solola, con Solola como su cabecera
y la Municipalidad indigena de Solola. En 1924, Sololé fue declarada como categoria de
ciudad, mediante Acuerdo Gubernativo (Coello, 2016).

Solola se ha convertido en un importante mercado para el Altiplano occidental
(UVG, 2014) y un importante centro administrativo y cultural de la region. Entre las
principales actividades econdémicas de Solold resaltan la agricultura, destacando la
produccion de maiz, frijol, hortalizas, frutas y especias como tomillo y laurel. La
ganaderia es de pequefia escala, enfocada en consumo local y venta de porcinos y
bovinos. La comercializacion de hortalizas y frutas se realiza fuera de la region (Linares,
1997).

En tercer lugar, San Juan la Laguna, cuyo nombre deriva de “Patana’x” o tinaja de
barro, y de “Cho kuku’ ab’aj” o “Xee’ kuku’ ab’aj” o frente/abajo de tinaja de piedra, por
su ubicacion frente a una piedra con forma de tinaja, es un municipio de idioma Tz'utujil
(Cosme, 2007). Se fundo entre 1618 y 1623, con el nombre de “Pueblo Nuevo de San
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Juan” o “San Juan Atitlan”, y posteriormente “San Juan la Laguna”, por vecinos del
pueblo de Santiago Atitlan. En 1872 se integré a la Alcaldia Mayor de Solola (Cosme,
2007). San Juan la Laguna tiene un modo de produccion basado en artesania y en el
trabajo manual de transformaciéon de materias primas en pequeias unidades,
generalmente por cuenta propia (UVG, 2014).

En cuarto lugar, San Andrés Semetabaj, se llamd originalmente “San Andrés
Limetabaj”, “Semetabaj” significa “piedra de aspecto vidrioso” y deriva del castellano
“semet”, una alteracion de la palabra "limeta," que significa botella, frasco o vidrio. En
Kagchikel, “abaj” significa piedra (Gustavo, 2012). San Andrés Semetabaj fue fundado
oficialmente en 1689, segun la Relacion de los Conventos Franciscanos escrita por Fray
Francisco de Suaza, donde se menciona como dependiente del convento de Panajachel
(Gustavo, 2012). A mediados del siglo XIX, se independizé de Panajachel, y en 1872

paso a formar parte del departamento de Solola (UVG, 2014).

La economia de San Andrés Semetabaj se basa en la agricultura artesanal, con
cultivos de trigo, maiz, frijol, haba, papa, café y hortalizas. También es conocido por la
produccion de tejidos tradicionales y productos como escobas, canastos, muebles de
madera, articulos de cuero, tejas y ladrillos de barro (Gustavo, 2012).

Finalmente, Santa Lucia Utatlan, cuyo nombre proviene del ndhuatl, significa lugar
donde abunda el oate o bambu, es un municipio de idioma K'iche' y Kaqchikel. Es
probable que se fundd en la época colonial, en 1689 con el nombre de Santa Lucia
Ustantan, con base en la referencia mas antigua escrita por Fray Francisco de Suaza.
Destacan el cultivo de maiz, frijol y trigo (Cosme, 2007).

En Santa Lucia Utatlan las principales actividades econdmicas en las ultimas dos
décadas han sido la agricultura y la ganaderia. Se cultivan maiz, frijol, trigo, papa,
hortalizas y frutas, destacando la produccion de maiz, trigo y frijol en la agricultura. La
mayoria de las fincas son pequeias, y los productos agricolas se destinan tanto al
consumo familiar como a la comercializacion local. En ganaderia, se cria ganado mayor y
menor para la produccion de leche, consumo y venta local. La produccion artesanal es
limitada, con algunos telares y la confeccion de tejidos tradicionales de algodon, ademas
de la elaboracion de muebles de madera y cuero, tejas y ladrillos de barro. La poblacion
es de aproximadamente 4,498 habitantes (Linares, 1997 y Gustavo, 2012).

Los municipios presentan particularidades histdricas, econdmicas y sociales que
contribuyen a definir las condiciones generales del departamento de Solola y sus desafios
en términos de desarrollo. En el departamento de Solola, las condiciones de pobreza
representan un desafio significativo para su poblacion. El 80.9% de la poblacion vive en
condiciones de pobreza, y el 39.9% en pobreza extrema (Encuesta Nacional de
Condiciones de Vida [ENCOVI], 2014). Estas condiciones se reflejan en un Indice de
Pobreza Multidimensional (IPM) de 85.45%, que indica privaciones significativas en
salud, educacion y nivel de vida (National Institute for Multiparty Democracy [NIMD],
2024). A nivel municipal, las tasas de pobreza varian; por ejemplo, Santa Lucia Utatlan
tiene una incidencia del 80.7% en pobreza total y del 17.3% en pobreza extrema, mientras
que Panajachel reporta un 58.0% y un 11.1%, respectivamente (NIMD, 2024).
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A pesar de una economia con base en una fuerte demanda turistica y en la
produccion agricola, Solold no ha logrado desarrollar cadenas de valor que encajen
completamente para las demandas globales de un mercado capitalista competitivo. En
algunos pueblos como Panajachel, Santiago Atitlan y San Juan la Laguna predomina la
actividad turistica (Coello, 2023), pero la falta de asistencia técnica para el desarrollo
local ha generado dependencia del gobierno central y falta de direccion, regulacion y
planificacion en las iniciativas de desarrollo y bienestar en el area. En este marco, el
departamento de Solola es el segundo departamento con mayor pobreza total en el pais y
ocupa el quinto lugar en pobreza extrema (SEGEPLAN y Consejo Departamental de
Desarrollo de Solol4, 2023).

Comprender las condiciones socioecondmicas del departamento de Solola requiere
situarlas dentro del panorama econdmico mas amplio de Guatemala. Para 2023,
Guatemala tiene una poblacion total de 17,602,431 personas (Grupo Banco Mundial,
2024). La tasa de pobreza segin la linea de pobreza nacional (% de la poblacion) de
Guatemala en el afio 2014 era del 59.3% (Grupo Banco Mundial, 2024). El Indice de
Desarrollo Humano (IDH) de Guatemala para 2022 es 0.629 (PNUD, 2024), lo que
coloca al pais en la categoria de desarrollo humano medio. Esta medicioén abarca las tres
dimensiones bésicas del desarrollo humano: una vida larga y saludable, acceso al
conocimiento y un nivel de vida decente. Por otro lado, el Indice de Pobreza
Multidimensional (IPM) del pais, tiene un valor de 0.134 (PNUD, 2024), lo que indica
que en Guatemala, una proporcion significativa de la poblacion sufre privaciones en
multiples dimensiones esenciales para la calidad de vida, mas alla del solo ingreso. Este
indice considera deprivaciones en tres dimensiones clave principales: salud, educacion y
nivel de vida, y algunas secundarias como etnicidad y educacion, distribuidas en 10
indicadores. Un valor de 0.134 sugiere que el 13.4% de los ponderadores asociados con
estas dimensiones e indicadores identifican a las personas como pobres
multidimensionales, es decir, que experimentan privaciones en al menos un tercio de
estos indicadores ponderados. Esto refleja desafios significativos en cuanto a acceso a
servicios de salud adecuados, educacion y un estandar de vida digno para una parte de la
poblacion.

La siguiente tabla muestra el IDH e IPM de Guatemala en comparacion con los
demas paises de Centroamérica. Es evidente que Guatemala presenta uno de los IDH mas
bajos de Centroamérica, superando solo a Honduras. Ademas, tiene el IPM mas alto de la
region, lo que refleja una mayor incidencia de pobreza en comparacién con paises como
El Salvador, Belice, y Costa Rica. Guatemala enfrenta mayores retos en términos de
desarrollo humano y reducciéon de la pobreza en comparacion con sus vecinos
centroamericanos.
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Tabla 1. IDH e IPM de los paises de Centroamérica

Pais IDH (2022) IPM (2021)

Guatemala 0.629 0.134
El Salvador 0.674 0.032
Belice 0.700 0.017
Honduras 0.624 0.051
Nicaragua 0.669 0.074
Costa Rica 0.806 0.002

Panama 0.820 No disponible

(Fuente: elaboracion propia con base en PNUD, 2024).

En respuesta a los desafios socioecondémicos de la Cuenca del Lago de Atitlan,
diversas instituciones han implementado estrategias para promover un desarrollo
sostenible que aproveche el potencial de las comunidades locales. La Autoridad para el
Manejo Sustentable de la Cuenca del Lago de Atitlan y su Entorno (AMSCLAE)
presentd, dentro del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2024, una linea estratégica
enfocada en el fomento del desarrollo econdémico sostenible. Este enfoque busca
identificar las prioridades institucionales, proveer elementos para la toma de decisiones en
el contexto de la Cuenca del Lago de Atitlan, y fomentar alternativas de desarrollo
sostenible para la poblacion, incluyendo proyectos de desarrollo enddgenos, o propios de
la localidad (SEGEPLAN y Consejo Departamental de Desarrollo de Solold), dentro de la
Cuenca (AMSCLAE, 2020).

Estos proyectos enddgenos son desarrollados por las poblaciones que viven
alrededor de la Cuenca: poblaciones de los pueblos Mayas: K’iche’, Kakchiquel y
TZz'utujil y ladina (SEGEPLAN y Consejo Departamental de Desarrollo de Solola, 2023).
El area, con una gran actividad turistica en América Central, ha recibido un impulso tanto
de propuestas gubernamentales como de esfuerzos conjuntos de los paises
centroamericanos, para promover la region como un destino turistico preferencial en un
mercado mundial competitivo. Por ejemplo, la implementacion del Plan Maestro del Area
Protegida de Usos Multiples “Cuenca del Lago de Atitlan” en el afio 2000. Este plan
incentivé pequenos emprendimientos turisticos, promovidos principalmente por la
poblacioén local, para fortalecer la actividad turistica en la zona y aprovechar sus recursos
culturales y naturales (Sanchez y Propin, 2016).

Paralelamente, y para apoyar estos esfuerzos de desarrollo e innovacién, las
instituciones educativas locales también juegan un papel fundamental. En este contexto,
el Campus Altiplano de la Universidad del Valle de Guatemala (UVG), ubicado en
Solola, se reconoce como una institucion educativa que sirve a las comunidades de la
region, ofreciendo programas educativos y proyectos que buscan el desarrollo integral de
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esta area central y occidental del Altiplano (UVG, 2020). En este centro académico y de
investigacion destaca la promocion de la innovacion local, alinedndose con los esfuerzos
de las autoridades del area para impulsar proyectos de desarrollo enddgenos dentro de la
Cuenca del lago (AMSCLAE, 2020).

La regién constituye un contexto en el que se observan practicas de innovacion
local desarrolladas por jovenes indigenas y ladinos, adaptando el concepto de
“innovacion” a las particularidades del territorio. Este enfoque destaca el potencial
enddgeno de la region para promover estrategias de desarrollo sostenible, a pesar de los
desafios socioecondomicos que enfrenta (SEGEPLAN y Consejo Departamental de
Desarrollo de Solola [CONAP], 2023; Noriega et al., 2020).

Es importante y necesario investigar las motivaciones, resultados y validez de los
proyectos de desarrollo endégenos, o propios de la localidad (SEGEPLAN y Consejo
Departamental de Desarrollo de Solold), a nivel micro y local. Se vuelve crucial evaluar
qué entienden las personas por lo que desde la academia se reconoce como “innovacion”
(Maldonado-Mariscal, 2023). Los actores en el contexto de la innovacion local, como los
que se encuentran en la Cuenca del Lago de Atitlan, especificamente en los municipios de
Solold, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatldn y San Juan la Laguna,
muestran especificidades en la manera de usar la innovacidn local para enfrentar desafios
que son simultaneamente locales y globales. Los procesos de innovacion no ocurren de
manera aislada, sino que son condicionados por las estructuras sociales existentes que
restringen o posibilitan la accion de los actores, acciones que pueden transformar las
estructuras establecidas, son procesos continuos de cambio y adaptacion, a través de los
cuales los actores locales reaccionan a su entorno y pueden ser capaces de proyectar
activamente su futuro (Méndez, 2002).

E. Enfasis en los y las “jovenes innovadores” en la Cuenca del Lago
Atitlan

La Cuenca del Lago de Atitlan, especificamente los municipios de Solola,
Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, son un
ejemplo de como la innovacion local se manifiesta en un contexto geografico y cultural
especifico, pero también resalta la importancia fundamental de las juventudes en este
proceso. En Latinoamérica, los y las jovenes han demostrado ser actores clave en la
formulacion e implementacion de iniciativas de innovacion que estan intimamente
vinculadas al desarrollo econdmico y social local (Ingellis y Esteban, 2019). La juventud
es considerada una oportunidad clave para la transformacion del pais y la mejora de las
condiciones de vida y convivencia social, siempre que se generen las condiciones
necesarias para su desarrollo. Naciones Unidas destaca a los jovenes como un recurso
vital para el desarrollo, el cambio social y la innovacion tecnologica, sefialando que,
aunque pueden optar por integrarse al orden existente, también tienen el potencial para
actuar como agentes transformadores de este orden (PNUD, 2012).

Para discutir esto, es necesario establecer a quiénes se reconoce en Guatemala como
“jovenes”. Los instrumentos normativos internacionales de mayor consenso, como la
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Convencion Iberoamericana de Derechos de los Jovenes (CIDJ), consideran poblacion
joven a las personas de entre 15 y 24 anos. En la misma linea, las definiciones nacionales
mas ampliamente utilizadas reconocen a la poblacion entre 15 a 29 afos. En la Encuesta
Nacional de Juventud (ENJU) 2011, se establecié como rango de juventud el grupo entre
15 y 29 anos. Los tramos definidos fueron: 15-18 afios, 19-24 afios (grupo que concentra
el 37.5% de la poblacion total) y 25-29 anos. Esto refleja la estructura joven de la
poblacion guatemalteca, donde aproximadamente el 70% de los habitantes tiene menos de
30 afios, y un 28.2% corresponde a jovenes entre 15 y 29 afios (SESC, et al.). Para 2022,
la poblacién entre 10 y 29 afios representaba el 39.6% de la poblacion total residente en
Guatemala. El grupo con mayor numero de personas fue el de 10 a 14 afos, que constituia
el 10.4%. Le seguia el grupo de 20 a 24 afios, que representa el 10.1% (INE, 2023).

No obstante, el Consejo Nacional de la Juventud (CONJUVE) en el pais ha
utilizado una conceptualizacion mas amplia: la opinion juridica sobre argumentacion de
rango de edad en la juventud guatemalteca, incluyendo la Ley de Proteccion Integral de la
Nifiez y Adolescencia, expresa que la juventud en Guatemala es la poblacion entre los 13
y 30 anos. A partir de esta linea, y con base en los datos del XII Censo de poblacion y VII
de vivienda de 2018, el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) afirma que
la poblacion juvenil en Guatemala se integra por el sector de la poblacion que se
encuentra entre los 13 y 30 afios; son un grupo de personas “en proceso de transicion a la
adultez”. A su vez, se definen cuatro subgrupos etarios: 13-15 afios, 16-18 afos, 19-24
anos y 25-30 afios. Esta investigacion toma como base al tercer subgrupo etario (19-24
afios) en Solol4, el 2.9% del total de la poblacién joven del pais (United Nations
Population Fund [UNFPA] y CONJUVE, 2020).

A nivel nacional, aunque no existe una legislacion especifica para la juventud, se
han asumido compromisos a través de diversas leyes que impactan indirectamente en este
grupo, como la Ley de Desarrollo Social y la Ley de Maternidad Saludable, entre otras.
Estas normativas complementan el Plan Guatemala Joven: Oportunidades para la
Juventud 2023-2032, cuyo objetivo es impulsar el desarrollo integral de los jovenes,
garantizando su acceso a oportunidades, ciencia, tecnologia y empleo digno, asi como
fomentar la cultura emprendedora y su participacion en la sociedad (CONJUVE, 2023).

En Latinoamérica, se han iniciado proyectos para involucrar a los jévenes en el
desarrollo econdmico local, pero aun se requiere una integracion mas efectiva y
sostenible que los posicione como protagonistas activos en la formulacién e
implementacion de estas iniciativas (Ingellis y Esteban, 2019). En 2014, el Foro Mundial
de Politicas para la Juventud en Baku, Azerbaiyan, establecid6 que las politicas de
juventud deben ser inclusivas, basadas en derechos y evidencia, y con financiamiento
adecuado. A pesar de una mayor conciencia gubernamental sobre las necesidades
juveniles y la institucionalizacion de politicas desde 2000, estas enfrentan desafios
significativos. Entre ellos, la fragmentacion, el financiamiento insuficiente y la
participacion limitada de los jovenes, ya que “no logran captar de una manera inclusiva y
eficiente la voz de este grupo de la poblacion, lo que afecta la efectividad de estas
politicas” (Comision Econdémica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2015).
Ademas, en las politicas propuestas desde los sectores que conciernen a la poblacion
joven, se observa una tendencia de tratar a la juventud mas como un periodo de transicion

15



que como protagonistas activos en el desarrollo social y politico a nivel global. Por
consiguiente, sus voces no son consideradas prioritarias para el disefio de las politicas que
les conciernen (Ingellis y Esteban, 2019).

Con énfasis en el tercer subgrupo etario (19-24 afios) en el departamento de Solola,
utilizando los datos disponibles del grupo quinquenal 20-24 afios proporcionados por el
INE, la siguiente tabla resume las caracteristicas demograficas y socioeconémicas de este
grupo en los diferentes municipios de Solola considerados en esta investigacion.

Tabla 2. Caracteristicas demograficas y socioeconémicas por municipio

Municipio

Total (en el

Aspecto Solola Panajachel | Santa San San Juan | departamento
(cabecera) Lucia Andrés la Laguna | de Solola)
Utatlan Semeta-
baj
Poblacion
total 88,612 15,077 21,284 13,142 12,162 421, 583
Poblacion 43,999 (10%
perteneciente de la
al grupo 9,294 1,558 2,220 1,341 1,217 poblacién total
) (10.49%) | (10.33%) (10.43%) | (10.20%) | (10.01%)

quinquenal en el
20-24 anos departamento)

(10.44%)
Tasa Global
de
Participacion 55.01% 64.82% 45.88% 55.51% 62.48% 0
(TGP) de la . () . ( . () . () . () 50.06%
Poblacion
Econémicame
nte Activa
(PEA)
Tasa
especificade | 99.29% 98.57% 98.83% 99.63% | 99.35% 98.65%
ocupacion
Tasa de
desempleo 0.71% 1.43% 1.17% 0.37% 0.65% 1.35%
abierto

(Fuente: elaboracion propia con base en INE, 2018-2019).
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En los municipios del departamento de Solold, la poblacion del grupo etario de
20-24 afios representa alrededor del 10% de la poblacién total en cada municipio, con
ligeras variaciones. En términos de participacion econdmica, la Tasa Global de
Participacion (TGP) de la Poblacion Econdémicamente Activa (PEA) varia notablemente,
siendo mas alta en Panajachel (64.82%) y mas baja en Santa Lucia Utatlan (45.88%).
Ademas, la tasa especifica de ocupacion, que mide el porcentaje de personas de la PEA
que efectivamente tienen empleo, es muy alta en todos los municipios, superando el 98%.
Finalmente, las tasas de desempleo abierto son bajas, con Panajachel mostrando la mayor
(1.43%) y San Andrés Semetabaj la menor (0.37%) (INE, 2018-2019).

Dado el papel clave que juegan los y las jovenes en la estructura demografica y
economica de la region, es valioso comprender lo que los y las “jovenes innovadores” de
la Cuenca del Lago de Atitlan, especificamente de los municipios de Solola, Panajachel,
San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, tienen que decir sobre
las iniciativas de innovacion local que estan implementando. Esto es fundamental para
entender el significado que le otorgan a estos procesos, mas alla de las cifras. La literatura
actual sobre los sistemas locales de innovacion presenta ciertas limitaciones y areas de
ambigiiedad (Rozga, 2009). Es necesario reconocer a los jovenes no solo como
beneficiarios pasivos, sino como agentes clave en el desarrollo local sostenible, lo que
implica un cambio en la perspectiva y enfoque de las politicas y estrategias de desarrollo
(Ingellis y Esteban, 2019). Este reconocimiento podria servir como una base solida para
desarrollar proyectos o politicas que respalden y promuevan iniciativas de innovacion
local enddgenas o propias de la localidad.

Por ello, es relevante explorar las percepciones de los “jovenes innovadores” sobre
sus iniciativas de innovacion, para entender el significado que asignan a estos procesos.
Se ha vuelto necesario prestar atencion en esta nueva area de estudio, y examinar, a través
de un enfoque antropoldgico constructivista-interpretativista, como los y las jovenes que
se autoidentifican como “innovadores” residentes en la Cuenca del Lago de Atitlan,
especificamente en los municipios de Solola, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa
Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, significan el proceso de innovacion local.
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III. MARCO METODOLOGICO

A. Propdsito y justificacion

Esta investigacion buscd entender como los y las jovenes, que se autoidentifican
como “innovadores” en la Cuenca del Lago de Atitlan, especificamente en los municipios
de Solol4, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna,
significan y entienden el proceso de innovacion local. Se tom6 como base el concepto de
innovacion local de Hoffecker, 2018, quien establece que la innovacion local es “el
proceso y el producto de desarrollar e introducir en uso formas nuevas y mejoradas de
hacer las cosas, en comparacion con las practicas existentes dentro de un contexto local
especifico”. Aunque puede incluir aportes externos, se centra en situaciones donde las
personas de un lugar especifico “toman la iniciativa para desarrollar formas creativas y
efectivas de responder a los desafios y oportunidades que enfrentan en su vida diaria”.
Esto conlleva explorar sus percepciones, experiencias y las formas en que incorporan la
innovacion en sus iniciativas y proyectos de innovacion local en un contexto especifico.

Esta investigacion se tomé lugar en la Cuenca del Lago de Atitlan, ubicada en el
Altiplano guatemalteco (que incluye areas de los departamentos de Solol4, Totonicapan y
Quiche¢), especificamente en el area del departamento de Sololda (AMSCLAE, 2020). El
area ha recibido un impulso tanto de propuestas gubernamentales como de esfuerzos
conjuntos de los paises centroamericanos, para promover la regidon como un destino
turistico preferencial en un mercado mundial competitivo (Sanchez y Propin, 2016). De
tal forma que en la actualidad, La Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca del
Lago de Atitlan y su Entorno (AMSCLAE) presentd dentro del Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2020-2024 una linea estratégica enfocada en el fomento del desarrollo
econdomico sostenible, que busca fomentar alternativas de desarrollo sostenible para la
poblacién e impulsar proyectos de desarrollo endogenos, o propios de la localidad
(SEGEPLAN y Consejo Departamental de Desarrollo de Solold), dentro de la Cuenca
(AMSCLAE, 2020).

La importancia de la investigacion es que pretende explicar la innovacion desde una
perspectiva local y contextualizada. No se han realizado en el 4rea investigaciones previas
sobre como las personas que se autoidentifican como “innovadoras” —aquellas quienes
llevan a cabo las iniciativas— entienden en la actualidad la “innovacion local”. El
reconocimiento de esta perspectiva podria aportar a proyecciones estratégicas (por
ejemplo: las iniciativas de AMSCLAE) y a la elaboracion de otros proyectos o politicas
oficiales que se enfoquen en promover las iniciativas de innovaciéon endogenas, que
resulten en practicas transformadoras que respondan a las necesidades del contexto local,
desde la localidad. Y que a su vez, puede ser valioso para el disefio de proyectos que
busquen fortalecer los ecosistemas de innovacion del area.

De tal forma, la investigacion se llevd a cabo en el afo 2024, con énfasis en la

actualidad. Se enfocé en las dindmicas actuales y recientes de la innovacién local, el
contexto actual de la Cuenca del Lago de Atitlan, y tom6 en cuenta factores historicos que

18



formen parte de la significacion que los y las jovenes que se autoidentifican como
innovadores, dan al proceso de innovacion local. Por eso, se centr6 en un grupo de
jovenes residentes de la Cuenca del Lago de Atitlan, especificamente de los municipios
de Solola, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna,
que se identifican a si mismos como “innovadores”, estudiantes del Campus Altiplano de
la Universidad del Valle de Guatemala, y que estdn activamente involucrados en
proyectos o iniciativas que se reconozcan como innovadoras dentro del contexto local,
que no estén directamente relacionadas con la universidad.

A partir de un enfoque cualitativo y desde un marco de referencia
constructivista-interpretativista, esta investigacion utilizd un disefio de estudios de caso
que toma como herramienta principal de recoleccion de datos las entrevistas
semi-estructuradas, para llevar a cabo una estrategia de analisis temdatico que respondiera
a la pregunta: ;Como significan el proceso de innovacién local los y las jovenes que se
autoidentifican como “innovadores”, residentes en la Cuenca del Lago de Atitlan, en el
afio 20247

B. Objetivos

1. Objetivo general

Explorar como los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores,
residentes en la Cuenca del Lago de Atitlan, especificamente en los municipios de Solola,
Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, significan
y entienden el proceso de innovacion, en el afio 2024.

2. Objetivos especificos

a. Describir las percepciones y valoraciones que los y las jovenes que se autoidentifican
como innovadores le atribuyen al fenomeno de la “innovacion”. Con esto, se busca
detallar cudl es el concepto de "innovacion" a nivel local, y como se diferencia de
otros procesos de creacion (por ejemplo: la invencion). También, qué hace que una
idea sea “innovadora” y qué hace que una persona sea “innovadora”. En esta misma
linea, se busca detallar qué se percibe como el “éxito” en innovacion a nivel local, y
la valoracion social que se atribuye (por ejemplo: como se evidencia una “mejora” a
partir de la innovacion").

b. Identificar los elementos que los y las jovenes que se autoidentifican como
innovadores atribuyen al proceso de innovacion local. Se busca reconocer cudles son
las etapas que forman parte de los procesos, qué recursos (endogenos y exogenos) se
utilizan en las innovaciones y cudles son las colaboraciones e interacciones
(endogenas y exdgenas) que surgen dentro del proceso. Asimismo, se busca
reconocer el resultado concreto de las innovaciones y su impacto en la localidad (por
ejemplo: qué cambio se puede ver en la localidad a partir de la innovacion).
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¢. Reconocer los factores del contexto local, que los y las jovenes que se autoidentifican
como innovadores perciben que influyen en el “ambiente de innovacién local”. Se
busca reconocer las necesidades u oportunidades locales a las que responden y de las
que surgen las iniciativas de innovacion local. Asimismo, se busca nombrar los
elementos y las colaboraciones e interacciones locales (por ejemplo: relaciones entre
jovenes innovadores, con instituciones educativas, con organizaciones u empresas
locales, etc.) que permiten la innovacion. Y finalmente, se busca nombrar los
elementos e interacciones locales que limitan la innovacion, y qué estrategias utilizan
los y las jovenes innovadores para superarlos.

C. Enfoque tedrico

Esta investigacion partié de un enfoque cualitativo que explora los significados que
personas o grupos (culturas) asocian a situaciones sociales o humanas (Creswell, 2018), y
desde un marco de referencia constructivista-interpretativista. Segun Creswell (1999), el
enfoque constructivista se enfoca en cdmo los seres humanos construyen significados a
medida que interactiian con su entorno. Asimismo, en la literatura latinoamericana, el
interpretativismo, fundamentado en la epistemologia construccionista, sostiene que los
seres humanos construyen el conocimiento. Este paradigma pone de relieve el papel de la
experiencia personal y la interaccion con el mundo fisico, social y cultural, enfocdndose
en comprender los fenomenos sociales en sus contextos naturales (Martinez, 2013). A
diferencia de otros paradigmas como el positivista, que busca causas y generalizaciones a
partir de procesos observados, o el materialista historico, que ve la realidad como un
constante cambio y desarrollo a través de contradicciones y conflictos (Martinez, 2013),
en el caso de innovacion local en la Cuenca del Lago de Atitlan, el constructivismo e
interpretativismo permiten una comprension mas profunda sobre la “construccion social
de la realidad” (Schensul, 1999), como los y las jovenes que se autoidentifican como
“innovadores”, a través de sus experiencias y percepciones, significan el proceso de
innovacion local.

Asimismo, esta investigacion utilizd un disefio de estudio de caso para la
recoleccion de datos, que tom6 como herramienta principal de recoleccion de datos las
entrevistas semi-estructuradas. Segin Shensul (1999), los estudios de caso son ttiles para
enfocarse en una poblacion y contexto en el que hay un fendmeno inexplorado, de tal
forma que se buscan identificar patrones de similitudes y diferencias entre los ejemplos
detallados de individuos pertenecientes a una poblacién objetivo, en el caso de esta
investigacion, los y las jovenes que se autoidentifican como 'innovadores'. De la misma
manera, este disefio permite explorar a profundidad un proceso, experiencia o actividad
especifica (Cresswell, 1999), en el caso de esta investigacion, la innovacion local. La
investigacion partid de un 'disefio holistico de multiples casos' (Yin, 2018), es decir, la
investigacion de varios casos en su contexto mas amplio, con énfasis en explorar cada
caso individualmente y luego en conjunto, para explorar el fenomeno a profundidad. Para
asegurar la validez de los hallazgos, el método propone la triangulacién, por lo que entre
las herramientas de recoleccion de datos (se explican a detalle mas adelante) se utilizo
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entrevistas semi-estructuradas como método principal de recoleccion de datos,
complementadas con recoleccion de documentacion y realizacion de observaciones
directas.

Finalmente, para responder a la pregunta de investigacion, los datos recopilados se
analizaron a partir de una estrategia de andlisis tematico aplicado (ATA), especialmente
relevante para el andlisis de datos provenientes de entrevistas profundas y observaciones
de campo. Esta estrategia es util en investigaciones con propoésitos descriptivos y
exploratorios de caracter inductivo, pues se enfoca en interpretar los datos de forma
eficiente y util, pero también en presentar las historias y experiencias de los participantes
del estudio de manera precisa y completa (Guest et al., 2012). Ademas, el ATA identifica
y organiza temas clave a través de codigos, utilizando una variedad de técnicas que
incluyen el andlisis de palabras y métodos de reduccion de datos, facilitando un
tratamiento exhaustivo y sistematico de grandes conjuntos de datos (Schreier, 2014). Esta
estrategia es ideal para desarrollar, analizar e interpretar patrones en un conjunto de datos
cualitativos y se basa en procesos sistematicos de codificacion de datos para desarrollar
temas (Braun y Clarke, 2021), lo cual fue importante en esta investigacion para explorar
los temas recurrentes en los casos identificados. Asimismo, para completar este andlisis,
se emplearon métodos de andlisis de la estrategia de analisis archivistico, para analizar la
documentacion recopilada al levantar los datos. Desde la academia, se establece que es
posible recurrir a fuentes de datos no archivisticas para complementar o compensar la
informacion cuando los materiales en archivos formales no estan disponibles. En el caso
de esta investigacion en la que se hard una recopilacion de documentacion, las
herramientas de esta estrategia pueden ser tutiles para proporcionar detalles valiosos y
perspectivas complementarias para la investigacion (Hill, 1993).

D. Participantes

1. Perfil de los participantes de la investigacion

En esta investigacion se empled una estrategia de muestreo deliberado por cuotas.
Desde el enfoque de muestreo deliberado se seleccion6 como informantes claves a
jovenes que se autoidentifican como “innovadores”. Estos jovenes, en el momento de
llevar a cabo sus proyectos de innovacion local, pertenecen al subgrupo etario de 19 a 24
afios, segtn lo definido por UNFPA y CONJUVE (2020), residen en la Cuenca del Lago
Atitlan, especificamente en el departamento de Solold, son estudiantes o egresados del
Campus Altiplano de la Universidad del Valle de Guatemala y lideran o han llevado a
cabo iniciativas de innovacion local. Esta estrategia de muestreo es frecuentemente usada
en investigaciones con disefios de estudio de caso, permitiendo seleccionar participantes
con el fin de identificar y describir detalladamente un fenémeno cultural, en este caso, la
innovacion local (Bernard, 2011). La eleccion de los casos en los estudios de caso se basa
en un juicio discrecional (Yin, 2018), lo cual hace que el muestreo deliberado sea
especialmente adecuado en situaciones donde se desconoce el tamaiio exacto del universo
del grupo de estudio (Schensul y LeCompte, 2010).

21



Por consiguiente, la complementacion del muestreo por cuotas cualitativo, que es
una forma de muestreo estratificado pero sin seleccion aleatoria, fue apropiada para esta
investigacion. Segun Bernard (2011), en los estudios de caso que se enfocan en un
dominio cultural, cinco informantes por dominio —a pesar de mostrar variacion
intracultural— pueden proporcionar datos culturales relevantes. Este tipo de muestreo es
especialmente util en estudios de caso donde cada caso se identifica como fundamental y
se elige cuidadosamente (Bernard, 2006). Segun el XII Censo de poblacion y VII de
vivienda de 2018, en Solol4, el 48% de la poblaciéon son hombres y el 52% mujeres,
mientras que el 95% se identifica como Maya y el 4% pertenece a otras identificaciones
étnicas (INE, 2019). Basandose en estos datos, se aplicaron cuotas de género y etnicidad
para establecer la muestra, consistiendo en 10 casos de estudio: 5 hombres (ya sea todos
Mayas, o cuatro Mayas y uno perteneciente a otro grupo ¢étnico) y 5 mujeres (ya sea todas
Mayas, o cuatro Mayas y una perteneciente a otro grupo étnico). A su vez, se considerd
por cada caso (joven “innovador’), uno o mas usuarios principales de la innovacion local.
De tal forma que se partié de una muestra de 20 participantes.

Se identificd a los participantes tras hablar con las autoridades de UVG Campus
Altiplano y pedirles contactos de jovenes que estaban interesados en la investigacion y
que cumplieran con los criterios de inclusion de la investigacion. A partir de este
momento, se hizo un contacto inicial por medio de correo electronico y/o llamada
telefonica para explicar el objetivo de la investigacion y la posibilidad de incluirles en la
investigacion. Tras recibir el si, se preguntd la disponibilidad de horarios para una
entrevista presencial en el Campus UVG o la zona de residencia local del participante
segun su disponibilidad de tiempo y movilizacion. Una vez identificado esto, se
establecio un horario en la visita de campo para tener la entrevista.

Si bien los participantes fueron inicialmente identificados a través de una lista
preliminar de proyectos proporcionada por autoridades del Campus Altiplano de la UVG,
se corrobor6 su autoidentificacion como 'innovadores' durante el contacto inicial. En esta
interaccion, se les consultd directamente si se consideraban parte de esta categoria y si se
identificaban con el concepto de 'innovacion local' como base para su participacion en el
estudio

En la Tabla 3. Descripcion a detalle de los participantes de la investigacion, en la
seccion de Anexos, se resume de manera concisa la descripcion de los participantes de la
investigacion. Se detallan especificamente los criterios de inclusion y exclusion para los
dos grupos de interés: los y las jovenes que se autoidentifican como "innovadores" y los
usuarios principales de las iniciativas de innovacion local (quienes fueron tomados en
cuenta para complementar las perspectivas de los y las jovenes). A su vez, se especifica la
herramienta de recoleccion de datos disefiada para cada uno de estos grupos.

2. Resumen de los participantes de la investigacion
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En la seccidon de Anexos, en la Tabla 8. Resumen de los casos de innovacion local,
se presenta a detalle cada uno de los 10 casos considerados en esta investigacion. Se
incluye el nombre de la iniciativa de innovacion, el perfil del jéven innovador o
innovadora local, la ubicacion (municipio en el departamento de Solola en el que se llevo
a cabo el proyecto), el objetivo y descripcion del proyecto, y fotografias de cada uno. A
continuacion, se presenta un resumen de los y las jovenes innovadores (quiénes son los y
las jovenes innovadores y en qué consisten sus proyectos):

a. Aplicacion mévil para transporte lacustre: innovador de 24 anos al realizar el
proyecto, egresado en Tecnologia de Sistemas Informaticos de la UVG Campus
Altiplano, desarrollé una aplicacion para proporcionar informacion sobre horarios y
rutas del transporte lacustre en el Lago de Atitlin, mejorando la experiencia de
turistas y residentes (Panajachel).

b. Bkrevstore: innovador de 20 afos al realizar el proyecto, estudiante de
Administracion de Empresas Turisticas en UVG Altiplano, inicid6 un negocio de
camisetas personalizadas que colabora con artistas locales para imprimir y vender sus
disefios, promoviendo su trabajo a nivel nacional e internacional (Panajachel).

c. Abaco Maya: innovador de 20 afios al realizar el proyecto, egresado en Tecnologia
de Sistemas Informadticos, cre6 una aplicacion educativa para ensefiar el uso del
abaco Maya, alcanzando 21,000 descargas en Google Play y promoviendo la
numeracion Maya en Guatemala y otros paises (Panajachel).

d. Amaranto Plus: innovadora de 21 afios al realizar el proyecto, estudiante de
Turismo en UVG Altiplano, participé en un proyecto de ENACTUS que capacita
agricultores para producir amaranto y comercializarlo en productos nutritivos,
generando ingresos y empleos locales (Solold).

e. Las Margaritas Café: innovadora de 22 anos al realizar el proyecto, egresada de
Administracion de Empresas Turisticas de la UVG, establecio una cafeteria
sostenible que promueve la cultura local, ofrece formacién en barismo y apoya
practicas ecologicas (Solold).

f. Mimi’s: innovadora de 24 afios, estudiante de Administracion de Empresas, cre6 un
negocio de fresas con crema con un enfoque social, generando empleo para mujeres y
empleando un modelo de apoyo a personas afectadas por cancer (Solold).

g. La Casa de los Nawales: innovadora de 19 afos al realizar el proyecto, estudiante de
Nutricion, fundé junto a su madre una tienda cultural que promueve la cosmovision
Maya TZz'utujil, ofreciendo productos y tours basados en los Nawales y su significado
(San Juan la Laguna).

h. Creacion de marca turistica comunitaria para museo local: Innovador de 21 afos
al realizar el proyecto, egresado de Administracion de Empresas Turisticas,
desarroll6 la marca y estrategia turistica y comunitaria de marketing para el museo
“Mi pasado, mi historia,” promoviendo el turismo cultural y fortalecimiento de la
economia local (San Andrés Semetabaj).
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i. Escuela de campo para cultivo de gerberas: innovador de 24 afios al realizar el
proyecto, estudiante de Ingenieria en Tecnologia Agroforestal, implementdé un
modelo educativo practico para ensefar a jovenes el cultivo de gerberas,
diversificando la economia local (Santa Lucia Utatlan).

j. Ruta del Temazcal: innovadora de 21 afios al realizar el proyecto, egresada de
Ingenieria en Tecnologia Agroforestal, como parte de un grupo de ENACTUS,
fomentaron la préactica ancestral del temazcal como atractivo turistico en
colaboracion con mujeres de la comunidad en el Parque Ecologico Corazon del
Bosque (Santa Lucia Utatlan).

Asimismo en la seccion de Anexos, en la Tabla 9. Resumen de los usuarios de los
casos de innovacion local, se presenta a detalle cada uno de los y las 10 usuarios de la
innovacion local que formaron parte de esta investigacion. Se incluye el nombre de la
iniciativa de innovacion, el perfil del usuario de la innovacion y una descripcion de la
relacion que tiene con el proyecto especifico. A continuacidn, se presenta un resumen de
los y las usuarios de las iniciativas de innovacion local (quiénes son los y las usuarios y
cual es su relacion con las iniciativas de innovacion local):

a. Aplicacion mévil de transporte lacustre: maestra residente de Panajachel que
utiliza la aplicacion para organizar su transporte diario hacia San Lucas Toliman.

b. Bkrevstore: joven artista local que utiliza la plataforma para vender y promocionar
su arte mediante camisetas personalizadas.

c. Abaco Maya: docente universitario que emplea la aplicacion como herramienta
educativa para ensefiar la numeracion Maya.

d. Amaranto Plus: exmiembro de ENACTUS y agricultor que trabaja con productos de
amaranto para combatir la desnutricién y generar desarrollo econdémico.

e. Las Margaritas Café: cocinera que recibidé su primera oportunidad laboral en la
cafeteria, aprendiendo y desarrollando nuevas habilidades de sostenibilidad
ambiental.

f. Mimi’s: madre soltera de cinco hijos que trabaja en el negocio, mientras apoya la
educacion de sus hijas.

g. La Casa de los Nawales: madre de la innovadora, comadrona y promotora de la
cosmovision Maya Tz'utujil, que administra la tienda.

h. Creacion de marca turistica comunitaria para museo local: administrador del Eco
Museo, quien considera que el proyecto ha sido clave para posicionar turisticamente
al museo.

1. Produccion de gerberas: propietaria de la parcela donde se cultivan gerberas,
generando ingresos adicionales para su familia.

j. Ruta del Temazcal: una de las mujeres participantes que gestiona un temazcal
turistico, ofrece un servicio cultural y econémico a los visitantes.
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E. Procedimiento

1. Revision bibliografica

Para la

revision bibliografica de esta
investigaciones previas identificadas, relacionadas con el tema de interés. Esto incluye la
revision de investigaciones cientificas, publicaciones, estadisticas, asi como planes de
desarrollo y estrategias departamentales. También se realizaron visitas de archivo a la
Biblioteca Municipal de Panajachel y a la Biblioteca John R. Hamilton de la UVG
Campus Altiplano, donde se revisaron fuentes complementarias. De esta forma, se
establecid el marco tedrico que fue referencia para contrastar los resultados de la
investigacion. A continuacién, se presenta un mapa conceptual de la literatura
identificada, destacando la contribucion de esta investigacion al campo de estudio y
ubicandola dentro del contexto mas amplio de las investigaciones previas. Se toma como

investigacion

se recopilaron las

base el modelo de mapa de literatura propuesto por Creswell (2009).

Figura 2. Mapa de literatura sobre el tema de investigacion

Iniciativas y procesos de
innovacion local

Innovacién en las
Ciencias Sociales

4[

Historia y evolucion
Montoya, 2012;
Schumpeter, 1939

Literatura latinoamericana
Bueno, 2012;
Méndez, 2002

4[

Innovacién local en la
Cuenca del Lago de Atitlan

]

Innovacion social y
reconocimiento de la
complejidad de los
sistemas de innovacién
Bueno, 2012;
Ingellis y Esteban, 2019;
Maestre et al., 2021;
Maldonado-Mariscal, 2023;
Méndez, 2002

Contexto de la Cuenca del Lago de
Atitlan
AMSCLAE, 2020;
Coello, 2016;

Coello, 2023;
Cosme, 2007;
Consejo Departamental de Desarrollo
de Solola, 2023;
Gustavo, 2012;
Linares, 1997;
Noriega et al., 2020;
Obando et al., 2008;
Sanchez y Propin, 2016;
UVG, 2014

[

Ecosistemas y procesos de
innovacién local
Hoffecker, 2018
Ingellis y Esteban, 2019;
Maldonado-Mariscal, 2023;
Rézga, 2009;
Seyfang y Smith, 2007

Desafios de competitividad
econdémica en la regién
AMSCLAE, 2020;
Grupo Banco Mundial, 2024;
PNUD, 2024;
Sanchez y Propin, 2016

Lineas estratégicas de desarrollo
en Solola con enfoque en
proyectos de desarrollo
enddgenos
AMSCLAE, 2020

Necesidad de estudio

Lago de Atitlan.

Significacian del proceso de innovacion local
en jévenes que se autoidentifican como
“innovadores”, residentes en la Cuenca del

4[

Jovenes en los procesos de
innovacién

|

Jévenes como protagonistas
activos en la formulacién e
implementacion de iniciativas
de desarrollo en Latinoamerica
CEPAL, 2015;

Ingellis y Esteban, 2019;
PNUD, 2012;

SESC, etal.

Desafios en la efectiviadad de
las politicas de juventud en

L ica
CEPAL, 2015;
Ingellis y Esteban, 2019

Jévenes en Guatemala
CONJUVE y UNFPA, 2020;
INE, 2018-2018;
INE, 2023
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2. Métodos de recoleccion de datos

Esta investigacion empled una metodologia de estudio de caso, utilizando entrevistas
semi-estructuradas como herramienta principal para la recoleccion de datos,
complementada con la recopilaciéon de documentacion y observaciones directas como
fuentes adicionales de evidencia. Las entrevistas son la fuente de evidencia principal en
los estudios de caso cualitativos, pues son utiles para explicar los “comos” de fendmenos
a través de entender las perspectivas relativas de los participantes (Yin, 2018). Estas se
realizan a partir de un plan de entrevista semi-estructurada que conlleva un proceso de
consentimiento informado (ambas herramientas se explican a detalle mas adelante) para
las personas participantes para realizar la entrevista, grabar la conversacion y utilizar los
datos para la investigacion.

El procedimiento de la entrevista se llevd a cabo de la siguiente manera: se llego
puntualmente al lugar y hora agendados para la entrevista. Una vez en presencia del
participante, se procedié a presentar el consentimiento informado. Se pidi6 al participante
que lo leyera detenidamente o, de ser necesario, la investigadora lo leyd en voz alta (ver
instrumento en la secciéon de Anexos: M. Consentimiento informado 1. Jévenes que se
autoidentifican como “innovadores” y N. Consentimiento informado 2. Usuarios
principales de la innovacion). Se verifico si el participante estaba de acuerdo en participar
y se le pregunt6 si tenia alguna pregunta sobre el proceso o la investigacion. Luego, se
obtuvo su firma en dos copias del consentimiento informado; una copia fue conservada
por el investigador y la otra entregada al participante. Posteriormente, se procedio con la
grabacion y se dio inicio a la entrevista. Las preguntas se formularon una por una en el
orden establecido en el protocolo de investigacion (ver instrumento en la seccidon de
Anexos: N. Protocolo de entrevista 1. Jévenes que se autoidentifican como “innovadores”
y O. Protocolo de entrevista 2. Usuarios principales de la innovacion). Al finalizar la
entrevista, se pregunto al participante si tenia alguna pregunta adicional y se respondieron
todas sus inquietudes. Finalmente, se daba por concluida la entrevista. En caso de ser
necesario detener la entrevista en cualquier momento por cualquier razon, se detuvo la
grabacion y se agendd una entrevista de seguimiento segin la disponibilidad del
participante, llevando a cabo el mismo proceso descrito anteriormente.

Los estudios de caso utilizan diversas fuentes de evidencia ampliamente
complementarias para fortalecer los datos. La recoleccion de documentacion parte del
concepto de Yin (2008), quien establece que hoy en dia las sociedades generan una gran
cantidad de informacion tanto en papel como de forma electronica. Se establece como
“documentacion” los siguientes tipos de evidencia: correos electronicos, memorandos,
cartas, documentos personales como diarios y agendas, actas de reuniones, documentos
administrativos, estudios formales relacionados con el caso y recortes de noticias (Yin,
2018). También se consideran en esta investigacion planes de negocios, estrategias o
planes de disefio y mercadeo y otros tipos de presencia digital.

El procedimiento para la recoleccion de documentacion tuvo lugar en la Gltima
seccion de la entrevista. Se solicitd al participante que, por favor, brindara cualquier
documentacién que tuviera disponible y que fuera para la investigacion. En caso de que el
participante no tuviera de la documentaciéon en ese momento, se procedido a darle
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seguimiento mediante correo electronico o mensaje de texto para coordinar la entrega de
dicha documentacion en una fecha posterior.

Como tercera herramienta de recoleccion de datos de la metodologia de estudios de
caso, se realizaron observaciones directas sobre el entorno de los casos identificados para
la investigacion. Las observaciones directas se llevan a cabo en entornos del mundo real,
de tal forma que se pueden observar condiciones sociales o ambientales relevantes,
proporcionando una perspectiva adicional y valiosa para el estudio (Yin, 2018). Las
observaciones también consideran la toma de fotografias en el sitio de trabajo de campo,
tras obtener el permiso explicito de las personas participantes en el consentimiento
informado mencionado anteriormente. De esta forma, las observaciones siguieron un
protocolo de observacion disefiado previo a la visita de campo (se presenta a detalle mas
adelante). Para la organizacion de todos los datos recopilados se cred una base de datos
del estudio de caso, separada por caso, y que involucrara las tres fuentes de evidencia
para cada caso: entrevistas semi-estructuradas, documentacion y observaciones directas.

Las observaciones se llevaron a cabo durante las visitas coordinadas para la
realizacion de las entrevistas, de la siguiente manera: se llegd al entorno previamente
acordado con los participantes a la hora programada. Al llegar, se tomd nota de las
caracteristicas del entorno, segin las categorias establecidas en el protocolo de
observacion. Se utiliz6 un cuaderno de campo para tomar notas detalladas y se tomaron
fotografias del entorno y de cualquier elemento significativo, siempre y cuando se tuviera
el permiso correspondiente de los participantes (previamente a través del consentimiento
informado).

Una vez recopilados los datos, se llevd a cabo el proceso de procesamiento de
datos. Las entrevistas fueron transcritas a través de la plataforma de Trint de transcripcion
automaticas. La documentacion fue revisada detalladamente para identificar cualquier
informacion que fuera util para la investigacion y que complementara la informacion
recopilada en las entrevistas. Las transcripciones, documentacion y observaciones se
etiquetaron y organizaron adecuadamente para su posterior analisis.

3. Plan de analisis de datos

Antes del andlisis de datos, se llevd a cabo el proceso de montaje de datos. Los
datos mencionados anteriormente se introdujeron en el software Dedoose, segun el plan
de analisis de datos descrito a continuacion.

Para el analisis de los datos, se utilizd una estrategia de anélisis tematico aplicado
(ATA). Esta estrategia identifica y organiza temas clave a través de codigos (Schreier,
2014), de forma que se interpretan patrones en un conjunto de datos cualitativos y se
realizan procesos sistematicos de codificacion para desarrollar temas (Braun y Clarke,
2021). Este analisis sigue una logica inductiva de la investigacion cualitativa (Guest et al.,
2012) y parte de una logica de replicacion desde las Ciencias Sociales. A diferencia de
como se utiliza en investigaciones cuantitativas, en busqueda de inferir sobre una
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poblacion mas amplia, se utiliza para profundizar en los casos y contrastar la comprension
del fenomeno de estudio contextual estudiado a través de casos individuales (Yin, 2018).

Para la realizacion del andlisis fue necesaria la construcciéon de un marco de
codificacion o libro de cédigos (detallado més adelante) que sirvid6 como guia para
identificar y organizar los temas y patrones en los datos. Este marco incluyé tanto los
temas predefinidos como un espacio para cddigos emergentes durante el analisis. Luego
de esto, se llevd a cabo un proceso de segmentacion de los datos, una codificacion inicial
(en una parte de los datos para comprobar la herramienta), evaluacion del marco de
codificacion y un segundo andlisis o ronda de codificacion (revisando la totalidad del
material) (Schreier, 2014).

Esta codificacion fue complementada con métodos de la estrategia de andlisis
archivistico para examinar la documentacion. Estas técnicas facilitaron la posterior
identificacion de patrones y relaciones en los datos. El andlisis archivistico no esta
estrictamente definido, sino que busca extraer la mayor cantidad de detalles posible de la
documentacién recopilada (Hill, 1993). Por lo tanto, antes de la construccion del marco
de codificacidon, la documentacion se organizd en tres categorias propuestas por la
estrategia: la cronologia socio-temporal, las redes sociales y cohortes identificadas
(interacciones entre personas), y las perspectivas recopiladas para cada caso (Hill, 1993).

Posteriormente, el proceso de andlisis de ATA se llevd a cabo en la plataforma de
analisis cualitativo Dedoose. Dedoose es una base de datos relacional que permite que los
datos existan en formas naturales dentro de una aplicacion. A través de un conjunto de
relaciones, estos diferentes tipos de datos estdn conectados como una base de datos
relacional para que toda la informacién pueda ser utilizada de manera eficiente para
visualizacién y andlisis (Salmona et al., 2019). Esta herramienta también permite
visualizar la co-ocurrencia de cddigos para identificar aquellos con mayor co-ocurrencia e
identificar los temas principales para el analisis ATA.

En esta misma linea, el plan operativo de analisis de datos se presenta con base en
el método de cinco niveles de andlisis cualitativo desarrollado por Nicholas H. Woolf y
Christina Silver. Este método aborda los retos de estudiantes e investigadores al realizar
analisis cualitativo asistido por computadoras. El objetivo del método es cerrar la brecha
entre los procesos conceptuales de la investigacion cualitativa y las operaciones
especificas y discretas de una computadora (Woolf'y Silver, 2018).

Esta investigacion presenta el plan de analisis de datos para cada objetivo especifico
con base en el método de los cinco niveles de andlisis cualitativo para la estrategia de
analisis de datos ATA. En el primer nivel, se presenta el objetivo especifico de la
investigacion. En el segundo nivel, se detalla el marco conceptual, las acciones de analisis
resultantes, las herramientas de recoleccion de datos a utilizar para cada objetivo y los
participantes que se tomaron en cuenta. En el tercer nivel, se emparejan las unidades de
las acciones de analisis con los componentes del software Dedoose. En el cuarto nivel, se
establecen especificamente los componentes del software que corresponden directamente
a las acciones de analisis, y finalmente, en el quinto nivel, se describen las combinaciones
secuenciales de los componentes del software que corresponden directamente a las
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acciones de analisis, que llegaron a ser necesarias (ver el plan de andlisis de datos en la
seccion de Anexos: Tabla 10. Plan de andlisis de datos para el objetivo especifico 1, Tabla
11. Plan de analisis de datos para el objetivo especifico, 2 y Tabla 12. Plan de analisis de
datos para el objetivo especifico 3).

Posterior al anélisis de datos de los tres objetivos especificos, se llevd a cabo un
cuarto plan de andlisis de datos para los temas que surgieron a partir de la co-ocurrencia
de codigos. Se visualizoé en Dedoose la co-ocurrencia de codigos para identificar aquellos
con mayor co-ocurrencia. Se exportdé de Dedoose los segmentos codificados de los
codigos correspondientes y se realizd una nube de palabras en un software en linea para
identificar las palabras més mencionadas por los participantes. A partir de esto, se
identificd los temas adicionales para la realizaciéon de analisis (Ver en la seccion de
Anexos Tabla 13. Plan de anélisis de datos para la co-ocurrencia de codigos).

F. Herramientas

La siguiente tabla presenta las herramientas especificas que se utilizaron en esta
investigacion. Se establece la herramienta, a qué etapa de la investigacion pertenecio y la
cantidad de veces y poblacion con que se utilizé (estos dos aspectos se describen a detalle
mas adelante). Para la recoleccion de datos a través de la metodologia de estudios de
caso, las herramientas especificas utilizadas fueron:

Tabla 3. Herramientas especificas de la investigacion

Herramienta Detalles de 1a herramienta

Etapa de la No. de actividades Poblacién

1. Consentimiento ) . e,
investigacion

informado para

jovenes que se Recoleccion de 10 o
autoidentifican datos a través de la i‘.ltmdentlﬁcat? como
como metodologia de innovadores
“innovadores” estudios de caso

(ver Anexo A.

Consentimiento | Descripcion

informado 1.)

Jovenes que se

El consentimiento informado incluye informacion sobre el titulo del
proyecto, el nombre del investigador principal, y la organizacion,
asegura que los participantes, jovenes que se autoidentifican como
“innovadores”, estén informados sobre el estudio, sus derechos y el
manejo de la informacion recopilada. Las secciones principales son:
objetivo de la investigacion, explicacion del proceso y duracion de
la entrevista, voluntariedad y confidencialidad, beneficios de la
investigacion, informacion de contacto y firma del consentimiento.
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Consentimiento
informado para
usuarios
principales de la
innovacion (ver
Anexo C.
Consentimiento
informado 2.)

Etapa de la No. de actividades Poblacién
investigacion
Recoleccion de 10 Usuarios principales
datos a través de la de la innovacion

metodologia de
estudios de caso

Descripcion

El consentimiento informado incluye informacion sobre el titulo del
proyecto, el nombre del investigador principal, y la organizacion,
asegura que los participantes, usuarios principales de la innovacion,
estén informados sobre el estudio, sus derechos y el manegjo de la
informacién recopilada. Las secciones principales son: objetivo de
la investigacidon, explicacion del proceso y duracion de la
entrevista, voluntariedad y confidencialidad, beneficios de la
investigacion, informacion de contacto y firma del consentimiento.

Protocolo de
entrevista para
jovenes que se
autoidentifican
como
“innovadores”
(ver Anexo B.
Protocolo de
entrevista 1.)

Etapa de la No. de actividades Poblacién
investigacion
Recoleccion de 10 Jovenes que se
datos a través de la autoidentifican como
metodologia de “innovadores”
estudios de caso

Descripcion

El protocolo de entrevista semiestructurado incluye las preguntas
que se realizaron durante la entrevista. La seccion 1: Sobre el joven
innovador y su proyecto, recopila informacion sobre el perfil del
entrevistado (pregunta 1). La secciéon 2: Percepcion de la
innovacion, recopila informacion sobre las percepciones y
valoraciones que los y las jovenes que se autoidentifican como
innovadores le atribuyen al fenomeno de la "innovacion" (preguntas
2 a 5). La seccion 3: Elementos del proceso de innovacion local,
recopila informacion sobre los elementos que los y las jovenes que
se autoidentifican como innovadores atribuyen al proceso de
innovacion local (preguntas 6 a 10). La seccion 4. Factores
contextuales del “ambiente de innovacion”, recopila informacion
sobre los factores del contexto local, que los y las jovenes que se
autoidentifican como innovadores perciben que influyen en el
“ambiente de innovacion local” (preguntas 11 a 14). La seccion 5.
Informacion adicional, referencia a otros actores, fuentes de
documentacion, recopila cualquier informacidén adicional que
brinde la persona entrevistada, contacto de otros actores que puedan
formar parte de la investigacion y recopilacion de cualquier fuente
de documentacion que sea ttil para el analisis (preguntas 15 a 17).
Finalmente, la seccion 6. Cierre, da cierre a la entrevista y recopila
informacion sobre el seguimiento de la investigacion (pregunta 18).
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Protocolo de
entrevista 2.
para usuarios
principales de la
innovacion (ver
Anexo D.
Protocolo de
entrevista 2.)

Etapa de la
investigacion

No. de actividades

Poblacion

Recoleccion de
datos a través de la

10

Usuarios principales
de la innovacién

metodologia de
estudios de caso

Descripcion

El protocolo de entrevista semiestructurado incluye las preguntas
que se realizaron durante la entrevista. La seccion 1: Sobre el
usuarios principal de la innovacion y el proyecto, recopila
informacion sobre el perfil del entrevistado (pregunta 1). La seccion
2: Percepcion de la innovacion, recopila informacion sobre las
percepciones y valoraciones que los usuarios principales de las
innovaciones le atribuyen al fendmeno de la “innovacién”
(preguntas 2 a 5). La seccion 3: Informacion adicional, referencia a
otros actores, fuentes de documentacion, recopila cualquier
informacién adicional que brinde la persona entrevistada, contacto
de otros actores que puedan formar parte de la investigacion y
recopilacion de cualquier fuente de documentacion que sea util para
el analisis (preguntas 6 a 8). Finalmente, la seccion 6. Cierre, da
cierre a la entrevista y recopila informacion sobre el seguimiento de
la investigacion (pregunta 9).

Protocolo de
observacion (ver
anexo E.
Protocolo de
observacion 1.)

Etapa de la
investigacion

No. de actividades

Poblacion

Recoleccion de
datos a través de la
metodologia de
estudios de caso

10

Jovenes que se
autoidentifican como
“innovadores” y
usuarios principales

de la innovacion

Descripcion

El protocolo de observacion establece la categoria de observacion:
actividades, ambientes, interacciones, objetos y usuarios; notas
descriptivas y notas reflexivas para cada categoria. Se toma como
base la propuesta de Creswell (1999) sobre notas de observacion
descriptivas y reflexivas, y se combina con el método de

observacion AEIOU.

Marco de
codificacion (ver
Anexo F. Marco
de codificacion.)

Etapa de la
investigacion

No. de actividades

Poblacion

Analisis de datos a
través de la

N/A

Jovenes que se
autoidentifican como

estrategia de ATA “innovadores” y
usuarios principales
de la innovacién

Descripcion

El marco de codificacion toma como base el modelo de marco de
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codificacion o libro de codigos propuesto por Guest et al., 2012.
Establece los codigos de cada variable. Para cada codigo, presenta
una breve definicion, una definicién completa, especifica cuando
usar, cuando no usar y un ejemplo detallado. Para la variable 1.
Percepcion de la innovacion, incluye los codigos: Concepto de
innovacién, idea innovadora, persona innovadora, éxito en
innovacién local y valoracion social. Para la variable 2. Elementos
del proceso de innovacion local, incluye los codigos: etapas del
proceso de innovacion local, recursos endogenos, recursos
exdgenos, colaboraciones o interacciones endogenas,
colaboraciones o interacciones exodgenas, resultados concretos e
impacto a nivel local. Para la variable 3. Factores contextuales del
“ambiente de innovacion”, incluye los codigos: necesidades u
oportunidades  catalizadoras, elementos; colaboraciones ¢
interacciones locales que permiten la innovacion, elementos;
colaboraciones e interacciones locales que limitan la innovacion, y
estrategias para superar los limitantes. Finalmente, se incluye un
diagrama de codigos.

G. Matriz de objetivos y variables de la investigacion

La siguiente matriz establece la estructura analitica para esta investigacion,
detallando los objetivos especificos, las variables clave, los criterios y los indicadores
asociados (se describen a detalle en Anexo F. Marco de codificacion 1.), asi como las
herramientas metodolodgicas seleccionadas para la recoleccion de datos.

Tabla 4. Objetivos y variables de la investigacion

jovenes que
se
autoidentifi-
can como
innovadores
le atribuyen
al fendmeno
dela

“innovacion”.

Objetivo especifico Variable Criterios o indicadores
1. Describir las | Percepcion de 1. Concepto de innovacion por parte de los y
percepciones | la innovacion las jovenes que se autoidentifican como
y “innovadores”
valoraciones 2. Elementos que caracterizan una idea como
que los y las “innovadora”

3. Elementos que caracterizan a una persona
como “innovadora”

4. Percepciones del éxito en la innovacién a
nivel local

5. Valoracion social de la innovacion en la
comunidad

Fuente de informacion/ evidencia

1. 10 entrevistas semi-estructuradas a los y las
jovenes que se autoidentifican como
“innovadores” (Anexo B. Protocolo de
entrevista 1.).
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2. 10 entrevistas semi-estructuradas a los
usuarios principales de las iniciativas de
innovacioén local (Anexo D. Protocolo de
entrevista 2.).

Criterios o indicadores
2. Identificar los | Elementos del 1. Etapas del proceso de innovacion
elementos proceso de identificadas por los y las jovenes que se
que los y las innovacion autoidentifican como “innovadores”
jovenes que local 2. Recursos utilizados en la innovacion
se (enddgenos y exodgenos)
autoidentifi- 3. Colaboraciones ¢ interacciones dentro del
can como proceso de innovacion
innovadores 4. Impacto concreto y visible de las
atribuyen al innovaciones en la localidad
proceso de Fuente de informacion/ evidencia
innovacion
local. 1. 10 entrevistas semi-estructuradas a jovenes
que se autoidentifican como “innovadores”
(Anexo B. Protocolo de entrevista 1.).

2. Observaciones directas observaciones
directas sobre el entorno de las iniciativas
de innovacion local (Anexo E. Protocolo de
observacion 1.).

3. Recopilacion de documentacion de las
iniciativas de innovacion local

Criterios o indicadores
3. Reconocer Factores 1. Necesidades y oportunidades locales que
los factores contextuales del catalizan la innovacion
del contexto “ambiente de 2. Elementos y colaboraciones que facilitan y
local, que los | innovacion” permiten la innovacion local
y las jovenes 3. Elementos y colaboraciones que limitan la
que se innovacioén local
autoidentifi- 4. Estrategias para superar los obstaculos al
can como innovar
innovadores Fuente de informacion/ evidencia
perciben que
influyen en el 1. 10 entrevistas semi-estructuradas a jovenes
"ambiente de que se autoidentifican como “innovadores”
innovacion (anexo B. Protocolo de entrevista 1.).
local". 2. Recopilacion de documentacion de las
iniciativas de innovacion local

H. Limitantes del proyecto

A partir del marco constructivista-interpretativista, esta investigacion se limitd
unicamente a explorar como los y las jovenes que se autoidentifican como “innovadores”,
residentes en la Cuenca del Lago de Atitlan, especificamente en los municipios de Solola,
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Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, significan
y entienden el proceso de innovacion, en el afio 2024. Al centrarse en un contexto
especifico y un grupo demografico particular (jovenes que se autoidentifican como
“innovadores”), los hallazgos podrian no ser generalizables a otros contextos, poblaciones
o temporalidades.

Asimismo, en cuanto a la metodologia de casos de estudio, se reconoce que la
recopilacion de la documentacién debe usarse con precaucion de no ser utilizada como
fuente de evidencia de hallazgos definitivos, sino como complemento de lo recabado de
las entrevistas realizadas (Yin, 2018), y que esta pudo estar limitada por la disponibilidad
y accesibilidad de los documentos relevantes.

I. Consideraciones éticas

Aunque esta investigacion no representd riesgos para los participantes, se
establecieron medidas para asegurar su integridad, bienestar y confidencialidad. Entre las
acciones clave para minimizar los riesgos se incluyd garantizar el anonimato y la
confidencialidad de la informacion aportada por los participantes. Asimismo, se les
informé que tenian la libertad de retirarse del estudio en cualquier momento sin ninguna
consecuencia. Fue fundamental asegurar que los participantes estuvieran continuamente
informados sobre el propdsito del estudio y el tratamiento de los datos recopilados.

Este proceso se llevd a cabo mediante un consentimiento informado, que se obtuvo
previo a la participacion en la investigacion. Este consentimiento detallo el objetivo del
estudio, la naturaleza de la participacion, como se manejaron y almacenaron los datos, los
posibles riesgos y beneficios, y el derecho de retirarse en cualquier momento. Este
documento se presentd de manera clara y comprensible, garantizando que los
participantes entiendan completamente su implicacion antes de dar su aprobacion.

En cuanto a los beneficios directos para los participantes, es importante destacar
que esta investigacion no ofrecid beneficios inmediatos. Sin embargo, el registro de
iniciativas de innovacion y los hallazgos del estudio pueden proporcionar a los
participantes una base de evidencia sobre su propio concepto de “innovacion local”. Esto
no solo funciona como registro de sus proyectos de innovacion local, sino que también
puede ayudar en la promocion de los mismos. Ademas, los participantes tuvieron la
oportunidad de contribuir a un estudio que buscd comprender y valorar la innovacién
local desde una perspectiva “de abajo hacia arriba”, local y contextualizada.

Se espera que los resultados de esta investigacion sean utiles para impulsar
proyectos de desarrollo endogeno en la localidad, asistir a las comunidades en
colaboraciones futuras sobre innovacion local y guiar a las autoridades en el desarrollo de
politicas para fortalecer un ambiente de innovacion local. Esto serd especialmente
relevante para formuladores de politicas, educadores y otros actores locales, quienes
podran disefiar intervenciones y programas mas efectivos y culturalmente adecuados que
fomenten la innovacion local.
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J. Cronograma de trabajo

Para la realizacion de esta investigacion se tuvo un tiempo aproximado de tres
meses. Esta planificacion partiéo del compromiso realizado con ASPIRE (financiamiento
de la investigacion, se explica a detalle mas adelante), en cuanto a la temporalidad de la
investigacion (ver mas a detalle en Anexo G. Acuerdo de apoyo financiero del proyecto
ASPIRE). En la siguiente tabla, se presenta a detalle un cronograma aproximado de las
actividades pertenecientes a las etapas de la investigacion correspondientes (para ver mas
a detalle cada etapa puede regresar a la seccion de métodos D. Etapas de la
investigacion). Asimismo, se presenta el lugar en el que se llevo a cabo cada actividad y
la persona responsable de realizarla.

Tabla 5. Cronograma de la investigacion

Actividad
Mes Desarrollo de | Realizacion Transcripcié | Ejecucion Interpretacion
agenda para | de la visita de | n de datos del plande | y redaccion
visita de campo para recolectados | analisis de final de
campo recoleccion en Trint, datos en resultados
de datos procesamient | Dedoose
o de datos e
importacion
al software
Dedoose
Mes 1 X X
Mes 2 X
Mes 3 X X
Etapas dela | Recoleccion [ Recoleccion | Andlisis de Analisis de | Analisis de
investigacion | de datos de datos datos datos datos
Lugar Ciudad de Cuenca del Ciudad de Ciudad de Ciudad de
Guatemala Lago de Guatemala Guatemala | Guatemala
Atitlan,
departamento
de Solola,
municipios de
Solola,
Panajachel,
San Andrés
Semetabaj,
Santa Lucia
Utatlan y San
Juan la
Laguna,
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Actividad
Desarrollo de | Realizacion Transcripcié | Ejecucion Interpretacion
agenda para | de la visita de | n de datos del plan de | y redaccion
visita de campo para recolectados | analisis de final de
campo recoleccion en Trint, datos en resultados
de datos procesamient | Dedoose
o de datos e
importacion
al software
Dedoose
Persona Tesista* Tesista* Tesista Tesista Tesista
responsable
*Necesito *Necesito
autorizacion | autorizacion
de protocolo | de protocolo
de parte de de parte de
vicerrectoria | vicerrectoria

K. Presupuesto

Parte del desarrollo de esta investigacion se realizo con el apoyo y financiamiento
del proyecto Alianzas Sostenibles para la Innovacion, Investigacion y Emprendimiento
(ASPIRE) (ver mas en Anexo G. Acuerdo de apoyo financiero del proyecto ASPIRE).
Especificamente, se contd con el apoyo del proyecto para la etapa de investigacion de
recoleccion de datos. ASPIRE contribuyd con vidticos de alimentacion, hospedaje y
transporte de la tesista durante la visita de campo. También, se incluyen los costos de los
softwares de analisis cualitativos que fueron necesarios para la etapa de andlisis de datos,
financiados por la tesista. A continuacidon, se presenta a detalle la distribucion del
financiamiento necesario para la elaboracion de la investigacion.

Tabla 6. Presupuesto de la investigacion

.Etapa.de la Catego- Aspecto Lugar Canti- | Fuente | Costo Costo
investiga- | i, dad finan- | unita- | total
L cia- rio (Q.00)
miento | (Q.00)
Recolec- | Alimen- | Desayuno | Panajachel | 13 ASPIRE | 50.00 650.00
cion de tacion
datos tesista Almuerzo | Campus 13 ASPIRE | 80.00 1,040.00
Altiplano
UvVG
Cena Hotel 13 ASPIRE | 80.00 1,040.00
Regis
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Etapa de la

[ . Catego- Aspecto Lugar Canti- | Fuente | Costo Costo
ll.lyestlga- ria dad finan- unita- total
L cia- rio (Q.00)
miento | (Q.00)
Recolec- Hospe- Hospedaje | Panajachel | 13 ASPIRE | 375.00 4,875.00
cion de daje
datos tesista
Trans- Renta de Carretera 1 ASPIRE | 1,500.00 | 1,500.00
porte automovil | dela
con piloto | Ciudad de
deunbus | Guatemala
Guatemala | a
- Panajachel
Solola y
Solola-
Guatemala
Transporte | Internoen | 8 Aporte | 25.00 200.00
internos el propio
(viajes en | departame
lanchas, nto de
viajes en Solola
tuc tuc)
Analisis Software | Licencia Ciudad de |1 Aporte | 500.00 500.00
de datos de para mensual Guatemala propio
trans- software
cripcion | Trint
de datos
Software | Licencia Ciudad de |2 Aporte 150.00 300.00
de mensual Guatemala propio
analisis software
de datos | Dedoose
cualita-
tivo
Total | 9,065.00
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IV. RESULTADOS

A. La “innovacion”, trabajar y hacer en el lugar y en el contexto

1. Concepto de innovacion local

Los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores nombran y
conceptualizan el fendmeno de la “innovacion” como un proceso de introduccion
contextualizada. Lo reconocen como un proceso que se enfoca en introducir perspectivas
y metodologias en el contexto y dindmica existente, y “adaptarlas” para cambiar practicas
existentes y mejorarlas. Establecen que es “hacer algo mas, algo mas que solo quedarse
en lo mismo, mejorar, ver como resaltar” (Innovadora local de Solola del proyecto activo
“Mimi’s”, 24 afos).

Esta surge de la identificacion de necesidades locales y comunitarias
especificas, es decir, es una respuesta directa a necesidades o problemas locales
especificos. La identificacion de la necesidad desencadena la implementacion de
soluciones que apliquen a un ambito comunitario. “Es basicamente cuando las personas
de algin lugar o localidad, una o varias personas, ven alguna necesidad y piensan en
alguna solucion. No siempre creando algo nuevo sino algo que estd ahi, pero que puede
funcionar de otra manera” (Innovador local de Panajachel del proyecto activo
“Bkrevstore”, 24 afios).

Por eso, consiste en trabajar con los recursos disponibles localmente, hacer uso
de los recursos que estan “disponibles” de forma eficiente, para generar soluciones
creativas y efectivas. “Es trabajar con lo que hay, casi siempre tengo que trabajar con lo
que tengo, hay recursos pero no tan disponibles, parte de la innovacién es trabajar lo que
uno tiene” (Innovador local de San Andrés Semetabaj del proyecto “Marca turistica
comunitaria”, 22 afios). Para ahorrar tiempo y mejorar los resultados, en procesos
existentes y en la practica. “La innovacién va mdas en utilizar las herramientas que
tenemos, y buscar una problematica... utilizar los recursos que tenemos para solucionar un
problema, que nos ahorre tiempo” (Innovador local de Panajachel del proyecto activo
“Abaco Maya”, 20 afios al realizar el proyecto).

La innovacion no es inventar o crear algo desde cero. La innovacion no implica
crear algo completamente nuevo o, en palabras de los y las jovenes, ser “estructural” (en
referencia a un proceso con pasos especificos y rigidos). Es “adaptar”’o “mejorar” lo
existente y lo que es accesible para aumentar su efectividad y aplicabilidad. Los
participantes explican, que “inventarse algo lleva un proceso mas estructural, innovar es
tener una idea similar pero es algo tnico” (Innovadora local de Solol4 del proyecto activo
“Las Margaritas Café”, 24 afios).

En la seccion de Anexos, H. Figura 28. Mapa conceptual sobre el concepto de la

innovacion local, se presenta un mapa conceptual en el que se desarrolla a detalle el
concepto de innovacion local segun los y las jovenes que se autoidentifican como
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innovadores locales y usuarios de las innovaciones. Se incluye una explicacion para cada
aspecto y citas de los participantes para ejemplificar estos aspectos en sus propias
palabras.

2. Laidea innovadora

Los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores establecen que una idea
innovadora es aquella que es diferente, necesaria y util. Es una idea que ofrece
soluciones claras, deseables y efectivas; se diferencia de las existentes y responde a las
demandas reales y concretas de los usuarios. Nueve de cada 10 participantes considera
que para que sea util, la idea innovadora debe mejorar la calidad de vida o resolver
problemas especificos de quienes tienen la necesidad. “Lo que hace una idea innovadora
es lo que puede lograr entre las personas. Puede ser algo pequefio, pero que impacte a las
demds personas de manera positiva. Si es util y me satisface, es bueno para mi”
(Innovador local de Panajachel del proyecto activo “App Lanchas San Juan la Laguna”,
24).

En esta linea, la idea innovadora sera 1til si la necesidad a la que se dirige, se
identifica por quién la vive. Todos los participantes, incluyendo a los usuarios de las
innovaciones consideran que para que la idea innovadora sea relevante, debe partir de una
necesidad identificada por la persona que tiene la necesidad especifica. “En primer lugar
lo més importante es que responda a una necesidad, es fundamental, y mejor si esa
necesidad la brinda o se obtiene de la persona hacia quien se quiere dirigir esa
innovacion” (Usuario la innovacion local “Abaco Maya” en Solol). Por eso, para que se
aplique, debe respetar la cultura. Para que funcione, debe respetar las bases culturales
existentes, al mismo tiempo que introduce mejoras aplicables.

En este marco, el 90% de los participantes, también reconocen que en esta
introduccion, la idea innovadora implica “romper” con lo que existe en el contexto, y
generar un cambio. “Tiene que ser Unica, tiene que ejercer oportunidades, no solo para
quien hace la idea sino para las demas personas del lugar y romper con los paradigmas
que estamos acostumbrados” (Innovadora local de San Juan la laguna del proyecto activo
“La Casa de los Nawales”, 23 afos).

En la seccion de Anexos, 1. Figura 29. Mapa conceptual sobre la idea innovadora,
se presenta un mapa conceptual en el que se desarrolla a detalle los aspectos que hacen
que una idea sea “innovadora” segin los y las jovenes que se autoidentifican como
innovadores locales y usuarios de las innovaciones. Se incluye una explicacion para cada
aspecto y citas de los participantes para ejemplificar estos aspectos en sus propias
palabras.

3. La persona innovadora

Los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores establecen que una
persona innovadora es aquella que busca hacer las cosas “mas faciles”, se propone a
hacer los procesos existentes mas sencillos, potencializarlos o darles un valor agregado.
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Por lo tanto, es curiosa y quiere aprender, estd constantemente en un proceso de
aprendizaje que le permite seguir adaptandose. Se reconoce que, “aparte de la
experiencia, es el deseo de la persona de querer conocer, saber y estudiar también”
(Innovadora local de Santa Lucia Utatlan del proyecto en pausa “La Ruta del Temazcal”,
21 anos al realizar el proyecto).

La persona innovadora sabe y esta dispuesta a escuchar y aceptar la critica de
los usuarios de su proyecto. Los y las usuarios establecen que los jovenes tienen la
capacidad de incorporar nuevas ideas y sugerencias a su proyecto, y tiene la apertura de
cambiarlo si es necesario. Los usuarios establecen que estas personas ‘“‘estan abiertas a
escuchar a las sugerencias, a los cambios y todo. Eso es muy importante también. Porque
mejora el trabajo” (Usuario de innovacion local “Marca turistica comunitaria” en San
Andrés Semetabaj).

Tiene el objetivo de adaptar sus ideas y proyectos al contexto especifico de la
comunidad. La persona innovadora adapta sus proyectos al contexto, de manera que las
introducciones que realice, responden y entienden el entorno en el que se aplican. Esta
aplicabilidad al entorno social y cultural hacen que sus propuestas sean relevantes. Como
establece un joven, “yo utilicé varias herramientas y programas, introduje la cultura e
identidad como rama y no como base, las herramientas y como lo apliqué, esta en el
contexto y lugar” (Innovador local de San Andrés Semetabaj del proyecto “Marca
turistica comunitaria”, 22 afios).

En la seccion de Anexos, J. Figura 30. Mapa conceptual sobre la persona
innovadora, se presenta un mapa conceptual en el que se desarrolla a detalle las
caracteristicas que hacen que una persona sea considerada “innovadora” segun los y las
jovenes que se autoidentifican como innovadores locales y usuarios de las innovaciones.
Se incluye una explicacion para cada aspecto y citas de los participantes para ejemplificar
estos aspectos en sus propias palabras.

4. El éxito en la innovacion local

Los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores establecen que el éxito
en la innovacion local se determina por varios aspectos. Primero, que respete el contexto
especifico. Para que sea exitosa, la innovacion debe respetar las particularidades
culturales de la comunidad, esto incluye valores, idioma, e identidad cultural, “no solo
es posicionarse, es adaptarse a la cultura de Solol4, la mayoria habla Kakchiquel, algunos
no hablan espaiol, es lo humano que podes ser” (Innovadora local de Sololé del proyecto
activo “Mimi’s”, 24 afos). Por eso, la innovacidén serd exitosa si responde a las
necesidades locales, si identifica, satisface las necesidades locales especificas y es util
directamente para la comunidad, “si uno ve que hay una necesidad de algo eso va a
resultar un éxito, si el proyecto cubre esa necesidad” (Innovadora local de Santa Lucia
Utatlan del proyecto en pausa “La Ruta del Temazcal”, 21 afios al realizar el proyecto).

Tercero, el éxito es evidente cuando la innovacion local ha sido “socializada”. Los

miembros de una comunidad deben tener la accesibilidad de conocer sobre el proyecto o
la iniciativa, la oportunidad de opinar al respecto, y la seguridad de que sus comentarios
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seran considerados y atendidos. Cuarto, la innovacion exitosa es aquella que “funciona",
debe ser util y cumplir su propdsito inicial, pues “el éxito esta en lo funcional. Puede ser
muy nuevo pero si no sirve para nada, no sirve” (Innovador local de San Andrés
Semetabaj del proyecto “Marca turistica comunitaria”, 22 afios). También, estd en la
sostenibilidad que genera en el tiempo. El éxito ocurre cuando los miembros de la
comunidad a quienes va dirigido el proyecto, tienen la capacidad y los medios para
mantener el proyecto y permitir que crezca de forma sostenible y autonoma.

Finalmente, el éxito es evidente cuando el proyecto de innovacion local cataliza
mas innovacion. Tanto los y las jovenes como los y las usuarios, identifican que la
innovacion establece una base para futuras innovaciones, del mismo proyecto o de otras
iniciativas, se considera exitosa, que sea “un estartazo”, “para que de ahi se inicie”
(Usuario de innovacion local "Abaco Maya" en Solol4).

En la seccion de Anexos, K. Figura 31. Mapa conceptual sobre el éxito en la
innovacion local, se presenta un mapa conceptual en el que se desarrolla a detalle qué se
percibe como €xito en la innovacion local, segun los y las jovenes que se autoidentifican
como innovadores locales y usuarios de las innovaciones. Se incluye una explicacion para
cada aspecto y citas de los participantes para ejemplificar estos aspectos en sus propias
palabras.

5. Valoracion social

Los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores establecen que la
innovacion local es importante porque permite la participacion activa de la comunidad.
Cuando se socializa, permite que las personas acepten los proyectos y se involucren
activamente. Implica presentar el proyecto a la comunidad, recoger criticas y hacer los
ajustes necesarios para asegurar que la innovacién responda a las necesidades y
expectativas locales.

Asimismo, asegura la generacion de oportunidades de desarrollo directas para la
comunidad y desde la comunidad. Estas incluyen especificamente, oportunidades de
desarrollo econémico y de identidad cultural en la comunidad. Entre ellas, proporciona
educacion y herramientas educativas que son accesibles y de calidad, y que a la vez,
respetan y fomentan la identidad cultural. Un usuario establece que, “para el tema local es
muy valioso porque eso nos da identidad y nos la da en un contexto como Altiplano,
tenemos un indice de cesion muy grande, de calidad educativa muy bajo y hay un reto de
llevar la educaciéon a las personas” (Usuario de innovacion local “Abaco Maya” de
Solol4).

Finalmente, la innovacion local es importante porque transforma a las personas
involucradas, tanto a partir del resultado del proyecto como durante el proceso. Permite
que se acceda a nuevos conocimientos, habilidades, perspectivas, relacion con la propia
cultura y la comunidad. Por ejemplo, un usuario describe el cambio en el joven innovador
desde la implementacion de su proyecto: “era alguien que no sabia de matematica Maya.
Ahora la conoce. (...) La innovacién cuando es para la gente, para resolver un problema
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de alguien, ese es el valor agregado” (Usuario de innovacién local “Abaco Maya” de
Solold).

En la seccion de Anexos, L. Figura 32. Mapa conceptual sobre la valoracion social
de la innovacion local, se presenta un mapa conceptual en el que se desarrolla a detalle la
valoracion social que se da a la innovacion local, segin los y las jovenes que se
autoidentifican como innovadores locales y usuarios de las innovaciones. Se incluye una
explicacion para cada aspecto y citas de los participantes para ejemplificar estos aspectos
en sus propias palabras.

6. Resumen: la “innovacion”, trabajar y hacer en el lugar y en el contexto

Los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores en la Cuenca del Lago
de Atitlan, especificamente en los municipios de Solold, Panajachel, San Andrés
Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, nombran y conceptualizan el
fenomeno de la “innovacién” como un proceso ligado al contexto y a las dindmicas
locales existentes. Innovar implica introducir mejoras adaptativas en las practicas y
procesos existentes, para mejorarlos y darles mas valor.

La innovacion surge como una respuesta directa a necesidades o problemas
especificos dentro de la comunidad. Los y las jovenes innovadores identifican estas
necesidades por experiencia propia o por observacion de primera mano, y proponen
soluciones que no necesariamente requieren de la creacion de algo nuevo, sino de la
adaptacion y mejora de algo que ya existe, haciendo un uso eficiente de los recursos
locales disponibles.

En este contexto, la innovacion no es la creacion de algo completamente nuevo,
sino la capacidad de introducir, adaptar y mejorar lo existente para aumentar su
efectividad y aplicabilidad. Aunque puede incorporar elementos externos, se centra
principalmente en el valor y la utilidad dentro del entorno local. El concepto de éxito en
la innovacidn local esta marcado por la capacidad de estas adaptaciones para integrarse y
funcionar dentro del tejido social y cultural de la comunidad.

Por lo tanto, una idea innovadora se caracteriza por ser diferente, necesaria y util,
proporciona soluciones claras y efectivas que responden directamente a las necesidades
concretas de los usuarios. Estas ideas deben ser socialmente aceptadas y valoradas dentro
de la comunidad, facilitando la participacion comunitaria y el desarrollo de soluciones
que respeten y refuercen la identidad cultural local.

A continuacidon se presenta un mapa conceptual que unifica y resume las
percepciones y valoraciones que los y las jovenes que se autoidentifican como
innovadores le atribuyen al fendmeno de la “innovacion™: el concepto de “innovacion” a
nivel local, qué hace que una idea sea “innovadora”, qué hace que una persona sea
“innovadora”, qué se percibe como el “éxito” en innovacion a nivel local, y la valoracion
social que se atribuye.
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Figura 3. Mapa conceptual sobre la percepcion de la “innovacion” local
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El siguiente diagrama de Venn muestra las similitudes y diferencias entre la
conceptualizacion de la innovacion local segin la academia y las percepciones de los
jovenes innovadores en Solola.

Figura 4. Diagrama de Venn: comparacion entre la conceptualizacion académica y la
perspectiva de los jovenes innovadores sobre la innovacion local
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Desde la academia, la innovacion local se define como un proceso flexible y
adaptativo que parte del conocimiento local para disefiar soluciones sostenibles. Segun
Seyfang y Smith (2007), la innovacion surge “de abajo hacia arriba” y se centra en
responder a dindmicas comunitarias especificas, evitando modelos de desarrollo
homogéneos. Ademas, Hoffecker (2018) y Bueno (2012) resaltan la integracién entre
conocimientos locales y globales, subrayando como las "zonas de frontera" permiten que
las comunidades se adapten a las dindmicas globales. Este enfoque no solo promueve la
sostenibilidad, sino que también aborda desigualdades estructurales que afectan a las
comunidades marginalizadas.

Por otro lado, los jovenes de Solold conceptualizan la innovacién como una
respuesta directa a necesidades inmediatas de la comunidad, utilizando los recursos
disponibles de manera eficiente y buscando la participacion activa de los miembros de la
comunidad. A diferencia de las definiciones académicas mas amplias, su vision esta
profundamente arraigada en el contexto local y se enfoca en mejorar practicas existentes
sin necesariamente crear algo nuevo. Esto coincide parcialmente con las ideas de Briody
y Stewart (2019), quienes enfatizan que la innovacion en contextos del Sur Global debe
ser culturalmente sensible y adaptativa.

En el centro del diagrama, ambas perspectivas convergen en aspectos
fundamentales: la importancia del contexto local, la transformacion de dinamicas
existentes y la sensibilidad cultural en los procesos de innovacion. Estos elementos
compartidos refuerzan la relevancia de la innovacion local como un medio para abordar
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desigualdades estructurales y promover el desarrollo sostenible, tanto desde un enfoque
académico como practico.

B. Innovacion local, un proceso que se compone por la comunidad

1. Etapas del proceso de innovacion local

A continuacion se describe el proceso de innovacion local seglin las etapas que los
jovenes que se autoidentifican como innovadores atribuyen al proceso de innovacion
local. Las etapas fueron identificadas a partir de los datos recopilados.

a) Identificacion de la necesidad y lluvia de ideas

El proceso de innovacion local inicia con la observacion del entorno y la
identificacion de una necesidad a través de la vivencia propia o comunitaria, es lo que va
a definir el proposito de la iniciativa, es el “punto de partida”. Se detecta una necesidad o
un problema que no ha sido abordado o que puede abordarse de otra forma en la
comunidad. Este paso involucra una observacion del contexto local y una fase creativa
donde se generan multiples posibles soluciones: las ideas.

Acciones:

(i) Observacion del contexto: Se identifica qué aspectos de la vida cotidiana en la
comunidad no estan siendo atendidos adecuadamente. Esto puede incluir necesidades
basicas como el transporte, oportunidades economicas, o problemas especificos
relacionados con la cultura local. “Uno mira la necesidad de que algo, ‘aqui falta o no esta
funcionando bien’, y que a muchas personas les da un problema o les falta, y hay una
necesidad” (Innovador local de Panajachel del proyecto activo “App Lanchas San Juan la
Laguna”, 24).

(ii) Recopilacion de informacion preliminar: El innovador puede hacer consultas
informales con miembros de la comunidad, para validar si esa necesidad es compartida
por otros o si tiene relevancia para un grupo mas amplio.

(iii) Lluvia de ideas: Se generan multiples soluciones o enfoques para abordar el
problema detectado. Este paso puede ser interno (reflexién personal) o colectivo (con
grupos de confianza, amigos o colegas).

b) Definicion del proyecto y planificacion inicial

La segunda etapa es convertir la idea inicial en un proyecto concreto, con objetivos
claros y un plan de trabajo que considere los recursos disponibles y las acciones a seguir.

Acciones:
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(i) Analisis de factibilidad: Aqui se evaluan las capacidades del innovador y los recursos
necesarios para llevar a cabo las ideas a la practica. Esto puede incluir aspectos como
financiamiento, tiempo, herramientas y conocimientos técnicos. “A la hora de concretar,
es traer lo que traemos en mente y escribir en un papel lo que se va a hacer, pensar como
lo hago en la vida real” (Innovadora local de Solola del proyecto activo “Amaranto Plus”,
22 afios).

(ii) Definicion de la idea objetivo del proyecto: Se selecciona la idea mas factible y su
proposito, se establece qué, como y con qué recursos se va a lograr. Como establece una
innovadora, “Primero de qué se va a trabajar y luego cdmo, en base a los conocimientos
que teniamos sobre la aldea y los recursos que teniamos” (Innovadora local de Santa
Lucia Utatlan del proyecto en pausa “La Ruta del Temazcal”, 21 afios al realizar el
proyecto).

(iii) Analisis de viabilidad: Se reconocen y evaluan los costos y la viabilidad del
proyecto. Esta es una etapa crucial para evitar problemas financieros mas adelante.

¢) Contacto inicial con la comunidad y validacion de la idea

La tercera etapa involucra presentar a la comunidad la idea, e identificar a las
personas clave que estan dispuestas e interesadas en colaborar. Este paso garantiza que el
proyecto tendra respaldo y aceptacién comunitaria.

Acciones:

(i) Identificacion colaboradores locales: Identificar a las personas o grupos que se
beneficiaran del proyecto o que tienen que ser considerados para implementarlo. Por
ejemplo, si se trata de un proyecto agricola, los agricultores locales seran clave.

(ii) Conversaciones con lideres locales: Es comun que el innovador consulte primero
con autoridades comunitarias como los COCODES o lideres comunitarios para obtener su
apoyo y autorizacion. Los participantes expresan que en Solold, la aprobacion
comunitaria es fundamental para que un proyecto se lleve a cabo eficazmente. “Identificar
a las personas que estaban dispuestas mujeres mediante el censo, primero fue hablar con
el COCODE vy luego pasar a los hogares” (Innovadora local de Santa Lucia Utatlan del
proyecto en pausa “La Ruta del Temazcal”, 21 afios al realizar el proyecto).

(iii) Socializar y validar la idea: Este es el momento para obtener la aceptacién formal o
informal de la comunidad, presentando el proyecto, propdsito y sus posibles beneficios y
riesgos. Las reuniones pueden incluir presentaciones, dialogos abiertos, o muestras
iniciales del producto o servicio. “Decirle a las personas o actores involucrados o que vas
a involucrar, cuales son los beneficios, y hacer que la idea sea apropiada por todos. En los
contextos locales solo no podes, necesitas la aceptacion de la comunidad y la ayuda de
diferentes personas” (Innovadora local de Solola del proyecto activo “Amaranto Plus”, 22
anos).

e Hacer los ajustes necesarios: Si la comunidad rechaza la idea, sienten que no se
ajusta a sus necesidades parcial o completamente, o tienen otras ideas sobre como el
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proyecto podria implementarse, estas deben ser consideradas. En estos casos, a partir
de la retroalimentacidon, se ajusta la idea lo mas que se pueda a las criticas
comunitarias. Una innovadora menciona, “para nosotras es totalmente importante
pedir permiso porque no es solo hablar sobre esto y ya. Al final es conocimiento de
personas. Toda la informacion que damos, la validaron personas, nos decian qué les
parecia y qué teniamos que cambiar” (Innovadora local de San Juan la laguna del
proyecto activo “La Casa de los Nawales”, 23 afios).

d) Desarrollo del proyecto e implementacion inicial: “la prueba y el error”

Esta etapa consiste en la creacién de prototipos o versiones preliminares del
producto o solucion, evaluar los primeros resultados y ajustar con base en los obstaculos
que surjan.

Acciones:

(i) Prototipo o primera version: Se inicia la ejecucion del proyecto, con un enfoque en
la experimentacion. En proyectos relacionados con productos, esto podria significar
producir las primeras versiones del producto. En servicios, se podria comenzar a ofrecer
el servicio de manera limitada para obtener retroalimentacion.

(ii) Evaluacion constante: Los innovadores mencionan la importancia del “prueba y
error”, un enfoque que permite identificar fallos y areas de mejora en la implementacion
inicial. Es “empezar a probar, hacer y probar, fallo y prueba y error” (Innovador local de
Panajachel del proyecto activo “Bkrevstore”, 24 afos).

(iii) Correccion de errores: A medida que se implementan los primeros pasos del
proyecto, se van ajustando los aspectos que no funcionan como se esperaba. Esto puede
incluir desde cambiar proveedores hasta modificar la idea o estructura del proyecto. Por
ejemplo, “compartir a varios usuarios para que revisaran la aplicacion y que el
funcionamiento fuera normal. Es una parte esencial, de ver si el proyecto sirvido o no
sirvio, a base de esto ver si hay que seguir mejorando o si hay que cambiar algo”
(Innovador local de Panajachel del proyecto activo “App Lanchas San Juan la Laguna”,
24).

Considerar: Es frecuente y esperado que hayan “errores” o resultados no esperados
en esta etapa. Estos aspectos requieren pausar y puede interpretarse como un “retraso’” en
el proyecto. Sin embargo, es una etapa considerada necesaria. Para continuar con el
proceso de innovacion local, serd fundamental hacer los cambios correspondientes hasta
que el proyecto cumpla su objetivo.

e) Promocion, consolidacion y expansion
Esta etapa se basa en asegurar que el proyecto gane visibilidad y apoyo, y establecer
las bases para su sostenibilidad a largo plazo, se toma la decision de escalar la solucion,

ampliando su alcance y beneficio, mediante el establecimiento de las alianzas necesarias.
Tras revisar el desempefio de la innovacion en términos de los objetivos alcanzados y el
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impacto generado, se determina si la innovacién debe expandirse y como hacerlo. Se
desarrollan estrategias para ampliar la innovacion, incluyendo la exploracion de nuevas
areas geograficas o demograficas.

Acciones:

(i) Creacion de identidad de marca: requiere desarrollar una identidad visual para el
proyecto, este es el momento de desarrollar un logo, eslogan, y decidir qué estrategias se
socializacion se implementaran.

(ii) Estrategias de socializacion del proyecto: Algunos innovadores mencionan el uso
de redes sociales, para promover sus proyectos. Otros utilizan medios como afiches o
contactos directos de y hacia personas usuarios. Es decir “mira hice esto y ya estd
aprobado por terceros. Esto hace que tenga éxito y que estas personas que estdn
interesadas en el tema lo empiecen a promover. Es platicar con personas metidas en el
tema” (Innovador local de Panajachel del proyecto activo “Abaco Maya”, 20 afios al
realizar el proyecto).

(iii) Generacion de alianzas locales: A medida que el proyecto se consolida, se busca
colaborar con otros actores locales o externos que puedan ayudar a su mantenimiento,
promocion o expansion.

(iv) Apoyo a otras iniciativas de innovacion y crecimiento colectivo: Compartir el
¢xito del proyecto con otros innovadores locales, y colaborar para expandir el impacto de
ambos proyectos y generar mas innovacion a nivel local. Esto se considera importante
porque “uno nunca sabe lo que puede necesitar al final. Es ayudarse entre ambos,
entenderse y ayudarse entre ambos. Es un “business to business”, ambos ganamos, ambos
obtenemos estos beneficios. Pasa mucho en la Cuenca, y al final vas impulsando los dos
proyectos (Innovador local de Panajachel del proyecto activo “Bkrevstore”, 24 afios).

f) Ajuste continuo y mas innovacion

La etapa final, implica mantener la innovacidon activa y relevante a través de
actualizaciones constantes y adaptacion a las cambiantes condiciones del entorno. Es
detectar posibles problemas o amenazas, formas de mantener relevancia y eficacia, y
realizar los ajustes necesarios para asegurar su continuidad y sostenibilidad en el tiempo.
Existen riesgos externos, como cambios en el entorno econdmico o cultural, pueden
requerir ajustes de mayor escala en el proyecto e inclusive, nuevas necesidades a partir de
las cuales llevar a cabo otros procesos de innovacion local.

Acciones:

(i) Evaluacion periodica: Revisar regularmente los resultados del proyecto, buscar
indicadores de éxito o areas de mejora.

(ii) Gestion de riesgos: Identificacion de amenazas potenciales, ya sean financieras,
logisticas o relacionadas con la aceptacion del proyecto y trabajar en direccion a su
mitigacion.
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(iii) Generar mas innovacion: Identificar nuevas necesidades u oportunidades para
innovar en el proyecto o en nuevas iniciativas de innovacion. “Volver a la planificacion.
Es un circulo. Seguir viendo que las cosas salgan bien y corregir. Nunca para y siempre
estas tratando de que todo mejore” (Innovadora local de Solola del proyecto activo
“Amaranto Plus”, 22 afios).

A continuacion se presenta un diagrama de flujo que resume y explica como toman
lugar cada una de estas etapas, que los y las jovenes que se autoidentifican como
innovadores atribuyen al proceso de innovacion local, a partir de los datos recopilados.

Figura 5. Diagrama de flujo sobre las etapas del proceso de innovacion local segun
los innovadores locales
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2. Recursos en el proceso de innovacion local

Los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores reconocen diversos tipos
de “recursos”, internos o externos a la localidad, materiales y no materiales que forman
parte de los procesos de innovacion local. Los recursos fueron identificados a partir de
los datos recopilados. A continuacion, se describe cada recurso y se resume cOmo se
utilizan dentro del proceso, su importancia y como se obtienen.

a) Recurso tecnologico digital

El “recurso de la tecnologia digital” se refiere a los medios y herramientas
digitales que permiten conectar con los usuarios a través de plataformas que no son
fisicas, y aumentar la visibilidad de los proyectos. Entre los y las jévenes innovadores
locales, este recurso esta disponible a nivel personal, sobre todo en la modalidad de un
teléfono movil con cadmara, inteligente y con datos moviles que permiten el acceso a
internet, computadoras y plataformas de redes sociales; “la computadora y teléfono, se
puede iniciar con muy poco” (Innovador local de Panajachel del proyecto activo “Abaco
Maya”, 20 afios al realizar el proyecto).

La mayoria de estas herramientas digitales provienen de fuera de la comunidad,
pero son accesibles y estan disponibles para los innovadores locales. Estas tecnologias
provienen de empresas tecnologicas globales como Google, Meta (Facebook, Instagram),
y plataformas de desarrollo como React Native y Firebase. Los innovadores acceden a
estas herramientas a través de licencias, servicios en la nube o software de codigo abierto.

Los y las jovenes innovadores aprovechan la conectividad basica de las redes para
iniciar y buscan formas de utilizar este recurso de forma eficiente, sobre todo, para la
promocion y disefio de los productos. A través de la publicacion en redes sociales, los
innovadores locales pueden acceder a mercados mas amplios. Ademas, las herramientas
digitales también se utilizan para realizar seguimientos, manejar paginas web y gestionar
redes de contactos.

b) Recurso economico

Se reconoce como “recurso econdémico” al acceso a capital necesario para
implementar un proyecto de innovacion local. Los fondos necesarios para dar inicio a una
iniciativa de innovacion pueden provenir de diversas fuentes, incluyendo ahorros
personales, e inversiones comunitarias. Asimismo, en algunos casos, locales cuando el
recursos dentro de la comunidad es limitado, el recurso financiero puede provenir de
fuentes externas que permiten la expansion de iniciativas que requieren inversiones mas
grandes, como la adquisicion de equipos, infraestructura o tecnologias avanzadas. Un
ejemplo son organizaciones externas como ENACTUS, quienes presentan oportunidades
de financiamiento para los proyectos. Estos recursos econdmicos a su vez, permiten la
sostenibilidad y crecimiento a largo plazo de los proyectos. Se destaca que sobre todo al
inicio del proyecto, es necesario “apretarse” mientras el proyecto se vuelve sostenible, por
lo que el recurso econdmico se vuelve de gran ayuda para asegurar que el proyecto logre
cumplir con su objetivo.
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Este recurso se utiliza para cubrir gastos como la compra de materiales, mejoras en
infraestructura local que forma parte de los proyectos de innovacidn, y cualquier otro
costo que sea necesario para implementar la iniciativa. En muchos casos, la inversion
inicial se reinvierte en las fases criticas del proyecto, permitiendo una expansion
sostenible. Es “una base para empezar a crear y transformar el lugar y dar a conocer tu
idea de innovacion, sino no se hace realidad” (Innovadora local de Solol4 del proyecto
activo “Las Margaritas Café”, 24 afios).

¢) Recursos naturales

Se reconoce la importancia de los recursos naturales disponibles en la localidad,
como agua, tierra fértil, y materiales de materia prima y de construccion, que forman la
base para proyectos de innovacion de diversos d&mbitos, por ejemplo, agricolas, turisticos
y de promocion del cuidado ambiental. Estos recursos se encuentran en el entorno local,
son parte del ecosistema natural. En proyectos agricolas, por ejemplo, destacan las tierras
fértiles y las condiciones climaticas favorables.

Se utilizan los recursos que ya existen en la comunidad, siempre bajo las normas y
valores culturales del area. En algunos casos, se colabora con autoridades locales para
garantizar el acceso y uso adecuado de estos recursos. Se emplean tanto en la produccion
de cultivos locales como el amaranto, gerberas, y otros productos agricolas de alto valor,
asi como en el desarrollo de espacios turisticos o comunitarios, como los temazcales. Por
ejemplo, una innovadora establece que “durante la investigacion [de su proyecto] se
descubrio6 el potencial del amaranto, no solo como cultivo, sino también por su capacidad
para generar subproductos nutricionales” (Innovadora local de Sololé del proyecto activo
“Amaranto Plus”, 22 afios).

d) Contactos

El recurso de los “contactos”, redes de colaboracion y alianzas estratégicas con
otras personas o grupos facilitan la ejecucion y difusion de los proyectos. Esto incluye
tanto redes internas de la comunidad como conexiones con entidades externas. Por
ejemplo, una joven explica “mi mamad trabajaba en Maia, fue mas facil conseguir a
personas que nos dieran a conocer a lo interno” (Innovadora local de San Juan la laguna
del proyecto activo “La Casa de los Nawales”, 23 afios). Estas redes pueden surgir de
relaciones familiares, alianzas con organizaciones comunitarias o educativas, o
conexiones personales entre los participantes y lideres locales. También son utiles para la
difusion del proyecto a través de la promocion boca a boca o redes locales. Y fuera de la
comunidad, se refiere a la conexidon con personas o instituciones que permiten a los
innovadores locales colaborar con expertos, obtener asesoria, y promocionar sus
proyectos en otros lugares.

e) Conocimiento “en habilidades técnicas”

En varios de los proyectos, destaca el conocimiento en habilidades técnicas, como
el conocimiento en disefio grafico, administracion empresarial o tecnologias especificas.
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Estas habilidades permiten capacidades como la gestion de recursos financieros, la
planificacion estratégica, y la incorporacion de habilidades complementarias en los
proyectos de innovaciéon. La mayoria de los y las jovenes innovadores locales han
obtenido estos conocimientos a través de formacidén académica, asesoria externa o
programas especializados como los ofrecidos por universidades y programas de
emprendimiento. Algunos otros, han obtenido este conocimiento de forma autébnoma, a
través de la autoformacién o la experiencia. En algunos casos, los innovadores buscan a
otros con habilidades complementarias que ellos no tienen, por ejemplo el caso de un
innovador que trabaja con artistas locales, establece que “necesitaba alguien que supiera
dibujar y que esa fuera su pasion, ahi entr6” (Innovador local de Panajachel del proyecto
activo “Bkrevstore”, 24 anos).

Se emplea sobre todo, para estructurar el proyecto y tomar decisiones informadas
en el proceso. Estas habilidades se aplican en la creacion de contenido digital, el disefio
de productos y servicios, y en la promocién y comercializacion del proyecto. Ademas, en
algunos casos, este conocimiento permite la reinversion de las ganancias para asegurar la
sostenibilidad de los proyectos. También se utilizan para adaptar las innovaciones a las
necesidades y preferencias del mercado local.

f) Respaldo institucional y de las autoridades locales

El respaldo de instituciones y autoridades locales facilita el acceso a
informacion, apoyo logistico y legitimidad dentro de la comunidad. Este respaldo
generalmente proviene de las municipalidades, asociaciones comunitarias y grupos
locales de toma de decisiones, quienes pueden ofrecer permisos, datos relevantes y apoyo
en la ejecucion. Este recurso es utilizado para obtener informacion clave sobre
reglamentaciones, datos locales, respaldo logistico, validacion y aprobacién de los
proyectos. Un joven establece, “el apoyo de las autoridades es importante porque son
quienes pueden dar la informacion veridica de lo que va a servir en el proyecto. (...) El
involucramiento de la Municipalidad y de los operadores locales de lanchas ayudaron a
proveer informacion critica para la base de datos” (Innovador local de Panajachel del
proyecto activo “App Lanchas San Juan la Laguna”, 24).

g) El “lugar”

El “lugar” se refiere al acceso a espacios fisicos adecuados para el desarrollo de los
proyectos. Esto incluye la localizacion geogréfica y la infraestructura fisica disponible.
Este recurso proviene de la infraestructura existente en la comunidad, como locales
comerciales, terrenos, o casas familiares que pueden adaptarse para su uso en el proyecto.
Los innovadores locales adaptan espacios que ya poseen o utilizan locales en 4reas
concurridas, como en el centro del municipio o cerca de sitios turisticos. En algunos
casos, como en proyectos comunitarios, los espacios pueden ser cedidos o gestionados
por las autoridades locales. Por ejemplo, el proyecto de diversificacion de gerberas en
Santa Lucia utatlan, donde “se construyd un invernadero en el terreno de una familia
participante, donde se sembraron 200 gerberas. Meses después, la familia comenz6 a
cosechar gerberas, ampliando su area de produccion ante la alta demanda, generando
ingresos para la propietaria” (Gonzalez, 2023).
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Asimismo, la localizacion estratégica en areas de alto transito ayuda a aumentar la
visibilidad del proyecto y atraer a mas usuarios. También es clave para proyectos con
tematicas turisticas o de promocion cultural.

h) Cultural

Cultural: la historia local y la identidad comunitaria son recursos importantes para
garantizar que los proyectos sean culturalmente relevantes y respetuosos. La cultura y la
historia local se integran en la innovacion, de forma que los proyectos tienen la capacidad
de adaptarse al contexto especifico y real de la comunidad. Este recurso se emplea para
dar forma a las iniciativas, desde el disefio hasta la aplicacion y promocion. Por ejemplo,
un joven establece que el uso del patrimonio cultural y la historia del municipio como
base para la creacion de la marca fue fundamental para garantizar la relevancia y
autenticidad del proyecto (Pérez, 2024). O una innovadora que utiliza la cultura en su
plan de promocion de su proyecto, “los dias de plaza coinciden con la mayor afluencia de
gente, reflejando los ritmos culturales locales” (Innovadora local de Sololéd del proyecto
activo “Las Margaritas Café”, 24 afios).

i) Conocimiento “heredado o tradicional” local

El conocimiento “heredado o tradicional” local, transmitido de generacion en
generacion, es un recurso que destaca en muchos proyectos locales. Este conocimiento
incluye técnicas ancestrales de produccién, manejo de recursos naturales, y cosmovision
Maya local, lo que permite que los proyectos sean relevantes en un ambito cultural. Los
expertos en este conocimiento incluye tanto a profesionales o académicos, como a
personas con habilidades practicas y conocimientos tradicionales locales que puedan
aportar al disefio y aplicabilidad del proyecto. “El acercamiento con profesionales no solo
graduados sino en su area, cualquier area, expertos que estén empapados, cualquier otra
persona te puede decir qué genial pero donde esta el hit es que lo utilicen expertos en el
area” (Innovador local de Panajachel del proyecto activo “Abaco Maya”, 20 afios al
realizar el proyecto).

Este conocimiento es transmitido a través de las familias o de miembros de la
comunidad que conocen las tradiciones locales. Por ejemplo, el conocimiento de las
propiedades medicinales de las plantas o las técnicas implementadas en sistemas de
semillas como el amaranto. Y se aprende a través de la experiencia directa, observacion, y
en ocasiones mediante la ensenanza formal dentro de la comunidad, como los saberes
relacionados con los Nawales y la cosmovision Maya. Una innovadora establece, “mi
mamé me compartid el conocimiento Tz'utujil en espafiol, yo lo traduje al inglés y
estableci un tour para extranjeros en un local en la calle principal de San Juan la Laguna”
(Innovadora local de San Juan la laguna del proyecto activo “La Casa de los Nawales”, 23
anos).

Se emplea tanto en la creacion de productos tradicionales como en la
reinterpretacion y adaptacion de estos para la generacion de nuevas iniciativas de
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innovacion. También se utiliza para guiar la gestion de negocios bajo principios
tradicionales y de respeto a la cultura local.

En esta linea, también es importante mencionar las investigaciones exégenas que
existen sobre el sitio pero que pueden no estar disponibles localmente, y que permiten
entender sobre el contexto. Destacan estudios, investigaciones y hallazgos arqueoldgicos
o historicos llevados a cabo por investigadores externos, y que a su vez, ayudan a enfocar
el propodsito del proyecto de forma que sea relevante, y asegurar que los elementos
historicos y culturales sean correctamente interpretados. Este conocimiento proviene de
universidades, investigadores independientes, o instituciones académicas que realizan
estudios sobre la localidad. Por ejemplo, las investigaciones arqueoldgicas sobre San
Andrés Semetabaj y la identidad cultural Kaqchikel.

j) Recursos temporales: el “tiempo” y la “oportunidad”

El “tiempo” es visto como un recurso fundamental en cualquier proceso de
innovacion local. “El tiempo es valioso porque la gente decide en qué invertirlo”
(Innovador local de San Andrés Semetabaj del proyecto “Marca turistica comunitaria”, 22
afios). Se refiere al tiempo que toma llevar a cabo el proyecto, como a la identificacion
del “momento adecuado” para llevarlo a cabo. Destaca la capacidad de identificar el
“momento oportuno” para actuar en funcion de las “oportunidades” que surgen en la
comunidad. “Que sea oportuno, que haya un espacio para poder hablar, para comunicar
que se tiene una idea” (Innovador local de San Andrés Semetabaj del proyecto “Marca
turistica comunitaria”, 22 afos). Identificar el momento adecuado, a su vez, permite
maximizar las oportunidades de éxito. Identificar y aprovechar las oportunidades
contextuales, como eventos locales o temporadas turisticas, aporta al proceso de
innovacion local.

k) Recurso humano

El “capital humano”, como no nombran los y las jovenes, se refiere a la mano de
obra necesaria para implementar el proyecto. Incluye a todas las personas que forman
parte del proyecto en todas sus etapas, desde el joven innovador local que tiene la idea,
como a todas las colaboraciones e interacciones que son necesarias para implementarla,
especialmente con las personas de la localidad. Destacan también grupos organizados en
proyectos de innovacion, como estudiantes de ENACTUS.

Se consigue a través de redes de contactos, y la promocion de la iniciativa del
proyecto por entidades como la Municipalidad o centros educativos. En algunos casos, los
innovadores identifican a estudiantes, miembros de la comunidad, e incluso otros
innovadores locales con interés de contribuir en el proyecto. Por ejemplo, una innovadora
establece que en su caso, el proyecto tuvo “la voluntad de los compafieros de poder
participar. Ya se tenia identificado los estudiantes que querian participar, todos se integran
por voluntad y no por fuerza” (Innovadora local de Santa Lucia Utatlan del proyecto en
pausa “La Ruta del Temazcal”, 21 afios al realizar el proyecto).
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1) Recurso “joven”

El recurso “joven”. Los participantes enfatizan la importancia de involucrar a
jovenes y a personas locales en los proyectos, pues pueden aportar con nuevas ideas y son
quienes estan mas conectados con las tendencias modernas. Se considera que la
participacion de jovenes trae un enfoque “innovador”, en contraste con los profesionales
experimentados que a menudo tienen una vision mas tradicional y estructural de los
procesos existentes. “Los y las jévenes son mas innovadores, estdn metidos en las nuevas
tendencias, muchas veces los dejan a un lado” ( Innovadora local de Solola del proyecto
activo “Mimi’s”, 24 afos).

m) Recursos educativos y de capacitacion

Los recursos educativos como las capacitaciones de instituciones académicas,
organizaciones no gubernamentales (ONG), talleres locales y programas de capacitacion
ofrecidos por diversas entidades, como universidades o cooperativas, pueden ser ttiles al
implementar un proyecto de innovacion local. Pueden ayudar a mejorar los procesos de
produccion, aprender nuevas técnicas y gestionar el proyecto de manera mas eficiente.
También, al involucrar a la comunidad, este recurso permite que las personas obtengan
este conocimiento y puedan formar parte activa de los proyectos. Por ejemplo, una
“colaboracion con IMAP y la UVG, IMAP, que provee semillas y conocimientos
técnicos, y la UVG lidera el proyecto” (Innovadora local de Solola del proyecto activo
“Amaranto Plus”, 22 afios).

n) La “motivacion”

La motivacion es un recurso importante que permite a los y las jovenes innovadores
locales superar persistir en sus proyectos. Estos recursos provienen de la experiencia
personal, el entorno social y el apoyo de la comunidad o familia. Permite enfrentarse a
desafios financieros, técnicos o sociales. Los y las jovenes establecen que “en el campo
local siempre hay barreras de motivacion y miedo al cambio. Hay muchos chicos y chicas
con buenas ideas pero, hay miedo. Hay buenas ideas pero no las hacen por miedo. Los
elementos necesarios son la motivacion de las personas que lo van a usar, saber decir,
mire esto le va a ayudar un montén en su trabajo” (Innovadora local de Solola del
proyecto activo “Las Margaritas Café”, 24 afios).

A continuacion, se presenta un mapa de arbol en el que se visualizan tipos de
recursos que los innovadores locales atribuyen al proceso de innovacion local. Cada
bloque del mapa representa un tipo de recurso, y el porcentaje asociado indica la
importancia relativa que los innovadores atribuyen a cada uno de estos recursos en su
proceso de innovacion, con base en la cantidad de menciones de cada recurso.
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Figura 6. Mapa de arbol sobre los recursos que forman parte del proceso de
innovacion local segin los innovadores locales.
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3. Colaboraciones e interacciones que surgen dentro del proceso

Los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores reconocen diversos tipos
de colaboraciones e interacciones que surgen dentro del proceso internos o externos que
forman parte de los procesos de innovacion local. A continuacion, se describe cada
colaboracion y se resume su objetivo e importancia dentro de los procesos de innovacion
local.

a) Colaboracion con COCODE y autoridades locales:

La colaboracion con los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) y otras
autoridades locales pueden ser utiles para obtener acceso y apoyo en las comunidades.
Esta colaboracion facilita la entrada y ejecucion de proyectos de innovacion local en
comunidades, especialmente aquellos relacionados con practicas culturales o econdmicas
tradicionales. Una joven establece “que yo estuviera en COCODE ayudé mucho porque
fue mucho mas facil y no nos pusieron tantos peros” (Innovadora local de Santa Lucia
Utatlan del proyecto en pausa “La Ruta del Temazcal”, 21 afios al realizar el proyecto).
Asimismo, otra joven explica que “los COCODES son importantes en el contexto local,
son la representacion de la propia poblacion, te van a decir, jpor qué y para qué y en qué
ayuda a mi barrio esto? Generar esta alianza es conseguir la alianza con el barrio, llegas al
impacto de la poblacion local” (Innovadora local de Solold del proyecto activo
“Amaranto Plus”, 22 afios).
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b) Colaboracion con la Municipalidad gubernamental:

Involucrar a la Municipalidad en la gestion de recursos, permisos y respaldo
institucional facilita la gestion de proyectos locales y asegura el acceso a recursos
logisticos y financieros necesarios para la implementacion. En algunos casos, también
ayuda a legitimar proyectos ante la comunidad. Un joven explica que, “la municipalidad
abri6 las instalaciones para que pudiera hablar con ellos, lo que representd un
ganar-ganar” (Innovador local de San Andrés Semetabaj del proyecto “Marca turistica
comunitaria”, 22 afios).

¢) Colaboracion con Municipalidades indigenas:

Involucrar a las municipalidades indigenas puede contribuir al tener un respaldo
institucional que a su vez, legitime y promueva la participacion comunitaria y facilite el
acceso a recursos en el ambito local. Explican que, en algunos casos, “si vas con la
Municipalidad indigena, hay mucha mas confianza de que vas a hacer las cosas bien, que
con la Municipalidad del gobierno local” (Innovadora local de Solola del proyecto activo
“Amaranto Plus”, 22 afios).

d) Colaboracion con otros innovadores locales:

La colaboracion entre innovadores locales que intercambian servicios y productos
fomenta la cooperacion local, genera beneficios mutuos en las iniciativas y ayuda a los
innovadores a enfrentar desafios comunes. Los y las jovenes establecen “nosotros
mismos, que somos miembros de la comunidad, apoyamos desde adentro para que el
proyecto funcione con el conocimiento practico que ya poseiamos” (Innovadora local de
Solola del proyecto activo “Amaranto Plus”, 22 afios). Y hacia otros innovadores locales,
que “es entenderse y ayudarse entre ambos... un business to business” (Innovador local
de Panajachel del proyecto activo “Bkrevstore”, 24 afos).

e) Colaboracion con instituciones educativas:

La participacion de instituciones educativas como espacios de aprendizaje y apoyo
financiero permite el fortalecimiento de los vinculos entre la educacion y los proyectos de
innovacion locales. Algunas instituciones educativas como la UVG y ENACTUS pueden
proporcionar recursos educativos, técnicos y redes de colaboracion. El respaldo de
instituciones como UVG, “solo el hecho de llevar a la UVG detras es una gran ayuda”
(Innovadora local de Solol4 del proyecto activo “Amaranto Plus”, 22 afios). Se considera
necesario tener a alguien “que te asesore, que te apoye, esas alianzas también van
ayudando a que el proyecto pueda salir y cumplir con los objetivos” (Innovador local de
Panajachel del proyecto activo “Bkrevstore”, 24 afios).
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f) Colaboracion con la comunidad local (mujeres, jovenes y familias):

Involucrar a miembros de la comunidad como mujeres y jovenes en la
implementacion y operacion de proyectos permite aumentar la participacion local,
generar oportunidades de empleo y apoyar la sostenibilidad del proyecto a través de la
formacion y el trabajo conjunto con la comunidad, de forma que se apropien de las
iniciativas de innovacion. Tomar en cuenta esta colaboracion incluso permite que las
personas “abran las puertas de sus casas” (Innovadora local de Santa Lucia Utatlan del
proyecto en pausa “La Ruta del Temazcal”, 21 afios al realizar el proyecto).

g) Colaboracion con expertos en la localidad:

Los expertos de la localidad, aunque no necesariamente cuenten con formacion
académica o titulos profesionales formales, son figuras clave en los procesos de
innovacion local. Su conocimiento proviene de la experiencia directa y del aprendizaje
autodidacta o tradicional. Contribuyen con habilidades practicas, conocimientos
tradicionales y situados y soluciones adaptadas al contexto local. Se reconoce que “el
acercamiento con profesionales no solo graduados sino en su area, cualquier area,
expertos que estén empapados, cualquier otra persona te puede decir qué genial pero
donde esta el kit es que lo utilicen expertos en el area” (Innovador local de Panajachel del
proyecto activo “Abaco Maya”, 20 afios al realizar el proyecto).

h) Colaboracion con lideres culturales:

La colaboracion de lideres culturales como sacerdotes Mayas en los proyectos de
innovacion local que tienen que ver con la identidad cultural de un lugar, puede asegurar
la validez cultural de los proyectos, respetando y promoviendo las normas y practicas
culturales. Una innovadora establece que “para nosotras es totalmente importante pedir
permiso, porque no es solo hablar sobre esto y ya (...) Toda la informacién que damos, la
validaron personas, que nos decian qué les parecia y qué teniamos que cambiar”
(Innovadora local de San Juan la laguna del proyecto activo “La Casa de los Nawales”, 23
anos).

i) Colaboracion con asociaciones locales:

La colaboracion con redes de asociaciones locales que participan en diferentes
aspectos del proyecto, facilitan el acceso a informacion clave para el desarrollo de
proyectos y asegurar un flujo continuo de insumos locales y datos comunitarios. Un joven
explica que en su caso, “las asociaciones de lanchas proporcionaron datos vitales sobre
horarios y rutas, esenciales para el contenido de la aplicacion” (Innovador local de
Panajachel del proyecto activo “App Lanchas San Juan la Laguna”, 24).
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j) Colaboracion con proveedores locales:

La relacion con proveedores de productos o servicios dentro de la comunidad para
la operacion del proyecto fomenta el comercio local y fortalece las redes econdmicas
dentro de la comunidad, promoviendo la sostenibilidad financiera del proyecto.

k) Colaboracion con clientes/usuarios:

La interaccion constante con los usuarios o clientes permite adaptar los proyectos,
iniciativas, servicios o productos, pues la interaccion permite la critica, mejorar
continuamente la iniciativa en funcion de la demanda y las preferencias de los clientes. Se
considera que “los comentarios les dan el impulso de seguir trabajando” (Innovador local
de Panajachel del proyecto activo “App Lanchas San Juan la Laguna”, 24).

I) Colaboracion con familiares:

Involucrar a los familiares en el desarrollo e implementacion de proyectos permite
aprovechar los lazos familiares para acceder a conocimientos locales, informacion
historica o conexiones con otros actores dentro de la comunidad. Esta colaboracion puede
ayudar, por ejemplo, a “conectar con la gente y obtener informacion sobre la historia del
lugar” (Innovador local de San Andrés Semetabaj del proyecto “Marca turistica
comunitaria”, 22 afos).

m) Colaboracion con ONG, organizaciones intermedias y empresas:

Las ONG y empresas actlan como intermediarias, proporcionando conocimientos
técnicos, insumos o financiamiento que complementen los conocimientos locales,
facilitando la ejecucion, el éxito y la sostenibilidad de los proyectos. Por ejemplo, una
innovadora dice, “colaboramos con el IMAP, que ayuda a los agricultores a mejorar sus
técnicas de cultivo y procesamiento del amaranto, IMAP fue un intermediario entre los
productores y los mercados” (Innovadora local de Solola del proyecto activo “Amaranto
Plus”, 22 afios).

n) Colaboracion con expertos externos a la localidad:

El asesoramiento y guia por parte de personas con experiencia en areas clave para
los proyectos puede proveer acompafiamiento técnico y estratégico para fortalecer la
implementacion de los proyectos, aportando conocimientos especificos que no se
encuentran en la comunidad local. Por ejemplo, “expertos en agricultura protegida,
participacion de facilitadores y expertos externos” (Innovador local de Santa Lucia
Utatlan del proyecto activo “Disefio e implementacion de una escuela de campo en la
produccion de gerberas”).

A continuacidn, se presenta un diagrama de red en el que se visualizan las

colaboraciones e interacciones endogenas y exodgenas que surgen de los procesos de
innovacion. Cada esfera del mapa representa un tipo de colaboracion, y el tamafio
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asociado indica cantidad de menciones de cada colaboraciéon en los proyectos de
innovacion local.

Figura 7. Diagrama de red sobre las colaboraciones e interacciones que forman
parte del proceso de innovacion local segun los innovadores locales.
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4. Resultados concretos e impacto local de las iniciativas de innovacion local

Los resultados concretos de la innovacion local (resultados directos y palpables que
se derivan de la implementacion de un proyecto) se relacionan directamente con el
impacto local que tienen (implicaciones y transformaciones que las iniciativas de han
tenido en la sociedad. De esta forma, a continuacion se describen los enfoques en los que
las iniciativas de innovacion especificas han impactado a la comunidad local. La
explicacion se realiza a través de ejemplos especificos de los casos de innovacion local,
que demuestran en palabras de los y las jovenes, cuales son los resultados concretos de
sus proyectos y como impactan a la localidad.

a) Enfoque en la identidad cultural

Uno de los impactos mas evidentes en las iniciativas de innovacién local es el
enfoque en la identidad cultural Maya. Por ejemplo, en proyectos como el de La Casa de
los Nawales, ademas de la venta de productos artesanales relacionados con la
cosmovision Maya, se tiene como objetivo preservar y compartir el conocimiento
tradicional con las nuevas generaciones y visitantes. Como mencion¢ la innovadora local,
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“queremos que el conocimiento se transmita y no se pierda” (Innovadora local de San
Juan la laguna del proyecto activo “La Casa de los Nawales”, 23 afios). La Casa de los
Nawales tiene el objetivo de acercar a quienes visitan a la sabiduria milenaria que se ha
heredado de generacion en generacion a través de las palabras, a través de libros,
productos con disefios, y obras sobre la cosmovision Maya Tz'utujil y los Nawales (San
Juan la Laguna, 2021). La interaccion entre los visitantes y los duefios de la tienda
permite un intercambio de conocimiento que refuerza la identidad cultural de la
comunidad.

b) Enfoque turismo comunitario

Otro impacto importante es el involucramiento activo de personas de la comunidad
en proyectos con fines de promocion turistica responsable. Por ejemplo, el
involucramiento de mujeres a través de la recuperacion de practicas culturales
tradicionales. Proyectos como el de la Ruta del Temazcal en Solold, permiten la
capacitacion de mujeres locales en temas como el turismo, con el objetivo de situar el
practicas tradicionales como un atractivo turistico (ENACTUS UVG Campus Altiplano,
2019), ante el interés local de convertir una practica tradicional especifica en una fuente
de ingresos turisticos, como establecio una de las mujeres “que lleguen turistas y paguen
por usar el temazcal, me ayudaria en la casa” (Innovadora local de Santa Lucia Utatlan
del proyecto en pausa “La Ruta del Temazcal”, 21 afios al realizar el proyecto). De tal
forma que, se genera un beneficio econdomico, que a su vez, contribuye a promocionar las
practicas culturales y transformarlas en algo accesible para nuevas generaciones y
visitantes, bajo los términos y las condiciones que exigen y desean las mujeres de la
localidad.

Otro ejemplo es el caso del museo “Mi pasado, mi historia” en San Andrés
Semetabaj. Tras el desarrollo del proyecto, se vio un incremento considerable en la
cantidad de visitantes, en parte debido a la renovacion de su imagen y la promocion
digital. Con el objetivo de fortalecer el posicionamiento del museo en el mercado
turistico, contribuyendo al desarrollo econdmico y cultural de la region (Pérez, 2024), el
administrador del museo establece que el proyecto “en realidad mejora la calidad de vida
de los habitantes. Porque, si vienen turistas ellos se vienen a consumir (...) ya estariamos
como que tomando en cuenta a varios actores, hoteles, restaurantes, un monton de gente,
productoras artesanales... yo creo que teniendo estas marcas ya pues, vemos a San
Andrés. Es como que nosotros, si le ponen una M a Maria. Tener también, no solo un
logo, sino una identidad detrds” (Usuario de innovacién local “Marca turistica
comunitaria” en San Andrés Semetabaj).

¢) Enfoque en el acceso a servicios locales

La implementacion de los proyectos de innovacidon local también ha tenido un
impacto directo en la accesibilidad a servicios y calidad de vida de las personas en las
comunidades. Por ejemplo, la aplicacion mévil desarrollada para el transporte lacustre en
el Lago de Atitlan, ha facilitado el acceso a informacién sobre horarios y rutas de las
lanchas, impactando positivamente tanto a turistas como residentes locales. La aplicacion
brinda detalles sobre horarios, rutas, precios y ubicaciones de embarcaderos, integrando la
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API de Google Maps para visualizar y navegar por el lago de manera eficiente (Chopén,
2023). Este proyecto permite el acceso a informacion para un servicio de uso diario para
muchas personas que se movilizan a diario en lancha, como mencion6 una usuaria de la
aplicacion, “todos los dias viajo. Me es necesario tener la aplicacion (...) me facilita la
vida, es mas accesible” (Usuaria de la innovacion local “App Lanchas San Juan la
Laguna” en Panajachel).

Otro ejemplo de contribucidn a servicios locales, es el proyecto de Amaranto, que
ha logrado suministrar productos derivados del amaranto a tres instituciones, incluyendo
el Hospital de Atitlan y dos escuelas (ENACTUS UVG Campus Altiplano, 2023).
Asimismo, esté el caso del proyecto Mimi’s, que colabora con instituciones educativas y
organiza actividades para la recaudacion de fondos destinados a tratamientos médicos de
cancer para mujeres en Solold, y que ademas apoya a organizaciones que fomentan la
innovacion comunitaria, como ENACTUS UVG.

d) Enfoque en el acceso a educacion

Algunos proyectos de innovacion local contribuyen directamente a la accesibilidad
de informacion y educacion para las personas. Por ejemplo, el proyecto del dbaco Maya
digital, ha proporcionado una herramienta educativa que combina tecnologia con el
sistema numérico Maya. Y como establece un profesor usuario de la innovacion, es “una
herramienta de ensefanza de algo que es netamente nuestro” (Usuario la innovacion local
“Abaco Maya” en Solola). La aplicacién también ha tenido descargas en paises como
Japon y Brasil, de tal forma que tiene un alcance que cruza los limites de lo local. El
joven innovador establece “he rompido la barrera del idioma, hay interés en otras partes
del planeta, es una herramienta de numeracion Maya que ha logrado vencer y salir del
pais y estar distribuido en todo el planeta” (Innovador local de Panajachel del proyecto
activo “Abaco Maya”, 20 afios al realizar el proyecto). Por lo que, también tiene un
enfoque en la promocidn de la educacion de la cosmovision Maya, “ que también refleje
la identidad”.

Otro ejemplo es el proyecto de Amaranto, que incluye la capacitacion de
agricultores en la produccion de amaranto. Posteriormente, estas semillas se transforman
en productos como harina, galletas, granola y atoles, que son vendidos a través de tiendas
locales y canales digitales (ENACTUS UVG Campus Altiplano, 2023), permitiéndoles
cosechar y vender las semillas y productos a socios estratégicos.

e) Enfoque econémico y en la generacion de empleos

Varios de los proyectos de innovacion local han permitido la generacion de empleos
y han tenido un impacto econdémico en las personas involucradas en la comunidad. Por
ejemplo, el proyecto de produccion de gerberas en Santa Lucia Utatlan capacitd a 15
jovenes y llevé a cabo la implementacion de un macrotinel para la produccion de
gerberas. Asi, contribuy6 a diversificar la economia local y mejorar las oportunidades de
empleo. Se construy6 un invernadero en el terreno de una familia participante, donde se
sembraron 200 gerberas. Meses después, la familia comenzo a cosechar, generando
ingresos (Gonzalez, 2023). La propietaria de la parcela establece, “me trae beneficio
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porque empieza a producir, a veces sacamos ocho, diez o doce docenas... es un ingreso
en la casa” (Usuario de innovacion local “Disefio e implementacion de una escuela de
campo en la produccion de gerberas” en Santa Lucia Utatlan).

Otro ejemplo es el caso de Amaranto, que ha generado un ingreso adicional
promedio de $9,000 cada tres meses, para los agricultores participantes en el proyecto.
Ademas, ha creado cinco empleos estables de tiempo completo en las areas de
manufactura y ventas ENACTUS UVG Campus Altiplano, 2023). O el caso de una
trabajadora de la cafeteria sostenible Las Margaritas, quién establece, “me dieron la
oportunidad de trabajar. Yo no trabajaba fuera de la casa. Ella me dio la oportunidad de
trabajar y aprender” (Usuaria de innovacion local “Las Margaritas Café” en Solola).

f) Enfoque ambiental: practicas sostenibles

Otros proyectos de innovacion local se han orientado hacia la sostenibilidad
ambiental. Por ejemplo, la cafeteria Las Margaritas en Solold, ha implementado précticas
de produccién amigables con el medio ambiente. Llevan el registro de recibos mensuales
en los que La Asociacion Amigos del Lago de Atitlan recolecta el aceite usado de cocina
y se responsabiliza de para ser acopiado, transportado y transformado de forma
ambientalmente segura, a través del apoyo de la empresa; Jabon Ati’t, quien transforma el
aceite usado de cocina en jabon ecoldgico artesanal.

También es evidente en el caso de las playeras con disefios de artistas locales de
Bkrevstore, quienes buscan “ser sostenibles” y estan haciendo esfuerzos para que los
materiales que se utilizan, incluyendo las bolsas y empaques, sean ecoldgicos y, a largo
plazo, que las playeras sean de tela reciclada.

g) Reconocimiento y valoracion del trabajo local

Los proyectos de innovacion local también han permitido a las comunidades
reconocer y valorar el trabajo de personas de la comunidad como artistas y productores
locales, y ser una base estratégica para la promocién y venta de sus productos. Por
ejemplo, Bkrevstore tiene un modelo de negocio con objetivo de colaborar con artistas
locales y de diversos lugares de la Cuenca, para que sus disefios sean impresos en
playeras y vendidos a nivel nacional e internacional. Asi, a través de las ventas, se han
generado ingresos directos para los artistas y se ha promovido una mayor visibilidad de la
cultura local tanto a nivel nacional como internacional. Uno de los artistas menciona, “me
ayudo a promover la idea de dibujar, emprender, darme a conocer, y familiarizarme con el
mundo de la ilustracion grafica” (Usuario de la innovacion local “Bkrevstore” en
Panajachel).

Esto también se evidencia en el caso de la aplicaciéon del Abaco Maya, que partid
del disefio propuesto por un doctor en Matematica Maya local, quien ahora, tras la
creacion de la aplicacion y su alcance, vende el dbaco fisico y genera un ingreso. El joven
establece, “esta persona que cred el dbaco Maya ahora lo vende en fisico a Q100.00”
(Usuario de innovacion local "Abaco Maya" en Solol4).
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5. Resumen: innovacion local, un proceso que se compone por la comunidad

El proceso de innovacion local segun los y las jévenes que se autoidentifican como
innovadores, es un proceso comunitario. Las etapas, recursos, colaboraciones e
interacciones, resultados e impactos locales de los proyectos de innovacion local,
involucran activamente a la comunidad. Las etapas del proceso, desde la identificacion
inicial de necesidades hasta la evaluacion y ajuste de proyectos, refleja la participacion
activa de los miembros de la comunidad.

A partir de los procesos de innovacion surgen colaboraciones e interacciones que se
establecen en multiples niveles. La mayoria de estas colaboraciones facilitan los recursos
necesarios para llevar a cabo los proyectos y aseguran que las innovaciones sean
relevantes y sostenibles, alineadas con las necesidades y valores de la cultura local
Asimismo, los recursos que forman parte de los procesos de la innovacién local,
materiales o inmateriales, se integran a la comunidad de manera estratégica para
optimizar el impacto de las iniciativas.

Los resultados concretos y el impacto local de estas iniciativas van de la mano. Los
proyectos responden a necesidades especificas de la localidad y a través de sus resultados,
tienen impactos a nivel comunitario, que en conjunto con los aspectos mencionados
anteriormente, pueden llegar a ser socializados, sostenibles, e incluso, generar nuevos
proyectos de innovacion local y comunitaria.

C. Solola, una oportunidad de transformacion local

1. Necesidades catalizadoras de la innovacion local

Los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores perciben que en el
contexto de Solola, la innovacion local surge de una necesidad. Al igual que se evidencio
en el concepto de la innovacion, se considera que existen necesidades que propician que
se lleven a cabo las iniciativas de innovacion local. A continuacion se nombran, describen
y ejemplifican los catalizadores que se identificaron con base en los casos de innovacién
local considerados en esta investigacion.

a) Catalizador: necesidades comunitarias

Las necesidades comunitarias emergen de los desafios persistentes y compartidos
que enfrentan los miembros de la comunidad. Estas necesidades pueden manifestarse en
la carencia de infraestructura, inaccesibilidad de servicios, servicios deficientes, e
inaccesibilidad de empleo. Los proyectos que surgen como respuesta a estas necesidades
buscan mejorar directamente la calidad de vida de las personas de la comunidad. La
innovacion local en este caso se desarrolla a partir de un entendimiento de las dinamicas
locales por vivencia propia. Estos proyectos pueden variar desde iniciativas con enfoques
especificos y de menor alcance o con objetivos de alcance comunitario.
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Por ejemplo, el proyecto de la “Ruta del Temazcal”, surgié como respuesta a la
escasez de empleo y las limitadas oportunidades econdmicas para las mujeres en Santa
Lucia Utatlan. En este caso, la innovacion fue una respuesta directa a las necesidades
sociales, haciendo uso de los recursos culturales locales para crear empleo y a través de la
oferta de nuevas experiencias turisticas. O el caso de Amaranto, que responde a la
necesidad de mejorar la nutricion en comunidades rurales, utilizando el cultivo de
amaranto como medio para aumentar el acceso a alimentos ricos en nutrientes.

b) Catalizador: la identidad cultural

Los catalizadores culturales, o aspectos de la cultura a partir de los cuales surge la
innovacion, permiten que la innovacion utilice la identidad cultural bajo sus propios
términos, para generar proyectos que fortalezcan la identidad cultural y beneficien a la
comunidad. Estos proyectos pueden incluir la revitalizacion de précticas tradicionales, la
promocion de sitios a través del turismo, o la creacion espacios que den a conocer la
cultura local. El éxito de estos proyectos es evidente ante la capacidad de integrar
respetuosamente los elementos culturales en propuestas que sean atractivas tanto para la
comunidad local como para los usuarios, promoviendo asi un desarrollo sostenible que
respeta y valoriza la cultura local.

Por ejemplo, la marca turistica comunitaria del Ecomuseo “Mi pasado, mi Historia”
utiliza elementos historicos y culturales del municipio de San Andrés Semetabaj para
fomentar el turismo y ser una representacion de la identidad cultural que sea reconocida
por la comunidad. O por ejemplo, la Casa de los Nawales en San Juan la Laguna, que
ademas de generar un ingreso para la familia, permite la transmision de conocimientos
tradicionales de la cosmovision Maya Tz'utujil, integrando la cultura local en una oferta
turistica que educa a los visitantes sobre las practicas culturales indigenas de la localidad.

¢) Catalizador: acceso a tecnologia e informacion

La tecnologia e informacion son catalizadores que se aplican al buscar resolver
problemas especificos de la comunidad como mejorar la eficiencia y efectividad de los
servicios existentes. Los proyectos de innovacion que surgen pueden variar, desde
aplicaciones moviles que simplifican el acceso a informacion de servicios, hasta sistemas
complejos que mejoran la infraestructura de procesos como los agroforestales. Pretenden
integrar soluciones tecnoldgicas en el contexto local, asegurar que sean accesibles,
sencillas y realmente ttiles para los usuarios.

Por ejemplo, la aplicacion movil para mejorar el transporte lacustre en el Lago
Atitlan, responde a una necesidad especifica de informacion y eficiencia en el servicio. El
innovador comentd que esta iniciativa de innovacion surgié por experiencia propia,
“cuando viajaba me di cuenta que se suben varias personas y les van cambiando el monto
que cada uno tiene que pagar. Lo vi por vivencia propia y por escuchar las opiniones de
las demas personas acerca del medio” (Innovador local de Panajachel del proyecto activo
“App Lanchas San Juan la Laguna”, 24). En este caso, la tecnologia fue utilizada para
mejorar la logistica y la experiencia del usuario.
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Asimismo, en el caso de la aplicacion moévil del abaco Maya, se generé una
herramienta educativa que ayuda a los estudiantes a aprender y practicar Matematica
Maya. Establece, “fui alumno y pensé que esto le puede servir a una persona que esté en
primaria” (Innovador local de Panajachel del proyecto activo “Abaco Maya”, 20 afios al
realizar el proyecto). De esta forma, la tecnologia también puede ser un catalizador para
enriquecer la accesibilidad a la educacion.

d) Catalizador: busqueda de autonomia econémica

La busqueda de autonomia econdmica es un tipo de catalizador que se enfoca en la
creacion de oportunidades de generaciéon de ingresos y la mejora de las habilidades
empresariales y laborales de las personas en la comunidad. Los proyectos de innovacién
local que parten de este enfoque, buscan proporcionar las herramientas necesarias para
que las personas generen formas sostenibles de generar ingresos econdmicos. Esto
incluye programas de capacitacion, acceso a recursos financieros, redes de apoyo, y la
generacion y acceso a plataformas de mercado para los productos o servicios generados
por las personas de la comunidad. Este enfoque, a su vez, también promueve una cultura
de innovacion local en la comunidad.

Por ejemplo, como menciona el joven innovador en el caso de la escuela de campo
en Santa Lucia Utatlan, en el que dentro de su proyecto se capacito a las personas de la
localidad en el cultivo de gerberas, “la implementacion del macrotinel y la produccion de
gerberas contribuyeron a diversificar la economia local y mejorar las oportunidades de
empleo” (Innovador local del proyecto activo “Disefio e implementacion de una escuela
de campo en la produccion de gerberas” en Santa Lucia Utatlan).

O por ejemplo, el caso de Bkrevstore, se quiso aprovechar el potencial artistico
local al colaborar con artistas para disefiar y vender camisetas con arte local impreso. Este
modelo de negocio cre6 una plataforma para que los artistas locales moneticen su trabajo
y tengan una fuente de ingreso sostenible, que a su vez les permita acceder a nuevos
mercados de productos artisticos regionales.

2. Elementos, colaboraciones e interacciones locales que permiten la innovacion
local

Dentro del contexto, hay “factores del ambiente” que facilitan los procesos de
innovacion local. Estos factores, componentes del ecosistema local, como politicas,
cultura y recursos, posibilitan y apoyan las actividades innovadoras y propician la
oportunidad de que las iniciativas lleguen a ser sostenibles. A continuacion se explican
los factores que se identificé que facilitaron los procesos, y se explica de qué forma lo
consiguieron.

a) Apoyo y apertura comunitaria
El apoyo y la apertura comunitaria se manifiesta a través de la colaboracion activa

de los miembros de la comunidad en los proyectos. Este apoyo proporciona los recursos
fisicos y humanos necesarios para la implementacion y fomenta un ambiente de confianza
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y receptividad que promueve el involucramiento y la sostenibilidad de los proyectos. Una
de las innovadoras establece que en Solold “hay un sentido de comunidad un poco mas
grande, las personas si confian en sus vecinos, por eso las cooperativas y proyectos asi
funcionan” (Innovadora local de Solold del proyecto activo “Amaranto Plus”, 22 afos).
Por eso, “conocer a las personas”, permite “saber de donde agarrar”, permite también la
“apertura de puertas de las casas”.

b) Respaldo de las autoridades locales

El respaldo de las autoridades locales, como el COCODE vy la alcaldia indigena,
facilita la implementacion de proyectos de innovacién al proporcionar apoyo
administrativo y logistico necesario para llevar a cabo los proyectos. Ademas, genera
legitimidad y promueve la aceptacion del proyecto dentro de la comunidad. Una joven
explica que, “normalmente en las comunidades de Guatemala hay un COCODE. No es
facil entrar a una comunidad asi sin antes pedir un permiso” (Innovadora local de Santa
Lucia Utatlan del proyecto en pausa “La Ruta del Temazcal”, 21 afios al realizar el
proyecto). Por lo que haber formado parte del COCODE le sirvid para poder implementar
su proyecto. Asimismo, otro joven establece que realizo su proyecto con el apoyo de la
alcaldia indigena, que proporcion6 respaldo en la convocatoria de participantes y en la
organizacion de actividades, facilitando la participacion comunitaria (Gonzales, 2023).

¢) Alianzas estratégicas:

Las alianzas estratégicas con instituciones educativas y organizaciones locales y
externas contribuyen a los proyectos de innovacion local con conocimientos
especializados y recursos adicionales. Por ejemplo, la colaboracion con la UVG a través
del programa Red Emprende, ayuda a los innovadores a adquirir habilidades
empresariales, y el apoyo de entidades locales como AMSCLAE proporciona acceso a
informacion y recursos utiles para la ejecucion, “la municipalidad de San Juan la Laguna
y otras entidades locales como AMSCLAE apoyaron el proyecto facilitando acceso a
informacion y recursos” (Innovador local de Panajachel del proyecto activo “App
Lanchas San Juan la Laguna”, 24).

d) Motivacion y colaboracion entre innovadores locales

La motivacion se refiere a la actitud proactiva de los innovadores locales y su
circulo, y hacia la realizacion del proyecto. Esta actitud para promover el desarrollo de la
innovacion incluso en el caso de enfrentarse a obstaculos. La motivacion también facilita
la adopcién de nuevos procesos o cambios en los procesos del proyecto. Asimismo, una
forma de motivacion y colaboracidn entre jovenes involucra el intercambio de servicios y
productos entre negocios, lo que permite a cada parte aprovechar sus fortalezas y recursos
para el beneficio mutuo. Una jéven establece “lo que facilité fue el apoyo de los
compafieros. Todos estdbamos motivados a querer hacer algo bonito y diferente”
(Innovadora local de Santa Lucia Utatlan del proyecto en pausa “La Ruta del Temazcal”,
21 afos al realizar el proyecto).
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e) Ubicacion estratégica

La ubicacion estratégica es una ventaja en las iniciativas de innovacion local, pues
una buena posicion geografica incrementa la visibilidad del proyecto y el acceso a los
recursos necesarios para la implementacion. Un proyecto situado en la calle principal, por
ejemplo, tiene mayor probabilidad de atraer a un volumen considerable de trafico
peatonal y facilita la interaccion. Ademas, las dindmicas locales, como los dias de
mercado y las actividades culturales, pueden ser aprovechadas para aumentar la
interaccion comunitaria.

f) El conocimiento técnico

Tener el conocimiento o el acceso al conocimiento técnico, las habilidades y los
conocimientos especificos que son necesarios para el desarrollo y ejecucion de proyectos,
establece una base solida para la implementacion de procesos innovadores. A su vez,
permite que sean sostenibles y se adapten eficazmente a las necesidades locales. Un joven
establece, “tenia conocimiento sobre el cultivo por mis estudios universitarios, fue mas
facil” (Innovador local del proyecto activo “Disefio e implementacion de una escuela de
campo en la produccion de gerberas” en Santa Lucia Utatlan).

g) El conocimiento local: expertos locales

El conocimiento tradicional y la experiencia local estan arraigados en la historia, la
cultura, y las practicas de la comunidad, por lo que los expertos locales, como
agricultores, comadronas, artistas, pueden contribuir con el conocimiento necesario para
que un proyecto pueda integrarse y adaptarse en el contexto especifico. Un innovador
reconoce que, “en la Cuenca hay muchas personas con talento, dibujan, hacen arte, que
expresan su arte y también hay mucho tema cultural en el lugar, en los lugares de la
Cuenca, eso facilitd6 mucho (-Innovador local de Panajachel del proyecto activo
“Bkrevstore”, 24 afios).

h) “Losy las jovenes”

Los y las jovenes pueden aportar a los proyectos de innovacion de forma particular,
porque tienen “nuevas perspectivas”, habilidades y conocimientos, a menudo en areas
tecnologicas o informaticas, que pueden adaptar en sus procesos de innovacion. Se
considera que, “los jovenes que salen a estudiar son parte de esta innovacion porque ellos
ya llegan y regresan con esta perspectiva alin mas alta. Los jovenes tenemos esa fuerza y
pasion de mejorar el lugar en el que vivimos” (Innovador local de Panajachel del proyecto
activo “App Lanchas San Juan la Laguna”, 24).

i) El entorno natural
Los recursos del entorno natural local, como los ecosistemas ricos, la biodiversidad

y el clima de Solol4, proporcionan materiales y condiciones que segun el caso, permiten
la implementacion de los proyectos. “El propio ecosistema, el entorno, el hecho de tener
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tantos ecosistemas y variedades de plantas te da mas recursos con los cuales trabajar”
(Innovadora local de Solola del proyecto activo “Amaranto Plus”, 22 afios).

j) La oportunidad

La oportunidad en la innovacion se refiere a la capacidad de iniciar proyectos
nuevos en momentos “oportunos”. Permite explorar y desarrollar soluciones innovadoras
que aborden necesidades locales especificas, potenciando el impacto y la relevancia de
sus iniciativas. Se explica asi: “tener la oportunidad de hacer un proyecto, al momento en
que alguien dice ‘tienes que hacer un proyecto y que sea nuevo’, es una oportunidad que
se da a las personas para venir y pensar qué lo va a hacer nuevo. Yo puedo hacer algo,
pero al dar la oportunidad de crear algo nuevo facilita, veo donde esta la necesidad, donde
se puede impactar, a cudntas personas y donde innovar” (Innovador local de San Andrés
Semetabaj del proyecto “Marca turistica comunitaria”, 22 afos).

El siguiente grafico de barras, representa estos elementos, colaboraciones e
interacciones locales que permitieron y facilitaron los proyectos de innovacion local. El
orden sigue la cantidad de veces que fueron mencionados por los y las jovenes
innovadores locales.

Figura 8. Grafico de barras sobre los elementos, colaboraciones e interacciones
locales que permiten la innovacion

Elementos, colaboraciones e interacciones locales que permiten la innovacién

Cantidad de veces mencionado

Apoyoy Respaldode Alianzas  Motivacion y El El Ubicacion “Los Recursos La

apertura las estratégicas colaboracion conocimiento conocimiento Estratégica jovenes” naturales  oportunidad
comunitaria  autoridades entre técnico local:
locales innovadores expertos
locales locales

Elementos, colaboraciones e interacciones locales

3. Elementos, colaboraciones e interacciones locales que limitan la innovacion local
y las estrategias para superarlos

Al igual que se explico en la seccion anterior, dentro del contexto, hay “factores del
ambiente” que limitan los procesos de innovacion local. Estos factores, componentes del
ecosistema local, como politicas, cultura y recursos, limitan y obstaculizan en diferentes
dimensiones las actividades innovadoras y pueden limitar la sostenibilidad de las
iniciativas o su existencia. A continuacion se explican los factores que se identificd que
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limitaron los procesos, y se explica cudles son las estrategias que los y las jovenes han
adoptado para enfrentar y vencer estas barreras.

a) Procesos burocraticos y administrativos

Los permisos y procesos burocraticos para conseguir los permisos para llevar a
cabo algunos proyectos de innovacion pueden ser complejos y tediosos, y disuadir a los
innovadores de seguir adelante con sus proyectos. Algunos jovenes expresan que estos
procesos tienen “muchos requisitos” y que eso les “dificultd”, que a veces, los proyectos
tienen “que pasar por muchos filtros.” Estos procesos pueden retrasar o en algunos casos,
detener los proyectos en su totalidad. Algunos jovenes innovadores locales se han
enfrentado a esta limitacion a través del redisefio y la adaptacion continua de los
proyectos en respuesta a la retroalimentacion durante los procesos de aprobacion.

b) Miedo a lo desconocido:

Las percepciones negativas o los estigmas asociados con ciertos conceptos ajenos al
contexto o innovaciones pueden dificultar la aceptacion de proyectos en las comunidades.
La mayoria de los innovadores locales han logrado superar este desafio mediante la
educacion y sensibilizacion continua sobre los conceptos que integran sus proyectos en la
comunidad. Los y las jovenes explican que “los mismos proyectos que se van llevando a
cabo abren los horizontes de cada persona” (Innovador local de Panajachel del proyecto
activo “App Lanchas San Juan la Laguna”, 24), lo cual les ha permitido cambiar
percepciones y demostrar el valor y la seguridad de las innovaciones.

¢) Limites en precios

Hay una limitacion en la capacidad de los proyectos de innovacion de poner o
aumentar los precios de sus productos, pues la capacidad adquisitiva de la poblacion local
en Solold estd limitada. En muchos casos, los y las jovenes innovadores necesitan o
quieren subir sus precios para generar mayores ingresos para ellos o los miembros de la
innovacion, y no pueden hacerlo porque, como menciona una innovadora local, “no
puede subirle de precio...es un limitante venir y querer hacer mas, es distinto en los
centros turisticos” (Innovadora local de Solola del proyecto activo “Mimi’s”, 24 afios). En
estos escenarios, algunos jovenes innovadores han realizado colaboraciones con
restaurantes o comercios en areas mas turisticas, donde se pueden implementar precios
mas altos, como en Panajachel, para compensar las limitaciones del mercado local. “Hice
una colaboraciéon con un café en Panajachel y se vendio todo, ahi se puede subir los
precios” (Innovadora local de Sololé del proyecto activo “Mimi’s”, 24 afios).

d) Escasez de recursos financieros:

La falta de acceso a financiamiento adecuado para implementar un proyecto de
innovacion, es una limitante que impide la capacidad de los innovadores para llevar a
cabo, mantener la viabilidad bésica o escalar en sus proyectos. Un joven innovador
establece que en Solold “no hay apoyo econdémico a los innovadores, acd y también a
nivel pais no hay tanto apoyo econdmico a los innovadores que van surgiendo o existen,
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no se le pone tanto interés a temas econémicos como capital semilla, no se le da empefio a
dar eso. El dinero es una parte importante de cualquier emprendimiento porque lo hace
mas facil” (Innovador local de Panajachel del proyecto activo “Bkrevstore”, 24 afos).
Ante esta situacion lo que la mayoria de los y las jovenes hacen es “tocar puertas”, es
decir, la busqueda activa de apoyo financiero a través de subvenciones, préstamos o
financiamiento por parte de entidades como municipalidades, ONG, organizaciones
intermedias, empresas, autoridades locales o instituciones educativas.

e) Resistencia a la tecnologia digital

En algunas comunidades, existe una resistencia significativa al uso de tecnologia,
ya sea por desconocimiento o por miedo a los cambios que esta puede traer en los
procesos existentes. Este aspecto puede limitar la adopcioén de soluciones tecnologicas
que podrian mejorar la eficiencia y el alcance de los proyectos. Un joven innovador
establece, “por cultura en los pueblos alrededor del lago hay un pensamiento de que no
quieren que la tecnologia llegue hacia ellos” (Innovador local de Panajachel del proyecto
activo “App Lanchas San Juan la Laguna”, 24). En este caso, lo que le resulto util fue la
implementacion gradual de tecnologia, acompanada de programas de formacion y
demostraciones de beneficios tangibles para la comunidad, como establece “pasando el
tiempo se ven los beneficios que tienen este tipo de proyectos.”

4. Resumen: Solold, una oportunidad de transformacion local

A partir de los datos, el departamento de Solold se visualiza como un centro de
innovacion local, donde necesidades comunitarias especificas se convierten en
catalizadores de proyectos de innovacion local, que a través de un proceso de
introduccion contextualizada, buscan la transformacion de la realidad social. Los y las
jovenes innovadores locales, a través de sus proyectos, brindan soluciones a necesidades
o problemas inmediatos especificos, bajo las normas y términos de la cultura del lugar,
con el objetivo de mejorar la calidad de vida de las personas.

Asimismo, la implementacion de nuevas tecnologias y métodos ha sido util para
mejorar la eficacia y promover la accesibilidad de los servicios en Sololé. La integracion
de soluciones tecnologicas adecuadas al contexto local ademés de mejorar la eficiencia de
los servicios disponibles, ha ampliado el acceso a estos, contribuyendo a
transformaciones locales que fomentan el bienestar de las personas en el departamento.

Estas iniciativas incorporan la identidad cultural en los proyectos de innovacion
local. Por lo tanto, los procesos de implementacion se adaptan a las necesidades
especificas de la comunidad, utilizando un enfoque que respeta y valora la cultura local.
Esta consideracion fomenta una mayor aceptacion y respaldo social hacia los proyectos.
Los y las jovenes identifican los diversos factores contextuales en Solold tanto como
desafios y como oportunidades para impulsar la transformacion local.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

En esta seccion se discuten los hallazgos obtenidos en esta investigacion. Al
contrastar estos resultados con estudios previos y teorias establecidas recopiladas en el
marco tedrico, se busca atender al objetivo general de explorar como los y las jovenes que
se autoidentifican como innovadores, residentes en la Cuenca del Lago de Atitlan,
especificamente en los municipios de Solold, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa
Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, significan y entienden el proceso de innovacion, en
el afio 2024. En esta linea, se discuten en orden, cada uno de los tres objetivos especificos
planteados.

El primer objetivo que se planted fue describir las percepciones y valoraciones que
los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores le atribuyen al fenémeno de la
“innovacion”. Con esto, se buscaba, primero, detallar cual es el concepto de “innovacion”
a nivel local y como se diferencia de otros procesos de creacion.

Los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores en la Cuenca del Lago
de Atitlan nombran y reconocen el fendémeno de la “innovacion” y lo conceptualizan
como un proceso ligado al contexto y a las dindmicas locales existentes. Para ellos, la
innovacion consiste en la introduccion de mejoras adaptativas en las practicas y procesos
existentes, con el objetivo de mejorarlos y darles mas valor. Esta perspectiva concuerda
con las propuestas econdmicas clasicas de la innovacion propuestas por Schumpeter,
quien la define como la creacion de nuevas combinaciones de factores productivos que no
siempre requieren invenciones completamente nuevas, sino mejoras sobre lo existente
(“destruccidon creativa”) (Schumpeter, 1939). También coincide con la propuesta de
innovacion local de Hoffecker (2018), quien, desde las Ciencias Sociales, define la
innovacion local como el desarrollo y la adopcidon de nuevas y mejores maneras de hacer
las cosas en un contexto especifico, que se integran adecuadamente a las practicas y
dindmicas locales, y que surgen desde lo interno, “de abajo hacia arriba” (Seyfang y
Smith, 2007). La conceptualizacion de la innovacién por parte de los y las jovenes
innovadores locales enfatiza, sobre todo, la adaptabilidad y la utilidad dentro del entorno
inmediato.

Ademads, se buscaba entender qué hace que una idea sea “innovadora” y qué hace
que una persona sea “innovadora”. Los resultados reflejan que una idea innovadora debe
ser percibida como diferente, necesaria y util, y que debe facilitar la participacion
comunitaria y respetar la identidad cultural local. Esto se alinea con la definicion de
Seyfang y Smith (2007) de innovaciones locales como soluciones “de abajo hacia arriba”
que son valoradas y adoptadas por la comunidad.

Finalmente, se buscaba detallar qué se percibe como el “éxito” en innovacion a
nivel local y la valoracion social que se atribuye. Los y las jovenes innovadores locales
consideran que el éxito de una innovacion depende de su adaptacion al contexto cultural,
su capacidad para satisfacer necesidades especificas y su funcionalidad y sostenibilidad.
También es importante que la innovacioén sea conocida y aceptada por la comunidad, y
que estimule mads iniciativas innovadoras. De esta forma, el éxito de una innovacion,
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segin los y las jovenes, depende de su aceptacion y adaptacion cultural, lo cual es
necesario para su sostenibilidad y funcionalidad a largo plazo. Este aspecto corresponde
con las ideas de Hoffecker (2018), quien subraya la importancia de que las innovaciones
sean desarrolladas e introducidas de manera que se integren adecuadamente en las
practicas locales.

En este sentido, los y las jovenes de la Cuenca del Lago de Atitlan son
protagonistas activos en este proceso. Ademas de reinterpretar la innovacion en términos
locales, catalizan procesos de cambio intencional, desde "abajo", para transformar las
dindmicas comunitarias (Ufer y Hausstein, 2021). Este protagonismo permite que los y
las jovenes sean agentes de cambio, capaces de liderar transformaciones significativas en
sus comunidades.

El proceso es situado y se aleja de las teorias clasicas de innovacién que operan
bajo légicas lineales de desarrollo (Tarvainen, 2022). En lugar de replicar modelos
externos, los jovenes trabajan para transformar las dindmicas internas de sus comunidades
de formas respetuosas, particulares y efectivas. Reconocen que el desarrollo debe partir
del contexto local y responder a las necesidades, valores y prioridades de su entorno,
estableciendo soluciones que se alineen con las caracteristicas culturales y sociales de la
region.

Asimismo, los y las jovenes innovadores locales valoran la innovacidon porque
facilita la participacion comunitaria activa y el desarrollo local. La socializacién del
proyecto permite que la comunidad participe activamente a través de criticas y
sugerencias, lo que ayuda a ajustar la innovacion a las necesidades y expectativas locales.
Ademas, genera oportunidades de desarrollo econdmico y fortalece la identidad cultural,
proporcionando educaciéon y recursos que respetan y promueven la cultura local.
Igualmente, la innovacion transforma a los individuos involucrados, enriqueciendo sus
conocimientos, habilidades y su relacion con la cultura y la comunidad. La valoracion
social de la innovacion, que incluye la participacion activa de la comunidad y el
fortalecimiento de la identidad cultural, refleja los principios de las innovaciones locales
propuestos por Seyfang y Smith (2007), que enfatizan el desarrollo desde la base,
respondiendo a necesidades y valores locales.

Finalmente, los y las jovenes perciben que cuando la innovacién responde
efectivamente a la necesidad situada y especifica, bajo los términos y valores del
contexto, esto permite la participacion activa de la comunidad en el desarrollo. De esta
forma, se convierten en agentes de cambio capaces de decidir como transformar sus
vidas. En otras palabras, los y las jovenes perciben que, a través de la innovacion local, la
comunidad puede liderar procesos de cambio que transformen, aborden y respondan a
desigualdades y barreras estructurales (Christmann, 2020), generando soluciones para y
desde lo local.

El segundo objetivo de esta investigacion, fue identificar los elementos que los y las
jovenes que se autoidentifican como innovadores atribuyen al proceso de innovacion
local. En primer lugar, se describieron las etapas que componen este proceso. Los
resultados revelan que el ciclo de innovacidon local inicia con la identificacion de
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necesidades no atendidas y concluye en un ciclo continuo de ajuste e innovacion
adicional. Este enfoque ciclico refleja la caracteristica adaptativa de la innovacion local,
en linea con la teoria propuesta por Méndez (2002), quien destaca que los procesos de
innovacion son dindmicos y estdn condicionados por estructuras sociales que posibilitan
la transformacion continua de practicas establecidas. Este ciclo fomenta una interaccion
constante con el entorno local, lo cual es esencial para mantener la relevancia y
efectividad de las soluciones innovadoras.

Ademads, este proceso incorpora formas de autoorganizacidn comunitaria que
responden a las limitaciones estructurales y el contexto de pobreza en Solola. Desde la
Antropologia, estas practicas de autoorganizacion son interpretadas como una forma de
gobernanza comunitaria, en la que las comunidades lideran sus propios procesos de
desarrollo. Como lo sefiala Swyngedouw (2005), estas dindmicas permiten a los actores
locales gestionar los recursos disponibles de manera efectiva y estructurar colaboraciones
que fortalezcan la cohesion comunitaria frente a desafios econdmicos y sociales. En este
sentido, la gobernanza comunitaria se convierte en un mecanismo para enfrentar las
deficiencias estructurales, facilitando procesos participativos y sostenibles que
promueven soluciones adaptadas al contexto.

En cuanto a los recursos utilizados, tanto enddogenos como exogenos, los jovenes
destacan como principales el conocimiento heredado o tradicional, transmitido a través de
la experiencia comunitaria, la observacion y la ensefianza formal. Este conocimiento
combina habilidades practicas con un entendimiento profundo del entorno, lo que facilita
el éxito de las innovaciones (Ingellis y Esteban, 2019). Asimismo, sobresale el recurso
joven, que pone en evidencia la capacidad de los jovenes para aportar nuevas ideas
gracias a habilidades como el manejo de tecnologias y el conocimiento de tendencias
globales. Esto se alinea con el potencial transformador atribuido a los jévenes por marcos
internacionales como el PNUD (2012), quienes destacan su capacidad para implementar
soluciones innovadoras que promuevan un desarrollo continuo.

En cuanto a las colaboraciones, estas incluyen interacciones con instituciones
educativas, autoridades locales y miembros de la comunidad. Estas alianzas garantizan
que los proyectos respondan a las necesidades locales, y que se integren de manera
sostenible en el contexto comunitario. A pesar de la relevancia de estas colaboraciones, la
literatura suele omitir como estructurarlas para maximizar su impacto. Esta investigacion
propone que la inclusion activa de la comunidad en todas las fases del proceso —desde la
planificacion hasta la implementacion y evaluacion— es clave para asegurar la
legitimidad y sostenibilidad de las iniciativas (Ingellis y Esteban, 2019). Este enfoque
fortalece promueve un sentido de colectividad en la comunidad, pues presenta soluciones
innovadoras, asegurando su relevancia y sostenibilidad a largo plazo.

Los resultados concretos de las innovaciones locales reflejan un impacto positivo en
areas importantes de la vida comunitaria. En primer lugar, se observa un fortalecimiento
de la identidad cultural y la educacién. Proyectos como La Casa de los Nawales
promueven y transmiten el conocimiento tradicional Maya, al mismo tiempo que
promueven un turismo cultural responsable que genera beneficios econdmicos para la
comunidad. Desde la Antropologia, estas dinamicas pueden entenderse como una
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reconfiguracion de las estructuras sociales mediante formas descentralizadas de liderazgo
y autoorganizacion (Micelli et al., 2023), en las que los jovenes desempenian un papel
central como agentes de cambio.

En segundo lugar, la innovacion local mejora el acceso a servicios basicos, como el
transporte, la educacion y la salud, mientras impulsa el desarrollo econémico. Por
ejemplo, las aplicaciones moviles desarrolladas por los jovenes optimizan la logistica de
servicios esenciales, reflejando como las soluciones tecnoldgicas pueden transformar
infraestructuras y mejorar la calidad de vida. Otros proyectos, como los enfocados en la
produccion agricola o artesanal, abordan necesidades especificas relacionadas con la
generacion de ingresos y la seguridad alimentaria, y demuestran como las iniciativas
locales pueden responder a desafios estructurales de manera efectiva.

Finalmente, el aspecto ciclico del proceso de innovacion local fomenta la
generacion de nuevas iniciativas, fortaleciendo un sistema de innovacidon que impulsa el
desarrollo endogeno, o propio de la localidad. En palabras de los y las jovenes, los
proyectos "son un estartazo" para catalizar mas innovacion, lo que refuerza la capacidad
de las comunidades para liderar procesos de cambio que respondan a sus propias
necesidades y aspiraciones. Como indica Christmann (2020), esta capacidad de
autogestion y transformacion interna es importante para abordar desigualdades y barreras
estructurales desde un enfoque situado y culturalmente sensible.

El tercer objetivo de esta investigacion fue reconocer los factores del contexto local
que los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores perciben como influyentes
en el “ambiente de innovacion local”. Este analisis permiti¢ identificar las necesidades y
oportunidades locales que catalizan la innovacion, los elementos que facilitan u
obstaculizan su desarrollo, y las estrategias empleadas para superar las barreras
existentes.

Las iniciativas de innovacion local en Solold surgen como respuestas directas a
necesidades especificas dentro de la comunidad. Estas necesidades incluyen desafios
como la falta de infraestructura, el acceso limitado a servicios basicos, la preservacion de
la identidad cultural, y la busqueda de autonomia econémica. Ejemplos como la Ruta del
Temazcal y Amaranto Plus ilustran como las necesidades comunitarias catalizan
proyectos que no solo abordan problemas econdémicos y de salud, sino que también
fortalecen la identidad cultural y promueven el desarrollo local. Estas dinamicas reflejan
las teorias contemporaneas de innovacion, que enfatizan la relevancia local y la
adaptabilidad, en linea con las ideas de Rdzga (2009), quien resalta como el “mundo
vivido” influye en la creatividad y la implementacion de nuevas ideas.

Ademas, la integracion de tecnologia en proyectos como la aplicacion movil para
transporte lacustre y el Abaco Maya digital destaca la capacidad de los jovenes para
adaptar soluciones tecnoldgicas a contextos locales especificos. Esto se alinea con las
propuestas de Bueno (2012), quien enfatiza las “zonas de frontera” donde la produccion
local interactia con dindmicas globales, y como estas intersecciones permiten que las
innovaciones sean sensibles tanto a las regulaciones locales como a las tendencias
globales.
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El éxito (bajo los términos de éxito establecidos anteriormente) de los proyectos de
innovacion local en Sololé estd influenciado por diversos factores facilitadores. El apoyo
comunitario resalta como un factor principal, ya que genera confianza, moviliza recursos
y fomenta un ambiente de colaboracion. Este apoyo permite que las innovaciones sean
sostenibles y culturalmente relevantes, como sefalan Rozga (2009) e Ingellis y Esteban
(2019). La confianza y receptividad de la comunidad, combinadas con estructuras
organizativas como las cooperativas, fortalecen la capacidad de las comunidades para
adoptar y adaptar innovaciones.

El respaldo de autoridades locales, como AMSCLAE, los COCODES vy las
alcaldias indigenas también son importantes, pues legitiman las iniciativas, facilitan el
acceso a recursos e informacion, y ayuda a sortear barreras burocraticas. Este respaldo
refuerza las propuestas de Bueno (2012), quien subraya la importancia de las alianzas con
autoridades locales para superar obstaculos administrativos y garantizar la aceptacion
comunitaria. Ademads, las alianzas estratégicas con instituciones educativas y
organizaciones proporcionan competencias técnicas y conexiones utiles que fortalecen las
capacidades locales y amplian el impacto de las iniciativas (Ingellis y Esteban, 2019).

El ambiente de innovacion local en Solol4 enfrenta barreras significativas, como la
burocracia, la resistencia cultural a nuevas tecnologias, y la falta de financiamiento. Los y
las jovenes innovadores establecieron que los permisos y tramites administrativos suelen
ser exhaustivos, lo cual puede desalentar y dificultar la realizacion y continuidad de
proyectos innovadores. Para superar estos obstaculos, se adaptan continuamente los
proyectos basandose en las retroalimentaciones recibidas durante los procesos de
aprobacion, y se promueve la educacion y sensibilizacion de la comunidad sobre los
beneficios de las nuevas tecnologias. Estas estrategias concuerdan nuevamente con la
teoria de Bueno (2012), que explica como las “zonas de frontera” en la innovacién
necesitan una adaptacion local a las dindmicas globales y una respuesta creativa a los
desafios que presentan las estructuras administrativas y culturales.

Ademas, la falta de recursos financieros y los limites de los mercados locales
representan desafios importantes. Para abordarlos, los y las jovenes innovadores buscan
alianzas con organizaciones que pueden ofrecer capital inicial o ayudar a acceder a
mercados mas grandes, lo que les permite establecer precios competitivos y asegurar la
sostenibilidad de los proyectos. Esta capacidad de adaptacion estd en linea con las ideas
de Ingellis y Esteban (2019), quienes destacan la importancia de ver a los y las jévenes
mas que como receptores de ayuda, como participantes activos en el desarrollo.

Sin embargo, aunque los jovenes han demostrado una capacidad para superar estas
barreras mediante estrategias creativas y colaborativas, es importante no sobreestimar su
capacidad, y reconocer que no todas las limitaciones pueden ser abordadas unicamente
desde su esfuerzo individual o colectivo. Existen obstaculos de caracter estructural, como
las desigualdades sistémicas y las limitaciones econdmicas cronicas, que estan mas alla
del alcance de los jovenes innovadores y que requieren soluciones de mayor escala. Estas
barreras, arraigadas en el contexto socioecondémico de Solola, limitan la capacidad de las
comunidades para sostener y expandir los procesos de innovacién local, subrayan la
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necesidad de intervenciones complementarias a nivel politico y econdmico para abordar
estas deficiencias estructurales. La innovacion local debe ser apoyada por politicas
publicas y estrategias de desarrollo que reconozcan estas limitaciones y proporcionen los
recursos necesarios para superarlas (Méndez, 2002 e Ingellis y Esteban, 2019).

Regresando al objetivo general de esta investigacion, los resultados obtenidos
resaltan la importancia de los y las jovenes innovadores de la Cuenca del Lago de Atitlan,
especificamente en los municipios de Solola, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa
Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, en la transformacion y adaptacion de sus
comunidades a través de procesos de innovacion local. A pesar de las limitaciones de este
estudio, como la falta de generalizacion a otros contextos o grupos demograficos, los
hallazgos permiten comprender cémo estos jovenes, que se autoidentifican como
innovadores, significan y entienden el proceso de innovacién en su entorno.

Esta investigacion destaca el papel de los y las jovenes innovadores en la Cuenca
del Lago de Atitlan, especificamente en los municipios de Solola, Panajachel, San Andrés
Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, como agentes clave en los procesos
de transformacion local. A través de proyectos de innovacion enddgena, o propios de la
localidad, estos jovenes demuestran una notable capacidad para identificar necesidades
comunitarias, adaptarse a contextos especificos y generar soluciones que abordan
problemas locales, fortalecen la identidad cultural y promueven el desarrollo econdémico
sostenible.

Los hallazgos resaltan la importancia de que estos proyectos se alineen con
esfuerzos mas amplios para promover el desarrollo local sostenible, estableciendo una
base de investigacion que contribuya al disefio de programas o politicas publicas que
fortalezcan los ecosistemas de innovacion local. Sin embargo, es crucial reconocer que,
aunque los jovenes han demostrado ser capaces de superar barreras significativas
mediante estrategias creativas y colaborativas, enfrentan limitaciones estructurales que
requieren apoyo externo. Barreras como las desigualdades econdmicas y la falta de
financiamiento no pueden resolverse tnicamente a través del esfuerzo local; es necesario
un marco institucional que proporcione los recursos necesarios y facilite el crecimiento y
sostenibilidad de estas iniciativas.

En resumen, los y las jovenes innovadores de la Cuenca del Lago de Atitlan
representan una oportunidad Unica para catalizar el desarrollo sostenible y culturalmente
pertinente en la region. Su capacidad para liderar procesos de cambio desde lo local
refuerza la importancia de respaldar sus esfuerzos mediante politicas y estrategias
situadas y particulares que respondan tanto a las necesidades como a las limitaciones del
contexto.
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VI. CONCLUSIONES

Los resultados de esta investigacion permitieron explorar como los y las jovenes
que se autoidentifican como innovadores en la Cuenca del Lago de Atitlan,
especificamente en los municipios de Solold, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa
Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, significan y entienden el proceso de innovacion,
destacando su papel como agentes clave en el desarrollo local.

Primero, se describio que la conceptualizacion de la innovacion por parte de estos
jovenes se vincula con el contexto local y se alinea tanto con las teorias clasicas de la
innovacion como con enfoques mas recientes sobre innovacion local. La innovacion es
percibida como un ciclo continuo de mejoras adaptativas que responde a las necesidades
especificas de la comunidad. Este entendimiento reafirma la importancia de la
adaptabilidad y la utilidad practica en los procesos innovadores locales, siendo importante
la participacién comunitaria para asegurar la pertinencia cultural y social de las ideas
innovadoras.

En segundo lugar, se identificé las etapas clave y los elementos fundamentales que
componen el proceso de innovacidon local, destacando la relevancia de los recursos
endogenos, como el conocimiento tradicional, los jévenes y la cultura, asi como de los
recursos exogenos, como el acceso a tecnologia y alianzas estratégicas. Los y las jovenes,
como actores transformadores, han demostrado una capacidad para integrar tecnologias
emergentes con saberes locales, generando soluciones sostenibles y culturalmente
relevantes.

En tercer lugar, se reconocié como el contexto local influye de manera significativa
en los procesos de innovacion, tanto como facilitador como obstaculo. Las colaboraciones
entre jovenes innovadores, instituciones educativas, autoridades locales y la comunidad
desempefian un papel fundamental para superar barreras como la burocracia, la falta de
financiamiento y la resistencia cultural al cambio. Sin embargo, destacan limitaciones
estructurales, como la pobreza y burocracia, que van mas alla de las capacidades locales y
requieren de un marco politico e institucional solido que respalde y complemente los
esfuerzos de los y las jovenes innovadores.

En conclusion, esta investigacion reafirma el papel de los y las jovenes innovadores
en la Cuenca del Lago de Atitlan como agentes de cambio y promotores de desarrollo
sostenible y culturalmente pertinente. Sus iniciativas de innovacién local abordan
problematicas inmediatas, fortalecen la identidad cultural y generan oportunidades
econdmicas para sus comunidades. Sin embargo, para garantizar la sostenibilidad y el
impacto a largo plazo de estas iniciativas, es necesario que las politicas integrales y
estrategias de desarrollo reconozcan y apoyen estos esfuerzos, proporcionando los
recursos y el marco institucional necesario para superar las barreras estructurales que
enfrentan.
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VII. RECOMENDACIONES

A partir de los hallazgos de esta investigacion, se proponen las siguientes
recomendaciones:

A. Fomentar en Guatemala iniciativas que respalden la innovacion local

Es necesario que las autoridades locales y nacionales implementen estrategias que
promuevan activamente la participacion de los y las jovenes en los procesos de
innovacion local. Estas estrategias deben facilitar el acceso a recursos financieros,
tecnologicos y educativos, ademas de reducir las barreras burocraticas que a menudo
dificultan la ejecucion de proyectos innovadores. Considerar investigaciones como esta
representa una oportunidad para disefar y fomentar proyectos endégenos, pues permiten
entender como los y las jovenes adaptan sus iniciativas a las necesidades locales y
contribuyen al desarrollo sostenible.

B. Reconocer, valorar y fortalecer las capacidades innovadoras de los y las jovenes

Es importante reconocer y potenciar el papel de los y las jovenes como agentes de
cambio en sus comunidades. Las iniciativas de innovacion local lideradas por ellos
responden a necesidades especificas e integran elementos culturales importantes para la
sostenibilidad de los proyectos. Se recomienda fortalecer las alianzas entre los y las
jovenes innovadores, las entidades comunitarias, las instituciones educativas y las
autoridades locales, que proporcionen a los y las jovenes las herramientas, recursos y
espacios de colaboracion necesarios para que desarrollen y adapten sus proyectos con
éxito.

C. Ampliar las investigaciones sobre la relacion entre innovacion local e identidad
cultural en Guatemala

Se recomienda llevar a cabo investigaciones a mayor escala que exploren como la
innovacion local se relaciona con la identidad cultural y cémo este proceso puede
replicarse en diferentes contextos geograficos y culturales del pais. Profundizar en esta
relacion permitira comprender mejor como las dindmicas de innovacion varian segun las
caracteristicas locales y los factores que influyen en su éxito. Este enfoque contribuira a
disenar estrategias que fomenten la innovacion enddgena y comunitaria, respeten y
fortalezcan las practicas culturales locales, asegurando que las soluciones sean pertinentes
y sostenibles en cada contexto.
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IX. ANEXOS

A. Tabla 7. Descripcion a detalle de los participantes de la investigacion

Participantes

Criterios de inclusion

Criterios de exclusion

Jovenes que se

Los y las jovenes son

Los y las jovenes residen

autoidentifican residentes en la Cuenca del temporalmente en el area
como Lago Atitlan, (por ejemplo, estudiantes de
“innovadores” especificamente en el intercambio o trabajadores
departamento de Solola y temporales).
de los municipios de Los y las jovenes no pueden
Solola, Panajachel, San proporcionar una prueba
Andrés Semetabaj, Santa valida de su edad.
Lucia Utatlan y San Juan la Los y las jovenes no pueden
Laguna. explicar como se relacionan
Los y las jovenes, al con la innovacion.
momento de llevar a cabo Los y las jovenes que solo
la iniciativa de innovacion han sido participantes
local, forman parte del pasivos en iniciativas de
tercer subgrupo etario otros y jovenes que no
(19-24 afios) propuesto por pueden proporcionar detalles
la UNFPA y CONJUVE especificos sobre su
(2020). liderazgo en iniciativas de
Los y las jovenes se innovacion local.
autoidentifican como Los y las jovenes que tienen
“innovadores”. restricciones o limitaciones
Los y las jovenes lideran y de tiempo, salud, idioma e
estan o han llevado a cabo interés significativas que les
iniciativas de innovacion impiden participar
local. activamente en la
Los y las jovenes son investigacion.
estudiantes o egresados de
la UVG Campus Altiplano.
Usuarios Los y las jovenes que se Las personas que no pueden
principales de la autoidentifican como proporcionar evidencia o
innovacion “innovadores”, familiares, ejemplos de como se

vecinos o cualquier otra
persona que sea usuaria
directa de la iniciativa de
innovacion local.

Personas usuarias que
residan en la localidad en la
que se estd o ha
implementado la
innovacion iniciativa de
innovacion.

benefician directamente de la
iniciativa.

Las personas que residen
temporalmente en la
localidad y no tienen un
vinculo estable con la
comunidad (por ejemplo,
turistas o trabajadores
temporales).
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B. Tabla 8. Resumen de los casos de innovacion local

Iniciativa de innovacion local No. 1

Nombre de la iniciativa
de innovacion

Perfil del joven innovador o innovadora
local

Ubicacion (municipio de
en el departamento de
Solola)

Aplicacion movil para
Android de informacion
del servicio de lanchas

El joven innovador local de 26 afos, es
egresado de la UVG Campus Altiplano en
la Licenciatura en Tecnologia de Sistemas

Panajachel

publicas del

Atitlan...

lago de | Informaticos. A los 24 afios, en 2022, llevo

a cabo su proyecto como su tesis de
licenciatura.

Objetivo del
proyecto

Facilitar el acceso a informacioén confiable sobre el transporte lacustre en el lago, lo
cual es esencial dado que es el principal medio de transporte en esta zona. La
necesidad de esta aplicacion surge de la falta de una fuente centralizada de
informacién que pueda ayudar a los visitantes a planificar sus viajes y movilizarse
de manera segura y eficiente por el lago (Chopén, 2023). El joven observo que en
el embarcadero de Panajachel no existe un sistema para que los usuarios de lanchas
consulten los horarios y rutas disponibles en el Lago Atitlan.

Descripcion
del proyecto

Aplicacion movil para Android que proporcionaba informacion sobre el servicio de
lanchas publicas en el lago de Atitlan, utilizando React Native y una base de datos
NoSQL para ofrecer una plataforma intuitiva y accesible que mejora la experiencia
de turistas y residentes locales. La aplicacion brinda detalles sobre horarios, rutas,
precios y ubicaciones de embarcaderos, integrando la API de Google Maps para
visualizar y navegar por el lago de manera eficiente (Chopén, 2023).

La aplicacién que sigue un enfoque metodoldgico que incluye encuestas a usuarios,
recoleccion y analisis de datos, disefio UML, y pruebas de funcionalidad y cre6 una
herramienta digital que proporciona la informacién, y promueve un mejor
entendimiento y uso del transporte lacustre en el Lago de Atitlan (Chopén, 2023).

Fotografias
del proyecto

® HORARIOS

09:00am
10:30 am
11:00am
0200pm
0400 pm

04:30 pm

Figura 9. Aplicacion mdvil para Android de informacion del servicio de
lanchas publicas del lago de Atitlan
(Fuente: elaboracion propia)
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Iniciativa de innovacion local No. 2

Nombre de la iniciativa | Perfil del joven innovador o innovadora | Ubicacion (municipio de

de innovacion

local en el departamento de
Solol4)

Bkrevstore

El joven innovador local tiene 24 afios y es | Panajachel
tesista de la Licenciatura en Administracion
de Empresas Turisticas en UVG Altiplano.

A los 20 afios, en 2020, comenzd con su
proyecto de forma autéonoma.

Objetivo del
proyecto

Bajo el lema “Disefios geniales para gente genial”, el negocio se enfoca en ofrecer
productos "unicos y atractivos" mientras apoya a los artistas locales de la Cuenca
del Lago de Atitlan, a través de la impresion y venta de sus obras digitales en
camisetas. Segun su “Business Model Canvas” (método canvas de negocio
elaborado en 2020), la empresa tiene un enfoque en la venta de ropa urbana,
especialmente camisetas con disefios Unicos y personalizados de alta calidad,
incluyendo ediciones limitadas, lo cual logran a través de la colaboracién con
artistas locales, su arte y creatividad (Vasquez y Pérez, 2020).

Descripcion
del proyecto

El joven innovador establece que en la Cuenca del Lago Atitlan, los artistas locales
se enfrentan a un desafio para monetizar su trabajo, pues en el area hay mucha
competencia en el mercado del arte. Por eso, su modelo de negocio tiene como
objetivo colaborar con emprendedores y artistas locales y de diversos lugares de la
Cuenca para que sus disefios sean impresos en playeras y vendidos a nivel nacional
e internacional. De esta forma, cada vez que se vende una playera con un disefio
particular, el artista que lo cred recibe un porcentaje de las ventas. Ademas, cada
playera incluye una leyenda que relata la inspiracion y trayectoria del artista,
promoviendo asi su reconocimiento y permitiendo el contacto directo para futuros
encargos. La empresa se especializa en disefios de estilos urbanos y deportivos, con
énfasis en la cultura, el arte y los paisajes de la Cuenca del Lago Atitlan.

Sus productos también buscan “ser sostenibles”, se estan haciendo esfuerzos para
que los materiales que se utilizan, incluyendo las bolsas y empaques, sean
ecoldgicos y, a largo plazo, que las playeras sean de tela reciclada.

Fotografias
del proyecto

Gracias

U cOMPRA

Figura 10. Productos y disefios de Bkrevstore
(Fuente: Bkrevstore, 2024)
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Iniciativa de innovacion local No. 3

Nombre de la iniciativa | Perfil del joven innovador o innovadora | Ubicacion (municipio de

de innovacion

local en el departamento de
Solol4)

Abaco Maya

El joven innovador local tiene 25 afios, es | Panajachel
egresado de la Licenciatura en Tecnologia
de Sistemas Informaticos de la UVG
Campus Altiplano.

A sus 20 afios, en 2019, llevd a cabo el
proyecto “Abaco Maya”, como parte de un
proyecto final del curso de Calculo.

Objetivo del
proyecto

La aplicacion tiene como objetivo ser “comoda” para los usuarios y contribuir a la
ensefianza del uso del dbaco Maya, sobre todo en enseflanza primaria.

Descripcion
del proyecto

La Aplicacion de Abaco Maya consistié en la digitalizacion del abaco maya ya
existente. Motivado por su pasion por la programacion, que €l mismo describe
como “mi chispa”, desarrolld una aplicacion en Google Play Store, donde ha
alcanzado las 21,000 descargas.

La aplicacion ha tenido descargas no solo en Guatemala sino en paises como Japon
y Brasil. Wilson establece, “he rompido la barrera del idioma, hay interés en otras
partes del planeta, es una herramienta de numeracion Maya que ha logrado vencer
y salir del pais y estar distribuido en todo el planeta.” Segun las estadisticas de la
aplicacion en la plataforma de Google Play Store, para agosto del 2024, tiene un
promedio de 2,800 usuarios activos con la app instalada y que la utilizaron en los
ultimos 30 dias.

Fotografias
del proyecto

Figura 11. Aplicacién de Abaco Maya
(Fuente: elaboracion propia)
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Iniciativa de innovacion local No. 4

Nombre de la iniciativa | Perfil del joven innovador o innovadora | Ubicacion (municipio de

de innovacion

local en el departamento de
Solol4)

Amaranto Plus

La joven innovadora local de 22 afios es | Solola
estudiante de 5to afio de la Licenciatura en
Turismo. A sus 21 afos, en el 2023
participd en la iniciativa de innovacion
como miembro de un grupo de estudiantes
de ENACTUS Guatemala.

Objetivo del
proyecto

Combatir la desnutricion y la pobreza en las areas rurales de Guatemala mediante
la produccion y comercializacion de productos basados en el amaranto, un cultivo
altamente nutritivo y sostenible (ENACTUS UVG Altiplano, 2023).

Descripcion
del proyecto

La empresa social se desarrolld como parte del proyecto ENACTUS del Campus
Altiplano de la UVG. El proyecto incluye la capacitacion de agricultores en la
produccién de amaranto, permitiéndoles cosechar y vender las semillas a socios
estratégicos. Posteriormente, estas semillas se transforman en productos como
harina, galletas, granola y atoles, que son vendidos a través de tiendas locales y
canales digitales (ENACTUS UVG Campus Altiplano, 2023).

El proyecto también queria atender la desnutricion de Solold y se centraba en el
desarrollo local a través de la creacion de puestos de trabajo e ingresos para las
familias. Durante la investigacion se descubrid el potencial del amaranto, no solo
como cultivo, sino también por su capacidad para generar subproductos
nutricionales. Colaboraron con el Instituto Mesoamericano de Permacultura
[IMAP], que ayuda a los agricultores a mejorar sus técnicas de cultivo y
procesamiento del amaranto, actuando IMAP como intermediario entre los
productores y los mercados. Ahora, el proyecto se enfoca en ampliar su alcance
comercial, apoyando a los agricultores para que el amaranto sea reconocido y
valorado en el mercado

El proyecto ha logrado suministrar productos a tres instituciones, incluyendo el
Hospital de Atitlan y dos escuelas, generando un ingreso adicional promedio de
$9,000 cada tres meses para los agricultores participantes. Ademas, ha creado cinco
empleos estables de tiempo completo en las areas de manufactura y ventas
(ENACTUS UVG Campus Altiplano, 2023).

Fotografias
del proyecto

Figura 12. Fotografias del proyecto Amaranto Plus
(Fuente: ENACTUS UVG Campus Altiplano, 2023)
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Iniciativa de innovacion local No. 5

Nombre de la iniciativa | Perfil del joven innovador o innovadora | Ubicacion (municipio de

de innovacién local en el departamento de
Solol4)
Las Margaritas Café La innovadora local, de 24 afos, es | Solola

egresada de la  Licenciatura en
Administracion de Empresas Turisticas de
la Universidad del Valle Campus Altiplano.

A sus 22 afios, en 2022, a partir de un curso
universitario de innovacion de proyectos
dio inicio a su proyecto.

Objetivo del
proyecto

El objetivo del proyecto “Las Margaritas Café¢” es establecer una cafeteria
sostenible que promueva la cultura local, ofrezca formacion en barismo y
contribuya a la economia y el medio ambiente a través de practicas ecoldgicas y la
colaboracion con proveedores locales.

Descripcion
del proyecto

A partir de un curso universitario de innovaciéon de proyectos, decidid crear una
iniciativa de innovacion local turistica que inici6 en su casa, y que eventualmente
se convirtid en su negocio “Las Margaritas Café” en Solola, Solold. “Nuestra
cafeteria se especializa en bebidas a base de café y se destaca por ser sostenible.”
Tras certificarse como barista en Serteca Group en Quetzaltenango, ha formado un
equipo junto a otros jovenes innovadores, y se ha convertido en la tnica cafeteria
en Solola que ofrece clases de barismo certificadas por Serteca. “El aroma del café
y la interaccion con los clientes de Solola, de la capital y extranjeros, son aspectos
que nos distinguen, pueden aprender sobre los procesos del café, desde el tueste
hasta su historia, mientras disfrutan de la bebida”.

La cafeteria tiene una tematica cultural, con expresiones artisticas locales que
muestran la historia de Solola: coémo era la iglesia en sus inicios, el traje tradicional
de los cofrades, murales con frases y dichos de Solola. Asimismo, contribuyen a la
economia del area al tener proveedores locales, y al medio ambiente a través de
practicas de produccién amigables con el medio ambiente. Por ejemplo, llevan el
registro de recibos mensuales en los que La Asociacion Amigos del Lago de
Atitlan recolecta el aceite usado de cocina y se responsabiliza de para ser acopiado,
transportado y transformado de forma ambientalmente segura, a través del apoyo
de la empresa; Jabon Ati’t, quien transforma el aceite usado de cocina en jabon
ecologico artesanal. “Reciclamos el aceite que utilizamos, separamos los residuos
organicos y tenemos una alianza con Amigos del Lago, con quienes hacemos jabon
a partir del aceite utilizado para luego venderlo, y con la Municipalidad, recolectan
desechos organicos y hacen compost.”
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Fotografias
del proyecto
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(Fuente: elaboracion propia)

Figura 13. Instalaciones, productos y certificaciones del Café Las Margaritas

Iniciativa de innovacion local No. 6

Nombre de la iniciativa | Perfil del joven innovador o innovadora
de innovacion local

Ubicacion (municipio de
en el departamento de
Solola)

Mimi’s La joven innovadora local de 24 afios, es
estudiante con cierre de pensum de la
Licenciatura en  Administracion  de
Empresas en UVG Campus Altiplano. En
mayo de 2024 inici6 con su proyecto.

Solola

Objetivo del | Generar un impacto social significativo apoyando a la comunidad local mediante la
proyecto creacion de empleo, la formacion de mujeres y jovenes, y la ayuda a personas

ganancias a causas benéficas.

afectadas por cancer. Con base en la comercializacion de fresas con crema,
utilizando una receta tradicional familiar y destinando un porcentaje de las

Descripcion | “Mimi’s” se inaugur6 en abril de 2024. Se centra en la comercializacion de fresas
del proyecto | con crema, siguiendo una receta tradicional heredada de su abuela. Ademas de la

apoyar a los demas (Mimi 's, 2024).

venta de este postre, el proyecto también establece un alcance social mediante el
apoyo a la comunidad local con el objetivo de a través de las ventas, siempre
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Entre sus contribuciones, se incluye el fomento del empleo y la formacion de
mujeres y jovenes, la participacion en iniciativas comunitarias y la asignacion de
un porcentaje de las ganancias para asistir a personas afectadas por cancer. Adriana
colabora con instituciones educativas y organiza actividades para la recaudacion de
fondos destinados a tratamientos médicos en Solola, ademas de apoyar a
ENACTUS UVG. El modelo de negocio incorpora la ensefianza de habilidades a
otras mujeres, empleando a tres de ellas y colaborando con las madres de los nifios
de las escuelas locales. Este enfoque busca promover la sostenibilidad y
responsabilidad social empresarial.

Fotografias
del proyecto

Figura 14. Instalaclones y productos de Mlml s
(Fuente: elaboracion propia)

F igura 15 Colaboracién de Mimi’s con ENACTUS UVG Altlplano
(Fuente: Mimi 's, 2024)

Iniciativa de innovacion local No. 7

Nombre de la iniciativa | Perfil del jéven innovador o innovadora | Ubicacién (municipio de

de innovacion

local en el departamento de
Solola)

La Casa de los Nawales | La joven innovadora local, de 23 afios, es | San Juan la Laguna

estudiante de cuarto afio de nutricion, en
UVG campus Central. Hace cinco afios, a
los 19 afios, tuvo la idea de establecer junto
a su mama su iniciativa de innovacion en
su lugar de residencia del momento, San
Juan la Laguna.
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Objetivo del
proyecto

La Casa de los Nawales tiene el objetivo de acercar a quienes visitan a la sabiduria
milenaria que se ha heredado de generacion en generacion a través de las palabras,
a través de libros, productos con disefios, y obras sobre la cosmovision Maya
TZz'utujil y los Nawales (San Juan la Laguna, 2021).

Descripcion
del proyecto

La madre de la joven, dentro de su cosmovision Tz'utujil y por su Nawal, es
comadrona. Sin embargo, ella es auditora, nunca fue médico, pero para cumplir con
su mision, a partir de la idea de la joven, establecieron la Casa de los Nawales
como una forma de compartir el conocimiento y cumplir con quién ella es. Su
mama le comparti6 el conocimiento Tz'utujil en espafiol, y ella lo tradujo al inglés
y estableci6 un tour para extranjeros en un local en la calle principal de San Juan la
Laguna. “Mi mama llevaba informacion de Nawales al lugar, y yo empecé como
traductora de espafiol a inglés para los turistas. Al principio no teniamos un local,
solo recibiamos grupos que buscaban conocimiento, y con el tiempo, se abrid la
tienda.” Utilizan el calendario Cholq'ij, “tiene 20 Nawales y 13 energias, cada uno
con diferente significado para diferentes personas. Estos se usan para entender
lados positivos, pero para la cultura Maya es la dualidad. Nosotros manejamos la
tienda asi, lado positivo y negativo de los Nawales.”

“Ahora la tienda es fisica y también estd activa en redes sociales. Dentro de la
tienda, todo se basa en los simbolos de los Nawales. Todos los productos estan
relacionados con los nahuales y son creados por artesanos del area. Les damos la
oportunidad de vender, pero no somos autores de sus productos. Queremos que el
conocimiento se transmita y no se pierda. No cobramos por ensefiar el
conocimiento; cuando las personas llegan a la tienda, se les da un tour, se les dice
cual es su energia y cual es su Nawal. Ya depende de ellos si quieren llevarse algo
de la tienda.”

Fotografias
del proyecto

2t = g

Figura 16. Local de La Casa de Los Nawales
(Fuente: La Casa de los Nawales, 2024)
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Figura 17. Productos y publicidad de La Casa de Los Nawales
(Fuente: elaboracion propia)

Iniciativa de innovacion local No. 8

Nombre de la iniciativa
de innovacion

Perfil del jéven innovador o innovadora
local

Ubicacion (municipio de
en el departamento de
Solold)

Creacion Integral de
Marca y Estrategia de
Marketing  para el
Museo “Mi pasado, mi
Historia” de San Andrés
Semetabaj, Solola.

El joven innovador local de 22 afios,
proveniente de San Andrés Semetabaj, es
egresado de la  Licenciatura en
Administracion de Empresas Turisticas por
la Universidad del Valle Campus Altiplano.
A los 21 afios llevoé a cabo su proyecto

San Andrés Semetabaj

como su proyecto de tesis de licenciatura.

Objetivo del
proyecto

Fortalecer el posicionamiento del museo en el mercado turistico, contribuyendo al
desarrollo econémico y cultural de la region a través de la creacion integral de
marca y estrategia de marketing para el museo “Mi pasado, mi Historia” de San
Andrés Semetabaj (Pérez, 2024).

Descripcion
del proyecto

Su proyecto, que ¢l nombra una “Marca turistica comunitaria”, parti6 de una
investigaciéon enfocada en el desarrollo integral de una marca y la creacién de
estrategias de marketing para el museo “Mi pasado, mi Historia” en San Andrés
Semetabaj, Solola. Analiz6 el contexto turistico y cultural del municipio, la
definicion de la identidad visual del museo, y formul6 estrategias de marketing
para aumentar la visibilidad y atraer tanto a visitantes locales como internacionales.

En su proyecto, el joven integréd su gusto y experiencia autonoma en el disefio
grafico comunitario con un enfoque cultural profundo. Ademas de incrementar la
visibilidad del museo, queria fortalecer el impacto cultural y econémico dentro de
la comunidad. Partiendo de la identidad visual, desarrollé seis prototipos de
logotipos que reflejaban las caracteristicas distintivas, historia y cultura de San
Andrés Semetabaj y que a su vez, se alineaban con la identidad del museo. Al ser
un proyecto con enfoque interdisciplinario, colabor6é con diversas empresas, la
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UVG, la Municipalidad de San Andrés Semetabaj, y varios residentes del area
quienes aportaron datos e informacion historica que se incluyo en el prototipo.

Su proyecto logré un reconocimiento ¢ identificacion dentro de la comunidad y
entre los visitantes, incluyendo a extranjeros. La marca se estren6 este afo el 18 de

mayo en el Eco Museo.

Fotografias
del proyecto

2

Figura 18. Ecomuseo “Mi pasado, mi historia” en San Andrés Semetabaj
(Fuente: elaboracion propia)

ANDRES SEMETA

MUSEO

Ml PASADO. MI

0§30

HISTORIA

Andrés Semetabaj

(Fuente: Pérez, 2024)

Figura 19. Marca comunitaria para el Museo “Mi pasado, mi Historia” de San

Iniciativa de innovacion local No. 9

Nombre de la iniciativa
de innovacion

Perfil del jéven innovador o innovadora
local

Ubicacion (municipio de
en el departamento de
Solola)

Disefio e
implementacion de una
escuela de campo en la
produccion de gerberas
(Gerbera jamesonii) para
fomentar el
emprendimiento en
jovenes en Santa Lucia
Utatlan, Solola.

El joven innovador local de 26 afos, es
tesista de la Licenciatura en Ingenieria en
Tecnologia Agroforestal en la UVG
Campus Altiplano. A los 24 afios,
desarroll6 su proyecto de innovacion local.

Santa Lucia Utatlan
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Objetivo del
proyecto

Fomentar el emprendimiento en jovenes en Santa Lucia Utatlan, Solola, a través de
la implementacion de un modelo educativo practico para promover el
emprendimiento juvenil mediante el cultivo de gerberas (Gonzalez, 2023), en una
region limitada en diversificacion de cultivos, donde antes no se cultivaban
gerberas.

Descripcion
del proyecto

Con el respaldo de la alcaldia indigena local, el proyecto comenzd con la
capacitacion de jovenes en emprendimiento, agricultura protegida, cultivo de
gerberas, administracion de proyectos agricolas y comercializacion. Incluy6 la
produccion de gerberas en un macrotinel, enfocandose en agricultura protegida. El
joven identific6 que en Guatemala existen limitaciones en el ecosistema
emprendedor juvenil, como la falta de apoyo y bajos niveles de educacion
empresarial. Su proyecto busco corregir estas deficiencias ofreciendo capacitacion
practica a joévenes en una region con potencial agricola, pero limitada en
diversificacion de cultivos (Gonzalez, 2023).

La escuela de campo “Floreciendo como Lucianos” capacitd a 15 jovenes de Santa
Lucia Utatlan. La implementacion del macrotinel y la produccion de gerberas
contribuyeron a diversificar la economia local y mejorar las oportunidades de
empleo. Se construyd un invernadero en el terreno de una familia participante,
donde se sembraron 200 gerberas. Meses después, la familia comenzé a cosechar
gerberas, ampliando su area de produccion ante la alta demanda, generando
ingresos para la propietaria (Gonzalez, 2023).

Fotografias
del proyecto

Cosecha de gerberas.

Figura 20. Macrotinel y cosecha de gerberas en en Santa Lucia Utatlan
(Fuente: Gonzalez, 2023)

Iniciativa de innovacion local No. 10

Nombre de la iniciativa | Perfil del joven innovador o innovadora | Ubicacion (municipio de

de innovacion local en el departamento de
Solola)
La Ruta del Temazcal La joven innovadora local, de 26 afos, es | Santa Lucia Utatlan

egresada de la carrera de Ingenieria en
Tecnologia Agroforestal. A sus 21 afios, en
2019, formo parte del proyecto de la “Ruta
del Temazcal”, como miembro de un
equipo de ENACTUS UVG Altiplano.

Objetivo del
proyecto

Reunir a un grupo de mujeres de la comunidad que practicaran la practica ancestral
del Temazcal, brindarles capacitaciones especificas sobre turismo, y asi situar al
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temazcal como un atractivo turistico dentro del Parque Ecologico Corazéon del
Bosque en la aldea el Novillero (ENACTUS UVG Campus Altiplano, 2019).

Descripcion
del proyecto

Tras involucrarse en ENACTUS, junto a su equipo, genero la idea de revitalizar y
promover la practica ancestral del temazcal en la Cuenca del Lago de Atitlan.
Motivados por la oportunidad de contribuir al desarrollo econdémico y cultural,
optaron por centrar sus esfuerzos en una aldea especifica, en la que Jessica formaba
parte del Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE) de la aldea El Novillero
en Santa Lucia Utatlan, lo que resultd ser un vinculo esencial para el acceso y la
colaboracion con la comunidad.

El Parque Ecologico Corazén del Bosque en la aldea El Novillero, es una zona
popular entre los turistas y con facil acceso desde la Ruta Interamericana. La Ruta
del Temazcal, como un proyecto social-turistico busca empoderar a mujeres de la
comunidad del Novillero en Solold y al mismo dar a conocer aspectos de la cultura
del area (ENACTUS Guatemala, 2019).

Se involucrd activamente a las mujeres, explicd los objetivos y actividades del
proyecto, asegurandose de que todas las participantes estuvieran informadas y
brindar una alternativa para obtener ingresos y mejorar sus condiciones de vida.
Durante el desarrollo del proyecto, se mejoraron varios temazcales y se realizé un
registro detallado del estado y caracteristicas de cada uno, informaciéon que se
mantuvo dentro de la directiva de ENACTUS para futuras referencias y acciones.

Fotografias
del proyecto
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Figura 21. Infografia sobre el proyecto Ruta del Temazcal
(Fuente: ENACTUS UVG Altiplano, 2019)
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Figura 22. Temazcal de una comadrona en aldea el Novillero, Santa Lucia
Utatlan
(Fuente: elaboracion propia)
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C. Tabla 9. Resumen de los y las usuarios de los casos de innovacion local

Nombre de la iniciativa de
innovacion

Perfil del usuario de la innovacion local y descripcion de la
relacion con el proyecto

Aplicacion  movil  para
Android de informacion del
servicio de lanchas publicas

Joven maestra residente de Panajachel, usuaria de la aplicacion para
trasladarse diariamente de Panajachel a San Lucas Toliman.
“Actualmente me dedico a la docencia, doy clases en San Lucas

del lago de Atitlan... Tolimén, ciclo basico, todos los dias viajo. Me es necesario tener la
aplicacion.”

Bkrevstore Joven de 22 afios, residente de San Marcos la Laguna, artista local y
disenador de Bkrevstore. “Como artista, la tienda ha servido como
plataforma para generar y vender mi arte.”

Abaco Maya Docente en la Universidad del Valle de Guatemala Campus

Altiplano. Utiliza la aplicacion como ‘“una herramienta de
ensefianza de algo que es netamente nuestro”.

Amaranto Plus

Ex miembro del equipo del proyecto de Amaranto Plus de
ENACTUS. Ademas de utilizar los productos, Amaranto ha sido la
base para proximos proyectos de innovacion local con enfoque en
agricultura urbana.

Las Margaritas Café

Trabajadora y cocinera del Café Las Margaritas. “Soy ama de casa,
es la primera vez que trabajo aca en una cafeteria... Me dieron la
oportunidad de trabajar, ella me dio la oportunidad de trabajar y
aprender.”

Mimi’s

Madre soltera de cinco hijos y trabajadora de Mimi’s. Sus dos hijas
ayudan en el proyecto. “Soy madre soltera, dos nifias ayudan aca,
ellas estan estudiando, me ayuda para cubrir todo el gasto.”

La Casa de los Nawales

Madre de la joven innovadora local y comadrona. La Casa de los
Nawales es su medio para cumplir con su mision, “cumplir con
quién soy.”

Creacion Integral de Marca
y Estrategia de Marketing
para el Museo “Mi pasado,
mi Historia” de San Andrés
Semetabaj, Solola.

“Soy el actual administrador del Eco Museo” de San Andrés
Semetabaj. Se refiere a la marca y estrategia como “un detonante
para que San Andrés sea conocido turisticamente.”

Disefio e implementacion de
una escuela de campo en la
produccion de gerberas

Propietaria de la parcela en la que se establecid el macrotinel del
proyecto del joven innovador. “Tengo mi macrotunel...cada semana
sacamos flores. Yo ofrezco en el centro, es un ingreso para la casa.”

Ruta del Temazcal

Una de las seis mujeres que participaron en el proyecto de la Ruta
del Temazcal. “Mi temazcal aqui lo tengo... los turistas nunca han
aprobado, entonces ellos lo vienen a probar y ya es para ellos.”
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D. Tabla 10. Plan de analisis de datos para el objetivo especifico 1

Nivel 1

Objetivo especifico 1 Describir las percepciones y valoraciones que los y las
jovenes que se autoidentifican como innovadores le
atribuyen al fenémeno de la “innovacion”. Con esto, se
busca detallar cual es el concepto de "innovacion" a nivel
local, y como se diferencia de otros procesos de creacion
(por ejemplo: la invencion). También, qué hace que una idea
sea “innovadora” y qué hace que una persona sea
"innovadora". En esta misma linea, se busca detallar qué se
percibe como el “éxito” en innovacidon a nivel local, y la
valoracion social que se atribuye (por ejemplo: como se
evidencia una “mejora” a partir de la innovacion").

Nivel 2

Figura 23. Diagrama de conceptos para la variable 1

determina

Idea "innovadora” l

Varia!:'Ie 1 parte de
Percepcion de la
innovacién

determina

Concepto de
“"innovacion”

I Persona "innovadora” ]

determina - R L. resulta en .
"Exito" en innovacién local “Valoracién social”

Herramienta/s de recoleccion 1. 10 entrevistas semi-estructuradas a jovenes que se
de datos y participantes autoidentifican como “innovadores” (En Anexo B.
Protocolo de entrevista 1.).
2. 10 entrevistas semi-estructuradas a los usuarios
principales de las iniciativas de innovacion local (En
Anexo D. Protocolo de entrevista 2.).

Tareas de analisis y Se realiza un analisis a partir de la estrategia ATA:
plataformas 1. Transcripcion de entrevistas en el software Trint

2. Importacion de transcripcion de entrevistas al
software Dedoose

3. Construccion de un marco de codificacion inicial

M’ n

con los codigos: “concepto de innovacion”, "idea
innovadora", “persona innovadora", "éxito en
innovacion local” y “valoracion social”

4. Segmentacion de los datos

Codificacion inicial (en un segmento de los datos)

6. Evaluacion del marco de codificacion y realizacion
de los ajustes necesarios

7. Segundo anélisis o ronda de codificacion (revision
de la totalidad del material)

8. Interpretacion de los datos

hdl
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Nivel 3 Nivel 4 y Nivel 5

Acciones de analisis Seleccion de herramientas analiticas de Dedoose y

construccion de herramientas analiticas a partir de

Dedoose (de ser necesario)

Identificar patrones en
los conceptos de
“innovacion local” de
los y las jovenes que se
autoidentifican como

Aplicar el codigo: “concepto de innovacion” a nivel
local, a los segmentos de texto correspondientes
Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados y exportarlo
a Excel

“innovadores” Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados
Realizar graficos para visualizar los patrones en los
datos codificados

Identificar patrones Aplicar el codigo: “idea innovadora” a nivel local a

entre la percepcion de
los elementos que
hacen que una idea sea
“innovadora” de los y
las jovenes que se
autoidentifican como
“innovadores” y los
principales usuarios de
las innovaciones

los segmentos de texto correspondientes

Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados y exportarlo
a Excel

Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados

Realizar graficos para visualizar los patrones en los
datos codificados

Identificar patrones
entre la percepcion de
los elementos que
hacen que una persona
sea “innovadora” de los
y las jovenes que se
autoidentifican como
“innovadores” y los
principales usuarios de
las innovaciones

Aplicar el codigo: “persona innovadora” a nivel
local a los segmentos de texto correspondientes
Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados y exportarlo
a Excel

Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados

Realizar graficos para visualizar los patrones en los
datos codificados

Identificar patrones en
la percepcion del
“€xito” en innovacion
local de los y las
jovenes que se
autoidentifican como
“innovadores” y los
principales usuarios de
las innovaciones

Aplicar el codigo: “éxito en innovacion local”, a los
segmentos de texto correspondientes

Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados y exportarlo
a Excel

Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados

Realizar graficos para visualizar los patrones en los
datos codificados

Identificar patrones en
la valoracion social que
los usuarios principales

Aplicar el codigo: “valoracion social”, a los
segmentos de texto correspondientes
Exportar los segmentos codificados a partir del
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de las innovaciones le
dan a las iniciativas de
“innovacion local”

componente de segmentos codificados y exportarlo
a Excel

Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados

Realizar graficos para visualizar los patrones en los
datos codificados

Identificar y desarrollar
el tema principal a
partir del cual
desarrollar la variable
“percepcion de la
innovacion” a nivel
local.

Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados de los
codigos “concepto de innovacion”, “idea
innovadora”, “persona innovadora”, “éxito en
innovacion local” y “valoracion social” y exportarlo
a Excel

Importar los segmentos de Excel a una software en
linea de creacion de nube de palabras, limpiar la
nube y realizar graficos en formato de imagen
Interpretar la nube de datos para identificar el tema
principal bajo el que desarrollar la variable 1. (A
continuacion se presenta como ejemplo, la nube de
palabras utilizada en el objetivo especifico 1, para
identificar el tema “La innovacion”: trabajar y hacer
en el lugar y el contexto”).

Figura 24 . Ejemplo de nube de palabras para identificar

el tema principal del objetivo 1
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E. Tabla 11. Plan de analisis de datos para el objetivo especifico 2

Nivel 1

Objetivo especifico 2

Identificar los elementos que los y las jovenes que se
autoidentifican como innovadores atribuyen al proceso de
innovacién local. Se busca reconocer cudles son las etapas
que forman parte de los procesos, qué recursos (endogenos
y exogenos) se utilizan en las innovaciones y cuales son las
colaboraciones e interacciones (endégenas y exdgenas) que
surgen dentro del proceso. Asimismo, se busca reconocer el
resultado concreto de las innovaciones y su impacto en la
localidad (por ejemplo: qué cambio se puede ver en la
localidad a partir de la innovacion).

Nivel 2

Figura 25. Diagrama de conceptos para la variable 2

se

i compone
Variable 2: de

~| Elementos del proceso de
innovacién local

involucran Colaboraciones e
b | . .
Etapas del proceso interacciones endégenas
de innovacién local

involucran A
—— | Recursos end6genos
involucran - Recursos exégenos

involucran Colaboraciones e
— . N
interacciones exégenas

resultan en determina
resultados concretos Impacto a nivel local

Herramienta/s de recoleccion
de datos y participantes

1. 10 entrevistas semi-estructuradas a jovenes que se
autoidentifican como “innovadores” (En Anexo B.
Protocolo de entrevista 1.).

2. Observaciones directas observaciones directas
sobre el entorno de las iniciativas de innovacion
local (en Anexo E. Protocolo de observacion 1.).

3. Recopilacion de documentacion de las iniciativas
de innovacion local

Tareas de analisis y
plataformas

Se realiza un analisis a partir de la estrategia ATA:

1. Transcripcion de entrevistas en el software Trint

2. Importacion de transcripcion de entrevistas, notas
de observacion directa y documentacion al software
Dedoose

3. Construccion de un marco de codificacion inicial
con los codigos: “etapas del proceso de innovacion
local”, “recursos endogenos”, “recursos exogenos”,
“colaboraciones o interacciones endogenas”,
“colaboraciones o interacciones exogenas”,
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“resultados concretos” e “impacto a nivel local”

4. Segmentacion de los datos

Codificacion inicial (en un segmento de los datos)

6. Evaluacion del marco de codificacion y realizacion
de los ajustes necesarios

7. Segundo analisis o ronda de codificacion (revision
de la totalidad del material)

8. Interpretacion de los datos

9]

Nivel 3

Nivel 4 y nivel 5 (de ser necesario)

Acciones de analisis

Seleccion de herramientas analiticas de Dedoose y
construccion de herramientas analiticas a partir de
Dedoose

Identificar patrones en
las etapas que
conforman el proceso de
innovacién local que
identifican los y las
jovenes innovadores

a. Aplicar el codigo: “etapas del proceso de
innovacion local”, a los segmentos de texto
correspondientes

b. Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados y exportarlo
a Excel

c. Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados

d. Realizar graficos en un software en linea de
creacion de diagrama de flujo para visualizar las
etapas en los datos codificados

Identificar los recursos
que los y las jovenes
identifican intervienen
en el proceso de
innovacion y clasificar
seglin corresponda en
“endogenos” o
“exdgenos”

a. Aplicar el codigo: “recursos endogenos” o
“recursos exdgenos”, a los segmentos de texto
correspondientes

b. Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados y exportarlo
a Excel

c. Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados

d. Realizar graficos en un software en linea de
creacion de mapa de arbol para visualizar los datos
codificados

Identificar las
colaboraciones e
interacciones que los y
las jovenes identifican
que intervienen en el
proceso de innovacién y
clasificar segiin
corresponda en
“endogenos” o
“exogenos”

a. Aplicar el codigo: “colaboraciones o interacciones
enddgenas” o “colaboraciones o interacciones
exogenas”, a los segmentos de texto
correspondientes

b. Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados y exportarlo
a Excel

c. Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados

d. Realizar graficos en un software en linea de
creacion de diagrama de red para visualizar los
datos codificados
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d. Identificar los resultados Aplicar el codigo: “resultados concretos”, a los
concretos de la segmentos de texto correspondientes
innovacion local Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados y exportarlo
a Excel
Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados
e. Identificar patrones en Aplicar el codigo: “impacto a nivel local”, a los
los impactos de las segmentos de texto correspondientes
innovaciones a nivel Exportar los segmentos codificados a partir del
local componente de segmentos codificados y exportarlo
a Excel
Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados
g. Identificar y desarrollar Exportar los segmentos codificados a partir del

el tema principal a partir
del cual desarrollar la
variable “percepcion de
la innovacién” a nivel
local.

componente de segmentos codificados de los
codigos “etapas del proceso de innovacion local”,
“recursos endogenos”, “recursos exogenos”,
“colaboraciones o interacciones enddgenas”,
“colaboraciones o interacciones exodgenas”,
“resultados concretos” e “impacto a nivel local” y
exportarlo a Excel

Importar los segmentos de Excel a una software en
linea de creacion de nube de palabras, limpiar la
nube y realizar graficos en formato de imagen
Interpretar la nube de datos para identificar el tema
principal bajo el que desarrollar la variable 2
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F. Tabla 12. Plan de analisis de datos para el objetivo especifico 3

Nivel 1

Objetivo especifico 3 Reconocer los factores del contexto local, que los y las jovenes
que se autoidentifican como innovadores perciben que influyen
en el “ambiente de innovacidn local”. Se busca reconocer las
necesidades u oportunidades locales a las que responden y de
las que surgen las iniciativas de innovacion local. Asimismo,
se busca nombrar los elementos y las colaboraciones e
interacciones locales (por ejemplo: relaciones entre jovenes
innovadores, con instituciones educativas, con organizaciones
u empresas locales, etc.) que permiten la innovacién. Y
finalmente, se busca nombrar los elementos e interacciones
locales que limitan la innovacion, y qué estrategias utilizan los
y las jovenes innovadores para superarlos.

Nivel 2

Figura 26. Diagrama de conceptos para la variable 3

Elementos, colabroaciones e

dialogan con »| interacciones locales que
Variable 3: . EEeEEETTEr—— permiten la innovacién
Elememz';s::o;texluales determinan Necesidades u
del “ambiente de oportunidades
innovacién” catalizadoras _ se abordan a
fabogancon | e recrones lcsles us e ]
limitan la innovacién los limitantes
Herramienta/s de 1. 10 entrevistas semi-estructuradas a jovenes que se
recoleccion de datos y autoidentifican como “innovadores” (en Anexo B.
participantes Protocolo de entrevista 1.).
2. Recopilacion de documentacion de las iniciativas de
innovacion local
Tareas de analisis y Se realiza un andlisis a partir de la estrategia ATA:
plataformas 1. Transcripcion de entrevistas en el software Trint

2. Importacion de transcripcion de entrevistas y
documentacion al software Dedoose

3. Construccion de un marco de codificacion inicial con
los codigos: “necesidades u oportunidades
catalizadoras”, “elementos, colaboraciones e
interacciones locales que permiten la innovacion”,
“elementos, colaboraciones ¢ interacciones locales que
limitan la innovacion" y "estrategias para superar los
limitantes”

4. Segmentacion de los datos

Codificacion inicial (en un segmento de los datos)

6. Evaluacion del marco de codificacion y realizacion de
los ajustes necesarios

7. Segundo analisis o ronda de codificacion (revision de

9]
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la totalidad del material)
8. Interpretacion de los datos"

Nivel 3

Nivel 4 y nivel 5 (de ser necesario)

Acciones de analisis

Seleccion de herramientas analiticas de Dedoose y
construccion de herramientas analiticas a partir de
Dedoose

Identificar patrones
en las necesidades u
oportunidades de las
que surge la
innovacion local

a. Aplicar el codigo: “necesidades u oportunidades
catalizadoras”, a los segmentos de texto
correspondientes

b. Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados y exportarlo a
Excel

c. Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados

Identificar patrones
en los elementos, las
colaboraciones e
interacciones locales
que permiten la

a. Aplicar el cddigo: “elementos, colaboraciones e
interacciones locales que permiten la innovacion”, a
los segmentos de texto correspondientes

b. Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados y exportarlo a

innovacion Excel
c. Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados
d. Realizar graficos para visualizar los patrones en los
datos codificados
Identificar patrones a. Aplicar el cddigo: “elementos, colaboraciones e

en los elementos, las
colaboraciones e
interacciones locales
que limitan la
innovacion

interacciones locales que limitan la innovacion”, a los
segmentos de texto correspondientes

b. Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados y exportarlo a
Excel

c. Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados

Identificar las
estrategias para
superar los elementos,
las colaboraciones e
interacciones locales
que limitantes

a. Aplicar el codigo: “estrategias para superar los
limitantes”, a los segmentos de texto correspondientes

b. Identificar patrones a partir del componente de
extractos codificados

c. Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados y exportarlo a
Excel

d. Identificar patrones a partir del componente de
segmentos codificados

Identificar y
desarrollar el tema
principal a partir del

k. Exportar los segmentos codificados a partir del
componente de segmentos codificados de los codigos
“necesidades u oportunidades catalizadoras”,
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cual desarrollar la
variable “percepcion
de la innovacioén” a
nivel local.

“elementos, colaboraciones ¢ interacciones locales que
permiten la innovacion”, “elementos, colaboraciones e
interacciones locales que limitan la innovacion” y
“estrategias para superar los limitantes” y exportarlo a
Excel

Importar los segmentos de Excel a una software en
linea de creacion de nube de palabras, limpiar la nube
y realizar graficos en formato de imagen

Interpretar la nube de datos para identificar el tema
principal bajo el que desarrollar la variable 3
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G. Tabla 13. Plan de analisis de datos para la co-ocurrencia de codigos

Nivel 1

Objetivo

Identificar los codigos que posterior a la codificacion total de
los datos, tienen mayor co-ocurrencia, para generar los temas
principales que formaran parte del andlisis de datos segun
ATA.

Nivel 2

Figura 27. Co-ocurrencia de c6digos en Dedoose a partir de la codificacion total de datos

2 |5 2
- |8 |8 |8 £
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Slgelg (|2 |8 |3 Blg (2 (2 |a (5|28 |5 |=|E |8 |8 | |2
s 5 (BI85 (€] |9 (2 (8 |8 |a|=|a(8|<|e|8|E (2|8
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g 218 |5 |8 |8 B BERERERERE 2 |
212 |8 |8 Sle 3|3 |S (8|2 |5 (8|2 |2 (B |E g8 |9
E|2(3(8 (53|82 |3 s IE|& (8|8 |5 |8 s |2 |
5|8 o |E |& -4 § bl 2 (5|8 |= |2 |8 |4 |8
Codes w uw o ]
Elementos del proceso de
Colaboraciones o interacciones
Colaboraciones o interacciones 4 4 9 32
Colaboraciones o interacciones 8
Etapas del proceso de innovacién 6 13
Impacto a nivel local 4 36
Recursos
Recursos Endégenos a4 5 2
Recursos Exégenos 4
Resultados concretos 4 5 33
Factores contextuales del “ambiente
Facilitadores: elementos, 9 5 18
Limitantes: elementos,
Estrategias para superar los 6
Necesidades u oportunidades 6 L 24
Percepcién de la innovacién
Concepto de innovacién 8
Idea innovadora 4
Persona innovadora T
Valoraci6n social 4 13
Exito en innovacién local 8
Totals 32 8 | 13|36 22| 4 |33 18 6 | 24 8 (4|7 |13]|8

Herramienta/s de
recoleccion de datos y
participantes

10 entrevistas semi-estructuradas a jovenes que se
autoidentifican como “innovadores” (en Anexo B.
Protocolo de entrevista 1.).

10 entrevistas semi-estructuradas a los usuarios
principales de las iniciativas de innovacion local (En
Anexo D. Protocolo de entrevista 2.).

Observaciones directas observaciones directas sobre el
entorno de las iniciativas de innovacion local (en
Anexo E. Protocolo de observacion 1.).
Recopilacion de documentacion de las iniciativas de
innovacion local
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Tareas de analisis y

Se realiza un analisis a partir de la estrategia ATA:

plataformas 1. Transcripcion de entrevistas en el software Trint

2. Importacion de transcripcion de entrevistas y
documentacion al software Dedoose

3. Construccion de un marco de codificacion inicial con
todos los codigos del marco propuesto

1. Segmentacién de los datos

2. Codificacion inicial (en un segmento de los datos)

3. Evaluacion del marco de codificacion y realizacion de
los ajustes necesarios

4. Segundo analisis o ronda de codificacion (revision de
la totalidad del material)

5. Interpretacion de los datos

Nivel 3 Nivel 4 y nivel 5 (de ser necesario)

Acciones de analisis

Seleccion de herramientas analiticas de Dedoose y
construccion de herramientas analiticas a partir de

Dedoose

a. Identificar las a. Visualizar la co-ocurrencia de codigos en las
mayores herramientas de analisis en Dedoose
co-ocurrencias de los b. Identificar las mayores co-ocurrencias a partir de las
codigos en Dedoose cuales se identificaran los temas adicionales para el

analisis

b. Identificary a. [Exportar los segmentos codificados a partir de los
desarrollar los temas codigos pertenecientes a la co-ocurrencia identificada
principales y y exportarlo a Excel
adicionales a las tres b. Importar los segmentos de Excel a una software en
variables, que linea de creacion de nube de palabras, limpiar la nube
complementaron el y realizar graficos en formato de imagen
analisis de datos ATA c. Interpretar la nube de datos para identificar el tema

principal y adicional para complementar el analisis de
datos
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H. Figura 28. Mapa conceptual sobre el concepto de la innovacion local

La
innovacién
local

es

surge de

Un proceso de introduccion contextualizada.

Es el proceso de introducir nuevas perspectivas y metodologias en un contexto especifico, y
“adaptarlas” para cambiar practicas existentes y mejorarlas.

"Es venir y querer innovar, hacer algo méas, algo mas que solo quedarse en lo mismo, mejorar, ver como
resaltar." -Innovadora local de Solola del proyecto activo “Mimi's”, 24 afios

consiste en

La identificacién de necesidades locales y comunitarias especificas.

Es una respuesta directa a necesidades o problemas locales especificos. La identificacion de la
necesidad desencadena la implementacion de soluciones que apliquen a un ambito comunitario.

"Es basicamente cuando las personas de algtn lugar o localidad, una o varias personas, ven alguna
necesidad y piensan en alguna solucién. No siempre creando algo nuevo sino algo que esta ahi, pero
que puede funcionar de otra manera." -innovador local de Panajachel del proyecto activo “Bkrevstore”, 24 afios

esta
destinada a

Trabajar con los recursos disponibles localmente.

Es hacer uso de los recursos que estan "disponibles” de forma eficiente, para generar soluciones
creativas y efectivas.

"Es trabajar con lo que hay, casi siempre tengo que trabajar con lo que tengo, hay recursos pero no tan
disponibles, parte de la innovacion es trabajar lo que uno tiene." - Innovador local de San Andrés Semetabaj del
proyecto “Marca turistica comunitaria®, 22 afios

no es

Ahorrar tiempo y mejorar los resultados.
Permite ahorrar tiempo en procesos existentes y mejorar los resultados en la practica.
"La innovacién va méas en utilizar las herramientas que tenemos, y buscar una problematica... utilizar los

recursos que tenemos para solucionar un problema, que nos ahorre tiempo.” -Innovador local de Panajachel
del proyecto activo “Abaco Maya®, 20 afios al realizar el proyecto

Inventar o crear algo desde cero.

No implica crear algo completamente nuevo o ser “estructural”, sino “adaptar”o “mejorar” lo existente y
lo que es accesible, para aumentar su efectividad y aplicabilidad.

"Inventarse algo lleva un proceso mas estructural, innovar es tener una idea similar pero es algo tnico."
-Innovadora local de Solola del proyecto activo “Las Margaritas Café", 24 afos
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I

La

idea
innovadora

Figura 29. Mapa conceptual sobre la idea innovadora

Diferente, necesaria y (til.

Es una idea que ofrece soluciones claras, deseables y efectivas; se diferencia de las existentes y responde a las demandas
reales y concretas de los usuarios. El 95% de las personas considera gue para que la idea sea "innovadora”, debe mejorar la
calidad de vida o resolver problemas especificos de quienes tienen la necesidad.

"Que sea diferente, que no sea com(n, que sea necesario para ofras personas." -innovadora local de Santa Lucia Utatién del proyecto
en pausa "La Ruta del Temazcal”, 21 afios al realizar el proyecto

"Lo que hace una idea innovadora es lo que puede lograr entre las personas. Puede ser algo pequefio, pero que impacte a las
demas personas de manera positiva. Si es (til y me satisface, es bueno para mi." -Innovador local de Panajachel del proyecto activo
“App Lanchas San Juan la Laguna”, 24

La necesidad se identificé por quién la vive.

El 100% de los participantes consideran gue para que la idea innovadora sea relevante, debe partir de una necesidad
identificada por la misma persona que tiene la necesidad especifica.

"En primer lugar lo més importante es que responda a una necesidad, es fundamental, y mejor si esa necesidad la brinda o se
obtiene de la persona hacia quien se quiere dirigir esa innovacion.” -Usuario la innovacién local "Abaco Maya" en Solol4

Respeta la cultura.

Para que una idea innovadora funcione, debe respetar las bases culturales existentes, al mismo tiempo que introduce mejoras
aplicables.

"El lo que hizo fue agarrar algunos patrones propios de aqui, de su trabajo... Y lo empez6, ahi si que el disefio fue en base a
es0." -Usuario de innovaci6n local "Marca turistica comunitaria” en San Andrés Semetaba]

"Romper” con lo que existe.

EI 90% de los participantes consideran que tiene que ser “tnica” y nueva, de forma que logre “romper” con lo que existe en el
contexto.

"Tiene que ser Unica, tiene que ejercer oportunidades, no solo para guien hace la idea sino para las demas personas del lugar
y romper con los paradigmas que estamos acostumbrados.” -Innovadora local de San Juan la laguna del proyecto activo “La Casa de los
Nawales”, 23 afios
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J. Figura 30. Mapa conceptual sobre la persona innovadora

Una persona
Innovacdora

busca

Hacer las cosas “mas faciles”.
La persona innovadora busca hacer los procesos existentes méas sencillos, o potencializarlos y darles un valor agregado.
"Fue un proceso de innovacién en el que fuimos entendiendo que la innovacién como tal, no es borrar lo que se ha hecho

sino potencializar cualquier cosa, innovar también puede ser lo que ya probamos, nos funcioné pero, cémo lo hacemos
més sencillo y le damos valor agregado. Ha ido evolucionando &l mismo.” -Usuario de innovacién local "Abaco Maya" en Solold

por lo
! tanto

Es curiosa y quiere aprender.
La persona innovadora esta constantemente en un proceso de aprendizaje que le permite seguir adaptandose.

"Aparte de |a experiencia es el deseo de |la persona de guerer conocer, saber y estudiar también." -innovadora local de Santa
Lucia Utatlan del proyecto en pausa “La Ruta del Temazcal®, 21 afios al realizar el proyecto

sabe
L

Escuchar y aceptar la critica

La persona innovadora tiene la capacidad de incorporar nuevas ideas y sugerencias de los usuarios de la innovacion a su
proyecto, y tiene la apertura de cambiarlo si es necesario.

"Estan abiertas a escuchar a las sugerencias, a los cambios y todo. Eso es muy importante también. Porque mejora el
trabajo.” -Usuario de innovacion local "Marca turistica comunitaria” en San Andrés Semetabaj

con el
Irﬁn de

Adaptar sus ideas y proyectos al contexto.

La persona innovadora adapta sus proyectos al contexto, de manera que respondan y entiendan el entorno en el que se
aplican. Esta aplicabilidad al entorno social y cultural hacen que sus propuestas sean relevantes.

"Las herramientas que utiliza. Yo utilicé varias herramientas y programas, introduje la cultura e identidad como rama y no
como base, las herramientas y como lo apliqué, esté en el contexto y lugar.” -innovador local de San Andrés Semetabaj del
proyecto “Marca turistica comunitaria®, 22 afios
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K. Figura 31. Mapa conceptual sobre el éxito en la innovacion local

s5e
determina
El éxito por
en la
innovacion
local

El respeto hacia el contexto.

Para que sea exitosa, la innovacidn local debe respetar las particularidades culturales de la comunidad,
esto incluye valores, idioma, y cualquier otro aspecto de la identidad cultural.

"El éxito es venir y mejorar, no solo es posicionarse, es adaptarse a la cultura de Solol4, la mayoria
habla Kakchiquel, algunos no hablan espafiol, es lo humano gue podes ser.”" -innovadora local de Solola del
proyecto activo "Mimi's™, 24 afios

Y

La capacidad de responder a las necesidades locales especificas.

Para que sea exitosa, la innovacion local debe satisfacer directamente las necesidades |ocales
especificas identificadas.

“La necesidad, si uno ve depende del lugar, si uno ve que hay una necesidad de algo eso va a resultar
un éxito, si el proyecto cubre esa necesidad.” -Innovacora local de Santa Lucia Utatlan del proyecto en pausa “La
Ruta del Temazcal", 21 afios al realizar el proyecto

Y

Su “socializacién”.

Para que la innovacion local sea exitosa, los miembros de una comunidad deben tener la accesibilidad
de conocer sobre el proyecto o la iniciativa, la oportunidad de opinar al respecto, y la seguridad de que
sus comentarios seran considerados y atendidos.

"Es importante porque, digamos, toda esta informacién tiene que socializarse. (...) [el jéven innovador]
lo gue hizo fue eso, socializarlo. ‘Estoy haciendo esto y, miren, tengo estas propuestas. ¢Les gusta?
£No les gusta? A ver si agregamos algunos cambios'.” -Usuario de innovacién local de San Andrés Semetabaj

“Al leer los comentarios de los usuarios, ellos comentaban que era una buena herramienta y que es
funcional, en los comentarios ponian lo que requerian, en algunos comentarios decia ‘agregue la opcion
de reservar el espacio o ticket', los comentarios me dan el impulso de seguir trabajando”. -Innovador local
de Panajachel del proyecto activo “App Lanchas San Juan la Laguna®, 24

Su utilidad, "funcionalidad”.
Para que sea exitosa, la innovacion local debe funcionar, ser Gtil y cumplir su propdsito inicial.

"El éxito esté en lo funcional. Puede ser muy nuevo pero si no sirve para nada, no sirve." -innovador local
de San Andrés Semetabaj del proyecto “Marca turistica comunitaria®, 22 afios

La sostenibilidad del proyecto en el tiempo.

Para que sea exitosa, la innovacion local debe asegurar que los miembros de la comunidad a gquienes
va dirigido el proyecto, tengan la capacidad y los medios para mantener el proyecto y permitir que
crezca de forma sostenible y auténoma.

"Tiene que ver mucho con la sostenibilidad, va tanto en lo ambiemtal, sociocultural y econdmico,
Siempre hemos tenido este problema de gue los proyectos buenos por ejemplo vienen de ONGs, pero
termina la financiacién y guedan tirados. Si solo se queda ahi no genera la sostenibilidad.” -innovadora
local de Sololé del proyecto activo "Amaranto Plus®, 22 afios

La capacidad de catalizar mas innovaciones locales.

Para que sea exitosa, la innovacion local debe tener capacidad de catalizar otros proyectos de
innovaci6n, establecer una base para futuras iniciativas, dentro mismo proyecto o de otros.

"La aplicacion fue un estartazo, pero él trabajd en MAIA un dispositivo enorme, de tener internet en
lugares donde no hay internet, y €l ha ido desarrollando otros proyectos. (...) Hoy las aulas tienen las
herramientas necesarias para gue de ahi se inicie." -Usuario de innovacién local "Abaco Maya™ en Solold

“Bkrev se ha convertido en nuestra base de operaciones, y desde alli han comenzado muchos otros
proyectos.” -Usuario de la innovacién lozal “Bkrevstore” de Panajachel
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L. Figura 32. Mapa conceptual sobre la valoracion social de la innovacion local

Valoraci6n social: las

personas establecen

que la innovacion
local...

permite
EEEE——

La participacion activa de la comunidad.

La innovacién local es importante porque cuando se socializa, permite que las personas acepten los
proyectos y se involucren activamente. Implica presentar el proyecto a la comunidad, recoger
comentarios y hacer los ajustes necesarios para asegurar que la innovacion responda a las
necesidades y expectativas locales.

"En el proyecto, el liderazgo lo empezé a tomar una persona de la comunidad, es saber pasar esa
antorcha para que la comunidad se quede con el proyecto, puede pasar a manos de esas personas y
es algo bueno, es la propia comunidad. (...) " -Innavadora local de Solol4 del proyecto activo "Amaranto Plus”, 22

afios

asegura

Y

La generacion de oportunidades de desarrollo.

La innovacién local es importante porque... genera oportunidades de desarrollo directas para la
comunidad y desde la comunidad, estas incluyen especificamente, oportunidades de desarrollo
econdémico y de identidad cultural en la comunidad.

“Me ayudé a promover |a idea de dibujar, emprender, darme a conocer, y familiarizarme con el mundo
de lailustracion gréfica. Si no es por Bkrevstore no me hubiera dado a conocer. Yo como artista
funciono mucho al darme a conocer. (...) La tienda ha servido como plataforma para generar mi arte. (...)
Este proyecto ha sido una forma de identidad compartida entre €l [jéven innovador local] y yo.” -Usuario
de innovacion local "Marca turistica comunitaria” de San Andrés Semetabaj

“Me trae beneficio porque empieza a producir, a veces sacamos ocho, diez o doce docenas, el beneficio
a la larga ayuda, es un ingreso en la casa, para el az(car y todo eso, a veces con eso ya llevo otras
cositas mas.” -Usuaria de innovacion local "Ruta del Temazcal" de Santa Lucia Utatian

"Esto es lo importante porque en esta administracion actual, pues, el plan de trabajo es ver como San
Andrés sea turistico. (...) Pero hay que ver cémo, digamos, algin detonante para que San Andrés sea
conocido turisticamente.” -Usuario de innovacién local "Marca turistica comunitaria” de San Andrés Semetabaj

proporciona

logra

Educacion.

Los proyectos de innovacion local proporcionan herramientas educativas que son accesibles y de
calidad, y que a la vez, respetan y fomentan la identidad cultural.

"Para el tema local es muy valioso porque eso nos da identidad y nos la da en un contexto como
Altiplano, tenemos un indice de cesién muy grande, de calidad educativa muy bajo y hay un reto de
llevar la educacién a las personas.” -Usuario de innovacién local "Abaco Maya" de Solold

“Me dieron la oportunidad de trabajar, me dijeron que no es costoso, es cosa facil, bendito Dios. Yo no
trabajaba fuera de la casa. Ella me dio la oportunidad de trabajar y aprender.” -Usuaria de innovacién local
"Las Margaritas café” de Solola

"Transformar" a las personas involucradas.

La innovacion local tiene la capacidad de transformar a las personas involucradas, no solo en el
resultado del proyecto sino también en el proceso. Permite gue se acceda a nuevos conocimientos,
habilidades, perspectivas, relacién con la propia cultura y la comunidad.

“[El jéven innovador] era alguien que no sabia de matematica Maya. Ahora la conoce. (...) La innovacion
cuando es para la gente, para resolver un problema de alguien, ese es el valor agregado.” -Usuario de
innovacién local "Abaco Maya” de Solol&
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M. Consentimiento informado 1. Jovenes que se autoidentifican como
“innovadores”

Nombre del proyecto: Entendiendo la innovacion local desde la perspectiva de jovenes
innovadores en la Cuenca del Lago de Atitlan en el afio 2024

Consentimiento informado para entrevistas a profundidad con jévenes que se
autoidentifican como “innovadores”

Nombre del Investigador Principal: Ximena Sarmiento Garcia
Nombre de la Organizacion: Universidad del Valle de Guatemala

Gracias por tomarse el tiempo para hablar conmigo hoy.

Mi nombre es Ximena Sarmiento Garcia y soy estudiante de ultimo afio de la Licenciatura de
Antropologia en la Universidad del Valle de Guatemala (UVG) Campus Central. Con el apoyo
del proyecto ASPIRE liderado por la UVG en colaboracion con el Instituto Tecnologico de
Massachussets (MIT), estoy realizando esta investigacion como mi proyecto de tesis para optar
por el grado de Licenciada en Antropologia. El objetivo de esta investigacion es explorar como
los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores, residentes en la Cuenca del Lago de
Atitlan, especificamente en los municipios de Solol4, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa
Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, significan y entienden el proceso de innovacion, en el afo
2024. Estoy interesada en tener esta entrevista con usted porque considero que usted como un
“joven innovador” es un actor clave que puede brindarme informacion valiosa sobre su
experiencia como innovador en el proyecto [nombre del proyecto] de innovacion local.

Antes de que tome su decision, es necesario que entienda para qué se esta llevando a cabo este
estudio y qué involucra. Por favor, tome el tiempo que sea necesario para leer la siguiente
informacion y pregunteme si algo no esta claro o si le gustaria saber mas. Cuando todas sus
preguntas hayan sido contestadas, le preguntaré si desea participar, para luego firmar el
consentimiento informado. Una copia firmada le quedara a usted.

JEn qué consiste el estudio?

El objetivo de esta investigacion es explorar como los y las jovenes que se autoidentifican como
innovadores, residentes en la Cuenca del Lago de Atitlan, especificamente en los municipios de
Solola, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna,
significan y entienden el proceso de innovacion, en el afio 2024.

. Qué pasara si participo?

Es importante que entienda que su participacion en la entrevista es totalmente voluntaria,
no es obligatorio que responda a todas las preguntas y puede retirarse en cualquier momento si
asi lo desea.

Al participar en esta investigacion, su proyecto pasa a formar parte de un registro de iniciativas
de innovacion local del proyecto ASPIRE y contribuye a la generacion de hallazgos sobre el
concepto de innovacion local. Ademas, esta investigacion puede ser Util como evidencia en la
promocion de iniciativas de innovacion local y contextualizada que a su vez, puedan servir para
el disefio de intervenciones y programas efectivos y culturalmente adecuados que fomenten los
proyectos de desarrollo enddgenos en las comunidades de la Cuenca del Lago de Atitlan.
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Con el objetivo de facilitar mi trabajo tomando notas, solicito su autorizacion para grabar la
entrevista por medio de audio. Asimismo, solicito su autorizacion para tomar fotografias de
su proyectos de innovacién local de ser posible y si usted esta de acuerdo. Los datos
recopilados seran accedidos Unicamente por mi persona y se mantendra el anonimato y
confidencialidad de las personas participantes.

Esta entrevista tiene como duracion de 40- 60 minutos. Considerando los esfuerzos que se
llevaran a cabo para manejar la informacion, esta investigacion no representa riesgos directos
para usted como participante.

Informacion adicional
Después de la entrevista, si tiene alguna duda sobre los siguientes pasos de la investigacion,
puede contactarme por los siguientes medios:

Tesista

Ximena Sarmiento Garcia

Teléfono: 30055231

Correo electronico: sar20223@uvg.edu.gt.

He leido y comprendo la informacion contenida en el consentimiento informado. He recibido
una explicacion del objetivo de esta investigacion, beneficios, riesgos y manejo de datos y
confidencialidad de mi informacion personal. Comprendo que mi participacion en el estudio es
voluntaria y que la entrevista sera grabada (voz). Acepto participar en el estudio.

Nombre

Firma Fecha

Nombre de la persona que obtiene el consentimiento: Ximena Sarmiento Garcia (tesista)

Firma Fecha:
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N. Protocolo de entrevista 1. Jovenes que se autoidentifican como “innovadores”

e o 0o

Seccion 1: Sobre el joven innovador y su proyecto
[Esta seccion recopila informacion sobre el perfil de los y las jovenes que se autoidentifican
como “innovadores” e informacion general sobre su proyecto de innovacion local.]

Para iniciar, me gustaria saber su nombre y darle un espacio para que me cuente un
poco sobre usted.

Perfil personal

Por favor, cuénteme qué carrera esta cursando en UVG y en qué aflo se encuentra.
Por favor, cuénteme de forma general, en qué consiste su proyecto [nombre del
proyecto].

Seccion 2: Percepcion de la innovacion
[Esta seccion recopila informacion sobre las percepciones y valoraciones que los y las jovenes
que se autoidentifican como innovadores le atribuyen al fendmeno de la “innovacion”.]

Muchas gracias. Ahora me gustaria saber un poco sobre lo que usted, como joven
innovador local, piensa sobre el concepto de innovacion.

Concepto de “innovacion local”

Por favor, describa qué entiende por “innovacion local”.

Por favor, describa como se aplica esta descripcion a su proyecto de innovacion.
(Puede darme algin ejemplo de innovacion en su localidad, que considere
significativa?

Por favor, describa qué hace a la “innovacion” diferente a otros procesos de creacion,
por ejemplo, el proceso de “invencion”.

Percepcion de una idea “innovadora”

Por favor, describa qué caracteristicas debe tener una idea para que se considere
“innovadora”.

(Podria darme alglin ejemplo de una idea que considere innovadora y explicar por qué?

Percepcion de una persona “innovadora'':

Por favor, describa qué caracteristicas debe tener una persona para que se considere
“innovadora”.

(Podria darme algun ejemplo de una persona que considere innovadora y explicar por
que?

Percepcion del “éxito” en innovacion local:

Por favor, describa como se evidencia el éxito en los proyectos de innovacion local.
(Podria mencionar alglin caso de €éxito en innovacion local, suyo o de alguien mas, que
considere exitoso y describir qué lo hizo exitoso?

Seccion 3: Elementos del proceso de innovacion local

[Esta seccion recopila informacion sobre los elementos que los y las jovenes que se
autoidentifican como innovadores atribuyen al proceso de innovacion local.]
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Muchas gracias. Ahora me gustaria saber un poco sobre su experiencia personal y su
proyecto de innovacion local para entender los elementos que formaron parte de este
proceso.

6. Etapas del proceso de innovacion local

e Por favor, desde su experiencia, describa las etapas que tuvo su proceso de innovacion
local.

e ;Puede contarme un poco mas sobre como fue la experiencia en cada una de estas
etapas?

7. Recursos en el proceso de innovacién local

e Por favor, enumere los recursos (materiales, humanos, financieros), que formaron parte
del proceso de innovacion. jPuede explicarme un poco cada uno de ellos?

e De estos recursos, /cuales provienen y se pueden encontrar en la localidad? ;Cuales
provienen de otros lugares?

8. Colaboraciones e interacciones en la innovacion local

e Por favor, describa las colaboraciones o interacciones, que formaron parte del proceso
de innovacion. ;Puede explicarme un poco cada una de ellas?

e De estas colaboraciones e interacciones, jcuales son principalmente con agentes
locales? ;Cuales son con agentes externos?

9. Resultados concretos de la innovacion local

e Por favor, cuénteme un poco sobre el resultado que tuvo su proyecto en su entorno
local.

e Por favor, cuénteme un poco sobre como se pueden visualizar estos resultados en su
entorno local? (Sondee para asegurar grado de uso, cantidad de usuarios, ubicacion,
periodo de tiempo de uso)

10. Impactos de las innovaciones a nivel local

e Por favor, cuénteme un poco sobre el impacto que su proyecto tuvo y tiene en la
localidad (social, econémico, cultural).

e Por favor, describa qué considera usted que se necesita para que estos impactos
continuen y se difundan.

Seccion 4. Factores contextuales del “ambiente de innovacién”

[Esta seccidn recopila informacion sobre los factores del contexto local, que los y las jévenes
que se autoidentifican como innovadores perciben que influyen en el “ambiente de innovacion
local”.]

Muchas gracias. Ahora me gustaria saber un poco sobre los elementos del contexto
local, que usted perciben que influyen en el “ambiente de innovacion local”.

11. Necesidades u oportunidades de innovacion local

e Me gustaria regresar un poco a las primeras etapas de su proceso de innovacién. Por
favor, cuénteme un poco sobre el origen de su innovacion, ;de donde vino la idea?

e Por favor, describa las necesidades u oportunidades locales que le han motivado a
innovar.

e Como identifica estas necesidades u oportunidades?
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12.
°

13

14

Factores que facilitan la innovacion local

Por favor, mencione qué elementos de la localidad, considera usted, que han
contribuido o facilitado su proceso de innovacion.

(Podria explicarme cémo estos elementos han contribuido a su iniciativa de
innovacién?

Factores que limitan la innovacion local

Por favor, mencione qué elementos de la localidad, considera usted, que han
obstaculizado o limitado su proceso de innovacion.

(Podria explicarme como estos elementos han limitado obstaculizado o limitado el
desarrollo de su iniciativa de innovacion?

Estrategias para superar limitantes

Por favor, describa como superé estos obstaculos o limitantes.

Por favor, describa las estrategias que usted considera que son ttiles para superar las
limitantes y los obstaculos.

(Podria compartir algun ejemplo sobre como estas estrategias fueron efectivas?

Seccion 5. Informacion adicional, referencia a otros actores, fuentes de documentacion.
[Esta seccion recopila cualquier informacion adicional que brinde la persona entrevistada,
contacto de otros actores que puedan formar parte de la investigacion y recopilacion de
cualquier fuente de documentacion que sea util para el analisis].

15.

16.

17.

Informacién adicional
e Me gustaria darle un espacio para que me haga cualquier pregunta que
considere necesaria, tiene alguna pregunta?
e Me gustaria darle un espacio para que agregue cualquier informacioén que no se
menciono durante la entrevista que considere usted que es importante que yo
tome en cuenta para mi investigacion.

Referencia a otros actores
e Aparte de las personas y/o organizaciones que se mencionaron durante la
entrevista, ;hay alguien mas que considere usted que seria valioso que yo
incluya en esta investigacion?

Fuentes de documentacion

e Me gustaria preguntarle si, ;hay algiin documento escrito que seria util que yo
revise para entender su proceso de innovacion local, al que usted pueda
acercarme o darme acceso? Estos documentos pueden ser: correos electronicos,
memorandos, cartas, documentos personales como diarios y agendas, actas de
reuniones, documentos administrativos, estudios formales relacionados con el
caso y recortes de noticias, planes de negocios, estrategias o planes de disefio y
mercadeo, documentos digitales, o cualquier otro documento que pueda ser
util.

Seccion 6. Cierre
[Esta seccion da cierre a la entrevista y recopila informacion sobre el seguimiento de la
investigacion].

18.

Proximos pasos y seguimiento de la investigacion
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En caso de que sea necesaria otra entrevista, o si en caso quisiera volver a hablar con
usted en algiin momento durante la realizacion de esta investigacion para obtener
informacion sobre aspectos especificos sobre lo que hablamos hoy, ;estaria dispuesto/a
a planificar una segunda entrevista?

( Como prefiere que se realice este seguimiento? ;Una llamada telefonica? ; WhatsApp?
(Preguntas por correo electronico? [Apuntar numero telefénico de ser necesario. ]
Nuevamente quiero darle las gracias por su participacion. Una vez finalizada esta
investigacion, la compartiré con usted para que pueda ver los resultados.

120




N. Consentimiento informado 2. Usuarios principales de la innovacion

Nombre del proyecto: Entendiendo la innovacion local desde la perspectiva de jovenes
innovadores en la Cuenca del Lago de Atitlan en el afio 2024

Consentimiento informado para entrevistas a profundidad con usuarios principales de la
innovacion

Nombre del Investigador Principal: Ximena Sarmiento Garcia
Nombre de la Organizacién: Universidad del Valle de Guatemala

Gracias por tomarse el tiempo para hablar conmigo hoy.

Mi nombre es Ximena Sarmiento Garcia y soy estudiante de ultimo afio de la Licenciatura de
Antropologia en la Universidad del Valle de Guatemala (UVG) Campus Central. Con el apoyo
del proyecto ASPIRE liderado por la UVG en colaboracion con el Instituto Tecnologico de
Massachussets (MIT), estoy realizando esta investigacion como mi proyecto de tesis para optar
por el grado de Licenciada en Antropologia. El objetivo de esta investigacion es explorar como
los y las jovenes que se autoidentifican como innovadores, residentes en la Cuenca del Lago de
Atitlan, especificamente en los municipios de Solola, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa
Lucia Utatlan y San Juan la Laguna, significan y entienden el proceso de innovacion, en el afio
2024. Estoy interesada en tener esta entrevista con usted porque considero que usted como un
usuario principal del proyecto de innovacion local [nombre del proyecto], es un actor clave que
puede brindarme informacion valiosa sobre el tema.

Antes de que tome su decision, es necesario que entienda para qué se esta llevando a cabo este
estudio y qué involucra. Por favor, tome el tiempo que sea necesario para leer la siguiente
informacion y pregunteme si algo no esta claro o si le gustaria saber mas. Cuando todas sus
preguntas hayan sido contestadas, le preguntaré si desea participar, para luego firmar el
consentimiento informado. Una copia firmada le quedara a usted.

.En qué consiste el estudio?

El objetivo de esta investigacion es explorar como los y las jovenes que se autoidentifican como
innovadores, residentes en la Cuenca del Lago de Atitlan, especificamente en los municipios de
Solola, Panajachel, San Andrés Semetabaj, Santa Lucia Utatlan y San Juan la Laguna,
significan y entienden el proceso de innovacion, en el afio 2024.

.Qué pasara si participo?

Es importante que entienda que su participacion en la entrevista es totalmente voluntaria,
no es obligatorio que responda a todas las preguntas y puede retirarse en cualquier momento si
asi lo desea.

Al participar en esta investigacion, su proyecto pasa a formar parte de un registro de iniciativas
de innovacion local del proyecto ASPIRE y contribuye a la generacion de hallazgos sobre el
concepto de innovacion local. Ademas, esta investigacion puede ser til como evidencia en la
promocién de iniciativas de innovacién local y contextualizada que a su vez, puedan servir para
el disefio de intervenciones y programas efectivos y culturalmente adecuados que fomenten los
proyectos de desarrollo enddgenos en las comunidades de la Cuenca del Lago de Atitlan.
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Con el objetivo de facilitar mi trabajo tomando notas, solicito su autorizacion para grabar la
entrevista por medio de audio. Asimismo, solicito su autorizacion para tomar fotografias
de los proyectos de innovacion local de ser posible y si usted estd de acuerdo. Los datos
recopilados seran accedidos Unicamente por mi persona y se mantendra el anonimato y
confidencialidad de las personas participantes.

Esta entrevista tiene como duracion de 20- 40 minutos. Considerando los esfuerzos que se
llevaran a cabo para manejar la informacion, esta investigacion no representa riesgos directos
para usted como participante.

Informacion adicional
Después de la entrevista, si tiene alguna duda sobre los siguientes pasos de la investigacion,
puede contactarme por los siguientes medios:

Tesista

Ximena Sarmiento Garcia

Teléfono: 30055231

Correo electronico: sar20223@uvg.edu.gt.

He leido y comprendo la informacion contenida en el consentimiento informado. He recibido
una explicacion del objetivo de esta investigacion, beneficios, riesgos y manejo de datos y
confidencialidad de mi informacion personal. Comprendo que mi participacion en el estudio es
voluntaria y que la entrevista sera grabada (voz). Acepto participar en el estudio.

Nombre

Firma Fecha

Nombre de la persona que obtiene el consentimiento: Ximena Sarmiento Garcia (tesista)

Firma Fecha:
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O. Protocolo de entrevista 2. Usuarios principales de la innovacion

Seccion 1: Sobre el usuarios principal de la innovacion y el proyecto
[Esta seccion recopila informacion sobre el perfil de los usuarios principales de la innovacion e
informacion general sobre su proyecto de innovacion local.]

Para iniciar, me gustaria saber su nombre y darle un espacio para que me cuente un
poco sobre usted.

Perfil personal

Por favor, cuénteme a qué se dedica.

Por favor, cuénteme cual es su relacion con el proyecto [nombre del proyecto].

Por favor, cuénteme de forma general, en qué consiste su proyecto [nombre del
proyecto].

e Por favor, cuénteme como y cuando se enterd de este proyecto y como fue su primer
acercamiento.

e 6 o =

Seccion 2: Percepcion de la innovaciéon
[Esta seccion recopila informacion sobre las percepciones y valoraciones que los usuarios
principales de las innovaciones le atribuyen al fenémeno de la “innovacion”.]

Muchas gracias. Ahora me gustaria saber un poco sobre lo que usted, como usuario
principal de la innovacion, piensa sobre el concepto de innovacion.

2. Percepcion de una idea “innovadora”

e Por favor, describa qué caracteristicas debe tener una idea para que se considere
“innovadora”.

e Por favor, describa como [nombre del proyecto] partié de una idea innovadora.

3. Percepcion de una persona “innovadora”:

e Por favor, describa qué caracteristicas debe tener una persona para que se considere
“innovadora”.

e Por favor, describa como [nombre del joven innovador correspondiente al proyecto
proyecto] es una persona innovadora.

4. Percepcion del “éxito” en innovacion local:

e Por favor, describa como se evidencia el éxito en los proyectos de innovacion local.
e Por favor, describa como se evidencia el éxito en el proyecto [nombre del proyecto].
e Por favor, describa qué lo hizo exitoso.

5. Valoracion social de las iniciativas de “innovacion local”

e Por favor, describa el valor que considera usted, tiene este proyecto de innovacion
local.

e Por favor, describa la importancia que considera usted, tiene este proyecto en el
desarrollo de su localidad.

e ,Podria mencionar otros ejemplos de innovacién local y describir el valor que tienen en
su localidad?

e Por favor, describa la importancia que considera usted, tienen los proyectos de
innovacion en el desarrollo de su localidad.
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Seccion 3. Informacion adicional, referencia a otros actores, fuentes de documentacion.
[Esta seccion recopila cualquier informacion adicional que brinde la persona entrevistada,
contacto de otros actores que puedan formar parte de la investigacion y recopilacion de
cualquier fuente de documentacion que sea util para el analisis].

6.
°

Informaci6n adicional

Me gustaria darle un espacio para que me haga cualquier pregunta que considere
necesaria, /tiene alguna pregunta?

Me gustaria darle un espacio para que agregue cualquier informacion que no se
menciono durante la entrevista que considere usted que es importante que yo tome en
cuenta para mi investigacion.

Referencia a otros actores

Aparte de las personas y/o organizaciones que se mencionaron durante la entrevista,
(hay alguien mas que considere usted que seria valioso que yo incluya en esta
investigacion?

Fuentes de documentacion

Me gustaria preguntarle si, ;jhay algin documento escrito que seria util que yo revise
para entender su proceso de innovacion local, al que usted pueda acercarme o darme
acceso? Estos documentos pueden ser: correos electronicos, memorandos, cartas,
documentos personales como diarios y agendas, actas de reuniones, documentos
administrativos, estudios formales relacionados con el caso y recortes de noticias,
planes de negocios, estrategias o planes de disefio y mercadeo, documentos digitales, o
cualquier otro documento que pueda ser 1til.

Seccion 4. Cierre
[Esta seccion da cierre a la entrevista y recopila informacion sobre el seguimiento de la

investigacion].

9. Proximos pasos y seguimiento de la investigacion

e FEn caso de que sea necesaria otra entrevista, o si en caso quisiera volver a hablar con
usted en alglin momento durante la realizacion de esta investigacion para obtener
informacion sobre aspectos especificos sobre lo que hablamos hoy, ;estaria dispuesto/a
a planificar una segunda entrevista?

e ,Como prefiere que se realice este seguimiento? ;Una llamada telefonica? ; WhatsApp?
(Preguntas por correo electronico? [Apuntar numero telefénico de ser necesario. ]

e Nuevamente quiero darle las gracias por su participacion. Una vez finalizada esta

investigacion, la compartiré con usted para que pueda ver los resultados.
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P. Protocolo de observacion 1.

Caso:

Categoria de observacion

Notas descriptivas

Notas reflexivas

Actividades:

Esta categoria incluye las acciones que se
llevan a cabo al implementar el proyecto de
innovacion local y la forma en que se
emplean los proyectos en la actualidad. Se
centra en los codigos “etapas del proceso de
innovacion local”, y resultados concretos”.

Ambientes (Environments):

Esta categoria se enfoca en el impacto
visible que proyecto de innovacién ha
tenido en la localidad. Se centra en los
codigos “resultados concretos” e “impacto a
nivel local”.

Interacciones:

Esta categoria incluye las interacciones
endogenas y exogenas, materiales y no
materiales que forman parte del proyecto de
innovacion local. Se centra en los codigos
“colaboraciones o interacciones endogenas”
y “colaboraciones o interacciones
exbdgenas”.

Objetos:

Esta categoria incluye los recursos
endogenos y exdgenos, materiales y no
materiales que forman parte del proyecto de
innovacion local. Se centra en los codigos:

LR T3

“recursos enddgenos”, “recursos exogenos”.

Usuarios:

Esta categoria se centra en los usuarios de
los resultados del proyecto de innovacion
local y como la utilizan. Se centra en los
codigos “resultados concretos” e “impacto a
nivel local”.

Se toma como base la propuesta de Creswell (1999) sobre notas de observacion
descriptivas y reflexivas, y se combina con el método de observacion AEIOU.
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Q. Marco de codificacion.

Variable Cédigo Breve definicion | Definicion completa

Percepciéon concepto de El concepto que La forma en que se nombra el proceso

de la innovacion los y las jovenes y el producto de desarrollar e

innovacion que se introducir en uso formas nuevas y
autoidentifican mejoradas de hacer las cosas, en

como innovadores
tienen sobre el

comparacion con las practicas
existentes dentro del contexto local

fendmeno de especifico.

“innovacion”

Cuando usar Cuando no Ejemplos
usar

Cuando el Cuando el Descripciones

fenomeno de fenémeno de sobre lo que es

hacer las cosas de | hacer las cosas “innovacion”,

forma nueva y
mejor desafie lo
que existe en el
status quo.

de forma nueva
y mejor no
desafie lo que
existe en el
status quo.

formas de nombrar
el proceso y el
producto de
introducir en uso
formas nuevas y
mejoradas de
hacer las cosas,
diferencias con
procesos como
“invencion”.

idea innovadora

Breve definicion

Definicion completa

Elementos que
hacen a una idea
ser “innovadora”

Las caracteristicas, capacidades,
habilidades, u otras formas de
describir los elementos que hacen que
una idea sea reconocida como

“innovadora”
Cuando usar Cuando no Ejemplos
usar
Al hablar de ideas | Al hablar de Una iniciativa de

que han tenido
éxito y generado
un resultado en su
entorno local.

ideas que no han
generado un
resultado en su
entorno local.

innovacion que ha
logrado reducir
aspectos de una
brecha social a
nivel local.

persona

Breve definicion

Definiciéon completa
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innovadora Elementos que Las caracteristicas, capacidades,
hacen a una habilidades, u otras formas de
persona ser describir los elementos que hacen que
“innovadora” una persona sea reconocida como
“innovadora”
Cuando usar Cuando no Ejemplos
usar
Al describir Al describir Una persona que
personas que han | personas que ha llevado a cabo
llevado a cabo han llevado a una iniciativa de
iniciativas de cabo iniciativas | innovacion que ha
innovacion que de innovacion logrado reducir
han generado un que no han aspectos de una
resultado en su generado un brecha social a
entorno local. resultado en su nivel local.
entorno local.
Breve definicion | Definicion completa
éxito en

innovacion local

Elementos que
hacen que un
proyecto de
innovacion local
se considere

Las caracteristicas, capacidades,
habilidades, u otras formas de
describir los elementos que hacen que
un proyecto de innovacion local sea
reconocido como “exitoso”

“exitoso”
Cuando usar Cuando no Ejemplos
usar
Al hablar de Al hablar de Genera un cambio

iniciativas de
innovacion local
que han generado
un resultado en su
entorno local.

iniciativas de
innovacion local
que no han
generado un
resultado en su
entorno local o
no hay evidencia
de cambio.

en el status quo.

valoracion
social

Breve definicion

Definiciéon completa

Reconocimiento y
apreciacion social
hacia los
proyectos de
innovacion local

La percepcion social sobre los
proyectos de innovacion social y el
valor social que se le atribuye a estas
iniciativas.

Cuando usar

Cuando no
usar

Ejemplos
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Al discutir el
reconocimiento
comunitario y
diversas formas
de apreciacion
hacia la
innovacion.

En contextos
donde la
valoracion es
puramente
economica o
comercial.

Se considera
importante porque
genera un cambio
en el status quo.

Elementos
del proceso
de
innovacion
local

etapas del
proceso de
innovacion local

Breve definicion

Definicion completa

Fases que
atraviesa un
proyecto de
innovacién
innovacién desde
su concepcion
hasta generar

Secuencia de desarrollo de un proceso
de innovacion local en un entorno
especifico. Pueden nombrarse y
clasificarse en el tiempo y segun las
acciones que involucran.

resultados.

Cuando usar Cuando no Ejemplos
usar

Al describir el la | Para procesos Etapa de

cronologia de una | que no estan prototipado:

iniciativa de relacionados con | momento del

innovacioén local y | el desarrollo de | proceso de

su contenido.

la iniciativa de
innovacion.

innovacion local
desde el disefio,
prueba y error,
hasta llegar a un
prototipo.

recursos
endogenos

Breve definicion

Definicion completa

Recursos internos

Recursos internos a la localidad,

de la localidad materiales y no materiales que
utilizados en la formaron parte del proceso de
innovacion. innovacion.
Cuando usar Cuindo no Ejemplos

usar
Cuando el recurso | Cuando el Materiales fisicos,

tiene relacion
directa o
fundamental en el
desarrollo del
proceso de
innovacion.

recurso no tiene
relacion directa
o fundamental
en el desarrollo
del proceso de
innovacion.

conocimiento,
infraestructura de
la localidad.

Breve definicion

Definicion completa
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recursos Recursos externos | Recursos externos a la localidad,
exogenos de la localidad materiales y no materiales que
utilizados en la formaron parte del proceso de
innovacion. innovacion.
Cuando usar Cuindo no Ejemplos
usar
Cuando el recurso | Cuando el Materiales fisicos,
tiene relacion recurso no tiene | conocimiento,
directa o relacion directa | infraestructura que
fundamental en el | o fundamental no pertenece a la
desarrollo del en el desarrollo | localidad.
proceso de del proceso de
innovacion. innovacion.
Breve definicion | Definicion completa
colaboraciones
o interacciones | Redes de Cualquier tipo de interaccion,
endégenas colaboracion o comunicacion o colaboracion entre
interacciones personas de la localidad, que haya
entre personas de | formado parte del proceso de
la localidad innovacion local.
utilizadas en la
innovacion.
Cuando usar Cuando no Ejemplos
usar
Cuando las Para Asociaciones con
colaboraciones o | interacciones entidades de la
interacciones locales que no localidad como
tienen relacion afectan o consejos
directa o inhiben el comunitarios,
fundamental en el | proceso de iglesias, escuelas,
desarrollo del innovacion. etc.
proceso de
innovacion.
Breve definicion | Definicion completa
colaboraciones
o interacciones | Redes de Cualquier tipo de interaccion,
exbgenas colaboracion o comunicacion o colaboracion entre

interacciones con
personas fuera de
la localidad
utilizadas en la
innovacion.

personas de la localidad, con personas
fuera de la localidad, que haya
formado parte del proceso de

innovacion local.

Cuando usar

Cuando no

Ejemplos
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usar

Cuando las
colaboraciones o
interacciones
tienen relacion
directa o
fundamental en el
desarrollo del
proceso de
innovacion.

Para
interacciones no
locales que no
afectan o
inhiben el
proceso de
innovacion.

Asociaciones con
entidades fuera de
la localidad como
ONG, otras
comunidades,
empresas, etc.

resultados
concretos

Breve definicion

Definicién completa

Efectos tangibles
del proyecto de
innovacion local

Resultados directos y palpables que se
derivan de la implementacion de un
proyecto de innovacion local.

Cuando usar

Cuando no
usar

Ejemplos

Cuando se
describen los
beneficios o
cambios
especificos y
verificables que
una innovacioén ha
traido a una
comunidad.

Para impactos
hipotéticos o no
verificados de
una innovacion.

Grado de uso de la
innovacion,
cantidad de
personas, tiempo
de uso,
replicabilidad, etc.

impacto a nivel
local

Breve definicion

Definicion completa

Cambios
provocados por
los proyectos de
innovacioén en la

Implicaciones y transformaciones que
las iniciativas de innovacion han
tenido en la sociedad local.

localidad
especifica.
Cuando usar Cuando no Ejemplos

usar
Para hablar de Cuando los Reduccion en el
cOmo una cambios son nivel de
innovacion ha globales o no contaminacion
afectado especificamente | local a partir de la

directamente a la
comunidad donde
se implementa.

relacionados con
la comunidad en
cuestion.

aplicacion de la
iniciativa de
mnnovacion local.
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Factores
contextuales
del “ambiente

de
innovacion”

necesidades u

Breve definicion

Definicion completa

oportunidades Condiciones Factores que motivan y generan los
catalizadoras locales que proyectos de innovacion, y que
generan la responden a una oportunidad o
innovacion. necesidad local.
Cuando usar Cuando no Ejemplos
usar
Al identificar los | Cuando las Brechas en
elementos necesidades u servicios que
catalizadores de la | oportunidades motivan la
innovacion que no estan creacion de
originaron la claramente startups
necesidad de una | vinculadas al tecnologicas.
solucion. desarrollo de
innovaciones.
Breve definicion | Definiciéon completa
elementos,
colaboraciones e | Aspectos del Componentes del ecosistema local,
interacciones entorno local que | como politicas, cultura y recursos, que

locales que

favorecen la

posibilitan y apoyan las actividades

permiten la innovacion. innovadoras.
innovacion
Cuando usar Cuando no Ejemplos
usar
Al discutir las Al referirse a Cultura
fortalezas de un aspectos comunitaria de
contexto local que | generales que no | promocion y
son aprovechadas | tienen impacto apoyo a generar
para innovar. directo en la nuevas formas de
capacidad de hacer las cosas.
innovar, o que
no corresponden
al contexto
local.
Breve definicion | Definicion completa
elementos,
colaboraciones e | Aspectos del Componentes del ecosistema local,
interacciones entorno local que | como politicas, cultura y recursos, que
locales que obstaculizan o obstaculizan y limitan las actividades
limitan la limitan la innovadoras.
innovacion innovacion.

Cuando usar

Cuando no
usar

Ejemplos
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Al hablar de los
retosy
dificultades que
enfrentan los
innovadores en su
entorno.

Al referirse a
aspectos
generales que no
estan
directamente
relacionados con
el contexto
local.

Legislacion
restrictiva que
limita el desarrollo
de los proyectos
de innovacion.

estrategias para
superar los
limitantes

Breve definicion

Definicion completa

M¢étodos para
superar obstaculos
y limitantes al

Técnicas o enfoques adoptados para
enfrentar y vencer las barreras que
impiden la innovacién en una

innovar. localidad.
Cuando usar Cuando no Ejemplos
usar

Para describir
acciones
concretas que han
permitido el
avance de
proyectos
innovadores a
pesar de las
dificultades.

Si las estrategias
mencionadas no
han sido
efectivas o no
responden a las
limitaciones
identificadas.

Acciones como
asociarse con
instituciones
especificas,
personas con
conocimientos o
capacidades que
pueden servir para
superar los
obstaculos.
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Diagrama de cédigos

Figura 33. Diagrama de cédigos de la investigacion

determina
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Variable 1:
bl parte de i
P dela ?oncept(_) ds determina Persona "innovadora"
innovacion innovacion’
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jévenes que se innovacion local
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interacciones exégenas

resultan en determina
Impacto a nivel local
dialogan con Elementos, colabroaciones e
interacciones locales que
Variable 3: permiten la innovacion
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del “ambiente de oport

innovacién” catalizadoras se abordan a

dialogan con Elementos, colabroaciones e partir de -
g interacciones locales que Estrategias para superar
limitan la innovacin los limitantes

(Con base en el modelo de marco de codificacion o libro de cddigos propuesto por Guest
et al., 2012).
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R. Acuerdo de apoyo financiero del proyecto ASPIRE

Acuerdo de apoyo financiero del proyecto ASPIRE para la realizacién de dos tesis de
Licenciatura en Antropologia con tema central en innovacion local
Universidad del Valle de Guatemala
Proyecto ASPIRE
Guatemala, Ciudad, 02 de abril del 2024

Elaborado por: Camila del Cid Saavedra y Ximena Sarmiento Garcia

Como parte del proyecto Alianzas Sostenibles para la Innovacion, Investigacion vy
Emprendimiento (ASPIRE), las estudiantes de quinto afio de Antropologia Maria Camila del
Cid Saavedra (carné 20795) y Ximena Sarmiento Garcia (carné 20223) trabajaran en el
desarrollo de dos proyectos de investigacion con temas en comiin de innovacion local. Ambas
tesis se realizardn como requisito de graduacion para cada estudiante. Una vez las tesis sean
revisadas y aceptadas, pasaran a formar parte de la biblioteca de investigacion del proyecto
ASPIRE. Las investigaciones contribuirdn al cuerpo de conocimiento del proyecto ASPIRE
en el area de innovacién social en Guatemala, especificamente en la region de la Cuenca del
Lago de Atitlan, Solola.

Las actividades a realizar por las estudiantes son:

5. Abril - mayo 2024: Llevar a cabo el proceso correspondiente para la aprobacién del
protocolo de graduacion.

6. Junio - julio 2024: Realizar las visitas de campo para el levantamiento de los datos de
cada investigacion (cada estudiante tendra su propia agenda de campo en Solola, pero
se coordinara un solo viaje y hospedaje para ambas).

7. Agosto - septiembre 2024: Anélisis de los datos recopilados.

8. Octubre - noviembre 2024: Presentacion final de los resultados del trabajo de
investigacion ante las autoridades correspondientes en la Universidad.

Las distribucion del apoyo financiero de parte de ASPIRE para cada estudiante serd la

siguiente:
Costo Costo
Categoria Aspecto Destino Cantidad | unitario total
Desayuno Panajachel 13 Q50.00| Q 650.00
Alimentacio
DENACION | A Imuerzo  |Campus Altiplano UVG 13| Q80.00(Q1,040.00
estudiante
Cena Hotel Regis 13 Q80.00|Q1,040.00
Renta de
automovil con
Transporte  [piloto de un  |Carretera de la Ciudad de
bus Guatemala a Panajachel
Guatemala- 11 Q1,500.00|Q1,500.00
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Solola y

Solola-

Guatemala
Hospedaje
estudiante Hotel Panajachel 13 Q375.00|Q4,875.00
Alimentacion [Pesayuno Panajachel 13 Q50.00] Q 650.00
docente Almuerzo Campus Altiplano UVG 13 Q80.00|Q1,040.00
acompafiante | e, Hotel Regis 13|  Q80.00|Q1,040.00
Hospedaje
docente
acompaiiante |Hotel Panajachel 13| Q375.00(Q4,875.00

Total Q16,710.00

La tabla anterior muestra la distribucion del financiamiento que el proyecto ASPIRE
proporcionara para la visita de campo de cada una de las dos estudiantes. Se describe a
detalle cada categoria: alimentacion, transporte y hospedaje (con la informacion disponible
para planificar hasta la fecha), y el costo previsto para cada una. Se realizara a través de un
proceso de liquidacion por gastos de viajes locales en UVG. Asimismo, ASPIRE cubrira el
costo de vidticos y hotel de un docente de UVG perteneciente al Departamento de
Antropologia, que segin los protocolos de UVG, tenga disponibilidad y que acompafie a las
estudiantes a la visita de campo.

a3

Ing Victor Hugo Ayerdi
Investigador Principal UVG
Proyecto ASPIRE

W)

Ximena Sarmiento Garcia

Tesista de la Licenciatura en Antropologia

Estudiante de UVG
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=" University

SYDNEY AUSTRALIA

Certificate

February 22,2024

This is to certify that Ximena Sarmiento garc has successfully completed the Macquarie
University Human Research Ethics Online Training Module for the Social Sciences and
Humanities.

Macquarie University
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