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Partiendo del paradigma conceptual propuesto por Hokanson & Megargee (1976)
S¢ asume que cualquier conducta agresiva sea el resultado de cierto grado de ins
tigacidn, cambinado con la ausencia de inhibicionesly presencia de factores si-
tuacionales que la propictan.

Se aborda el constructo de la INSTIGACION, describiéndose la consideracién
que distintas corrientes psicolSgicas hacen de ella, principalmente en cuanto a
sl ésta tiene un origen interno o externo al individuo.

El mismo abordaje se hace respecto de la INHIBICION. Se sefala la interpre
tacifn de Konrad Lorenz quien llega a sugerir que la ritualizacién es, en los
animales, un mecanism de inhibicién evolutivamente desarrollado, y las solucic-
nes que plantea para la especie humana. También se senala la postura psicoanalf-
tica y la importancia que le atribuye a la inhibici6n, a través de los distintos
mecanismos de defensa, camo forjadores del carédcter. Por otro lado, Erick Fromm
parte de la existencia de dos tipos de agresividad:; 1la benigna y la maligna.

La primera s5lo se da cuando es absolutamente necesaria vy nunca toma caractetisti-
cas destructivas; la sequnda es exclusiva del ser humano Y se origina en una angus
tia existencial producto de un sistema alienante.

Al considerar los FACTORES SITUACTONALES que inciden en la agresidn, se men—
ciona la influencia de grupos pequenos, de grupos grandes, de situaciones de depr1i

vacidn, aislamiento Yy represidn politica,
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I. PARADIGMA. CONCEPTUAL

Admitiendo, como dicen Megargee & Kokanson (1), cue "existen casi
tantas teorfas de la agresidn comp individuos investigando acerca de
ella" en este ensayo se utilizarid el paradigma conceptual que se des-
cribe a continuacidn, para facilitar la evaluacidn de los aportes de
distintos autores al tema y ubicar y comparar sus posturas tedricas
respecto al mismo en relacidn con otros autores. En otro sentido, el
modelo sugerido permite que el lector visualice mds clara, pero también
dinfmicamente, el fenfmeno de las conductas agresivas y, que su aten-
Cifn, aunque esté focalizada en algin factor particular en determinado
momento, vaya acarpanada de una comprensidn global e integrada del he-

cho gque se cconsidera.

Para el desarrollo de este ensayo, se sugilere que "la conducta
agresiva, est& en funcidn de la presencia de suficiente grado de instiga
cifn, mis la posible presencia de factores situacionales pro—agresidn, y

de la ausencia de inhibiciones y de factores situaciocnales ante-agresidn”.

Por "instigacifn" se entiende "aquellas fuerzas interiores que moti-
van al individuo y lo conducen e inpulsan a realizar un comportamiento
agresivo”. Aunque la forma esencial de instigacidn seria el deseo de las
timar, no es la Gnica motivacién del comportamiente agresivo, por lo gque
se consideraria un constructo que dencta una motivacidn subjetiva que pue-

de resultar en agresion.
Por "inhibicidn" se considerari el conjunto de aquellos "factores de
personalidad individual que se oponen a la expresidn manifiesta de la agre

sién".



Los factores situacicnales son aquellos "elementos de contexto
que podrian favorecer o impedir la expresién del comportamientc agre-
sivo".

Graficamente, el paradigma conceptual se plantearia asfi:

Inhibicidn? -

Factores situacicnales
+
Pro-agresidn? S Agresién

——_hﬂl\_— Factores situacionales _

Anti-agresidn?

Instigacidn +

Yy que se explicaria de la siguiente forma: suponiendo un grado cons—
tante de instigacifn, el hecho de que existan factores situacicnales
pro-agresién incrementard la probabilidad de que se manifiesten conduc—
tas agresivas; si existen inhibhicidn o factores situacicnales anti-~agre

sifn, las probabilidades disminuirdn.



IT. 1A INSTIGACION

De acuerdo con el paradigma conceptual propuesto, la instigacién
quedaria constituida por "aquellas fuerzas interiores que motivan al
individuo y lo conducen e impulsan a realizar un comportamiento agre-
sivo",

a) Fundamentos Fisioldgicos:

Seglin Klopper (3), la agresifn se traslapa, por una parte, con es
tados asociados al medio (el stress y la angustia) ¥, por otra, no se
puede separar de los elementos agresivos de las pautas de comportamieg
to sexual.

Este sefialamiento reviste particular importancia, scbre todo si
“actualmente, y de acuerdo con el mismo Klopper, resulta muy dificil
asegurar que la "causa" de la instigacién a la agresidén es nicamente
"interna". La mayoria de los hallazgos tiende a fortalecer una corre-
lacién medio/individuo que desemboca en determinado tipo ae cambios fi-
sioldgicos. Asi por ejemplo, sefiala Klopper que "por lo que tocaalos
impulsos agresivos originados a niveles sub-corticales, el hipotalamo
parece la fuente mis probable".

Funkestein, Greenblatt & Solomon, en 1958, al estudiar pacientes
psicbticos y neurdticos (3), concluyeron que "la angustia va aconpanada
de produccién incrementada de noradrenalina; en tanto que los estadcs
agresivos se caracterizan por la adrenalina...". FEn este sentido, se
ha encontrado también que los boxeadores (*) producen mis adrenalina en
el periodo tenso de espera antes del encuentro, y mis noradrenalina des—

pués.-

{(*) El boxeo podria considerarse como dn ejemplo por excelencia de agre-
sidn intra-especifica que, ademis, cuenta con aprcbacién social.

Lo



En cuanto al componente sexual, Klopper sehala cue "la parte desem-—
penada en la agresidn por los estercides sexuales (testosterona, estréd-
genos y progesterona) es dificil de defindr... En el comportamiento se
xual hay elementos agresivos, pero se dispone de muy pocos datos acerca
de la relacidn entre los esteroides sexuales y pautas de conducta pura-
mente agresivas, sin connotaciones sexuales... El efecto de las hormo-
nas de las gOnadas sobre la agresidn se torna mis claro en Ordenes anima-
les inferiores".

Klopper considera, ademds, que hay suficientes pruebas para ligar la
funcidn tiroidea con los estimulos generales de stress, pero ello no lle-
" va a concluir cque las pautas de comportamiénto agresivo tengan un efecto
especifico sobre la funcidn tiroidea, ni que las hormonas de la tiroides
condicionen pautas de comportamiento agresivo en particular.

De todo lo anterior se extrae que, si bien es evidente que cualquier
grado de instigacidn agresiva va acamanado de estados fisioldgicos parti
culares, no hay pruebas que establezcan relacidn causal entre ellas vy,
por lo tanto, esto implicarfa que, seguramente, el fenfmeno de la instiga

cidn deberfa ser explicado en un grado de mayor complejidad.

b) Fundamentos Etoldgicos:

La mayorfa de etblogos concuerdan en aceptar que la "agresién" es un
instinto inherente a pré&cticamente todas las especies animales de la esca-
la filogenética.

En este sentido, Korrad Lorenz (2) afirma que "la agresifn es un ing

tinto esponténeo y no es s6lo reaccifn a situaciones externas". Esta



arfirmacidén no implica que lLorenz aduzca alguna causalidad "fisiolbgica;
simplemente destaca la motivacidn subjetiva como factor predominante en
la instigacidn.

Por otra parte, los etdlogos parecen coincidir en el criterio
econdmico como el bisico para explicar distintas chductas, la agresidn
entre ellas. En este sentido, la imegen evocada es la de un organigmo-
receptdculo de pulsiones energéticas que, alcanzando cierto nivel de ne
cesidad, lo impulsan a buscarse gratificaciones a través de conductas
manifiestas o no.

Lorenz sugiere que si el comportamiento instintivo no es ejecutado
oportunamente, su'frustracién 0 represidn hard bajar el valor liminal de
los estimulos que los desencadenan, lo cual seria equivalente a imaginar
que el organismo "busca" sustitutos para descargar sus instintos. Apoya
esta afirmacitn el trabajo de James Fisher (3) cuien, al revisar la agre
sifn interespecifica, sugiere calificar de "agresifn hipersténica" a
aguélla que "se basa en un exceso de impulso, y que en su forma mas
usual consiste en errores de identificacidn, tomando una cosa por otra pa-
recida”, y la distingué de la "agresifn taxOgena" que conllevarfa un poten
cial como mecanismo evolutivo. -

Fisher cita que Tinbergen, en 1935, se convencid de que muchas demos
traciones interespecificas eran consecuencia de intenso deseo sexual cue
influia sobre la capacidad discriminatoria del propietario del territorio.

Sin embargo, suponiendo condiciones "normales" en donde el crganismo
pueda descargar oportunamente sus instintos por la presencia de los estimu
los apropiados, es conveniente distinguii entre diversas formas de agresidn.

Konrad Iorenz (2) sugiere las siguientes:

(*) Fisher (3) define las especies cano aquellos grupos de poblacién natu -



Agresifn inter-especie (*): Que puede darse en la bfisqueda de

alimento, en donde lé relacidén es depredador/presa, o bien la de
competidores en pos del mizsmo alimento .

Otra forma es la agresidn contraofensiva (mobbing), en donde ani-
males que en lo individual jugarian el rol de presa, en grupo se
tornan perseguidores de sus tradicionales victimarios.

Por iltimo estd la agresidn por "reaccibn critica". Acd debe
darse una situacidn real de crisis en donde el organismo se encuen
tra acorralado y la huida ha dejado de ser factible. En momentos
asi, los animales luchan "camo gato panza arriba", y es la forma
mis violenta de agresibn, la cual esti motivada principalmente por
el miedo. Econdmicamente, en una situacifn de crisis, el organis-
mo amenazado tiene poco que perder y bastante por ganar a través de
su conducta agresiva. |

Agresifn intra-especie: Es la que se da entre individuos de la mis-

ma especie. Ia mayoria de autores concuerda en que estd presente en
todos los animales, por lo menos potencialmente, y si no se manifies
ta es debido a alglin tipo de mecanismo inhibitorio evolutivamente ad
quirido que lo impide.

Para K. Lorenz (2 vy 3) la agresidn intraespecifica que adquiere for-
mas ritualizadas, cumple con, por lo menos tres funciones bisicas:

a) Espaciar a los individuos de una especie en el hibitat disponible

{distribucidn de territorios);

rales que se cruzan o pueden hacerlo y que estdn reproductivamente aisla-

das de otros... y estdn lo bastante especializados ecolégicamente como
para no competir con otras, emparentadas de cerca, en la misma drea. ..

el

principal modo de formacidn es el aislamiento geogrifico y no ecoldgico



b} Seleccionar al "meijor", a través de la lucha entre rivales; y

c) Establecer un orden social de jerarquias que es de particular
importancia en los animales sociales en los que el aprendizaje
estd muy desarrollado.

D.I. Wallis (3}, al estudiar los insectos socialeg, recconoce due

el camortamiento agresivo cumple con las siguientes funciones:

a) Es un agente que mantiene la cchesidn de la colonia;

b) Es un agente de campetencia intraespecifica (& menudo, un te-
rritorio es "marcado" por una cclonia particular, asegurando
asy la cohesitn de la colonia, abastecimiento de alimentos y
lugar para anidar).

Cc) Es un elemento vital en la campetencia interespecifica, que pue
de referirse asi mismo a fuentes de alimento o lugares para ani
dar; v,

d) Es imprescindible en las actividades de caza. Algunos de los
componentes. del comportamiento agresivo se manifiestan al matar
otros insectos.

Cuando se habla de grupos sociales, camo 1o hace Wallis, v se acep—
tan las ventajas que implica el hecho de que los organismos experimenten
instigacién a la agresifn, se debe reconocer paralelamente lo indispensa-
ble que resulta que una colonia establezca alglin tipo de mecanismo que
permita que los individuos se reconozcan cano "no-enemigos" o pertenecien-—
tes al grupo. Aparentemente, el vehiculo de identifi;acién en los insectos

es el de los olores.




Para otro nivel de la escala filogenética, en monos y antropoides,
K.R.L. Hall (3) también encuentra que "el comportamiento agresivo suele
ser adaptative en las condiciones ecoldgicas de alimentacidén, rerroduc-
cidn y defensa naturales"., Adicionalmente, sefala que el potencial agre
sivo de estas criaturas no debe vincularse con el hibito terrestre de lo
camocidn, sino con un "conjunto coamplejo de adaptacicnes fisicas y de
comportamiento”. Al parecer, este comentario busca desmentir la hipdte-
sis de que los antropides se volvieron agresivos (evolutivamente) porgue
tuvieron que "bajarse del arbol" y &sto los ponia en franca desventaja an
te sus predadores.

En sintesis, el enfoque aborda el fenbmeno de la instigacidn a la
agresion principalmente desde una perspectiva funcional, antes que etiold
gica. La excepcifn la constituye probablemente K. lorenz (2 y 3), guien
explicitamente le atribuye caracteristicas de impulso instintivo espon-
téneo. El resto de autores destaca la utilidad evolutiva y de superviven-

cia que conlleva la motivacién citada.

¢) Fundamentos Psicoanaliticos:

Es indudable el mérito del trabajo de Freud, mediante el cual se ini-
cid una veta, aparentemente inagotable, de explicaciones bastante consisten
tes de nﬁitiples fenfmenos psicoldgicos.

Si bien la metodologia de Freud no es la mis "deseable"”, sus seguido-
res y detractores se han encargado de abordar el reto.de verificar la vali-

dez de la teoria freudiana en una forma mas "cientifica".



Es por ello que, en este apartado, se abordari la concepcidn de
la instigacién a la agresién, recurriendo no s6lo a Freud, sinoc a un
conjunto de autores adicionales CUyos aportes son realmente significa-
tivos en relacién al tema.

El mismo Freud (1), en la correspondencia abierta que sostuvo con
Einstein, sefiala que "hemos llegado a suponer que dicho instinto (des-
tructivo) estd presente en todo ser viviente Y se empena en llevarlo a
1a ruina y reducir la vida a su condicién original de objeto inanimado”.
Esta concepcidn coincide con la de los etdlogos, aunque en forma par-
cial: tal y como lo hace ver Fromm (8): para Iorenz este instinto ac-
tha PARA IA VIDA, para Freud iria CONTRA LA VIDA.

Sin embargo, el mismo Freud aclara que "ninquno de estos instintos
es bueno ni malo, ni menos esencial que el otro... Pareciera que un ins-
tinto de un tipo, dificilmente puede operar aisladamente, siempre va acom
panado con un elemento del otro lado, que modifica su meta... A fin de
que una accidn posible debe existir por regla, una combinacidn de dichos
motivos compuestos” (el subrayado es mio). (%)

Autores que han analizado la obra de Freud, como Miller (6) vy
Bishof (5), coinciden en la interpretacidn de la concepcifn freudiana del
instinto de agresidn.

Otros autores psicoanaliticamente orientados, han contribuido a pro-
fundizar’ y esclarecer las bases sentadas por Freud. Asi por ejemplo

Friedman (7) concluye que:

(*) Notese que Freud mismo ya percibfa la dificultad en aislar lo agresi-
vo de lo sexual. Campérese con los fundamentos fisioldgicos en las
pPaginas anteriores.
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1. Ia agresifn es una tendencia inherente a todos los seres humanos;

2. ILa tendencia agresiva tiene un enorme potencial destructivo, v
las actividades destructivas del hambre van acompanadas de placer;

3. Incluso en el individuo mis maduro yv en la sociedad mds civilizada,
el potencial de la accién violenta estd presente siempre;

4. ILa tendencia agresiva tiene fuerza, energfa y poder, que son nece-
sarios para toda clase de actos y sin los cuales no podrfamos obrar.

Mis recientemente, y en el campo de la Psicologfa Clinica, P. Dewald
(10) formula que una parte de la estructura psiquica, el ello, "tiene por fun
cién la representacién psiquica, en la mente, de las endrgicas fuerzas instin
tivas originadas en la organizacifn biolégica del organismo... FEn psicoand—
lisis, el instinto se refiere a la conduccidn general de las fuerzas bioldgi-
cas mis Intimamente relacionadas con la biologia que con la Psicologia del
organismo humano, y no a los altamente complejos, organizados e innatos pa-
trones de conducta observados en especies inferiores".

Encontramos aqui un intento importante de diferenciacién conceptual
respecto del tan trillado t&mmino "instinto". Por ello, Dewald sugiere uti-
lizar el de "drive" (impulso), que serfia la representacién psiquica, en el
aparato mental, del instinto bioldgico".

Especificamente, en lo que respecta a la agresidn, Dewald alude a datos
recientes que cuestionan si la misma es un drive congénito primario o si se
desarrolla en los primeros afios de la vida, como resultado de wna frustracidn.
Por lo menos en parte, habria Hanifestaciones agresivas reaccicnales a esti-

mulacién externa.

(*) Nétese que Freud mismo ya percibia la dificultad en aislar lo agresivo
de lo secual. Compérese con los fundamentos fisioldgicos en las pagi-
nas anteriores.



En todo caso, Dewald hace una advertencia bastante Fertinente: no
podemos olvidar que el concepto de "drive" no es mis que una simple infe-
rencia (constructo) realizada a partir de ciertas conductas potencialmen-
te indicadoras del mismo.

Sin embargo, camo se ha visto, el movimiento psicoanaliticamente
orientado recurre definitivamente a postular, de una u otra forma, la pre
sencia de la instigaci®n a la agresidn como parte de la naturaleza psiqui
ca humana. El psicoandlisis asume que dicha instigacién es acumilacién
constante de energia que impulsa y exige al organismo su satisfaccidn (*).
Esta tendencia estarfa basada en el "principio del placer" que es funda-
mentalmente hedonista y que busca gratificaciones inmediatas no importando
si el contexto favorece o no tales gratificaciones.

Freud encontraba serias dificultades en este punto, pues debia asumir
que el sujeto sflo tenfa dos alternativas: o dirigia el instinto agresivo
contra sI mismo (masoquismo primario) o lo vertia hacia objetos externos
(sadismo primario). De esta suerte escribia: "... El instinto se vuelve
destructivo si, con la ayuda de drganos especiales, se le dirige hacia
afuera, hacia los objetos. FE1 ser viviente Preserva su propia vida, por
asi decirlo, destruyendo a un extrafio" (1). Pero mis adelante sefala
"... no es cuestién de librarse completamente de los impulsos agresives hu
manos, basta con tratar de desviarlos a un grado tal que no necesiten en-
contrar su medio de expresién en la guerra" (1). (*%)

En las siguientes secciones se seguiri abordando la dinfmica o proce-
SO gue experimenta el instinto agresivo,’ particularmente en el apértado de
dicado a las inhibiciones. Ppor ahora, baste considerar que el movimiento
- psicoanalitico acepta la existencia de un instinto (drive) agresivo que,
bésicamente, est§ dirigido contra la vida (en contradiccién a la postura

etolégica), v que, si en realidad no se traduce en hechos destructivos,

(**) Notese que la desviacién se da en el intelecto, y el cambio seria

11
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obedece principalmente a la intervencidn de una serie de mecanismos on-~

togendticamente evolutivos que se 1o impiden.

a) Fundamentos del modelo Frustracidn - Agresidn:

Es inconcebible investigar los hallazgos y teorias sobre la agresidn
sin considerar camo una parte medular del tema, la monograffa del grupo
Yale (Dollard, Dobb, Miller, Mowrer & Sears), que en el afio de 1939 fuera
publicada bajo el titulo de "Frustracifn y Agresién" (Yale University.
Press).

De acuerdo con Hokanson Y Megargee (1), dicha publicacifn "ha servi-
do de estfmulo a mis investigaciones empiricas que ninguna otra teoria
de la agresién". Las razones principales para ello, segln la fuente men-
cionada, radican en que se trata de la teoria mds clara y oOperacional y,
por lo tanto, mis ficil de probar empiricamente.

Originalmente, el postulado bisico consideraba que la agresidn es
sienpre consecuenca de la frustracifn y que la frustraciOn conduce siem-
pre a alguna forma de agresidén. Incidentalmente, el postulado fue distor-
sionado v se creyd que la frustracidn debia conducir siempre a formas mani
fiestas de agresifn. Miller (1951), debid aclarar el punto postulando que
"la instigacidn a la agresidn sigue inevitablemente a la frustracifn; pero
que la instigacién realmente se exprese,  depende de su fuerza relativa y
de las inhibiciones" (1).

Bisicamente, el grupo de Yale asure que €l ser humano es un ente orien-

en grado de intensidad y en la direccidn del impulso



taao—a—metas (t). De esta suerte, define el "instigador" como una con-
dicidn antecedente, de la cual la respuesta predicha es ccnsecuencia

(1). De acuerdo con los autcres, el concepto de instigador es bastante
mis amplio que el de estfmulc (*). Adicionalmente, aclaran que "variocs
instigadores de determinada respuesta puedencperar simultineamente, y

su efecto combinado representa la cantidad total de instigacién a la res
puesta". NStese que este criteric ya ubica el fendmeno de la instigacidn
como alge cuantitativo antes que cualitativo, Aparentemente ante un de-
terminadc grade de instigacién, el sujeto va a buscar reducirlo a través
de conductas. Los autores proponen el términc "respuesta de meta, que
consistiria esencialmente en la ejecucidn de un acto que termina una se-
cuencia anticipada (**)., De esta forma, se convierte en una "reaccidn
que reduce el grado de instigacidn a un puntc tal en gque ya no posee mds

que una tendencia a producir la secuencia conductual prevista..." (1).

Sin embargo, por muchas razones, no todas las instigaciones se ven
felizmente reducidas a través de las respuestas de meta. Cuando una res-
puesta de meta se ve interrumpida en algin punto de su secuencia, los au-

tores hablan de "frustracién" y establecen dos condiciones fundamentales

para aceptar su existencia (1):

(*) El grupo Yale define "estimile, como "la energia {en su definicidn
fisica) ejercida sobre un &rgano sensorial®™. (1).

(**) Traducido a otra terminologia, la gestdltica, una respuesta de meta
efectivamente lograda serfa una "gestalt campleta": si ésta se ve
interrumpida se habla de "gestalt inconclusa®.

{(+) El Grupo Yale participa de la concepcién del goal-oriented-man como
producto occidentalizado, nominalista, anglosajén y contemporineo.
A ella se opone la del performance-oriented-man mas clisico, latino
y catdlice.

13
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a) Que pueda esperarse que el organismo realice ciertos actos; vy,

b) Que se ha impedido que dichos actos ocurran.

ILa identificaci®n efectiva de la frustraci®n, permite predecir que
la misma desembocard en cierto grado de instigacién a la agresidn (**).
Yendo un poco mis alld, los autores sugieren que el grado de instigacién
a la agresifn variard en relacidn directa con la cantidad de frustracién.

Ademds existirian 3 factores que inciden en dicho grado de instigacién:

a) el grade de instigacién a la respuesta frustrada,
b) el grado de interferencia con la respuesta frustrada, y

c) el nfimero de secuencias - respuestas frustradas.

En sintesis, los tefricos de Yale proponen la instigacifn a la agre-
sitn como una resultante de una frustracidn, la cual a su vez se entiende
como la interferencia de una respuesta de meta. NOtese que este enfoque
no tiene inter@s en cuestionar la instigacién a la agresidn como algo in-
nato al organismo; de hecho,ximplicitamente se extrae que &sta no existe
en forma tal, y no es sino ante la aparicidn de frustraciones que empieza
a acumilarse. En alglin sentido, el modelo hidriulico sigue prevaleciendo

en el fondo aunque, esta vez, con un criterio funcionalista por excelencia.

(**) "Agresi®n" queda definida camo "cualquier secuencia conductual cuya
respuesta de meta sea herir a la persona contra quien va dirigida"

(1)<



e) El enfoque de Erich Fromm

A lo largo de toda su vida, Erick Fromm mantuvo un vivo interés por
las conductas agresivas del harbre contra sus semejantes, el cual se re-
vela en la mayoria de sus publicaciones. No obstante, y sin pretender
negar el mérito de otras obras, es indiscutible que en su libro "Anataomia
de la Destructividad Humana" (8), realiza el abordaje mis serio, profun-

do y documentado acerca del tema.

En ella, Fromm plantea una tesis basica: "Ia destructividad y la
crueldad no son pulsiones instintivas sino pasiones radicadas en la exis-
tencia del hombre". Para llegar a la tesis mencionada, propone dos tipos
de agresidn en el hombre: 1la benigna y la maligna. Ia benigna serfa
acquella que poseemos en comin con todos los animales de la escala filoge-
nética y cumple con una funcién bdsicamente adaptativa. Por el contrario,
la maligna (destructividad), es propia y exclusiva del ser humano, no estd

genéticamente determinada ni cumple funcién adaptativa alguna.

Esta divisién no es un mero intento didictico, obedece fundamentalmen-
te a una percepcifn bastante distinta, humanista, acerca del hombre y su

ubicaci®n en el universo.

Por ello, en forma implicita, Fromm sugiere que afin y cuando se puede
estudiar al hombre camo un peldafio mds del &rbol filogendtico, lo esencial
es entenderlo como una criatura (nica también. En este sentido, cuando ha-
bla de "instinto", se refiere a "aquella pulsién que scoluciona o busca so-
lucionar, las necesidades fisiolégicas del hombre" (8). N6tese que al
utilizar el término "fisiolégicas", se estd refiriendo a aquellas necesida-

des que el hamnbre tiene en comin con otros animales de la escala filogengti
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ca, con lo cual acepta tdcitamente la importancia que las investigaciones
etoldgicas pueden tener en este campo. Aunque advierte acerca del riesgo
metodolSgico de extrapolar hallazgos de especies inferiores vy asumirlos

cano validos en humanos.

Muy ligado al instinto, estarfa el "caricter", cuando se habla de la
especie humana. Siguiendo la acepcién freudiana, el cardcter es el resul-
tado de la accidn reciproca entre el instinto y el medio. En cierta forma,
el cardcter de una persona establece cfmo le gustaria obrar a &sta si pu-

diera, esto es, de acuerdo con el "principio del placer"”.

Fromm integra en esta forma la postura etoldgica con la psicoanaliti-
ca, y sugiere que la segunda es la consecuencia légica (y psicolégica) de
la primera. Pero, igualmente, sefiala las limitaciones que dichos enfogues
tienen para explicar conductas humanas o, por lo menos, Opina que las "pa-

siones" no pueden explicarse desde esas perspectivas.

las pasiones estarfian condicionadas por el caricter vy serian "las so-
luciones a las necesidades existenciales, especifica y exclusivamente hu-
menas. (8). En este sentido, las pasiones son un intento del hombre por
hacer que la vida tenga significado y de sentir al miximo de intensidad vy

fuerza aquéllo que pueda (o crea poder) lograr en las circunstancias dadas.
Pasiones pertinentes a abordar serian el sadismo (pasidn por alcanzar

poder irrestricto sobre otro ser dotado del sentimiento) y la necrofila (pa-

s10n por aniquilar la vida y atraccién hacia todo lo muerto, decadente y

puramente mecanico).



En resumen, si bien Framm no niega que la agresividad humana puede
estudiarse desde perspectivas etoldgicas, psicoanaliticas o conductistas,
sugiere que el andlisis quedarfa truncado si no se acepta el criterio hu-
anista-existencial como parte del mosaico. Principalmente, Fromm sostie
ne que la agresitn del hombre contra su préjimo s6lo puede explicarse des

de el punto de vista humanista-existencial.
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III. LA INHIBICION

El segundo factor a considerar dentro del paradigma propuesto es el de
la inhibicibn, que se entenderi camo el conjunto de aquellos factores de
personalidad individual que se oponen a la expresién manifiesta de la agre-

sidn (1).

a) Elementos Fisiol&gicos (*)

Ivén Petrovich Pavliov (1849-1936) contribuyd enormemente, a través de
sus investigaciones fisiolSgicas, a dotar a la Psicologfa de una visifn mis
integral de los fen&menos que estudia. De hecho, una buena parte de su vida
la dedict a la observacién de enfermos mentales y hospitalizados vy tratd de

establecer analogias entre algunos padecimientos en humanos.

Las unidades bsicas de anilisis, los reflejos (**), resultan de suma
utilidad para dotar de sentido explicativo la concepcién pavloviana respec-
to de la fisiologia cerebral, segfin la cual la presencia de corteza cerebral

era condicidn necesaria para que cualquier reflejo pudiera verificarse.

Pavlov propone dos procesos nerviosos fundamentales: excitacién e in—
hibicifn, cuyas intéracciones definirian el funcionamiento de los hemisferios
cerebrales (l2). Siguiendo una linea bisicamente asociacionista, el fisidlo—
go sugiere que "los impulsos que llegan por los nervios aferentes v los centros
inferiores alcanzan finalmente algunas células especiales de la corteza propia
del sistema sensorial (analizador) al cual pertenecen los nervios aferentes.

Desde estas c8lulas especiales los procesos exitativos

(*)  La obra pavloviana no es el resultado de la medicidn de procesos cortica-
les sino una inferencia que parte de conductas observadas.

(**) Pavlov distinguid entre reflejos condicionados e incondicionados. Ios
primeros se adquieren a través de la experiencia individual y los segun-
dos son innatos, heredados y camunes a la especie (1l y 12).



irradian a otras diversas c€lulas de una zona mas o menos grande. (¥*%%)

(12).

AUnque la irradiacidén de la excitacitn es Gtil e importante, parti-
cularmente respecto de la generalizacidn, es necesario contrarrestarla,
para que la estimulacién se "concentre" en algfin momento (sin lo cual
ningln organismo tendria un efectivo potencial de discriminacidn responsi-
va a estimulos). Pavlow recurre aqui a un proceso complamentariamente a
la excitacidn: la inhibicidn(***%*),

La irradicacidén de 1la inhibicidn se logra a través de una estimula-
cidn excitatoria débil, ejemplo de lo cual serian los estados hipndticos

o el sueno.

Experimentalmente, Pavlov logr® provocar la inhibicidn, siguiendo el

método de contrastes (12)Y.

La aplicacidn de dichos principios a la inhibicifn de la conducta
agresiva es tedSricamente posible, y algunos intentos terapiduticos se han
hecho a través de programas de modificacién de conducta, condicinamiento

aversivo, programas de refuerzo, programas de castigo, etc.

Tal vez uno de los abordajes mis elegantes a este medio de inhibir

la agresifn en los humanos, sea la versidn filmica de "Naranja Mecanica" di-

(***)  La irradiacién explicarfa la generalizacifn de respuestas, a través
del traslape de los campos de excitacién producidos por estimulos
diferentes (12).

(***%)  Seqgfin Pavliov, tanto la excitacién como la inhibicifén tienden a
irradiar, y la concentracidn seria el resultado de dicha oposicitn
(inhibicién reciproca) .




rigida por Stanley Kubrick basada en la novela "Clockwise Orange" de

Anthony Bugess, que ilustra los principales puntos sujetos a criti—_

ca:

a) La concepcidn robotizante del ser humano, como ente con su volun—
tad propia inhibida, tal y como Azimov define las leyes de la ro-
bética.

b) La imposibilidad de escogencia y decisifn respecto de la emisidn
o0 no de una conducta agresiva;

c) El riesgo de no poder schbrevivir, merced al anulamiento de una ca-
racteristica aparentemente indispensable en la sociedad: la de lu

char y defenderse.

En sintesis, pese a que los principios neurcofisiolSgicos son nece-
sarios y bastante explicativos del proceso que invelucra la inhibicidn
de la agresidn, seria ilusorio pretender que su tratamiento debe redu-

cirse a este punto.

b) Fundamentos Etoldgicos:

La postura de los etdlogos respecto de la inhibicidn establece, a
partir de cbservaciones y experimentacidn controlada, que la agresién
es un instinto que las distintas especies han aprendido (evolutivamente
hablando) a administrar de tal forma que pueda servir tanto a la super-
vivencia del individuo comp al de la eséecie a la que pertenece,
Es un hecho que cada animal estd dotado con ciertos recursos (armas) para
el ataque y/0 su defensa. El grado de sofisticacién de dichos recuros es
muy variado y complejo, y obedece casi exactamente a un grado Sptimo que

garantiza la adaptacién del individuo a un habitat particular.
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Otro heche innegable es que pocas especies practican la agresidn in-
tra-especifica en forma abierta (*), salvo que se den ciertas condiciones
particulares y en cierta forma "anormales" como el hacinamiento, hambru—
nas, cautiverio.

La pregunta que se hacen los etdlogos es: ¢COrmo es que los animales
evitan usar sus armas en contra de individuos de su misma especie? Ante
estalrterrogante subyéce quizd una mis profunda: ¢Por qué el hombre si

estd dispuesto a aniquilar a su pr&jimo?

K. Iorenz (2) cita a William Huxley al decir que "ciertas pautas de
comportamiento pierden en el curso de la filogénesis su funcidn propia

original para convertirse en Ceremonias meramente simbdlicas".

En una palabra, se refiere a la RITUALIZACION (**), que seria un re-
cursc evolutivamente adquirido v que se ha convertido en un filtro que
permite el intercambio de mensajes agresivos intra-especificos, sin que

la existencia de los interesados se vea realmente en peligro.

El proceso de la ritualizacién consta, seqfin Iorenz (12) de tres pa-
50s. El primero se caracterizaria por la tendencia, por parte de los con-
trincantes, a prolongar el tiempo que transcurre entre los ademanes amena—
zantes y el heCho agresivo. En este sentido, se puede afirmar que "a mayor
duracidn de este paso, mayor grado de ritualizacidn". E1 sequndo paso que-
daria definido por un combate ritual que, seglin la especie, se realiza a tra
vés de presentacifn de colores o movimientos. E1 tercer paso, y Gltimo meca
nismo de seguridad, queda establecido por una inhibicién de los movimientos

agresivos daninos.

(*)  Matthews (3) define la lucha "abierta" como aquella que se da a muerte,
sin reglas, sin nada prohibido.

(**) K. Lorenz expresa su deseo por destacar las sorprendentes analogias en-
tre los "ritos filogenéticos" v los de formacién "histérico-cultural",
asi como su funcidn equivalente (2).




Camo resultado de este proceso, el rito conseguiria lo que parecia
inmpogible: "impedir que la agresifén intraespecifica perjudique graﬁé—
mente a la supervivencia, sin por ello descartar sus indispensables fun-

ciones por el bien de la especie" (2}.

Hay muchos ejemplos al respecto. K. Lorenz (2) habla inclusive de ‘
"pautas de comportamiento anfdlogas a la moral" y se refiere a que las
"actitudes infantiles" impiden la agresién intraespecifica; igualmente,
existe una regla (casi sin excepcifn) de que la agresidn macho-hembra que
da inhibida.

D.I. Wallis (3) sostiene que entre los insectos sociales "la agre-
sifén estd orientada ante todo hacia encuentros extracoloniales, merced a

la existencia de olores distintos..."

H. Matthews (3) sugiere que la lucha intraespecifica (en mamiferos)
puede dividirse en dos clases: ritual (gue es un encuentro con reglas es-—
trictas), vy abierta (que es lucha a muerte, sin reglas). Sin embargo, des
taca que inclusive en la lucha abierta existe un Gltimo recurso para el

vencido de inhibir la agresi6n del contrincante: la sumisidn.

K. Iorenz (3) destaca ciertas funciones con las cuales cumple la agre-
sifn intraespecifica y que explican la inconveniencia de que &sta desaparez
ca del todo. Segln él, la agresién inﬁraespecifica logra:

1. Espaciar los individuos de una especie en el hdbitat disponible

(distribucién de territorios);

2. Seleccionar el "mejor" cuando se trata de lucha entre rivales; y

3. Establecer un orden social de jerarquias, que es de particular

importancia en los animales sociales en los que el aprendizaje es—

t4 muy desarrollado.
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Siguiendo esta linea, el autor concluye que "indudablemente el com
portamiento agresivo ritualizado es al menos una raiz del comportamien-

to de apego" (3).

Al estudiar la agresifn en las sociedades de monos y antropides,
K.R.L. Hall (3) sugiere que "el comportamiento agresivo suele ser adap—
tativo en las condiciones ecolbgicas de alimentacifn, reproduccidn Yo
defensa naturales”. ésimisno, sostiene que "cuando estin claramente es
tablecidas las relaciones de dominancia entre los machos adultos, serdn
raros los episodios de amenaza entre ellos, v los subordinados sencilla-
mente se mantendran apartados del superior... la disciplina interior
del grupo estéd mantenida muy adecuadamente, de ordinario, por amenazas o

por golpes o mordiscos en la nuca del subordinado...

Al revisar la evidencia con que cuentan los et8logos para explicar
la inhibicién de la agresién para las distintas especies del &rbol filo-
genético, no se puede negar que son bastante sblidas hasta el momento.
Sin embargo, queda una especie por estudiar: Homo-Sapiens. ¢Por qué ho-
mo-sapiens practica la agresidon intraespecifica en forma abierta vy estéd

"dispuesto" a aniquilar a su préjimo?

L. Harrison Matthews (3) sugiere que "la lucha fatal en el hombre
pudiera estar asociada con el uso de herramientas; no es facil matar a
un rival con las manos, aungue sea posible. Pero cuando se emplean he-
rramientas, las armas pueden volverse tan peligroéas que se consigue ma-
tar a un rival con rapidez, antes que tenga oportunidad de escapar o so-

meterse” (*).

(*) Freeman (3) sefiala que hubo 59,000,000 de muertos en gquerras y otras
reyertas entre 1820 y 1945.
En cierta forma, esta habilidad para extrapolar las aplicacicnes de
un instrumento y encontrarle funciones distintas a las originales, a
la vez que nos ha puesto en aprietos, nos ha permitido scbrevivir co-
mo individuos y camo especie. Algqunas corrientes tefricas sostienen
que dicha habilidad es la que define el tan trillado t&rmino de "inte-

ligencia”.
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Un zoblogo, Dezmond Morris (13), ha estudiado a Homo-Aspiens como 2 una
de las ciento noventitr&s especies vivientes de simios y monos que, pese a
tener ciertas caracteristicas distintivas, zoolSgicamente hablando no es mis
que un "mono desnudo" (**).

Desde esta perspectiva, los mecanismos de inhibicién de la agresifn son
los mismog que las distintas especies han 1do forjandorgradualnente: rituali-

zacidn, sefializacifn, amenaza, sumisifn y redireccidn (*%*) .

Morris coincide con Matthews en atribuir una importancia critica al paso
que dio Homo-Sapiens al empezar a utilizar instrumentos. El autor propone las

siguientes caracteristicas:

lo. Ios instrnmentos de caza (originalmente), o sea de agresién interespecifi-
ca, se utilizaron para luchas internas (lucha intraespecifica), probable-
mente atendiendo a dos razones bisicas: establecer dominio en la jerar-
quia social de la comunidad, y para hacer valer los derechos scbre un te-
rritorio determinado (*%*%),

20. Con ello, préicticamente se establecif una distancia fisica entre los con-
tendientes que ha anuladpo la posibilidad de intercanbiar mensajes de ame-
naza, inhibicifn, ritualizacifn o sumisifn. En palabras de D. Morris (13),

hoy en dia, "el enemigo no es derrotado sino destruido”.

(**) Una de las obras mis controversiales de Morris es precisamente la que se
titula "El Mono_Desnudo" y que ha sido utilizada como fuente bibliogrdfica

para este estudio.

(¥**) 1a actividad de redireccién se refiere al desplazamiento de la energia des-
tructiva, de un objeto a otro mds "adecuado". Ej.: “"romper los platos”.

(****) Fn cierta forma, esta habilidad para extrapolar las aplicaciones de un ins-
trumento y encontrarle funciones distintas a las originales, a la vez que
nos ha puesto en aprietos, nos ha permitido sobrevivir como individuos y co-
Mo especie. Algunas corrientes tefricas sostienen que dicha habilidad es la
que define el tan trillado término de "inteligencia®.
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3o. Existe un espitiru de colaboracidén en Homo-Sapiens, que se ha vuelto
en su contra, va que los individuos estén dispuestos a cohesionarse
para defender a un amigo, un ideal, un pais, etc. Si esto no existie-
ra, dice Morris, la lucha se volveria personalizada y, por tanto sblo

atateria a 1los directamente involucrados en el conflicto.

Ante este marco, Morris s8lo logra ver unas cuantas altermativas que
no se refieren estrictamente a la inhibicifén de la agresidn, excepto dos de

ellas:
lo. Inventar suceddneos inofensivos vy simbSlicos de la guerra.
20. Buscar un mejoramiento del control intelectual sobre la agresicn.

Como vemos, Homo-Sapiens parece estar, desde el punto de vista etoldgi-
co, "entre la espada v la pared": sus caracteristicas animales no estan en
capacidad de administrar favorablemente las posibles implicasiones destructi-
vas de sus capacidades humanas, y éstas no estén lo suficientemente desarrolia

das como para administrarse a si mismas en forma razonable.
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c) Fundamentos Psicoanaliticos

De acuerdo con Freud, el ser humano viene al munde con una Gnica es-
tructura psiquica, el Id, que es la depositaria de los dos impulsos (dri-
ves) bésicos, el sexual y el agresivo, los cuales buscan constantemente
su propia satisfaccidn de una forma inmediata, utilizando para ello un
proceso primario de pensamiento (*) y rigiéndose por el principio del pla
cer (*¥).

En tal sentido, el desarrollo de la persconalidad seria un intento de
contener al desenfrenado corcel de los instintos, y desde el momento en
que utilizamos el término "contener" o "frenar", estamos implicitamente ha

blande de inhibicifén de los mismos.

Estructuralmente, el aparato psiquico humano se complementa durante
el desarrollo ontogenético, mediante dos nuevos componentes: el Ego y el
Super-Ego. El Super-Ego, camo la interiorizacidn de las normas y valores
de la sociedad, y el Ego como la estructura "ejecutora" de la personalidad.
Es esta estructura la que determina, a través de un proceso secundario de

prensamiento y rigiéndose por el principio de realidad, las acciones a lle-

var a cabo, las cuales necesariamente incidirdn en el grado de satisfaccidn-

Insatisfaccidn de los impulsos b&sicos.

(*)

Seglin Sarason (14), el proceso primario de pensamiento es un "modo" cog-
noscitivo primitivo, caracteristico de la infancia... gue no se basa en
reglas de organizacitn ni de l6gica. Caracteristico de ello es la pre-
sencia del pensamiento del proceso primario: la libre asociacifn en su
forma mis pura. El proceso primario de pensamiento es ildgico, entera-
mente dirigido hacia el placer, no tiene sentido del tiempo ni del orden,
tampoco discrimina entre realidad y fantasia. El proceso secundario de
pensamiento se refiere al pensamiento del adulto que es organizado, 18gi-
co y orientado hacia la realidad... es funcifn del yo y se basa en el prin
cipio de realidad". -

*%*) Savason, (14) explica el principio del placer como "aquel mecaniamo regula~

dor de la vida mental que funciona para reducir la tensidn y obtener satis
facciones... independientemente de las consideraciones de la realidad".

El principio de la realidad, por el contrario "es el mecanismo requlador
de la vida mental que tiene en cuenta las demandas y las restricciones de
los demds para cobtener satisfacciones...”




DinSmicamente, los recursos inhibitorios por excelencia de que
dispone el Ego, son los mecanismos de defensa. Aungue estos se apli-
can indistintamente a cualquiera de los dos impulsos bésicos propuss-—
tos por Freud, se enfatizard su relacién en el agresivo, que es el
que interesa en este estudio, alin e sabiendas que su separacifn con-
1leva mis finalidades didAicticas que reales.

Paul Dewald (10} indica que el "objetivo final de todos los meca-
nismos de defensa del ego es el de mantener la naturaleza inconsciente
de los drives y sus derivados, que deben tratar de evitar eficazmente
la ansiedad y mantener al organismo en un estado homeostético de equi-
librio dinimico, tanto intrapsiquicamente como con el medio ambiente".

Siguiendo el modelo hidriulico, el mecanismo basico de defensa
es el de la represidn, que jugaria el rol de la tapa de la olla de
presién, mientras que los demfis mecanismos funcionarian como vdivulas
de seguridad, que permiten que cierta tensifn sea liberada en dosis
minimas y muy bien dirigidas.

Por ejemplo, mediante el “desplazamiento", la emocifn o catexia
de una pulsidn de un objeto (o idea) se deposita en otro (*); a través
de la "formacién reactiva" se logra la expresifn de impulsos inacep—
tables transformindolos en sus opuestos; merced a la "proyeccién", el
impulso personal se externaliza atribuyéndoselo a los demds, vy asi su-
cesivamente, con todos los demés mecanismos de defensa. Sin embargo,
hay uno que trascenderia, segtin Freud, las puras funciones defensivas:
el mecanismo de la "sublimacidn": a través de €1 se obtine satisfaccidn
de sustitutos sociales provechosos cuando las formas mds directas de
satisfacer impuisos estén bloqueadas. Freud pensaba que la sublimacién
juega un papel fundamental en el funcionamiento psicolégicc sano del

individuo .en sociedad (14).

Un equivalente etolSgico esti relacionado con la aparente inhibicién de
agresidn del macho a la hembra en algunas especies territoriales. Tal
parece que este cmilo de agresividad se "desplaza" hacia los posibles
invasores del territorio ocupado (2, 3).

1o
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La inhibici®dn de la agresibn raligna, por su parte, rresenta ca-
racteristicas muy distintas al otro tipo antes abordado. Fn principio
debe recordarse cue la agresifn ralicgna es tan sélo un resultado o in-
dicador de una serie de condiciones cue contribuven v desembocan en un
determinado tipo de éonducta; el pretender su inbicidn a partir de la
anulacidn de conductas viciaria de antemano una solucidn real al pro-
blema (*)

Fromm parece estar sumamente.sequro de cue hasta la agresidn malig
na con sus distintas pasiones (caracteroléyicamente determinadas) ,bisica
ente el sadismo v la necrofilia, no s sino un intento desesﬁerado y Gl
timo del hombre por buscar respuestas a sus necesidades existenciales
mis Intimas.

Dado cue la agresidn maligna es una manifestacifn caracteroldaica-
mente determinada, y considerando cue el caricter no es sino el resulta-
do de la accifn reciproca instinto-medio, y puesto que se ha demostrado
que el hombre no es instintivamente destructivo, la conclusidn 1ldgica a
la que llega Fromm es cue la agresidn raligna desapareceria nicamente a
través de una solucién real a las recesidades existenciales humanas v no

merced a tratamientos sintomiticos cue, de suvo, s6lo serian represives.

(*) Debe recordarse cue este tipo de agresidn es el que estd realmente
poniendo en pelicro la existencia de la humanidad v de muchas otras

manifestaciones de vida en el planeta.
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En tal sentido, entonces, no seria conveniente hablar de las posibi-
lidades o caracteristicas de la inhibicidn de la agresidn maligna por
cuanto gue sdlo conduciria a un abordaje distorsionadoc e inoperante.

Probablemente, el enfocue de Framn tiene un caricter mis preventivo

que paliativo.

d) Fundamentos de la Teoria Frustracidn - Aaresién

Este mpdelo sugiere cue asi core existen conductas aaresivas obvias
y facilmente reconocibles, tales cow pelear, golpear, blasfemar, etc,
también existen otras "no-abiertas”, cue implican necesariamente alaln
grado de inhibicidn. (*).

En este sentido, el modelo establece como variable bisica en la de-
terminacidn del grado de inhihicién la anticipacién del castigo, siquien-
do la linea original de Thorndike con su famosa "ley del efecto" (12) cue
formalaba que aquellas conductas sequidas de efectos agradables para el
individuo tendian a fortalecerse,mientras cue las que resultahan en desa-
grado se debilitaban.

Los autores (1) proponen que "el grado de inhibicién de cualaquier ac-
tO de agresidn varia de acuerdo con la cantidad de castigo cue se anticipd
a4 consecuencias de tal acto”.

Se deduce que, de acuerdo con este modelo, la inhibicién de la agre-
8idn es una conducta aprendida. Por otra parte, se ha visto cue la insti-
gacidn a la agresidn es el resultado de frustraciones y, por 1o tanto, no

necesariamente aprendida (**). Secuencialmente se puede pensar en una

(*) La dicotamia agresidn ahierta/no abierta reviste particular relevancia
por cuanto cue, socialmente, la primera es castigada en la mayoria de
situaciores sociales .

(**)
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Sin embargo, cabe recordar que el mismo Freud, sostenia que a través de

la "compulsidn a la repeticién", el ser humano se las ingenia (inconscien
temente, por supuest) para caer en situaciones desagradables una v otra

vez.
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frustracién que genera determinado grado de instigacidn a la acresidn v
a cuva manifestacidn abierta puede oponerse una fuerza mis o menos pode-
rosa: la inhibicidn. De esta manera, instigacién e inhibicién son fuer
zas antagbnicas (vectores) cue dehen resolverse subjetivamente antes de
traducirse en conductas.

Como tanto el grado de frustraci®n como la anticipacidn del castico
son variables susceptibles de controlar, los autores plantean,cue "si se
mantiene constante el grado de frustracidn, cuanto mds larga sea la an-
ticipacién del castigo por un acto determinado de agresidn, menos posible
serd cue dicho acto ocurra y, si se mantiene constante la anticipacién
del castigo, cuanto mavor sea el grado de frustracifn, tanto mis orobable
serd que la agresifn tenga lugar (1).

Es Gtil destacar que el significado de "castigo”, en este modelo, in-
cluye, ademfs de la comnotacifn tradicional, el dafio infligido a un obje-
to amado al igual que la anticipacién de un fracaso.

En otro sentido, el cue se verificue la agresifénen forma directa o in-
directa parece ser funcifn de la intensidad de instigacién provocada por
una frustracidn: "... a mavor instigecifn provocada por una frustracidn,
se producirdn actos de agresidn que se dirigen contra el agente percibido
como fuente frustrante e instigaciones progresivamente mis debiles llevars
& actos cada vez menos directos de agresiéﬁ" (1).

De aqui se desprende que la inhibicifn puede eventualmente operar como
una frustracibn adicional a otra previa: "puesto que se supone que el acto
de agresifn directa es fuertemente insticado, la interferencia, de la agre-
sifn directa constituye por si misma una frustracifn adicional y, segfin los

principios va establecidos, puede esperarse cue esta frustracifn adicional:




a) Instigue directamente actos de agresidn contra el agente cue

se percibe responsable de la interferencia de la agresién
original;

b) Directamente exalte la instigacién a todas las demis formas

de agresiétn.” (1)

Puede cbservarse que se cae en un circulo frustracién-instigacién
a agresidn-interferencia-mavor frustracién, cque tenderia a repetirse in-
definidamente, por lo cual la {nica salida serfan las manifestaciones in
directas de acresién. Tos autores concluven cue “cuanto mis alto sea el
grado de inhibicidn especifica de un acto mis directo de agresidn, tanto
mis probable que tengan lugar actos agresivos menos directos” (1) (*)

Una ltima consideracién respecto de la inhibicién desde la perspec-
tiva delmedelo frustracidn/agresién. Si la inhibicidn adquiere caracte-~
risticas equivalentes a la frustracidn, entonces la inhibicién de la in-
hibicién, o sea una conducta directamente agresiva, reducird tedricamente
el grado de instigacién previamente adquirido. & este fendmeno se le co~
noce en otros medelos, el freudiano especificamente, como "catarsis".

En resumen, el modelo frustracidn/agresidn explica la inhibicién en
funcién de la anticipacidn del castigo esperable ante una conducta abier-
ta agresiva. Realmente, en la mayorfa de oportunidades dicho Castigo es-
ta& potencialmente definido por la sociedad, la cual condena las manifesta

ciones abiertas de agresién, auncue permite las nc-abiertas.

L

(*) Notese la analogfa con los modelos hidriulicos previamente sefalados,
particularmente el freudianc.

[
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Iv. Factores situacionales que inciden en la agresién

En esta seccibn se abordard la influencia de las condiciones ex—
ternas al individuwo sobre su conducta agresiva. Se sefalaran efectos de
la familia, grupos pequefios, grupos grandes y masas, asi como condiciones
contextuales econdmicas, alimenticias, educacionales, etc.

Existe fuerte evidencia empirica que apoya la concepcitén de que
el individuo se conduce de acuerdo a sus caracteristicas personales, pero
también fuertemente condicionado por las circunstancias que lo rodean
("yo soy yo... y mis circunstancias"). Ia conducta agresiva no es una ex-
Cepcitn,

De acuerdo con el paradigma planteado al inicio de este trabajo,
habria que dedicar un apartado a aquellos factores externos al individuo
que favorecen su conducta agresiva y otro a los que la desfavorecen. Sin
embargo, por facilidad explicativa, se puede asumir que la fuerte presencia
de unos equivale a la ausencia de otros Y Viceversa, razdn por la cual se

Tratar&n en conjunto.

a) Influencias de grupos pequefios

Existe micha investigacién respecto de la influencia del contexto
familiar en la conducta del individuo. En cuanto a la corducta agresiva, y
siguiendo un enfoque de reforzamiento positivo/castigo, Davis (1943) y Davis
& Havighurst (1947) encontraron (1) pruebas de que "habitos agresivos se ad-
quieren principalmente a través del reforzamiento directo de respuestas agre
sivas", En este sentido, encontraron que la clase social y diferencias &tni-
Cas se relacionan con la agresién abierta, en "funcién del grado en que miem-
bros del grupo toleran y aprueban acciones agresivas", sehalando que "padres
de clase baja alientan y reconpensan agresidn en mayor grado que los de clase

media e imponen menos frustraciones ante los "impulsos” de los nifos.




Hokanson & Megargee (1} refieren que se ha demostrado que:

"~.. el reforzamiento positive (aprobacidn verbal, recompensa material)
puede aumentar la frecuencia de respuestas agresivas en los nifios;

"-... gratificar una clase de respuestas agresivas puede incrementar otros
tipos de respuesta agresiva; |

"-... reforzar acresidn en juegos relativamente impersonales es transferi-
da a rmuevas situaciones sociales que implican agresidn interpersonal...”

En cuento al efecto del castigo, Hokanson & Megargee (1) seflalan la
poca evidencia existente (*), aunque algunos datos sugieren que "el castigo
verbal o fisico ejercido por autoridad tiende a inhibir agresién en presen-
cia del agente punitivo; otros sugieren que nifos con mucho entrenamiento
agresivo despliegan mucha agresidn contra objetos diferentes del agente Pu-
nitivo",

Por otro lado (1), Sears, Macoby & Levin {(1957) encontraron que "la
agresidn en nifios pequefios estaha asociada con antecedentes arbientales como
tolerancia de los padres hacia la agresifn, aplicacién de gastigos fisicos

camo medida de disciplina y falta de autoestima en las madres".
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Gluecks (1950) en la clase baja, y Bandura y Walters (1959) encontraron |

que "la persona agresiva y antisocial surge de un ambiente caracterizado por
el rechazo de los padres, diécordia familiar, disciplinz punitiva e incon-
gruenciz" (1).

Al buscar correlativos familiares de la agresifn en nifios no-delincuen-
tes, W, McCord, J. McCord & A. Howard (1961) encontrarcn que (1):
"- la relacifn emocional entre el hijo y sus padres puede ser fundamental en
dos modos: primero, afectando el nivel de frustraci®n del nific (indirecta—

mente sus deseos agresivos), y sequndo, moldeando su conceptualizacidn de

(*) Metodol8gicamente, el empleo del castigo colleva la consideracidn ex-
haustiva, por parte de cualquier investigador, de sus efectos y de su
justificacién &tica. Ello explica en parte la ausencia de informacién
sistemidtica al respecto.
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la naturaleza de las interacciones humanas;

"~ los métodos paterno-maternos de disciplina y control del nifio, afec-
tarén la propensién de &ste a inhibir cualquier desec agresivo que sien
ta;

"-El ejemplo de los padres (aparte de su relacidn directa con el nifio),
afectars al hijo ofreciéndole un modelo inmediato, fntimo, de las reac-
ciones humanas ante la frustracidn;

"-El grado en que los padres se refuercen uno al otro sus valores, afec-
tard la "intensidad" con que el hijo interiorice las demandas de aquéllos
(esto es, creemos que los padres que estén en desacuerdo respecto a una
variedad de temas, incluyendo el comportamiento que esperan del nifio, es-
tardn propensos a producir un nific confuso, relativamente deshinbido) ™.

En otro tipo de grupos, la guarderia infantil por ejemplo, Brown &
Elliot (1962) concluyeron que "ignorar respuestas agresivas y aterder a
las cooperativas tiene efectos confiables y significativos sobre el compor-
tamiento de los nifios" (1).

Thelma Veness (1963), al enfocar la hostilidad en grupos pequenos, cita
la distincién que Buss hace entre "agresidn" y "hostilidad", la primera,
seria "una respuesta que ;ibera estimulos nocivos hacia otro organismo; es
pues, una respuesta que libera estimulos Instrumental”. ILa segunda, seria
WAS que una respuesta, una actitud: "... 'es una respuetas verbal implfcita
que envuelve sentimientos negativos (mala voluntad) y evaluaciones negati-

vas de personas y acontecimientos".
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Seglin Veness, una respuesta de actitud es una respuesta "que dura" y que
ademds envuelve generalizacién tanto de estirulo como de respuesta: "E1
comportamiento hostil humano no es evocado exclusivamente por una pauta
desencadenadora de conducta de la victima: de hecho la respuesta blanda
de la victima, para apartar la ira, puede tener efecto precisamente opues
to y exacerbar la hostilidad..." (3)

Cecily de Monchaux (1963), también al abordar la hostilidad de gru-
pPos pequenos, indica que si se corta la comunicacién intra-grupo, se in-
Crementan las posibilidades de que surja 1o que Newcomb llamara ciclos de
"hostilidad autistica” debido a que existen condiciones "en las gue los
Impulsos hostiles se transforman en actitudes persistentes” (3). Mas
adelante indica que “"los ciclos de hostilidad autista se mantienen no
solamente mediante incremento de la predisposicién cognitiva, sino también
Por los efectos residuales de agresifn inexpresada que deja cada incidente".
En este sentido, Kraupl Taylor (1957) ha mostrado que "en grupos de ters-
pia, los extrafios emocionales tienen tres caracterisitcas aque funcionan
perpetudndose: impopularidad, incapacidad de manifestar sentimientos a
los miembros del grupo, e ignorancia de los sentimientos de éstos hacia
ellos (3).

Monchaux destaca un punto aparentemente limftrofe: la relacién entre
cohesividad y hostilidad no es sencilla: "alta cohesividad favorece amis—
tad, pero hostilidad también puede ser indicador de cohesividad" (3).

Probablemente se esté refiriendo a ¢ue la conducta agresiva pueda
entederse desde dos perspectivas en su relacién con la cohesividad de un
grupo. Si un grupe es altamente cohesivo, serd porque sus miembros han en-
contrado una confianza bisica en los demfs v en el grupo como un todo, que
les permitaz manifestarse mds espontineamente sin gue ello amenace la super-—

vivencia emocicnal del grupo.  En este sentido, la agresividad seria un sig




Por el contrario, la hostilidad, tal Y camo quedara definida antes,
indicaria que "algo anda mal" en el grupo que estd interfiriendo en su

desarrollo vy, probablemente, en su supervivencia.

b)  Agresién en grupos grandes

Aunque es enorme la evidencia de la influencia del entornc irmedia-
to del individuo respecto de sus manifestaciones conductuales, hay enfo-
ques que pretenden ubicarlo en un contexto mucho mis amplio. Sin aspirar
a una delimitacidn muy precisa, se podria pensar en un “"grupo pequefio” co
mo aquél en el cual sus miembros interactan (como grupo) en un espacio
fisico mis o menos proximo, de tal suerte que tal interaccidn favorece la
indentificacién plena de cada irdividuo por parte de los demds miembros v
éste, a su vez los pueda identificar plenamente.

Sin embargo, el individuo no se mueve Gnicamente en grupos pequenos.
En muchos casos, pertenece a contextos mis amplios (profesiones, partidos
politicos, sectas religiosas, etnias, etc.) que determina, en mucho, éu
conducta.

Por ejemplo, las condiciones econfmicas de un drea camo posibles
fuentes de frustracién/gratificacién han sido consideradas relevantes en
la ingidencia de la agresién. De tal suerte, C. Hovland & R. Sears (1940)
estudiaron la correlacidn existente entre ;ag condiciones econdmicas de
un &rea y la agresién masiva (linchamientos ) desplegada en dicha frea vy
encontraron que estaban Intimamente ligadas. (*).

Ellos sugieren que una situacién econ@mica desfavorable (frustrante)
genera "una transferencia de la agresién hacia objetos presentes y no ame-
nazantes". Curiosamente, se ha encontrado que los chivos explatorios se-
leccionados no emergen al azar: "... la mayorfa de los linchados habfan
sido arrestados o persequidos por algln crimen" (Southern Cdmmission—l932).

Stanley Lieberson & Dunold R. Liverman (1956) revicaron expedientes




scbre 76 disturbios raciales ocurridos en Estados Unidos durante el pe-
ricdo de 50 afios que va de 1913 a 1963 (**) y encontraron que la chispa
que enciende los disturbios raciales es la Provocacidn que involucra

& mienbros de las dos razas, considerdndose camo precipitantes las trans
gresiones de fuertes immperativos: crimen, violacién, asalto, etc. (1).

Sin embargo, en el mismo estudio, al buscar factores demogréficos
Intluyentes se encontrd que "ciudades con disturbios no difieren ge
aquellas sin disturbios del mismo tamafio Y regidn, en sus tasas de aumen-
to poblacicnal y por tanto, los aumentos de poblacién no logran explicar
la ocurrencia de explosiones en una ciudad en lugar de la otra".

Al abordar aspectos laborales, Lieberson & Liverman concluyeron que
"la intrusién de los hegros en el campo ocupacional blanco evidentemente
tiende a incrementar las posibilidades de un disturbio, aunque también
debemos considerar la posibilidad de que el combate negro aumente a medi-
da que los negros salen de su casilla tradicional".

Esto sugiere que los cambics laborales estdn afectando en dos vias:
amenazando la sequridad de los blancos y proporcionande valor Y confianza
para la lucha en los negros.

Quriosamente, los autores revelan dos hallazgos: "la tasa de desem—
plec blanco "parece" no tener influencia sobre la posibilidad de un distur-
bio" v, "log disturbios tienden a ocurrir én ciudades dende el.ingreso de

los blancos es mis bajo que 1 de los NEegros en zonas comparables"”.

en forma ptblica con cientos Y 1o raramente miles de testigos presen-
Ciales; Jos lirchadores operan piblica y abiertamente en desaffo de la
ley (Ayres, 1973).

(**) Ellcs consideran que "disturbio involucra asalto scbre personas o pro-
Piledad, simplemente por ser parte de un determinado grupo de la camuni
dad.




La variable "vivienda" no pudo ser evaluada y los autores explican
que "muy probablemente las condiciones de vivienda de los negros sean
pobres en tantas localidades que no sea posible distinguir las ciudades
que experiementan disturbios de las que no",

Otra variable sugestiva es la de la camposicién racial de la Poli-
cla local. Ios autores sefialan que "de 38 ciudades de control habfan
mds policfas negros por cada ciento de negros que en la ciudad comparada
que habia experimentado un disturbio..." ¥ concluyen que "estos resulta-
dos logran indicar que la composicidn de la fuerza policial sf influye
Sobre la posibilidad de un disturbio.”

la anterior conclusién ests Intimamente ligada con un articule de
Hans Toch, "Ia Psicologia Social de la Violencia" (1966), quien sugiere
que “en ciertas situaciones explosivas (como contactos entre oficiales
de policia y sospechosos) los dilemas estereoctipados interpersonales pue-
den producir manifestaciones homogénicas de violencia., Mas afin, he suge-—
rido que las personas en quienes la violencia es replicada se tornan Su~
Cesivamente violentas en formas asperamente equitativas porque su violen-
Cia es una funcién de tendencias y disposiciocnes relativamente permanen—
tes de su perscnalidad" (1).

Toch se hasd en ciertos supuestos de algunos crimindlogos que, como
Wolfang (1975) sostiene que "el comportamiento de la victima sirve de

estimulo al agresor, y es a menudo la causa de la respuesta agresiva".




Ransford, E. {1968} presenta una interesante investigacifn sobre las Aso~
nadas (*} de Watts. S5u enfoque va decididamente mis inclinado al fendme-
no horbre-masa y cita a Kornhauser (1959) quien afirma que toda la estabi
lidad politica de una sociedad es en alguna forma dependiente de que los
ciudadanos estén atados en forma significativa a las instituciones de la
comunidad. Si no se da esa ligazn, aparecen tres aspectos que Ransford

estudia y aisla camw variables:

— insatisfaccifn racial: la define como el grado en que el individuo

silente que estd siendo maltratado debido a su raza.

~ Impotencia: es wa forma de enajenacidn: el individuo tiene pocas es-
pectativas en cuanto a sus pesibilidades de ejercer control sobre los
sucesos.

- aislamjento: cuando el individuo no tiene a quien recurrir.

Las dos primeras variables,"insatisfaccidn" e "impotencia, generan
frustracién. El "aislamiento" impide la reduccién de instigacifn a través

de medics verbales v no violentos.

Rerr & Sieguel (1964) va habian demostrado que "las huelgas irrespon-

sables son mis comunes entre los grupos ocupacionales aislados..."

. Asonada: -
%) Disturbio con caracteristicas e implicaciones politicas.

4G
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Coro resultado de su estudic, Ranscford concluye que:

1. Los negros aisladoes por impotencia e insatisfaccién eran mis

propensos a la accifn violenta que lcs menos enajenados;

2. ILas variables "impotencia” e "insatisfaccifn" o tienen efec-

to en la violencia entre quienes ﬁoseen educacién superior.
Finalmente, ctra variable analizada por Lieberson y leverman fue la de la
Composicitn del Consejo Municipal de las distintas commnidades Investigadas.
El resultado fue que "en 14 de 22 pares, la poblacifn por censejero fue ma-
yor en la ciudad que habia experimentadc el disturbio que en la de con-
trel.. . "

Esta Gltima variable implica el grado de representatividad que los dis
tintos grupos perciben tener en la toma de decisiones respecto de la comuni
dad donde viven, lo cual atafie necesariamente la naturaleza y condicicnes
politicas de cada regidn.

Este tema, y su influencia en lag manifestacicnes de agresividad a nivel in-
dividual, de grupo o de masa, es sumamente interesante y relevante, aunque
resulta de por sf bastante camplejc y extenso.

Es cportuno citar, a manera de ejemplo, el estudio que presentan Ivo &
Rosalind Feirabend (1966) vy que se titula "Comportamientos agresivos dentro
de las polfticas, 1948-62: Estudio de Nacicnes" (1).

Los autores proponen tres hipStesis para su estudio:

1. En situaciones de relativa falta de frustracién sistemitica, se puede

esperar estabilidad polftica;




Si la frustracidn estd presente, la estabilidad politica puede pro~

ducirse alin si ocurren las siguientes consideraciones:

a) Que sea una sociedad no-participante. (Estratos polfticamente
relevantes, capaces de prcducir una accidn organizada, estarén
completamente ausentes) .

b) Que sea una sociedad participante en que las soluciones construc-
tivas ante situaciones frustrantes estén disponibles o sean anti-
cipadas (la efectividad del gobierno y la legitimidad de los re-
gimenes serén factores pertinentes).

¢) Si un gobierno suficientemente coercitivo es capaz de impedir ac-
tos abiertos de hostilidad en su contra, entonces puede preveerse
una politica relativamente estable.

d) Si como resultado de la coercitividad del gobierno, el inpulso
agresivo es descublerto o transferido contra grupos minoritarios
y/o

e) Contra otras naciones, entonces puede predecirse estabilidad.

f) 81 los actos individuales de agresidn son lo suficientemente abun—
dantes para proporcionar una salida, la estabilidad puede existir

pese a la frustracién sistemdtica.

Sin embargo, ante la relativa ausencia de dichas condiciones califica-
tivas, el comportamiento agresivo, en la forma de inestabilidad politi

ca, se predice camo consecuencia de la frustracidn sistemitica.
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los resultados extraidos de la investigaci®n son bastante interesantes v
tienden a confirmar las hipStesis planteadas. De hecho, ellos demuestran
que "mientras mds altos sean los niveles de frustracién sistemitica (se-
gln ciertos indices seleccionados) mayor serd la inestabilidad politica.
Como consecuencia l8gica encuentran que "los paises estables son aquellos
que experimentan la menor medida de frustracién sistematica”.

Ademfis , es importante sefialar que cada indicador seleccionado (PNB, con-
sumo de calorias, telé&fonos, periddicos, médicos, radioreceptores, alfabe—
tizacidn y urbanizacifn) resultaron signficativos en su relacidn con la es
tabilidad politica. De ellos, el nivel de alfabetizacidn es por si sdlo
el mejor indice de prediccidn mientras que el PNB, urbanizacién, médicos y
consumo de calorias son los mis débiles.

De acuerdo con los resultados, los autores proponen el perfil ideal para
que un pais goce de estabilidad politica. Dicho pafs deberfa estar confor-
mado con una proporcién del 90% o mds de leyentes, 65 o mis radiorrecepto—
res y 120 o mis periddicos por cada 1000 habitantes; con 2% o mis de pobla-
cifn que disponga de tel&fonos, con 2525 o mis calorias diarias por persona;
con no mis de 1900 perscnas por médico; con un.PNB de $300.00 & més anuales

POr perscna, y con un 45% o mis de personas viviendo en centros urbanos.




EPILOGO

En este documento se han planteado las posturas de algunos tedricos
respecto del fendmeno de la agresifn. Cada corriente tiene algunos ele-
mentos en comin con las demds Y también otros que las distinguen y ha-
cen {nicas.

Algunas autoridades sostienen que la agresividad es algo innato v
otras que es aprendido, aunque prevalece la inclinacién a pensar gque en
el ser humano al mencs, es una combinacién de ambos.

También hay cierta tendencia a opinar que la agresividad es una ca-
racteristica que puede ser beneficiosa O perjudicial segfin la forma en
que sea administrada.

En todo caso, la especie humana ha alcanzado el suficiente potencigl
para auto-aniquilarse y aniquilar otras (o todas) las manifestaciones de
vida sobre el planeta. Sin &nimo pesimista, esta situacidn plantea la ne-
cesidad de entender mejor la agresividad y plantear las condiciones que

permitan una salida airosa al reto que se perfila en el horizonte.
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