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PREFACIO

La elaboracidn de este trabajo de tesis tuvo sus complicaciones al inicio, debido a que
es un tema totalmente cientifico, el cual necesitaba un giro especial para poder darle el
matiz industrial y al mismo tiempo, poder calcular las variables que forman parte del
analisis econdmico.

Todo fue mucho mas sencillo cuando se encontrd el apoyo de un asesor interno, un
Ingeniero Quimico que funge como Director de Manufactura, el cual posee toda la
experiencia y conocimiento del proyecto; por lo que le agradezco especialmente al
Ing. Luis Ordoéiiez por su colaboracion en esta tesis.

Las mayores limitaciones que se tuvieron para la elaboracion de este trabajo de tesis
fueron diversas, ya que se contaba con muy poca documentacion de soporte para el
marco tedrico asi como para el andlisis econémico. Pero todo fue resuelto gracias a
que se pudo realizar un viaje a la antigua Planta de proceso ubicada en Honduras, en
donde fue posible entrevistar tanto a operadores, obreros y expertos en el tema, los
cuales residen ain cerca de la Planta. En dicho viaje se recolectd la informacion
necesaria para poder llevar a cabo el trabajo de tesis y realizar un estudio econémico
sobre las proyecciones de produccion y de venta, las cuales se trataran mas a delante

en este informe.
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RESUMEN

El Aceite de Pino comercial, utilizado para efectos de limpieza, es de gran
aceptacion a nivel mundial; existe una alta demanda en México, Centroamérica,
Sudamérica y Europa, en donde se cotiza a precios competitivos. Bajo este
antecedente, el siguiente trabajo de tesis se basa en realizar un andlisis econdmico
del Aceite de Pino comercial, mezclandolo con una materia prima de bajo costo —
Dipenteno- el cual le adiciona mayor efecto bactericida y el producto final resulta
mds econdmico y con mejores caracteristicas, lo cual le crea una ventaja
competitiva respecto a los otros productos de Aceite de Pino comercial que se
ofrecen en el mercado.

Para comprobar las ventajas del Dipenteno, tanto en costos como en
caracteristicas bactericidas, se realizd una formulacién y se trabajé en un
laboratorio técnico para obtener los resultados esperados; paralelamente, se realiz6
un andlisis de mercado para conocer si era factible salir al mercado con un
producto final con las caracteristicas antes mencionadas y determinar su
aceptacion en el mismo.

El analisis econdmico resultd ser completamente factible para la empresa, y al
final se recomendé a la misma el producir el nuevo Aceite de Pino comercial con

adicion de Dipenteno.
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I. INTRODUCCION

Las actuales condiciones del mercado internacional demandan productos con
costos y calidad mundial. Dichos productos deben satisfacer la necesidad de los

consumidores, tanto cualitativa como econdmicamente.

Hoy en dia es importante que toda empresa evalue constantemente la
introduccion de nuevos productos y/o servicios en el mercado para mantener su ventaja
competitiva respecto a sus competidores y brindarle un mejor servicio a sus clientes.
Cuando la empresa tenga en mente el proyecto de introducir un nuevo producto y/o
servicio, es importante realizar un estudio econémico y de mercado para garantizar el

éxito y la rentabilidad del mismo para la empresa y sus accionistas.

En el momento que se tiene lista la investigacion de mercado y el estudio
econdmico, se debe proceder a tomar decisiones con relacién a aquellos activos que
deben adquirir las empresas, la forma en que dichos activos deben ser financiados y la
manera en que la empresa debe administrar sus recursos existentes. Si estas
responsabilidades se desempefian en una forma Optima, se contribuird a maximizar los
valores de la empresa y esto aumentard el bienestar a largo tanto de los clientes internos

como externos.

El presente trabajo de graduacion cuenta con informacion real proporcionada por
la empresa CINCO, S.A., la cual estd orientada a atender consumidores que desean
mantener un ambiente agradable y moderno a través de productos y servicios para
decoracion y funcionamiento. Dentro del mismo se evaluan dos aspectos: el primero
consiste en formular un aceite de pino comercial que dentro de sus componentes se
encuentre, entre otros, el dipenteno, el cual se obtiene de la destilacion del aguarras a un
bajo costo de produccion; ésta nueva mezcla debe tener las mismas condiciones
desinfectantes que el aceite de pino normal que se encuentra en el mercado (se llevaran

a cabo pruebas microbioldgicas para demostrarlo).
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El segundo aspecto consiste en realizar un estudio econdmico para determinar la
rentabilidad de producir en la empresa, aceite de pino al 85% mas dipenteno a partir de

la destilacién del aguarras.

Actualmente CINCO, S.A. opera a la mitad de su capacidad productiva, siendo
su producto final el aguarrés; la planta de produccion tiene la capacidad de finalizar el
proceso obteniendo aceite de pino al 85% y finalmente dipenteno. Por lo tanto, se quiere
determinar la factibilidad de producir, vender y comercializar este nuevo aceite de pino

con dipenteno en el mercado.

Una vez establecido el grado de aceptacion del producto por parte del mercado
objetivo se deben evaluar todas las variables econémicas que determinan la rentabilidad
del proyecto. Esto es importante para demostrar a la gerencia de la empresa que es

rentable y que el hacerlo no sélo trae consigo un ahorro, sino mayores utilidades.

Las herramientas principales que se utilizaron para este trabajo de tesis fueron
las pruebas microbioldgicas y formulaciones, estudio de campo y estudio de factibilidad
econdmica del proyecto. Como se podra observar posteriormente, la factibilidad del
proyecto es positiva asi como su aceptacion en el mercado, por lo que se le recomend? a
CINCO, S.A., que elaborara este nuevo aceite de pino reformulado para lograr una

ventaja competitiva y crear valor para la empresa.






II. MARCO TEORICO

A. Las Resinas

La resina, es un solido fragil, friable y aromatico cuyo principal componente es el
acido abietinico.
El termino resina es aplicado a un gran numero de sustancias organicas, liquidas y
pegajosas; éstas normalmente se endurecen por la accidon del aire, convirtiéndose en
solidos de aspecto amorfo y brillante. Las resinas naturales son agregadas por muchas
plantas, aparecen en su superficie externa cuando se les hace un corte. De hecho,
forman una capa que protege a la planta de organismos patdgenos y de una perdida
excesiva de savia a través del corte.
Para su obtencidn comercial, se practica un corte en la corteza del arbol, recogiéndose

la resina en pequefios recipientes.
B. Historia de la Resina

Alrededor del mundo, casi desde los inicios del tiempo, los quimicos derivados del
pino han sido un recurso valioso en numerosas aplicaciones industriales. La razon de
su descubrimiento y el valor de estas aplicaciones han crecido con la creatividad y la
ingenuidad de cientificos, ingenieros y fanaticos.

El ambar se formd de una resina vegetal residual proveniente de pinos y coniferas o
plantas leguminosas que vivieron hace 30 millones de afios; ésta resina era la defensa
del arbol contra el ataque de insectos, hongos y aves, o surgia cuando una rama se
rompia. Como resultado de un importante fendmeno natural, aquella resina endurecia
al contacto con el aire. Posteriormente las lluvias arrastraban la resina endurecida
hacia los lechos de rios y mar, en donde se fosilizaba teniendo como resultado lo que

conocemos hoy como “ambar”.

Mientras se remonta el origen de la historia de este proceso hasta hoy en dia, se
encuentran actualmente usos valiosos de la resina y un gran potencial de posibilidades

valiosas que explorar.



C. Oferta y provisién de Resina

Segun Guenther (1960:19) una verdadera oleorresina consiste, por definicion,
en << un aceite volatil esencial y una resina no volatil>>. Para las oleorresinas del
pino, el aceite volatil esencial es conocido como trementina y el material no volatil

resinoso es conocido como resina.

Las Resinas estan disponibles a través de tres fuentes bésicas:

1. Resina de goma o natural, extraida de los arboles vivos

2. Resina de madera, removida del pino virgen via extraccion de solvente; y

3. Resina de aceite sulfatada, obtenida via destilacion fraccionada del aceite,
derivado de un jabon alcalino el cual es un subproducto del proceso del Papel

Kraft.

La Resina de Goma o “gum rosin” es el tipo de resina que interesa para este trabajo de
graduacion, ya que a partir de su proceso de obtiene el elemento dipenteno el cual es

el sujeto a basarse.

Bésicamente, el proceso de obtencion de la Resina de Goma, consiste en
remover una porcion de la corteza del arbol, aplicar un estimulante al area afectada y
recolectar el liquido. El proceso de recoleccion es manual y requiere de una labor
intensiva, pero una que puede ser realizada en cualquier cantidad de tipo de arboles de

pino y en varias regiones alrededor del mundo.

Las especies de pinos preferidos para este proceso son el Pinus caribea y el Pinus

oocarpa. La Resina de Goma del arbol de pino es destilada para producir resina de
goma y aguarras. El uso de este método continudé como la unica fuente de resina antes
que iniciara la era industrial a finales de 1800 y principios de 1900 con la creacion de

oportunidades de empleo mejor remuneradas para la fuerza de trabajo.



Durante este tiempo, se desarrollaron fuentes alternas de Resina de Goma. La
primera alternativa para esta fue la que se conoce como resina de madera o “wood

rosin”.

Hoy en dia todavia se produce Resina de Goma en muchas partes del mundo y se

comercializa globalmente, siendo China su mayor productor.

RESINA DE GOMA

[ Cosecha de Oleorresina |

| Goma Cruda |

| Disolucién aguarrds |

[ Lavado (acido oxalico) |

| Filtrado |

| Goma destilada |

Resina de Goma Aguarras |
[ Aceite de Pino |

D. La Resinacion

La resinacion es una actividad forestal que tiene por objeto, la extraccion de la
trementina que fluye de los pinos durante el afio a través de las picas (descortezado del
arbol), las que se practican en los arboles adecuados para tal fin. La mayoria de los
paises poseedores de bosques de coniferas han encontrado, en la produccion de resina,
un buen complemento de los innumerables beneficios obtenidos por bosques de esta
naturaleza. Esto se debe que, a través de esta actividad, se han mejorado las
condiciones socioecondmicas de muchos habitantes del 4rea rural, pues constituye una

de las pocas fuentes de trabajo de dichas zonas.



La extraccion de resina en la Republica de Honduras es un renglén decisivo para el
aprovechamiento forestal de sus especies resinosas representadas por el pino costanero
(pinus caribea) y pino colorado (pinus oocarpa Schiede). Dicha extraccion da
ocupacion a centenares de familias, produciendo ademas divisas al pais, razén por la
cual se le ha prestado la debida atencién tanto en el tipo de organizacion del
trementinero y la comercializacion del producto, como en la ensefianza de métodos
modernos adecuados para un aprovechamiento permanente de dicha disciplina de la

industria forestal.

Sin embargo, la importancia de la resinacion no estriba inicamente en el aspecto de
su produccion, sino también fundamentalmente en el renglon socioecondmico. Esto se
debe ya que, debido a la implantacién de prolongadas vedas forestales para el
aprovechamiento de madera, la resinacion constituye un medio de obtener ingresos
econdmicos que contribuyen a mantener y mejorar los niveles de vida. (Romero,

1976).

La corporacién en la que se basa este trabajo de graduacion posee una planta
industrial en Honduras, CINCO, S.A., en donde se procesa la trementina y se obtienen
la colofonia, el aguarrds, aceite de pino 85% vy el dipenteno. Honduras es un pais de
vocacion forestal con un potencial boscoso muy grande; cuenta con aproximadamente
dos millones de hectareas de bosque de pino, el cual por mucho tiempo ha sido
aprovechado unicamente por la industria de aserrio.

La resinacion en pequefia escala se ha practicado desde hace unos 45 afios;
inicialmente con el método rustico o de cajete y actualmente con el Americano de

copa y canal, el cual se ha oficializado por las ventajas que ofrece.

En la practica, la resinacion se puede realizar bajo dos modalidades: a Muerte o a
Vida. La modalidad a Muerte tiene por objeto extraer en el menor tiempo la méxima
cantidad de resina por arbol, para eso se hacen en el tronco todas las “caras” posibles
(cortes en la corteza del arbol) en forma simultanea.

Esta modalidad sdlo se emplea en los arboles que serdn cortados muy pronto, es decir

de dos a tres aflos.



La modalidad a Vida, busca ante todo, prolongar el periodo de producciéon de los
arboles, lo que depende de su vigor en cierto modo y del turno sefialado en el plan de
manejo; para este fin se abre una sola cara y se resina hasta que alcanza una altura de

2.5 metros, luego se abre la segunda cara.

Para que un arbol sea sujeto a resinacion, segin las disposiciones vigentes, debe

tener como minimo 30 centimetros de didmetro y una altura de 1.30 metros.

1. Aspectos basicos en la Resinacion

En la actividad de la resinacidn se deben considerar una serie de elementos, a

saber:

A. Plan de Manejo
Como toda actividad, la resinacion debe ser parte del Plan de Manejo.
Antes de iniciar esa actividad en la zona, serd necesario la ordenacion y
delimitacion del area objeto del aprovechamiento, tanto en el campo como
en mapas; conocer todo lo que alli se realiza y qué papel le correspondera a

aquella (resinacion).

De los bosques como de cualquier otro cultivo se requieren cosechas
permanentes o periddicas; por ello es necesario tener la mayor informacién

posible como por ejemplo:

* inventario forestal del area
* numero de arboles por hectarea
* volumen

* accesibilidad

La informacién més importante que interesa conocer en la resinacidn,
es tipo de bosque (joven, maduro o sobremaduro), diametro y numero de

arboles por hectarea. Con esta informacién se puede estimar el lapso de



tiempo que debe permanecer el bosque bajo tal aprovechamiento; de no ser
asi, el plan de resinacion debe ser tan flexible que se adopte o pueda
adaptarse en el futuro. Comunmente el tiempo de resinacion oscila entre

cinco y ocho afios.

B .Espaciamiento de los Arboles
La produccion de resina es mayor cuando el pino esta a plena luz, ya
que con esta condicidn, tanto la copa como las raices, adquieren un
desarrollo vigoroso, lo que propicia la mayor circulacion de resina.
De aqui se deduce la importancia del espaciamiento entre arboles (densidad)
recomendado de 6 metros a 7 metros, lo que equivale entre 204 y 277 pinos

por hectérea, aceptandose hasta 400 arboles por hectarea.

C. Diametro del Arbol
La cantidad de resina aumenta con el diametro del arbol, al menos hasta
50 centimetros y luego decrece, aunque en Honduras ese limite no ha sido
comprobado enteramente.
Los arboles jovenes desarrollados producen mucho mas resina que los viejos
de igual diametro, pero nunca debe trabajarse con menos de 30 centimetros

de diametro.

D. Numero de caras por Arbol
El nimero de caras estara determinado por el didmetro del arbol y la
modalidad que se pretende aplicar, a Vida o a Muerte. En la mayoria de los
paises se recomienda Unicamente la resinacién a Vida; por lo mismo, sélo
dos caras se pueden hacer como maximo en darboles de mas de 40

centimetros de didmetro.



E. Tiempo Productivo
La experiencia de campo ha demostrado que en un invierno copioso la
produccioén es baja, pero si el siguiente verano es caliente, sera abundante; se
asume que es efecto del mayor almacenamiento de agua subterranea y al
mejor aprovechamiento que de ella hace el arbol a través de la raiz, pero mas

al esfuerzo por crear defensas por el mal tiempo.

F. Altura sobre el nivel de mar (A.S.N.M.)

La altura sobre el nivel del mar y la especie a resinar estan intimamente
relacionadas; en observaciones de campo se ha visto que las especies de pino
que se desarrollan a 1,800 metros a 2,800 metros sobre el nivel del mar no
son productoras de abundante resina, y la que fluye se solidifica rdpidamente
en las copas recolectoras, por ejemplo, el Pinus Ayacahuite. En cambio, en
los Pinus Caribea y Pinus Oocarpa, que se desarrollan entre los 40 metros a
1,700 metros sobre el nivel del mar, se observan buenas producciones de

resina, destacandose el Pinus Caribea.

G. Exposicidn y pendiente
La exposicion y pendiente del terreno influye favorable o
desfavorablemente en la produccién del arbol por la cantidad de sol que
reciben. Es decir, cuando la pendiente esta orientada de Este a Oeste, influye
negativamente en la productividad del resinero y a la vez si es muy
pronunciada, aumentan los riesgos de que sufra accidentes. La pendiente

maxima permisible para trabajar adecuadamente es del 20%.
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2. Métodos de Resinacion

Para la extraccion de resina, los paises poseedores de bosques de pino utilizan
numerosos métodos extractivos.
Algunos métodos como e/ Primitivo, De Cajete, De Crott y el llamado Espina de
Pescado han sido prohibidos por sus resultados negativos; sin embargo, otros métodos
como el Pica de Corteza con aplicacidon de estimulantes, el Método Francés o de
Hughes y el Método Moderno Americano, han sido estimulados en su aplicacion

debido a los resultados tanto en el beneficio de los resineros, como del bosque en si.
A continuacion se describira la técnica de resinacion con el Método Moderno
Americano, el cual es el método utilizado actualmente en CINCO, S.A., con el que se

obtienen la colofonia y el aguarras, y por ende el dipenteno.

Ventajas v desventajas del Método

Ventajas
» Sencillo aprendizaje
* Pérdidas minimas de resina
* No produce lesiones permanentes en el arbol
* Los arboles no mueren a corto plazo
* Los arboles se pueden utilizar posteriormente en el aserrio

* Se obtiene mayor y mejor produccion de resina

Desventajas
* (Gasto en compra de equipo y herramientas adecuadas
* Uso y cuidado del 4cido sulftirico

e Debe recibirse entrenamiento efectivo
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A. Transporte y comercializacion

El transporte de la resina, del bosque a las bodegas o puntos centrales de
recoleccion, lo realiza el resinero por medio de algun tipo de vehiculo o por

medio de una bestia de carga.

En las bodegas se deposita la resina en barriles que llenos dan un peso
neto de 450-500 libras, dependiendo del estado del barril.
De las bodegas, los barriles llenos son transportados en camion a las fabricas
procesadoras, donde la medicion del producto se efectia empleando una
varilla metalica graduada en pulgadas, que se introduce en el barril hasta el
fondo y marca el numero de pulgadas (32”representa el pago de un barril
completo. Si el barril es mas grande y se tiene 33”, ésta pulgada se paga
como extra al valor del barril; 1”equivale a 15.6 libras o sea que un barril

completo pesa 500 libras)

Actualmente las industrias resineras, tomando en cuenta que los resineros
afiaden una serie de impurezas a la resina, han tomado como medida
correctiva el comprar basandose en la calidad del producto; para lo cual
extraen una muestra de cada barril y valoran la calidad sobre la base de un

muestrario que poseen.

B. Vaciado de los Envases

La resina recolectada se vacia en un tonel de 55 galones, lo cual se
efectua después de haber calentado con fuego lento la base de cada envase,
con el objeto de que en los mismos no quede ningun residuo; el tonel
descansa sobre un horno construido de arcilla. Corrientemente el tonel
debera contener hasta un poco mas de la mitad de su capacidad.

Es necesario sefialar que un mayor volumen de resina resulta peligroso
cuando ésta llega al punto de ebullicion, pues puede provocarse un incendio

del depdsito de muy dificil control.
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C. Destilado

Mediante el encendido del horno, se aplica calor a la base del tonel
durante siete horas aproximadamente. Luego de haber puesto el fuego, se
empieza a mover la resina constantemente para evitar que se suba; después
de tres o cuatro horas de movimiento, se tapa el receptaculo del tonel por
medio de una olla de barro que tiene como cubierta una palangana de agua
fria que provoca la condensacion del vapor emanado por la resina caliente.
El vapor regresa a la olla, y a través de una serpentina adherida al fondo de la
misma y que sale también del tonel, escurre el aguarrds que es recibido en
envases para su distribucion posterior. Generalmente se obtienen cinco
galones de aguarras, el cual se cotiza en el mercado a un precio de Q26.00

por galon.

D. Obtencion de Brea o Colofonia

Cuando ya han transcurrido de siete a ocho horas, la brea ya esta lista, lo
cual se reconoce por un humo blanco que sale por la serpentina, notdndose
que disminuye considerablemente el escurrimiento del aguarrds. Por medio
de una espétula se le retiran todas las impurezas formadas por pedazos de
cortezas, madera, hojas de pino, insectos, etc.

El resto del contenido se vacia a pilas o pozas de agua fria donde se le va
moldeando en forma de bola, con pesos aproximados de medio a un quintal.
Luego se deja durante 24 horas para que se endurezca; finalmente se procede
a empacar las bolas en redes con pino fresco para evitar que el calor pueda
ablandar la brea.

En este punto se encuentra lista para su comercializacidon; como promedio se
obtienen de un total de treinta galones, dos quintales de Brea o Colofonia,

siendo el precio por quintal de Colofonia de Q245.00
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3. Usos de la Colofonia y el Aguarras

La comercializacidon de estos productos obtenidos por los resineros se realiza de
distintas maneras: el aguarras se vende en las ferreterias y otro porcentaje se queda en
las fabricas de resinacidn, en donde por medio de un proceso de destilacion, se obtiene
el dipenteno.

La brea o colofonia se comercializa de gran manera, constituyendo un producto muy
importante para la fabricacion de artefactos pirotécnicos ademds de usarse en

jugueteria.

Luego de descrito el proceso de resinacion en el cual se obtiene la resina de pino,
¢sta se procesa y se obtiene el aguarras y la colofonia, que son sus dos principales
componentes. El proceso industrial que se emplea en la planta de CINCO, S.A., es el

siguiente:

1. Se llena el tanque se deposito regularmente con siete barriles de trementina
(resina) y de 90 galones a 95 galones de aguarras dependiendo de la fluidez de
la materia prima.

2. Esta mezcla se somete a un calentamiento que dura alrededor de una hora.

3. Del tanque de depdsito pasa por gravedad un filtro de malla para caer a un
deposito o pila; esta operacion de descarga consume alrededor de veinte
minutos.

4. Una vez la trementina se ha vuelto mas fluida por la dilucion con aguarras y el
calentamiento en el tanque, esta es impulsada por medio de una bomba a
través de un filtro prensa a los tanques cargadores. Esta operacion toma
alrededor de cuarenta minutos.

5. Luego es descargada al destilador en nueve minutos para comenzar el

cocimiento que absorbe un promedio de una hora.

El tiempo de descarga de la colofonia dura nueve minutos para volver a cargarlo

inmediatamente, consumiéndose un tiempo de aproximadamente 18 minutos entre la
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terminacion y el inicio de un nuevo cocimiento; es decir, el ciclo de operaciéon es de
alrededor de ochenta minutos.

La fabrica cuenta con dos tanques cargadores del destilador que se alternan en el
proceso de cargado, cada uno de ellos con su respectiva marca que indica el volumen

que corresponde a la cantidad de dilucion.

4. Aceite de Pino

Una vez obtenido el aguarrds de la trementina, se inicia a procesar el mismo para
obtener Aceite de Pino, el cual es un sujeto de mucha importancia para este trabajo de
graduacion. Virtualmente todos los tipos de aceite de pino (sintético, natural,
sulfatado, etc.) son consumidos como limpiadores y desinfectantes domésticos e
industriales por su alto poder solvente, por sus propiedades germicidas y por su

agradable olor.

Esencialmente todo el aguarrds es separado en sus componentes por medio de
destilacidén; su proceso se describird brevemente a continuacion, a manera de
comprender mejor el concepto:

El aguarras es llevado a la planta de CINCO, S.A., por medio de una pipa o un
camidn el cual es luego almacenado en tanques. Luego es introducido dentro de una
unidad donde se le remueve el sulfuro dimethyl y el bisulfuro dimethyl, ademas de
pequeiias cantidades de otros componentes moleculares de bajo peso, los cuales
pueden deshacerse por incineracion.

El material removido es introducido dentro de una torre fraccionaria de presion
reducida la cual separa el apineno y el [pineno de los componentes de ebullicion.

Estos pinenos son luego separados de si mismos fraccionadamente.

Esquematicamente, las fracciones comerciales del aguarras fraccionado (AF)
que son producidas en CINCO, S.A., son representadas en el esquema que se muestra

a continuacidn:
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»  "Lights"

——> Dipenteno

AF

Aceite de

— )
Pino 85%

» Residuos

Usos del Aceite de Pino

El aceite de Pino tiene una amplia base de propiedades unicas que lo hacen util
en un amplio rango de aplicaciones. Estas propiedades utiles incluyen:
* Agradable olor a pino
* Facilmente emulsificable
* Buena solvencia para aceites y grasas
* Germicida activo de alta efectividad

* Baja toxicidad para animales de sangre caliente

El mayor uso del aceite de pino comercial es en limpiadores y desinfectantes.

Este es levemente soluble en agua y, como resultado, no posee ninguna
actividad germicida en su forma concentrada. Pero, cuando es emulsificado con un
adecuado emulsificador para proveer una dispersion homogénea que contenga
pequetias particulas de aceite de pino, se obtiene un efectivo desinfectante contra

las bacterias caseras (especialmente estafilococos).
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5. Dipenteno

Como se explico anteriormente, una vez destilado el aguarras, se obtienen los
dos productos finales, aceite de pino al 85% y dipenteno, los cuales son los
productos finales que se pretenden vender como materias prima a los clientes.

Quimicamente estd formado por:

1-methyl-4-isopropelydenos- 1-Cyclohaxeno

CioH16= 136.24

Este producto es una combinacidn de p-menthadienes y cineoles, los cuales son
obtenidos a partir de la destilacion fraccionada del aguarréds. Es utilizado como
fragancia de pino en limpiadores, desodorizantes, desinfectantes y para propositos
industriales como solvente (En CINCO, S.A., se utiliza como solvente para

pinturas); ademas, posee un bajo costo de produccion.

Aspectos Técnicos del Dipenteno

olor caracteristico.

Descripcion del producto: liquido dmbar con Pino-Dipenteno como

Formula Molecular: CioHis
Peso Molecular: 136
Gravedad Especifica 0.850 — 0.857

@ 30 °C
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Indice refractario@ 30° 1.4700 — 1.4800

Rango de destilacion primera gota @170 °C minimo y 95% @

195 °C maximo

Solubilidad soluble en cloroformo, benceno.




III. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

A. Formulacion

Formula de Aceite de Pino comercial

Aceite de Pino 85% 14.4 gr
Sylvatal 4,000 (4cido graso) 6.6 gr
Alcohol Isopropilico (IPA) 18.8 gr
Soda caustica 0.7 gr
Agua 59.5 gr

100.0 gr

Formula desarrollada para usar dipenteno

Dipenteno 22.00 %
Sylvatal 4,000 (acido oleico) 10.05 %
Soda Caustica 1.18 %
Alcohol Isopropilico (IPA) 18.80 %
Agua 47.97 %

100.00%

Todos los desinfectantes basados totalmente o en parte por aceite de pino son

formulados con un emulsificador (acido oleico) para dispersar el aceite de pino cuando

es diluido con agua previo a su uso.

No hay mayores limitantes en el nivel seguro de aceite de pino que puede ser usado para

preparar desinfectantes, pero la formulacion debe contener suficiente emulsificador

para dispersar el aceite de pino y mantenerlo emulsificado cuando vaya a ser diluido en

agua.

18
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El proceso de formulacion se realizo en el Laboratorio Técnico de la corporacion con
la ayuda y asesoria de técnicos especializados. Adjunto algunas fotografias del proceso

de formulacion:

Mezcla y formulaciéon

Aceite de Pino con dipenteno
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B. Costeo de formulas

FORMULA DE ACEITE DE PINO COMERCIAL

MATERIA PRIMA % COSTO/Lb. Lb. COSTLOb x 100
Aceite de Pino 14.4 $0.59 14.4 $8.50
Acido Oleico 6.6 $0.12 6.6 $0.79
Alcohol Isopropilico 18.8 $0.36 18.8 $6.77
Soda Caustica 0.7 $0.21 0.7 $0.15
Agua 59.5 $0.00 59.5 $0.00
100 100 $16.20

$0.162 x Lb.

FORMULA DE ACEITE DE PINO UTILIZANDO DIPENTENO

MATERIA PRIMA % COSTO/Lb. Lb. COS-II—_Ob x 100
Dipenteno 22 $0.18 22 $3.96
Acido Oleico 10.05 $0.12 10.05 $1.21
Alcohol Isopropilico 18.8 $0.36 18.8 $6.77
Soda Caustica 1.18 $0.21 1.18 $0.25
Agua 47.97 $0.00 47.97 $0.00
100 100 $12.18

$0.1218 x Lb.

Nota: los costos de las materias primas involucradas en el proceso de costeo fueron
obtenidos del sistema de costos de la corporacion, los cuales fueron autorizados por la
gerencia.

C. Pruebas Microbioldgicas

Para demostrar tanto al lector como a los clientes potenciales, a los que se les espera

vender la nueva formulacion con dipenteno, que dicha féormula realmente funciona
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como agente bactericida, se hicieron algunas pruebas bacterioldgicas para comprobar su

efectividad como germicida contra las bacterias caseras.

Para dichas pruebas, que se realizaron en el Laboratorio Técnico de la corporacion,
se utilizaron cultivos de la bacteria comun Staphylococcus la cual es un género de
bacterias esféricas. Algunas especies son inhabitantes normales de la piel, asi como
otras causan enfermedades. La mas comun, la Staphylococcus Aureus, es la causante de
muchas enfermedades que atacan al ser humano y es la forma mas comun de la

contaminacion bacterial de la comida y de las infecciones hospitalarias.

1. Procedimiento de Microbiologia

Para la determinacién del Staphylococcus Aureus se realizaron los siguientes
pasos:

a. Se pesd en “Erlenmeyer” conteniendo caldo caso (conocido también como
medio de cultivo), 12.25 gr. de la muestra a analizar, UFC (Unidad Formadora
de Colonia en 1 ml. de solucion.

b. Se agito bien para disolver.

c. Setomd 1 ml. de solucidn y se sembrd en “cajas petri” conteniendo agar-agar
para Staphylococcus.

d. Luego, esparcir bien la solucion.

e. Seincubd durante 24 hr. a 37°C.

f. Obtener resultados.

» Bacteria: Staphylococcus aureus

> Medio de Cultivo: caldo caso

Para el medio de cultivo se hizo lo siguiente:

a. Se pesaron 15 gr. de “caldo caso”

b. Se disolvié en 500 ml. de agua desmineralizada

c. Se agit6 para que se disolviera completamente en el agua
d. Se agregaron 3.5 gr. de sal y se disolvid



.

f.

g.

IS

/e o

5@ oo

—

—.

22

Se distribuy6 en “beakers” de 112.5 ml. de solucion
Se tap6 con papel “Kraft”

Luego, auto clarear durante 15 min. a 15 psi

» Agar-agar de siembra: “BAIRO-PARKER”, el cual es un agar-agar

selectivo para determinar Staphylococcus.

El modo de preparacion fue el siguiente:

Se pesaron 25 gr. de agar-agar
Se disolvié en 475 ml. de agua desmineralizada
Se agitd y calentd hasta disolver por completo
Se tard con papel “Kraft”
Luego, auto clarear por 15 min. a 15 psi
Se dej6 enfriar entre (50 — 45) °C
Se afiadieron 25 ml. de emulsidon de yema de huevo
Se agit6 hasta disolver
Luego se trasladd la mezcla a “caja petri” (no menos de 12 ml.)
Se esperd a que se solidificara

Se refrigerd

2. Resultados

Una vez tenido el agar-agar de siembra de Staphylococcus en el medio de
cultivo, se procedié a agregar dosis del producto hecho con dipenteno para
determinar el poder bactericida del mismo.

La determinacion de efectividad del producto con dipenteno en placas con
Staphylococcus, se obtuvo agregando 1 ml. del mismo en la placas y se esperd, a
temperatura ambiente, 24 hr. Los resultados fueron los siguientes (ver

fotografias en la siguiente pagina):
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PLACA UFC/ml
Antes de aplicacion 260
Después de aplicacion 90
Reduccioén de bacterias 170 (65.38%)

Es decir, el producto funcion6 como bactericida efectivo ya que redujo en un
75% las bacterias Staphylococcus aureus en tan sélo 24 hr.
Por lo tanto se ha comprobado por medio de Pruebas Microbiologicas, que el
nuevo producto formulado con dipenteno si elimina las bacterias, que era lo que

se queria comprobar.

Staphylococcus antes de agregar dipenteno Staphylococcus después de agregar
dipenteno



IV. TRABAJO DE CAMPO

A. Antecedentes

La corporacion esta evaluando actualmente introducir en el mercado el dipenteno,
el cual es una materia prima que tiene poco movimiento en los inventarios de materias
primas. Se generd una férmula para que los clientes a los que se les ofrezca el Aceite

de Pino con dipenteno, puedan fabricar un bactericida comercial a bajo costo.

Para medir el grado de aceptacion que tendria este nuevo producto, se realizé una
investigacion de mercado para obtener informacion acerca de las preferencias de los
consumidores tomando en cuenta los factores socioeconomicos de los mismos, asi

como los del mercado de la empresa.

Esta informacion se obtendra por medio de una encuesta en el medio (corporacioén
y clientes potenciales a través de correo electronico), se tabularan los datos y se
analizaran los mismos para concluir en si tendria aceptacion en el mercado.
Ademas, se enviaran muestras a diversos clientes para que evalten la materia prima y

realicen sus propios desarrollos.

El objetivo fundamental de esta investigaciéon de mercados es proporcionar
informacién util para la identificacion y solucion de los diversos problemas de la
corporacidn, asi como para la toma de una decisién adecuada de introducir este nuevo

producto en el momento oportuno y preciso.

Dentro de esta corporacion la investigacion de mercados juega un papel
fundamental ya que es un instrumento basico de desarrollo que va a proporcionar
informacién en la fase de planeacidon, ya sea a corto o mediano plazos, sobre
consumidores, distribuidores, precios, productos, promocion, competencias, etc.
También va a dar las bases para definir o tomar medidas y caminos de accion y

establecer las politicas y planes a seguir en lo referente al mercado real o potencial.

24
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Necesidades que satisface la Investigacion de Mercados

Segun Kinnear, et al., (1998:19) cuando las empresas industriales, comerciales y de
servicios parecen tener excesiva produccion y no saben qué hacer con ella y cuando se
mejoran los sistemas de produccioén y no se sabe como canalizarla, surge la necesidad
de una investigacion de mercados que permita conocer un sistema adecuado de
distribucién comercial que garantice la colocacion de todos los productos en el
mercado. Cuando una empresa quiere lanzar un producto nuevo al mercado, cuando
desea conocer su mercado actual o, en general, cuando detecta alguna anomalia en sus
actividades mercadoldgicas, es necesaria una investigacion de mercados que
considere la demanda del consumidor cuantitativa y cualitativamente (regular la
oferta y la demanda), tomando en cuenta las prospecciones directas del mercado y
valorando debidamente las posibilidades de consumo de la poblacion, las variaciones
de gustos y actividades de los consumidores y las perspectivas de evolucidn futura del

mercado.

Beneficios de la Investigacion de Mercados

* La toma de decisiones adecuadas de la mercadotecnia lleva consigo un alto
grado de incertidumbre; con la investigacion de mercados se reduce

notablemente la incertidumbre.

* Proporciona la informacién necesaria y real expresada en términos mas

precisos para resolver los problemas suscitados.

* Ayuda a conocer el mercado potencial con que se cuenta en el caso del

lanzamiento de un nuevo producto.

* Ayuda a determinar el tipo de producto que debe fabricarse.
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¢ Determina el sistema de ventas mas adecuado.

e Determina las caracteristicas del consumidor

* Ayuda a determinar las perspectivas de evolucion de la oferta y la demanda.

La corporacion va comprendiendo cada dia que su crecimiento estd, quiza, en
el continuo desarrollo y lanzamiento de productos nuevos y mejores. La
renovacion nueva y continua parece ser la unica manera de impedir que se vuelva
obsoleta la linea de productos, aunque al mismo tiempo resulte en un alto costo

financiero el dedicarse a innovar.

B. Planteamiento y puesta a punto de encuesta

La encuesta que se llevo a cabo se presenta en el anexo y consta de siete preguntas
sencillas las cuales fueron realizadas a una poblacidn finita siguiendo el concepto de

muestra aleatoria.

El primer paso en un proceso estadistico es la recopilacion de datos; cuando se
recopila una parte o muestra de un universo, se efecta una encuesta. Esto es
precisamente lo que se hard en esta parte del trabajo de graduacion; se planteard y se
pondra a punto la encuesta que dara la informacion que se necesita para ver el grado

de aceptacion que tendria en el mercado el nuevo Aceite de Pino con dipenteno.

A continuacion se describird el proceso a seguir en el planteamiento de la

investigacion respecto al grado de aceptacion del nuevo producto.

1. Objeto de la investigacion. Qué, como, cudndo y donde.
Qué: se investigara la posible aceptacion del mercado
Como: durante horas habiles y con la ayuda de personal
Cuadndo: durante el mes de marzo y abril del presente afio

Donde: dentro de la corporacion, clientes en todo el mundo
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Unidad de investigacion, que es el elemento de la poblacion que origina la
informacion. En este caso personas que han utilizado el aceite de pino
alguna vez asi como las personas que lo distribuyen.

Recoleccion de la informacion. Puede ser por observacion o encuesta. En
este caso en particular, sera por medio de encuesta y mercadeo.
Procesamiento de la Informacion. Aqui se ordenard la informacion
(tabulacion de datos).

Publicacion, que es la entrega de la informacion final y las

recomendaciones propuestas.

C. Tabulaci6n de datos

PAIS COMENTARIO
México Si hay interés en comprar
Colombia Si hay interés en comprar
Venezuela No hay interés en comprar
USA No hay interés en comprar
Inglaterra Si hay interés en comprar
Alemania Si hay interés en comprar
Centro América Si hay interés en comprar

Como se puede observar en la tabulaciéon de la demanda presentada en el

cuadro anterior, existe una gran demanda de aceite de pino 85% y dipenteno

para llevar a cabo sus propios bactericidas (alrededor de 75% de aceptacion).

D. Analisis de mercado

Actualmente, la corporacion forma parte del Fondo de Resinas por medio de la

cual se reparte toda la resina de pino entre las empresas que lo conforman. La planta

CINCO, S.A., no estd operando en este momento, y su funcidon es puramente de
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intermediador, en donde distribuye el aguarrds que le maquilan las otras plantas del
Fondo de Resinas y lo vende en Guatemala; también exporta a diversos paises la

colofonia.

La corporacion actualmente exporta la colofonia y el aguarras internacionalmente,
teniendo clientes en Europa, Centro América, Norte América y Sur América. El
propdsito de este trabajo de graduacion es realizar un estudio de prefactibilidad acerca
de elaborar un Aceite de Pino (bactericida) con dipenteno. De acuerdo a lo mostrado
en las formulaciones (ver descripcion general del proyecto), si se puede realizar esta
sustitucién y es factible ya que el costo por libra es mas barato que el actual con

Aceite de Pino concentrado al 85%.

El estudio de mercado refleja que el Aceite de Pino con dipenteno si es aceptado
por el cliente tanto local como internacional. Se mandaron muestras a distintos paises
para que evaluaran el producto, teniendo respuestas positivas de Inglaterra, México y
Estados Unidos.

Se inicié también el acercamiento con los clientes potenciales “CLOROX” ™ vy
“MOORE COMERCIAL” ™, a los cuales ya han sido enviadas muestras de producto
tanto a Estados Unidos de América como a Venezuela y El Salvador, para sus
evaluaciones como suplidoras autorizadas en el area para los fabricantes de “PINE

SOL”™,

E. Presentacion y analisis de los resultados

De acuerdo al estudio de mercado realizado, se obtuvieron los siguientes
resultados:

Aceite de Pino:
Se obtuvo un gran interés por parte de varios paises para comprar a la

corporacioén el aceite de pino al 85%. Especificamente Alemania, Inglaterra,
Centro y Sur América.
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Distribucion del mercado potencial
para el Aceite de Pino 85%

60%
40%

0

% 20%
0%

Centroaméri
ca
Europa

Sudamérica

Esto significa que se puede colocar la materia prima aceite de pino 85% en
Centroamérica, Europa y Sudamérica, con la seguridad de que va a ser bien
recibida y va a tener una demanda asegurada, ya que los clientes potenciales se

mostraron muy complacidos con dicha materia prima.

Dipenteno:

El dipenteno, hoy en dia, no posee mercado alguno fuera de la corporacion,
ya que los tUnicos clientes interesados en el momento se encuentran en
Inglaterra y Alemania. El problema radica en que desean que se les coloque el
dipenteno en Europa a un precio que no le es favorable a la corporacién —
USD600.00/TM CIF- y la gerencia optd por no negociar con ellos ya que el
hacerlo traeria pérdidas financieras.

Por esta razén se realizd la investigacion de mercado para promocionar la
venta del dipenteno con nueva formulacién (ver formulacién) junto con el
Aceite de Pino 85% para lograr colocarlo en el mercado y salir de este

subproducto que no genera ninguna utilidad.

El estudio de mercado realizado, demostrd que existe gran interés por parte
de los mismos clientes potenciales de Aceite de Pino 85% en comprar el
dipenteno reformulado para diversos usos comerciales. Esto se obtuvo gracias

al mercadeo realizado en el cual se enviaron muestras de dipenteno y Aceite de
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Pino 85% junto con las formulaciones hechas para que el cliente potencial
experimentara y evaluara los beneficios que traen consigo las materias primas

de la corporacion.

Clientes potenciales del
dipenteno

O Centroamérica
B Europa
OSudamérica

O México

Los resultados fueron tan positivos que se agregaron al listado de clientes
potenciales, a nuevos clientes en México, Colombia y Venezuela, los cuales

estan muy interesados en comprar Aceite de Pino 85% y dipenteno.

3. Encuesta

De acuerdo a la encuesta realizada a una poblacion de n = 50 personas entre
las cuales se encuentran ejecutivos de empresas interesadas en la compra de
Aceite de Pino 85% vy dipenteno (25%), ademés de personas con amplia
experiencia en el mercado (10%) y una parte de la poblacion aleatoriamente

escogida (15%), se presentan los resultados en la tabla adjunta:

PREGUNTA| % RESPUESTA
100%
76%D, 23% A, 1%0
94%

100%
98%
85%

100%

~N[ojo|bh|wIN]|F

n=50
D=desinfectante
A=aromética
O=otros
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Se puede observar que el 100% de los encuestados utilizan o conocen el
Aceite de Pino comercial para diversos usos entre los que la mayoria lo usa

como desinfectante y el resto como aromatizante.

Las preguntas restantes y sus resultados demuestran que el mercado
objetivo esta dispuesto a comprar el producto y experimentar con él, por lo que
la corporacion tiene toda la certeza que a la hora de iniciar la produccién en la
planta industrial de CINCO, S.A., habrd mercado para el Aceite de Pino 85% y

dipenteno.

F. Conclusiones y recomendaciones del trabajo de campo

Por lo observado anteriormente, se puede concluir y recomendar lo siguiente:

1. Actualmente se esta perdiendo presencia en el mercado ya que no se logra colocar
el Aceite de Pino 85% y el dipenteno en el mismo. A la hora de venderlos, la

corporacidn no solo se da a conocer, sino que gana utilidades al mismo tiempo.

2. Existe una gran demanda de ambas materias primas y se puede comprobar por

medio del estudio y las graficas.

3. Se recomienda iniciar la venta de Aceite de Pino 85% y dipenteno en
Centroamérica, ya que ésta tiene el mayor porcentaje de demanda de ambas

materias primas (50%).

4. Lo que hace falta es demostrar mediante un analisis economico que si es rentable
producir Aceite de Pino 85% y dipenteno y venderlo a estos clientes que desean
comprarlos, ya que mediante el estudio de mercado se demostré que si hay

demanda.



V. ESTUDIO ECONOMICO

A. Justificacion de datos del analisis economico: datos con aguarras

I. Es la producciéon de aguarrds en tonelada métrica (TM) de la planta

IL.

I1I.

IV.

industrial CINCO, S.A. Actualmente se procesan 36 TM mensuales, por lo
que al afio se tienen 432 TM. Segun la gerencia, se proyecta un incremento

del 10% anual.

Es el precio de venta del aguarras por tonelada métrica (TM). Esta sera

constante todos los afios proyectados de acuerdo a la gerencia.

Es el total de ventas de aguarras que se obtendrédn al final de cada afio. Este
dato se obtiene a partir del precio del aguarrds por tonelada métrica

multiplicada por la produccion anual de la misma.

Es la inversidon inicial del proyecto para montar la planta industrial de

CINCO, S. A. en Honduras.

V. Este es el total de los gastos de fabricacion del aguarras de la planta industrial

VL

VIL

CINCO, S. A. El detalle no se puede mostrar por ser confidencial.

Es el costo al cual CINCO, S. A., compra la materia prima por tonelada

métrica.

Es el costo unificado por tonelada métrica de los distintos servicios tales
como electricidad, agua, entre otros para la operacion de la planta. Se

proyecta un 10% de aumento anualmente en este rubro.
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IX.

XL

XII.

X111

XIV.
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Es el costo unificado por tonelada métrica de los insumos que utiliza
CINCO, S. A. para la produccién del aguarras. Se proyecta 10% de aumento

anual en este rubro.

Es el gasto de administracion que necesita mensualmente CINCO, S.A. para
poder operar, este costo mensual se multiplica por nimero de meses que

tiene el afio para obtener un costo anual de gastos administrativos.

Es el porcentaje mensual que a los activos fijos se les rebaja para disminuir
su costo en el inventario. Se multiplica por el nimero de meses que tiene el

afio para obtener total anual.

Este costo es el total de la suma de los gastos de fabricacion, servicio e
insumos anuales. Es un costo fijo, no se lista el detalle debido a razones de

confidencialidad.

Es un costo que estd compuesto por dos partes:
1. La suma de los gastos de fabricacion mas los gastos de servicios dividido
dos porque la fabrica opera a la mitad de su capacidad ya que para terminar el
proceso necesita destilar el aguarrds; esto sumado por el costo de la materia
prima aguarras mas el envase ($ 6.00) del mismo.
2. El costo obtenido en el punto 1 se multiplica por la produccién de aguarras

en toneladas métricas.

Es el resultado que se obtiene de restar al total de la ventas el total del costo

de produccién de aguarras.

La utilidad neta se obtiene de la resta de utilidad bruta menos la mitad de los
gastos de administracion (la planta esta operando a la mitad de su capacidad)

menos la depreciacion. En el primer afio se resta la inversion inicial.
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Devuelve la tasa interna de retorno de los flujos de caja representados por
los nimeros del aguarrds. La tasa interna de retorno equivale a la tasa de
interés producida por el proyecto de inversion con pagos (valores negativos)

e ingresos (valores positivos) que ocurren en periodos regulares.

Calcula el “valor neto presente” de una inversion a partir de una tasa de
descuento y una serie de pagos futuros (valores negativos) e ingresos

(valores positivos).

Esta es la “tasa minima atractiva de retorno” la cual por decisién de la
gerencia es un 24% el cual corresponde a un 10% (es la tasa que pagaria el
banco por el monto de inversion) mas 14% (es el porcentaje minimo que la

empresa esperaria obtener, incluyendo un porcentaje de riesgo).
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CANTIDAD | PRECIO ANOS

CONCEPTO MENSUAL(TM) |~ (US9) 1 ) 3 1 5
Ingresos
Produccion Materia Prima. : Aguarrds TM 3 § N 4 475 523 575 632
Precio de venta Aguarras por TM USD | $ 358 31§ 358 3159 351§ 35
Ventas USD
Aguarrds (tfal ventas USD) ¥ | 135018 162000{§ 178200($ 196020]§ 215622($ 237184
Eqgresos
Inversidn nicial § 1909
(Gastos de Fabricacion
Total Gastos de Fabricacion en USDITM $ 193] $ 193§ 1939 193] $ 193§ 193
Materia prima : Aguarrés TM 3 § 50
Senvicios
Total senvicios USDITM § 168 (K 83 K U
Insumos
Tota instmos en USDITM § KK 13]§ 1418 16]$ 179 19
(Gastos de Administracion
fotal Gastos de Admon e USD § 26008 26918  N3WT(S  NAT[S  NATS RIS RN
Depreciacion § 20008 29018 %1638 B[S BB B[S H163
Costo consolidado en USDITM § 82($ 8|8 008 282($ 2829 itk
Costo TMen USD
Aguarrds TM 3 § 67§  BI66(5 9179|§ 103570[§ 1165578 1313%
Utiidad Bruta en USD de aguarrds §  653[S  ToBM|S 86021 (S  92450($  99065|$ 105789
Utidad Neta de aguarras §  233|§  035|$  J665|S  4L0B[§  4TT0B(S  H44B
Tasa Interma de Retomo del aguarrés 117%
VAN aguarrds § 8112
TMAR = 24%
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B. Justificacion de datos del analisis econdmico: datos Aceite de Pino 85% y

dipenteno

II.

III.

IV.

VL

Es la produccién de aceite de pino 85% y dipenteno en tonelada métrica
(TM) de la planta industrial CINCO, S. A.; actualmente se procesan 21
TM de aceite de pino 85% y 13 TM de dipenteno menuales, por lo que al
afio se tienen 252 y 156 TM respectivamente. Segtin la gerencia, se

proyecta un incremento del 10% anual.

Es el precio de venta del Aceite de Pino 85% y dipenteno por tonelada
métrica (TM). Esta sera constante todos los afios proyectados de acuerdo

a la gerencia.

Es el total de ventas de Aceite de Pino 85% y dipenteno que se obtendran
al final de cada afio. Este dato se obtiene a partir del precio del Aceite de
Pino 85% vy dipenteno por tonelada métrica multiplicada por Ila

produccién anual de las mismas.

Es la inversion inicial del proyecto para montar la planta industrial de

CINCO, S. A. en Honduras.

Este es el total de los gastos de fabricacién del Aceite de Pino 85% y
dipenteno de la planta industrial CINCO, S. A. El detalle no se puede

mostrar por ser confidencial.

Es el costo unificado por tonelada métrica de los distintos servicios tales
como electricidad y agua entre otros, para la operacién de la planta. Se

proyecta un 10% de aumento anualmente en este rubro.
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Es el costo unificado por tonelada métrica de los insumos que utiliza
CINCO, S. A. para la produccion del Aceite de Pino 85% y dipenteno. Se

proyecta un 10% de aumente anualmente en este rubro.

Es el gasto de administraciéon que necesita mensualmente CINCO, S.A.
para poder operar, este costo mensual se multiplica por namero de
meses que tiene el afio para obtener un costo anual de gastos

administrativos.

Es el porcentaje mensual que a los activos fijos se les rebaja para
disminuir su costo en el inventario. Se multiplica por el nimero de

meses que tiene el afio para obtener total anual.

Este costo es el total de la suma de los gastos de fabricacion, servicio e
insumos anuales. Es un costo fijo, no se lista el detalle debido a razones

de confidencialidad.

Es un costo que estd compuesto por dos partes:

a. El costo consolidado por tonelada métrica sumado al costo por
tonelada métrica del proceso del aguarras.

b. El costo obtenido en el punto anterior se multiplica por la produccién

de Aceite de Pino 85% y dipenteno en toneladas métricas.

Es el resultado que se obtiene de restar al total de las ventas el total del

costo de produccién del Aceite de Pino 85% y dipenteno.

La utilidad neta se obtiene de la resta de utilidad bruta menos los gastos

de administracién, menos la depreciacion.
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Devuelve la tasa interna de retorno de los flujos de caja representados por los
nimeros del Aceite de Pino 85% y dipenteno. La tasa interna de retorno
equivale a la tasa de interés producida por el proyecto de inversion con pagos
(valores negativos) e ingresos (valores positivos) que ocurren en periodos

regulares.

Calcula el valor neto presente de una inversion a partir de una tasa de descuento

y una serie de pagos futuros (valores negativos) e ingresos (valores positivos).

Esta es la tasa minima atractiva de retorno la cual por decision de la gerencia es
un 24% el cual corresponde a un 10% (es la tasa que pagaria el banco por el
monto de inversidn) mas 14% (es el porcentaje minimo que la empresa esperaria

obtener, incluyendo un porcentaje de riesgo).
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CANTIDAD (TM) | PRECIO ANOS

CONCEFTO MENSUAL | (USD) 1 2 3 4 5
Ingresos
Produccion TM
Aceite de Pino al 85% A Py m 305 ¥ 39
Dipenteno 13 156 m 189 208 28
Precio de venta por TM USD
Aceite de pino al 85% l $ 1300{$ 1300($ 130008 1300{$ 1300($ 1300
Dipenteno 1 $ 07($ 07($ 01§ 971§ 01§ W
\entas USD
ceite de Pino al 85% il § 230§  T600($ 30360|S 306306(|S 436036(§ 479630
Dipenteno 13 $ 5161($ 61932(§  68125|$  749%(§  82431|$  9067H
Hotal Ventas USD de aceite de pino y dipenteno U § 461§ 35|S  48A85[S  ATL34|S  5IBA6T|S 51031
Egresos
Inversion nicia § 3476
(Gastos de Fabricacion
Total Gastos de Fabricacion en USDITM $ 131§ 131§ 193[$ 131§ 1931$ 193
Servicios
Total senvicios USDITM $ 78 7|8 83 9|8 101]8 1
Insumos
Totalinsumos en USDITM $ 1318 1318 1418 16]$ 1718 19
(Gastos de Administracion
fotal Gastos de Admon & USD § 269[8 WIS NWTS  NW|S NS W
Depreciacidn $ 29%01$ B3| H163|S  HI3[§  B63|S  3HBI6
Costo consolidado en USDITM $ 28219 28219 28218 28219 8218 282
Costo TMen USD
Aceite de Pino al 85% il §  9%06[S  LB8T8|$ 10765|§ 143842(§  158226(% 174040
Dipenteno 13 S R o T LA T A
fotal costo USDITM aceite pino-dipenteno § 1603|185  192468|8 AL715|S  20867($ 2616|5218
Utlidad Bruta en USD aceite pinoy  dipenteno $ 16422|5  197064($  26770[S  23847|$  262292|$ 28852
Utlidad Neta aceite pino y dipenteno § 10798 207§ U20|$ 10KT[$ 104741]5 220911
Tasa nterma de Retormo de aceite pnoy — dipenteno 200%
VAN aceite de pinoy dipenteno § 408803

TMAR = 24%




VI. CONCLUSIONES

Por medio del estudio econdémico se comprobd que genera mayor utilidad el
producir el Aceite de Pino 85% y dipenteno, con el cual se obtiene una tasa

interna de retorno de inversion mas alta que la del aguarras.

Se demostré por medio de formulaciones, que se puede producir un Aceite de

Pino comercial con dipenteno como ingrediente activo, a un menor costo.

Mediante las pruebas microbioldgicas, se comprobd la efectividad desinfectante

del Aceite de Pino comercial formulado con dipenteno.

Por medio del estudio de mercado se pudo obtener una idea global de los clientes

potenciales y de la demanda que tendria este producto formulado con dipenteno.

Mediante la formulacion se va a lograr promover el uso de productos naturales en

el mercado, los cuales no afectan el medio ambiente.

El “valor actual neto” es positivo para el caso del aguarras y también lo es para el
Aceite de Pino 85% vy dipenteno. Esto significa que los dos proyectos son

rentables econdmicamente.
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VII. RECOMENDACIONES

La principal recomendacion de este trabajo de graduacion es producir Aceite de
Pino 85% y dipenteno, porque al elaborarlos se obtendria mayores utilidades. Una vez
la produccién en marcha, se debe recomienda promover la venta de Aceite de Pino
85% y dipenteno en el mercado Centroamericano para posicionarse rapidamente, y

en un futuro ver la opcidén de exportaciones a Europa.

Ademas, se recomienda a la gerencia de la corporacion CINCO, S.A., que invierta
en proyectos que le aseguren una alta tasa interna de retorno o que tengan un “valor

actual neto” positivo.
Por ultimo, que la corporacion CINCO, S.A., extienda sus operaciones en

Guatemala, para fomentar la inversién local y generar nuevas oportunidades de

empleo.
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IX. APENDICE

Importacion del Producto

En el medio nacional es dificil contar con registros sobre la produccion de resina
obtenida, por existir limitaciones en su control, por lo que es mas facil determinar las
necesidades de importacién que afectan el pais. En tal sentido, en el cuadro adjunto se
presenta el consumo interno de resina que se importa de otros paises.

Importacion de Gomas, Lacas, Resinas, Gomorresinas

y Oleorresinas (Kg)

PAIS 1997 1998 1999 2000 2001 TOTAL
Alemania 1,832 5,505 3,584 15,687 9,278 35,886
El Salvador 99 532 10 690 8,887 10,218
U.S.A 16,717 19,949 40,966 7,728 34,847 120,207
Etiopia 171,730 | 240,081 | 12,295 29,485 23,975 477,566
Holanda 16,030 15,400 18,198 14,670 33,353 97,651
India 2,939 8,100 7,585 12,723 11,265 42,612
Indonesia 704 419 1,123
Mexico 19 34 225 5,642 5,920
Reino
Unido 1,514 719 1,214 2,786 31 6,264
Australia 31 31
Italia 11 11
Nigeria 2,060 2,060
Somalia 51 25 76
Yemen 100 2,000 2,100
Nicaragua 723 402 1,125
Grecia 81,133 81,133
Honduras 90 46 136
Belgica 11,000 11,000
Brasil 122 122
China 51 51
Portugal 212 212
Suiza 212 212
TOTALES 211,584 292,573 85,019 165,217 141,323 895,716
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Encuesta

(Conoce el Aceite de Pino o lo ha utilizado alguna vez?

SI NO

(Si lo conoce, para qué lo ha utilizado?

Desinfectante Aromatico Otro

(Le gusta el aroma de dipenteno para utilizarlo en su empresa?

SI NO

(Le gustaria utilizar el dipenteno como desinfectante?

SI NO

(Estaria dispuesto/a a experimentar un nuevo producto de dipenteno y comprobar sus
propiedades tanto aromaticas como desinfectantes?

SI NO

(Le recomendaria el dipenteno formulado que acaba de probar a terceras personas?

SI NO

(Estaria dispuesto/a a comprar éste producto si se colocara en venta en el mercado?

SI NO
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