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HE SUMEN 

En esta investigación se indagó cuál es la actitud de los 

administradores educativos del nivel medio de la capital de -

Guatemala, hacia el cambio pedagógico. 

Las hipótesis planteadas afirman que las variables: Sec-

tor, Tiempo de ejercer el cargo, Edad y Formación Académica -

de los administradores, influyen en sus actitudes hacia el --

cambio pedagógico. 

A fin de recabar datos para someter a prueba las hipótesis 

se aplicó el Cuestionario Escala de Actitud - Conducta: Cam-

bio Educativo a 31 administradores del sector público que cons 

tituyen la población total y a 31 administradores del sector 

Privado seleccionados al azar. Tres de los administradores in 

`cluídos laboraban en ambos sectores. 

Se encontró buena disposición de los administradores para 

responder el Cuestionario a excepción de dos entrevistados que 

inicialmente opusieron cierta resistencia pero al explicarles 

la importancia de su colaboración, aportaron los datos solici-

tados. 

Por la ética que caracteriza al investigador, no se inclu-

yen los nombres de los establecimientos educativos cuyos admi-

nistradores forman la población total de esta investigación, 

sin embargo, la autora está en la mejor disposición de propor-

cionarla a quienes estén interesados en realizar investigacio- 



nes y consideren necesario estos datos. 

El análisis estadístico se hizo por medio de una com-

putadora electrónica y los resultados sugieren que ninguna 

de las variables independientes ejercen una influencia es-

tadísticamente significativa sobre la variable dependiente, 

por lo que se aceptan las hipótesis nulas y se rechazan -

las hipótesis alternativas. Se sugiere que en futuras in-

vestigaciones relativas al tema tratado en este trabajo, se 

consideren las recomendaciones dadas en el capitulo de dis-

cusión de resultados. 
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I. INTRODUCCION 

Cualquier tarea que se emprende tiene una o más finalida 

des y motivaciones, ya sean éstas intrínsicas o extrínsecas 

a la persona. 

Entre las motivaciones intrínsicas que incentivaron la - 

realización del presente trabajo se pueden mencionar como -

las más relevantes, las siguientes: 

1. La oportunidad de establecer, por medio del Método -

Científico, cuál es la actitud hacia el cambio peda-

gógico en los administradores educativos del nivel medio de-

las instituciones que funcionan en la ciudad capital de Gua-

temala. 

2. La convicción de que toda acción reflexiva respecto 

a las actividades docentes, es una experiencia valio 

sa. 

En cuanto a las motivaciones extrínsecas, la principal - 

es el hecho de que la Universidad del Valle de Guatemala, en 

tre los requisitos previos a la obtención del grado académi-

co correspondiente, exige que los estudiantes de Maestría en 

Administración Educativa, diseñen y ejecuten un trabajo que-

responda tanto a los objetivos del programa, como a los inte 

reses del graduando. 

La presentación del informe final de la investinción --

realizada, se ha dividido en seis capítulos. 

En el capítulo II se presentan los aportes de investiga- 



ciones que han llevado a cabo otros estudiosos del tema y --

que fundamentan la parte teórica del informe. Además se en= 

riquece con aportes bibliográficos que enmarcan alguna infor 

;nación respecto a los términos, actitud y conducta y sus im-

plicaciones en el proceso de cambio 

En el capítulo III se describe la metodología aplicada - 

en el proceso de investigación que va desde el planteamiento 

del problema hasta la descripción de las limitaciones del --

trabajo realizado. El capitulo IV recoge los resultados ob-

tenidos a través del método científico y en el capítulo V se 

presenta la discusión pertinente fundamentada en el análisis 

de los datos estadísticos aportados por la computadora que -

procesó los resultados de las entrevistas que, personalmente, 

se hiciera a los administradores educativos: 31 del sector 

público y 31 del sector privado; ambos grupos del nivel de e 

ducación media de la ciudad capital de Guatemala. 

La aplicación del instrumento "Escala de Actitud Conduc-

ta: Cambio Educativo", permitió detectar la actitud hacia el 

cambio pedagógico en los niveles Moral, Sentimental y Actitu 

dinal de los entrevistados. Además se recogió información -

adicional para el control de las variables independientes. 

A. Antecedentes  

Por tradición, los administradores educativos, se han ex-

traído de entre el personal docente. Hay teorías que abundan 

en argumentos respecto a lo conveniente e inconveniente de es 



ta práctica pero, de hecho, así sucede en el medio escolar de 

la ciudad capital de Guatemala. 

¿Qué criterios de selección se manejan para decidir quién 

es el docente que reúne las cualidades para ejercer la admi-

nistración de una institución educativa del nivel medio? Los 

criterios legales los establece el Decreto No. 73-76 y el De-

creto Legislativo No. 1485, que constituyen la base legal en 

la que se enumeran los requisitos mínimos en cuanto a la for-

mación profesional que debe poseer el candidato a ocupar el - 

cargo de administrador o director de la educación. 

A continuación se citan los incisos legales que, según --

el Decreto Legislativo 1485, hacen referencia a las catego-

rías de los administradores del tipo de instituciones incluí 

das en esta investigación. 

"a. Que el Director Técnico del plantel sea guatemalte-
co, con título de Maestro de Educación o grado uni-
versitario en materias educativas y que llene los 
requisitos exigidos en el Decreto Legislativo 1485; 

b. Que el Director Administrativo, si es una persona 
distinta al Director Técnico, posea experiencia e-
ducativa; 

c. Que el Director o Directores sean de reconocida ho-
norabilidad y que se encuentren en el goce de sus 
derechos civiles". 

La Legislación Educativa (1973:39-40), en el "Capítulo -

de la Dignificación y Catalogación del Magisterio Nacional", 

Decreto Legislativo 1485, 13-9-61, Capítulo III, "De las Ca- 
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tegorías titulares", Artículo 12, Inciso d, Numerales cuatro, 

seis, siete, nueve, y once, refiriéndose a los requisitos pa 

ra quienes ocupan cargos administrativos en el nivel medio -

de educación, señala: 

"4. De escuelas normales para maestros de educación pri 
maria urbana, institutos y demás establecimientos -
de postprimaria: doctores o licenciados en Pedago-
gía o Ciencias de la Educación; profesores de segun 
da enseñanza en ciencias de la educación, con un ml 
nimo de experiencia en la docencia del país, de cifi 
co años; o maestros de educación primaria urbana, -
diplomados en segunda enseñanza y que pertenezcan, 
por lo menos, a la clase "C". • 

6. De escuelas de ciencias comerciales: doctores o li 
cenciados en Ciencias Económicas o Ciencias Comer-
ciales, o ambas, con título docente de segunda ense 
ñanza; profesores de segunda enseñanza en Ciencias 
Económicas o Contables; maestros de educación prima 
ria especializados en segunda enseñanza, en ciencias 
económicas y contables; peritos contadores que ten-
gan título docente. En los dos primeros casos, doc 
tores o licenciados, deben comprobar un mínimo de 
experiencia en la docencia del país, de cinco años; 
en los otros casos, deben pertenecer, cuando menos 
a la clase "C". 

7. De escuelas normales para maestros de educación fí-
sica: doctores o licenciados en Pedagogía o en Cien 
cias de la Educación Física o simplemente en Cien-
cias de la Educación; profesores de segunda enseñan 
za en Educación Física, con un mínimo de experiencia 
en la docencia del Dais, de cinco años; maestros de 
educación primaria urbana con titulo de maestros de 
educación física; maestros titulados en educación -
física. En los dos últimos casos deberán pertenecer 
por lo menos, a la case "C". 

9. De escuelas de artes y oficios femeniles o de educa 
ción para el hogar: profesores especializados en 



segunda enseñanza o maestros de educación Primaria, 
todos con experiencia comprobada, en la disciplina 
correspondiente, no menor de cinco años. 

11. De escuelas normales de maestras para párvulos o de 
otros establecimientos de categoría similar: docto-
ras o licenciadas graduadas en la especialidad que 
se requiere, o maestras especializadas en la educa-
ción de párvulos, que pertenezcan, por lo menos, a 
la clase "C".ir 

B. Investigaciones Realizadas  

Lo reciente del desarrollo de la teoría de la administra 

ción educativa robablemente es la causa principal de que en 

el medio guatemalteco no se hayan realizado estadios relati-

vos a las actitudes del administrador educativo y, menos aún, 

estudios en relación a su actitud hacia el cambio pedagógico. 

Morrish (1978:102), cita un estudio realizado por Miller 

respecto a la .actitud hacia el cambio por parte de los admi-

nistradores educativos: 

"Un estudio realizado por R.I. Miller (94) demues-
tra que la influencia del director de una escuela 
en la adopción de cambios aumenta en proporción a 
la frecuencia con que se le ve dedicado a brindar 
constructivas sugerencias a los profesores, a ofre 
cer a su atención bibliografía sobre la educación, 
o a dejar ver a las clases que sabe con precisión 
lo que está ocurriendo en las aulas. Algunos es-
tudios han revelado la alta correlación eue exis-
te entre el grado de inventiva que muestra el pro 
fesorado, expresado por el promedio de procedimien 
tos nuevos puestos en 9láctica por cada profesor, 
y el grado en que el profesorado es conciente de 
que el director apoya una enseñanza inovadora y 
creativa". 

C. Justificación 

El problema de la administración escolar ha tomado impor 



tancia en el país durante los últimos años. Las universida-

des incluyen entre sus carreras, el estudio de la Administra 

ción Educativa, ya sea corno complemento: Licenciatura en --

Pedagogía con orientación en Administración Educativa, o --

bien, como especialización: Maestría en Administración Edu-

cativa. Puede decirse entonces que, en cuanto a personal ca 

pacitado, profesionalmente hablando, el problema se está. so-

lucionando. Queda la interrogante de la parte cualitativa, 

es decir, ¿Tienen los administradores educativos las cualida 

des que les permitan percibir el momento oportuno para promo 

ver e impulsar los cambios necesarios en las actividades pro 

pias del proceso enseñanza-aprendizaje? Están concientes de 

su papel de dinamizadores o más bien, ¿Encuentran en el ---

trabajo administrativo una manera de mantenerse en el siste-

ma sin enfrentar los problemas propios de la docencia direc-

ta? 

Eble (1930:17), refiriéndose a las consecuencias de asu-

mir la administración educativa, sin estar preparado para - 

ello dice: 

"Cada vez me impresiona más la casi carencia total 
de cualquier plan racional de carrera para admi-
nistradores académicos. La mayoría de nosotros 
emprendernos este trabajo por accidente, y la ma-
yoría hacernos lo que observamos que hicieron 
otros colegas cuando ocuparon estos puestos". 

La importancia de la tarea administrativa, por la fuerte 

influencia que ejerce en el proceso y resultados ce la acción 

docente, justifica toda investigación que, ciñéndose al héto 
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do Científico, lleve a establecer cuál es la actitud hacia -

el cambio pedagógico de las personas que administran las ins 

tituciones educativas
, 
pues las críticas hacia el sistema 

son fuertes y justificadas. 

Bedjaoui (1979:59), comentando el deterioro institucio-

nal, afirma: 

"La medicina nos enferma, la escuela nos atonta, el 
transporte nos inmoviliza y las comunicaciones nos 
vuelven sordos y mudos". 

El administrador, por su papel de dinamizador y agente de 

cambio, es quien genera el ambiente para que el personal do-

cente promueva los cambios periinentes y la escuela pase a -

ser una institución válida en eL medio. 

Faure (1978:25), comenta: 

"En todos los países donde existe un sistema educa-
tivo tradicional largamente experimentado, y del 
que se pensaba que bastaría con aportarle de cuan-
do en cuando algunos pequeños perfeccionamientos, 
algunas adaptaciones automáticas, este sistema sus 
cita una avalancha de críticas y de sugerencias, - 
que a menudo incluso llegan a ponerle en tela de - 
juicio en su conjunto". 

Vale la pena reflexionar profundamente respecto a las --

fuertes críticas hacia los sistemas educativos. De ellos se 

dice que sobreviven en un estado de retraso que fomenta la -

quietud de los pueblos. 

Ivan Ilich (1973:15), ha llegado a afirmar que la educa-

ción formal es un estorbo para el progreso de los pueblos. 

Respecto a los egresados se comenta su deficiente prepa- 
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ración que no responde a las demandas del momento por lo --

que, en la mayoría de los casos, deben someterse a entrena-

mientos intensivos sea fuera o dentro de la empresa que los 

contrata. En ambos casos, la deficiencia del sistema, en --

cuanto a calidad de sus egresados, queda manifiesto. 

Parece muy cómodo criticar al sistema; pero a la larga, 

el sistema es lo que sus administradores le permiten, por --

tanto, la demanda real está orientada hacia administradores 

con visión de futuro, capaces de generar los cambios necesa-

rios. 

Hansen (1979:265), refiriéndose al rol del administrador 

en el proceso del cambio pedagógico, dice: 

"El administrador educacional, hoy en día, no puede 
esperar indefinidamente en cuanto a las innovacio-
nes. Ya que él será criticado si hace algo y cri-
ticado si no lo hace, él debe tener el coraje de 
hacerlo, ya sea criticado o no". 

De hecho, si el administrador no da la pauta, quienes - 

forman su'equipo de trabajo, difícilmente ejercerán presión-

para generar cambios, pues cambiar normalmente implica dejar 

lo conocida para enfrentar lo incierto. 

Block (1978:12), refiriéndose a la importancia de la ad-

ministración para la puesta en marcha de cualquier cambio --

que se implemente, opina: 

"Necesitamos una escuela nueva y una enseñanza tam-
bién nueva. Muchas personas han trabajado y traba 
jan para'ello, existen ideas, filosofías y mecanis 
mos específicos ya en aplicación; pero C=0 en cual 
quier acción humana de innovación, su punto crucial 



se centra en cómo llevar a cabo la idea, cómo ha-
cer realidad aquello que se considera lo mejor. 
La administración responde a estas interrogantes". 

Las citas de autores que han estudiado el tema de la ad-

ministración educativa y el papel determinante de los admi-

nistradores, así como la observación realista del sistema es 

colar de la ciudad cwiital de Guatemala, avalan todo intento 

por aportar elementos que ayuden, aunque sea en mínima parte, 

a buscar soluciones a la crisis actual de la escuela. 



II. FUNDAMENTACION TEORICA 

En el capítulo anterior se indicó que el propósito prin-

cipal de esta investigación es indagar cuál es la actitud de 

los administradores educativos del nivel medio, hacia el cam 

bio pedagógico. En este capítulo, titulado Fundamentación - 

Teórica, se presenta la definición del término Actitud, su -

evolución y la manera de medirla utilizando instrumentos vá-

lidos y confiables. 

A. Naturaleza 	Concepto de Actitud  

A pesar de que los estudiosos de la Psicología Social no 

han encontrado una definición abarcadora y que universalmen-

te sea aceptada del concepto Actitud, hay tres corrientes --

bien definidas que la enfocan como: 

- Predisposición hacia el Comportamiento 

- Manera de actuar - Comportamiento 

- Actitud - Conducta. 

La diversidad de enfoques del término, da una idea de su 

amplio significado y más aún, cuando se trata de hacer una -

comparación específica de actitudes, tal es el caso de medir 

cuál es la actitud de los administradores educativos hacia -

el cambio pedagógico. 

Con el propósito de facilitar el uso del término Actitud, 

los expertos en el tema han tratado de ponerse de acuerdo en 



algunos aspectos: 

Summers (1978:14), señala cuatro úreas que abarca toda - 

actitud: 

"Primera.... Una actitud es una predisposición a 
responder a un objeto y no la conducta efectiva 
hacia el. 

'Segunda.... La actitud es persistente, lo cual no 
significa que sea inmutable. 

"Tercera.... La actitud produce consistencia en las 
manifestaciones conductuales. 

"Cuarta.... La actitud tiene cualidad direccional". 

El pensamiento de Summers lleva a concluir que, la perso-

na muestra una disposición a conducirse, a Persistir en sus 

actitudes, a dar consistencia a sus manifestaciones. 

Allport, citado por Arguedas (1980:16), se refiere al tér 

mino actitud, de la siguiente manera: 

"La actitud es un proceso mental individual que de-
termina tanto las respuestas actuales como poten-
ciales del individuo en su relación social. Dado 
que la actitud se dirige siempre hacia algún obje-
to, se puede definir como un estado de la mente de 
un individuo respecto a un valor". 

De lo anterior se infiere el papel determinante de las ac 

titules de la persona en relación a su forma de reaccionar --

frente a una situación dada como puede ser, la actitud hacia 

el cambio pedagógico. 

Por su parte, Asch (1969:576), refiriéndose al concepto - 

11 



actitud, dice: 

"...una actitud posee el carácter de un compromiso 
con una manera de actuar. En este aspecto repre-
senta una evolución dinámica de una situación da-
da en relación con una finalidad". 

Dawnes (1975:29), cita una definición del término actitud 

aportada por Katz, en la que se hace referencia a los compo-

nentes que conforman una actitud y su relación con el mundo 

que rodea al individuo: 

"La actitud es la predisposición del individuo para 
valorar de manera favorable o desfavorable algún 
símbolo, objeto o aspecto de este mundo... Las 
actitudes incluyen el núcleo afectivo o sensible 
del agrado o desagrado, y los elementos cognosci 
tivos o de creencias que describen el efecto de la 
actitud, sus características y sus relaciones con 
otros objetos". 

La importancia de conocer las actitudes hacia determina-

da situación, es muy importante pues, una persona puede mos-

trar una actitud aparente pero su verdadera disposición o ac 

titud estará siempre latente y se mostrará en el momento en 

que la persona deje de ejercer control sobre su verdadera ma 

nera de ser y actuar. 

En la Enciclopedia Internacional de las Ciencias Sociales 

(1976:15) se define de la siguiente manera el término acti-

tud: 

"Una actitud es una. organización relativamente dura-
dera de creencias en torno a un objeto o situación 
que predispone a reaccionar preferentemente de una 
manera determinada". 
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Los autores citados coinciden en que la actitud es cambian 

te y que está basada en situaciones afectivas que la condicio 

nan. 

Guttman (1976:7), por su parte define la actitud como: 

"Una totalidad delimitada de comportamiento respec-
to a algo... de ahí el término compuesto "actitud-
conducta". 

El enfoque de Guttman respecto a las actitudes es un en-

foque facetizado lo cual garantiza y enriquece cualquier tra 

bajo al respecto pues una actitud siempre se manifiesta a 

través de múltiples variantes. Es por ello. que el desarrollo 

de este trabajo se hará en el marco del enfoque facetizado de 

las actitudes. 

B. Medición de las Actitudes  

Originalmente, las escalas para medir actitudes, hacían - 

preguntas directas respecto a la conducta que se pretendía me 

dir. Entre los autores que usaron este mecanismo, puede ci-

tarse a Thurstone, quien creó y usó las escalas de Intervalo 

Constante o Aparentemente Iguales. Este sistema también fue 

utilizado por Likert, que empleó las escalas de clasificación 

sumadas (1976:10-11). 

El uso de las escalas directas en la medición de actitu-

des fue perdiendo validez debido a los serios problemas que 

enfrentaba. Por ejemplo, el hecho de que la persona entrevis 

tada, no siempre contesta verazmente cuando las cuestiones se 
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presentan en forma directa. Esta situación impulsó a los in 

vestigadores de la Psicología Social a diseñar lo que actual• 

mente se conoce como "Métodos Indirectos de Medición". Con 

este nuevo método se pretende medir las actitudes de una ma-

nera más objetiva, pues tanto las preguntas, como las posi-

bles respuestas, se presentan de manera tal, que el responden 

te revela su actitud sin estar plenamente consciente lo cual 

aumenta el nivel de validez en los resultados. 
N 

Las Escalas Indirectas, (1976:12), aplicadas a la medi- 

ción de actitudes, han sido utilizadas por: 

Coombs, creó los métodos de despliegue o desdoblamiento. 

La técnica comienza con un conjunto de formulaciones o afir-

maciones que supuestamente están íntimamente relacionadas con 

la dimensión actitudinal subyacente en el entrevistado. 

Lazarsfeld, es el autor del Método de Análisis de la Es-

tructura Latente, que consiste en la formulación de reactivos 

acerca del objeto actitudinal, los cuales se administran a un 

grupo de personas con el objeto de que las respuestas propor-

cionen información acerca del contenido actitudinal latente -

en cada uno de los participantes. 

Osgood, generó una técnica que se conoce como el Método -

Diferencial Semántico de Gsgood, que consiste en,presentar al 

respondente una serie de pares de adjetivos antagónicos rela-

tivos a un objeto y dentro del área que se desea explorar. - 

En base a las respuestas y con el uso de técnicas especiales 
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se determina la dimensión evaluativa que será considerada co-

mo la actitud que presenta el sujeto frente a ese objeto. 

Guttman (1976:113), ha perfeccionado la técnica de las es 

calas indirectas llegando a crear las escalas de actitud-con-

ducta aplicadas en la medición de actitudes hacia diversas si 

tuaciones, entre ellas, la Escala Actitud Conducta: Cambio 

Educativo. 

La Escala de Actitud-Conducta, permite determinar la acti 

tud de una persona frente a una situación concreta tal como - 

sería la actitud del administrador educativo hacia el cambio 

pedagógico. Está comprobado que el método de Facetas permite 

evaluar uredictivamente los efectos de las variables indepen-

dientes sometidas a prueba en este trabajo de investigación -

como son: sector, tiempo de ejercer el cargo administrativo, 

formación académica y edad del administrador sobre las varia-

bles dependientes como por ejemplo, su actitud hacia el cam-

bio pedagógico. 

C. Actitud L Conducta: Sus Implicaciones en el Cambio  

Pedagógico  

La actitud - conducta, considerada como "totalidad deli-

mitada de comportamiento respecto a algo" (1976:7), es deter 

minante en la aceptación, rechazo o indiferencia, frente a -

las expectativas de cambio o, en su caso, a la situación pro 

ducida por el cambio, pues aunque alguna resistencia al cam-

bio, no sólo es natural sino hasta deseable, siempre y cuan- 



do se logre mantener un equilibrio dinámico, la manifestó 

ción de resistencia abierta o subyacente hacia el cambio, 

lleva a las personas y con ellas a la sociedad, a un esta 

do de latencia que puede llegar a aislarlo de quienes le 

rodean, puesto que los cambios se dan a pesar de la resis 

tencia manifiesta o la indiferencia pasiva en la que pue-

den caer quienes administran la actividad docente. 

Morrish (1978:9), refiriéndose al tema dice: 

"Pero el hecho es que, en la sociedad contempo-
ránea, el no cambiar ha perdido mucha de su a-
ceptación. Una sociedad, o incluso un indivi-
duo, que sea el mismo ayer, hoy y por siempre, 
no suscita necesariamente nuestro respeto y ad 
miración o adhesión." 

El mismo Morrish (1978:118), sigue argumentando res-

pecto al tema: 

"El principal problema para directivos y profe-
sores está en distinguir entre un cambio que 
verdaderamente plantea una amenaza a la seguri 
dad y estabilidad de la comunidad, y otro al 
cual se opone resistencia simplemente porque -
es nuevo y que se siente en principio como al-
go ajeno." 

En la página 111 en el texto del mismo autor, se lee: 

"Alumnos, padres, maestros y directivos se pre-
guntan acerca de su propia capacidad para fre-
nar los modos actuales de hacer las cosas o pa 
ra introducir otros nuevos que sean más efica-
ces y deseables. Todos estamos inclinados a 
esta desconfianza hasta que nos decidimos a --
dar el primer paso, una vez que lo hemos hecho, 
somos capaces de absorber o incluso iniciar --
cambios con más facilidad". 
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D. El Cambio Pedagógico y factores que lo favorecen o din-

cultan 

En este trabajo, los términos cambio pedagógico y cambio 

educativo se utilizan indistintamente. Por cambio pedagógi-

co se entiende el conjunto de modificaciones o adaptaciones 

que se están incorporando o se están planeando incorporar en 

un sistema en general o bien en algunas instituciones educa-

tivas en particular. 

El cambio pedagógico es un proceso que se hace cada vez 

más necesario pues la sociedad evoluciona y si la educación 

no lo hace, corre el riesgo de convertirse en una actividad 

sin trascendencia o, lo que es peor, en una actividad que --

frene el avance normal al que toda sociedad aspira. 

En este proceso del cambio educativo, los administrado-

res juegan un importante rol pues de su capacidad para moti-

var al personal docente, depende en gran medida el lograr --

que se introduzcan los cambios necesarios, suficientes y o-

portunos para hacer de la educación un medio que facilite al 

hombre adaptarse al mundo cada vez más cambiante en el que -

vive. 

Como todo proceso, el cambio pedagógico está condiciona-

do por múltiples factores que lo favorecen o dificultan; es-

tos factores son tan complejos que a veces resulta difícil - 

delimitar si se trata de un sólo factor o bien una serie de 

factores que encadenadamente influyen en el éxito o fracaso 

del proceso de cambio. 
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En este trabajo de investigación se hará énfasis en aque 

líos factores que directamente se relacionan con las varia-

bles independientes: Sector, Tiempo de ejercer cargos admi-

nistrativos, Edad y Formación académica del administrador e-

ducativo. Además, se hará una breve reseña de otros facto-

res que inciden en el cambio pedagógico. 

1. Tipo de Institución  

El tipo de institución en el que se desarrolla la ac-

ción docente puede ser uno de los factores que favorezcan o 

dificulten el cambio pedagógico. 

En la ciudad capital de Guatemala, hay dos sectores que-

en forma casi exclusiva, se ocupan de proporcionar la educa-

ción formal en todos sus niveles. Estos sectores son el Sec 

tor Público y e'_ Sector Privado. En ambos se encuentran as-

pectos administrativos que los caracterizan. 

1.1. La Administración Educativa en el Sector Público 

Por Educación Pública se entiende aquella educa-

ción en la que el Estado, a través del Ministerio de Educa-

ción y sus autoridades oficiales, interviene, tanto en su di 

rección como en su sostenimiento económico. 

La tarea de administrar la educación, no siempre fue a-

sumida por el Estado; es hasta el siglo XVI en que se da una 

intervención sistemática y continuada como respuesta a los -

cambios generados en la Iglesia que era quien la dirigía y -

administraba. 
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Desde esos lejanos tiempos hasta el presente, la Educa-

ción Pública ha sufrido grandes transformaciones que en últi 

ma instancia se orientan a lograr la formación del tipo de -

hombre que responda a los lineamientos políticos del país. 

En Guatemala, la educación como función del Estado, es - 

relativamente reciente. Durante el Gobierno del Dr. Maria-

no Gálvez, en el año de 1832, se establecen las bases de la 

instrucción pública. 

Carlos González Orellana (1980:234), refiriéndose a los 

logros del gobierno del doctor Gálvez dice: 

"El lo. de marzo de 1832 emite el célebre decreto 
que fija las Bases del Arreglo General de la Ins 
trucción Pública. En este importante documento 
se ponen los cimientos del primer sistema educa-
tivo que registra la Historia de la Educación --
guatemalteca." 

Entre los postulados del primer sistema educativo de Gua 

temala, está el declarar que la educación es laica, gratuita 

y obligatoria. Esto redunda en un incremento cada vez mayor 

de la población escolar que demanda atención por parte del - 

sector público. El Estado por su parte, ha proporcionado --

una atención oscilante al rubro educación. Recuérdese que -

se han dado largos períodos en los que la educación, casi ha 

caído en el olvido. 

La no continuidad de los Gobiernos en el interés hacia - 

la educación pública, ha llevado a quienes la administran --

(Directores), a no intentar cambios significativos; con esta 
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actitud se ha llevado a la educación del sector público a un• 

estado de retraso que incide en la preparación de los egresa 

dos, por ejemplo: 

En las carreras comerciales se enseñan técnicas conta-

bles anacrónicas; ,v 

La era de la computación es casi ignorada (sólo hay un -

instituto con esta especialidad y éste carece de un laborato 

rio que permita una capacitación eficiente). 

Las secretarias, se gradúan ignorando el manejo del equi 

po de oficina moderno que tendrán que usar cuando se empleen;. 

¿Significa todo ésto que los administradores educativos 

del Sector Público no tienen una actitud positiva hacia el -

cambio pedagógico? La respuesta definitiva no corresponde -

emitirla a priori pero sí pueden analizarse los factores que 

pueden condicionar al administrador, en la implementación de 

cambios substanciales en la actividad de la escuela. 

1. El administrador es alguien que durante algún tiempo (5 

años como mínimo), se desempeñó como docente, a veces en 

el mismo plantel que pasa a administrar; o bien en otro de -

muy similares características. 

2. El carácter de inamovilidad que se atribuye el sector ma 

gisterial puede llevarlos a una falta de motivación para 

intentar cambios de fondo pues normalmente traen consigo alte 

raciones, molestias y críticas que ni él ni su personal, es- 



tán dispuestos a enfrentar. 

3. Los recursos materiales con que cuenta el administrador--

del Sector Público son escasos y, lo que es muy importan-

te, se hace mal uso de lo poco que hay. 

4. La población que atiende es numerosa por lo que se difi-

culta una atención personal. 

5. Los incentivos son casi inexistentes lo cual puede gene-

rar un estado de apatía hacia la superación personal orien 

tada a mejorar la calidad de la educación: 

6. La burocratización de la educación estatal puede también 

influir en el proceso de cambio. 

Hansen (1979:26), refiriéndose al problema de la burocra-

cia, comenta: 

.., como dijo Max Abbott "La jerarquía puede desa-
lentar el proceso de cambio." En una jerarquía de 
cinco niveles, por ejemplo, hay por lo menos cua-
tro personas que pueden poner un voto sobre una 
buena idea que viene del nivel más bajo (el cual 
está más cerca del problema que se trata)." 

El hecho de conocer las demandas reales de cambios en el 

campo pedagógico se facilitaría si los administradores acep-

taran la movilidad o rotación como algo natural y enriquece-

dor para su tarea. 

Hansen (1979:25), refiriéndose a las ventajas de la movi 

lidad de los administradores comenta: 

"La teoría de contingencia sugiere que trasladar 
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a un administrador cada determinado período de 
tiempo, hacia arriba o hacia abajo en la línea 
jerárquica, para que trate tareas específicas 
(por ejemplo: reformas curriculares, mitiga-
ción de tensiones raciales) también puede ser 
una efectiva práctica de la administración." 

1.2. La Administración Educativa en el Sector Privado 

La Educación Privada es aquella que surge al ampa 

ro de la iniciativa de personas individuales o grupos y que 

se rige por la Ley Orgánica de Educación del país que esta-

blece las normas en las que debe enmarcarse. 

La Educación Privada, es más antigua que la Educación Pú 

blica y ha sufrido cambios profundos tanto en su finalidad -

última como en su metodología. Este tipo de educación proli 

fera en mayor escala en aquellos países cuyos gobiernos, sea 

por política interna o por carecer de posibilidades económi-

cas, no asumen la responsabilidad total de la educación en -

sus diversos niveles. 

En Guatemala, la historia de la educación atendida por - 

el sector privado, se remonta a la época de la cultura Maya. 

Para entonces, los encargados de administrar la educación --

privada, eran personas honorables elegidas especialmente pa-

ra esa tarea. 

Gonzáles Orellana (1980:37), refiriéndose a la educación 

de los pueblos primitivos, apunta: 

"Dice Fuentes y Guzmán que "tenían sus seminarios, 
uno para la educación y crianza de loa varones, 
otro para las hembras, a cargo de personal 

az 



ras, experimentadas, conocidas, y reputadas de 
buenas costumbres"... 

Estos centros desaparecieron inmediatamente des 
pués de la conquista, como tantas otras institu 
ciones y costumbres, por lo que la educación de 
los indígenas pasó a ser una preocupación de 
los padres de familia." 

A la llegada de los conquistadores, en el año 1524, y sa 

biendo éstos que la educación es el medio más poderoso para -

orientar a un pueblo hacia determinado objetivo, encargaron - 

a los sacerdotes que les acompañaban, la :tarea de organizar - 

los centros educativos que atendían desde las Escuelas de las 

primeras letras hasta los Colegios mayores y más tarde la Uni 

versidad. 

Actualmente, en el medio de la capital guatemalteca, la -

Educación Privada ocupa un lugar preponderante; su cobertura 

va desde preprimaria hasta las universidades; sus categorías 

abarcan a todos los estratos sociales y es evidente la compe- 

tencia por prestar los mejores servicios, el mayor número de 

opciones (carreras diversificadas) y costos muy variados. 

Lo antes expuesto, no significa dar por sentado que la ad 

ministración de la educación privada está en manos de perso-

nas con actitud positiva hacia el cambio pedagógico; pero de 

hecho en la educación del sector privado, los comportamientos 

son los descritos; en ello pueden influir algunos factores, - 

como por ejemplo: 

1. El administrador, normalmente es un profesional joven -- 
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que ve en el colegio a su empresa y por lo tanto, desbor-, 

da todo su interés para que se desarrolle en el menor tiempo 

posible. 

2. El personal docente también es, en su mayoría, joven y es 

Contratado y mantenido en el puesto por sus cualidades --

que le permiten desarrollar un trabajo cuya calidad satisfaga 

tanto a las autoridades, como los alumnos y padres de familia. 

3. Los recursos materiales con que cuenta el administrador - 

del sector privado, son variados en cantidad y calidad de 

pendiendo de la categoría del colegio pero casi siempre se da 

un uso racional de lo existente y es muy común el hecho de un 

equipamiento progresivo pues se considera que el invertir en 

equipo es asegurar el éxito de la empresa. 

4. La población que atienden las instituciones educativas -- 

del sector privado, normalmente es una población que per-

mite, si no una educación personalizada, por lo menos el in-

tento de una educación menos masificada. Hay que tomar en --

cuenta que, por el concepto de empresa que caracteriza a es-

tas instituciones educativas, el interés por satisfacer las - 

demandas y espectativas de la clientela, está siempre latente 

en todas las actividades. 

5. Los incentivos para el administrador de la educación en - 

el sector privado son variados y puede considerarse como 

el más significativo el hecho de que sus esfuerzos se tradu- 
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cen en el crecimiento de su empresa. En cuanto al personal-

docente, es muy usual proporcionarles jornadas de capacita-

ción que les permiten crecer en su campo profesional. Por -

último, la burocracia es algo casi desconocido en el campo - 

administrativo de la educación privada. 

Hansen (1979:284), refiriéndose a la capacidad de cambio 

según el tipo de organización de que se trate, dice: 

"La capacidad de cambio permite a las organizacio-
nes privadas hacer continuamente las modificacio-
nes necesarias en producción y producto para po-
der obtener una parte en el mercado, y expandirse 
si es posible." 

En la ciudad capital de Guatemala, la escuela privada en 

frenta esta situación de búsqueda de aquellos cambios que le 

permitan seguir subsistiendo pues hay una competencia abier-

ta en los servicios educativos que se prestan y la calidad -

de los mismos; por ejemplo: 

- Enseñar al niño a leer y escribir en tiempo record. 

- Uso de la computadora desde temprana edad. 

- Mayor diversificación de carreras que apuntan a satis-

facer las demandas actuales. 

- Enseñanza de varios idiomas. 

- Perfeccionamiento de habilidades específicas: escritu-

ra veloz, lectura veloz y otras. 

El afán por capacitar en función de las demandas, puede-

llevar a la educación a situaciones extremas. 



Hansen (1979:18), comenta al respecto: 

"Nuestras escuelas son, en un sentido, fábricas en 
las cuales la materia prima (los estudiantes) se 
transforman en productos que deben satisfacer las 
demandas de la vida. Las especificaciones para -
la fabricación vienen de las demandas de la civi 
lización del siglo XX, y es el negocio de la es-
cuela formar a los alumnos según estas especifica 
ciones." 

La administración de la actividad docente, tanto del sec 

tor público como del sector privado, deben lograr un punto -

de equilibrio pues de la integración de,ambos sectores, pue-

de lograrse un sistema educativo eficiente y eficaz tanto en 

su cobertura como en la calidad de los graduados. 

2. Tiempo de ejercer cargos administrativos en el Campo  

Docente  

El inicio de cualquier tarea, normalmente se acompaña de 

una sensación de angustia que se traduce en reto por demos-

trar que somos capaces de desempeñarnos con eficiencia en la 

actividad encomendada. 

El administrar una institución educativa es una tarea por 

demás retadora pues al aceptar el cargo, se asume la responsa 

bilidad de planificar, controlar el proceso y evaluar la ac-

ción que culmina con el aporte de los futuros profesionales. 

Pero la tarea administrativa en el campo docente, al i-

gual que cualquier otra, cuando se ejerce continuamente y por 

largos periodos, puede generar desencanto, apatía o 
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te cansancio. 

Hansen (1979:255), refiriéndose a un comentario de Fiedler 

respecto a las consecuencias de permanecer por mucho tiempo e-

jerciendo el liderazgo apunta: 

... ciertos tipos de líderes llegarán a un "punto 
de agotamiento" después de haber permanecido en 
un puesto por un determinado lapso de tiempo. Se 
aburren, se vuelven rancios y desinteresados, y 
ya no se sienten desafiados..." 

La descripción de Fiedler es extremadamente realista, al 

inicio de ejercer el cargo administrativo surge la inquietud 

de cambiar, de experimentar; pero, si los resultados iniciales 

no cuentan con la aprobación respectiva o bien, si el personal 

ve con desgano la implementación de "nuevas" maneras de reali-

zar su tarea, el administrador se desmotiva, se siente amenaza 

do y puede llegar a desistir para caer en una actitud cómoda -

de seguir la tradición mientras a su alrededor se suceden los 

cambios irremediablemente. 

3. Edad del Administrador Educativo  

La edad del administrador educativo, puede ser un factor 

que favorezca o dificulte el proceso de cambio. Las razones 

más comunes se considera que son las siguientes: 

El administrador joven enfrenta situaciones de crítica y 

rechazo hacia sus iniciativas de cambio. Su reacción ;.lude -

variar entre asumir una actitud pasiva o bien, infiltrar el_ -

proceso de cambio de tal forma que éste pase casi desapercibi 
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do frente a sus opositores. Con esta actitud logrará cambios, 

significativos a largo plazo pero mantendrá su ímpetu innova-

dor. Si por el contrario, las críticas y el rechazo lo condi 

cionan o desiste momentáneamente de sus planes pero si su ac-

titud hacia el cambio es positiva, cuando esté seguro de sus 

capacidades, volverá a sus primeros intentos e implementará 

los cambios que vislumbre como necesarios. 

La situación descrita lleva a considerar la posibilidad 

de que, quienes tienen actitud positiva hacia el cambio, son 

más viejos o más jóvenes que la media. 

4. Formación Académica del Administrador Educativo  

El éxito de una tarea depende en gran medida, de la capa-

cidad que posea la persona o personas a quienes se les ha en-

comendado. 

En el caso del administrador educativo, las tareas que le 

competen son de alta responsabilidad. 

Kaufmann (1980:23), al referirse a este tema, dice: 

"El trabajo de un administrador educativo consiste 
en planificar, diseñar e implementar un sistema 
eficiente y eficaz de aprendizaje que responda a 
las necesidades de los alumnos y de la sociedad." 

Block (1978:56) por su parte, dice: 

"Es él también quien aporta las ideas, el empuje y 
el liderazgo para obtener esos resultados." 

La sociedad actual exige de quienes administran institu-

ciones educativas una capacitación que les permita orientar- 
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las actividades hacia resultados satisfactorios. 

El administrador educativo ha dejado de ser el rutinario 

controlador para convertirse en e 1 agente dinamizador de la 

tarea docente; ésto implica conocer y manejar técnicas moder 

nas para involucrarse directamente en el quehacer pedagógico. 

Hansen (1979:305), cita a Corwin quien, comentando las -

variables relacionadas con la innovación en la escuela dice: 

... la innovación de una escuela aumenta según la 
preparación de los maestros, profesores y adminis 
"cradores... 

Morrish (1978:128) por su parte, cita un comentario de -

Hort al respecto: 

"Para P. Mort (107) las escuelas con alta adapta-
bilidad son aquellas en las que el personal docen 
te está más formado y cualificado y con más rece2 
tividad hacia las ideas educativas del momento; 
donde los directivos conceden apoyo activo a las 
adaptaciones en vez de permanecer neutrales." 

La actitud del administrador es influyente en el rumbo - 

que tome la escuela pues, aunque ciertamente el trabajo es -

de equipo, es él quien con su actitud fomentará el crecimien 

to del grupo docente para que se interese en buscar nuevas 

formas de dirigir la enseñanza de tal manera que, sin caer 

en snobismos fuera de la realidad, se vaya logrando el am-

biente en donde se prepare a la generación que deje atrás --

los vestigios de colonialismó, que decididamente son inade-

cuados para las necesidades actuales del pais. 
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5. Otros Factores que influyen en el Proceso de Cambios en 

el Campo Pedagógico  

5.1. Factor Psicológico: Este factor enmarca y orienta 

al individuo hacia determinada actitud frente al - 

cambio. 

Morrish (1978:108-112), profundiza en el tema y dice: 

"En términos educativos está el ejemplo del admi-
nistrador escolar que, tras un breve período de 
adiestramiento de su sensibilidad, es durante al 
gún tiempo más abierto y receptivo a las sugeren 
cias de profesores, pero vuelve pronto a los mo-
dos bruscos que le son más característicos y a 
las actitudes arbitrarias para con todas las su-
gerencias. 

El superego del individuo ejerce una fuerte in-
fluencia en su aceptación o rechazo de una deter 
minada innovación." 

Y continúa: 

"Sabemos de cosas mal hechas, no obstante, dudamos 
mucho tiempo hasta intentar modificarlas o reali-
zar algún cambio. Esto es debido, en parte, a la 
renuencia general al cambio, pero también a un --
sentimiento personal de desconfianza." 

5.2. Factor Sociocultural: El ambiente sociocultural -

es otro elemento que influye en el proceso de cam-

bio o en la situación que éste produce. Los investigadores 

interesados en el tema, son elocuentes en sus comentarios al 

respecto, por ejemplo, Havelock (1980:26) comenta: 

"Las innovaciones pueden también frustrarse debido 
a los sistemas educativos." 

El mismo autor (1980:35) continúa: 
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"Hoy deben reflexionar profundamente acerca de lo 
que son en realidad los sistemas sociales existen 
tes, tanto en el caso de una pequeña innovación, 
como también cuando se pretenden introducir gran-
des cambios." 

El factor cultural, marca a los prueblos y los determina 

en su actitud hacia los cambios, pues los consideran suscep-

tibles de dudas y temores. 

orrish (1978:96) se refiere al tema en los siguientes -

términos: 

"La cultura actúa como una especie de filtro, que 
rechaza sin más, ciertos cambios y modifica, a 
veces muy radicalmente, otros a los que permite 
el paso." 

5.3. Factor Económico: El proceso de cambio implica gas 

tos, pero si se planifica técnicamente, el gasto se 

convierte en inversión pues se espera que, como fruto del pro 

ceso de cambio, se logre un producto más eficiente y eficaz. 

Los expertos consideran de vital importancia el factor econó-

mico para implementar y consolidar el cambio. 

Morrish (1978:121) opina: 

"Los innovadores tienen una posición social rela-
tivamente alta. Esto se afirma con referencia a 
la educación, prestigio e ingresos económicos de 
los innovadores. D. H. Ross (1979:119), llegó a 
la conclusión, basándose en diversos estudios re 
ferentes a la difusión de las ideas educativas 
entre las escuelas estatales, que el factor ri-
queza era la principal variable con relación a -
la adopción de innovaciones." 

Y continúa: 

"Hay muy poco incentivo económico para adoptar ni 



tan siquiera aquellas ideas ya sometidas a expío 
ración, y que a la vista de ésta parecen tener ' 
validez lógica." 

Con las reflexiones citadas, se ilustra la importancia 

del factor económico, tanto a nivel institucional como a ni-

vel individual para que el proceso de cambio siga un curso - 

normal de acuerdo a las exigencias del medio. 

5.4. Factor Político: Sin restar importancia a los fac 

toros antes mencionados, es necesario reconocer y 

aceptar que el factor político determina en alta medida el - 

proceso de cambio en una sociedad. 

La política de un país tiene la fuerza suficiente para -

orientar el rumbo en el proceso de cambio. Un ejemplo clási 

co es el giro que tomó la educación de los Estados Unidos a 

raíz del lanzamiento del primer sputnik ruso en el año de --

1957. Este acontecimiento obligó a que, en un tiempo mínimo 

de 15 meses, se revolucionara el quehacer pedagógico de esa 

nación. Los efectos siguen siendo cuestionados pero la his-

toria registró un acontecimiento que demuestra la fuerza del 

factor político en el proceso de cambio en el sector educa-

ción. 

En la ciudad capital de Guatemala, es obvio que los gi-

ros políticos son los que marcan las modalidades y el rumbo 

de la educación; aunque ésto se da con mayor fuerza en la e-

ducación estatal, el sector privado no queda del todo excen- 
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to pues el Estado como último responsable de la educación de• 

sus ciudadanos, orienta y controla la actividad educativa de 

tal manera que se desarrolle en el marco de la política esta 

blecida. 

Analizados algunos de los factores que inciden en el pro 

ceso de cambio, se puede concluir que los cambios, aunque ne 

cesarios, deben vencer gran variedad de obstáculos, algunos 

\ más poderosos que otros pero ninguno debe ser ignorado si se 

buscan cambios no sólo de forma sino de fondo que son los --

que clama la realidad educativa. 



III. METODOLOGIA 

En este capítulo se presenta la metodología empleada en - 

la investigación. 

Las experiencias vividas en el campo de la educación a ni 

vel medio, la observación constante del fenómeno educativo y 

la realimentación recibida a través de conversaciones con per 

sonas que por diversos motivos se ven afectadas por la actitud 
• 

que los administradores educativos muestran hacia el cambio -

pedagógico, motivó el planteamiento de los problemas y de las 

hipótesis siguientes, que responden a cada una de esas pregun 

tas. 

A. Problemas  

El propósito de esta investigación fue recabar datos obje 

tivos para dar respuesta a las siguientes interrogantes: 

1. ¿Existe diferencia entre los administradores educati-

vos del sector público y los administradores educati-

vos del sector privado, respecto a su actitud hacia el cambio 

pedagógico? 

2. ¿Influye el tiempo de ejercer el cargo en la actitud 

hacia el cambio pedagógico de los administradores edu 

cativos? 

3. ¿Influye la edad del administrador educativo, sobre - 

su actitud hacia el cambio pedagógico? 
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4. ¿Favorece la actitud hacia el cambio pedagógico del - 

administrador educativo, el poseer título universita- 

rio? 

B. Hipótesis  

Hipótesis 1: Hay una diferencia estadísticamente signi-

ficativa, a nivel de P.c. .05, entre la actitud hacia el cam 

bio pedagógico de los administradores educativos del sector 

de educación pública y de los del sector de educación priva- 

da. 

Hipótesis  2: Hay una diferencia estadísticamente signi-

ficativa, a nivel de Poc:  . .05, entre los grupos de administra 

dores-  educativos con diferente número de años de servicio en 

cuanto hacia el cambio pedagógico. 

Hipótesis 	Hay una diferencia estadísticamente signi- 

ficativa, a nivel de Pot= .05, entre los grupos de administra 

dores educativos de diferente número de años de edad en cuan- 

to a su actitud hacia el cambio pedagógico. 

Hipótesis 	Hay una diferencia estadísticamente signi- 

ficativa, a nivel de Pa  = .05, entre la actitud hacia el cam-

bio pedagógico de los administradores educativos que poseen 

título universitario con respecto a los que no lo poseen. 

C. Variables 

Las variables incluidas en esta investigación, son las sl 

guientes: 



1. Variables Independientes  

Las variables independientes, involucradas en esta in 

vestigación son: Sector, Tiempo de ejercer cargos administra 

tivos en el cameo docente, Edad del administrador educativo y 

Formación Académica del mismo. 

a. Sector  

Lugar en el que desenmenia su cargo el administra-

dor educativo entrevistado. Esta variables es dicotómica ya-

que los administradores pueden laborar en establecimientos O. 

blicos o privados. 

En esta investigación, la variable Sector, se definió por 

la marca colocada en el item relativo a ese rubro por el ad-

ministrador entrevistado en el cuestionario correspondiente. 

La inforMación.  dada Por los administradores, se verificó por 

medio de la información proporcionada Por USIPE (Unidad Secta 

rial de Investigación y Planeamiento Educativo, Ministerio -

de Educación), respecto a nombres y direcciones de los esta-

blecimientos de educación media, públicos y privados que ope-

ran en la ciudad capital de Guatemala. 

b. Tiempo de ejercer carros administrativos en el 

Campo Docente  

Esta variable se subdividió en tres catearías: 

1. De uno a cinco anos 

2. De seis a diez anos 

3. Más de diez anos. 
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La variable, Tiempo de ejercer canos lpHinistrativos en 

el Campo Docente, se definió en esta invest'r ción, por la in 

formación proporcionada por el administrador educativo en el 

item correspondiente a este rubro en el cuestionario que se 

le presentó. 

c. Edad del Administrador ¿:;:cativo  

Esta variable también se dividió en tres catego- 

rías: 

1. 25 anos o menos 

2. 26 a 50 años 

3. Más de 50 años. 

Para definir la variable Edad del Administrador Educati-

vo, se tomó en cuenta la información aoortada - or el adminis 

trador entrevistado en el item correspondiente a este rubrc—

en el cuestionario correspondiente. No se Pidió ningún otro 

documento personal para la verificaciór respecto a este dato. 

d. Formación Académica del Administrador Educativo 

Esta es una variable dicotómica: 

1. Con título universitario. 

2. Sin título universitario. 

La variable Formación Académica del 	nistrador Educa- 

tivo, también se definió únicamente or la. información cro-

porcionada por el entrevistado en el item correspondiente del 

cuestionario respectivo. 
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2. Variable Dependiente  

Actitud del administrador educativo 	el cambio - 

pedagógica indagado a través de los :punteas totales, en un ins 

trumento que incluye tres facetas actftudinalos. 

3. Variables Extrañas  

Las variables extrañas, como por ejemplo: Jornada, Ti 

po de carrera, Nivel socio-económico, Sexo.y otras, fueron con 

troladas por medio de la aplicación de las técnicas de selec-

ción azarizada de la muestra de instituciones educativas del --

sector privado. En cuanto al sector bi5blico, se incluyó a to-

das las instituciones que laboraban en la capital de Guatemala 

en 1985. 

D. Población  2y.  Muestra  

La población seleccionada para esta investigación, está -- 

constituída por todos los administradores de instituciones edu 

cativas del nivel medio, que están situadas en la capital de 

Guatemala. De esta población total se trabajó con todos los 

administradores de estable-cimientos públicos de nivel medio 

que laboraban en éstos en 1985, y con una muestra al azar del 

20% del total de 156 instituciones educativas privadas que la-

boraban en la capital de Guatemala en ocso mismo año. 18s 31 

instituciones seleccionadas al azar se consideran rP resentdti 

vas de la población total de colegios privados que operaban en  

la canital en 1985. 



Cuadro 3.1 

Población de instituciones educativas que ope-
raban en la ciudad capital de Guatemala en 

el año 1085; número de éstas incluidas 
en la muestra de esta investigación 

y pordentaje del total que repre 
sentan las incluidas en la muestra 

lino de 
Institución 	Población1 	Nuestra 	Porcentaje 

a- Pública 	 31 	 31 	 100 

b. Privada 	156 	 31 	 20 

1 
Datosproporcionados por USIPE para el ah° 1985. 

E. Descripción del Instrumento 

Para medir- la actitud hacia el cambio pedagógico en los - 

administradores educativos, objeto de esta investigación, re-

utilizó /o "Escala de Actitud - Conducta: Cambio Educativo" 

en sus secciones: Actitud moral, Actitud sentimental, y una 

sección de conocimientos relativos a las tendencias actuales 

de la educación, que consta de seis cuestiones, con cuatro op 

ciones cada una, cuya valoración va de uno a cuatro puntos. 

Este material forma parte de un conjunto de instrumentos para 

explorar actitudes que fue creado por un enuiuo dr educadores 

de diversos países del Continente ia lcanc, con 	daenr-fa 

de Louis Guttman y John Jordan durañt., el desarrollo Jei 

39 
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mer Laboratorio Interamericano de Investigación Educativa, ce 

labrado en San José de Consta Pica en el año 1972 con el pa- 

trocinio de la O.E.A. (Organización de Estados Americanos). 

Las Escalas de Actitud - Conducta, se han utilizado en la 

Universidad del Valle de Guatemala para realizar trabajos de 

investigación en los cuales el problema implica la medición - 

de actitudes. 

Lo accesible del material necesario, la posibilidad de ob 

tener la información complementaria, a través de CEMIE, (Cen-

tro Eultinacional de Investigación Educativa), institución --

responsable de la revisión y publicación de la Escala de Acti 

tud - Conducta: Cambio Educativo y la oportunidad de contar 

con la asesoría directa del doctor Otto E. Gilbert A., Direc-

tor del Programa Internacional de .aestría en kedición Evalua 

ción e Investigación Educativas de la Universidad del Valle -

de Guatemala, quien participó en el Proyecto de la O.E.A. en-

San José de Costa Rica, como coordinador en la elaboración de 

dicha Escala, aumenta la confianza en la utilidad de este ma-

terial para lograr los resultados en la investigación propues 

ta. 

Las tres martes en que se subdivide el cuestionario son: 

1. Subtest a nivel moral. Consta de 24 cuestiones con cua- 

tro opciones cada una y su valoración va de uno a cuatro 

puntos. Explora la actitud del administrador educativo Lacia 

el cambio pedagógico desde el punto de vista de la faceta de 
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la moralidad. 

2. Subtest a nivel sentimental. También consta de 24 pregun 

tas con cuatro opciones cada una; la valoración es de uno 

a cuatro puntos y explora los sentimientos reales que el ad-

ministrador educativo experimenta frente a la situación produ 

cida por el cambio pedagógico. 

3. Subtest a nivel de conocimientos. Consta de seis interro 

gentes con cuatro opciones cada una y su valoración tam-

bién va de uno a cuatro puntos. Se objetivo es la exploración 

de los conocimientos del administrador educativo respecto al 

cambio pedagógico. 

La información complementaria consta de cinco cuestiones 

y su objetivo es recabar información para el control de las --

variables independientes. 

F. Prueba Piloto  

Para afinar el cuestionario, previo a su aplicación final, 

se realizó una prueba piloto aplicándolo a 10 profesionales -

de la Ptdministración Educativa de la capital de Guatemala. --

Con ésto, se buscaba ampliar el grado de confiabilidad pues, 

debido al medio en el que fue creado, así como por la multi-

plicidad de nacionalidades de quienes participaron en su ela-

boración, podía contener elementos que representaran algún --

grado de dificultad :in su comprnnsion. Este y otros obstácu-

los que pudiera presentar el cuestionario, quedaron elimina-

dos, o al menos minimizados por medio de la prueba piloto. 
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G. Procedimiento  

Para llevar a cabo la investigación, se realizaron las si 

guientes actividades. 

1. lecopilación de Datos  

Se visitó a USIPE con el fin de obtener información -

relativa a las instituciones educativas que, a la fecha y en-

la capital de Guatemala, atendían el nivel medio, tanto en el 

sector público como en el sector privado. 

2. Selección del Instrumento más abropiado  

Se estimó que el instrumento: "Actitud - Conducta: 

Cambio Educativo" de Louis Guttman y colaboradores, era váli-

do y confiable para los fines de esta investigación. Previo 

a su aplicación final, éste fue sometido a un proceso de ada2 

tación al ,medio. 

3. Aplicación del Instrumento  

El instrumento seleccionado y adaptado al medio, se a-

plicó a 31 administradores educativos del sector público y a 

31 administradores del sector privado. Como administrador edu 

cativo se consideró a la persona que toma decisiones y dirige 

el desarrollo de las labores docentes. La aclaración se consi 

dera oportuna pues, aunque oficialmente haya un administrador 

educativo (Director), se dan casos en los que, quien toma las 

decisiones no es el Director sino el propietario del colegio, 

el Presidente del Consejo Directivo, o bien, el Subdirector. 

Aunque el caso del subdirector con funciones de director, se 
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da en mayor escala en el sector privado, no es raro encontrar 

la misma situación en el sector de la educación pública. 

En atención a las múltiples ocupaciones del administrador 

educativo y tratando de maximizar la. validez del proceso de -

investigación, se consideró indispensable la visita personal 

para transmitirles directamente la importancia de su colabora 

ció:. La papelería entregada a cada administrador, contenía 

el siguiente material: 

a. Una carta en la que se explicaba el por qué y pa-

ra qué de la investigación y'lo importante de su 

colaboración. 

b. Una parte introductoria que, brevemente daba a co 

nocer lo que en el contexto se entendería por cam 

bio pedagógico y las recomendaciones para responder las cues-

tiones. 

c. Un cuestionario dividido en tres secciones. 

d. Un cuestionario para recoger la información com-

plementaria. 

No se dieron explicaciones verbales sobre cómo responder 

al instrumento para no restar confiabilidad a los resultados. 

L. Procesamiento de Datos' 

Una vez recogidos los 62 instrumentos o cuestionarios, 

se procedió a tabular los resultados por grupos (público - 

privado), en forma individual Por subtest (moral, sentimental 
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y de conocimientos respecto al cambio pedagógico). Luego se 

hizo la tabulación individual de la sumatoria de los subtests 

moral y sentimental. De la información obtenida, se genera-

roh las estadísticas descriptivas = Media, Desviación Están-

dar; Amplitud Esperada y Amplitud Observada y las estadísti- 

cas inferenciales: Análisis de varianza inter e intra Grupos, 

para establecer si existen diferencias estadísticamente sigui 

ficativas a nivel de Poc . .05, entre los administradores edu-

cativos de acuerdo a lo planteado en las hipótesis previamen-

te establecidas. 

Con base a los resultados aportados por el proceso de com 

putarización de los datos recogidos por medio de los instru-

mentos aplicados a los administradores educativos, se determi 

n6 si se aceptaban o se rechazaban las hipótesis sometidas a 

prueba. 

H. Limitaciones  

Como todo trabajo de investigación, el presente también 

tiene limitaciones de generalización. Sus resultados sólo son 

válidos para los administradores educativos del nivel medio; 

sectores público y privado, de la ciudad capital de Guatemala. 



IV. RESULTADOS 

continuación se presentan los datos obtenidos de la a-

plicación del instrumento: "Escala de Actitud - Conducta: 

Cambio Educativo" en los niveles: loral, Sentimental, Actitu 

dinal y Conocimiento, para someter a prueba de significación 

estadístico las hipótesis. de esta investigación. 

Estadísticas Descriptivas  

En los cuadros 4.1 y 4.2, se presentan: La Media, la Des 

viación estándar, la Amplitud Posible y la Amplitud Observada 

en les niveles actitudinal y conocimiento, en los dos secto-

res: público y privado. 

El Cuadro 4.1 (Véase página siguiente), contiene las esta 

dísticas descriptivas correspondientes a ambos grupos conjun-

tamente: público y privado en sus actitudes y conocimientos 

relativos al cambio pedagógico y se observa que, la Media del 

nivel conocimiento es, relativamente, la más alta puesto que 

el punteo máximo esperado era de 24 puntos y la Media fue de 

20.032. Esto indica que los administradores del nivel medio 

de la cauital de Guatemala, poseen un 83% de conocimientos --

respecto al cambio pedagógico que indaga esta prueba. 

El Cuadro 4.2 (Véase página siguiente), describe los re-

sultados a nivel actitudinal y presenta una diferencia entre 

Medias de 0.161, mayor para el sector privado con respecto el 

sector público. La amplitud observada demuestra que las acti 



tudes tienden a manifestarse de manera más homogénea en el --

sector público, puesto que el rango es de 61 puntos, mientras 

que en el sector privado, el rango es de 67 puntos. 

Cuadro 4.1 

Estadísticas descriptivas de la actitud 
hacia el cambio pedagógico y cono 
cimientos del mismo, del gru- 

po total: público-privado 
(n=62) 

Nivel Desviación Amplitud Amplitud 
Estándar Posible Observada 

Actitudinal 150.145 15.801 48 - 192 111 - 178 

Conocimiento 20.032 2.642 6 - 	24 11 - 	21+ 

Cuadro 4.2 

Estadísticas descriptivas de la actitud 
hacia el cambio pedagógico para 

cada sector. (n=31) 

Sector 7 Desviación Amplitud Amplitud 
Estándar Posible Observada 

Público 150.226 15.987 48 - 192 115 - 176 

Privado 150.065 15.876 48 - 192 111 - 178 
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Estadísticas Inferenciales  

h continuación se presentan los resultados obtenidos en • 

el Análisis de Varianza Actitudinal entre los Grupos, en re-

lación con las variables dependientes: Sector (Público o Pri 

vado); tiempo de servicio en la admtniztración educativa; e-

dad del administrador y formación docente (con o sin titulo - 

universitario). 

En el Cuadro 4.3, se observa que en el nivel actitudinal 

total, la variable independiente que produjo mayor efecto fue 

la edad de' administrador (F = 1.373) y Ia que produjo menor 

efecto fue el sector: Público-Privado 	= .003). 

Cuadro 4.3 

resumen del Análisis de Varianza 
en el Nivel Actitudinal Total 

Origen de 
la Variación 

Suma de 
Cuadrados g.l. 

-Cuadrado 
-Medio F 

Nivel 

Efectos 
principales 617.059 5 123.412 .473 .795 

Sector: 
Público-privado .738 1 .738 .003 .958 

Tiempo en la ad 
ministración 
educativa 422.365 2 211.182 .809 .450 

Edad 358.255 1 358.255 1.373 .246 
Formación 40.030 1 40.030 .153 C-)7 

Explicada 617.059 5 123.412 .473 .795 
¿Residual 14612.596 56 260.939 

Total 15229.654 61 249.666 



V. DISCUSION DE RESULTADOS 

A continuación se hará una interpretación de los resulta-

dos obtenidos en esta investigación; al mismo tiempo se comen 

tarán los factores que pueden haber influido en los mismos. 

En el capítulo III se plantearon las cuatro hipótesis que 

se someterían a pruebas estadísticas, a un nivel de P.<  =.05. 

Después de recolectar, organizar y procesar los datos por me 

dio de una computadora electrónica, se encontró que, ninguna 

de las razones F, fueron estadísticamente significativas al -

nivel de probabilidad de un error tipo alfa igual a cinco por 

ciento (F = .05), el cual se estableció previamente, por tan-

to, se rechazan las cuatro hipótesis alternativas y se acep-

tan las hipótesis nulas. 

El no haber encontrado diferencias estadísticamente signi 

ficativas probablemente se debe, en parte, a que en la ciudad 

capital de Guatemala, es un grupo muy reducido de personas el 

que se dedica a la administración educativa del nivel medio. 

Además, algunos administradores del sector público, también -

administran instituciones educativas del sector privado. De 

igual manera se da el caso de administradores del sector pri-

vado que desempeñan cargo de docentes en el sector público o 

viceversa. 

En cuanto a la hipótesis que se refiere al tiempo de ejer 

cer cargos administrativos en el campo docente, en el análi- 
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sis de varianza entre grupos, se observa que, esta variable 

es la que produce mayor efecto en la variable dependiente co 

nocimiento. Aunque no alcanzó significado estadístico sí se 

puede inferir que el tiempo de ejercer cargos administrativos 

en el campo docente influye, tanto en la actitud hacia el cam 

bio pedagógico como en los conocimientos respecto a los cam-

bios de la educación. 

La tercera hipótesis sometida a prueba se refiere a la in 

fluencia que ejerce la variable edad en la actitud del admi-

nistrador educativo hacia el cambio pedagógico. En los resul 

tados del análisis de varianza entre grupos, se observa que 

esta variable es la que produce el mayor efecto. Aparentemen 

te cuando la edad del administrador es mayor de 51 años, su 

actitud hacia el cambio pedagógico tiende a ser menos positi-

va, pero la diferencia observada no es estadísticamente signi 

ficativa. 

La cuarta hipótesis, se refiere a la actitud de los admi-

nistradores educativos hacia el cambio pedagógico en función 

de su formación (con o sin título universitario); los resulta 

dos indican que esta variable produjo el menor efecto sobre 

la actitud y el conocimiento hacia el cambio educativo. 

En virtud de lo anterior se sugiere que, para futuras in-

vestigaciones sobre actitudes de los administradores educati-

vos hacia el cambio pedagógico, no importa el nivel al que -- 
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pertenezcan, se investigue considerando los aspectos siguien 

tes: 

La actitud hacia el cambio pedagógico de los administra- 

dores de la ciudad capital en relación a los administradores 

de los departamentos. 

Convertir las variables edad y formación académica en va 

riables continuas y calcular una correlación del producto --

del momento de Pearson entre éstas y los punteos que obten-

gan los administradores educativos en las escalas de actitud 

y conocimiento relativas al cambio pedagógico. 

Algunas de las investigaciones mencionadas en el capítu-

lo II de este informe, han establecido que tanto los facto-

res que favorecen así como los que dificultan el cambio peda 

gógico son múltiples y complejos. Esto no debe inmovilizar 

sino más bien estimular a todos aquellos que directa o indi-

rectamente se encuentran involucrados en el desarrollo de la 

educación a realizar investigaciones científicas, ya que és-

tas constituyen la fuente más confiable para detectar aque-

llos fenómenos que obstaculizan el desarrollo normal de la -

acción docente, cuya finalidad es contribuir funcionalmente 

al movimiento de la historia y a dar las pautas para la trans 

formación de las sociedades para hacerlas más justas y huma-

nas. 
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ANEXO A 

Escala de Actitud Conducta: 

Cambio Educativo 

EAC-CED 

Instrucciones 

liste Cuestionario contiene afirmaciones que se refieren 

a la forma en que las personas se comportan en ciertas situa 

ciones, o a sus sentimientos con respecto al Cambio Educati-

vo. Por Cambio Educativo se entiende el conjunto de modifi-

caciones o adaptaciones que se están incorporando o se está 

planeando incorporar a un sistema eduCativo. A la vez, usted 

tiene algunas ideas generales acerca de usted mismo, o de o-

tras personas como usted, en relación con la situación produ-

cida por los cambios educativos. Algunas veces, sus senti-

mientos o su comportamiento son iguales con respecto a las si 

tuaciones antes y después del cambio educativo. Otras veces, 

sus sentimientos o su comportamiento son diferentes con res-

pecto a la situación después de dicho cambio. 

Cada afirmación de este Cuestionario es diferente a las 

demás, aún cuando en una sección algunas de ellas sean simila 

res a las de otra sección. Por lo tanto, sus respuestas en -

una sección pueden ser las mismas que las de otra, o 'pueden - 



ser diferentes en cada sección. 

Indique la respuesta que le parece correcta encerrando -

en un círculo el número que le corresponde. Por favor, res-

ponda todo el Cuestionario. 
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Instrucciones: 

Esta sección del Cuestionario contiene afirmaciones sobre 

la forma correcta o incorrecta de pensar o actuar con respec-

to al Cambio Educativo. 

INDUJE SI USTED CONSIDERA CORRECTAS O INCORRECTAS LAS SI 

GUIENTES IDEAS QUE LA GENTE TIENE CON RESPECTO AL CAMBIO EDU-

CATIVO. Por favor NO ESCRIBA SU NOMBRE. 

1. El que la gente crea que el Cambio Educativo da lugar a -

que las obligaciones administrativas de los maestros au-

mente considerablemente, lo considero: 

1. Siempre correcto 
2. Generalmente correcto 
3. Generalmente incorrecto 
4. eiempre incorrecto 

2. El que la gente crea que debido al Cambio Educativo un nú 

mero mayor de educadores según el escalafón se ve favore-

cido, lo considero: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 

3. El que la gente crea que como resultado del Cambio Educa-

tivo las deficiencias de organización del sistema educati 

ve son más fáciles de resolver, lo considero: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 



4. El que la gente crea que el Cambio Educativo favorece los 

intereses económicos particulares de sólo ciertas perso-

nas u organizaciones, lo considero: 

1. Siempre correcto 
2. Genei-almente correcto 
3. Generalmente incorrecto 
4. Siempre incorrecto 

5. El que la gente crea que debido al Cambio Educativo los a 

lumnos provenientes de las clases sociales económicas des 

favorecidas son los más beneficiados, lo considero: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 

6. El que la gente crea que a consecuencia del Cambio Educa-

tivo el sistema educativo se adapta mejor a las necesida-

des y exigencias del pais, lo considero: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 

7. El que la gente crea debido al Cambio Educativo la actitud 

científica del alumno se ve estimulada, lo considero: 

1. Siempre correcto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 

S. El que la gente crea que como resultados del Cambio Educa-

tivo mejora la preparación de los estudiantes, lo conside-

ro: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
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3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 

El que la gente crea que a consecuencia del Cambio Educa-

tivo disminuya la oportunidad de los alumnos para llevar 

a cabo trabajos en equipo, lo considero: 

1. Siempre correcto 
2. Generalmente correcto 

Generalmente incorrecto 
ji. Siempre incorrecto 

12. 51 que la gente crea que debido al Cambio Educativo dismi 

nuye el control excesivo de los supervisores sobre los 

maestros, lo considero: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 

11. El que la gente crea que el Cambio Educativo da lugar a -

que aumente el uso de pruebas que limitan la creatividad 

de los alumnos, al contestarlas, lo considero: 

1. Siempre correcto 
2. Generalmente correcto 
3. Generalmente incorrecto 
4. Siempre incorrecto 

12. El que la gente crea que debido al Cambio Educativo se da 

menor atención a la preparación de los alumnos en las ma-

terias básicas, lo considero: 

1. Siempre correcto 
2. Generalmente correcto 
3. Generalmente incorrecto 
4. Siempre incorrecto 

13. El que la gente crea que a consecuencia del Cambie 

tivo el índice de deserción escolar disminuye, lo orne: 



ro: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 

14. El que la gente crea que debido al Cambio Educativo el --

presupuesto de las familias de los alumnos se ve afectado 

desfavorablemente, lo considero: 

1. Siempre correcto 
2. Generalmente correcto 
3. Generalmente incorrecto 
4. Siempre incorrecto 

15. El que la gente crea que a consecuencia del Cambio Educa-

tivo mejora la colaboración de los padres de familia con 

la escuela, lo considero: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 
	

• 

16. El que la gente crea que como resultado del Cambio Educa-

tivo el progreso profesional de los maestros se ve estimu 

lado, lo considero: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 

17. El que la gente crea que en la práctica, la propia expe-

riencia del maestro es menos efectiva que los planes de 

Cambio Educativo elaborados con un criterio más formal, lo con 

sidero: 

1. Siempre correcto 
2. Generalmente correcto 



3. Generalmente incorrecto 
4 • Siempre incorrecto 

13. El que la gente crea que, a consecuencia del Cambio Educa 

tivo, la iniciativa del maestro se estimula mucho, lo con 

siderc: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 

19. El que la gente crea que a consecuencia del cambio, la e-

ducación contribuye al mejor desarrollo del país, lo con-

sidero: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 

20. El que la gente crea que como resultados del Cambio Educa 

tivo se estimula más la participación del alumno en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje, lo considero: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 

21. El que la gente crea que el Cambio Educativo da lugar a - 

la confusión en el empleo de nuevos métodos de enseñanza, 

lo considero: 

1. Siempre correcto 
2. Generalmente correcto 
3. Generalmente incorrecto 
4. Siempre incorrecto 

22. El que la gente crea que el Cambio Educativo produce rejo 

res relaciones humanas entre el personal docente de la es 

cuela, lo considero: 
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1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 

23. El que la gente crea que debido al Cambio Educativo se -

facilita más la adaptación del sistema educativo a las -

necesidades concretas de la comunidad, lo considero: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 

24. El que la gente crea que después del Cambio Educativo se 

dan mejores oportunidades para el des'arrollo de la perso 

nalidad de los estudiantes, lo considero: 

1. Siempre incorrecto 
2. Generalmente incorrecto 
3. Generalmente correcto 
4. Siempre correcto 
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Intrucciones: 

Esta segunda sección del Cuestionario se refiere a los --

sentimientos reales que usted personalmente tiene hacia la si-

tuación producida por el Cambio Educativo. 

INDIQUE CUAL ES SU I- EACCION PERSONAL DACIA LA SITUACION 

PRODUCIDA POR EL CAMBIO EDUCATIVO. 

1. Cuando se dice que el Cambio Educativo da lugar a que las 

obligaciones administrativas de los maestros aumenten con 

siderablemente, me siento: 

1. Muy a disgusto 
2. A disgusto 
3. A gusto 
4. Muy a gusto 

2. Cuando se dice que el Cambio Educativo favorece únicamen-

te a algunos educadores según el escalafón, me siento: 

1. Muy a gusto 
2. A gusto 
3. A disgusto 
4. Muy a disgusto 

3. Cuando se dice que debido al Cambio Educativo se pueden re 

solver más fácilmente las deficiencias de organización del 

sistema educativo, me siento: 

1. Muy a disgusto 
2. A disgusto 
3. A gusto 
4. Muy a gusto 

4 	Cuando se dice que el Cambio Educativo favorece únicamente 

los intereses económicos particulares de ciertas nersonas 

u organizaciones, me siento: 



1. Muy a gusto 
2. A gusto 
3. A disgusto 
4. Muy a disgusto 

5. Cuando se dice que los alumnos provenientes de las clases 

socio-económicas desfavorecidas son los más beneficiados 

por el Cambio Educativo, me siento: 

1. Muy a disgusto 
2. A disgusto 
3. A gusto 
4. Muy a gusto 

6. Cuando se considera que aumenta la adaptación del sistema 

educativo a las necesidades y exigenciZs del pais, como 

resultado del Cambio Educativo, me siento: 

1. Muy a disgusto 
2. A disgusto 
3. A gusto 
4. Muy a gusto 

7. Cuando. se dibe que la actitud científica del alumno se ve 

estimulada después de realizado el Cambio Educativo, me 

siento: 

1. Muy a disgusto 
2. A disgusto 
3. A gusto 
4. Muy a gusto 

8. Cuando se dice que la preparación de los alumnos de diver 

sificado que aspiran a ingresar a la universidad es peor 

como resultado del Cambio Educativo, me siento: 

1. Muy a gusto 
2. A gusto 
3. A disgusto 
4. Muy a disgusto 

9. Cuando se dice que debido al Cambio Educativo disminuye - 



la oportunidad de los alumnos para llevar a cabo trabajos 

en equipo, me siento: 

1. :uy a gusto 
2. ' gusto 
3. disgusto 
4. •Ly a :ssusto 

10. Curi- 	e dice que disminuye el control excesivo de los 

supervisores sobre los maestros, después de realizado el 

Camb-'n Mducutivo, me siento: 

1. Vuy a disgusto 
2. disgusto 
3. A gusto 
4. Muy a gusto 

11. Cuando se dice que a consecuencia del Cambio Educativo - 

aumenta el uso de pruebas que limitan la creatividad de 

los alumnos al contestarlas, me siento: 

1. Muy a gusto 
2. A gusto 
3. A disgusto 
4. Muy a disgusto 

12. Cuando se dice que debido al Cambio Educativo se da menos 

atención a la preparación de los alumnos en las materias, 

me siento: 

1. Muy a gusto 
2. A gusto 
3. A disgusto 
4. Muy a disgusto 

15. Cuando se dice que el Indice de deserción escolar disminu 

ye como resultado del Cambio Educativo, me siento: 

1. Muy a disgusto 
2. A disgusto 
3. A gusto 
4. Muy a gusto 
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14. Cuando se dice que el presupuesto de las familias de los 

alumnos se ve afectado desfavorablemente por el Cambio'E-

ducativo, me siento: 

1. Muy a gusto 
2. A gusto 
3. A disjusto 
4. uy m disgusto 

15. Cuando se dice que es mejor lm colaboración  de los padres 

je los alumnos con le escuela a consecuencia del Cambio E 

cativo , me siento: 

disgustou y a  
• 2 disgusto 

N gusto 	- 
Nuy a gusto 

16. Cuando se dice que a consecuencia del Cambio Educativo, se 

estimula el progreso profesional de los maestros, me sien- 

to: 

1. Muy a disgusto 
2. A disgusto 
3. A gusto 
4. Muy a gusto 

17. Cuando se dice que en la práctica, la propia experiencia 

del maestro se muestra menos efectiva que los _planes de --

Cambio Educativo elaborados con un criterio más formal, me sien 

te: 

1. Muy a gusto 
2. A gusto 
3. A disgusto 
4. Muy a disgusto 

18. Cuando se dice que come resultado del Cambio Educativo se 

ve muy estimulada la iniciativa del maestro, me sierLo: 
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1. Muy a disgusto 
J. A disgusto 
3. A gusto 
4. Muy a gusto 

19. Cuando se dice que la educación contribuye al mejor desa- 

rrollo del pais, a consecuencia del Cambio Educativo, me 

siento: 

1. Muy a disgusto 
2, A disgusto 
3. A gusto 
'. Muy a gusto 

Cuando se dice que a consecuencia del Cambio Educativo se 

estimula más la participación del alumno en el proceso de 

ensenanza-aprendizaje, me siento: 

1. Muy a disgusto 
2. A disgusto 
3. A gusto 
4. Muy a gusto 

21. Cuando se dice que el Cambio Educativo da lugar a la con- 

fusión en el empleo de nuevos métodos de enseñanza, me 

siento: 

1. Muy a gusto 
2. A gusto 
3. A disgusto 
4. Muy a disgusto 

22. Cuando se dice que las relaciones humanas entre el perso- 

nal docente de la escuela empeoran con el Cambio Educati-

va, me siento: 

'1. Muy a gusto 
2. A gusto 
3. A disgusto 
4. Muy a disgusto 

23. Cuando se dice que el Cambio Educativo hace más fácil la. 



adaptación del sistema educativo a las necesidades concre 

tas de la comunidad, me siento: 

1. Muy a disgusto 
2. A disgusto 
3. A gusto 
4. Muy a gusto 

24. Cuando se dice que se dan menos oportunidades para el de-

sarrollo de la personalidad de los estudiantes, como re-

sultado del Cambio Educativo, me siento: 

1. Muy a gusto 
2. A gusto 
3. A disgusto 
4. Muy a disgusto 

& 
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Instrucciones: 

Esta última sección del Cuestionario contiene aspectos re 

lativos al conocimiento del Cambio Educativo. 

1 	Cuál es la forma más eficaz de mejorar la enseñanza en el 

aula? 

1. Proporcionar al maestro la oportunidad de leer los 
últimos libros de Didáctica. 

2. Supervisar las actividades que lleva a cabo el maes-
tro en el aula y evaluarlas. 

3. Observar sus métodos en las distintas situaciones do 
centes y ayudarlo a mejorar. 

4. Discutir en grupo los mejores medios de conducir el 
proceso de enseñanza-aprendizaje. 

2. Para facilitar una buena ubicación de los alumnos en una 

escuela que no está organizada por grados sino de acuerdo 

al desarrollo y adelantos de los alumnos, es mejor utilizar 

una prueba: 

1. De inteligencia general 
2. De actitud hacia la escuela 
3. De diagnóstico de rendimiento 
4. De diagnóstico de aptitud en lenguaje y matemática. 

3. El cambio educativo suele introducir sensibles modifica-

ciones curriculares. ¿Cuál de las siguientes proposicio-

nes indica la tendencia más actual en la organización de los 

programas escolares? 

1. Unidades basadas en esquemas conceptuales en crecien-
te orden de complejidad. 

2. Unidades basadas en temas e información general. 
3. Proyectos basados en cuestiones de la vida diaria de 



los niños. 

4. Experiencias que como adultos vivirán los alumnos. 

4. En una situación de cambio, la extensión de la educación 

pre-elemental a los niños de clases sociales desfavoreci 

das señala. 

1. La necesidad de que los niños aprendan a leer a menor 
edad. 

2. La posibilidad de neutralizar los efectos de la des-
ventaja cultural de esa edad. 

3. La obligación del Estado de atender a los hijos de 
las madres que trabajan 

4. El evitar la posterior deserción escolar, al dar a 
los niños un ingreso temprano. 

5. -Lin indicador de éxito del Cambio Educativo es que el alum 

no adquiere habilidad para: 

1. Interpretar lenguaje simbólico 
2. Memorizar información 
3. Pensar con juicio crítico 
4. Desarrollar espíritu competitivo. 

6. El Cambio Educativo supone el uso de pruebas que deben ade 

cuarse principalmente a: 

1. Los objetivos curriculares 
2. Los métodos de enseñanza 
3. La organización escolar 
4. La promoción escolar. 
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INFOMACION COMPLEMENTARIA 

1. Institución: 

Pública 	 Privada 
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2. Tiempo de desempeñar cargos administrativos en el área 

educativa (años) 

1 - 5  	6 - 10  	Más de 10' 	 

3. Sexo: 

I.asculino 	 Femenino 

4. Edad: (años) 

25 o menos 26 - 50 	 Más de 51 

5. Formación académica: 

estudios universitarios 

Título universitario 

Título de Post-grado 

Gracias 'por su colaboración. 
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