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RESUMEN

Este estudio se centrd en la determinacion de los factores que inciden en la desercion
estudiantil del programa de Profesorado Especializado en Educacién Primaria de Facultad de
Educacién de la Universidad del Valle de Guatemala, Campus Sur, siendo los sujetos de
estudio, los estudiantes que no finalizaron el programa de estudios de las cohortes del 2003
al 2015. Se elaboré un instrumento de entrevista, con el que se identificaron, de forma
individual, las causas por las que abandonaron sus estudios antes de graduarse. El objetivo
del trabajo fue, conocer las causas de la desercion desde el analisis Educacional, Social y
Econdmico, ordenarlas de mayor a menor segun la incidencia registrada por la poblacion
entrevistada, ademas de describir cada una de ellas en un contexto de su propia realidad de
vida (familia, lugar de residencia, edad, educacién previa, ingreso econémico, vicios y/o
adicciones, etc.) con el fin de establecer algunas propuestas que mejoren el indice de
retencion de los estudiantes y se eleve la cantidad de estudiantes graduados por cohorte del

programa.

Asi mismo, se entrevistaron individuos bajo el criterio de conveniencia, por la facilidad
de localizarse, habiendo contactado a exalumnos de comunidades tan cercanas como Santa
Lucia Cotzumalguapa y distantes como Patzun, Chimaltenango a 83.3 km. de distancia,

entrevistando a 32 estudiantes que no finalizaron sus estudios en las 13 cohortes analizadas.

Luego del andlisis se obtuvieron 13 causas de desercion estudiantil, agrupadas en 3
factores de la siguiente forma: factor econdmico, factor social, factor educacional. Dentro del
factor econdmico, se encontro que la causa de bajo ingreso familiar es una de las causas que
mas incidencia tuvo para la desercién de los estudiantes, sin embargo, el factor social se
clasificd como el més alto dentro de los 32 sujetos de estudio, asimismo se destacé que, la
desercion en el programa, mayoritariamente es un fendmeno temprano, ya que se da en los

primeros tres semestres de la carrera.



Existe una serie de estrategias tanto curriculares como extracurriculares, que la
Universidad del Valle implementa para crear mejores condiciones, que permiten la retencion
estudiantil, pero aun hace falta. Los resultados de esta investigacion permiten entender de
mejor forma, el fendmeno estudiantil, convirtiéendose en una herramienta util para la
generacion de politicas académico-administrativas que contribuyan a mejorar el ingreso al

programa, la retencion estudiantil y el indice de graduacion de las diferentes cohortes.

La desercion escolar es un fenomeno que afecta en Guatemala a todos los niveles
educativos, pone en riesgo la educacién y por ende detiene el progreso de la nacion. Es por
es0 que, en esta investigacion se analizo el indice de desercion universitaria en la Universidad
del Valle de Guatemala, especificamente del Profesorado especializado en Educacién
Primaria. Encontrando que, la desercion representd un 72.32% de la poblacion total de las
cohortes evaluadas del 2003 al 2015 del profesorado en mencion, por lo que es necesario
implementar estrategias para disminuir este fendmeno, atacando las causas que este

documento presenta y que la Universidad considere prioritarias.



ABSTRACT

This study focused on determining the factors that affect student desertion from the
Specialized Teaching Program in Primary Education of the Faculty of Education of the
Universidad del Valle de Guatemala, South Campus, being the study subjects the students
who did not finish the study program of the cohorts from 2003 to 2015. An interview
instrument was developed, with which the reasons for dropping out before graduation were
identified individually. The objective of the work was, to know the causes of desertion from
the Educational, Social and Economic analysis, to order from highest to lowest according to
the incidence registered by the interviewed population, in addition to describing each of them
in a context of their own reality of life (family, place of residence, age, previous education,
income, vices and / or addictions, etc.) in order to establish some proposals that improve the
retention rate of students and increase the number of students graduated by program cohort.

Likewise, individuals were interviewed under the criterion of convenience, due to the ease
of locating, having contacted alumni from communities as close as Santa Lucia
Cotzumalguapa and distant as Patzin, Chimaltenango, 83.3 km. away, interviewing 32

students who did not finish their studies in the 13 cohorts analyzed.

After the analysis, 13 causes of student desertion were obtained, grouped into 3 factors as
follows: economic factor, social factor, educational factor. Within the economic factor, it was
found that the cause of low family income is one of the causes that had the highest incidence
for student desertion, however, the social factor was classified as the highest among the 32
study subjects, It was also highlighted that desertion in the program is mostly an early

phenomenon, since it occurs in the first three semesters of the degree.

There are a series of strategies, both curricular and extracurricular, that the Universidad
del Valle implements to create better conditions that allow student retention, but it is still

necessary. The results of this research allow us to better understand the student phenomenon,

Xi



becoming a useful tool for generating academic-administrative policies that contribute to

improving program entry, student retention, and the graduation rate of the different cohorts.

Dropout is a phenomenon that affects all levels of education in Guatemala, puts education
at risk and therefore stops the nation's progress. That is why, in this research, the university
dropout rate at the Universidad del Valle de Guatemala was analyzed, specifically for
teachers specialized in Primary Education. Finding that desertion represented 72.32% of the
total population of the cohorts evaluated from 2003 to 2015 of the mentioned teaching staff,
S0 it is necessary to implement strategies to reduce this phenomenon, attacking the causes

that this document presents and that the University considers priority.
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I. INTRODUCCION

Siendo la Universidad del Valle de Guatemala una casa de estudios superiores de
reconocido prestigio en Guatemala, es importante evaluar sus programas académicos para
mejorarlos y proporcionar a los estudiantes el mejor ambiente y educacion para su
formacion. Esto y més, se hace con regularidad, sin embargo, la Universidad al igual que
otras instituciones educativas del mismo nivel, se ve afectada por el fenomeno de la
desercién a gran escala, siendo multiples causas las que evitan que sus estudiantes den

término a su carrera profesional.

En el capitulo Il, planteamiento del problema, Il justificacion, y IV los objetivos;
detallan que la desercion estudiantil universitaria es una problematica a nivel mundial, ya
sea en el sistema educativo privado o en publico. Aunque las cifras son faciles de cuantificar
y con esto conocemos la realidad del fendmeno de desercion, las cantidades no nos permiten
resolver la problematica, solamente conocer la magnitud de este fendmeno. Para establecer
las estrategias que permitan disminuir los niveles de desercion de una poblacién estudiantil
es necesario conocer con detalle las causas que lo producen, como todo fenémeno social,

estas pueden ser clasificadas por su origen; econémico, social, educacional.

En el capitulo V, se describe la fundamentacion teorica, clasificadas en cuatro partes; el
marco conceptual, referencial, contextual y juridico. La realizacion de cualquier estudio
requiere consultar, investigar y analizar la mayor cantidad de fuentes relacionadas al tema,
pero publicadas de una manera seria, profesional y con el aval de una institucion reconocida,
ademas, debe cuidarse que sean actuales. Los conceptos constituyen el primer escalén para
entender la tematica y procesos que se abordaran en el estudio. la parte referencial nos
permite conocer todo lo que otros han desarrollado en torno al estudio en mencion. El
contexto nos permite analizar de una forma integrada el fendmeno estudiado. Juridicamente
es importante conocer las herramientas legales que ayudan a establecer metodologias o

nuevas propuestas.

En el capitulo VI, se encuentra la metodologia con un enfoque cualitativo y disefio

narrativo, el cual describe todos los pasos llevados a cabo para alcanzar los objetivos del

1



estudio. Dicha metodologia esta fundamentada bajo el marco cualitativo, dado que no es un
estudio experimental sino social, pero con disefio narrativo, ya que, se necesita profundizar
en los aspectos que dan origen al mismo, utilizando un instrumento de colecta de
informacidn, revisado por profesionales y que abordan los supuestos de la investigacion por

su origen econémico, social y educacional.

En el capitulo VII, se encuentra el analisis y discusion de resultados, en el cual se
encontré que el fendmeno de desercion afecta al 72.32% de la poblacion estudiantil
dividido en tres factores que agrupan trece causas de desercidn siendo estas; bajo ingreso
familiar, poco apoyo familiar, bajo rendimiento académico, matrimonio no planificado,
diversificado discordante, desintegracion familiar, cambio de carrera, bajo nivel de
matematica, distancia, desempleo, embarazo no planificado, migracion y alcoholismo. Para
luego organizarlos de mayor a menor grado de importancia y haciendo una descripcion de
cada uno de ellos. El alcance del estudio le da a la Facultad de Educacion insumos, para
conocer el comportamiento de su poblacién estudiantil y con ello disminuir la desercion
estudiantil, con las limitantes propias del estudio que se refieren al programa del

Profesorado Especializado en Educacién Primaria y sus 13 cohortes evaluadas.

En el capitulo VIII y IX, se presentan las conclusiones y recomendaciones, habiéndose
encontrado trece causas de desercion bajo el contexto de cada estudiante para la regién Sur,
se concluye que el bajo ingreso familiar es la mayor causa de desercion estudiantil en la
poblacion estudiada. Para disminuir el 72.32% de desercion se recomienda trabajar de

forma administrativa mejores incentivos y apoyo a los estudiantes.



II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La desercion en el nivel universitario ha sido un problema poco investigado, sin
embargo, es frecuente que, al inicio de cada afio, de la matricula que ingresa, algunos se
retiran al inicio de la carrera, otros lo hacen cuando van a la mitad y algunos més lo hace
en el cuadrante final de la misma. La situacion se vuelve critica, al identificar que la
desercion representa 72.32% de la matricula del 2003 al 2015, previo a este estudio, se
desconocian las razones del abandono de estudios, en una cantidad tan alarmante. (Ver

detalle Tabla N° 1 marco referencial pag. 12).

Guatemala es considerado el segundo pais con mayor indice de desercion estudiantil a
nivel universitario en Latinoamérica segun Gutiérrez A; Granados D. y Landeros M. (2011,
p.10) dicha situacion genera una serie de problemas a nivel nacional de tipo econdmico,
social y cultural, UNICEF (2015) menciona en su informe para Guatemala que por cada
dolar (US$1.00) invertido en Educacion, la sociedad recibiria US$7.16 de beneficio. Por
eso y muchos aspectos que no pueden ser cuantificados es importante promover que la
poblacién continle sus estudios universitarios y crear las condiciones para que finalicen,

con esto el beneficio para el pais sera invaluable.

En Guatemala para el afio 2013 se habia matriculado un total de 297,784 estudiantes en
las diferentes universidades del pais, lo que representa el 1.72% de la poblacién total. De la
poblacion inscrita, un porcentaje alto no concluye sus estudios de aquellos estudiantes
pertenecientes al estrato de extrema pobreza el 92.9% y el 69.7% pertenecientes a los otros
estratos no concluyen sus estudios universitarios, tal como lo describe Duriez M. y Obregon
G. (2016, p.32), esto genera un déficit de recurso humano profesional que disminuye el
potencial econdémico del pais en general. Por lo cual, acceder a estudios universitarios es un

desafio y mas adn finalizar con éxito la carrera en el tiempo estipulado.

La Facultad de Educacion de la Universidad del Valle de Guatemala, Campus Sur,
durante los 21 afios de funcionar en Santa Lucia Cotzumalguapa, ha graduado varias
cohortes, sin embargo, se tomO como referencia sélo 13 cohortes del Profesorado

Especializado en Educacion Primaria, porgue son las que se tuvieron a la vista en el registro



académico de Campus Sur, en cada una de ellas se observo la cantidad considerable de
estudiantes que inician la carrera y luego se retiran, tal como se mencion6 anteriormente.

Razon por la cual se plante6 la siguiente pregunta de investigacion.

2.1 Pregunta de investigacion

% ¢Cuales son los factores que inciden en la desercion estudiantil del Profesorado

Especializado en Educacion Primaria, de la Facultad de Educacion, Campus Sur?



I1l.  JUSTIFICACION
El estudio realizado por Rios, R. Pefia R. & Aguilar, M. (2016), demuestra que la tasa

de desercion estudiantil universitaria se debe a una serie de factores que contribuyen a que
los estudiantes pierdan interés o se vean en necesidad de abandonar sus estudios
universitarios, van desde el nivel académico de los padres, ingreso familiar, edad, sexo,
proveniencia (rural o urbano), consistencia entre estudios previos y universitarios, etc.; los

cuales afecta en mayor o menor medida el indice de desercion.

Esta investigacion generé informacion del fendmeno de desercion estudiantil del
Profesorado de Educacion Especializado en Primaria, de la Facultad de Educacién de
Universidad del Valle de Guatemala, Campus Sur, a través de entrevistas con los

estudiantes retirados.

Se trabajé con unidades de analisis, que permitieron categorizar las causas de la
desercidn estudiantil y con esta informacién se priorizé de mayor a menor incidencia, los
factores educacionales, sociales, y econdmicos de las 13 cohortes de la carrera del
profesorado en cuestién, que hasta al momento no se tenia documentado y por tanto no se
han tomado las medidas de mitigacion adecuadas, para mejorar los estandares de retencion

de la Universidad del Valle de Guatemala, Campus Sur.

El aporte de esta investigacion a la Universidad del Valle de Guatemala, Campus Sur,
fue determinar las causas de desercion que se utilizardn para disefiar estrategias que
incrementen el indice de retencidn estudiantil del Profesorado Especializado en Educacion

Primaria.



IV. OBJETIVOS

4.1 Objetivo general:
% ldentificar los factores que inciden en la desercion estudiantil del Profesorado
Especializado en Educacion Primaria de la Facultad de Educacion, Campus Sur.

4.2 Objetivos especificos:
++ Conocer casos especificos de los estudiantes que han desertado en el transcurso de los

afios de vigencia de la carrera.

% Organizar de mayor a menor el grado de incidencia de los factores que causan abandono
estudiantil del Profesorado Especializado en Educacién Primaria.

++ Describir los factores de mayor incidencia en la desercion estudiantil de la carrera de

profesorado Especializado en Educacion Primaria.



V. MARCO TEORICO
5.1 Marco conceptual

511 Historia de la fundacion de Universidad del Valle de Guatemala

Segun el sitio web oficial de la Universidad del Valle de Guatemala, tiene sus inicios en
la necesidad de formar profesionalmente a los graduados del Colegio Americano bajo un
sistema de educacion que sea el mismo que el Gobierno de los Estados Unidos de Ameérica,

exige a las instituciones avaladas por el mismo.

La Universidad del Valle de Guatemala se fundd hace méas de cinco décadas. En este
periodo se ha consolidado como una institucion académica de prestigio, reconocida
nacional e internacionalmente por la excelencia de sus programas y por su proyeccién en
las areas de docencia, investigacion y extension. La fundacion de esta universidad surgio
como una iniciativa de la Asociacion del Colegio Americano de Guatemala. Este se fundd
el 10 de junio de 1945, por iniciativa de un grupo de padres de familia que deseaban para
sus hijos una educacién bilingiie (espafiol-inglés), en la que se aplicaran las técnicas
pedagdgicas mas modernas que garantizaran la alta calidad educativa con elevados criterios

civicos y éticos.

Desde su inicio estuvo a cargo de una asociacion, con caracter no lucrativo, ajena a toda
actividad religiosa o politica. Segun el criterio de que los problemas educativos en los
niveles: primario, medio y superior estan relacionados e integrados, los directivos de la
Asociacion del Colegio Americano de Guatemala, bajo la inspiracion del Director del CAG,
Robert MacVean, llegaron al convencimiento de que una universidad privada podria
constituir una valiosa contribucion para el mejor desarrollo del proceso educativo nacional.

Se trataria de una institucion con poblacion estudiantil poco numerosa y seleccionada.

El 29 de octubre de 1965 se reuni6 la Junta Directiva de la Asociacion del Colegio
Americano de Guatemala en sesion extraordinaria para modificar algunos articulos de sus
estatutos. Con vistas al establecimiento de una universidad se modificé el articulo 1 que
qued6 asi: “también son fines de la Asociacion: establecer, desarrollar y mantener

actividades culturales, académicas y de investigacion cientifica y filoséfica, con el



propdsito de contribuir en el desenvolvimiento de la educacién en los diferentes niveles
reconocidos por el Estado, con vistas a promover los estudios superiores y la creacion de
una universidad”. En esta misma sesion, se leyd una carta enviada por varios padres de
familia del colegio “relativa a que la Asociacion establezca un centro de ensefianza
superior”, y la Junta Directiva autorizdé a que se procediera a realizar el estudio y la
planificacion necesaria para crear la universidad. El 12 de noviembre de 1965 la Junta
Directiva decidio solicitar “autorizacion a la Universidad de San Carlos de Guatemala para

establecer un programa de Estudios Basicos en el Colegio Americano de Guatemala”.

El 26 de noviembre se discutio el proyecto de los estatutos de la Universidad del Valle
de Guatemala, que fueron aprobados y enviados al Consejo Superior de la Universidad de
San Carlos de Guatemala. El 29 de enero de 1966 se celebro sesidén de asamblea general de
la Asociacion del Colegio Americano de Guatemala, en la que el Sr. Robert B. Mac Vean
inform6 que ese mismo dia, durante la mafana, “por el Honorable Consejo Superior
Universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemala, fueron aprobados los estatutos
y reconocida la personeria juridica de la Universidad del Valle de Guatemala”, y se procedio
a nombrar a las autoridades de la Universidad. EI 1 de marzo de 1966 se iniciaron las
actividades académicas de la Universidad del Valle de Guatemala y el primer ciclo lectivo,
después de los discursos inaugurales del primer Rector, Dr. Fernando Aldana Llerandi y del
Dr. Federico Mora. Desde sus inicios la Universidad del Valle de Guatemala quiso ser una
fuerza activa en el desarrollo de la educacion superior como universidad experimental; los
cursos para la educacion de profesores y administradores, asi como la experimentacion con
métodos de ensefianza y sistemas de organizacion fueron partes integrales del programa de

la institucion.

Entre los objetivos basicos de la Universidad se destaca la formacion de personas que
puedan contribuir al desarrollo economico, politico, educativo y cultural del area
centroamericana a través de la comprension de los problemas regionales, ser pioneros en
nuevas formas de educacion en Guatemala y en la region centroamericana, el
adiestramiento de investigadores y la realizacion de investigaciones de largo alcance, el
entrenamiento de investigadores en diferentes areas y la formacion de personas con

educacion liberal, lideres y profesores altamente capacitados para el desarrollo educativo.
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5111 Creacion de la Facultad de Educacion

Segun el sitio web oficial de la Universidad del VValle de Guatemala (2017), pocos afios
después de la fundacion de la Universidad se crearon sus primeras tres facultades: Ciencias
y Humanidades, Ciencias Sociales y Educacion. En los programas de estudio se ofrecia, en
la Facultad de Ciencias y Humanidades los cursos de Filosofia, Historia y Letras, y grados
académicos en Artes, Biologia, Fisica, Matemética y Quimica; en la Facultad de Ciencias
Sociales, una licenciatura de contenido general, con acento en la antropologia; y en la
Facultad de Educacion carreras cortas de especializacion para la docencia y pre-primaria,
primaria y media, carreras técnicas de orientacion escolar, administracion escolar y

desarrollo humano y Licenciaturas en Educacion.

De esta forma quedaba clara la intencién de la Universidad de constituirse como un
centro de cultura superior interesado en el desarrollo de las ciencias basicas y Ciencias
Sociales y en el enfrentamiento de los problemas educativos nacionales, y no en un centro
educativo para formar “profesionistas” liberales o técnicos para el desarrollo econémico
exclusivamente. La inscripcion de estudiantes en los primeros afios hasta 1976 mantiene
este criterio, pero ya entonces se sintié la necesidad de aprovechar los fundamentos basicos
de las carreras cientificas para crear carreras de ciencia aplicada, pero sin olvidarnos del
criterio original de formacién universitaria integral. En este sentido, en la Facultad de
Ciencias y Humanidades se crearon las carreras de Computacién, Ciencias Agricolas e

Ingenieria Civil.

Maés tarde se ampliaron las opciones de estudio en el Departamento de Quimica y tuvo
importancia la carrera de Ingenieria Quimica. En la actualidad las Facultades de Ingenieria
y de Educacién son las unidades académicas mas grandes de la institucion, en términos de
su poblacion estudiantil. A partir del 29 de septiembre de 1972, la Asociacion del Colegio
Americano de Guatemala se transformo en la Fundacion de la Universidad del Valle de
Guatemala. Al igual que la asociacién previamente existente, la fundacion se mantuvo a

cargo tanto de la Universidad como del Colegio Americano de Guatemala.



5112 Creacion de la Facultad de Educacion, UVG, Campus Sur

En 1995 abrié un segundo campus, el Programa Educativo del Sur, ubicado en Santa
Lucia Cotzumalguapa, Escuintla. En el mismo operan el Colegio Americano del Sur, un
centro de idiomas, el Instituto Tecnologico de la Universidad del Valle de Guatemala,
profesorado de educacion primaria y maestrias, asi como un fuerte programa de educacion
continua. En 1999, la Fundacion de la Universidad del Valle de Guatemala suscribié un
convenio con el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, en el marco de los
Acuerdos de Paz, para recibir las instalaciones de la antigua base militar de Solola y
convertirla en un centro educativo, hoy la Universidad del Valle de Guatemala-Altiplano,
en donde funcionan el Instituto Tecnoldgico y programas de profesorado y de educacion
continua. Segun el sitio web oficial de la Universidad del Valle de Guatemala (2017).

51.1.3 Profesorado Especializado en Educacién Primaria

Se constituye en el programa de la Facultad de Educacion en Campus Sur, siendo el
programa académico mas antiguo y con mas estudiantes inscritos y graduados, durante el
tiempo se han abierto los profesorados en inglés, posteriormente los programas de
Problemas de Aprendizaje, Matematica y Computacién y por dltimo Educacion Fisica y

Musica. Segun la Facultad de Educacion, Campus Sur.

El Profesorado Especializado en Educacion Primaria tiene como objetivos:

% Formar docentes con capacidades para desarrollar integralmente a los estudiantes del
nivel primario y facilitar los aprendizajes relevantes en este nivel.

¢+ Aportar a la educacion del pais garantizando una formacion de calidad en el nivel

primario.

En cuanto a las areas disciplinarias: Ciencia Basica, Psicopedagogia y Didéactica
Aplicada al Nivel Primario. Entre los ejes curriculares: El pensamiento critico, Formacion
en Valores, Responsabilidad Social y Ciudadana, Investigacion y Emprendimiento. En
cuanto a la metodologia: Auto aprendizaje, aprendizaje colaborativo, laboratorios
didacticos, resolucion de problemas, proyectos, aprendizaje por descubrimiento. En la

evaluacion: Autoevaluacién, co-evaluacion y heteroevaluacion. Laboratorios didacticos,
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microensefianzas, portafolios, y en las areas de excelencia: Docencia en el nivel primario.
Segun documentos que se tuvieron a la vista de la Facultad de Educacion, Campus Sur
(2017).

51.1.4 Perfil de egreso
Conjunto de competencias que el profesional debera desarrollar al terminar su proceso

educativo:

+¢+ Potenciar el desarrollo integral del nifio.

++ Disefiar y utilizar recursos didacticos para apoyar el aprendizaje de los nifios.

% Dominar las &reas basicas del conocimiento y su didactica Aprende a aprender
autbnomamente. Segln documentacion a la vista de la Facultad de Educacion, Campus
Sur (2017).

5.1.15 Duracion

Para el Profesorado Especializado en Educacion Primaria es un periodo de 3 afios.

5.1.1.6 Costo
Segun el departamento de Ayudas Financieras (2019), refiere que los montos oficiales

de la Facultad de Educacion son los siguientes:

¢+ Matricula: Q 685.00 por semestre.
¢ Mensualidades: Q 693.00 por curso con apoyo especial.

¢ El estudiante puede optar a un 60% de ayuda financiera.

51.1.7 Graduados del programa de Profesorado Especializado en Educacion
Primaria

A continuacién, se presenta un cuadro donde se observa detalladamente cuantos
estudiantes ingresan al Profesorado Especializado en Educacién Primaria por cohorte
(2003-2015) y cuantos estudiantes se graduan, que en total se suman 108 estudiantes que

han finalizado la carrera. Cabe mencionar que cuando inicié al 2011 dicho profesorado tenia
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una duracion de cuatro afios, dandose una reestructuracion en el 2012 a la fecha,
contemplando la carrera para una duracion tres afios. En los afios Ultimos se ha observado
que la matricula estudiantil ha disminuido, pero se debe a que la Facultad de Educacion se
ha ampliado con otras carreras las cuales ya se mencionaron anteriormente (Direccion de
Educacion, Campus Sur UVG, 2019).

Comparativo por cohorte

ARo Inscritos Graduados Desertores % de
desercion

2003 31 9 22 70.96
2004 27 3 24 88.88
2005 21 8 13 61.90
2006 47 10 37 78.72
2007 33 17 16 48.48
2008 46 15 31 67.39
2009 29 8 21 72.41
2010 30 12 18 60.00
2011 50 9 41 82.00
2012 22 5 17 77.27
2013 7 1 6 85.71
2014 9 4 5 55.55
2015 12 7 5 41.66
TOTAL 364 108 256 72.32
Promedio 28.00 8.30 19.69 68.53

Tabla No.1 Matricula del Profesorado Especializado en Educacién Primario, por cohorte.
Fuente: Direccion de Educacién UVG, Campus Sur, 2019.

5.2 Marco referencial

5.2.1 Modelos de andlisis de la desercion estudiantil.

Para entender los modelos de desercién, primero debemos conocer el concepto de
DESERCION: accion de desertar. Esto implica abandonar las obligaciones y separarse de
las concurrencias que se solian frecuentar. La palabra escolar, por su parte, hace referencia
a aquello que es perteneciente o relativo al estudiante o a la escuela. Por lo tanto, la
desercion escolar es un concepto que se utiliza para referirse a aquellos alumnos que dejan

de asistir a clase y quedan fuera del sistema educativo. (Buentello (2013).
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Echeverria (2018) en su tesis de nombre Factores que se relacionan con la desercion
temprana estudiantil universitaria toma de referencia a Vincent Tinto, quien en el afio
1975, realiz6 un estudio en cuanto a la desercion universitaria, él postul6 que la interaccion
que el estudiante logre alrededor del ambito educativo, permitira adquirir un compromiso
con la universidad a la que ingreso, afiadiéndole el compromiso consigo mismo y sus metas
académicas, éstas seran los determinantes clave por los que se continuara o abandonara las

aulas de estudio.

En nuestro medio académico al proceso mencionado anteriormente es a lo que
conocemos como identidad académica.
Algunos autores han generado diversos modelos de tipo grafico, para entender el

fendmeno de la desercion, como los que se presentan a continuacion.

Atributos Metas y Expenencias Integracion Metas y Resultados
previos al COMPromisos institucionales personal/ COMPromisos
INEreso normativa
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Figura N°1 Modelo de Vincent Tito sobre la desercion.
Fuente: Echeverria (2018).

++ Desercion institucional: caso en el cual el estudiante abandona la institucion.
++ Desercion interna o del programa académico: se refiere al alumno que decide cambiarse

a otro programa que ofrece la misma institucion de educacion superior.
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Figura N°2 Modelo conceptual de la desercion estudiantil.
Fuente: Quintero (2016).

El abandono estudiantil puede ajustarse a diferentes modelos de comportamientos segun
sea el programa académico, la universidad, el contexto de la ubicacion geogréfica y la

poblacion estudiantil.

A continuacion, se presenta los diferentes modelos de desercidn segun la mayor afeccion

estudiantil.

52.1.1 Modelos psicolégicos

Girdn (2014) cita “que los rasgos de la personalidad son los que diferencian a los
estudiantes que terminan sus estudios de aquellos que no lo logran. Fishbein y Ajzen
proponen la Teoria de la Accién Razonada en la cual la decision de desertar esta
influenciada por las conductas previas, la actitud referente a la desercion y las normas
subjetivas acerca de estas acciones, por lo tanto, la desercion es el resultado del
debilitamiento de las intenciones iniciales de los estudiantes”. (Ver Figura N°1)
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El criterio de los estudiantes sobre ellos mismos es predominante para alcanzar el éxito
de sus estudios en los diferentes programas académicos. Tal como lo relaciona Ethington
citado por Girdn (2014) que el rendimiento académico previo afecta el desempefio futuro
al actuar sobre el autoconcepto del estudiante, actta sobre su percepcion de las dificultades

para estudiar, sus metas, valores y las expectativas de exito. (Ver Figura N°2)

521.2 Modelos socioldgicos

El modelo sociolégico intenta describir las diferentes relaciones en las que se encuentra
el estudiante en su entorno académico, relaciones con docentes, autoridades, comparieros,
familia, otros estudiantes, etc. buscando el complejo de interacciones idéneo que permitan

al estudiante completar sus estudios.

Por otra parte, Himmel (2015), cita a Spady (1970), quien aduce que, el medio familiar
es una de las muchas fuentes que expone a los estudiantes a influencias, expectativas y
demandas, las que a su vez afectan su nivel de integracion social en la Universidad. La
integracion plena al ambiente universitario requiere de respuestas efectivas a las diversas

demandas de los sistemas académicos y sociales de la educacion superior.

Zamora (2019) menciona que con Rodriguez en el 2014, realizaron estudios sobre
desercion, estableciendo una tipologia que clasifica a la poblacién universitaria en seis
categorias entre ellas dos que consideran al abandono que son: desertor temprano y desertor
itinerante. Ademas, por medio de un analisis de supervivencia en tiempo discreto y otros
analisis multivariados, los resultados muestran que la mayor parte del abandono se da antes
del tercer ciclo lectivo, ademas que la condicion de beca, el porcentaje de créditos
aprobados, la nota del examen de admision y la nota del colegio son los principales factores
asociados con el fendmeno, aunado a todas las relaciones que el estudiante puede y

establece con otras personas a lo largo de su vida estudiantil.

5.2.1.3 Modelos econdmicos
La influencia de elementos externos debe también considerarse; asi, dada la situacion

socio-economica que vive, el estudiante pondera desde la Optica costo/beneficio su
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permanencia en la institucion. Segun Vincent Tinto citado por Benitez-Zavala (2016, pag.
29).

Segun el Duriez y Obregdn (2016) el estudio realizado por el Instituto Nacional de
Estadistica de Guatemala (2014), en Guatemala el 59.3% de la poblacién se encuentra
envuelto en pobreza. Esto afecta en gran manera el desarrollo y crecimiento econémico del
pais. Lo antes mencionado sin duda alguna también afecta al estudiante, porque si es capaz
de solventar el costo de sus estudios decidird permanecer en su carrera sino se ve obligado

a abandonarla, que es lo que pasa muy frecuentemente.

Ahora bien, Echeverria (2018) menciona algo valioso de la autora Himmel la cual hace
una relacion entre los estudiantes que reciben subsidio econdémico para costear sus estudios
con los que no lo tienen, en definitiva, los estudiantes subsidiados, tienen mayores
probabilidades de culminar sus carreras, puesto que esto beneficia a estudiantes que
realmente no tienen un nivel econdmico acorde a las necesidades que personalmente se

exijan.

521.4 Modelos organizacionales

Segun Quintero (2016), la desercion estudiantil como el reflejo del impacto que tiene la
organizacion sobre la socializacion y satisfaccion del estudiante. Dan especial relevancia a
la calidad de la docencia y a la experiencia en el aula. Incorporan variables relacionadas
con los beneficios estudiantiles, disponibilidad de recurso e indicadores como el nimero de

alumnos por profesor.

El efecto del tamario, la complejidad institucional, los recursos disponibles, el ambiente
y la existencia de estimulos diversos sobre la socializacion de los estudiantes lo
complementa tal como lo cita Buentello (2013) en su Tesis Desercion escolar, factores que

determinan el abandono de la carrera profesional.
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Esto exige una alta capacidad organizacional de las universidades para generarles los
ambientes adecuados, integrales y motivadores a los estudiantes llevados a cabo por
personal capacitado en las diferentes tematicas y de forma continua.

5215 Modelos de integracion

En este escenario, los resultados cuantitativos de la investigacion ratifican que existe una
intima relacion entre la integracion académica de los nuevos estudiantes y la decision de
permanecer o abandonar. Especificamente las estimaciones probabilisticas encuentran una
relacion negativa entre los resultados promedios y el abandono, por lo tanto, a medida que
se incrementan los resultados la probabilidad de abandonar disminuye. Segiin Moncada
(2014), asi mismo cita a varios autores para ampliar los dos componentes del modelo de
integracion, el primero es la integracion académica siguiendo los planteamientos de Tinto,
Donoso & Schiefelbein (2007) y Cabrera, Bethencourt, Alvarez Pérez, & Gonzalez Alfonso
(2006), quienes sefialan que se mide a través de los resultados o calificaciones obtenidas en
el ciclo de estudio; y el segundo es la integracion social que se mide por el nimero de

participaciones o actividades no obligatorias con sus compafieros y profesores.

Girdn (2014), menciona su énfasis es en los factores externos como determinantes de la
decision de desertar, citando a Spady (1970), indica que la desercion se debe a la falta de
integracion de los estudiantes a la universidad. Esa integracion se ve afectada por las
influencias, expectativas y demandas que provienen del medio familiar. Este autor
menciona seis elementos que pueden predecir la desercion estudiantil y son la
integracion académica, la integracion social, el estado socioecondmico, el género, la calidad

de la carrera y el promedio de notas en cada semestre.

522 Factores que causan la desercién universitaria

En Guatemala, solamente el 1.72%, segin Tobar (2011) de la poblacién total (17
millones) ingresa a la universidad lo que constituyen una poblacion muy baja, si a esto le
aunamos el porcentaje de extrema pobreza, el porcentaje de poblacion profesional es
demasiado bajo para cubrir las necesidades de recurso humanos altamente capacitada en el

pais. Las causas por las que no se finalizan con éxito los estudios universitarios son muy
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diversas, tanto como sus origenes pudiéndolos dividir en economicos, sociales y

educacionales.

Vries, Ledn, Romero, Herndndez y otros (2011) mencionan que un problema para el
analisis de los factores que ocasionan la desercion radica en la falta de estudios empiricos.
También citan a Casillas et al. (2007: 11) con respecto a los postulados de Bourdieu acerca
del papel de reproduccidn social que ejerce la universidad: "En América Latinay en México
estas proposiciones fueron adoptadas ideolégicamente y sin fundamento empirico se
aceptaron como validas.” Del mismo modo, la actual discusion sobre posibles causas para
la desercidn se caracteriza por opiniones que postulan que América Latina es distinta y que,
por lo tanto, los factores que llevan a la desercién deban ser diferentes también, sin que

haya mucho fundamento empirico para corroborar estas posiciones.

Segun el Instituto de Estadistica en la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (2014)
el abandono escolar en el afio 2000 fue de 4.9 disminuyendo a 2.3% en el 2006 hasta llegar
a 1.8% en el afio 2011. No obstante, a partir del 2011 hasta el 2014 nuevamente se
incrementa el abandono en 2.6 puntos porcentuales equivalente a 4.4% de desercién. De
este 4.4% no hay diferencias porcentuales significativas entre hombres y mujeres. (4%
hombres y 4.7% mujeres). La mayor proporcion de abandono se debe a la falta de dinero
(26.1%), las causas laborales y falta de interés son las que ocupan segundo y tercer lugar
(21.4% y 17.1% respectivamente). Otro dato importante de este estudio, es que la
inasistencia escolar en educacion superior es mayor si la poblacion esta en pobreza extrema
(92.9%) que para la poblacion no pobre (69.7%). Nuevamente la causa principal de no
asistir a clases regularmente es la falta de dinero (37.1%), el trabajo (26.6%) y los oficios
domésticos (11.3%).

Segun Guzman (2009) citado por Basilio (2016) clasifica el abandono escolar en tres

partes.

+ Desercion Precoz: individuo que habiendo sido admitido por la institucion de educacion

superior no se matricula.
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++ Desercion Temprana: individuo que abandona sus estudios en los primeros semestres
del programa.

+ Desercion Tardia: individuo que abandona los estudios en los ultimos semestres.

Duracion reglamentaria del programa
Primeros aftos ﬂ Ulimos aflos

Admision Inicio Mitad Culminacidn

\ 3% o N ol
T B o

Desercion Desercion Desercion
Precoz Temprana Tardia
Desercidn Total

Figura N°3 Clasificacion de la desercion
Fuente: Basilio (2016).

5.2.2.1  Factores individuales

Los factores individuales y de contexto se refieren a aquellas caracteristicas que facilitan
el desarrollo integral del ser humano. Dado que no solo interviene factores de indole
genético, sino factores del contexto, ya que existe un medio social en el que se desenvuelve
el ser humano, que muchas veces terminan determinando las diferencias entre los
individuos. Muchos fenémenos sociales son producto de estos factores, por ejemplo,
calidad de vida, la violencia, el estatus social, el clima laboral, familiar o escolar, etc. En
este caso se pretende considerar estos factores para explicar la configuracion de la desercion

universitaria. (Ramirez, 2017).

Por parte de Osorio, Bolance y Castillo (2012), el conjunto de variables relacionado con
las caracteristicas individuales no resulto ser significativo. Al igual que en el analisis previo,
aunque las probabilidades de sobrevivir de los hombres son menores que las de las mujeres,
estas diferencias no son significativas. Ser hombre o mujer no representa una diferencia en
el riesgo de desertar, a pesar de que en la mayoria de la literatura empirica se encuentre que

el hombre es menos persistente que las mujeres en su trayectoria universitaria.
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El fendmeno de desercion desde la perspectiva individual exige el analisis de la psique
del individuo y los factores involucrados en motivarlo o decepcionarlo. Dicho estudio

requiere acompafiamiento pedagogico, psicologico y social.

5222 Factores academicos

Repeticion y retraso escolar, bajo nivel de aprendizaje, falta de motivacion e interés,
discriminacién de compafieros o problemas de conducta, pueden ser algunas de las causas
que una mala administracion académica o docente pueden desarrollar en los estudiantes.
Asi como mallas curriculares no actualizadas o contextualizadas, staff docente no acorde a
los estandares del curriculo e incluso las instalaciones o ambiente para desarrollar la

docencia. (Corzo Salazar, 2017)

Mencionan Espinoza, Castillo, Gonzales & Loyola (2012) en la Revista Iberoamericana
de la Educacion Superior, que las variables relacionadas con la situacion académica del
estudiante, indican que el desempefio académico previo, no explica al parecer el riesgo de
desertar. Sin embargo, venir de otro programa académico, es decir, haber abandonado
previamente una titulacion, aumenta en 1.51 veces el riesgo de desertar de un estudiante,

en relacion con los que iniciaron por primera vez un programa.

Los factores académicos son de gran importancia como causales de la desercién
temprana universitaria. Estos se pueden clasificar en: La preparacion académica previa,
resultados en las pruebas de habilidades béasicas, de pruebas estandarizadas de graduandos
y el nivel académico que proporciona el centro educativo de donde egreso6 antes de entrar

en la universidad. (Echeverria, 2018).

5223 Factores institucionales
Vries, Leon, Romero y Hernandez (2011) mencionan los factores que tienen que ver con
las posibilidades y oportunidades que la institucion le ofrece al estudiante, para comenzar

0 continuar con sus estudios.
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“Los estudiantes logran o no acoplarse entre si. Estos estudios dieron lugar a modelos
explicativos que contemplan factores personales del estudiante (el origen socio—
economico); el pasado educativo (el promedio de calificacion en la escuela preparatoria);
factores institucionales (el apoyo econdmico a estudiantes, la cultura organizacional) y
académicos (la exigencia de las materias, las formas de ensefianza)”.

Se otorga a los factores institucionales, un papel decisivo en la consecucion de mejores
resultados académicos buscando aportar de algunos factores que inciden en ellos. Dicho
aporte se realiza desde la indagacion de la percepcién de los estudiantes, siendo esta fuente
valiosa de informacion para las acciones pensadas en pro de la mejora del rendimiento

académico, la disminucion de la desercion y el aumento de la permanencia. (Zapata, 2015).

523 Migracién estudiantil

Segun Albarran (2019), los hallazgos revelan que un porcentaje alto de los estudiantes
podrian haber desertado, debido a la falta de oportunidades laborales futuras, aumento de
sus gastos personales y académicos, interrupcién de las labores académicas por continuos
problemas sociales, carencia de recursos econdémicos, baja formacion escolar secundaria y
desmotivacién, principalmente. La desercion universitaria es un fendmeno creciente que
aumenta a medida que la crisis economica del pais se agrava. Se debe brindar apoyo
motivacional y académico al estudiante para que permanezca en las aulas a pesar de las

vicisitudes sociales y econdémicas presentes en el pais.

La migracién estudiantil no solo se proyecta cuando un estudiante emigra a otro pais
sino cuando este se mueve a otra zona de su contexto urbano (departamento). Es por ello

que Vera; Gonzales y Alejo (2011) amplian el tema en este sentido.

“La migracion estudiantil se refiere a la movilidad de estudiantes de una zona a otra,
como una suerte de “propension” a migrar. Se debe obtener informacion sobre el lugar de
nacimiento de los estudiantes y la ubicacion de la escuela en la que se encuentran inscritos,
como una aproximacion de su residencia al momento del registro. En tal sentido, habra
movilidad de alumnos si estas dos areas geograficas son distintas, a estos se denomina

fendmeno de migracién estudiantil o académica.”
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La migracion estudiantil es un fenémeno al que debemos prestarle atencién. Es
interesante saber por ejemplo que por lo menos la mitad de los estudiantes que emigran son
de un mismo estado, pero de otra localidad, apenas un 1% decide dejar el pais. (Velazquez,
2017).

524 Poblacion profesional de Guatemala

Segun Duriez y Obregén (2016), en el periodo 2010- 2013 la matricula de pregrado tuvo
un crecimiento global de 80,124 estudiantes para un incremento porcentual total de 27.62%.
El afio que presentdé mayor crecimiento fue el afio 2013 con 12.7% equivalente a 33,739
estudiantes y el afio que obtuvo menor crecimiento fue el afio 2012 con 5.38% equivalente

a 13,502 estudiantes. El crecimiento promedio fue de 8.4%.

El Informe Nacional: Guatemala (2016) por Duriez y Obregon (2016) sefiala que la
Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC) es la institucion que cuenta con mayor
numero de estudiantes y es la Unica entidad pablica en el pais. La USAC ha tenido un
crecimiento en la matricula de pregrado de 34.60% equivalente a 48,039 estudiantes. En el
afio 2010 la matricula de pregrado fue de 138,813 estudiantes y en el afio 2015 el nimero
de estudiantes incremento a 186,852. Evolucion de la matricula de posgrado 2010-2015. En
lo correspondiente a la evolucidn de la matricula de posgrado, se obtuvieron datos de afios

2010 y 2013, se puede observar un incremento de 10,017 estudiantes matriculados.

En Guatemala se estima que en la actualidad la poblacion de profesionales alcanza los
89,335 de las diversas ramas en el pais. (Duriez y Obregén. 2010) Esto constituye el 0.52%
de la poblacion total, lo que es grave en relacion al recurso humano con capacidades de

desarrollar cambios en los diferentes contextos del pais y generar mejoras en la economia.

525 Procesos para mejorar el rendimiento estudiantil universitario
La nueva realidad social y cultural requiere una “estrategia” articulada mediante una
“gestion por procesos” que se oriente hacia unos resultados equilibrados y sostenibles,

especialmente en lo que hace referencia al rendimiento académico. En otras palabras,
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establecer una diferencia comparativa con respecto a los demas, definiendo la razén de ser
del centro educativo y haciendo posible desarrollar un proyecto de futuro compartido que
consiga unos resultados sociales esperados y deseados. (Panera F., Panera A. y Davalillo,
2010).

El ultimo informe de la UNESCO (2014), entiende que para obtener mayores beneficios
en el plano educativo es necesaria la implicacion de toda la sociedad. Solo el compromiso
entre nosotros mismos hara posible que los estudiantes se hagan con las herramientas v el

apoyo necesario para crecer como personal en el plano académico.

Panera F., Panera A. y Davalillo (2010) sugieren que la participacion del alumnado en
el proceso de su propia formacion es un factor principal, la intervencion encadenada, por
parte de cada uno de los profesores en las fases sucesivas de que consta dicho proceso,
parece decisiva para el resultado final. Las asignaturas y sus contenidos van adquiriendo
mayores dificultades a medida que los cursos se suceden por lo que, el profesor de una
asignatura de contenidos y exigencias superiores se convierte en el que se denomina cliente
interno de un proceso que continua hasta la graduacion final. La calidad se alcanza con la
satisfaccion del cliente, pero hemos de diferenciar el cliente externo (alumnado), del cliente
interno (profesorado del proceso formativo). El primero, como ya se habia anticipado,
corresponde al alumno-usuario del servicio y como demandante del aprendizaje de las
competencias previstas en el perfil del egresado, pero también las empresas, organizaciones
y la sociedad en general que los demanda. Y el segundo, los empleados que intervienen a
lo largo del proceso, o sea, el personal docente y de administracion de servicios que

componen la cadena de valor del proceso formativo integral.

“Probablemente una de las dimensiones mas importantes en el proceso de ensefianza
aprendizaje lo constituye el rendimiento académico del alumno. Cuando se trata de evaluar
el rendimiento académico y como mejorarlo, se analizan en mayor o menor grado los
factores que pueden influir en él, generalmente se consideran, entre otros, factores
socioecondmicos, la amplitud de los programas de estudio, las metodologias de ensefianza
utilizadas, la dificultad de emplear una ensefianza personalizada, los conceptos previos que

tienen los alumnos, asi como el nivel de pensamiento formal de los mismos (Benitez,
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Jiménez y Osicka, 2000), sin embargo, Jiménez (2000) refiere que “se puede tener una
buena capacidad intelectual y una buenas aptitudes y sin embargo no estar obteniendo un
rendimiento adecuado”, ante la disyuntiva y con la perspectiva de que el rendimiento

académico es un fendmeno multifactorial es como iniciamos su abordaje.” (Montoya, 2019,

pag. 3)

5.2.6 Situacion de la educacion superior de Guatemala en América Latina
En la actualidad Guatemala ocupa el puesto nimero 127 en el ranking de 133 paises a

nivel mundial en apoyo e inversién en tecnologia y educacion (Palacios, 2018).

Lo anterior es preocupante dado el aumento de la poblacidn en general y la expectativa
de la matricula universitaria afio con afio. La cual para el 2013 ya rebasaba los 297,784
estudiantes, sin apoyo en este tema, la desercion serd cada vez mayor y la calidad de
profesionales vendra en demérito afectando a toda la sociedad.

La poblacion estudiantil universitaria en Guatemala representa el 1.72% de la poblacién
total y de esta solamente el 0.52% concluye sus estudios universitarios convirtiéndose en el
recurso humano profesional que Guatemala tanto requiere, siendo en la actualidad una

poblacién de 89,335 profesionales en el pais.

Segun el CLACSO (2011), solamente Haiti con sus altos indices de pobreza supera a
Guatemala en términos de desercidn universitaria y poca poblacion profesional. Sin contar
el segmento poblacional universitario que migra a otros paises en busca de mejores
oportunidades para desarrollarse (el 85% de los egresados universitarios abandonan en
Haiti).

Citan Duriez y Obregbn (2016), que la Revista de Educacion Superior (2011), en
América Latina sucede algo semejante: como sefialan Gonzalez (2006) y la CEPAL (2003),
la desercion en las universidades latinoamericanas se ubica en alrededor del 50%, aunque

con variaciones entre paises. El problema, en resumen, continta siendo grave.
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5.2.6.1 indices de medicion de éxito en la Educacion Superior

IES 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Privadas 6451 6974 8376 15,800 s/d s/d
USAC 7999 13,016 12455 8642 17906 4971
Total 14,450 19,990 20,831 24,442 - -

Tabla N°2 NUmero anual de graduados por tipo de institucion 2010-2015.
Fuente: Duriez y Obregén (2016).

El anterior grafico demuestra que, aunque las universidades privadas anualmente
aumentan su matricula y la universidad estatal es muy variable afio con afio, lo que es

notable es el aumento de la matricula en general en estudios superiores en el pais.

Duriez y Obreg6n (2016), detallan que el Instituto Nacional de Estadisticas de
Guatemala, en el afio 2013, registroé la mayor cantidad de graduados de las IES (USAC y
13 universidades privadas) en el nivel 5y 6 con un 89.0% y el menor porcentaje lo presenta
doctorado con 0.1%, maestrias y especialidades tienen un peso porcentual de graduacién de
10.7%. A continuacién, se presenta:

Nivel Cantidad
Nivel 5y 6 (Técnico y Licenciatura) 89.2%
Nivel 7 (Maestrias y Especialidades) 10.7%
Nivel 8 (Doctorado) 0.1%
Total 100%

Tabla N°3 Distribucion porcentual de graduados por nivel educativo
Fuente: Duriez y Obregén (2016)

A nivel de educacion superior se han considerado diferentes indices para la medicion del
éxito o eficiencia de las cohortes o grupos de ingreso de los diferentes programas de

educacion universitaria, por ejemplo:
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Duriez M. y Obregén G. (2016), mencionan que, la Revista de Educacion Superior
(2011) y el Centro para la Investigacion e Innovacion Educativa (1997), citan que los

principales indicadores de la educacion son los siguientes:

++ Gasto en relacion al PIB
+ Poblacion contratada bajo el renglon de profesor(a)
+ Poblacion estudiantil matriculada

++ Poblacion egresada como profesionales.

Otro aspecto de los indicadores educativos se refiere a la siguiente tipologia:

+ Niveles de formacion,
% Recursos humanos,

+ Rendimiento educativo,
%+ Mercado del trabajo,

++ Servicios educativos y

% Recursos financieros.

5.2.6.2  Paises con mayor y menor éxito de graduacion de América Latina

A nivel educacion superior las universidades estan clasificadas, segun UNESCO (2017),
de las mas de 17,000 universidades existentes, solo el 1% es objeto de examen en las
“clasificaciones universitarias del mundo”, que publican tres notorios “institutos de
clasificacion”. Aunque difieren en multiples aspectos, las 200 universidades que suelen
ocupar los primeros lugares de las listas tienden a ser instituciones antiguas (con mas de
200 afios), cuya actividad se centra mayormente en la investigacion cientifica, con unos
25,000 estudiantes y 2,500 docentes, y con presupuestos anuales que superan los 2,000

millones de ddlares estadounidenses.

En Guatemala ninguna universidad cumple con todos estos parametros. La mas cercana
a ser considerada es Universidad de San Carlos de Guatemala, ya que cuenta con mas de

200 afios de funcionar, mas de 25,000 estudiantes, mas de 2,500 docentes y un presupuesto
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anual que supera los US$2,000,000.00/anuales. Sin embargo, su poco impacto en la
investigacion, poco aporte a patentes y desarrollo a comunidades cientificas la han rezagado

a nivel internacional.

En Latinoamérica la universidad mejor calificada es la Universidad de Campifias en
Brasil, en el puesto nimero 1; segun la Agencia Internacional de Noticias (BBC) de 81
universidades evaluadas en Latinoamérica: 32 eran brasilefias, 17 chilenas, 13 mexicanas y
11 colombianas la calificada mas baja es el Colegio de Cinematografia, Arte y Television
de Puerto Rico en el puesto 1,234 a nivel Centroamericano y el Caribe y 27,519 a nivel
mundial. Universidad Del Valle de Guatemala se ubica en el puesto 50 a nivel
Centroamericano y del Caribe y posicién 3,181 a nivel mundial.

En Guatemala la universidad mejor ubicada en el ranquin de Centroamérica y el Caribe,

es la Universidad de San Carlos ubicada en la posicion 37 y 2,853 a nivel mundial.

5.2.6.3  Educacion Superior en Guatemala

Segun la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, citado por Cardenas
(2016), son funciones de la Educacion Superior la formacion profesional, la divulgacion de
la cultura, la préctica de la investigacion y la cooperacion al estudio, asi como coadyuvar a
la solucidn de los problemas nacionales (Art. 82 y 85). En materia de Educacion Superior
publica, la Constitucion no establece la posibilidad de otra Universidad Estatal de acuerdo
con lo que preceptua el Articulo 82. Cardenas (2016) agrega que las instituciones de
educacion superior tienen con la sociedad una gran responsabilidad. Se espera que las
mismas contribuyan a brindar oportunidades para que las personas que sirven encuentren
en el conocimiento, un instrumento de desarrollo humano que les ayude a lograr una mejor

calidad de vida.

En Guatemala existe un amplio repertorio de carreras universitarias para atender la
demanda de estudiantes de nivel medio que desean continuar con sus estudios superiores,
implementando asi todo un catalogo de posibilidades para optar a una profesionalizacion

en los distintos ramos. Segun el Canal Antigua (2018), en la a revista Contrapoder, indica
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que, la demanda deberia regirse por profesionales capaces de suplir las demandas de las
nuevas necesidades a nivel mundial. Agrega que “necesitamos ser capaces de innovar y
crear nuevas oportunidades en el campo educacional. Deberiamos de enfocarnos en
desarrollar nuevas tecnologias, técnicas, procedimientos o productos que nos permiten ser

competitivos a escala global”.

Segun reportes del departamento de Registro y Estadistica de la Universidad de San
Carlos, presentado en junio de 2017, durante el periodo 2000-2016, citado por Duriez y

Obregon, se presentd un incremento del 5.44 por ciento en su poblacion estudiantil.

En el mismo informe indican que, la educacion universitaria en Guatemala se rige por
su Constitucién Politica decretada por la Asamblea Nacional Constituyente el 31 de mayo
de 1985. En ella se instaura el derecho a la educacion garantizando la libertad de ensefianza
y de criterio docente con el propdsito primordial de desarrollar integralmente a la persona
humana y el conocimiento de la realidad y cultura nacional y universal. Ademas, establece
la promocion de la ensefianza agropecuaria, la ciencia y la tecnologia, considerandolas

como bases fundamentales del desarrollo nacional.

En Guatemala la Educacion Superior tiene mas de 300 afios de formar profesionales de
diferentes especialidades, contando hasta el dia de hoy con 14 universidades de las cuales
una es publica y el resto privadas que imparten mas de 400 carreras de diferentes grados
académicos, segun el sitio web Universidades.gt (2018), el cual despliega la informacion
de todas las universidades de Guatemala de forma actualizada y con base a la informacion

oficial de cada una de ellas.

La educacion mundial ha tenido cambios a través del tiempo desarrollando nuevas
técnicas y estrategias de ensefianza-aprendizaje que han tenido resultados diferentes al
aplicarlos en culturas diversas, es por ello que cobra importancia conocer el entorno
cultural, econémico y social de los estudiantes, con el fin de garantizar que la educacion
mejore continuamente, esfuerzos que también las universidades guatemaltecas realizan

continuamente.
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5.2.6.4  Universidades en Guatemala

Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en su seccion Guatemala,
del informe nacional de desarrollo humano (2015 - 2016), indica que, la ensefianza superior
comprende aquella que tiene un caradcter no universitario y la universitaria propiamente
dicha. Se imparte en tres clases de centros: una universidad del Estado, universidades
privadas y un centro especializado adscrito a la Universidad del Istmo (Instituto Femenino
de Estudios Superiores IFES). Ademés de la Universidad de San Carlos de Guatemala
(USAC, estatal), en 1999 funcionaban regularmente ocho universidades privadas en el pais:
Universidad del Istmo (UNIS), Universidad del Valle (UVG), Universidad Francisco
Marroquin (UFM), Universidad Mariano Galvez (UMG), Universidad Rafael Landivar
(URL), Universidad Panamericana (UP) y Universidad Rural de Guatemala (URuralG). En
los Gltimos afos, se han inaugurado adicionalmente las Universidades Mesoamericana
(UM), Universidad Galileo (UG), Universidad Internaciones (UNI).

Universidad Afio Facultades Carreras Postgrado Centros Laboratorios No.
Fundacion Licenciatura Regionales Estudiantes
USAC 1676 10 130 37 10 18 99,921
URL 1961 9 52 11 7 6 14,144
UMG 1966 12 46 23 15 3 15,931
UVvG 1966 4 45 19 1 41 2,189
UFM 1971 6 59 11 1 7 16,625
Urural G 1995 3 3 1 6 - 2,733
UNIS 1997 2 8 1 0 1 875
UPanamericana 1998 4 6 4 - - 380
UMesoamerica- 1972 8 20 5 1 - -

na
Tabla N°4 Numero de Facultades, Carreras, Centros, Laboratorios y Estudiantes de las Principales

Universidades Guatemaltecas 1999.
Fuente: PNUD (2015 — 2016).

Nombre Diplomados Programas No.
Universitarios Actualizacion Alumnos
Profesional
Instituto Femenino de Estudios Superiores — 8 7 300

IFES
Tabla N°5 Centro Especializado de Educacion Superior.

Fuente: PNUD (2015 - 2016).
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5.2.7 Programas en educacién, pedagogia y humanidades en universidades de
Guatemala

En Guatemala hay una amplia gama de casas de estudio a nivel universitario, ofrecen
diversidad de carreras con énfasis en Educacion, a continuacion, se presentan las carreras
que ofrecen las universidades del pais. La informacion que se obtuvo en las paginas de las

universidades y en sitio web Universidades.gt (2018), se presenta a continuacion.

Universidad del Istmo, Facultad de Educacion.

Segun la pagina de la Universidad del Istmo ofrece las siguientes carreras:

Profesorados especializacion en:

Profesorado en Educacion Inicial en Preprimaria

Profesorado en Educacion Primaria

Profesorados de Ensefianza Media en:

Profesorado en Matematicas y Fisica

Profesorado en Comunicacion y Lenguaje L1

Profesorado en Ciencias Sociales

Profesorado en Contabilidad y Gestion y Elaboracién de proyectos
Profesorado en Biologia y Quimica

Profesorado en Inglés L3

Profesorado en Historia del arte y Expresion artistica
Profesorado en Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
Licenciaturas con especializacién en:

Licenciatura en Educacion

Algunos requerimientos que resalta la dicha universidad acerca de La Licenciatura en
Educacidn, que tiene una duracién de 2 afios de estudio al cumplir con los requisitos de

ingreso y normativa establecida:

+ Constancia de 5 afios de experiencia en educacion formal y/o no formal.
++ Poseer titulo a nivel técnico universitario o acreditar 40 cursos aprobados a nivel
universitario de cualquier area.

++ Constancia de trabajo actual en el area educativa.
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Maestrias con especializacion en:
Maestria en Educacion Universitaria

Universidad Da Vinci, Facultad de Humanidades.

Esta universidad imparte las siguientes carreras, segun la pégina de la facultad de

educacion de Da Vinci:

Profesorados especializacion en:

Profesorado en Ensefianza de la Educacion Fisica

Profesorado en Ensefianza de Fisica y Matematica

Profesorado en Ensefianza en Pedagogia e Innovacion Educativa
Profesorado en Educacion Inicial y Primaria

Profesorado en Ensefianza en Pedagogia e Tecnologia Educativa
Licenciaturas con especializacion en:

Licenciatura en Matematica y Fisica

Licenciatura en Pedagogia y Ciencias de la Comunicacién
Licenciatura en Pedagogia y Planificacion Curricular

La Licenciatura en Pedagogia y Ciencias de la Educacion, orienta a los profesionales en
educacion a realizar implementacion de programas integrando a los actores educativos con
los recursos para optimizar las oportunidades de ensefianza-aprendizaje con los estudiantes,
desde la perspectiva de la ética profesional y humanistica, basada en los valores establecidos
por la Universidad Da Vinci de Guatemala, con la finalidad de brindar educacién de calidad

y formar profesionales capaces de desarrollar e innovar la educacion del pais.

Universidad Del Valle de Guatemala, Facultad de Educacion.

Segun la pagina de educacion de UVG, cuenta con las siguientes carreras:

Profesorados especializacion en:

Profesorado en Educacion de Personas con Necesidades Especiales

Profesorado en Problemas de Aprendizaje

Profesorado en Educacion Primaria

Profesorado en Educacion a Personas con Discapacidad Sensorial y de la Comunicacion
Profesorados de Enseflanza Media en:

31



Profesorado en Ciencias Bioldgicas y Quimicas
Profesorado en Historia y Ciencias Sociales
Profesorado en Lengua y Literatura

Profesorado en English Language Teaching
Profesorado en Matematicas y Ciencias Fisicas
Profesorado en Matemaéticas y Computacion
Profesorado en Musica

Licenciaturas con especializacién en:

Licenciatura en English Language Teaching
Licenciatura en Ensefianza de la Matematica y Fisica
Licenciatura en Ensefianza de la Quimica y la Biologia
Licenciatura en Educacion

Licenciatura en Musica

Licenciatura en Psicopedagogia

La Licenciatura en Educacion responde a problemas actuales del pais. Forma profesional
con las competencias necesarias para laborar en instituciones educativas pablicas o privadas
de nivel medio y superior; a directores administrativos y/o técnicos, asi como a

coordinadores de area.

También a consultores e investigadores educativos capaces de resolver problemas desde
el contexto pluricultural y multilingte de nuestro pais, por medio de propuestas educativas
de calidad, que den soluciones innovadoras a los mismos, logrando incidir de esta manera

en la calidad educativa del pais.

Maestrias con especializacién en:

Maestria en Curriculo y Tecnologia Educativa

Maestria en Liderazgo y Coaching Educativo

Maestria en Medicion, Evaluacion e Investigacion Educativa

Universidad Mariano Galvez, Facultad de Humanidades.

La pagina de la facultad de humanidades brinda las carreras siguientes:

Profesorados especializacion en:
Tecnologia Educativa
Con Especializacion en Educacion Pre-Primaria
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Con Especializacion en Educacion Pre-Primaria Intercultural

Con Especializacion en Primaria

Con Especializacion en Educacion Primaria Bilingie Intercultural

Profesorado en Fisica y Matematica

Profesorado en Inglés

Profesorado en Pedagogia con Especializacion

Profesorado en Pedagogia con Administracion Educativa

Profesorado en Sociolingistica aplicada a la Educacion Bilingie Intercultural de Guatemala
Licenciaturas con especializacion en:

Administracion Educativa con Especializacion en Gerencia de Calidad

Diplomados en:

Diplomado en Gestion de Instituciones Educativas

Maestrias con especializacion en:

Maestria en Educacion Superior (semipresencial)

Maestria en Elaboracion y Evaluacion de Proyectos Educativos (semipresencial)
Maestria en E-Learning (virtual)

Maestria en Tecnologia Educativa (semipresencial)

Maestria en Gestion Para la Innovacion de Instituciones Educativas (semipresencial)
Doctorados con especializacion en:

Doctorado en Educacion (semipresencial)

Universidad Rural, Facultad de Humanidades.

Segun la pagina de la Universidad Rural atendiendo las siguientes carreras:

Profesorados de Ensefianza media en:
Profesorado en Administracion Educativa
Profesorado en Educacion Ambiental
Profesorado en Educacion Fisica
Profesorado en Educacion Especial
Profesorado en Educacion Infantil
Profesorado en Educacion Primaria
Profesorado en Pedagogia

Profesorado en Musica

Profesorado en Inglés

Profesorado en Lengua y Literatura
Profesorado en Matematicas
Profesorado en Fisica
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Universidad Rafael Landivar, Facultad de Humanidades.

Segun la pagina de la Universidad Landivar, brinda las siguientes carreras:

Profesorados especializacion en:
Comunicacion Multimedia
Comunicacion para el Desarrollo Local
Educacion Inicial y Preprimaria
Ensefianza Media en Lengua y Literatura
Licenciaturas con especializacién en:
Ciencias de la Comunicacion

Disefio Grafico

Educacion Inicial y Preprimaria
Educacion y Aprendizaje

Ensefianza de la Matematica y Fisica
Maestrias con especializacién en:
Disefio Estratégico e Innovacién Tecnoldgica
Estudios Estratégicos

Filosofia

Literatura Hispanoamericana
Psicologia Clinica

Relaciones Internacionales

Inglés

Diplomados especializacion en:
Teologia

Psicopedagogia

Filosofia

Universidad Francisco Marroquin, Facultad de Humanidades.

Combinacion de investigacion, psicologia, formacion pedagdgica y administrativa
innovadora relacionada con proyectos educativos.

Diplomados en:

Diplomado en Métodos de Ensefianza.
Licenciaturas con especializacion en:
Licenciatura en Educacion.

Universidad Galileo, Facultad de Humanidades.

Segun la pagina de la Universidad Galileo ofrece las siguientes carreras:
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Profesorados especializacion en:

Profesorado en Educacion Media en Lenguaje y Comunicacion
Profesorado en Educacion de la Informatica y Ciencias de la Computacion
Profesorado en Educacion Inicial y Pre-primaria

Técnico Universitario en Calidad Educativa

Técnico Universitario en Trastornos de Aprendizaje y Psicopedagogia

Profesorados en Ensefianza Media en:

Profesorado de Ensefianza Media con Especializacion
Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Fisica
Profesorado en Ensefianza Media en Quimica y Biologia
Diplomados en:

Diplomado en Trastornos del Aprendizaje

Licenciaturas con especializacion en:

Licenciatura en Educacion Primaria

Licenciatura en Administracion Educativa

Licenciatura en Psicopedagogia y Problemas de Aprendizaje
Licenciatura en Educacién Inicial y Pre-primaria
Licenciatura en Educacién de Historia y Ciencias Sociales
Licenciatura en Educacién del Lenguaje y Comunicacion
Licenciatura en Educacién de Informatica y Ciencias de la Computacion
Licenciatura en Educacién de la Quimica y la Biologia
Licenciatura en Educacién de Matematica y Fisica
Maestrias con especializacion en:

Maestria en Psicopedagogia

Maestria en Planeacion y Gerencia Educativa

Universidad Panamericana, Ciencias de la Educacion:

En la pagina de la Universidad Panamericana se encuentra las siguientes carreras:

Profesorados especializacion en:

Profesorado Universitario en Educacion Pre-Primaria

Profesorado Universitario en Educacion Primaria Intercultural

Profesorado Universitario con Especialidad en el Idioma Inglés (2 afos)

Profesorado Universitario en Educacion Primaria con Especialidad en Didactica de la
Comunicacion y la Matematica

Profesorados de Ensefianza Media en:

Profesorado de Segundo Ensefianza en Pedagogia (PADEP)

Profesorado de Segundo Ensefianza en Pedagogia y Ciencias Sociales
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Profesorado de Segundo Ensefianza en Pedagogia con Orientacion en Direccion y
Administracion de Centros Educativos

Profesorado de Segunda Ensefianza en Pedagogia con Especialidad (2 afios)

Profesorado de Segunda Ensefianza con Especialidad en Matematica (1 afio)

Profesorado de Segunda Ensefianza con Especialidad en Comunicacion y Lenguaje (1 afio)

Profesorado de Segunda Ensefianza con Especialidad en Ciencias Naturales (1 afio)
Profesorado de Segunda Ensefianza con Especialidad en Productividad y Desarrollo (1 afio)

Licenciaturas con especializacion en:

Licenciatura en Educacién (Presencial)

Licenciatura en Educacién (Semipresencial)

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Licenciatura en Educacion con Orientacion en Educacion Pre Primaria
Licenciatura en Pedagogia y Desarrollo Educativo

Universidad de San Carlos de Guatemala

La universidad publica de Guatemala brinda Programa de Formacion de Profesores de

Ensefianza Media (EFPEM), y otras carreras con especializacion en:

Profesorados especializacion en:
Ensefianza de la Quimica y Biologia
Ensefianza de Matematica y Fisica
Ensefianza de Historia del Arte
Ensefianza de Contabilidad
Ensefianza de Inglés

Licenciaturas con especializacion en:
Licenciatura en Pedagogia
Licenciatura en Letras

Maestrias con especializacién en:
Maestria en Docencia Universitaria
Doctorados con especializacion en:
Doctorado en Docencia Superior

527.1 Poblacion universitaria de Guatemala
Segun Duriez y Obregén (2016), en el periodo 2010- 2013 la matricula de pregrado tuvo

un crecimiento global de 80,124 estudiantes para un incremento porcentual total de 27.62%.
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El afio que presenté mayor crecimiento fue el afio 2013 con 12.7% equivalente a 33,739
estudiantes y el afio que obtuvo menor crecimiento fue el afio 2012 con 5.38% equivalente
a 13,502 estudiantes. El crecimiento promedio fue de 8.4%.

Agregan que, la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC) es la institucion que
cuenta con mayor nimero de estudiantes y es la Unica entidad publica en el pais. La USAC
ha tenido un crecimiento en la matricula de pregrado de 34.60% equivalente a 48,039
estudiantes. En el afio 2010 la matricula de pregrado fue de 138,813 estudiantes y en el afio
2015 el nimero de estudiantes incremento a 186,852. Evolucion de la matricula de posgrado
2010-2015. En lo correspondiente a la evolucion de la matricula de posgrado, se obtuvieron
datos de afios 2010 y 2013, se puede observar un incremento de 10,017 estudiantes

matriculados.

5.2.7.2  Exito de graduacion universitaria en Guatemala

Segun Duriez y Obregon (2016), durante el periodo 2010-2013 el nimero de graduados
de las instituciones de educacion superior privadas y publica de Guatemala se incremento
globalmente en 69.14%. El afio que cuenta con mayor crecimiento es el 2011 con un 38.3%
equivalente a 5,540 graduados y el afio que obtuvo el menor crecimiento fue el 2012 con

4.2% equivalente a 841 graduados.

IES 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Total IES 14,450 19,990 20,831 24,442 17,906 4,971
Tabla N°6 Numero anual de graduados periodo 2010-2015.
Fuente: (Duriez y Obreg6n 2016).

Para los afios 2014 y 2015 se presentan los datos sobre graduados de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, los cuales no son incorporados al no contar con la informacion

de las privadas.

5.2.7.3  Calidad en la educacién superior en Guatemala
Segn Tunnermann, C. (2009) y Duriez y Obregdn (2016), durante el ultimo decenio,
no se ha constituido un Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.
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Se ha intentado al menos en cuatro ocasiones, crear un Sistema Guatemalteco de Evaluacion
y Acreditacion de la Calidad. Los primeros tres intentos fueron a iniciativa del CEPS,
plantedndose en su agenda, el establecimiento de una Agencia Nacional de Acreditacion.
El primer intento fue en 1998. En el 2001 se realizo el segundo intento, y el tercero, en el
periodo 2006- 2007 La cuarta y ultima iniciativa conocida para crear una Agencia Nacional
de Acreditacion de la Educacion Superior, fue en el periodo 2010-2011. En la actualidad,

no se tienen resultados concretos de estas iniciativas.

En cuanto al tema de calidad, es preocupante que ha transcurrido méas de un decenio y
los intentos por establecer un Sistema de Aseguramiento de Calidad no se concretiza ya sea
por falta de confianza o de liderazgo de la universidad publica o del organismo regulador
de las universidades privadas. Es significativo que a la fecha los universitarios
guatemaltecos, aunque tengan en el pais a diversos organismos regionales de educacion
superior y de acreditacion no logren aprovechar la experiencia desarrollada por éstos y que
al afio 2016 aun no se defina e implemente un sistema de aseguramiento de la calidad. Segun

el Informe Nacional: Guatemala citado por Duriez y Obregdn (2016).

Guatemala es la acepcion en CA para la conformacion de sistemas o agencias de
acreditacion nacional de estudios superiores también lo afirma Duriez y Obregdn (2016).
La palabra calidad es amplia el cual abarca todos los aspectos de la educacion y sin lugar a
duda la educacion universitaria de Guatemala debe mejorar en todos los aspectos de la
palabra. Se necesita presupuesto y gente que administre bien los fondos para cubrir varias
necesidades, por ejemplo: contratar a personal docente especializado, instalaciones y

mobiliario, accesos seguros y transitables asi mismo seguridad interna.

5274 Abandono o desercion de estudiantes universitarios

Segun las Fonsec y Garcia (2016) se menciona que el abandono de los nuevos
estudiantes universitarios, independientemente de la modalidad, es un fenomeno que en
mayor o menor medida afecta a todos los paises. Al final del primer periodo es cuando se
tiene la mayor tasa de abandono (Corominas Rovira, 2001); este hecho, sin duda involucra
directamente a todos los agentes del sistema educativo (Tinto, 2004). En este proceso el
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principal afectado es el mismo estudiante que no encuentra la motivacion necesaria para
permanecer y decide privilegiar otros aspectos de su vida, dejando en segundo plano su
formacion profesional. Asi mismo menciona que las causas que tienen los estudiantes de

abandonar sus estudios son tan diversas que es dificil de cuantificar.

Moncada (2014) complementa que el abandono de corto plazo o simplemente el
abandono de los estudiantes de nuevo ingreso es uno de los grandes problemas que alteran
el comportamiento de los agentes del sistema, es muy conocido que al final del primer ciclo
(aflo o semestre) de estudios es cuando se reduce considerablemente la cohorte de

estudiantes.

El fendmeno de abandono o desercion estudiantil se observa desde los primeros grados
de educacion primaria hasta los programas de educacion superior, siendo muy diverso el
resultado de las causas que lo originan y las cantidades de estudiantes que abandonan sus
estudios. En Guatemala, la pobreza es el principal factor que incide en el fenémeno de
desercidn estudiantil. Segun Duriez y Obregén (2016), el 92% de la poblacién estudiantil
universitaria que abandona sus estudios, lo hace por pertenecer al segmento de pobreza y

pobreza extrema.

Segun Marx (2011), citado por Vries, Wietse, Ledn, Romero & Hernandez. (2011),
menciona que, la desercién de estudiantes universitarios ha sido una preocupaciéon por
décadas, dando lugar a numerosos estudios y propuestas de mejora. Sin embargo, a pesar

de multiples propuestas y politicas, el problema parece imbatible.

5.2.7.5 Politicasy estrategias para disminuir la desercion de la Educacion Superior

La motivacion es un factor fundamental que hace que los agentes que conforman el
sistema se vuelvan dinamicos y alcancen sus objetivos de corto, mediano y largo plazo.
Para el caso de los estudiantes la motivacion que define su permanencia en el sistema
educativo son los resultados, principalmente los inmediatos, son estos los que lo motivan a
continuar, minimizando los otros problemas que se generaron en el proceso de adaptacion.
(Moncada, 2014).
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Martelo, Herrera y Villabona (2017) idearon estrategias para aportar soluciones para

disminuir la desercion en el programa académico en estudio, reflejadas a continuacion.

Estrategias para disminuir la desercién

Nombre de la estrategia

Creacién de modelos CME
educativos flexibles.

Seguimiento de la salud del SSE
estudiante.

Inducciones pertinentes a los IPE

estudiantes

Planes financieros flexibles. PFF
Programas de sostenimiento PSF
financiero

Caracterizacion de los CEl

estudiantes que ingresan

Nombre de la estrategia Abreviatura

Sistema de informacion SIAO
actualizados y oportunos
Alianzas con las instituciones AIEM

de educaciéon media

Fortalecimiento del programa FPM

de monitorias

Abreviatura

Descripcion
La universidad debe proporcionar modelos
educativos que se amolden a la situacion del
estudiante.
Proporcionar al estudiante con mal estado de
salud seguimiento de su condicion y brindarle
apoyo en educacion domiciliaria si lo requiere.

Realizar inducciones donde se introduzca al
estudiante de manera detallada de los temas y
metodologias utilizados en la universidad.

Proporcionar al estudiante diferentes planes de
financiacion de la matricula académica para
que este tenga la posibilidad de elegir el
adecuado a su situacion.

Brindar opciones de permanencia del
estudiante con un programa de apoyo mediante
becas y auxilios o subsidios econémicos.

Conocer las caracteristicas de cada cohorte
para identificar factores criticos de desercion.

Descripcion

Mantener sistemas de informacién para la toma
de decisiones y seguimiento

acadéemico de los estudiantes.

Realizar acciones para organizar programas de
orientacion vocacional en las instituciones de
educacion media. Capacitacion a los docentes
para mejorar competencias basicas y de
lectoescritura en los estudiantes

Apoyar el programa de monitorias para el
acompafamiento por pares

(Estudiantes) y conformar grupos de estudio y
trabajo académico.

Tabla N°7 Estrategias para disminuir la desercion.

Fuente: Martelo, Herrera y Villabona, 2017
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Ahora bien, la Revista Universia de Espafia (2018) plantea el mismo tipo de estrategias
que las anteriores para disminuir la desercion estudiantil, a continuacién, se presentan

cinco:

+¢ Alianzas con las instituciones de educacion media
++ Creacion de modelos educativos flexibles

% Crear perfiles de los estudiantes

+¢ Facilitar soluciones financieras

«¢+ Facilitar tutorizacion y apoyo especificos

Cabe agregar que, las estrategias anteriores, la Universidad del Valle de Guatemala

cuenta con algunas para disminuir la desercion; la cuales son:

% Induccion a estudiantes

++ Seguro estudiantil

+¢+ Pruebas diagnosticas

%+ Ayuda becaria

++ Seguimiento individual y familiar del trabajo social
+ Actividades extracurriculares

% Consejeria

«» Enfermeria

5.3 Marco contextual
53.1 Ubicacion geografica

La Universidad del Valle de Guatemala, Campus sur, se encuentra ubicado en el
municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa, del departamento de Escuintla, en el kilémetro
92.5.

El municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa tiene una extension territorial de 432 Km?
y una altura entre 380 y 2.770 pies sobre el nivel del mar. La distancia a la cabecera

departamental es 34 Km. y a la ciudad capital es 90 Km. Segiin SEGEPLAN 2010.
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Coordenadas 14°20'00"N  91°01'00” O. (Ver Mapa de Ubicacion).

MAPA DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA

MUNICIPIO DE
SANTA LUCIA

COTZUMALGUAPA

DEPARTAMENTO DE /

ESCUINTLA

Figura No. 4 Ubicacién del Municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa.
Fuente: SEGEPLAN, 2012

5.3.2 Mision y vision de la Universidad del Valle de Guatemala
53.2.1  Mision
Desarrollar agentes de cambio que impacten a la sociedad, mediante experiencias

educativas y de investigacion centradas en las Ciencias y Tecnologias.

5.3.2.2 Vision

Entregar a Guatemala y el mundo personas ingeniosas y comprometidas.

533 Valores

% Etica

% Excelencia

+ Responsabilidad

+» Respeto

++ Pensamiento critico
% Compromiso

+ Innovacién y emprendimiento
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5.3.4 Area de influencia (municipios)
Colindancias fisicas que inciden en el mayor origen de la poblacion de la Facultad de

Educacion.

 Norte: Yepocapa, municipio del departamento de Chimaltenango

% Oeste: Patulul, municipio del departamento de Suchitepéquez

+ Suroeste: Nueva Concepcion, municipio del departamento de Escuintla
¢ Sur: La Gomera, municipio de Escuintla

+ Este: Siquinald y La Democracia, municipios del departamento de Escuintla.

Pero el campus de UVG, recibe ademas estudiantes de los municipios de Tiquisate y

Escuintla.

Con una poblacién de 125,470 habitantes en el municipio y con influencia de otros 8
municipios la poblacion estudiantil es alta y la demanda de educacion superior es cada vez
mayor. (SEGEPLAN, 2012)

5.3.5 Caminos y accesos

Tanto el campus de UVG como el municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa se
encuentran sobre la carretera CA2, asfaltada y con acceso todo el afio. Asi como, todas las
rutas a los municipios vecinos, lo que facilita el acceso ya sea en vehiculo o transporte
publico. (SEGEPLAN, 2012)

5.3.6 Situacion economica

En el caso de los estudiantes de la Facultad de Educacion més de la mitad de ellos laboran
en el sector de educacion publica o privada, otros obtienen ingresos a través de actividades
comerciales, tutores privados y hasta trabajos informales. La poblacion estudiantil proviene
de municipios tan cercanos al Campus como Santa Lucia Cotzumalguapa hasta otros tan
alejados como la ciudad capital por lo que la distancia y su sistema de transporte influyen

en la continuidad de sus estudios. Segun el departamento de becas y ayudas financieras.
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Tomando como referencia el municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa se conoce que
los docentes en instituciones privadas tienen salario que oscilan entre Q 600.00 por mes
hasta Q 4,000.00. Las tutorias pueden variar en cobro entre Q 20.00 hasta Q 100.00 por
hora de docencia personalizada, comUnmente al completar hasta tres reuniones semanales
(12 tutorias mensuales), alcanzaria un monto de Q 600.00 quetzales mensuales. Segun

entrevista informal con estudiantes del Profesorado en educacion primaria del 2018 y 20109.

Como parte de las actividades comerciales en las que puede estar desarrollandose la
poblacién estudiantil, atendiendo negocios como dependientes, los salarios en el municipio
pueden variar entre Q 1,000.00 a Q 2,500.00 por mes. Informacion obtenida por estudiantes
que laboran en dichos lugares.

5.3.7 Base educacional

Los estudiantes de la Facultad de Educacién mayoritariamente han estudiado a nivel
diversificado, programas relacionados a la docencia y pedagogia. De ellos, los que trabajan
en docencia se ven obligados por requerimientos de las instituciones a profesionalizarse a
nivel universitario. Los estudiantes graduados del bachillerato en Educacién, estan
obligados también a cursar un programa universitario como parte de su etapa de
especializacion segun el CNB, Bachillerato en ciencias letras con orientacion en educacion
MINEDUC (2011), para poder ejercer la docencia, todo esto motiva a la poblacion a
culminar sus estudios universitarios con el fin de obtener trabajo y mejorar las condiciones

de su actual empleo.

5.3.8 Capacidades del claustro docente

Dentro de las capacidades del claustro docente que para el caso de Facultad de Educacion
se compone de 43 profesionales, 17 de ellos con estudio de postgrado representado el 40%
y el 60% restante con estudios de licenciatura a los cuales se les exige un minimo de 5 afios
de experiencia laboral en el campo de sus cursos asignados, con esto se garantiza una
adecuada experiencia en el proceso de ensefianza aprendizaje en el que el estudiante
aprende con base a la experiencia del docente. Segun datos obtenidos en Facultad

Educacion que es lo cual exige la universidad.
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Los docentes cuentan con un programa de capacitacion continua, ademas tienen acceso
a, servicio de copias, proyectores multimedia, computadoras, servicio de internet,
proyecciones interactivas, laboratorio de cdémputo, equipo de conferencias virtuales,
biblioteca; por lo que se garantiza el uso de diversas técnicas pedagdgicas y aprendizaje con
altimo en tecnologia docente. Se facilita la participacion e interaccion del estudiante en
todas las actividades reforzando los conocimientos adquiridos, esto es monitoreado por
direccion de estudios a través de la evaluacion docente programada cada semestre.

5.3.9 Numeros de estudiantes becados en Facultad de Educacién, Campus Sur
La Universidad del Valle de Guatemala, Campus Sur, cuenta con un departamento de
Ayudas Financieras que realiza un estudio socioeconémico de cada estudiante para
apoyarlos con un monto becario ajustado a la realidad de cada uno. EI 66% de la poblacion
estudiantil perteneciente a la Facultad de Educacion cuenta con beneficios financieros de
entre 68% al 75% de apoyo en pagos de cuota mensual sujeto a cambios segun el anélisis
socioecondmico que realice cada afio y su rendimiento académico. Ademas, la Facultad de
Educacidon cuenta con convenios suscritos con la industria azucarera para becar a un grupo
de estudiantes especificamente de los profesorados de Musica y Educacion Fisica, en este
caso los estudiantes beneficiados cuentan con el 100% de ayuda financiera, cabe resaltar
que la poblacion beneficiada representa el 66% de la poblacién total de la Facultad de

Educacion.

5.3.10 Servicios que ofrece UVG Campus Sur al estudiante

La Universidad del Valle de Guatemala, Campus Sur, posee instalaciones adecuadas
para el proceso de ensefianza con ambientes amplios, agradables; servicios de cafeteria,
recursos audiovisuales en cada saldn, acceso wifi, biblioteca, seguridad, amplio parqueo,

instalaciones deportivas, facil acceso.

Lo anterior genera una gama de beneficios sobre las otras universidades presentes en el
municipio, ya que ninguna cuanta con instalaciones propias. Lo cual hace que los
estudiantes tengan una experiencia de vida estudiantil mas plena, integral y les genere un

sentido de pertenencia e identidad.
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5.3.11 Actividades extracurriculares

Los programas académicos de la Universidad del Valle de Guatemala, Campus Sur,
paralelo a la malla curricular ofrecida para obtener un grado académico ofrece programas
alternos para que el estudiante seleccione actividades de acuerdo a su gusto e interés por
crecer en una serie de areas diferentes a la tematica de sus estudios siendo estos: a.
actividades deportivas b. actividades culturales c. actividades de convivencia y
entretenimiento d. actividades de investigacion e. actividades de extension f. actividades

de voluntariado g. trabajo comunitario.

5.4 Marco legal o juridico
54.1 Reformas curriculares de éxito en la Educacion Superior

Es necesario fomentar en definitiva la formacion profesional como docentes, la reforma
educativa con cambios de forma y de fondo, para modificar los planes y programas de
estudio con el uso de estrategias flexibles con reflexion docente y aceptacion estudiantil,
esto lograra que el proceso educativo sea llevado a cabo en los mejores términos y con el
uso de herramientas didacticas acordes a las necesidades del medio, la motivacién en la
asignacion de roles y actividades colaborativas mejoran la calidad educativa en cada
institucion. (Freire, Paez, NUfiez, Narvdez & Infante, 2018).

En los procesos de reforma curricular, a pesar de que se habla de proyectos
participativos, la realidad es que la eleccién u orquestacion de las innovaciones que se
introducen en el curriculo procede, en primera instancia, del mandato de la autoridad
educativa (estrategia "de arriba hacia abajo" y de "afuera hacia adentro™) y la autoria de
orden intelectual de los modelos de cambio proviene de los expertos en contenido o de los
disefiadores curriculares y asesores, por lo que en muchos casos se sigue trabajando en una
logica de implantacion unidireccional o incluso imposicion de las autoridades o

especialistas hacia los actores (profesores y alumnos). (Diaz-Barriga, 2012).

Rangel (2015), cita a dos autores que hablan sobre las reformas curriculares, Jonnaert
(2011), las reformas curriculares son reducidas a una reescritura de los programas de

estudio. Asimismo, otras reformas se centran en alguno de los niveles del curriculo.

46



Insistimos que un curriculo debe observar el conjunto del proceso en el que participan tantos
funcionarios, investigadores y docentes. Un curriculo renovado es asi complementario a
una didéctica cotidiana, es decir, al conocimiento generado en los salones de clase. Se trata,
como lo sugiriera Freinet, de una teoria 0 metodologia en la que los docentes estén en
condiciones de crear su propia propuesta (1970). Es decir, el curriculo renovado contribuye
a su vez a la renovacion de didacticas y metodologias que los docentes viven y desarrollan

en las aulas.

Conscientes de la necesidad de un cambio en el que hacer educativo de la universidad,
buscamos un camino que nos oriente a mejorar e innovar los planteamientos que nos
conduzcan a una educacion superior que respondan a las necesidades y demandas del pais
para incidir en estas. En el trabajo del ensayo de la dimension pedagdgica didactica se
considerd gue la teoria pedagdgica socio-historico-cultural es la que mejor responde a las
caracteristicas de organizacion curricular, historia y desarrollo segun estudio realizado por
la Universidad de San Carlos, 2018.

5411 Tipos de reformas curriculares de universidades exitosas

Quintero 1., Pdez M. Nufiez M., Narvéez M., & Paredes R. (2018) refieren a dos autores
que hablan acerca del tema. Mencionan a Sanchez (2015), esta praxis puntualiza la
formacion integral de seres humanos criticos, reflexivos y propositivos; basados en un eje
curricular flexible y adaptable a las necesidades educativas del medio con la aplicacion y
uso de recursos didacticos que implementen la actividad del estudiante como eje
fundamental del proceso. Por otra parte agregan a Huffman (2016), quien enmarca el disefio
curricular en sus dos aspectos: cientifico y educativo, definiendo en su enfoque cientifico
como la realizacion de planes y programas de estudio que sustenten los contenidos
programaticos para que puedan representar los dominios cognoscitivos dentro del proceso
de aprendizaje; por otro lado el enfoque educativo, hace énfasis en las cualidades y
destrezas a alcanzar por parte de los estudiantes con la participacion del docente como ente

facilitador de la ensefanza.
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Segun Dussel, citado por Freire, Paez, Nufiez, Narvaez, e Infante (2018), en América
Latina, se eligieron estrategias diferentes de reforma curricular. En Chile, se partio de una
reforma educativa altamente consensuada y se avanzo en la reforma curricular en forma
gradual y continuada, desde la ensefianza basica hasta la secundaria; se partio de una ley-
marco heredada de la dictadura militar (LOCE, de 1990), que fijo los limites de accidn para
la reforma. En Argentina, la reforma curricular se inscribio en el conjunto de
transformaciones previstas por la Ley Federal de Educacion de 1993, aunque en su
implementacion avanzé mas rapido y en forma relativamente independiente de otras
intervenciones sobre el modelo institucional y la formacién docente, en un proceso
negociado con las jurisdicciones provinciales y con sectores sociales diversos y que fue

objeto de resistencias y conflictos.

Diaz-Barriga (2012) menciona cuatro ejes para una exitosa reforma curricular:

++ El desarrollo cientifico y cultural, la necesidad de replantear la vision imperante sobre el
conocimiento, el desarrollo humano, la solucion de problemas y la interdisciplinar, que
avalan la necesidad de una perspectiva holistica y de aprendizaje complejo, bajo una
postura de sustentabilidad.

% Globalizacion, desarrollo econémico y mundo del trabajo, destacando su influencia en
la educacion y la emergencia de la formacion por competencias.

% Nuevas pedagogias y posturas en torno al aprendizaje, como cuestionamiento a los
modelos rigidos y tradicionales y desde la vision de educacion permanente, para la vida
y a lo largo de la vida, afincada en comunidades de aprendizaje.

% Politicas educativas nacionales e internacionales, vinculadas sobre todo con

financiamiento, evaluacion y formacion docente.

Asi tambien Diaz-Barriga (2012) menciona que, para arribar a propuestas de disefio y
desarrollo curricular, de formacion de agentes educativos y de transformacion de procesos
de gestion educativa soportados por modelos y politicas educativas acordes con la realidad
y necesidades de transformacion educativa en nuestro contexto. Reiteramos, ante todo, la

necesidad de entender los procesos de reforma curricular como procesos de cambio
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sistémico en sentido amplio, mas alld de la conformacion del modelo y proyecto

institucional y de su ubicacion en la responsabilidad del docente en aras de su concrecion.

54.2 Origen de la Educacion Superior
Se detalla el origen de la educacién superior en los tres textos que menciona Cerda

(2013) en su documento Origen e historia de las universidades.

“Las preguntas que se discutian en el aula exigian la copia de textos, en su mayoria del
repertorio clasico y patristico, que ayudarian a resolverlas y asimismo generaban el
comentario de esos escritos y la produccién de nuevos tratados y compendios, como el
Libro de las Sentencias de Pedro Lombardo, alumno de la escuela de San Victor, profesor
de la escuela catedralicia y obispo de Paris a partir de 1159. Esta obra constituye un
precedente importante para la Suma Teoldgica de Santo Tomés de Aquino y se utilizé como
manual de teologia en muchas escuelas del siglo XIlI, facilitando el aprendizaje con una
coleccidn biblica y doctrinal que es ordenada y metddica. Una contribucién similar hizo el
maestro Graciano con sus Decretos, un compendio de derecho canonico y civil producido
hacia 1140 en Bolofia, que recupero la tradicién clasica al respecto y sento las bases para el
desarrollo del analisis de las leyes y la casuistica judicial en las universidades europeas a la

vez que promovio una serie de discusiones en torno al ejercicio del poder politico.

Entre los siglos XI1'y XIlI, Europa presenci6 un aumento considerable de estudiantes y
maestros y fomento la fundacion de escuelas y la reproduccion y produccion de textos, al
mismo tiempo que contribuyo sustancialmente a la consolidacion de una cultura comudn en
el continente. Las artes liberales, el uso del latin, los métodos de ensefianza, los manuales
educativos y la creciente movilidad de maestros y estudiantes, son en esta época una
manifestacion tangible de la existencia de una civilizacion europea, que incita a una nueva
forma de acercarse a la verdad y que comparte los métodos educativos que permiten el

proceso.

El relato autobiografico de Pedro Abelardo en su Historia de mis calamidades permite

recrear, en parte al menos, el ambiente de movilidad, intercambio y uniformidad que
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imperaba en la Europa del siglo XI1 debido al incesante deambular de escolares y maestros
por las rutas del continente los que, movidos por el hambre del saber, inundaban los centros
intelectuales: Bolofia, Salerno, Paris, Chartres, Oxford, Cambridge, Palencia, Salamanca,

Reims y Tours, solo por mencionar los méas conocidos.

Por otra parte, agrego Carrera y Suayter (2009) “E.S es todo tipo de ensefianza
postsecundaria organizado como un ciclo especifico (el nivel terciario). Esto comprende
todos los programas post-secundarios que ofrecen un grado luego de un periodo minimo de
tres afios de estudio. Hasta ahora, los cursos de postgrado se encuentran incluidos en la
Educacion Superior, pero existe una tendencia a distinguirlos en un nivel especial: el
cuaternario. La humanidad ha sistematizado y transmitido los conocimientos a través de
diferentes caminos, han existido y existen variadas posibilidades de organizar la E.S y el
estudio de las diferentes experiencias nos ayudaran a comprender los modelos universitarios
dados en el mundo. La historiografia académica mayormente ubica el origen de lo que hoy
Ilamamos universidad alrededor del siglo XI de la Edad Media. Pero esta opinion
marcadamente eurocéntrica habia que matizarla con el antecedente de Grecia, Alejandria y

Nalanda.”

5421 Marco legal de la Educacion Superior en Guatemala

Segun Garcia, Santisteban, Avendafo, Martinez, Mejia, Martinez & Orozco (2013)
mencionan tres textos bastante valiosos para dar a entender el desarrollo del Marco Legal.
Los articulos de la seccion V del Capitulo Il del Titulo 11 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala conforman el marco legal fundamental de la Educacién Superior,
tanto estatal como privada en el pais. Con estos articulos se vinculan las demas leyes,

reglamentos y estatutos que rigen la gestion de la Educacion Superior de los guatemaltecos.

Segun la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, son funciones de la
Educacidon Superior la formacion profesional, la divulgacion de la cultura, la practica de la
investigacion y la cooperacion al estudio, asi como coadyuvar a la solucion de los
problemas nacionales (Art. 82 y 85). En materia de educacidén superior puablica, la

Constitucion no establece la posibilidad de otra Universidad Estatal de acuerdo con lo que
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preceptia el Articulo 82. En ese sentido la Constitucion reconoce la autonomia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, por lo que esta, para su administracion se
fundamenta, ademas de la Carta Magna, en su Ley Organica, sus estatutos y los reglamentos

que emita para lograr sus objetivos. A la fecha cuenta con 27 reglamentos y una norma.

Las universidades privadas, en lugar de autonomia gozan de independencia. En este caso
la independencia debe ser entendida como la libertad para crear sus facultades e institutos,
asi como para desarrollar sus actividades académicas y docentes (Art. 85). Estas
universidades se apoyaran normativamente en la Ley de universidades privadas y en el
Reglamento Interno del Consejo de la Ensefianza Privada Superior, segun Tobar (2011).
Por tener el caracter de Unica universidad estatal, gran parte de la normativa legal se centra
en los deberes y obligaciones de la Universidad de San Carlos de Guatemala, en ese sentido
este documento utilizard un espacio significativo para presentar al publico la historia de

dicha universidad.

5422 Marco legal de las universidades privadas

Segln Tobar (2011), en los articulos 85 y 86 de la misma Carta Magna, el papel de las
universidades privadas como instituciones independientes, a quienes les corresponde
organizar la educacion superior privada; al ser autorizadas para funcionar, adquieren
personeria juridica y gozan de libertad para crear sus programas universitarios. Es el Unico
pais de América Latina en que la educacion superior funciona en el ambito privado y
publico en total autonomia y sin vinculacion organica entre ellas. En el articulo 86 se crea
el Consejo de Ensefianza Privada Superior —CEPS— organismo al que la Constitucién le
asigna las funciones de velar porque se mantenga el nivel académico en las universidades
privadas sin menoscabo de su independencia y de autorizar la creacion de nuevas. Ademas,
Tobar (2011) agrega que cada universidad dispone de su propio Estatuto aprobado por
primera y Unica vez en el CEPS, ya que una vez son autorizadas gozan de facultades para
hacer las medicaciones que consideren pertinentes y solo deben de informarlo. Son

supervisadas por este organismo para garantizar la calidad de los programas ofrecidos.
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5423 Marco legal de la universidad estatal

En materia de educacion superior publica, la Constitucion no establece la posibilidad de
otra Universidad Estatal de acuerdo con lo que preceptla el Articulo 82. En ese sentido la
Constitucion reconoce la autonomia de la Universidad de San Carlos de Guatemala, por lo
que esta, para su administracion se fundamenta, ademas de la Carta Magna, en su Ley
Organica, sus estatutos y los reglamentos que emita para lograr sus objetivos. A la fecha

cuenta con 27 reglamentos y una norma.

Guatemala tiene una vieja historia en materia de educacion superior, la Universidad de
San Carlos de Guatemala (USAC), “fue creada en el ano 1676 por medio de la expedicion
de una cédula real emitida por el Rey Carlos 11, de Espafia. Luego, el Papa Inocencio XI, la
elevo a Pontificia por su Bula Ex suprema en 1687. La universidad se inicio con las clases
de filosofia, instituta, kachiquel, y teologia abriéndose en 1681 con unos sesenta
estudiantes.” En sus inicios tuvo una influencia predominantemente religiosa, y no fue sino
hasta las ultimas décadas del siglo: XVIII, cuando se realiz6 un cambio radical de su
enfoque educativo, como producto de la filosofia de la ilustracion. En el afio de 1944 fue
declarada autonoma. Lo menciona Ixmucané (2013) citado en el documento de Garcia E,
Santisteban A, Avendafio N, Martinez S, Mejia S, Martinez H. y Orozco S. (2013) y
también citan que el fin fundamental de la universidad es elevar el nivel espiritual de los
habitantes del pais, conservando, promoviendo y difundiendo la cultura y el saber cientifico.
Dentro de esta finalidad, imparte ensefianza profesional en todos los ramos que
correspondan a sus Facultades; organiza y dirige estudios de cultura superior; promueve la
organizacion de la extension universitaria; e incentiva la investigacion cientifica, filosofica,
técnica o de cualquier otra naturaleza cultural. También coopera en la alfabetizacion de las

masas populares.
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VI. MARCO METODOLOGICO

6.1 Enfoque cualitativo-disefio narrativo

Esta investigacion se realizd con un enfoque cualitativo. Este utiliza la recoleccion de
informacion sin medicién numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion
durante el proceso tal como lo menciona Hernandez. R., Fernandez C. & Baptista M.
(2010). Se identificaron los factores que causan la desercidn estudiantil a través de un

instrumento previamente validado. Tomando como base el criterio de los entrevistados.

Se trabajo con disefio narrativo para analizar de forma adecuada los acontecimientos que
a juicio de cada estudiante suscitaron su abandono al programa del Profesorado en primaria.
Segun Hernandez R. (2016) implica que en el disefio narrativo se analizan historias de vida
y vivencias sobre sucesos considerando una perspectiva cronoldgica, asi mismo se

cimientan en narrativas escritas, verbales, no verbales e incluso, artisticas.

Por otra parte, Czarniawska, (2004) citado por Hernandez R. (2016) menciona que los
disefios narrativos pretenden entender la sucesién de hechos, situaciones, fendmenos,
procesos y eventos donde se involucran pensamientos, sentimientos, emociones e
interacciones, a través de las vivencias contadas por quienes los experimentaron. Se centran
en “narrativas”, entendidas como historias de participantes relatadas o proyectadas y
registradas en diversos medios que describen un evento o un conjunto de eventos

conectados cronoldgicamente.

Picén D. y Melian (2014, p. 103) Definen a la unidad de analisis como una estructura
categdrica a partir de la cual podemos responder a las preguntas formuladas a un problema
practico, asi como a las preguntas de investigacion. Asi mismo, puede configurarse como
una integracion de dos o mas cuerpos teoricos que en forma complementaria ofrezcan

mejores respuestas al problema planteado.

Siendo los estudiantes seleccionados los sujetos de estudio y las unidades de analisis los

factores de desercion, para interpretar de mejor manera el comportamiento de las diferentes
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cohortes del Profesorado Especializado en Primaria de la Facultad de Educacion, para

determinar las causas de la desercidn estudiantil.

6.2 Poblacién y muestra
Segun Fuentes Gallego, citado en Buisan R. (2014), los investigadores deciden de
acuerdo a sus criterios de interés y basandose en los conocimientos que tienen sobre la

poblacion, que elementos entraran a formar parte de la muestra de estudio.

Asi mismo Martinez Salgado (2011) menciona que la muestra por conveniencia depende
basicamente de la accesibilidad de las unidades, la facilidad, rapidez y bajo costo para
acceder a ellas.

Segun La Revista Scielo (2017), en su documento Técnicas de muestreo sobre una
poblacién de estudio menciona la muestra bajo el criterio de conveniencia, se trabaja en
poblaciones de pocos individuos (en el presente caso es de 256 estudiantes), para este se

considerd 32 sujetos a entrevistar.

Cabe decir, que el criterio de conveniencia se refiere a seleccionar a los individuos

sujetos a la unidad de andlisis, no del nimero total de individuos a estudiar.

6.3 Criterios para la seleccion de los sujetos de la investigacion
++ Estudiantes que no se graduaron.
+ Estudiantes faciles de contactar.

++ Estudiantes que se encuentran cercanos geograficamente.

6.4 Supuesto de investigacion:

El principal factor que afecta la permanencia y éxito de los estudiantes del Profesorado
Especializado en Educacion Primaria es el factor econdémico, por encima de los factores
sociales y educacionales.

6.4.1 Sujetos de investigacion:
Para el presente estudio, no se tomo la poblacion total de las cohortes para la colecta de

informacion de unidad de analisis, ya que muchas de las personas, por el tiempo de
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abandono de estudio, han cambiado sus datos de localizacion y no pueden ser contactados.
Por lo que se utilizd6 una muestra, bajo el criterio de conveniencia para obtener la
informacion necesaria de cada cohorte y que fue factible de obtener. Siendo asi, se trabajo

con treinta y dos estudiantes de las 13 cohortes de una poblacion de 256.

Siendo el sujeto de investigacion cada entrevistado, se determina que el grupo es
heterogéneo desde cada uno de los factores analizados, provienen desde poblaciones tan
cercanas como Santa Lucia Cotzumalguapa hasta tan lejanas como Patz(n, Chimaltenango;
con edades de 20 a 36 afios; con ingresos de Q 3,058.00 mensual promedio, con un 71% de
género femenino entre la poblacion desertora, con ayudas financieras desde el 20% al 85%
de sus cuotas. Esto confirma que no existe homogeneidad en la vida estudiantil de los
sujetos de investigacion.

A continuacion, se detallan algunas caracteristicas de la poblacion entrevistada:

Género
Femenino 20
Masculino 12
Total 32
Cohortes Cantidad de estudiantes Lugares de origen
entrevistadas
2003 2 Sta. Lucia Cotz
2004 1 Sta. Lucia Cotz.
2005 3 Siquinald y Sipacate
2006 2 Escuintla y la Gomera
2007 2 Escuintla y Sta. Lucia Cotz.
2008 3 Sta. Lucia Cotz.
2009 3 Sta. Lucia Cotz. y Sipacate
2010 3 Sipacate y Patulul
2011 1 Sta. Bérbara
2012 7 Sta. Lucia Cotz. y San Pedro
Yepocapa
2013 3 Sta. Lucia Cotz.
2014 1 La Gomera
2015 1 Patzun, Chimaltenango
Total 32 De 9 lugares

Tabla No. 8 Caracteristicas de la poblacion.

Fuente: Elaboracién propia, 2019.
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6.5 Instrumento

Para esta investigacion se utilizo la técnica de entrevista a profundidad, utilizando como
instrumento un guion, en el que se plasmaron los topicos que se deseaban abordar,
preparado previamente para evitar extravios o pérdida de informacién, dicho guion fue
estructurado de acuerdo a los objetivos de la investigacion, con el fin de conocer por parte
de los estudiantes entrevistados, los factores que afectaron la continuidad de sus estudios,

tomando en cuenta aspectos educacionales, sociales y econémicos. (Ver anexo)

Principalmente se solicité la aprobacion de la investigacion y el instrumento fue validado
a juicio de expertos en el tema, para contar con el respaldo de la universidad en las diferentes
actividades realizadas, para asi obtener resultados esperados y evitar dispersiones por parte

de los entrevistados. Para mayor detalle ver anexos sobre la validacion del instrumento.

Se colecto6 la informacion de la forma y horario méas conveniente segun el caso de cada

estudiante y que todos los factores encontrados en la entrevista tuvieran relacion entre si.

Técnica/ Obijetivo A quienes fue Breve explicacion

Instrumento dirigido

Entrevista Recabar informacién sobre A estudiantes que La utilizacion del instrumento

(utilizando el comportamiento de las suspendieron sus se realizd en tres grandes

guion como 13 cohortes de Profesorado estudios del actividades; elaboracion del

instrumento)  Especializado en Profesorado instrumento para colecta de
Educacion Primaria con Especializado en informacion (Ver anexo);
base a los factores que Educacion entrevista a los estudiantes e
causan la  desercion primaria en UVG, interpretacion de

estudiantil. Campus Sur. informacion.
Tabla N° 9 Descripcion del instrumento.

Fuente: Elaboracién propia, 2019.
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VII.  Andlisis y discusion de resultados
En el proceso de colecta de informacion, se analizaron las respuestas de la entrevista,
tanto de forma grupal como individual, identificando los factores que constituyen las
unidades de andlisis que afectaron la culminacion de sus estudios. Se ordenaron de forma
descendente con el fin de priorizar los que méas problemas han dado a lo largo del tiempo
de estudio. Con esta informacidn, se espera que la Universidad del Valle de Guatemala,
Campus Sur, tenga en su poder un dato que le permita desarrollar estrategias futuras que

puedan disminuir la desercién estudiantil de la Facultad de Educacion.

Posterior a esto se identificaron las unidades de andlisis, relacionadas a la desercion para
comprender la variacién de los factores segun la cohorte y las posibles caracteristicas que

le pudieron afectar.

A continuacién, se presenta los resultados todo el anlisis realizado, para lograr cada uno

de los objetivos planteados:

7.1 Hallazgos de casos especificos de los estudiantes desertores
Sujeto #1

Es un sujeto de género masculino de 34 afios de edad, menciond que se encontraba
soltero, originario de San Pedro Yepocapa, con la carrera de Bachillerato Automotriz,
trabajando en la municipalidad de San Pedro Yepocapa sin relacién alguna con la
educacion. Contando con un 80% de ayuda financiera, y con gastos de cuotas menor al 10%
de su ingreso familiar, su donante se retir6é del programa, lo que le provoco el abandono de
sus estudios en el segundo semestre, ya que sus propios ingresos no eran suficiente para
sufragar los gastos para cubrir sus estudios, aunque menciona estar satisfecho de la
educacion que brinda la universidad y que le encantaria volver a estudiar, pero en otro

programa, solo sugiere que gestionen mas donantes fijos.

Sujeto #2
Estudiante femenino de 20 afios, proveniente de Santa Lucia Cotzumalguapa, con

formacion equivalente a Bachillerato en Ciencias y Letras, obtenido en Estados Unidos de

57



América, contd con el apoyo de sus padres, por lo que se dedicaba a sus estudios, contando
con el 60% de ayuda financiera, y cuota estudiantil que representaban el 5% del ingreso
familiar. Ella empez6 a laborar en un Call Center, lo que indica que su formacion y
experiencia en educacion, era nula, sumado a eso, su trabajo le demandaba practicar el
idioma inglés diariamente, al afio siguiente de su ingreso a profesorado en primaria, se
aperturo el profesorado en inglés, lo que la convirtio en desertora interna, por encontrar el

programa mas afin a su profesion y vocacion.

Sujeto #3
Estudiante de 36 afios de género femenino, con formacion de Perito Contador, con un
50% de ayuda financiera y cuotas que representaban el 33% de su ingreso familiar, mientras
cursaba el cuarto semestre, perdid su trabajo por recorte de personal en el colegio donde
trabajaba, con necesitad de cubrir todos los gastos de su casa, tuvo que abandonar sus
estudios. Consiente de todo lo que implicé abandonar el programa, afirma que le gustaria
reingresar para finalizar, ya que, esto le aperturaria mejores oportunidades laborales para

mejorar las condiciones de vida, asi mismo sugiere ampliar las ayudas financieras.

Sujeto #4
Sujeto de 31 afios de género femenino, con formacion docente, trabajando en el
gobierno, con un 50% de ayudas financieras, proveniente de Sipacate, contaba con el apoyo
de su familia, pero se retird de la carrera en el segundo semestre, debido a causas familiares:
uno de los acontecimientos méas importantes fue la muerte de su hermano, lo que afecto
profundamente el seno familiar, el otro suceso importante fue, que su madre enfermo de un
padecimiento crénico, lo que siguidé generando problemas en la familia. Afiora volver y

finalizar sus estudios, para aplicar técnicas innovadoras en la educacion.

Sujeto #5
Estudiante de género masculino, residente de Sipacate, con formacion en educcion,
perteneciente a familia con estudios universitarios, trabajando en el sector docente por
contrato, con 21 afios de edad, gozando de un 60% de ayuda financiera, abandonoé el
programa en el penultimo semestre por motivos econdémicos, debido a que afio con afo

incrementaban sus cuotas estudiantiles, al reducir su ayuda financiera. Al tener un buen
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rendimiento académico y contar con el apoyo familiar, considerd injusto que no le
mejoraran la ayuda financiera, o por lo menos que le sostuvieran la misma cuota. Sin
embargo, el busco continuar sus estudios en otra universidad, lo que menciona que le ha

beneficiado profesionalmente.

Aspectos generales:

Como informacion adicional, es importante hacer notar algunas situaciones colectadas
de los estudiantes en la entrevista, por ejemplo: el 93.75% de estudiantes que abandonaron
sus estudios, estarian dispuestos a retomarlos si tuvieran la posibilidad y se presentaran
mejoras en los aspectos mencionados como causas de desercion. Ademas, el 100% se
encuentran satisfechos o muy satisfechos de su experiencia como estudiantes de la
Universidad del Valle de Guatemala, Campus Sur, haciendo notar la excelente calidad

educativa, las buenas instalaciones y la seguridad.

Dentro de las sugerencias para mejorar, segin los comentarios de los entrevistados, se
encuentran; aspectos administrativos como: sistema de ampliacion de becas, gestion de
donantes fijos a cada estudiante, control de pagos, ayudas financieras, agilizar el tramite de
becas y sus requisitos, mayor publicidad de los programas becarios y difusion de las carreras
que se ofrecen, implementacién de guarderia y mejorar atencion y servicio al cliente. Tomar
en cuenta las evaluaciones docentes realizadas por los estudiantes, mejorar la metodologia
de ensefianza de la matematica y ensefiar a elaborar material para la ensefianza de la

matematica, un adecuado sistema de transporte y pavimentar el acceso.

De forma temporal se puede percibir que en las primeras cohortes los estudiantes
presentaban mayor problematica con el sistema de pagos y control de deuda; asi como la
asignacion de los donantes y que estos cambiaban con frecuencia. En las cohortes mas
recientes se presenta otro tipo de problematica que es el aumento de las cuotas, reduccion
de las ayudas becarias. La problematica con el transporte ha sido constante a través del
tiempo, ademas de no tener una adecuada parada de buses, seguridad e iluminacion. Esto
son algunos de los problemas, a los que la universidad puede prestar atencion para lograr

una mayor retencion en su alumnado.
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7.2 Factores que provocan desercion estudiantil a nivel universitario.
En este apartado se detalla todas las causas que los estudiantes mencionaron en el

momento de las entrevistas.

1. Factor educacional: bajo rendimiento académico, carrera discordante, cambio de
carrera y bajo rendimiento en matematica.

2. Factor social: poco apoyo familiar, alcoholismo, embarazo no planificado,
desintegracion familiar, migracion y matrimonio no planificado.

3. Factor econdmico: desempleo, bajo ingreso familiar y distancia.

Se identificaron trece causas que provocan desercion de sus estudios siendo el factor
Social el que mas causas acumula para abandonar la carrera estudiantil, es decir que la
convivencia tanto familiar como la influencia de la localidad que habitan, presenta una
mayor diversidad de motivos para que los estudiantes vean frustrados sus intentos de
finalizar su carrera universitaria, desde el poco apoyo familiar motivado por la falta de
educacion de los padres, pasando por aspectos como el fenémeno del alcoholismo,
situaciones imprevistas como un embarazo no deseado, la migracion por la falta de
oportunidades regionales y la desintegracion familiar debido a la falta de valores en los
hogares.

El segundo factor con mas causas de desercién es el Educacional en el que la mala
formacion a nivel diversificado, repercute en que los estudiantes no se sientan comodos 0
capaces al abordar materias numericas (matematicas), lo cual influye en el abandono,
ademas, no contar con una cultura de estudio (técnicas de estudio) o lectura, también influye
en que los estudiantes presenten un mal rendimiento y al sentirse frustrados, y abandonen

sus estudios.

El tercer factor de analisis es el Econdmico, es el que menos causas de abandono reportd,
aun asi, no se le debe restar importancia, ya que, el no tener variedad de causas, no significa
que sea el indice de desercién mas bajo. El bajo ingreso familiar, el desempleo y los costos
de transporte influyen directamente en la permanencia de los estudiantes en sus programas

de estudio.
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7.3 Factores y causas del mayor a menor abandono estudiantil del Profesorado
Especializado en Educacion Primaria en orden de importancia.

Sumado el nimero de respuestas de cada una de las causas encontradas, se puede
observar en el Tabla N° 9, la frecuencia de las respuestas obtenidas, quedando separadas de
la siguiente forma: se clasificaron por color, segun la categoria de importancia, tomando
como referencia el porcentaje de respuestas, de 10.0 en adelante, se asigné a la categoria
“A”, de 2.1 a 9.9 se asigno la categoria “B” y de 0.1 a 2.0 se asigno la categoria “C”; las
unidades de analisis se diferenciaron de acuerdo a la columna de “factor”. Con esto se
obtuvo un grado de prioridad en funcién de la importancia que mostraron los resultados,
para la mayoria de la poblacién entrevistada.

A continuacién, se presentan dos tablas sobre las causas y factores en orden descendente,
mencionando a que factor o unidad de analisis pertenecen, siendo (E: Educacional; S: Social

y Ec: Econdmico), Asi mismo graficas que representan de mejor manera los resultados.

Causas de desercion estudiantil en orden descendente
Factor Causa Porcentaje (%) Categoria

Ec Bajo ingreso familiar 24.39 A

S Poco apoyo familiar 15.45 65.04%

E Bajo rendimiento académico 14.63

S Matrimonio no planificado 10.57

E Diversificado discordante 6.50

S Desintegracion familiar 6.50 B
30.89%

E Cambio de carrera 4.88

E Bajo nivel en matematica 4.88

Ec Distancia (costo de transporte) 4.88

Ec Desempleo 3.25

S Embarazo no planificado 1.63 C

S Migracion 1.63 4.07%

S Alcoholismo 0.81

Tabla N° 10 Causas de desercion en orden ascendente del PEEP.
Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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Factores de desercion estudiantil en orden descendente

Factor Causas Porcentaje (%) | Categoria
Poco apoyo familiar 15.45
Matrimonio no planificado 10.57 A
Factor S
social Desintegracion familiar 6.5
Embarazo no planificado 1.63
Migracion 1.63
Alcoholismo 0.81
Bajo ingreso familiar 24.39 B
Factor 32.52%
econdmico | Distancia (costo de transporte) 4.88
Desempleo 3.25
Bajo rendimiento académico 14.63 C
Factor 30.89%
educacional | Cambio de carrera 4.88
Bajo nivel en matematica 4.88
Diversificado discordante 0.81

Tabla N° 11 Factores de desercion en orden ascendente del PEEP.
Fuente: Elaboracién propia, 2019.
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Causas de desercion del PEEP, UVG, Campus Sur (2003-2015)

325 163 1.63
488\ | 081
4.88_
488 24.39
6.50_,
! 15.45
6.50

‘ 10.57 14.63 ’
Bajo ingreso familiar Poco apoyo familiar Bajo rendimiento academico
Matrimonio no planificado Diversificado discordante Desintegracion familiar
Cambio de carrera bajo nivel en matematica Distancia (costo de transporte)
Desempleo Embarazo no planificado Migracién
Alcoholismo

Gréfica N° 1 Causas de desercion del PEEP (2003-2015).
Fuente: Elaboracion propia, 2019.

Factores que causan desercion estudiantil del PEEP, UVG,
Campus Sur (2003-2015)

32.52%

= Factor social Factor econdmico = Factor educacional

Gréfica N° 2 Factores de desercion del PEEP (2003-2015).
Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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La causa mas importante desde la perspectiva de los estudiantes entrevistados, que han
abandonado sus estudios del Profesorado de Educacion Primaria es el “Bajo ingreso
familiar”, perteneciente al factor Econdémico, con un 24.39% de respuestas de justificacion
a su retiro, cabe mencionar que los sujetos mencionaron algunas veces de forma repetitiva
causas como “Compromisos familiares” y “Economia” por lo que se tomaron todas las
respuestas, las cuales fueron 123 para obtener el porcentaje de cada una de ellas sobre el
total de respuestas. Los siguientes porcentajes corresponden a las causas de “Poco apoyo
familiar”, “Bajo rendimiento académico” y “Matrimonio no planificado” con porcentajes
de 15.45%, 14.63% y 10.57%, respectivamente. Cabe destacar que el actor Econémico
afecta al 94% de los estudiantes. El factor Social también es motivo de desercion a través
del “Poco o nulo apoyo familiar” para continuar sus estudios, asi como el “Matrimonio no
planificado” que, siendo un programa académico con mayoria de estudiantes del género
femenino, el matrimonio esta directamente vinculado a los cuidados maternales que exige
el tener hijos en el seno familiar, sumando 26.02% de las causas de desercién. El factor
Educacional a través de la causa: “Bajo rendimiento académico” representa el 14.63% de
las respuestas obtenidas. Es evidente que los factores econoémicos y sociales se deben
priorizar al momento de plantear estrategias que mejoren el porcentaje de permanencia de
los estudiantes para culminar de forma satisfactoria su carrera. Ambos factores representan
mas del 50% de las causas de abandono. Todas las anteriores por el peso porcentual que
representan, se consideran de mayor prioridad para ser tomadas en cuenta como Categoria

A, para la consideracion de las autoridades de la universidad.

En la categoria B, de causas de desercion que poseen menos del 10% de las respuestas
obtenidas, es donde encontramos la mayor diversidad desde: poseer una formacion de
“Diversificado no acorde a la carrera”, en algin momento preferir otra carrera y tener un
“Bajo nivel en matematica”, causas que pertenecen al factor Educacional y que suman el
16.26%. Seguidamente el factor Economico representa el 8.13% de las respuestas obtenidas
divido entre “Distancia” (costo de transporte) y el “Desempleo”. Y por Gltimo en esta

categoria el factor Social, a través de la “Desintegracion familiar” representa el 6.50%.

En la categoria C, se encuentra unicamente el factor Social (Influencia del Entorno) con

un 4.07% siendo las causas de “Embarazo no planificado”, “Migracion” y “Alcoholismo”
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que en lo individual se presentan como casos aislados y en los que la Universidad puede

tener poca o ninguna influencia sobre ellos. (Ver Tabla N° 10)

7.4 Descripcion de factores de mayor incidencia en el abandono estudiantil de la
carrera de profesorado Especializado en Educacion Primaria.

A continuacion, se presenta un analisis detallado de cada una de las causas identificadas
en orden de prioridad integrando informacion de la entrevista para entender el fendbmeno de

desercion de forma holistica y fundamentada.

a) Bajo ingreso familiar

El fendmeno econdmico de los hogares de los estudiantes que abandonaron sus estudios
es un tanto complejo debido a que involucra los ingresos familiares, sus gastos, el tipo de
trabajo y el costo de transporte. Se encontr6 que el promedio de ingresos familiares_era de
Q 3,058.06 mensual y el pago de colegiatura en la universidad promedio mensual fue de Q
362.00 que representa mas del 17.83% (promedio de pago dividido promedio de ingreso
familiar en porcentaje) de sus ingresos familiares, sumado a los gastos que pueda tener el
nucleo familiar, con base al nimero de integrantes, al nimero de personas que aportan al
ingreso y costo de la canasta basica en el area donde residen. Considerando que la mayoria
se beneficio de ayudas financieras entre un 20% y 90%, para algunos casos, aun fue dificil
permanecer sufragando estos pagos, por lo que optaron por retirarse.

b)  Poco apoyo familiar

La mayoria de los estudiantes, manifestd que no contaba con el apoyo familiar para sus
estudios, tanto economico como moral. Varios entrevistados mencionaron que se veian en
la necesidad de aportar una cuota mensual para el mantenimiento de la familia, contrario al
apoyo que deberia recibir un estudiante para poder completar sus estudios universitarios,
ademas de apoyar a sus padres y resto de sus hermanos, debido a la precaria situacion de
sus hogares. Aunado a lo anterior, muchos de los padres de familia de los entrevistados solo
cuentan con estudios de primaria y muy pocas veces niveles mas altos, siendo el mas
elevado el diversificado, por lo que no se considera como una prioridad el apoyo a sus hijos

para realizar estudios universitarios.
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c) Bajo rendimiento académico

La mayoria de estudiantes se retiran antes de completar la mitad de la carrera debido al
bajo rendimiento que obtienen en sus asignaturas, esto podria ser una consecuencia de la
mala formacion base que traen de sus establecimientos anteriores y poca formacion
académica en el area de educacion, el 75% de los estudiantes desertores se retiran en los
primeros tres semestres de la carrera, el 25% restantes, se retird en los siguientes dos
semestres (4to. y 5to.), por lo que segun Basilio L. (2016) considera un fenémeno de
desercién temprana haciendo énfasis, en que es importante contemplar un refuerzo

académico en los primeros semestres de la carrera.

d) Matrimonio no planificado

El 10.57% de los estudiantes reportaron el matrimonio como causa de desercién
estudiantil, son mujeres de edad entre 20 y 22 afios, edad que, segun las creencias
contextuales, se considera la idénea para tener familia. Siendo la cuarta causa de desercion
en importancia, es necesario replantearse si en la educacién media se estan abordando los
temas de importancia de continuar estudios universitarios y los beneficios de
profesionalizarse, motivando a los estudiantes a que planifiquen sus familia sin abandonar
sus estudios, si con esto se incentiva continuar estudios universitarios o formar una familia
y si este Ultimo fuera el caso, reforzar temas de planificacion familiar y métodos de
prevencion seria conveniente. Considerando que la mayoria de estudiantes provienen de
hogares desintegrados también es importante entender el fendmeno de integracion, ya que

esto puede llegar a ser una conducta aprendida.

e)  Carreradiscordante

Los resultados muestran que los estudiantes con formacion diferente a la pedagogia que
son 6.50% no trabajan en esta linea y por lo tanto no generan experiencia y conocimiento
en este campo. Las formaciones de diversificado de los estudiantes entrevistados son tan
diversas como: Bachilleres en Ciencias y Letras, Bachiller Industrial y Perito en Mecéanica
Automotriz, Perito Contador, la congruencia de los estudios de diversificado con los que se
elijan en la universidad, constituyen un factor importante para el éxito de los estudios
universitarios. Es entendible que todos aquellos que, sin haber tenido una formacion

pedagdgica al momento de iniciar este profesorado, sientan que sus competencias no le
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aportan para el entendimiento de las ciencias humanisticas, muchas veces también el habito
de lectura o la comprension de ésta, es un problema para los estudiantes, asi como no tener
bien formadas sus técnicas de estudio para superar las dificultades que se les presentan a lo

largo de su carrera.

f)  Desintegracion familiar

El 21.88% de los estudiantes entrevistados provienen de hogares desintegrados, muchos
de los cuales deben vivir con uno de los padres o con tios y/o abuelos, esto hace que muchas
veces, manejen problemas de tipo emocional y mental, que es dificil que les permita
concentrarse en estudios universitarios que requieren dedicacion. En la costa sur de
Guatemala, las fuentes de empleo son estacionales o rotativas debido a la naturaleza de la
agroindustria (cafia de azucar, café y hule) lo que provoca que las familias se dividan y

terminen desintegrandose.

g) Cambio de carrera

Algunos estudiantes manifiestan que prefirieron otras carreras porque las veian mas
atractivas en la especializacion docente, que les es mas util o interesante, por ejemplo:
Profesorado de Problemas de Aprendizaje, Licenciaturas en Pedagogia, Psicologia Clinica,
Profesorado en Inglés, Terapia del Habla e Ingenieria. De la misma manera muchas
personas manifestaron que se encontraban trabajando en campos totalmente diferentes a la
educacion, por ejemplo: ejecutivas de ventas en bancos, albafiiles, comerciantes, nifieras
(cuidado de nifios). Todas las anteriores actividades no tienen relacion con la pedagogia y
no les permitia poner en practica lo estudiado, por lo que también influyé en la pérdida de

interés de la carrera.

h)  Bajo nivel en matematica

Los estudiantes que reportaron haber tenido problemas con los cursos de Matematicas,
manifestaron que no solo llevaban mala base en esa ciencia, sino que también tuvieron
problemas para entender a los docentes que se las impartieron los primeros semestres y que
al saber que eran los mismos los que les seguirian dando cursos mas adelante, preferian
retirarse al creer que reprobarian también los cursos venideros. La carrera presenta dentro

de su malla curricular los cursos de: matematica basica, matematica aplicada, estadistica
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basica, geometria, estadistica descriptiva. La carga de cinco cursos numéricos, hace que los
estudiantes, que no traen la base adecuada, requieran apoyo a través de tutorias o cursos de
nivelacion, para poder aprobarlos sin contratiempos. Aunado a lo anterior es necesario
variar las metodologias de ensefianza, para hacer la matematica mas amigable con los

estudiantes.

i)  Distancia

Los estudiantes deben cubrir diferentes distancias desde sus lugares de trabajo o de
residencia hacia la Universidad del Valle, Campus Sur, desde los que trabajan y residen en
Santa Lucia Cotz, que deben cubrir 2 kilometros para llegar al Campus y pueden cubrirlo
con transporte urbano sin invertir mucho en el costo. Hasta los que deben viajar desde
Patzun, Chimaltenango, cubriendo una distancia de 83.3 Km por medio de transporte
extraurbano y con costos de Q 80.00 por dia de asistencia, algunos estudiantes de Sipacate
a 73.6 Km con un costo de Q 60.00 a Q 70.00 por dia de estudio. Un buen porcentaje de los
estudiantes asisten desde San Pedro Yepocapa con una distancia de 56.4 Km con un gasto
en transporte extraurbano de entre Q 30.00 y Q 40.00 y en transporte particular de Q 75.00.
El transporte desde Santa Barbara, Suchitepéquez representa una distancia de 59.3 Km con
un gasto estimado de Q 35.00 cada dia de asistencia a sus estudios. EI monto refleja uno de
los grandes problemas para retirarse debido a que afecta la economia de los estudiantes,
debiendo cubrir montos de entre Q 30.00 hasta Q 80.00 por semana lo que representa desde
Q 120.00 hasta Q 320.00; sumado a las cuotas estudiantiles de la universidad (Q 350.00 en
promedio mensual) esto casi suma la mitad del ingreso mensual del estudiante (promedio
mensual Q 1,500.00) gasto que se vuelve insostenible, ya que ademas se debe considerar el

gasto de desayuno y almuerzo.

j)  Desempleo

El desempleo en la poblacion entrevistada representa el 3.25% de las causas de
desercidn, debido al alto indice de desempleo que Guatemala ha tenido en los Gltimos afios
en temas de generacion de empleo, la mayor parte de los estudiantes en el momento de
cursar el Profesorado laboraban como docentes, en la actualidad la mayor parte de ellos se
encuentra laborando en campos tan diferentes a la educacion como: oficinas forestales,

comercio, centro de salud, albafiileria, agricultor, call center e industria. Lo anterior refleja
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la problematica de no poder completar sus estudios universitarios incluyendo la crisis
laboral del pais, la que obliga a la poblacion a vincularse en actividades totalmente diferente

a la educacion con condiciones mas duras, menos pagadas y mas inestables.

k)  Embarazo no planificado

El 1.63% de estudiantes entrevistadas mencionaron que debido a embarazos no
planificados se vieron obligadas a abandonar sus estudios, con la peculiaridad de no
presentar problemas financieros, encontrarse en hogares integrados, recibir la ayuda de los
padres y trabajar como docentes solo medio tiempo. Por el poco acompafiamiento
emocional y familiar en los primeros semestres se da lugar a un descuido en términos de

planificacion de pareja que impide la continuidad de sus estudios.

)] Migracion

Los estudiantes entrevistados manifestaron su necesidad de migrar del pais por razones
de busqueda de mejores condiciones de vida para sus familias, siendo el 1.63% de las
respuestas colectadas, el fendmeno de migracion los llevo por la ruta norte a los Estados
Unidos de América y aunque se encuentran laborando en la industria de la construccion y
actividades varias, han logrado mejorar sus ingresos, asi como la seguridad de su nueva
area de residencia, pero lamentan no haber finalizado sus estudios y expresan sus deseos de
poder completarlos en algin momento. Dificilmente la universidad puede influir en este
tipo de decisiones y son parte del fendmeno de politicas nacionales que no generan un

ambiente méas adecuado para la convivencia familiar en el pais.

m)  Alcoholismo

El 0.81% de los estudiantes manifestaron que debido al poco control personal en el
consumo de alcohol no pudo continuar sus estudios, de un hogar integrado, pero sin apoyo
familiar, no cont6 con suficiente consejeria para poder dejar dicha condicion. Siendo un
caso aislado no se considera de prioridad para la implementacion de estrategias de

mejoramiento en la universidad.
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7.5 Alcances y limitaciones
7.5.1 Alcances

Este estudio tuvo un gran impacto para la universidad, ya que, no habia otra
investigacion que hubiera dado a conocer las causas de desercion estudiantil, asi mismo,
permite que esta informacion se pueda implementar con acciones orientadas a la
permanencia de los estudiantes. La investigacion servira como referencia, para realizarlo

en otras carreras académicas.

7.5.2 Limitaciones

Los resultados de este esta investigacion son validos Unicamente para la Facultad de
Educacién y los estudiantes de las cohortes citadas, a sabiendas que, en el momento de
desercion de las cohortes anteriores, la situacion podria haber sido distinta a la actual, por

lo que no podria ser aplicada en otros contextos.
Ademas, se necesita continuar a través del tiempo esta investigacion sin interrumpir el

andlisis de las proximas cohortes, asi como profundizar en los aspectos que se consideran

mas frecuentes o importantes.
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VIIl.  CONCLUSIONES

La desercidn universitaria es un problema latente en la sociedad guatemalteca, por muchos
afios se ha enfocado como un problema del estudiante, sin embargo, se pudieron
identificar los factores econémicos, educativos y sociales que coadyuvan en este problema
en el entorno de la vida de los estudiantes, sin que sea unicamente problema de ellos, los
cuales, al ser solucionados por esta casa de estudios, en la medida posible, pueden

disminuir el indice de desercion.

Un estudio cualitativo nos permite valorar las caracteristicas de cada sujeto, esto nos
demuestra que cada estudiante tuvo sus causas personales y lo que para uno era causa de
desercion, para otros no lo era. Cuando se hacen estudios muy amplios, que generan
resultados grupales o datos cuantitativos, no nos permite encontrar la raiz de los
problemas, es por esto que, en este estudio, se logré clasificar en tres grandes factores,
todas las causas mencionadas por los sujetos y concluir en posibles soluciones para evitar

la desercion.

Con relacién al supuesto que se planteo, en donde se indicaba que el factor econémico era
el mayor problema que incidia en la desercidn, podemos ver que no se cumplid, ya que el
factor social se present6 con un 36.59 por ciento, obteniendo 4.07 puntos mas arriba del
factor econdmico. Aunque la causa econdmica si fue la mas alta, ya reunidas las causas

por factores, no logra superar al factor social.

Luego de entrevistar y analizar 32 sujetos de estudio, se clasificaron los casos y se puede
decir que, dentro de los problemas encontrados, podemos mencionar que todos
presentaron en alguna medida, problemas financieros, ademas que, la mayoria presento
problemas de educacion base en el area de matematicas, lo que indica que la universidad
puede paliar estos problemas con cursos propedéuticos previos a la integracion de los
estudiantes. Ademas, apoyar mas a los estudiantes con becas y donantes. Sin embargo, los
problemas sociales fueron mas concluyentes, aunque mas diversos, porque presentaron
maultiples causas, algunos de ellos se pueden abordar y buscarles solucion, con una buena

orientacion psicologica y emaocional.

71



X/
L X4

IX. RECOMENDACIONES

La Universidad del Valle de Guatemala, debe prestar mas atencion a los problemas de sus
estudiantes, buscando soluciones a diferentes situaciones que se presentan, ya que
mientras mas desercion existe, menos ingresos recibe. Sabiendo los factores que inciden
en la desercion, se pueden formar programas de apoyo para que los estudiantes sientan

apoyo y no deserten tan facilmente.

Conociendo los casos especificos de los estudiantes, la casa de estudios tiene una vision
mas amplia sobre los problemas por los que atraviesan, esto evita que se formen

paradigmas y se busque la raiz de los problemas.

Conocer que el factor social es mas alto que el factor econémico y que el factor académico
es un grado alto por problemas matematicos, le da a la universidad una vision clara sobre
los programas de apoyo que pueden ser benéficos para evitar la desercion y apoyar al
estudiante. Trabajar autoestima y metas claras, podria contribuir a la finalizacion de la

carrera en muchos estudiantes.

Luego de describir cada una de las causas de la desercion en los estudiantes, se deben
crear programas de apoyo, gestionar mas donantes para ofrecer mas becas y reforzar mas
el programa de apoyo emocional al estudiante, para que, al sentirse apoyados en todos

estos sentidos, se comprometan a culminar sus estudios.
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X1l.  ANEXQOS
Anexo 1
Guia de entrevista
Este cuestionario incluye 25 preguntas guia para identificar los factores de desercion

estudiantil del Profesorado Especializado en Educacion Primaria de la Universidad del Valle

de Guatemala, Campus Sur, de las cohortes 2003 al 2015.

+ Este estudio es completamente voluntario, si en algin momento no desea continuar con la

entrevista, la informacion no seré utilizada para el andlisis de este trabajo.

« Le invitamos a responder con sinceridad ya que la informacién colectada sera

completamente confidencial, no se le pide su nombre, mas si informacion sobre su nucleo
familiar, de estudio y de trabajo porque asi lo demanda este tipo de investigacion, sin
embargo, los datos se reportaran en conjunto, por lo que ninguna informacién individual
sera sefialada, en caso que se necesite datos individuales, seran reportados sin el nombre

original en cualquier informe escrito, publicacidn o presentacion.

General

3.
4.

¢Qué aspecto(s) influyé en la decision de su retiro de la Universidad (temporal o
definitivo)?

. Por favor, califique de 1 a 4 el nivel de satisfaccion con la Universidad. Siendo 1 la

minima satisfaccién y 4 la maxima. Explique por qué.

¢ Qué cree que deberia mejorar UVG Campus Sur, para poder apoyarlo en sus estudios?

¢Le gustaria reingresar a la Universidad?

Factor educacional

5.

6.

¢En qué semestre se retiro de sus estudios (1/6)?

¢ Que edad tenia cuando abandono sus estudios?

. ¢Se encuentra estudiando actualmente?

¢ Qué le gustaria estudiar si tuviera la oportunidad de volver?

. ¢Cudles fueron sus estudios a nivel diversificado?
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10. ¢ Creé que su desempefio académico influy6 a su retiro en la universidad?

11. ¢ Conto con el apoyo familiar para sus estudios?

12. ¢ Qué impacto le generd en su vida diaria el abandonar sus estudios?

Factor Social

13.

14.

15.

16.

¢ Cudl es el grado de escolaridad de sus padres?

¢ Tiene un hogar integrado?

¢Ha tenido algun tipo de vicio durante sus estudios?

¢Cudl ha sido la causa para abandonar sus estudios su estado civil o situacion

familiar?

Factor econémico

17

18

19

20

21

22

23

24

25

¢ Sus estudios eran pagados por sus padres?

¢ Cudl es el promedio de ingreso familiar?

¢ Cuanto pagaba mensualmente cuando estudiaba?

¢ Qué porcentaje de sus ingresos representaba su cuota de la universidad?

Durante su permanencia en la Universidad ¢solicitd alguna ayuda financiera? Si su
respuesta es positiva, ¢Qué porcentaje se le proporciond?

¢ De qué trabajaba al momento de estudiar?

¢ Cudl es su actual ocupacion?

¢En qué municipio vive?

¢ Qué medio de transporte utilizaba para su llegada a la universidad y cuanto le costaba?

Muchas gracias por su colaboracion
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Anexo 2

Proceso de validacion del instrumento
Luego de haber elaborado el instrumento de entrevista, se realizO un proceso de

validacion, por un juicio de expertos, tomando en cuenta las siguientes sugerencias.

El juicio de expertos fue conformado por tres licenciados:

Licda. Irma Yolanda Paiz Contreras Licenciada en psicologia y Pensum cerrado en Evaluacion
educativa.
Con experiencia en investigacion educativa (MINEDUC)

M.A Rosa Maria Morales de Mérida Licenciada en Educacion y con una Maestria en Educacién

con Valores.

Con experiencia en proyectos de Educacion continua.
M. Ed. Claudia Victoria Méndez de Licenciada en Educacion y con una Maestria en Educacion
Estrada con Valores.

Coordinadora de Facultad de Educacion.

Factor Indicador Propuesta Licda. Irma M.A Rosa M.A Texto o
Paiz Maria de Claudia pregunta
Mérida Estrada validada
Se utilizard una | ;Qué tipo de Se define una
entrevista de | entrevista entrevista a
preguntas abiertas. | aplicard? profundidad.
Modalidad Estructurada,
de Estudiantes no
entrevista retirados del estructurada,
PEEP semi
estructurada,

entrevista a
profundidad,
entre otras.

Estudiante, lo En el | Se especificd la
invitamos a que encabezado | confidencialidad
responda con se debe de | de lainformacion
sinceridad las manifestar el | personal de los
siguientes compromiso | entrevistados Ver
preguntas. La de realizar | el encabezado de
informacién  que de una | la entrevista pag.
Educacional | Estudiantes suministre  sera manera 92.

retirados del | utilizada para confidencial.

PEEP evaluar procesos
académico-

administrativos a
través de la tesis
para optar al grado
de Licenciatura en
Educacion.
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¢A qué se debi6 el Mejorar ¢Creé que su
retiro de la carrera redaccion de | desempefio
del  Profesorado ambas académico
Especializado en preguntas. influyé a su retiro
Educacion en la
Primaria? universidad?
Factor Indicador Propuesta Licda. Irma | M.A Rosa | M.A Texto 0
Paiz Maria de | Claudia pregunta
Mérida Estrada validada
¢Ha participado en Por privacidad Se elimind las
actividades en su y reserva del preguntas por no
Estudiantes comunidad? estudiante ajustarse al
Social retirados del | ¢Algin miembro eliminar la objetivo de
PEEP de su familia ha pregunta. estudio.
tenido problemas
legales?
¢Han sido sus Modificacion ¢Cual ha sido la
hijos causa para de pregunta. causa para
abandonar sus abandonar  sus
estudios? estudios su
estado civil o
situacion
familiar?
Durante su Mejorar ¢Qué porcentaje
permanencia en la redaccion de | de sus ingresos
Universidad ambas representaba  su
Estudiantes ¢solicitd alguna preguntas. cuota de la
Econémico | retirados del | ayuda econdmica, universidad?
PEEP académica o de
algdn otro tipo?
¢Laboran Sus Modificacion ¢ Sus estudios
padres? de pregunta. eran pagados por
sus padres?
Agregar Agregar ¢En qué
pregunta pregunta municipio vive?
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Anexo 3
Casos de estudiantes que han desertado la Carrera de Profesorado Especializado en

Educacion Primaria

Sujeto #6

Individuo de género femenino con 21 afios, de formacion docente con 20% de beca, y
menos del 10% de su ingreso invertido en cuotas, proveniente de Santa Lucia
Cotzumalguapa, aun, siendo muy poca la inversién del sujeto en sus estudios, aduce que se
retir6 en el primer semestre por cuestiones econdémicas, le gustaria volver para finalizar sus

estudios.

Sujeto #7

Estudiante de género masculino de 23 afios de formacion docente, con problemas de
alcoholismo, proveniente de Sipacate, laboraba para el gobierno como maestro por contrato
y al quedarse sin trabajo no pudo mantener sus cuotas, se retir6 en el tercer semestre,

lamentando ver a su grupo finalizar y él no poder hacerlo.

Sujeto #8

Sujeto de 21 afios de género de femenino, residente de Sipacate, con formacién docente,
con apoyo becario del 80%, no cont6 con apoyo de sus padres, ya que, Su mama trabajaba y
ella debia cuidar a sus hermanos de tiempo completo, lo cual se desmotivé y decidid retirarse

cursando el tercer semestre.

Sujeto #9

Individuo de género masculino proveniente de San Pedro Yepocapa, comerciante, con
formacion docente, el poco apoyo familiar la hizo desertar debido que trabajaba en laempresa
de su hermano y hacia trabajar los fines de semana, por lo que lo hizo abandonar el programa

en el segundo semestre, con un 25% de ayuda financiera.

87



Sujeto #10

Estudiantes de 21 afios, con formacion docente, de Santa Lucia Cotzumalguapa, sin
laborar, con un 25% de ayuda financiera, retirandose en el primer semestre por un embarazo
no planificado, aunque retomo a través de tiempo los estudios, siempre el compromiso

familiar fue la causa de abandono, pero satisfecha del sistema educativo de la universidad.

Sujeto #11
Sujeto de 27 afios, género femenino, residente en Santa Lucia Cotzumalguapa, con formacion
docente, se retird en el tercer semestre por el cuidado de sus hijos, lo que hacia que no tuviese

suficiente tiempo para atender sus estudios.

Sujeto #12
Individuo de 26 afios proveniente de Sipacate, se retird en el quinto semestre por cuestiones
econdmicas y de distancia, lo que lo obligé a migar a Estados Unidos para trabajar en la

construccién, enviando remesas con lo cual solventa la situacion econdmica de su familia.

Sujeto #13

Estudiantes de 21 afios, residente de La Gomera, docente de preprimaria, con 50% de
ayuda becaria, trabajando como impulsadora en un banco, abandon6 sus estudios en el tercer
semestre por su situaciéon familiar, debido a su situacion de madre soltera. Se encuentra muy

satisfecha de la universidad y le gustaria reingresar si tuviera de tiempo.

Sujeto #14

Sujeto de 22 afios de edad, proveniente de Escuintla, de formacion docente, y laborando
como docente, no contaba con ayuda becaria, abandoné sus estudios en el primer semestre
debido a su baja notas en el area de matematicas, mencioné que cayo en depresion por

abandonar sus estudios, sin embargo, no pudo continuarlos.

Sujeto #15
Estudiante de 21 afios, género femenino, residente de Santa Lucia Cotzumalguapa, de

formacion docente, asi mismo trabajaba como docente, su bajo desempefio en matematicas
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la hizo retirarse en el primer semestre, la dinamica de ensefianza de la universidad la motiva

a reingresar algan dia.

Sujeto #16

Sujeto de 29 afios, género femenino, residente en Santa Lucia Cotzumalguapa, contando
con formacién docente, trabajando como maestra por contrato, recibia un 60% de ayuda
becaria, se tuvo que retirar en el tercer semestre debido a un embarazo no planificado y
problemas de cobros en la universidad, lo cual le perjudicd por no presentar constancia de

pago, asi mismo sugiere que se mejore el control de pagos y procesos administrativos.

Sujeto #17

Es un individuo de 21 afios de género masculino, maestro de primaria, proveniente de
Santa Lucia Cotzumalguapa, se encontraba ejerciendo su profesion como docente en un
colegio, se retird en el primer semestre por cuestion econémica, debido que tenia gastos
fuertes de medicina con su abuelita, pero menciona que quedé muy satisfecho por las

instalaciones y la forma de ensefianza.

Sujeto #18

Estudiante de 26 afios de género femenino, residente de Santa Lucia Cotzumalguapa,
trabajaba en aquel entonces como docente, contaba con un 60% de ayuda becaria, abandoné
sus estudios por un acuerdo matrimonial, ya que decidi6 en conjunto con su esposo, que solo
uno de los dos podia continuar estudiando y cuando su esposo finalizo sus estudios, ella por

desinterés y la edad de sus nifios decidio no continuar.

Sujeto #19

Sujeto de 21 afios de género femenino, proveniente de Siquinala, con formacién docente
y trabajando en el ramo, gozando con un 70% de ayuda becaria, se retird en el cuarto semestre
por problemas econdmicos, ya que tenia que aportar una considerable cuota econdémica en su

familia para el sostenimiento del hogar.
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Sujeto #20

Individuo de 22 afios de género masculino, docente por contrato, contaba con un 60% de
ayuda financiera, se retird en el primer semestre por problemas econémicos y problemas
causados por la distancia, ya que, provenia de La Gomera, ademas, se encontraba
desempleado, menciond que le hizo falta completar sus estudios para mejorar su situacion

laboral y econdmica.

Sujeto #21

Estudiante de género femenino de 24 afios, proveniente de Santa Lucia Cotzumalguapa,
con formacion docente, pero trabajando como dependiente en un comercio, recibié ayuda
becaria del 20% de apoyo becario, pero aun asi, se retird en el segundo semestre por motivo

de desempleo, sugiere ampliar ayudas becarias.

Sujeto #22
Sujeto de 22 afios de género femenino, residente de Escuintla, docente y trabajando en su
area, se retird en el segundo semestre por la economia, dado por los gastos familiares, a pesar

de recibir el 60% de ayuda becaria, sugiere ampliar dichas ayudas.

Sujeto #23

Individuo de género femenino de 29 afios, de formacion docente, en aquel entonces
trabajaba de maestra por contrato, proveniente de Santa Lucia Cotzumalguapa, abandon sus
estudios en el tercer semestre por problemas administrativos que no podia resolver debido a

algunos aspectos familiares y sociales.

Sujeto #24

Estudiante de 24 afios de género femenino, de Santa Lucia Cotzumalguapa, de formacion
docente y aunque en su momento se encontraba desempleada después inicio un
emprendimiento, se retiré buscando un programa mas afin con sus habilidades y aptitudes

como psicologia clinica, abandonando el Profesorado en Primaria.
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Sujeto #25

Sujeto de 21 afios de género femenino, abandond sus estudios en el primer semestre de la
carrera por alternar los estudios con su esposo, A pesar de contar con el 60% de ayuda becaria
y vivir en Santa Lucia Cotzumalguapa, se le hizo imposible seguir estudiando por cuestion

de tiempo.

Sujeto #26

Individuo de 21 afios de género masculino, de formacion académica docente y trabajando
como docente, proveniente de Santa Lucia Cotzumalguapa, se retir6 en el segundo semestre,
aduciendo problemas educacionales, ya que faltaba mucho a clases, lo cual admite haber
caido en depresion por abandonar sus estudios, sugiere mejorar el camino de acceso a la

universidad.

Sujeto #27

Estudiante de 24 afios de género masculino, proveniente de Patulul y con formacion de
Bachiller en Ciencias y Letras y trabajando como comerciante, se retird en el segundo
semestre debido a poca base en su formacion docente, lo cual se le hizo dificil nivelarse a los
cursos del programa. Sugiere mayor accesibilidad a la universidad.

Sujeto #28

Sujeto de 26 afios de género femenino, con formacién de Bachiller y trabajando en oficios
varios, siendo proveniente de Santa Barbara, se retird en el cuarto semestre por problemas
econdmicos, a pesar de contar con el 70% de ayuda becaria. Migré a los Estados Unidos con

su hija para unirse con su esposo Yy tener una mejor vida.

Sujeto #29

Estudiante de 20 afos de genero femenino, proveniente de Santa Lucia Cotzumalguapa,
de formacién académica docente y trabajando como docente, contando con un 60% de ayuda
becaria, se retird en el primer semestre de la carrera debido a su rendimiento académico. Le

gustaria volver para finalizar el programa.
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Sujeto #30

Sujeto de 22 afios de Santa Lucia Cotzumalguapa, de género femenino y con formacion
docente y trabajando en el ramo. Se retird en el quinto semestre debido a sus bajas notas por
su inasistencia a clases y el poco apoyo académico por parte de la universidad. Aunque le
gustaria volver al programa sugiere se implementen servicios como guarderia para las madres

con nifios pequerios.

Sujeto #31

Individuo de 24 afios de género masculino, originario de Santa Lucia Cotzumalguapa, con
formacion de Bachiller Automotriz, abandono sus estudios en el primer semestre por reprobar
los cursos pedagogicos, aunque afirma que se encontraba desempleado, pero conté con el

apoyo econdmico de sus padres, lo cual se arrepiente por esa oportunidad.

Sujeto #32

Sujeto de 23 afios, de género masculino, residente de Patzun, Chimaltenango, con
formacion en bachiller en Ciencias y Letras, se encontraba trabajando en un banco, cont6 con
el 60% de ayuda becaria, pero se retird en el primer semestre por varios motivos; situacion
econOmica, distancia y transporte lo cual sugiere que la universidad implemente el servicio

de transporte para los estudiantes que viven lejanos a la Universidad del Valle, Campus Sur.

Anexo 4

Evidencias de entrevistas
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Entrevistando a una estudiante de la Entrevistando a un estudiante de la
cohorte de 2012. cohorte de 2013.
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