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RESUMEN: Uno de los problemas en la economia guatemalteca
es la falta de informacién y datos consolidados para la
demanda laboral. Las universidades en Guatemala preparan
profesionales por un lado y de forma aislada el mercado
laboral demanda profesionales con caracteristicas especificas.
El desajuste entre oferta y demanda laboral debe,
escalonadamente estrecharse hasta encontrar un balance de
libre mercado. Para ello el objetivo de este estudio es iniciar
una serie de proyectos que permitan recabar datos sobre la
demanda de trabajadores en Guatemala. En este proyecto
de investigacién se recopilaron en el periodo 2013 a 2016
un fotal de 7,216 anuncios de solicitudes de profesionales de
Ingenierfa en Guatemala. Las disciplinas de Ingenieria mds
solicitadas, en los 4 afios de recaudacién de datos, fueron
Ingenierfa Industrial con 19.36%, la Licenciatura en
Administracién de Empresas con 16.81% y las Ingenierfas
Empresarial y Administrativa con 12.89% sobre las 11,521
profesiones solicitadas en el tamafo de muestra utilizado. Se
utilizé el Principio de Pareto para clasificar las profesiones
mds solicitadas completando los pocos vitales con Ingenieria
en Ciencia de la Computacién y Tl, Ingenierfa Mecénica,
Ingenierfa Quimica, Ingenieria Civil e Ingenieria Eléctrica.
Estas profesiones conformaban el 78.99% acumulado de las
solicitudes de empleados mds frecuentes en el tamafio de
muestra de 7,216 anuncios en 4 afos.
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Engineering labor demand in Guatemala: Job offering
publication analysis from 2013 t0 2016

ABSTRACT: Mismatches between supply and demand in the
Guatemalan labor market occur often and its consequences
affect the capital composition in the economy. On one side
the universities in Guatemala prepare professionals with certain
competencies while the market demands on isolated analysis
their own competencies. This mismatch must diminish on
different levels until a spontaneous balance is found under
free market circumstances. For all the aforementioned, the
objective of this research project is to begin a series of studies
that collect data on the labor market demands and supplies.
In this research project a sample size of 7,216 job offering
publications for engineers in Guatemala were collected through
the period of 2013 to 2016. The engineering disciplines that
were mostly demanded were Industrial Engineering (19.36%),
Bussiness Administration (16.81%) and the Bussiness
Administration Engineering (12.89%). The total of disciplines
reached 11,521 in the four year period for engineering and
similar professional demand. Pareto criteria was used to classify
the professional demand adding to 78.99% of the labor
accumulated percentage demand. The disciplines that classify
as critical, besides the ones mentioned before, include:
Computer Science, Mechanical, Chemical, Civil and Electric
Engineering.

KEYWORDS: Labor Market, Economy, Engineering Demand in
Guatemala.



Introduccion

En la actualidad son escasas las fuentes de datos sobre la
demanda laboral en Guatemala. Existen resdmenes sobre
documentos que analizan el mercado laboral en general y
publicados por el Banco de Guatemala. Un resumen del articulo
del Journal of Economic Perspectives, realizado por el analista
Douglas Galindo, presenta el estudio de Wiring the labor market
(David, 2001). En éste se presentan consecuencias del internet
sobre el mercado laboral, por ejemplo, cémo las empresas y
los trabajadores se buscan unos a ofros y cémo los mercados
locales conforman la demanda de trabajo. También se presentan
algunas consideraciones sobre los beneficios del internet e
intermediarios del mercado laboral. Sin embargo se carece de
datos sobre la composicién de la demanda laboral y la oferta
de trabajo.

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) presenta un compendio
promovido por el Centro de Ensefianza Superior de Guatemala
(CEPS) en el afio 2013. Aquf se presentan datos de la cantidad
de estudiantes matriculados en universidades y su distribucién
por campos de estudio. De aquf se obtiene que un 13% del
total de matriculados en Universidades son de la rama de
Ingenierfa. Mientras que el 12.1% anual de estudiantes se
graduaron en 2013 de ingenieros en Guatemala (INE, 2015).

Ofro trabajo interesante, que presenta un contexto para este
estudio, es de autoria de Luis Alfredo Tobar (Tobar, 2011).
Algunos datos se recopilaron en dicho estudio patrocinado por
Innovacién Educativa del Instituto Politécnico Nacional de México.
Entre ellos, de la primera década del siglo XXl estan las cantidades
de egresados de educacion superior en los perfodos del primer
decenio del siglo. Sin embargo es importante mencionar que
la mayor cantidad de datos fueron proporcionados por solamente
cuatro de las 15 universidades autorizadas por el CEPS. Entre
dichas universidades las Unicas que prestaron sus datos para el
estudio fueron la Universidad San Carlos de Guatemala, la
Universidad Rafael Landivar, la Universidad del Valle de
Guatemala y la Universidad Francisco Marroquin.

Se encuentra una actualizacién de datos por parte del proyecto
CINDA-Universia, sobre la situacién de la educacién superior
en Iberoamérica durante el periodo 2010-2015. Las fuentes
principales de dicho informe son de la Universidad publica de
Guatemala y el INE. Aqui se encuentra un breve andlisis
cuantitativo de los graduados en educacién superior y el mercado
laboral en Guatemala (Duriez et al, 2016). Ademds, resalta la
inexistencia de un consolidado entre la oferta académica y la
demanda laboral, es decir que las instituciones educativas no
consideran lo que necesita la poblacién guatemalteca para
formar profesionales. También describen un fenémeno llamado
inflacion de titulos y subutilizacién de la fuerza laboral. Bajo
estos sucesos describen los autores que las empresas elevan o
cambian sus requisitos, que son distintos a la preparacién
académica que tienen los estudiantes recién graduados, dejando
a muchos sin oportunidad de trabajo (Duriez et al, 2016).

Cuadro 1. Fuentes de solicitudes de empleados para los afios 2013 a 2016

Medio de comunicacién Cantidad de anuncios recopilados
Prensa Libre 3596
Buscojobs.com 1147
Transdoc.com 689
Gt.computrabajo.com 566
Tecoloco.com 350
Otros 319
Acciontrabajo.com.gt 283
Bolsa de Empleo UVG 266

Para el presente estudio, se recolectaron un total de 7,216
anuncios de solicitudes de empleados desde 2013 hasta 2016.
Las fuentes de estos anuncios fueron diversos buscadores de
empleo en pdginas web, solicitudes directas a la Universidad
del Valle de Guatemala y el medio de comunicacién impreso
de mayor rofacién en Guatemala. En este caso el medio rotativo
Prensa Libre, que ademds presenta el mayor énfasis en fransmitir
al lector ofertas de empleo.

Segun el medio electrénico Word Press (Word Press, 2010) en
su articulo del 4 de octubre de 2010, Prensa Libre es el diario
de referencia en Guatemala con aproximadamente 600,000
lectores diarios. En ese momento la edicién matutina diaria
contaba con alrededor de 130,000 ejemplares. Ademés, tenia
mas de 1,000 anunciantes distintos, que en dias y meses de
alta demanda se complementan con anunciantes eventuales y
recurrentes. Esto convertia a Prensa Libre en el medio de
comunicacién de mayor cantidad de anunciantes en Guatemala

(Géndara, 2017).

El potencial de oferta de clasificados de Prensa Libre se manifiesta
en la organizacién anual de Ferias de Empleo. En Enero de
2017 la quinta edicién de la Feria de Empleo de Clasificados
de Prensa Libre ofrecié aproximadamente 15 mil plazas (Gandara,
2017). Es por ello que se presenta el presente estudio un
mayoritario porcentaje de solicitudes de empleados proveniente
de Prensa Libre.

Materiales y métodos

En la primera fase del estudio se recolectaron los anuncios de
solicitudes de empleados u oferta de empleo, durante cuatro
afios calendario desde el 2013. Aproximadamente el 50%
(3,596) de los anuncios recolectados durante los cuatro periodos
son provenientes del medio impreso Prensa Libre. Se utilizé la
plataforma Survey Monkey para disefiar un formato esténdar al
ingresar los datos de fodos los anuncios de solicitud de empleados.
En el Cuadro 1 se puede observar la cantidad de anuncios de
solicitudes de empleados recopilados en el perfodo de estudio.
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Cuadro 2. Categorizacion y descripcion de datos obtenidos de los anuncios

Categoria recolectada

Descripcion

Titulo del Anuncio

Profesion solicitada de
Ingenieria

Salario ofertado

Requisitos del puesto

Ofrecimientos

Encabezado informativo del anuncio que describe el puesto que solicita un potencial

empleado.

Cuerpo del anuncio que solicita alguna profesion en especifico, se fomaron solamente
los anuncios de solicitud de empleados que demandaban alguna rama de Ingenieria.

Cantidad en comisiones o salario base mencionado en el anuncio de solicitud de

empleado.*

Listado de requisitos que contiene el anuncio de solicitud de empleado.

Listado de ofrecimientos que contiene el anuncio de solicitud de empleado.

*Nota: se consideraron algunas ramas afines a la Ingenierfa como profesiones de licenciatura.

Es importante mencionar que el rubro clasificatorio como
“Otros” con 319 anuncios de solicitudes de empleados proviene
de la recopilacién de 5 fuentes distintas.

Entre ellas se puede mencionar a: Prontotrabajo.com,
Gt.unmejorempleo.com, Empleo.manpower.com, Olx.com.gt,
y Opciénempleo.com.gt. Estos fueron clasificados bajo el rubro
de “Otros” debido a que ninguno superaba el 2.5% de la
muestra en la cantidad de anuncios de solicitudes de empleado,
por afio, en el perfodo 2013 a 2016.

El tamafio de muestra por afio para la cantidad de anuncios de
solicitudes de empleados fue de 1042 para el afio 2013, 2475
para el afio 2014, 875 para el afio 2015 y 2824 para el afio
2016.

En la segunda fase del estudio se procedié a clasificar los datos
recolectados de las diversas fuentes. Para la clasificacién se
seleccionaron diversas categorfas halladas en los anuncios de
solicitudes de empleados. Las categorias de interés para este
estudio se presentan en el Cuadro 2.

En base a las categorias del Cuadro 2, se utilizé una serie de
palabras clave para asociar datos de los anuncios de solicitudes
de empleados a las profesiones de Ingenieria que se ofrecen
en Guatemala. Dicha asociacién tenfa como objetivo la
clasificacién de informacién explicita e implicita para la
manifestacién de una potencial demanda hacia alguna profesién.
Para la asociacién de datos en esta fase se utilizaron los Requisitos
del puesto, y el Titulo del anuncio como demanda potencial
implicita y la Profesién solicitada como demanda potencial
explicita dentro del anuncio.
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Cuadro 3. Total de profesiones de Ingenierfa solicitadas por afio

Aiio Total de profesiones de Ingenieria solicitadas
2013 2557
2014 4289
2015 1606
2016 3069

Una vez asociados, los anuncios de solicitudes de empleados
a una potencial demanda de profesionales en Ingenieria, se
procedié a la fercera fase. En esta fase se cuantificé la demanda
por profesién en Ingenierfa. Con esta informacién se determiné
anualmente la cantidad de profesionales en cada rama de
Ingenieria que el mercado laboral estd demandando segin los
anuncios de solicitudes de empleados.

Como cuarta fase se procedié a clasificar los ofrecimientos de
salarios en los anuncios que contenian dicho rubro. Finalmente
se realiz6 un andlisis de datos para asociar los niveles salariales
con las respectivas profesiones de Ingenieria solicitadas.

Resultados y discusion

En los siguientes segmentos de resultados se presentan dos
secciones: la anual y la consolidada. En el segmento de resultados
anuales se presentan los datos sobresalientes de cada afio con
los primeros tres lugares. Estos resultados representan las tres
profesiones mds solicitadas de Ingenieria en cada afo. En el
Cuadro 3 se presentan los fotales recolectados del correspondiente
tamafio de muestra para cada afio.



a) Resultados anuales

En el afio 2013 la profesion de Ingenieria mds solicitada del
total de 2,557 profesiones fue Ingenieria Industrial con el 17.21%.
En segundo lugar Ingenieria en Ciencia de la Administracion o
Ingenierfa Empresarial con el 16.66% sobre el anterior total.
Finalmente el tercer lugar para este afo fue de Ingenierfa en
Ciencia de la Computacién y Tl con 10.87%.

Los resultados anuales para el afio 2014 presentan las mismas
profesiones con 18.68% para Ingenierfa Industrial, 13.17% para
Ingenieria Empresarial o Ingenieria en Ciencia de la Administracion
y 10.57% para Ingenieria en Ciencia de la Computacién y TI.

Es importante mencionar que en el afio 2014 hubo un aumento
de la Licenciatura en Administracién de Empresas de 3.44% en
la muestra de 2,557 profesiones solicitadas en 2013. Mientras
en 2014 la Licenciatura en Administracién de Empresas alcanzé
el 20.26% de las profesiones de Ingenieria solicitadas del tamafio
de muestra de 4,289 profesiones. Este aumento representé que
la profesion mds solicitada para el afio 2014 fuera la Licenciatura
en Administracién de Empresas por encima de las tres carreras
de Ingenieria que mantuvieron su orden de 2013 para 2014.

En el afio 2015 la tendencia de orden de las tres profesiones
de Ingenierfa mds solicitadas se mantuvo con 23.91% para
Ingenierfa Industrial, 11.96% para Ingenieria en Ciencia de la

Administracién o Ingenieria Empresarial, y 10.96% para Ingenierfa
en Ciencias de la Computacién y TI. El tamafio de muestra para
el afio 2015 fue de 1,606 profesiones de Ingenierfa solicitadas.
En este perfodo la Licenciatura en Administracién de Empresas
salié de las tres Ingenierias mds solicitas con 10.34% sobre el
anterior tamafo de muestra.

Finalmente, para el afio 2016 se mantuvo la tendencia, aunque
no jerdrquica, en un tamafio de muestra de 3,069 profesiones
solicitadas. Esta vez la profesion de Ingenierfa mds solicitadas
fue la Licenciatura en Administracién de Empresas con 26.52%,
seguido de Ingenieria Industrial. Por cuarto afio consecutivo la
Licenciatura en Ingenierfa Industrial es la profesién de Ingenieria
mas solicitada con 19.75% del total de tamafo de muestra
antes mencionado. En fercer lugar, estd la Ingenieria en Ciencia
de la Computacién y Tl con 8.93%. En el 2016 la licenciatura
en Ingenierfa que no figura entre las mds solicitadas es la
Ingenieria en Ciencia de la Administracién o Ingenieria Empresarial
con un 5.44%.

b) Resultados consolidados

En el Cuadro 4 se pueden observar los resultados consolidados
por el perfodo 2013 a 2016 de las profesiones mds solicitadas
en los 7,216 anuncios. Estos totalizan 11,521 profesiones
solicitadas de las cudles Ingenieria Industrial tiene el més alto

|
Cuadro 4. Consolidado Profesiones de Ingenierfa mds solicitadas en el perfodo 2013-2016

Profesién de Ingenieria Cantidad Solicitada en el periodo | Porcentaje | Porcentaje Acumulado
Ingenieria Industrial 2231 19.36% 19.36%
Licenciatura en Administracion de Empresas 1937 16.81% 36.18%
Ingenieria en Ciencia de la Administracion/ Ingenieria Empresarial 1485 12.89% 49.07%
Ingenieria en Ciencia de la Computacion y Tl 1247 10.82% 59.89%
Ingenieria Mecdnica 701 6.08% 65.98%
Ingenieria Quimica 520 4.51% 70.49%
Ingenieria Civil 513 4.45% 74.94%
Ingenieria Eléctrica 466 4.04% 78.99%
Ingenieria Electronica 403 3.50% 82.48%
Ingenieria o estudios de Ingenieria 291 2.53% 85.01%
Ingenieria Agronoma 288 2.50% 87.51%
Ingenieria en Ciencia de los Alimentos 270 2.34% 89.85%
Ingenieria Telecomunicaciones 171 1.48% 91.34%
Ingenieria Mecatronica 168 1.46% 92.80%
Otros 150 1.30% 94.10%
Ingenieria Comercial 144 1.25% 95.35%
Ingenieria Agro Industrial 130 1.13% 96.48%
Restantes profesiones 406 3.52% 100.00%
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Cuadro 5. Detalle del rubro Restantes profesiones del Cuadro 4

Cantidad Solicitada

Profesion de Ingenieria en el periodo

Ingenieria Ambiental 103
Ingenieria Agro Forestal 101
Ingeniero Electro-Mecdnico 66
Ingenieria Mecdnica Industrial 55
No Indica 40
Ingenieria Quimica Industrial 18

Ingenieria en Geologia

Ingenieria de la Construccin
Ingenieria en Biotecnologia Industrial
Ingenieria en Biolnformdtica
Ingenieria en Minas

— — N N o o

Ingenieria en Tecnologia Industrial

porcentaje con 19.36%. Después completan las cuatro profesiones
mds solicitadas la Licenciatura en Administracién de Empresas
con 16.81%, Ingenieria en Ciencia de la Administracién o
Ingenierfa Empresarial con 12.89% e Ingenieria en Ciencia de
la Computacién y Tl con 10.82%. Estos porcentaies reflejan la
cantidad de profesiones solicitadas en el tamafio de muestra de
anuncios de solicitudes de empleados en el perfodo 2013 a

2016.

En el Cuadro 4 y en el Anexo 1, se puede observar que 8
profesiones de Ingenierfa son las que consolidan el 80% de las
solicitudes en el tamafio de muestra total del periodo 2013 a
2016. Estas profesiones, ademdés de las cuatro principales
mencionadas anteriormente, son Ingenieria Mecdnica, Ingenieria
Quimica, Ingenieria Civil e Ingenierfa Eléctrica con porcentajes
de 6.08%, 4.51%, 4.45% y 4.04% respectivamente.

Es importante mencionar que el rubro “Restantes profesiones”
del Cuadro 4, es el resumen de 12 profesiones de Ingenieria.
Estas profesiones representaban individualmente menos de uno
por ciento del total. De fodas maneras, en conjunto representaban
3.52% que en cantidad significaba 406 solicitudes en los diversos
anuncios.

En el Cuadro 5, como se describié anteriormente se muestran
los detalles del Rubro final del Cuadro 4. Se puede observar
que profesiones emergentes, en algunos casos como
Biotecnologia Industrial o Bioinformética surgen con ya algunas
solicitudes de empleados.

Finalmente se cuenta con el Cuadro 6 que muestra el porcentaje
de anuncios que presentaban un rango salarial especifico. Se
puede observar que la mayoria de los anuncios de solicitudes
de empleados en el perfodo 2013 a 2016 no especificaba el
salario ofertado. Esto se debe también a que muchos anuncios
son publicados por empresas reclutadoras de talento humano
subcontratadas y no por la empresa que los requiere.
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Cuadro 6. Consolidado de salarios ofertados por los anuncios de solicitudes
de empleados en el periodo 2013-2016

Rango Salarial ofertado (cantidad Porcentaje de anuncios
en Quetzales por mes) que ofertaban
No indica salario 62.76%
(2,500-Q4,500 10.96%
4,501-Q7,500 8.63%
7,501-Q11,000 8.56%
(11,001-Q14,000 3.01%
14,001-Q17,000 2.18%
(17,001--Q20,000 1.06%
(420,001-Q25,000 1.31%
(025,001- Q35,000 0.86%
(435,001-Q40,000 0.23%
040,001 en adelante 0.45%
Conclusiones

Esta investigacion presentd los datos recolectados del mercado
laboral en Guatemala durante el perfodo 2013-2016. Hoy en
dia, es inexistente la informgcién o datos actualizados de la
demanda de profesionales. Unicamente se cuenta con algunos
estudios inconclusos sobre salarios del Mercado laboral. Este
articulo serd el inicio de una serie de proyectos de investigacién
para componer los factores principales de la oferta y la demanda
de profesionales por parte de las empresas en Guatemala.
Ademds serd la base para la vinculacion y determinacién de
competencias, siguiendo el esfuerzo de metodologias como la
usada en el Proyecto Tuning, que requiere y necesita el mercado
laboral de los profesionales del pafs.

Después del andlisis de 7,216 anuncios de solicitud de empleados,
se encontraron distintas combinaciones, totalizando 11,521
profesionales de licenciatura en Ingenierfa en Guatemala. Las
disciplinas de Ingenieria més frecuentes fueron Ingenierfa industrial
con un 19.36%, Licenciatura en Administracién de Empresas
con 16.81%y las Ingenierias Empresarial y Administrativa con
12.89%. Utilizando los pocos vitales del Principio de Pareto, el
resto de Ingenierias mds solicitadas en el periodo de estudio,
lo completan las licenciaturas de Ingenieria en Ciencia de la
Computacion y Tl, Ingenieria Mecénica, Ingenieria Quimica,
Ingenierfia Civil, e Ingenierfa Eléctrica.

Los salarios en un 62.76% no son indicados como ofrecimiento
por parte de los anuncios de solicitudes de empleados. Mientras
que los medios de los cuales mds se recolectaron muestras para
esta publicacién fueron Prensa Libre y las pdginas de reclutamiento
como BuscoJobs.com y Transdoc.com.

Al final del perfodo de 2013 a 2016 se realizé un conteo de
requisitos de los 7,216 anuncios de solicitud de empleados.
Entre dichos requisitos los mds sobresalientes fueron los requisitos



de estudios universitarios, titulo universitario, dominio del idioma
inglés, y experiencia laboral. El total de estos requisitos
mencionados fueron 9,299 en los cuatro afios y el de mayor
porcentaje fue el requisito de experiencia laboral con 42.81%
seguido por estudios universitarios con 26.27%, titulo universitario
con 18.11% y finalmente el dominio del idioma inglés con 12.81%.
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Anexo 1: Grdfico de Demanda de profesionales de Ingenieria en el periodo 2013-2016 en Guatemala
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