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RESUMEN: Una de las fallas de los sistemas de vigilancia de
enfermedades no tradicionales, como los basados en reportes
de sinfomas via electrénica, es la incapacidad de descartar las
falsas alarmas causadas por el pénico medidtico durante
epidemias. Identificar la ansiedad y estrés en el lenguaie escrito
podria ayudar a defectar estimulos negativos en los textos de
busqueda de los portales publicos de busqueda de informacién
como Google.com y refinar asf los modelos que asocian la
bisqueda de sinfomas en Internet a la incidencia de
enfermedades. El objetivo de este estudio fue deferminar si es
posible detectar ansiedad y estrés en el lenguaje escrito de
forma automatizada utilizando herramientas de computacién.
Se buscé una correlacion entre ansiedad, estrés y patrones de
lenguaie escrito en un grupo de estudiantes entre 18y 22 afios
de edad de la Universidad del Valle de Guatemala. Una
muestra de 150 estudiantes fue seleccionada y expuesta de
manera aleatoria a pruebas de l6gica usando un programa
de computadora. Ademds de las preguntas esténdar, se expuso
a un grupo intervencién (n=113) a estimulos auditivos y
visuales, que fueron escogidos por medio de una encuesta en
linea. El grupo control (n=37) no fue expuesto a estos estimulos.
Durante la prueba, se solicité escribir un comentario de 100
palabras sobre la evaluacién. Estos comentarios fueron
analizados utilizando algoritmos de procesamiento de lenguaie
natural para buscar ansiedad y estrés. En las pruebas de los
grupos de control e infervencién, no se encontraron diferencias
significativas en cuanto a la longitud de las oraciones y de las
palabras. Se encontraron asociaciones significativas (p<0.05)
entre la pertenencia al grupo infervencion o control, y el tamaiio
de los comentarios. El andlisis cualitativo de bigramas mostré
que los individuos expuestos a estimulos tienden a utilizar
adjetivos y mulefillas en sus comentarios. Los estimulos esfresantes
redujeron el porcentaje de acierto en una prueba de légica.

PALABRAS CLAVE:  Procesamiento automatizado de lenguaje natural,
Estrés, Ansiedad, eHealth, eSalud.
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The detection of anxiety and stress in written language
using automatized computer processing.

ABSTRACT: One deficiency of non-traditional disease surveillance
methods (like the ones based on electronic reports) is that they
are not capable of detecting false alarms created by media
panic during epidemics. Identifying stress and anxiety in written
language could help detect negative stimuli in search queries
in public search engines like Google and optimize modelling
and predictive techniques. The main objective of this work was
to determine if it is possible to detect anxiety and stress in written
language using automatized computer tools. We looked for
correlations between anxiety, siress and written language among
18 to 22 years-old students at Universidad del Valle de
Guatemala. A sample of 150 students, selected by convenience,
was exposed fo one of four logic fests through a computer
interface. Participants in the intervention group (n=113) were
exposed to incremental visual and auditory stimuli to increase
levels of anxiety and stress. These stimuli were created using
data from an online survey. Participants in the control group
(n=37) were not exposed to visual or audio stimuli. The tests
required participants to write a 100-word comment at the end
of the test. These comments were analyzed using Natural
Language Processing algorithms to look for stress and anxiety
signs. We did not find significant differences regarding sentence
and word length between the infervention and control groups.
We found significant associations (p<0.05) between comments
length and groups. Qualitative analysis of bigrams showed that
individuals exposed to anxiety and stress stimuli used more
adjectives and crutch words in their comments. Stressful stimuli
had a negative impact on the resolution of tests.

KEYWORDS: Automated natural Language Processing, Stress,
Anxiety, eHealth.



Introduccion

En la actualidad, los reportes exagerados en noticieros de alta
credibilidad y el panico medidtico son muy frecuentes al comunicar
temas de salud publica (Gonsalves, 2014). La desinformacién,
la amplificacién de la informacién cientffica y la malversacién
de estadisticas causan miedo y ansiedad en la poblacién. Los
ejemplos de la ocurrencia de este fenémeno son muchas, desde
las cuarentenas innecesarias a pacientes con VIH en los afios
80 hasta la socializacién de reportes falsos de ébola en Estados
Unidos (Towers, et al, 2015). Otro ejemplo ocurrié en un estudio
reciente que ha asociado la biusqueda de sinfomas de
enfermedades como la gripe en Google.com a la incidencia de
influenza (Ginsberg, et al, 2009). Una de las principales fallas
de estos sistemas de vigilancia no tradicionales basados en
auto-reportes de sinfomas y en andlisis de textos de busqueda
es su incapacidad de filtrar las falsas alarmas causadas por la
ansiedad y estrés que surge en las poblaciones cuando los
medios de comunicacién socializan de forma masiva el peligro
de la circulacién de las enfermedades (Ginsberg, et al, 2009).

El estrés se caracteriza por ser una respuesta subjetiva a lo que
estd ocurriendo (Arellano, 2002). También se pueden encontrar
un conjunto de reacciones fisiolégicas y psicolégicas que
experimenta el organismo cuando éste es sometido a fuertes
demandas. (Melgosa, 1995). Algunas de las respuestas al estrés
incluyen malestar fisico, ansiedad, pénico, reduccién de la
valoracién cognitiva y dificultades en la toma de decisiones
(Naranjo, 2009). La Asociacién de Psicélogos Americanos define
la ansiedad como una emocién caracterizada por sentimientos
de tensién, pensamientos preocupantes y cambios fisicos como
aumento en la presién sanguinea. (Kazdin, 2000). Estudios
previos han utilizado la sobre-estimulacién sensorial para inducir
ansiedad y estrés en sujetos y han comprobado que los estimulos
sensoriales, como luces brillantes y sonidos fuertes, pueden
causar estrés agudo y ansiedad a corto plazo (Leach, 2016).

Para el andlisis de informacién relacionada a fextos escritos, las
ciencias de la computacién proponen el uso de herramientas
de procesamiento de lenguaje natural. En computacion, el
lenguaije natural se define como cualquier lenguaje humano
que se ha desarrollado naturalmente como el inglés y el espafol.
El lenguaije natural es diferente de los lenguaies de programacion
que tienen una estructura rigida y disefiada para facilitar su
traduccién a un lenguaje que puede ser interpretado por las
mdéquinas (Oxford, 2016). Las herramientas de procesamiento
de lenguaje natural (NLP por sus siglas en inglés), son uno de
los intereses principales de la rama de la computacién dedicada
al estudio de la infeligencia artificial (Al), por su importancia en
el campo de aprendizaje de méquina para inferacciones humano-
computador (HCI) (Yi, 2003). La deteccién de estructuras
gramaticales y semdntica en textos escritos ayuda en la
comunicacién automatizada entre humanos y computadores

(Zeng, et al, 2015). El uso de herramientas de procesamiento
de lenguaie natural permite analizar grandes volimenes de texto
y esclarecer patrones que podrian ser ignorados por otros
métodos de andlisis computacional (Bing, 2012).

El objetivo de este estudio fue determinar si es posible detectar
ansiedad y estrés en el lenguaie escrito de forma automatizada
utilizando herramientas de computacién. Se buscé una correlacién
entre ansiedad, estrés y patrones de lenguaije escrito, con un
grupo de estudiantes de entre 18 y 22 afios de edad, de la
Universidad del Valle de Guatemala.

Este estudio pretende sentar las bases para investigaciones
futuras que podrian ayudar a refinar los sistemas de andlisis de
emociones en el lenguaje natural escrito. Esto podria ayudar a
reducir el efecto del pdnico medidtico en sistemas automatizados
de vigilancia de enfermedades.

Materiales y métodos

a) Fase 1: Encuesta

En una primera fase, se disefié una encuesta en linea con la
ayuda de estudiantes de la licenciatura en psicologia de la UVG
utilizando SurveyMonkey (https://es.surveymonkey.com/home/#),
para definir los estimulos que las personas consideran esfresantes
y que se aplicarfan en una prueba computarizada en una
segunda fase. Se realizé una encuesta piloto a 20 personas que
fueron seleccionadas, al azar, en lugares transitados de la
Universidad del Valle de Guatemala. Luego, se realizé la encuesta
a personas del grupo obietivo. Esta se envié a estudiantes del
grupo objetivo por medio de los canales oficiales de redes
sociales de las asociaciones de estudiantes de distinfas facultades
de la UVG (Asociacion de estudiantes de ciencias de la
computacién y asociacién de estudiantes de ciencias sociales).
La encuesta estuvo disponible en linea por una semana y se
recibieron 85 respuestas distintas. Los estimulos que se
determinaron por el recuento de las encuestas se describen en
el Cuadro 1.

|
Cuadro 1. Estimulos que inducen estrés y ansiedad.

Estimulo Resultado

Ruidos fuertes y repetitivos.

Alarmas de carro, voces, msica y
notificaciones de feléfonos maviles.

Luces parpadeantes.

Reloj que muestra el tiempo restante

para acabar la prueba.

Colores Combinaciones de los colores rojo y amarillo
Imdgenes No se utilizaron imdgenes de situaciones
que inducen estrés

Estimulos auditivos

Estimulos visuales
Crondmetros
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Figura 1. Diagrama de metodologia de la investigacion.

b) Fase 2: Instrumento de evaluacion

En una segunda fase, se usaron los resultados de la encuesta
para desarrollar una aplicacién para computadora que presentaba
una prueba a los participantes reclutados. Se desarro
aplicacién utilizando Java™ JDK8 que contenia 3 médulos: un

4 una
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médulo de consentimiento informado con informacién general
de la prueba, un médulo de instrucciones de la prueba y un
médulo de evaluacién en donde se realizaba el fest y se solicitaba,
al sujeto, un comentario corto. La aplicacién se diseid para
escoger aleatoriamente entre dos pruebas dgicas obtenidas de
un sitio gratuito de fests de psicologia (E. Resueltos, 2013). Las
pruebas seleccionadas se pueden observar en el Anexo 1, donde
se muestra la evaluacién junto con su respuesta correcta. Las
pruebas se utilizaron en ambos médulos de evaluacién (control
e infervencién) y se colocé un generador de ndmeros aleatorios
para la seleccién del tipo de prueba a la que era expuesto cada
participante. Las pruebas de control tenian una probabilidad
de ocurrencia de 4/16. Mientras que las pruebas con infervencién
tenian una probabilidad de 12/16. Esto se realizé para asegurar
que un minimo del 25% de las pruebas fueran de control y que
se tuvieran suficientes textos para analizar en las pruebas del
grupo intervencién para el mejor funcionamiento del algoritmo
de aprendizaje de maquina. Los resultados de las pruebas se
guardaron localmente en una base de datos de MySQL. La
Figura 2 muestra el funcionamiento del médulo de evaluacion
con estimulos en contraste al médulo sin estimulos que se
muestra en el Anexo 2.

Los estimulos seleccionados se presentaron de manera simulténea
durante los 5 minutos de la evaluacién. Se disefié un archivo
de audio en formato mp3 con una recoleccién de sonidos fuertes
disponibles gratuitamente como muestras en infernet. Ademds,
se programd la aplicacién para cambiar el fipo de fuente y el
color de fondo, entre rojo y amarillo, en intervalos regulares de
2 segundos.

El instrumento de evaluacién no fue evaluado por un comité de
éfica, pero si fue revisado con personal docente de la universidad.
De igual manera, para asegurar que los estimulos disefiados
no presentaran ningdn riesgo a los parficipantes, se consulté
con estudiantes de psicologia y un médico psiquiatra. Ambos
grupos comentaron que la evaluacién no presentaba riesgo
para el grupo obijetivo pero que era necesario informar de
riesgos a personas con problemas de epilepsia, y aquellos con
arritmia y otros padecimientos cardiacos en el consentimiento
informado.

¢) Fase 3: Reclutamiento y evaluacion

En una fercera fase, se recluté y evalué a los sujetos. Se escogié
una muestra de 150 sujetos (n=150). Estos se seleccionaron
aleatoriamente en puntos especificos de la universidad con un
flujo elevado de estudiantes. En estos puntos se colocd a un
investigador (RL) encargado de reclutar parficipantes. La cantidad
de participantes se selecciond por conveniencia para cumplir
con las limitaciones de tiempo y recursos del estudio. Cada
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En la escuel lbs chicos se sientan en los pupitres numerados del 1 al 5 y lbs chicas se sientan detras de elos en los numerados del 6 al 10
-La chica sentada junto a la chica detras deln. 1 es Fiored,

-Fiorela se sienta fres pupitres mas ala que Grace.
-Hiary esta atras de Coiin.

-Eddy se sienta frente a i chica seniada junto a Hiary.
-Colin no esta en el centro, Aen s

-David esta junto a Bily.

-Bily se sienta tres pupitres mas ala de Colin.

-Fiorela no esta en ef centro, Indira si

-Higry esta tres pupitres mas ala de Jane.

-David se sienta frente a Grace.

-La chica gue se sienta junto a 5 que esta frente 2 Alan es Jane.
-Colin no se sienta en el pupitre N.5.

-Jane no se sienta en el pupitre n. 10,

-Quien esta sentado a B derecha y configuio a Indira?

Respuesta
|
Enviar
= T — -
Libertad 04:54
uUn preso condenado a la pena de muerte, tiene una oportunidad de salvar su vida, si es capaz de resolver el siguiente problema. El Juez,

mostrandole dos puertas, cada una cuidada por un guardia, le dijo:

Una de estas puertas conduce a la ibertad y la otra a la silla electrica; los guardias las conocen, solo que uno de ellos siempre miente y el otro
guardia siempre dice la verdad. Tienes la opdon de hacer una sola pregunta a uno de ellos

Tras unos minutos de titubeo, el reo pregunto al guardia N:

-Sile pregunto al guardia M, cual de las puertas conduce a la ibertad, Zque me respondera?.

-Te dira que la puerta B - respondio el custodio. Luego de oir la respuesta, el preso se encamino con toda seguridad hada la puerta de la vida y
salfio fibre.

- T

Por cual de las puertas salio?

Escriba solamente la letra de la puerta por la que salié

Respuesta

Enviar

Figura 2. Madulo de evaluacion con estimulos estresantes: colores fuertes, crondmetro y sonidos fuertes.
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parficipante reclutado leyé un consentimiento informado en el
que se explicaban los posibles riesgos del estudio (riesgo de
epilepsia y riesgo para sujetos con arritmia y ofros padecimientos
cardiacos). Luego procedieron a realizar, uno por uno, el fest
computarizado. Al finalizar el test se solicité a los estudiantes
que escribieran un comentario corfo (no mayor de 100 palabras)
sobre la prueba que acababan de concretar.

d) Fase 4: Andlisis de lenguaje natural

Para la cuarta fase, se disefié un algoritmo para analizar los
datos obtenidos en el lenguaje de programacién Python. Este
programa utilizé los médulos: Natural language toolkit (NLTK),
un médulo de procesamiento de lenguaje natural que posee
amplia documentacién para principiantes en el drea de NLP
(Bird, et al, 2009), Numpy para el andlisis estadistico y Matplotlib
para realizar gréficas. Todos los médulos son de acceso libre
y se pueden obtener gratuitamente en la autoridad de paquetes
de Python (PyPA por sus siglas en inglés).

Para el funcionamiento del algoritmo se entrené a la maquina
utilizando texto en bruto del “Quijote de la Mancha” y “El Sefior
Presidente” por su disponibilidad gratuita en infernet. Ademds,
se utilizaron las librerfas de gramdtica espariola disponibles en
la biblioteca de NLTK. Para analizar los datos se realizaron las
siguientes pruebas: Se hizo un conteo de vocabulario para
determinar la cantidad de palabras utilizadas para cada fipo de
examen y fortalecer el entrenamiento de la mdquina. Se realizé
una distribucién de frecuencia para las cincuenta palabras
medianas y largas mds utilizadas (de 5 o mds caracteres), para
tests de control y del grupo intervencién. Se realizé un porcentaje
de repeticién de palabras para cada uno de los comentarios.
Se realizé un conteo de palabras por oracién separando en tres
categorias: Oraciones corfas (0-15 palabras), oraciones medianas
(15-30 palabras) y oraciones largas (mayores a 30 palabras).
Se conté la cantidad de palabras por comentario, sin
diferenciacién entre palabras con mayUsculas y palabras en
minUscula. Se realizé un andlisis cualitativo de bigramas (Bird,
et al, 2009). Un bigrama es una unidad fraseolégica de dos
palabras en secuencia que connotan un significado diferente o
sus significados individuales cuando se encuentran juntas (Arpita,
et al, 2007). El andlisis incluyé el procesamiento automatizado
de la totalidad del corpus que inclufa los textos con los que se
entrend la computadora. Estos textos se usaron para evaluar
los comentarios de los estudiantes y se obtuvo una lista de
bigramas utilizados frecuentemente por el grupo intervencién.
Los bigramas fueron analizados por un investigador (RL) para
buscar similitudes entre ellos. Para més informacién acerca de
la documentacién y métodos de los programas utilizados referirse
al repositorio del proyecto:

https://github.com/Rafalp190/Proyecto-StressTest.git
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Resultados y discusion

Para el grupo control(n=37), el 92% de los estudiantes evaluados
completaron las evaluaciones en el tiempo estipulado de 5
minutos 0 menos. Un 8% no completé la evaluacién. De las
que se completaron, el 82% fue contestado correctamente y un
18% fue contestado erréneamente. Para el grupo intervencion
(n=113), el 84% de los estudiantes completé la evaluacion en
el tiempo estipulado. Un 16% de los estudiantes no completé
la evaluacion. De las que se completaron, el 64% fueron correctas
y el 36% fueron contestadas incorrectamente. Ninguno de los
sujetos decidié retfirarse de la evaluacién antes del tiempo
estipulado.

Los resultados de la evaluacién ayudan a explicar las
consecuencias de ambientes estresantes durante evaluaciones
como se muestra en estudios realizados previamente (D'Zurilla,
1992; Madsen, 1982). Hay un incremento significativo en la
inexactitud y en las tasas de finalizacién de los estudiantes del
grupo infervencién, en comparacién con los estudiantes del
grupo control.

La distribucién de frecuencia de las 50 palabras alfabéticas, de
longitud mayor a 5 caracteres, realizada para el total de
comentarios del grupo intervencién mostré que las palabras
mds utilizadas concernfan a los estimulos a los que fueron
expuestos. Es posible que los sujetos hagan mencién de los
estimulos por el efecto psicoldgico de la recencia ya que estos
fueron la parte mds destacable de la intervencién (Jahnke,
1965). El efecto de la recencia ayuda a justificar que, para el
grupo control, la distribucién de frecuencia devolviera palabras
mucho mds simples y relacionadas con la evaluacién. La Figura
3 muestra la distribucién de frecuencia del grupo intervencion.

Es posible considerar que, debido a que las 10 palabras mds
utilizadas conciernen a los sonidos, palabras y colores de la
prueba, los estimulos que se recolectaron en la encuesta inicial
fueron efectivos y lo suficientemente notorios para ser mencionados
en el comentario final (Thorndike, 1970). Pero se debe considerar
la recencia, mencionada anteriormente, como posible causa ya
que es posible que la frecuencia de las palabras solamente
ocurra por la tendencia de los humanos a mencionar los
recuerdos mds recientes (Oztekin, 2010).

El andlisis de longitud de oraciones, en donde X equivale a la
cantidad de palabras por oracién, no mostré resultados
significativos (p > 0.05) entre el grupo control y el grupo
intervencidn para oraciones cortas (0<X<15) ni para oraciones
medianas (15<X<30) por lo que es necesaria mds evidencia
para poder concluir al respecto. Para oraciones largas
(30<x<100) se obtuvo que existe una diferencia del 5% en la
cantidad palabras por oracién. Los resultados pueden observarse
en el Cuadro 2.
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Figura 3. Distribucion de frecuencia para el grupo intervencion (20 palabras utilizadas mds frecuentemente)

Los resultados para la longitud de comentarios muestran que
los estudiantes escribieron comentarios de mayor longitud para
las pruebas realizadas con estimulos. Como se observa en el

Cuadro 3.

Existe una diferencia significativa (p < 0.05) entre el grupo
infervencién y el grupo control. Estos resultados indican que las
personas tienden a escribir comentarios més largos cuando
estdn sujetas a estimulos estresantes. Sin embargo, los resultados
no conclusivos de longitud de oraciones indican que la longitud
de comentarios no varia conforme la longitud de oraciones.
Estos resultados indican que los sujetos tienden a refener estructura
gramatical bdsica, como signos de puntuacién, bajo efectos de
estimulos estresantes.

El conteo de vocabulario resulté en un total de 688 palabras
distintas sin diferenciacion entre mindsculas y mayUsculas. Para
las pruebas de control el tamafio del vocabulario fue de 144
palabras y para las pruebas de estrés se tuvo un vocabulario de
516 palabras.

Para obtener correlaciones de lenguaje natural como semdntica
y estructura gramatical se requiere de entrenamiento a la
mdquina. Esto quiere decir, que debe cargdrsele al algoritmo
textos en lenguaije natural. La herramienta NLTK estd disefiada
para el procesamiento de fextos en inglés por lo que requiere
entrenamiento adicional con diccionarios de gramdtica espafiola
(Bishop, 2006; Dieterich et al, 1983). La naturaleza informal de

la seleccién de sujetos para el estudio incrementé la dificultad
del andlisis ya que agregé palabras informales al diccionario
que no se fomaron en consideracién para este estudio. Estas
palabras se ignoraron ya que no se pudo obtener una base de
datos lo suficientemente amplia de términos informales aplicables
a la poblacién objetivo.

|
Cuadro 2. Longitud de Oraciones

0<x<15 15<x<30 30<x<100
Control Control Control
Media: 3 Media: 34 Media: 78
Desv.Est.: 3 Desv.Est.: 4 Desv.Est.: 4
Mediana: 2 Mediana: 31 Mediana: 80
Estrés Estrés Estrés
Media: 2 Media: 38 Media: 83
Desv.Est.: 2 Desv.Est. 4 Desv.Est: 3
Mediana: 1 Mediana: 37 Mediana: 86

|
Cuadro 3. Longitud de Comentarios

Grupo Control Grupo Intervencion

Media: 19 Media: 32
Desv. Est.: 5 Desv. Est.: 6
Mediana: 20 Mediana: 25
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El andlisis cualitativo de los bigramas deferminé que los miembros
del grupo infervencién utilizaron una mayor cantidad de adjetivos
atributivos. Ademds de un incremento en la cantidad de mulefillas
como “Sin embargo” y “que significa”. Estudios previos muestran
que la presencia de muletillas en los bigramas ayuda a reforzar
la inseguridad e informalidad de los comentarios (Christi, 1996).

La presencia de adjetivos atributivos y de muletillas indica que
los estudiantes bajo efectos de estrés tienden a enfatizar sus
oraciones en correlacién con su estado emocional alterado.
Estudios previos han demostrado que la lectura de adjetivos
afributivos y emotivos lanzan respuestas neuronales en la
amigdala, la parte del cerebro encargada del procesamiento
de emociones (Cornelia, et al, 2009). Estos resultados dan
indicios de que es posible detectar emociones en el lenguaije
escrito (Liu, 2008; Sidorova, 2008). Podria ser de utilidad utilizar
un filtro mas especifico de bigramas y de adjetivos relacionables
con estrés y ansiedad, para mejorar los algoritmos de busqueda
utilizados por los investigadores de Google Trends. Este estudio
sienta las bases para un sistema proxy de deteccion de ansiedad
y estrés usando procesamiento de lenguaije natural que podria
ser utilizado en diversos campos. Los resultados de este estudio
prefenden ser resultados exploratorios en el campo de la defeccion
de ansiedad y estrés y deben ser considerados como una base
para realizar nuevas intervenciones en el campo.

Futuras investigaciones en esta drea podrian considerar otros
aspectos que se ignoraron para este proyecto.  Por ejemplo,
realizar un andlisis més completo para n-gramas de distintos
tamafios (trigramas, cuatrigramas); usar herramientas de andlisis
en tiempo real para obtener datos sobre el tiempo de escritura
del comentario y no solo su contenido; y contar las veces que
el usuario presioné la tecla de borrar para analizar las
equivocaciones al escribir por causa del estrés. Ademds, se
recomienda considerar variables que se ignoraron como:  la
edad de los sujetos, tipo de estudios que cursan, y su género.
Esto con el propésito de analizar los niveles de estrés previos
al inicio de la evaluacién y su influencia en los resultados.

Conclusiones

1. La investigacion muestra que el grupo infervencién utilizé
mds adijetivos y muletillas para describir pruebas, que el
grupo control. Este resultado, en el contexto especifico del
estudio, sugiere que la bisqueda de adjetivos y muletillas es
un paso inicial para la mejora de algoritmos de deteccién
de ansiedad y estrés en textos cortos. En el futuro, este tipo
de andlisis podria ser integrado por los algoritmos que asocian
bisqueda de texto de sintomas de enfermedades en
buscadores como Google y la incidencia de las mismas en
las poblaciones.
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2. Los resultados sugieren que los estimulos estresantes redujeron
el porcentaje de acierto ante una prueba de légica,
confirmando investigaciones previas sobre estrés ante
evaluaciones (Martin, 2007).

3. Se encontré que es posible deferminar emocién en el lenguaije
escrito, utilizando herramientas de inteligencia arfificial y
procesamiento de lenguaje natural, confirmando estudios
realizados en el campo de procesamiento de lenguaje natural
por la Universidad de Mdlaga (Sidorova 2008).
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Anexo 1: Tests de Logica y su respuesta correcta

Anexo 1a: Primera Prueba: Respuesta correcta: JANE

Ejercicio Resuelto N° 9 de Razonamiento Logico

En la escuela los chicos se sientan en los pupitres numerados del 1 al 5 y las chicas
se sientan frente a ellos en los numerados del 6 al 10.

. Hilary esta frente a Colin.

. David esta junto a Billy.

@~ kW N

o

10. David se sienta frente a Grace.

. Si Colin no esta en el centro, Alan si.

. La chica sentada junto a la chica frente al n®1 es Fiorela,
. Fiorela se sienta tres pupitres mas alla que Grace,

. Eddy se sienta frente a la chica sentada junto a Hilary.

. Billy se sieta tres pupitres mas alla de Colin.

. Si Fiorela no esta en el centro, Indira si.
. Hilary esta tres pupitres mas alla de Jane.

11,
12,

13

La chica que se sienta junto a la que esta frente a Alan es Jane,

Colin no se sienta en el pupitre n95,

. Jane no se sienta en el pupitre n10,

¢Quien esta sentado a la derecha y contiguo a Indira?

Revista 33 de o Universidad del Valle de Guatemala (2016) 93



Anexo 1: Tests de Logica y su respuesta correcta

Anexo 1b: Sequnda Prueba: Respuesta correcta: A

Ejercicio N° 6 de Razonamiento Logico (Resuelto)
Caso: Muerte o Libertad.

Un preso condenado a la pena de muerte, tiene una oportunidad de salvar su vida,
si-es capaz de resolver el siguiente problema. El Juez, mostrandole dos puertas,
cada una cuidada por un guardia, le dijo:

"Una de estas puertas conduce a la libertad vy la otra a la silla eléctrica; los guardias
las conocen, solo que uno de ellos siempre miente y el otro guardia siempre dice la
verdad. Tienes la opcion de hacer una sola pregunta a uno de ellos”, Tras unos
minutos de titubeo, el reo pregunto al guardia N:

* Sile pregunto al guardia M, cual de las puertas conduce a la libertad,
igque me respondera?.

» Te dira gue la puerta B - respondio el custodio. Luego de oir la respuesta,
el preso se encamino con toda seguridad hacia la "puerta de la vida" y
salio libre. éPor cual de las puertas salio?
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Anexo 2: Prueba de control

Libertad 04:56

Un preso condenado a la pena de muerte, tiene una oportunidad de salvar su vida, si es capaz de resolver el siguiente problema. El Juez, mostrandole dos puertas,
cada una cuidada por un guardia, le dijo:

Una de estas puertas conduce a la libertad y la otra a la sila electrica; los guardias las conocen, solo que uno de ellos sempre miente y el otro guardia siempre dice la
verdad. Tienes la opcion de hacer una sola pregunta a uno de ellos

Tras unos minutos de titubeo, el reo pregunto al guardia N:

-Si le pregunto al guardia M, cual de las puertas A 6 B conduce a la libertad, éque me respondera?.

-Te dira que la puerta B - respondio el custodio. Luego de oir la respuesta, el preso se encamino con toda seguridad hacia la puerta de la vida y salio libre.

Por cual de las puertas salio?

Escriba solamente la letra de la puerta por la que salié

Respuesta

Enviar
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