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PREFACIO

La intencion de elaborar este trabajo de graduacion surge a partir de una idea
que la investigadora se plante6 desde su funcién docente, respecto al uso escaso
o inapropiado de la tecnologia aplicada a la educacién. Se observé una urgente
necesidad de formacién y capacitacion en los docentes de la Universidad del Valle
de Guatemala y en general en los docentes de todos los niveles educativos, con

relacion a la tecnologia educativa y la administracion de recursos tecnoldgicos.

Inicialmente se lleva a cabo una investigacion, que tiene como propdésito
verificar si existe interés y necesidad por estudiar una Maestria en Tecnologia
Educativa por medio de entrevistas semi-estructuradas que recopilan la
informacion, y a partir de ésta, disefiar una propuesta curricular de la Maestria en
Tecnologia Educativa en la Universidad del Valle de Guatemala, Campus Central.
Este trabajo no comprende la implementacion, ejecucién y evaluacion de la carrera
disefiada, queda a discrecion de las autoridades universitarias la decision de su
implementacion y ejecucion. Asimismo, no se establecen los perfiles de los
docentes que deben desarrollar la programacion didactica de las iniciativas
académicas, esperando que sean profesionales competentes para lograr los

objetivos de dicha carrera.

Deseo expresar mi agradecimiento especialmente a Dios por darme la
oportunidad de realizar este trabajo, a mi familia por su comprension y paciencia
durante el desarrollo de esta investigacion, a la Dra. Ingrid Gamboa por su valioso
asesoramiento, a las autoridades y colaboradores de la Universidad del Valle de
Guatemala por su apoyo incondicional, y a todos los profesionales en Tecnologia
Educativa que aportaron con sus opiniones e ideas en este proyecto.
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RESUMEN

La situacion problemética que se aborda en esta investigacion es la
necesidad de formacion y capacitacion que existe en los docentes en el nivel
educativo superior y en otros niveles, con relacion a la tecnologia educativa y la
administracion de recursos tecnologicos. El profesional que se dedica a la docencia,
ha tenido que irse adaptando y afrontando los avances tecnologicos a su propio
ritmo. Esta carencia también se observa en la planificacién y uso de recursos

tecnologicos en las instituciones del sistema educativo nacional.

A lo largo de la investigacion documental y el trabajo de campo realizado, se
establecio la importancia del uso de la tecnologia en el campo educativo, y el interés
por estudiar una especialidad en la disciplina de la Tecnologia educativa. Ademas
se determiné el desarrollo vertiginoso que esta teniendo la Tecnologia Educativa a
nivel regional y mundial, permitiendo realizar el proceso educativo en diversas
modalidades como la educacién a distancia, que posibilita ampliar su cobertura y
garantizar la calidad de sus programas. Por estas razones, la investigadora
considera que la carrera es viable, necesaria e importante para las instituciones
educativas del pais y la region. De igual forma, los profesionales expertos y
autoridades institucionales manifestaron que esta carrera aporta a la solucion de

problemas de cobertura y calidad de la educacion a todo ambito educativo.

El resultado obtenido de este trabajo fue el disefio curricular de la carrera de
Maestria en Tecnologia Educativa, que se propone a la Universidad del Valle de
Guatemala, Campus Central, para su implementacion, ejecucién y posterior

evaluacion curricular.



|.  INTRODUCCION

Este trabajo profesional consiste en la investigacion de las necesidades y
demandas educacionales de los docentes de educacion superior y otros ambitos

educativos en tecnologia educativa.

Se plantea el siguiente problema de investigacion: ¢ Estaran los docentes de la
Universidad del Valle y de todo ambito educativo preparados para los retos que
plantea la tecnologia educativa y la administracion de los recursos tecnologicos en

la educacion superior de la nueva era?

El problema se detecta en la Universidad del Valle de Guatemala, Campus
central, y estd orientado a investigar las necesidades y demandas educacionales de
los docentes con relacion al uso de herramientas tecnoldgicas y la administracion

de recursos informaticos.

Se ha observado que el uso de las herramientas tecnoldgicas en las aulas
educativas presenciales y virtuales en una necesidad indispensable en las Ultimas
décadas. Es preciso que los docentes desarrollen las competencias necesarias para
conocer y utlizar adecuadamente dichas herramientas, de modo que sean
aprovechadas en todo su potencial y tanto estudiantes como profesores se
beneficien al explotar todas las ventajas y funcionalidades que ofrecen la tecnologia

y las computadoras hoy en dia.

Ademas, es importante que en toda institucion educativa exista un profesional
preparado como especialista, que disefie, apligue y evalle estrategias de
intervencion educativa, que tomen en cuenta el uso y planificacion de recursos

tecnoldgicos para su maximo aprovechamiento (Pariente Alonso, 2005).



Contrariamente a la era industrial, donde la educacion era basada en periodos
de clase, centrada en un salon, biblioteca o laboratorio y se tenia un tiempo
especifico para aprender, la era de la informacién ofrece el aprendizaje basado en
redes de informacion, internet, navegacion del conocimiento, aprendizaje interactivo

sin distancia y basado en logros (Furlan Collver, 2011).

Todas estas caracteristicas descritas, estan cubiertas bajo la luz de la teoria del
aprendizaje Conectivista, planteada por George Siemens en el afio 2004, donde
plantea que el Conectivismo es la integracion de principios explorados por las
teorias de caos, redes, complejidad y auto-organizacion (Siemens, 2004).

Se ha notado que la preparacion de los docentes ha sido, en la mayoria de las
veces, informal y empirica. El profesional que se dedica a la docencia, ha tenido
que irse adaptando y afrontando los avances tecnoldgicos a su propio ritmo, ya sea
asistiendo a talleres o seminarios de capacitacion de corta duracion,
experimentando y esforzandose por su cuenta o solicitando ayuda a sus colegas.
En el peor de los casos, se queda atras y simplemente no utiliza las herramientas

COMO apoyo a sus clases, o las utiliza escasamente.

Esta carencia también se observa en los profesionales que planifican y dirigen
la utilizacién de recursos tecnolédgicos en las instituciones educativas, ya que en
ocasiones, no cuentan con la preparacion especializada que les permita impulsar
los procesos de ensefianza aprendizaje en los entornos educativos, por medio del

uso adecuado de herramientas tecnoldgicas.

Al investigar acerca de la existencia de la carrera de Tecnologia Educativa en el
ambito de las Maestrias en Guatemala, se encontro que ninguna universidad ofrece
dicho Programa de estudios, como tal, en el pais. En la Universidad Galileo existe
la Maestria en Direccion y produccion de e-learning, en la modalidad 100% virtual.
Esta ofrece a los profesionales del entorno educativo y empresarial, la formacion y

desarrollo de habilidades practicas y vision critica necesaria en la aplicacion de



procesos que utilizan la tecnologia. Esta carrera se orienta mas hacia los proyectos
e-learning, que es la formacion y capacitacion no presencial por medio de
plataformas tecnoldgicas, para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje, de
acuerdo a las disponibilidades de cada persona (Garcia Pefialvo, 2005). La carrera
que se disefid abarca un campo méas amplio, ya que se impartira en modalidad

presencial y e-learning.

En la Universidad de San Carlos y en la Universidad Galileo, existe la Maestria
en Tecnologia de la informacion, pero esta orientada al area técnica, en el manejo
de redes, bases de datos y aplicaciones de software. Actualmente ambos estan
buscando su aplicacion en la educacion superior y otros campos empresariales. En
la regidn centroamericana si existe la Maestria en universidades de Costa Rica y

Panama, tanto en modalidad presencial como virtual.

Por tanto, el disefio e implementacion de la Maestria en Tecnologia Educativa
es provechosa en la practica del ejercicio docente. Ayuda a resolver las situaciones
tecnologicas concretas que puedan presentarse en el aula de clases presencial o
virtual, para beneficio de los estudiantes que participen de estas actividades de
ensefianza-aprendizaje. Ademas, se estd tomando en consideracidbn una
especialidad que actualmente no se atiende en ninguna universidad del pais y en

muy pocas de la regién centroamericana.

Este trabajo consta de las siguientes partes: 1) EI Marco conceptual, donde se
presenta el Estado del Arte, en el cual se revisaron y analizaron articulos que
describen el disefio de una Maestria en Informatica Educativa, Tecnologia
Educativa o carrera similar entre los afios 2007 a 2012. Se exponen los conceptos
del curriculo, la informatica, la tecnologia, campo del conocimiento de la Informéatica
Educativa, los Estandares UNESCO de competencia en TIC para docentes, la
Teoria del aprendizaje Conectivista, la Teoria del Levantamiento de demandas y
necesidades de formacion de Gustavo Hawes y la Teoria del enfoque curricular

basado en competencias. 2) El Marco contextual, en el cual se describe la historia



y el contexto relacionado con el uso de la tecnologia en la Universidad del Valle y
se revisan las politicas, objetivos institucionales y todos aquellos lineamientos
institucionales de la Universidad del Valle que fundamentan el disefio de esta
carrera. 3) El Marco metodoldgico, en donde se describen los objetivos general y
especificos de la investigacion, el enfoque cualitativo de la investigacién que
permiti6 conocer las necesidades y demandas educacionales de los sujetos
interesados en la carrera que se propone, la descripcion de la muestra y los
supuestos de investigacion. 4) La Presentacion e interpretacion de resultados, que
permitio descubrir la demanda de la profesion, las percepciones en cuanto a la
viabilidad de la carrera y respecto a la Tecnologia Educativa. Con la informacion
obtenida en el trabajo de campo, se elaboraron los marcos de referencia en relacion
al nuevo curriculo y el contexto nacional, el nuevo curriculo y la propuesta de la
institucién, el nuevo curriculo y la profesién, el nuevo curriculo y el contexto
internacional. 5) El Disefio de la carrera, utilizando el enfoque curricular basado en
competencias profesionales, que fundament6 el disefio del perfil de egreso,
competencias de la carrera, areas -curriculares e iniciativas académicas,
orientaciones metodolodgicas y orientaciones para la evaluacion del aprendizaje. 6)
Las conclusiones y recomendaciones que la investigadora realiza acerca de los

hallazgos y propuestas de investigacion.



. MARCO CONCEPTUAL

A. ESTADO DEL ARTE

Para realizar el estado del arte se revisaron y analizaron articulos que describen
experiencias del disefio de una Maestria en Informatica Educativa, Tecnologia
Educativa o carrera similar entre los afios 2007 a 2012 en Estados Unidos, Espafia
y Costa Rica. En estos articulos e investigaciones cientificas, se encontraron
elementos importantes a tomar en cuenta para el desarrollo de este Trabajo de

graduacion y se detallan a continuacion.

En primer lugar, el enfoque encontrado es el estudio de las necesidades de
tener un programa de este tipo y las experiencias en los primeros cinco afos de
implementacion; las reflexiones de los participantes del programa que ilustran los
efectos del mismo; la identificacion de las buenas practicas en materia de calidad y
mejora y los ajustes necesarios al plan de estudios que prepare estudiantes para un
mercado global; las etapas desarrolladas en el proceso de disefio del programa y
las lecciones aprendidas que permiten orientar futuras acciones; la presentacion del
disefio curricular de este plan de estudios basado en competencias y adaptado a
los nuevos planes de estudios propuestos en el Espacio Europeo de Educacion
Superior; el estudio de la demanda potencial para la especializacién en Informatica

Educativa en un consorcio de universidades de Iberoamérica.

Los principales hallazgos en estos trabajos se refieren a que los docentes
graduados de este programa utilizaron diversas formas innovadoras de dinamizar
las clases que imparten, apoyandose en la especialidad obtenida y encontraron
maneras de utilizar las tecnologias aprendidas por medio de grupos de aprendizaje.
En cuanto a los elementos de éxito del programa se tomé en cuenta: 1) el nivel
académico de los candidatos en los estudios de licenciatura y la motivacion de los

estudiantes que fue evaluada mediante una entrevista de seleccion, 2) lainnovadora
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metodologia pedagdgica de ensefianza-aprendizaje utilizada por docentes del
programa, 3) el comité de coordinacibn del programa que se encarga de
administracion y logistica del mismo, y 4) los proyectos de entrenamiento utilizados
para preparar a los estudiantes a trabajar en equipo. Respecto a las etapas en el
proceso de disefio curricular de este plan de estudios, un equipo multidisciplinario
identifico tres etapas a desarrollar: 1) Elaboracion del disefio curricular que define
el objeto de estudio de la maestria, los fundamentos teoricos y metodoldgicos que
orientan el plan, 2) Elaboracion de los disefios de curso que sean coherentes con
los lineamientos del plan de estudios y que consideren los elementos de un curso
basado en competencias y 3) Definicion y sensibilizacion de los docentes y
funcionarios involucrados para que conozcan las particularidades del modelo y sus
implicaciones. Otro de los articulos encontrd que el trabajo en equipo es una de las
actividades mas importantes para desarrollar habilidades y competencias en los
estudiantes de este programa. Referente al tema de la demanda potencial para la
especializacion en Informatica Educativa se encontrd que existe un alto porcentaje
de personas interesadas en realizar estudios de postgrado en Latinoamérica
(81,41%). El tipo de postgrado en el cual hay mayor interés corresponde a maestria,
con 39,49%. Las dos principales razones para la seleccién de estudios de postgrado
son la satisfaccion personal y la mejora de su préactica educativa. En cuanto a la
modalidad de preferencia, se tiene que un alto porcentaje de los sujetos prefiere
estudios virtuales (37,5%). Con relacion al interés en cursar una Especializacién en
Informatica Educativa, el 93,92% (1081 de 1151) de los encuestados afirmaron su

interés en estudiar dicha especializacion.

En todos los articulos revisados se encontraron limitaciones diversas para
disefiar e implementar este programa de estudios. Uno de los obstaculos se refiere
a la capacidad tecnoldgica limitada de las instituciones en cuanto a equipos y
programas que necesitan utilizarse, a pesar de esto los docentes buscaron formas
creativas de implementar tecnologia en sus clases. Otra de las barreras que debe
superarse es el horario de trabajo de los docentes que se preparan en esta
especialidad, ya que tienen tiempo limitado para practicar las nuevas tecnologias



en el aula de clases. También se descubri6 que el tiempo dedicado a los cursos por
parte de los alumnos no es suficiente para cubrir todos los aspectos de un tema
dado, por esto los maestros motivan a los estudiantes a leer material de referencia
y los supervisan en la auto-construccion de sus conocimientos. Respecto al disefio
del programa de esta maestria, fue necesario adecuar el modelo propuesto segun
los lineamientos de la Universidad, puesto que en la institucion el modelo no estaba
orientado al enfoque por competencias y solo ofrecia instrucciones generales. En
cuanto al tipo de actividades que se disefian en este plan de estudios, existe la
limitacidon de los estudiantes para desarrollar trabajos en equipo de forma
colaborativa, pues presentan resistencia a hacerlo de esta manera. Por ultimo, los
docentes que pretenden estudiar esta maestria manifestaron predisposicién hacia
los cursos en linea por situaciones no positivas anteriores, por no tener experiencia
previa en los mismos y por no tener conectividad o computadora disponible todo el
tiempo.

Los articulos e investigaciones revisados concluyeron que: este programa
proporciona desarrollo profesional para que los graduados puedan aprender
métodos eficaces de ensefianza de tecnologia, y de este modo ayudar a cerrar la
brecha entre el potencial de la tecnologia y la realidad en el aula. Para los
egresados, el aprendizaje de habilidades béasicas y el desarrollo de la confianza en
el uso de la tecnologia son los primeros pasos hacia la integracion exitosa
tecnologia en las aulas; una vez que los graduados se sienten mas comodos en el
uso de la tecnologia, hace que se conviertan en lideres tecnolégicos en sus
escuelas y generen nuevas ideas con respecto a la integracion de tecnologia; la
sostenibilidad del desarrollo profesional y la colaboracion permanente con otros
graduados es esencial para el aprendizaje continuo y la adaptacion de las nuevas
tecnologias en la ensefianza y el aprendizaje. Los beneficios adicionales de
desarrollo profesional incluyen una mejor comprension de los graduados de las
cuestiones éticas relacionadas con el uso de la tecnologia (por ejemplo, la
prevencion del acoso cibernético y la aplicacion de los derechos de autor y las

directrices de uso justo). Para lograr el éxito en la planificacion y ejecucion de este



programa académico, es necesario la formacion de equipos multidisciplinarios que
aporten conocimientos y experiencias para lograr los resultados en: a) trabajo
colaborativo con el personal académico, b) capacitacion al personal docente, c)
elaboracion de los disefios curriculares de cada curso. La metodologia colaborativa
propuesta en las actividades del disefio curricular fomenta la participacion y el
conocimiento entre compaiferos ya que el alumno desarrolla las habilidades
interpersonales y las habilidades de comunicacion y escucha. Respecto al rol de
profesor en este proceso educativo, el estilo de ensefianza esta centrado en el
alumno y el profesor ejerce el papel de mediador para organizar el aprendizaje. El
alumno ideal en este proceso educativo es el que sabe utilizar recursos informéaticos,
conoce Yy valora positivamente las posibilidades que aporta la tecnologia. Desde la
perspectiva de la demanda y con base en los resultados del estudio revisado, se
considera viable ofrecer una Especializacion Virtual en Informatica Educativa en

Iberoamérica.

En Anexos pueden consultarse las fichas de datos de los documentos
analizados en este estado del arte, en orden descendiente por afio de publicacion.
Cada una contiene los siguientes aspectos: afio de publicacion, autor, titulo,

enfoque, contenido, hallazgos, limitaciones, conclusiones.

B. MARCO TEORICO

Con el fin de describir y ampliar los conceptos que fundamentan este trabajo de
investigacion, se explican a continuacion los temas del curriculo, la informatica, la
tecnologia, el campo del conocimiento de la Informatica Educativa, los Estandares
UNESCO de competencia en TIC para docentes, la Teoria del aprendizaje
Conectivista, la Teoria de Levantamiento de demandas y necesidades de formacién
de Gustavo Hawes (Hawes, 2007) y la Teoria del enfoque curricular basado en

competencias.



1. El curriculo. La palabra curriculo puede definirse de muchas formas
diferentes. Se piensa que curriculo significa planificar, lo que hara un estudiante
durante los siguientes afios de su carrera profesional; otra definicién afirma que es
un intento de comunicar los principios esenciales de una propuesta educativa y
varios opinan que el curriculo es un todo, en donde interactian diversos
componentes, entre ellos sujetos, elementos y procesos curriculares (Gamboa
Lopez, 1993).

La diversidad de opiniones se puede explicar con el hecho que el curriculo se
vea desde diferentes puntos de vista, ya sea como un medio o un fin en la
educacién. Puede definirse curriculo como: la manera préactica de aplicar una teoria
pedagogica al aula, la ensefianza real. El curriculo es el mediador entre la teoria 'y
la realidad de la ensefianza, es el plan de accion especifico que desarrolla el
profesor con sus alumnos en el aula, es una pauta ordenadora del proceso de
ensefianza (Posner, 1998). Esta definicion ofrece un punto de vista interesante, ya
gue se sigue un disefio para la ensefianza y se lleva a la practica, tomando en

cuenta diversos sujetos, elementos y procesos que lo componen.

Existen muchas definiciones del curriculo, que pueden parecer muy cerradas o
incompletas, pues no abarcan toda la amplitud que implica este concepto. Entre
estas se especifica el curriculo como un “Alcance y secuencia”, el conjunto de
resultados esperados de aprendizaje. El curriculo como un “Programa de estudios”,
como el plan para un curso completo, que incluye metas, temas, estrategias de
evaluacion y recursos. El curriculo como un “Esquema de contenido”, donde el
propésito es trasladar informacién y la ensefianza abarca un contenido. El curriculo
como un “Estandar” que describe lo que los estudiantes deben ser capaces de
hacer. El curriculo como “Libro de texto”, que funciona como guia y sistema de
ensefianza. El curriculo como una “Ruta de estudio”, donde la educacion es un viaje
hacia un destino establecido. El curriculo como “Experiencias planeadas”, que

incluye ademas de los contenidos, las experiencias curriculares y extracurriculares
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gue programan todos los sujetos relacionados con la institucién educativa (Posner,
1998).

La primera definicibn y mas destacada es la de (Bobbit, 1918) en su libro The
Curriculum, donde define al curriculo como el conjunto de experiencias de
aprendizaje que nifios y jovenes deben hacer y experimentar, a fin de desarrollar
habilidades que lo capaciten para decidir asuntos de la vida adulta. Este
planteamiento estimula el desarrollo de la teoria curricular, como un punto de partida
del llamado curriculo cientifico, el cual se especializa en la instruccion y en el

crecimiento de la informacion (Navarro, et al., 2010), (Vergara, 2005).

Puede notarse entonces como el hombre ha buscado educarse y ampliar su
conocimiento para desarrollarse como persona, aumentar su intelecto y formarse
como un ser integral. Esta busqueda lo ha llevado entonces a organizar su
educacion de una forma sistematica, aplicando todo tipo de metodologias para

lograr que una persona aprenda y se desarrolle de la mejor manera posible.

a. Caracteristicas del curriculo. El curriculo debe cumplir con ciertas

caracteristicas muy importantes, que le dan un verdadero significado y valor:

- La validez en cualquier contexto donde se le ubique, tomando en cuenta los
procesos de globalizacion actual;

- debe poseer un objetivo claro y preciso en forma general o particular;

- Ser pertinente, pues la educacién que ofrece debe ser Gtil para el entorno donde
se ejecuta, de modo que responda a las necesidades educacionales del &mbito
fisico y sociocultural,

- Ser planificado de acuerdo a un orden, secuencia, jerarquia y tomando en cuenta
todos sus elementos;

- Ser coherente, las partes del curriculo deben tener coherencia para que entre
ellas estén cohesionadas y construidas de forma l6gica y equilibrada,;

- Ser sistematico para poderlo planificar y ser ejecutado;

- Ser democratico, con la participacion de todos los sujetos y tomando en cuenta

contenidos democréaticos en el disefio;
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- Ser relacional, es decir, considerar las relaciones entre las personas y con el
entorno natural y social;

- Ser perfectible ya que debe estar sujeto a modificaciones para mejorarlo;

- Ser integral, en el sentido que unen los conocimientos y se realiza una

integracion personal y social (Gamboa Lépez, 1993).

La investigadora ha descubierto, por medio de los afios de estudio y
experiencia, que si el curriculo carece de alguna de estas caracteristicas descritas,
se considera incompleto e insuficiente para cubrir las demandas educacionales del
contexto donde desea implementarse. Un curriculo cuyo objetivo no es claro, podria
interpretarse de muchas maneras y perderia su rumbo. Otro curriculo disefiado para
un pais europeo que se implementa en Latinoamérica, no tendria pertinencia ya que
podria no ser conveniente para este contexto. Un curriculo que no tenga coherencia
entre la mision institucional y la forma de evaluar a los estudiantes, estaria
totalmente incoherente y contradictorio. Si al momento de disefiar el curriculo no se
toma en cuenta a todos los sujetos, ocasionaria desigualdad y malestar en la
institucion y podrian perderse los puntos de vista valiosos de todas las personas

involucradas en este proceso.

b. Componentes del curriculo. Las partes o componentes del curriculo
son las personas que participan, los elementos curriculares y los procesos que
intervienen durante todo el desarrollo del mismo, lo que comprende: su disefio,
implementacion, ejecucion y evaluacion correspondiente.

1) Sujetos. Entre los sujetos se encuentran: 1) los estudiantes,
qguienes poseen diversos intereses y formas de aprendizaje; 2) los docentes en su
correspondiente &mbito de trabajo primario, secundario o universitario y en su papel
de facilitadores del conocimiento; 3) las autoridades que deben tomar decisiones y
poseer competencias administrativas, curriculares, de comunicacién, siendo
tolerantes y éticos; 4) la comunidad educativa que participa, como las empresas,
academias, instituciones gubernamentales y no gubernamentales, padres de

familia, profesionales graduados y organizaciones internacionales.
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2) Elementos. Los elementos curriculares se refieren a los componentes
del curriculo que permiten llevar a cabo el proyecto curricular. Estos son la
orientacion del curriculo por objetivos o por competencias y la disposicion del
curriculo hacia los contenidos o hacia los saberes, las metodologias, los materiales,
la infraestructura fisica y la calendarizacion del tiempo. Los objetivos son la
descripcion clara de las actividades de aprendizaje en determinados contenidos
curriculares y los resultados que se esperan conseguir al finalizar una experiencia
educativa; los objetivos reflejan tanto el contenido al que se aplican como el tipo de

actividad de aprendizaje que se realiza para lograr estos fines (Taba, 1974).

Las competencias se refieren a una combinacion integrada de conocimientos,
habilidades y actitudes que llevan hacia un desempefio adecuado de una actividad
0 tarea. Son capacidades complejas que integran actitudes, procedimientos y
saberes (UNESCO, 1999).

Los contenidos son los recursos sistematizados que se escogen como materia
prima para la educacion. Por otro lado, los saberes son hechos, conceptos y
principios relacionados con la competencia que permiten utilizar y aplicar el
contenido para solucionar un problema. Los saberes pueden ser conceptuales,

procedimentales y actitudinales.

Las metodologias tratan de las estrategias y técnicas que orientan el proyecto
educativo de ensefianza-aprendizaje. Los materiales educativos son los libros de
texto, manuales, guias, moédulos y todo tipo de material de apoyo pedagogico para
docentes y alumnos. En la infraestructura debe tomarse en cuenta el acceso
(caminos, calles) a la institucion, las instalaciones basicas, el aprovechamiento del
espacio que estimule el logro de las competencias previstas, las formas de
comunicacién fisicas y electronicas, a través de correo postal, redes de

computadoras e Internet (Hernandez, 2005).

El manejo del tiempo toma en cuenta la organizacion y programacién de las
actividades de acuerdo al calendario académico institucional y la regulacién de los

contenidos dentro de las unidades didacticas.
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3) Procesos. Los procesos curriculares son los momentos o pasos que se
siguen para el disefio curricular. En primer lugar se encuentra la investigacion
curricular como instrumento de trabajo, ya que se abre la vision fuera del contexto
de la institucion educativa, tomando en cuenta el pais, la region, el continente, y asi
se va ampliando el contexto y la vision de la investigacion del curriculo. La
investigacion curricular tiene varios momentos de trabajo cuando el curriculo no
existe: si se va a formular un nuevo curriculo, la investigacion realiza un
levantamiento de necesidades educacionales. En cambio, cuando ya se investigo y
el proyecto educacional esté listo, se hace un estudio de factibilidad y viabilidad para
asegurar el éxito del nuevo curriculo (Gamboa L6pez, 1993).

El otro proceso curricular es la fundamentacion, donde se establecen las bases
de curriculo desde el ambito institucional, &mbito facultativo y desde la carrera o
programa que desea disefiarse. En la fundamentacion institucional se analizan los
fines de la institucidn, misioén, vision, fundamentos filosoéficos e identificacion de ejes
transversales y estratégicos del establecimiento. En la fundamentacion facultativa
se abarcan los marcos situacionales, politicos y conceptuales, con sus respectivos
fundamentos filoséficos, epistemologicos, sociales, antropoldgicos, culturales,
sicologicos, pedagoégicos, ecolégicos, de desarrollo cientifico y tecnolégico.
Después de profundizar en todos estos cimientos de la institucién y la facultad
donde se creard el nuevo curriculo, se fundamenta la carrera bajo los marcos socio-
profesional y epistemoldgico, se contextualiza la carrera en los ambitos nacional e
institucional con su respetiva justificacion y caracterizacion profesional, para definir

finalmente el propdsito de la carrera (Gamboa Lopez, 1993).

El proceso de un disefio curricular abarca toda la planificacion desde varios
niveles de concrecidn; en el primer nivel se define el perfil del egresado de la carrera
que permite determinar las areas de competencia del profesional y las sub-
competencias que la componen, asi como las actividades y criterios de realizacion
de cada area. En este mismo nivel se describen los objetivos de la carrera, los
niveles de formacion, las areas curriculares y blogues de contenido, asi como las

orientaciones metodolégicas. En el segundo nivel de concrecion se realiza el
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analisis de secuenciacion y continuidad, donde se presenta la malla curricular por
niveles de formacién, semestres y areas curriculares. Se toma en cuenta la cantidad
de cursos y la secuencia correcta para cumplir con los requisitos correspondientes.
El tercer nivel de concrecidn del disefio curricular es la programacion didactica de
la estructura que se va a utilizar en el disefio, coherente con el enfoque curricular
seleccionado, y elaboraciéon del reglamento de evaluacion con sus respectivos

criterios de evaluacion (Gamboa Lopez, 1993).

Como podra notarse, el curriculo es un tema que abarca una inmensa cantidad
de aspectos que deben considerarse para lograr el éxito del mismo. Es un tépico
bastante complejo que requiere de mucha dedicacion y experiencia para llegar al
dominio de todas las facetas que tiene, pero al mismo tiempo es un campo
apasionante y cautivador, ya que permite concebir, disefiar, pensar y hacer cosas
nuevas que nadie ha considerado antes.

2. Lainformética. La palabra informatica proviene de la contraccion de las
palabras informacién y automatica (Barchini, et al., 2004). Segun el diccionario de
la Real Academia Espariola, la informacion es la comunicacion o adquisicion de
conocimientos que permiten ampliar o precisar los gue se poseen sobre una materia
determinada, y la automatica es una ciencia que trata de sustituir en un proceso el
operador humano por dispositivos mecanicos o electrénicos. El mismo diccionario
define informatica como se expresa a continuacion (Diccionario de la Real Academia
Espafiola, 2011):

Informatica (Del fr. informatique).

1. f. Conjunto de conocimientos cientificos y técnicas que
hacen posible el tratamiento automatico de la informacién por
medio de ordenadores. !

! Por lo anterior, se deduce que la informética propone la unificacién entre el ser humano vy las

maquinas, constituyendo sistemas ldgicos que producen informacion.
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Por su naturaleza, historia y avance acelerado, la informatica no puede
plantearse de forma simple, ya que como campo de estudio existe bajo diversos
nombres. Algunos definen la informatica como el estudio de la estructura,
comportamiento e interacciones de los sistemas computacionales; para otros,
estudia el tratamiento sistematico y automatico de la informacién. Algunos autores
afirman que es una ciencia artificial, una disciplina ingenieril 0 una tecnologia
conceptual;, ademas se encuentra quienes afirman que la disciplina trata sobre los
Sistemas de informacién. Sin embargo, todos los autores estan de acuerdo con
que la informética es una disciplina cientifica, porque esta compuesta por un
conjunto de conocimientos de validez universal, comunicables y ensefables, y

utiliza el método cientifico para lograr sus objetivos (Barchini, et al., 2004).

La informética como disciplina, puede definirse mediante un mapeo disciplinar,
como lo propuso Heckhausen (1975) en su modelo, donde determina elementos
como criterios que sirven para caracterizar su naturaleza y diferenciarla de las
demas, como se observa en el Cuadro #1.

CUADRO #1: MODELO DISCIPLINAR DE LA INFORMATICA

ELEMENTOS
DISCIPLINARES

OBJETOS DE ESTUDIO

Datos / Informacién / Conocimiento

Sistemas

Conocimiento

Sistemas de informacién / conocimiento
Tratamiento de sistemas de informacién / conocimiento
Disefio, codificacion y aplicacion de algoritmos
Codificacion, almacenamiento, transmision de datos
Telecomunicaciones

Matemaética y l6gica

Organizacion de computadoras

Cibernética

Lenguajes formales y autbmatas

Teoria de sistemas

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
Abstraccion

Modelizacién

Métodos Simulacién

Analogia

Disefio

Informatica industrial

Informatica médica

Aplicaciones précticas: Inteligencia artificial

tecnologias Informatica educativa

Realidad virtual

Software

Fuente: Elaboracién propia con base en Barchini, (2004: 10)

Dominio material: objetos

Dominio de estudio:
fendmenos

Nivel de integracion:
Teorias
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Los elementos disciplinares del Cuadro #1 son: el dominio material, que son los
objetos sobre los cuales trata la disciplina; el dominio de estudio se refiere una serie
de fendmenos observables que pueden ser tratados por teorias y métodos propios
de la disciplina. El nivel de integracién son las teorias a las cuales recurre la
informatica para abordar sus objetos; los métodos son los procedimientos que
permite entender los fendbmenos o solucionar los problemas relacionados con ellos.
Las aplicaciones practicas se presentan debido al florecimiento de la informatica y
su penetracion en muchas disciplinas; usualmente se agrega como calificativo de la
informatica a la disciplina usuaria: Informética Médica, Informatica Educativa, entre
otros. En algunos casos, cuando sobresale la automatizacion de procesos, se hace
una contraccién de palabras agregando la expresién “mética”, como telematica,

ofiméatica, edumatica.

Asi mismo, los objetos de estudio se relacionan entre si, ya que se analizan los
fendbmenos relacionados con los objetos del dominio material y cuentan con una
metodologia que permite estudiar y comprender dichos fenémenos. Por otro lado,
las teorias conceptualizan los objetos del dominio material y mediante las
aplicaciones practicas o tecnologias, se hace uso de los métodos y procedimientos
para ponerlos en practica mediante herramientas tecnoldgicas que se integran al

mundo real como productos o servicios.

3. Latecnologia. La palabra tecnologia proviene del griego techné, que esta
relacionado con arte y destreza, y logos que se asocia con el conocimiento (Baelo,
2009). El diccionario de la Real Academia de la lengua proporciona las siguientes
definiciones del término tecnologia (Diccionario de la Real Academia de la Lengua,
2011):

1. f. Conjunto de teorias y de técnicas que permiten el
aprovechamiento practico del conocimiento cientifico.

2. f. Tratado de los términos técnicos.

3. f. Lenguaje propio de una ciencia o de un arte.

4. f. Conjunto de los instrumentos y procedimientos
industriales de un determinado sector o producto.



17

De acuerdo con esta descripcion, la tecnologia es una herramienta o engranaje,
que posibilita utilizar la ciencia y los conocimientos cientificos, para mejorar los

procesos Yy las practicas habituales del ser humano (Baelo, 2009).

Actualmente se utiliza el término de tecnologias, nuevas tecnologias,
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion indistintamente, para referirse a un
ambito o disciplina de estudio similar, sin embargo, es necesario aclarar la diferencia

entre cada una de ellas.

Las nuevas tecnologias se entienden como todos los medios de comunicacién
y tratamiento de la informacion que van apareciendo debido a los avances de la
ciencia y la electronica, como los recursos audiovisuales, prensa y television;
algunos autores tienen otro punto de vista, ya que lo ven como el Ultimo aparato

novedoso que aparece en el mercado (Baelo, 2009).

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) pueden
considerarse como un término mas completo respecto a tecnologias y nuevas
tecnologias, ya que abarca componentes de transmision social, desarrollo
tecnoldgico y recursos (hardware y software) que apoyan el procesamiento y
consulta de la informacion. Asimismo, el término tiene una postura sintética,
integrando las orientaciones basadas en avances tecnolégicos con los

componentes de mejora social (Baelo, 2009).

Las TIC pueden definirse de varias formas. La definicion adoptada por Colombia
y México es la siguiente (Observatorio para la sociedad de la informacion en
latinoamérica y el caribe (OSILAC), 2004):

«Las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones -TIC- pueden definirse como el
conjunto de instrumentos, herramientas o medios de
comunicacion como la telefonia, los computadores, el
correo electronico y la Internet que permiten
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comunicarse entre si  a las personas u
organizaciones.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
se pueden concebir como resultado de una
convergencia tecnoldgica, que se ha producido a lo
largo de vya casi medio siglo, entre las
telecomunicaciones, las ciencias de la computacion,
la microelectrénica y ciertas ideas de administracion
y manejo de informacion. Se consideran como sus
componentes el hardware, el software, los servicios y
las telecomunicaciones.»

En cuanto al aspecto tecnoldgico, las TIC se refieren a los elementos que
posibilitan su uso, como el procesamiento de la informacion y los usuarios. Desde
el punto de vista educativo, las TIC han ampliado enormemente los recursos
tradicionales: los libros, el lapiz y el papel se han transformado ahora en pantalla,
ratén, teclado, multimedia, pizarra electrénica, software y video juegos (Gomez,
2008).

En el contexto educativo las TIC poseen tres grandes dimensiones que las
caracterizan: la tecnoldgica, la administrativa y la pedagdégica. En el Cuadro #2 se
define cada una de ellas con las implicaciones en el area educativa: (Bolafios,
2007)?

El rol gue desempenian los usuarios de las TIC es un aspecto muy importante a
considerar, ya que cada uno debe realizar funciones en las dimensiones
mencionadas en el Cuadro #2. Los dos principales protagonistas en la
implementacion de las TIC en la educacion son el docente y el estudiante (Gomez,
2008). En el Cuadro #3 se describen las funciones basicas y las dimensiones de las

TIC de los estudiantes y los docentes.?

2 Estas dimensiones descritas en el Cuadro #2 estan relacionadas una con la otra, y ninguna de ellas
puede dejar de tomarse en cuenta para que el funcionamiento de las TIC en la educacién tenga un

verdadero impacto y se produzca un progreso eficaz dentro del contexto educativo.

3 El papel que desempefia el docente se centra principalmente en dirigir y ayudar en el proceso de
aprendizaje del estudiante, lo cual debe verse desde las dimensiones tecnoldgica, administrativa y
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DIMENSIONES

DEFINICION

IMPLICACION

Tecnoldgica

Herramientas proporcionadas
por el software y hardware
seleccionado en el modelo
pedagogico

Tomar en cuenta:
- Interfaz grafica
- Internet
- Formato multimedia
- Niveles de usuario

Administrativa

Funcién organizativa de la
institucién, que incluye:
- Contexto socio cultural
- Espacio fisico
- Calendarizacion

Replantear politicas de:

- Papel del docente
- Adquisicion de

NUEevos recursos
tecnoldgicos

- Capacitaciones

Pedagdgica

Situaciones de ensefianza-
aprendizaje y su relacion con
elementos curriculares,
materiales, estrategias

Educaciéon permanente
Resolucién de problemas
Creacion de productos
Trabajo en equipo

Reflexion permanente
Desarrollo de habilidades de
pensamiento

Comunicacion

Acceso a la informacion
Diversos estilos y ritmos de
aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia con base en Gémez, (2008: 81)

didacticas, tutorias.

Las TIC se han ido integrando de forma natural en la docencia universitaria, por
ello se aprecian formas diferentes de usar y aplicar las TIC en las universidades y
por parte de los docentes. Mas que todo se utilizan como apoyo en el proceso
docente tradicional, en lugar de ser aprovechadas de forma integral en los entornos
de aprendizaje. Las TIC son un recurso muy valioso que debe tomar en cuenta los
nuevos roles del maestro, nuevos contenidos, programas y sistema de evaluacion.
Las TIC hacen posible concebir un aula de clases fuera del espacio y el tiempo,
incorporando nuevos contenidos, experiencias y personas que seria imposible
considerar sin las TIC. Para que las TIC innoven el proceso educativo, es necesario

reflexionar en varios elementos de interaccion en el proceso docente: 1) medios

pedagogica. Ademas, debe desarrollar competencias que le permitan desarrollar estas estrategias
de ensefianza haciendo uso efectivo y productivo de las TIC.

El estudiante se convierte en un participante dinamico dentro del ambiente educativo, haciendo uso
de los recursos tecnolégicos en el aprendizaje y desarrollando sus destrezas en el uso de la
tecnologia y la comunicacion.
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(TIC), 2) personas (profesor-alumno), 3) roles de las personas, 4) organizacion de
los anteriores elementos, 5) cultura tecnoldgica. La incorporacion de las TIC en el
ambiente universitario y en la docencia, en particular, debe ser el resultado de una
adecuada planificacion que considere el redisefio del proceso docente, con nuevos

roles, estructuras, curriculos y metodologias. (Benvenuto, 2003)

CUADRO #3: FUNCIONES Y DIMENSIONES DE LOS USUARIOS DE LAS TIC

USUARIOS DOCENTE ESTUDIANTE

-Organizar informacién en
-Brindar atencién individualizada | resimenes, mapas

: al estudiante conceptuales u organizadores
Funciones -Conocer estilos y ritmos de graficos.
aprendizaje de los estudiantes -Relacionar informacién
-Expresar y crear nuevos
. conocimientos
Dimension ;g:nno?ggirclsss Qgrrzzrrgl\f/gtrzsy -Planificar su aprendizaje
tecnoldgica software Desarrollar habilidades de

comunicacién escrita

] . -Conocer los procesos y
Dimension destrezas de comunicacién en

administrativa | linea
-Poseer habilidades técnicas

-Seleccionar contenidos,
estrategias y herramientas para
) ) el aprendizaje

Dimension -Acompaiiar en el proceso de
pedagodgica formacién del estudiante
-Capacitarse en la nueva
modalidad de ensefianza-

aprendizaje

-Facilitador -Seleccion y recuperacién de

-Creativo informacion

-Confiado -Habilidades de comunicacién
Competencias | -Constructivo en linea

-Desarrollador -Trabajo colaborativo,

-Explorador de conocimientos -Participacién activa en

compartidos actividades tele- presenciales.

Fuente: Elaboracion propia con base en Gémez, (2008: 82, 83, 84)4

4 La integracion de las TIC en el area educativa es un elemento muy valioso que apoya el proceso
de ensefianza-aprendizaje, ya que propone estrategias que favorecen la construccion de
conocimientos en lugar que la transmision de los mismos. Adicionalmente, los estudiantes tienden
a ser mas receptivos y motivados para aprender, y los docentes se favorecen al tener este valioso
apoyo didactico para desarrollar clases mas dinamicas e innovadoras, que fomentan ambientes
colaborativos sin tiempo ni espacio.
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4. Origen del campo de conocimiento de la Informatica Educativa.
Debido al desarrollo apresurado de la tecnologia y la ciencia durante la segunda
mitad del siglo XX, se han presentado disciplinas que permiten estudiar el proceso
educativo desde puntos de vista diferentes. Hoy en dia se presenta una distancia
marcada entre los avances tecnoldgicos y la lentitud en la respuesta y adaptacion a
la innovacion por parte de las instituciones educativas, de forma independiente al
desarrollo econdémico de los paises. Gradualmente se ha empezado a analizar la
aplicacion de nuevas formas para mejorar la calidad de la ensefianza y disminuir la
brecha que separa las nuevas tecnologias y la realidad educativa (Lacruz & Moreno,
2009).

Aproximadamente en los afios 70 surge lo que hoy se conoce como Informatica
Educativa, como una disciplina que estudia el uso, efectos y consecuencias de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en el proceso educativo. El objetivo
primordial es acercar al estudiante al conocimiento y manejo de herramientas
tecnoldégicas como la computadora, analizar como estas tecnologias contribuyen a
expandir y fortalecer su mente, de modo que los alumnos sean mas creativos y
valiosos. Consiste también en estudiar de qué forma puede participar la educacién
en el procedimiento de transferencias de tecnologias de la informacion, tratando de
acercar la educacion formal al mundo informatico, de modo que se contribuya a

mejorar la calidad de la educacion (Lacruz & Moreno, 2009).

La Informética Educativa surge como una aplicacion practica en la disciplina
de la Informatica, como se ilustré en el Cuadro #1. La Informatica como tal se fue
introduciendo en el campo de la educacién y es por ello que su nombre combina
los dos conceptos. Algunos autores sitian a la informatica educativa dentro de la
tecnologia educativa, otros indican que no pueden unirse los conceptos (Lacruz &
Moreno, 2009). La tecnologia educativa es una respuesta tedrico-practica que
permite disefiar, analizar, aplicar y evaluar de forma coherente los recursos

tecnoldgicos aplicados a los procesos de ensefianza-aprendizaje. Es necesario



22

gue este proceso sea intencional y planificado, ya que se disefan situaciones de
aprendizaje concretas (Pariente Alonso, 2005).

En este orden de ideas, la informéatica educativa es un apoyo para la
ensefianza, con el fin de estimular los sentidos del estudiante que posibiliten su
aprendizaje. En este proceso en donde se conjuga la accion docente y la estrategia
didactica, la informatica educativa trae consigo un aprendizaje mas rico y variado,
como se ha demostrado en experiencias puestas en marcha en diversos paises. Se
estimulan nuevas habilidades del pensamiento y la accion, como la capacidad de
descubrir por si mismo los conocimientos; se retoman valores poco usados como la
cooperacion y colaboracion; contribuyendo para la evolucion de la ciencia y la

tecnologia, en sintesis se fortalece el hecho educativo (Lacruz & Moreno, 2009).

El uso y la aplicaciéon de las TIC en la educacion superior, como uno de los
objetivos de la Informética Educativa, se encuentran en sus primeros pasos y no
estd siendo aprovechada totalmente. A pesar de esto, su inclusion aporta

muchisimos beneficios como lo indica Baelo (2009):

— «Facilidad para el acceso de la informacion y la
variedad de informacién disponible

— Elevados parametros de confiabilidad y rapidez para el
procesamiento de la informacién y los datos

— Variedad de canales de comunicacion

— Eliminacién de barreras espacio-temporales

— Posibilidades de realimentacion y su gran
interactividad

— Desarrollo de espacios flexibles para el aprendizaje

— Potenciacion de autonomia personal y desarrollo de
trabajo colaborativo

— Optimizacibn de la organizaciéon y desarrollo de
actividades docentes e investigadoras

— Agilizacién de las actividades administrativas y de
gestion»®

5 La utilizacién de las TIC propicia condiciones de aprendizaje activo para el estudiante. Cuando
éste tiene que solucionar problemas, se enfrenta a errores, dudas y obstaculos, es el momento
adecuado para que el docente, en su condicion de facilitador y experto, realice una orientacion
individualizada al estudiante. En estas condiciones, las TIC dan mayores oportunidades para que
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Como consecuencia del uso de las TIC en la educacion, se presenta un
aprendizaje mas valioso y diverso, como se ha comprobado en experiencias de
varios paises (Lacruz & Moreno, 2009). Se activan nuevas habilidades de
pensamiento y accion, como el descubrir el conocimiento, la cooperacion, la

colaboracion, que contribuyen a la evolucién de la ciencia y la tecnologia.

Las principales ventajas en el uso de la computadora y consecuencias en el
estudiante al utilizar la Informatica Educativa en la educacién, se resumen en el
Cuadro #4: (Sanchez, 1995)

Para lograr todo lo expuesto anteriormente, es necesario que exista un
profesional especializado, que sea conocedor de los procesos educativos de
ensefianza y aprendizaje, de los entornos educativos y sus necesidades, preparado
para impulsar toda esta transformacion en un centro educativo, elaborando
propuestas abiertas y contextualizadas que tomen en cuenta la experiencia de los
docentes y apoyen su desempefio con los estudiantes. Este profesional se define
como el tecndlogo educativo, encargado de disefiar, aplicar y evaluar estrategias de
intervencién educativa, que tomen en cuenta el uso de recursos tecnoldgicos de
forma planificada, y organizada, para que sean aprovechados al maximo en las

instituciones educativas (Pariente Alonso, 2005).

5. Estandares UNESCO de competencia en TIC para docentes. En enero
de 2008 la UNESCO publicé los Estandares de Competencia en TIC para docentes,
con el fin de guiar a las instituciones que forman maestros en sus programas de
capacitacion (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, 2008). Este
proyecto es de gran importancia para el desarrollo de este trabajo de graduacion,
ya que presenta orientaciones y directrices para planear programas de formacion
de los docentes que los prepare para desempeiar un papel esencial en la

capacitacion tecnoldgica de los estudiantes, que es uno de los objetivos de la

el docente preste atencién al estudiante, considerando sus diferencias individuales y a su vez,
integrandolo al grupo de estudio.
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Maestria en Tecnologia Educativa que se esta planteando. El documento presenta
tres enfoques para reformar la educacion:

- Nociones basicas de TIC

- Profundizacion del conocimiento

- Generacién de conocimiento

CUADRO #4: VENTAJAS Y CONSECUENCIAS DE LA UTILIZACION DE LA
INFORMATICA EDUCATIVA

VENTAJAS DEL USO DE LA CONSECUENCIAS EN EL
COMPUTADORA ESTUDIANTE
La computadora permite mayor El estudiante participa mas
interaccion con el estudiante y otros [ activamente en el proceso de
actores del proceso. aprendizaje.

La computadora se adapta al ritmo |Posibilidad de dar atencién individual
de aprendizaje del estudiante. al estudiante.

La computadora estimula el
desarrollo de estructuras mentales [El estudiante puede pensar y
|6gicas y aritméticas en los aprender creativamente.

estudiantes.

La computadora ofrece variedad de
experiencias de aprendizaje
interactivo, volviéndolo flexible.

El estudiante controla el contenido,
tiempo y secuencia del aprendizaje.

En las evaluaciones, la
computadora brinda refuerzo El estudiante puede aprender de sus
inmediato, desarrollo auxiliar de la |errores, por medio de la evaluacion
pregunta y soluciones a respuestas [como medio de aprendizaje.
erroneas.

Fuente: Elaboracién propia con base en Lacruz & Moreno: (2009: 119)

Con estos enfoques se pretende incrementar en los estudiantes, ciudadanos y
trabajadores: la comprension tecnolégica por medio de la integracion de
competencias en TIC en los curriculos o planes de estudio; la capacidad para
utilizar y aplicar los conocimientos en la solucion de problemas reales y
complejos, y de este modo contribuir a la sociedad y la economia; la innovacion y
produccion de nuevos conocimientos (Organizacion de las Naciones Unidas

para la Educacion, 2008).
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Asimismo, el proyecto toma en cuenta los siguientes componentes del sistema
educativo: curriculo, politica educativa, pedagogia, utilizacion de las TIC,
organizacién y capacitacion de docentes. Estos seis componentes junto con los tres
enfoques son la base para la elaboracién de un marco de referencia del plan de
estudios para este proyecto, con el fin que los maestros elaboren nuevo material de
aprendizaje o revisen el existente y con esto apoyen uno o0 mas de los enfoques

mencionados.

En el Cuadro #5 se presenta un resumen de los enfoques y componentes que

en conjunto definen el Estandar de competencias en TIC para docentes.

6. Teoria del Aprendizaje Conectivista. Los conceptos de Informatica e
Informatica educativa descritos anteriormente, estdn basados en el modelo tedrico
educativo del Conectivismo, planteado por George Siemens en el afio 2004, donde
propone la teoria de aprendizaje Conectivista como la integracion de principios

explorados por las teorias de caos, redes, complejidad y auto-organizacion.

Siemens menciona como la tecnologia y las conexiones de informacion se han
incorporado a las actividades de aprendizaje de las personas, ya que al no poder
conocer y apreciar todas las situaciones, las experiencias y conocimientos de otras

personas se convierten en los sustitutos del conocimiento (Siemens, 2004).

En cuanto a la teoria del caos se presenta como una nueva realidad para los
individuos que utilizan y producen el conocimiento, ya que en éste se reconoce la
conexién de todo con todo. Bajo este esquema, es de vital importancia la habilidad
para reconocer y ajustarse al cambio constante de las condiciones iniciales de un

hecho como una actividad de aprendizaje esencial (Gleick, 1987).

Respecto a la auto-organizacion, es posible tomarla en cuenta como un proceso

de aprendizaje donde se forman patrones estructurados de forma espontanea en el
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interior de una persona, partiendo de condiciones iniciales aleatorias (Siemens,
2004).

Los principios gque rigen el Conectivismo se presentan a continuacion, como lo
indica Siemens (2004):

— «El aprendizaje y el conocimiento dependen de la
diversidad de opiniones.

— El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o
fuentes de informacion especializados.

— El aprendizaje puede residir en dispositivos no
humanos.

— La capacidad de saber mas es mas critica que aquello
gue se sabe en un momento dado.

— Laalimentacion y mantenimiento de las conexiones es
necesaria para facilitar el aprendizaje continuo.

— La habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y
conceptos es una habilidad clave.

— La actualizacién (conocimiento preciso y actual) es la
intencion de todas las actividades Conectivistas de
aprendizaje.

— Latoma de decisiones es, en si misma, un proceso de
aprendizaje. El acto de escoger qué aprender y el
significado de la informacion que se recibe, es visto a
través del lente de una realidad cambiante. Una
decision correcta hoy, puede estar equivocada
mafiana debido a alteraciones en el entorno
informativo que afecta la decision. »

El Conectivismo presenta un modelo de aprendizaje que toma en cuenta los
cambios de la sociedad y el aprendizaje como una actividad externa y conjunta. El
modo de trabajar de las personas se ha alterado al utilizar nuevas herramientas y el
area de la educacion no ha respondido a la velocidad necesaria que permita
reconocer el impacto de nuevas herramientas de aprendizaje y los cambios

ambientales, en la concepcion misma de lo que significa aprender (Siemens, 2004).

A continuacion se presenta la Grafica #1 con los conceptos principales de la

Teoria Conectivista por medio de un mapa conceptual.
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CUADRO #5: ESTANDAR DE COMPETENCIAS EN TIC PARA DOCENTES

Nociones béasicas de TICs

Profundizacién del
conocimiento

Generacion del
conocimiento

Pedagogia Integrar las TICs. Saber Solucién de problemas Autogestion. Modelar
donde, cuando y cémo utilizar | complejos. Estructurar tareas, | abiertamente procesos de
las TIC en actividades y guiar la comprension y aprendizaje, estructurar
presentaciones en el aula apoyar los proyectos situaciones en las que los

colaborativos de éstos estudiantes apliquen y
adquieran sus
competencias cognitivas

Préacticay Alfabetismo en TICs Gestién y guia. Crear Docente modelo de

formacion Tener habilidades en TIC y proyectos complejos, educando. Mostrar la

profesional conocimiento de los recursos | colaborar con otros docentes | voluntad para
Web necesarios para y hacer uso de redes para experimentar, aprender
utilizarlas en la adquisicion de | acceder a informacion, a continuamente y utilizar
conocimientos sobre sus colegas y expertos externos, | las TIC con el fin de crear
asignaturas, que contribuyan a | con el fin de respaldar su comunidades
su propio desarrollo propia formacién profesional profesionales de
profesional conocimiento

Plan de Conocimientos basicos. Tener | Aplicacion del conocimiento. Competencias del Siglo

estudios conocimientos solidos de los Poseer un conocimiento XXI. Conocer los procesos

estandares curriculares de sus
asignaturas y de los
procedimientos de evaluacion
estandar. Estar en capacidad
de integrar el uso de las TIC y
los estdndares en el curriculo

profundo de su asignatura y
estar en capacidad de
aplicarlo de manera flexible

cognitivos, saber co6mo
aprenden los estudiantes y
entender las dificultades
con que éstos se tropiezan

Organizaciény
administracion

Aula de clase estandar. Estar
en capacidad de utilizar las
TIC en las actividades de
clase: con todo el grupo, en
pequefios grupos y en forma
individual. Garantizar el uso
equitativo de las TIC

Grupos colaborativos. Ser
capaces de generar
ambientes de aprendizaje
flexibles en las aulas, donde
se integren actividades
centradas en el estudiantes y
apliquen las TIC con
flexibilidad a fin de respaldar
la colaboracion

Organizaciones de
aprendizaje. Ser capaz de
desempefiar un papel de
liderazgo en la formacion
de sus colegas, asi como
en la elaboracion e
implementacion de la
visién de su institucion
educativa como
comunidad basada en
innovacion ya aprendizaje
permanente, enriquecidos
por las TIC

Utilizacion de
las TICS

Herramientas bésicas.
Conocer el funcionamiento
bésico del hardware y el
software, asi como de las
aplicaciones de productividad,
un navegador de internet, un
programa de comunicacién, un
presentador multimedia y
aplicaciones de gestion

Herramientas complejas.
Conocer una variedad de
aplicaciones y herramientas y
ser capaces de utilizarlas con
flexibilidad en situaciones
basadas en problemas y
proyectos

Tecnologia generalizada.
Tener capacidad de
disefiar comunidades de
conocimiento basadas en
las TIC y saber utilizar
estas tecnologias para
apoyar el desarrollo de las
habilidades de los
estudiantes, en creacién
de conocimientos y
aprendizaje permanente y
reflexivo

Fuente: Adaptado de (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,

2008)
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7. Teoriadel levantamiento de demandas y necesidades de formacion de
Gustavo Hawes Esta Teoria, disefiada por Gustavo Hawes y Karenina Troncoso
de la Universidad de Chile, propone realizar el levantamiento de las demandas y
necesidades de formacién por medio de la fase de Disefio del proceso general de
Gestion curricular, y por medio del andlisis de los marcos de referencia y la
sistematizacion de informacion de diversas fuentes que son significativas para los

propoésitos del perfil de egreso (Hawes, 2007).

Los marcos de referencia provienen de fuentes de informacion que declaran
las demandas y necesidades sobre la formacion profesional, entre los cuales se
destacan:

e Las demandas sociales provenientes del proyecto pais

e Las necesidades formativas exigidas por la mision institucional y su propuesta
formativa

e Los desarrollos de la disciplina y su perspectiva de futuro

e La reconfiguracién de la funcion universitaria y académica a la luz de la nueva
realidad de la universidad situada en el contexto de la modernidad y la globalidad
(Hawes, 2007)



GRAFICA # 1. MAPA CONCEPTUAL DE LA TEORIA CONECTIVISTA
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Esta teoria posee los siguientes procesos asociados: 1) Proceso de
investigacion orientado a la focalizacién, recogida y sistematizacion de la
informacion, 2) Proceso de sintesis de las demandas formativas en un perfil de
egreso y 3) Proceso de validacion y significacion social del perfil. En el primer
proceso se forman comisiones de trabajo que investiguen los aspectos de interés,
haciendo y respondiendo las siguientes preguntas eje:

e ¢(Cuales son las demandas y necesidades de formacion que surgen de la
sociedad guatemalteca y su proyecto de pais?

e (Cuales son las necesidades formativas exigidas por la mision institucional y
Su propuesta formativa?

e ¢ Cuales son las demandas que surgen de los desarrollos de la disciplina y su
perspectiva de futuro en el marco de la formacion profesional?

e ;Qué demandas surgen de las experiencias y desarrollos que se estan dando
en los centros mas avanzados en la ensefianza de la profesién o disciplina?
(Hawes, 2007)

Cada pregunta eje posee sugerencias de preguntas asociadas y fuentes
donde puede obtenerse la informacion. Con base en estas preguntas se
elaboraron los Cuadros #6, #7, #8, #9 en el Marco Metodolégico. EI Cuadro #6,
gue contiene el contexto nacional del curriculo, el Cuadro #7 que muestra los
aspectos del nuevo curriculo y la propuesta de la institucién UVG, el Cuadro #8
gue contiene el nuevo curriculo y la profesiéon y el Cuadro #9 que ejemplifica el

contexto internacional del curriculo.

8. Teoria del enfoque curricular basado en competencias. El 21 de
agosto de 2009 la Universidad del Valle de Guatemala redacto las directrices para
la adecuacion curricular 2010 aprobadas por Consejo Directivo (Universidad del

Valle de Guatemala Secretaria del Consejo Académico, 2009).

Las normas de esta adecuacion curricular indican que los Planes de Estudio

de las carreras estaran centrados en el estudiante y sus aprendizajes, y deben
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estar vinculados a las competencias necesarias en el mundo del trabajo y
favorecer el desarrollo de capacidades que coadyuven a la solucion de problemas

nacionales y regionales.®

El concepto de competencia puede verse desde dos puntos de vista: como
la identificacion, seleccion, caracterizacion y organizacion de los aprendizajes
escolares que concretan las intenciones educativas, y como la forma de entender

los aprendizajes que se promueven mediante la educacion escolar (Coll, 2009).

A continuacion se presentan definiciones de competencia de varios autores:

"Una competencia se concibe como una red integrada y
funcional formada por componentes cognitivos, afectivos,
sociales y sensoriomotores, susceptible de ser movilizada
en acciones finalizadas ante una familia de situaciones
(Allal, 2002)

"[Una competencia es] un conjunto integrado de
capacidades que permite -de manera espontanea-
aprehender una situacion y responder a ella de forma mas
0 menos pertinente”

(Bosman, 2000)

"Este concepto [competencia] se refiere a los requisitos
necesarios a disposicion de un individuo o un grupo de
individuos para abordar con éxito demandas complejas. La
estructura (psicologica) de una competencia deriva de la
estructura logica y psicolégica de las demandas.”

(Weinert, 2001)

Las competencias pueden ser laborales, profesionales y para la vida. Las
primeras son reconocidas en el mundo laboral y académico. Las profesionales
son reconocidas también en el mundo laboral y existe un sistema complejo para
su formulacién, formacion y evaluacion. Las competencias para la vida se
adquieren a lo largo de la vida y se trabajan en los primeros niveles educativos

(Gamboa Loépez, 2010).

5 Por esta razén la Carrera disefiada en este trabajo posee el enfoque por competencias,
siguiendo las directrices institucionales.
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La competencia posee varias caracteristicas: 1) implica la movilizacion de un
conjunto de recursos personales, contextuales y de redes, que le permiten a una
persona enfrentar una situacion especifica problematica en un contexto
determinado, 2) debe tener un caracter finalizado que demuestre que ha logrado
la competencia, 3) posee un enlace con una familia de situaciones equivalentes o
parecidas, 4) tiene un caracter disciplinario ya que abarca conocimiento y es
especifica de un campo profesional y 5) la evaluacion, ya que una competencia
puede no ser completamente evaluable porque se examina en situaciones
particulares de la familia de situaciones-problema. Para formular una competencia
profesional debe considerarse la situacion o problema que debe resolver, los
recursos que se movilizan: personales, contextuales y redes, los diferentes
espacios que tiene el estudiante para aprender fuera del aula de clases y la familia
de situaciones parecidas a la competencia que se esta formulando. Al redactar la
competencia, se toman en cuenta tres aspectos: la accidbn o movilizacién, el
objeto, producto o desempefio, y el contexto o criterio de calidad (Gamboa Lopez,
2010).

Accion (verbo, movilizacién) + Objeto (producto, desempefio) +

Contexto (criterio, condicion)

A modo de ejemplo, en la siguiente competencia se resalta en rojo la accion,

en verde el producto y en azul el contexto:

Aplicar + las operaciones de manejo de pantalla avanzada del
procesador ARM + acorde con el estandar de programacion ABI.

(Application Binary Interface)

Para desarrollar una carrera con el enfoque curricular por competencias en
la educacion superior, es importante realizar una serie de pasos que permitan

integrar al curriculo en disefio con las competencias del egresado a nivel
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institucional. Partiendo del perfil de egreso de la institucion: 1) se describe el perfil
de egreso del estudiante de la carrera, en términos de competencias genéricas y
especificas, organizado en un mapa de competencias, 2) se seleccionan las
competencias especificas por areas curriculares y se genera un conjunto de
asignaturas, 3) se proponen los contenidos basicos y la bibliografia de las
asignaturas, 4) se plantean las estrategias de aprendizaje y 5) se especifican los

criterios e instrumentos de evaluacion (Martinez Carpio, 2013).



.  MARCO CONTEXTUAL

Este trabajo de graduacién consiste en investigar las necesidades y demandas
educacionales en Tecnologia Educativa que orienten el disefio de una carrera en
esta disciplina, en el ambito de las maestrias, para ser implementada en la
Universidad del Valle de Guatemala (UVG), Campus Central. La UVG tiene tres
campus: el central que se ubica en la zona urbana de la ciudad de Guatemala y los
otros dos, el Programa Educativo del Sur (PROESUR) y la Universidad del Valle de
Guatemala-Altiplano, se ubican, respectivamente, en Santa Lucia Cotzumalguapa,

Departamento de Escuintla y en Solol4, Departamento de Solola.

El uso de la tecnologia aplicada a la educacién en la Universidad del Valle de
Guatemala se inicia aproximadamente en los afios 70, cuando el Colegio Americano
de Guatemala (CAG) y UVG tenian un sistema IBM (International Bussiness
Machines) de Registro Unitario, una maquina clasificadora IBM y dos perforadoras
de tarjetas IBM 029. Estas eran usadas exclusivamente para procesos

administrativos como elaboracion de planillas y control del registro académico.

En 1975 se adquirié una minicomputadora Hewlett Packard 21MX con tenia 64
KBytes de memoria principal y dos discos duros de 2.5 MBytes cada uno, en la cual
el ingreso de datos se hacia mediante tarjetas perforadas También se adquirieron
dos teletipos que permitian comunicarse con la minicomputadora Hewlett Packard

21MX por cintas de papel perforadas o a manera de terminal (Furlan Collver, 2012).

En 1977 se mejoro la minicomputadora Hewlett Packard 21 MX para convertirla
en una Hewlett Packard 1000 que poseia la primera pantalla terminal que se usaba
de consola de control. Se agreg6 un disco duro de 5 MBytes y una unidad de cinta
magnética. Fue con esta maquina que se abrioé el acceso a los estudiantes del
Colegio Americano de Guatemala (CAG) ofreciendo por primera vez un curso de
programacion a los estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria. En ese mismo

afno se creo la carrera de Licenciatura de Ingenieria en Ciencia de la Computacion

34
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y el Departamento de Ciencia de la Computacion. Se impartian varios cursos de
Programacion, en los cuales los estudiantes practicaban los algoritmos vistos en la
clase magistral disefiando programas en el lenguaje de programacién Fortran IV en
la minicomputadora Hewlett Packard 1000 antes mencionada. Los programas se
tecleaban en tarjetas perforadas que entregaban al Centro de cOmputo para ser
procesadas. Veinticuatro horas después, en Centro de coOmputo les entregaba el
resultado de su programa en hojas de papel impresas. Como puede observarse, era
muy lento el tiempo entre la elaboracion de su programay la recepcion del resultado

del mismo (Furlan Collver, 2012).

En 1984 la Universidad adquirid por primera vez 5 computadoras personales
marca Zenith, que eran utilizadas por los estudiantes del Departamento de CC para
realizar proyectos de programacion. En 1988, la institucién formé un Laboratorio de
computaciéon con aproximadamente 30 computadoras personales tipo PC (Personal
Computer), que estaban disponibles para los estudiantes. Dichas computadoras
eran utilizadas principalmente para elaborar trabajos en procesadores de texto y
hojas electrénicas, y los estudiantes del Departamento de CC realizaban sus

proyectos de programacion en Lenguaje “C” (Furlan Collver, 2012).

En 1991, el Ing. Luis Furlan, siendo director del Centro de Estudios en
Informatica Aplicada (CEIA) de la Universidad del Valle de Guatemala, vio la
necesidad de mantener comunicacion con investigadores de otros paises, y para
poder obtener informacién de una manera mas practica y rapida, decidi6 establecer
un nodo UUCP (Unix to Unix Copy) para poder, al menos, tener acceso al sistema
de correo electronico. La operacion de este nodo se inici6 con 5 usuarios
investigadores de la UVG. El crecimiento de usuarios fue muy rapido y pronto casi
la totalidad de investigadores de la UVG, y una gran parte de sus catedraticos,
estaban utilizando sus servicios. Todo esto se hacia con una computadora tipo PC
con procesador Intel 80386, con 2 Mbytes de memoria, un disco duro de 20 Mbytes,
un Modem y una linea telefénica. La voz se corrio y pronto muchos
investigadores/catedraticos de las otras universidades solicitaron el servicio de este

nodo. La operacion crecié hasta que se tuvo que instalar una computadora PC con
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procesador Intel 80486 de uso dedicado y se conectaron dos lineas telefonicas

dedicadas. Con eso se llegd a atender hasta 600 usuarios (Furlan Collver, 2012).

Fue asi como en Guatemala se obtuvo por primera vez acceso a Internet y todos
sus servicios. En la Universidad del Valle algunos docentes y estudiantes utilizaban
los servicios de Internet como apoyo para sus cursos. Basicamente se empleaba el
correo electrénico como medio de comunicacion entre estudiantes y docentes, y se
consultaba informacion relevante sobre temas de los cursos en sitios dentro del
WWW (World Wide Web).

En los afos siguientes y para aprovechar el recurso de Internet, algunos
docentes del Departamento de CC, incluyendo a la investigadora de este trabajo,
tuvieron la iniciativa de construir sus propias paginas Web para publicar el material
a los estudiantes y mantener comunicacion con ellos de forma mas centralizada y
fluida. Sin embargo, esta modalidad se dificultaba mucho por la actualizacion
manual y periddica la pagina Web del curso. Paralelamente, en el 2,002 el Rector
de UVG mostré6 mucho interés en conectar de forma virtual los otros campos de la
institucién. Por ello en el 2003 el estudiante Carlos Tercero entregd a las
autoridades el primer disefio del Aula Virtual, quien fue el primer encargado de la

misma (Furlan Collver, 2012).

En el afio 2002 se introdujo una herramienta muy valiosa en la Institucion: la
utilizacion de un sistema de gestion de aprendizaje (Learning Management Systems
o LMS) que facilita la interaccion entre los profesores y los estudiantes, utilizando
Internet como medio de publicacion y administracion de actividades, mensajes y
documentos de un curso. El primer LMS utilizado fue el Sistema Integrador de
Ensefianza (SIE), que fue un trabajo de graduacion realizado por estudiantes de la
Licenciatura en Ingenieria en Ciencia de la computacién. Posteriormente, en el 2003
se utilizé el sistema de fuente abierta “TelEduc”, creado en Brasil por la
Universidade Estadual de Campinas (Universidade Estadual de Campinas TelEduc,

2010). El sistema TelEduc posee una concepcion adecuada ya que fue disefiando
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por educadores, sin embargo, adolecia de una serie de problemas técnicos que

hacian muy dificil el mantenerlo en operacion.

En el 2003 fue creado el Departamento de Tecnologias Interactivas (DTI), como
parte del Centro de Estudios en Informatica Aplicada (CEIA) del Instituto de
Investigaciones, y en el 2012 paso a formar parte de la Direccion de Estudios, con
el objetivo principal dar apoyo y asesoria en la integracion de la tecnologia en el
proceso educativo. El DTI brinda servicios de capacitacion y asesoria para la
aplicacion de la tecnologia en la educacién a toda la comunidad educativa:
docentes, estudiantes y autoridades (Universidad del Valle de Guatemala DTI,
2013).

A partir del aflo 2006, se empez0 a utilizar el sistema LMS de fuente abierta
Sakai (Sakai, 2013), creado colaborativamente entre las Universidades de
Michigan, Indiana, MIT y Stanford, como medio institucional para el manejo de

CUrsos.

A pesar de estos esfuerzos institucionales, el uso de Sakai por parte de los
docentes no era generalizado en la Universidad. Mas que todo los docentes de la
Facultad de Ingenieria lo manejaban ampliamente y pocos profesores lo utilizaban

de forma aislada en otras Facultades.

Desde principios del segundo ciclo del 2012 la Universidad del Valle adopt6 la
plataforma Blackboard como el ambiente virtual de aprendizaje oficial en el campus
central. Se continta trabajando con Sakai como el LMS oficial para los dos campus
externos y para otros proyectos y cursos especiales en el campus central. Con
Blackboard pueden trabajarse las iniciativas académicas a distancia o apoyar las
iniciativas académicas presenciales. Algunas de las herramientas para apoyar
actividades de ensefianza-aprendizaje especificas incluyen: glosarios, calendarios,
chats, publicacion y administracion de tareas, foros de discusion, anuncios y
noticias, evaluaciones, encuestas, blogs y diarios de reflexion. Con el sistema

Blackboard se llev6 a cabo una integracion avanzada con el sistema de informacion
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académica. Esta integracion permite procesos automatizados para creacion de
iniciativas académicas, inscripciones de estudiantes y asignacién de catedréticos a
las mismas (Universidad del Valle de Guatemala DTI, 2013).

Con el LMS Blackboard, se ha logrado mayor participacion y uso del sistema por
parte de los docentes, ya que les sirve de apoyo a sus cursos presenciales, y se ha
facilitado su gestion al crear automaticamente el curso y asignar a los estudiantes,
auxiliares y catedraticos de igual forma. Adicionalmente, la institucion lo establecié

como un sistema de uso obligatorio por parte de los docentes.

A. Historia y Plan estratégico institucional 2005-2015

La Universidad del Valle de Guatemala es una institucion de Educacion
Superior de gran prestigio en el pais que desde sus inicios, en 1966, se ha
destacado en el campo de la investigacion, innovacion y educacién, como se
evidencia en el desempefio profesional de sus graduados que siempre hacen parte
de los avances cientificos del pais. La Universidad del Valle define asi a la
institucién: (Del Valle Grupo Educativo, 2013)

«La Universidad del Valle de Guatemala es una institucion
privada, de caracter no lucrativo y es ajena a toda actividad
politica o religiosa. Labora con la autorizacion que le confiere
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y la Ley
de Universidades Privadas. Se rige por sus estatutos y
reglamentos y por los acuerdos emanados de su Consejo
Directivo. La Universidad del Valle de Guatemala acoge a
docentes, profesionales, investigadores, cientificos vy
estudiantes seleccionados por su capacidad intelectual y por
su interés y dedicacion al quehacer académico. »

Dicha institucién se ha destacado en el pais por ir a la vanguardia en los
campos de ciencia, tecnologia y educacion, y por su compromiso con el desarrollo

del pais. Asimismo, ha impulsado la docencia y la investigacion, ha apoyado la
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conservacion del ambiente, ha promovido la aplicacion de la ciencia y la

tecnologia en numerosos procesos productivos.

Puede notarse como la ideologia de la Universidad esta acorde con el
Programa de estudios que disefiado en este trabajo, ya que la carrera de
Tecnologia Educativa promovera la aplicacion de la tecnologia en el area de la
educacion, ademas hay evidencia que la institucion se ha destacado en el campo

de la educacion en Guatemala.

Por medio del Plan Estratégico 2005 - 2015 de la Universidad del Valle de
Guatemala, se redactaron las siguientes lineas de accion con las que se inician
los contenidos especificos de planificacibon para los proximos 10
afos:(Universidad del Valle, UVG, 2005):

- «Liderazgo en Ciencia, Tecnologia y Educacién

- Formacion Académica de excelencia

- Formacion centrada en los estudiantes

- Garantia de la sostenibilidad e impacto de los
programas de docencia, investigacion y extension

- Mejoramiento del clima institucional

- Fortalecimiento de la docencia y de la investigacion

- Impulso de actividades de extension

- Promocion del Patrimonio Nacional

- Participacién de la Universidad en la propuesta de
soluciones a problemas nacionales y de la region

- Modernizacion del sistema de gestibn de recursos
humanos

- Fortalecimiento del modelo del financiamiento

- Ajuste de la estructura organizacional y del modelo de
gestién acorde a la evolucién de la UVG.

- Fortalecimiento de la comunicacion y cooperacién entre
las entidades vinculadas a la UVG»

Para el disefio de la carrera, es importante conocer los detalles de las lineas
de accién relacionadas con tecnologia, educacién, docencia, formacién académica
de excelencia. En las siguientes tablas se dan a conocer los objetivos especificos

de estas lineas que se relacionan con la implementacion de nuevas carreras en las



40

areas de tecnologia y educacion, y se destaca los objetivos que respaldan y apoyan

el disefio de este nuevo programa de estudios:

Linea de Accidn 1. Liderazgo en Ciencia, Tecnologia y Educacion

Objetivo 1.1. Potenciar las fortalezas existentes en la UVG en la ciencia, la tecnologia y la
educacion.

Objetivo 1.2. Realizar un analisis permanente de la realidad del pais y de la regién en el contexto
mundial, e impulsar programas que den respuesta a las necesidades.

Objetivo 1.3. Invertir en infraestructura y recursos que permitan estar a la vanguardia en los campos
de la ciencia, la tecnologia y la educacién.

Objetivo 1.4. Impulsar una cultura permanente de innovacion.

Obijetivo 1.5. Propiciar el intercambio y la cooperacién con instituciones nacionales e internacionales
gque sobresalgan en estos campos.

Objetivo 1.6. Promover la formacién de actitudes y desarrollo de destrezas en ciencia, tecnologia y
educacion.

Objetivo 1.7. Establecer un proceso de evaluacion institucional que permita la comparacién con
otras instituciones del pais y de la region.

Se considera que el disefio de esta nueva carrera fortalecera los objetivos 1.1,
1.2, 1.4, ya que se impulsa un programa de estudios innovador que responde a las
necesidades del pais, potenciando las fortalezas de la Universidad del Valle en las

areas de ciencia, tecnologia y educacion.

Linea de Accién 2. Formaciéon académica de excelencia

Objetivo 2.1. Revisar en forma permanente la estructura curricular y los perfiles de egreso de los
estudiantes para que den respuesta a los estandares nacionales e internacionales.

Obijetivo 2.2. Desarrollar programas con énfasis en una formacién integral de excelencia.

Obijetivo 2.3. Establecer un proceso continuo de autoevaluacion institucional.

Objetivo 2.4. Adoptar procesos de acreditacion internacional.

Objetivo 2.5. Implementar metodologias docentes disefiadas para alcanzar el perfil de graduado
deseado.

Objetivo 2.6. Contar con recurso humano docente y de investigacion altamente calificado y
reconocido.
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Linea de Accidn 2. Formacién académica de excelencia (continuacién)

Objetivo 2.7. Fomentar el intercambio académico con otras universidades y entidades.

Objetivo 2.8. Aprovechar las capacidades del recurso humano de la UVG.

Objetivo 2.9. Facilitar nuevas modalidades educativas y tecnologia educativa de punta para todo el
personal académico.

Objetivo 2.10. Invertir en la infraestructura y el equipamiento necesarios.

Objetivo 2.11. Lograr la disponibilidad y el uso de informacién cientifica y tecnoldgica actualizada.

Para plantear el nuevo plan de estudios deben tomarse en cuenta los
objetivos 2.2, 2.6, 2.9, ya que este programa debe fomentar la excelencia, contar con
recurso docente y de investigacion altamente capacitado y facilitar las nuevas
tendencias educativas y de tecnologia educativa a todo nivel.

Linea de Accién 3. Formaciéon centrada en los estudiantes

Obijetivo 3.1. Establecer programas de capacitacion, actualizacion y desarrollo docente, para brindar
un mejor servicio a los estudiantes.

Objetivo 3.2. Transformar actitudes de profesores, administradores y estudiantes para incrementar
los indicadores de éxito estudiantil.

Obijetivo 3.3. Mejorar el proceso de admisidn, induccion y orientacién de estudiantes.

Objetivo 3.4. Establecer un programa de seguimiento y apoyo permanente para estudiantes.

Objetivo 3.5. Revisar todos los servicios de gestion docente, de investigacion y administrativa para
garantizar que beneficien a los estudiantes.

Objetivo 3.6. Mejorar la captacioén de estudiantes.

Objetivo 3.7. Conservar un programa fuerte de ayuda financiera para estudiantes talentosos.

Objetivo 3.8. Fortalecer permanentemente el sistema y los procesos de evaluacion de los
aprendizajes.

La nueva carrera da respuesta los objetivos 3.1 y 3.6, ya que permite la

actualizacion y desarrollo docente con el fin de dar mejor atencién a todos los
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alumnos. Ademas mejora la captacion de estudiantes en un area que no esta siendo

atendida por ninguna carrera en el pais.

Linea de Accidn 4. Garantia de la sostenibilidad e impacto de los programas de docencia,
investigacion y extension.

Objetivo 4.1. Analizar las necesidades y los intereses del pais y de la regién en funcién del contexto
nacional y de las tendencias mundiales.

Objetivo 4.2. Definir las areas en las que la UVG puede contribuir de mejor manera al desarrollo
nacional.

Objetivo 4.3. Redefinir la oferta de programas y carreras en funcién de estudios que se realicen.

Objetivo 4.4. Impulsar programas que beneficien al mayor nimero de estudiantes.

Objetivo 4.5. Desarrollar un proceso efectivo de financiamiento de los programas.

Por medio del plan de estudios se impulsa un programa que beneficie a una
buena cantidad de estudiantes y contribuye al desarrollo nacional del area de

tecnologia educativa, fortaleciendo los objetivos 4.2, 4.3y 4.4.

B. Misidn, vision e ideario institucional

En el Plan Estratégico 2005-2015 de la Universidad del Valle de Guatemala, se
enuncian la Misién, Visién y el ideario de la UVG, como se describe a continuacion:
(Universidad del Valle, UVG, 2005):

«La mision de la Universidad del Valle de Guatemala es
educar seres humanos y realizar investigacion en un ambito
de libertad, para desarrollar pensamiento reflexivo, juicio
critico y ético; captar, generar y divulgar el conocimiento
cientifico y tecnolégico y el pensamiento humanistico, para
ponerlos al servicio de la comunidad, la sociedad
guatemalteca y la humanidad.

La vision de la Universidad del Valle es ser en Guatemala, en
los campos de la educacion, la ciencia y la tecnologia y las
humanidades, la institucién de educacion superior de mayor
prestigio, por su nivel académico, su investigacion, la
excelencia de sus graduados, la calidad de sus miembrosy su
contribucion a la solucion de los problemas nacionales.»
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De esta forma puede notarse como en la mision se toma en cuenta la
produccion del conocimiento tecnoldgico, que el nuevo plan de estudios
proporcionara de forma directa. En la vision institucional destaca el hecho de que
esta casa de estudios desea ir a la vanguardia en el campo de la educacion y la
tecnologia y con la creacion de la Maestria en Tecnologia Educativa, se abarcan

estas dos &reas de conocimiento, cumpliendo claramente con la vision.

En el Ideario de la institucion, la Universidad del Valle de Guatemala declara los
principios rectores de su quehacer, que se encuentran en el Plan Estratégico 2005-
2015: (Universidad del Valle, UVG, 2005)

«El intelecto es una de las caracteristicas humanas de mayor
jerarquia, que permite al ser humano discutir, comprenderse a
si mismo, a la sociedad y a la naturaleza, por medio del
desarrollo de pensamientos, conceptuaciones y andlisis, y la
elaboracion de teorias, lo que produce el progreso de la
humanidad.

La ciencia, que es perfectible, constituye el grado maximo de
certidumbre demostrativa y descriptiva para explicar el
funcionamiento del universo.

La educacion, en todas sus formas, es el mas importante
agente de desarrollo de la sociedad y de las personas.

La ciencia y la tecnologia son fundamentales para el
desarrollo.

La excelencia, que es el resultado de la mas alta calidad, esta
presente en todas las actividades desarrolladas por la
comunidad universitaria, en los campos del estudio, la
docencia, la investigacion y la administracion.

Las personas que integran la comunidad universitaria son
libres de expresar sus pensamientos y convicciones, dentro de
las normas de respeto universales.

Existe libertad para ejercer la docencia y la investigacion, de
acuerdo con la verdad cientifica, la ética, el respeto a la vida y
a los demas, sin apego a confesionalismos, prejuicios
econdmicos 0 sociales, y tomando en consideracion la
conservacion de los recursos naturales y del patrimonio del
pais.

Sus miembros son libres de escoger los temas de
investigacién, siempre que convengan al desarrollo previsible
del pais y al compromiso con la docencia dentro de la
Universidad.
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Existe la libertad de proponer ideas o métodos de trabajo que
contribuyan al desarrollo de la institucion.

Valora y respeta a quienes conforman la comunidad
universitaria, y reconoce que todos sus miembros, en su
calidad de seres humanos, son iguales en derechos y en
obligaciones, sin discriminacién de religion, sexo, raza, edad,
posicion econdmica o nivel académico.

El trato justo, el respeto a las ideas y a los derechos de los
demas son el fundamento de la convivencia pacifica en la
sociedad.

Sus miembros deben ser integros, tener conducta apegada a
las leyes, a las normas y a los compromisos contraidos dentro
y fuera de la Universidad.

Los actos y las decisiones de sus miembros se rigen por los
compromisos de contribuir al desarrollo de la sociedad,
proteger al ser humano, respetar la vida, asi como conservar
y utilizar racionalmente los recursos naturales de nuestro pais
y del mundo.

La procura del desarrollo sustentable.

La proteccion, el enriqguecimiento y la divulgacion del
patrimonio cultural del pais.

La equidad, como valor esencial, estara presente en su
quehacer, fundamentalmente en la formacion de sus
estudiantes, con miras a su futuro desempefio profesional.»

La filosofia de la UVG descrita claramente en el ideario, estd muy acorde con el
Plan de estudios disefiado, ya que menciona, en primer lugar, que la educacién es
el elemento primordial de desarrollo en la sociedad y la nueva carrera pertenece al
area educativa. Adicionalmente, en la UVG se da la libertad de proponer nuevos
planteamientos que aporten al desarrollo institucional y con la carrera disefiada, se
contribuye directamente al progreso de esta casa de estudios. Finalmente la
excelencia es tomada en cuenta como un aspecto muy importante en el disefio de

la carrera.
C. Marco politico
La Universidad del Valle de Guatemala tiene como autoridad maxima el Consejo

Directivo, que se encarga de aprobar las carreras nuevas que sean presentadas y

ademas es el ente que regula las reformas curriculares de todas las carreras, de
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acuerdo a las normas que establece la Direccion de Estudios, Vicerrectoria, el
Consejo Académico y el Consejo Directivo. (Universidad del Valle de Guatemala
Secretaria del Consejo Académico, 2009)

El Consejo Directivo de la UVG ha establecido que la politica de la institucion
es realizar una revision general de los planes de estudios de las carreras cada 5

anos.

Para el nuevo programa de estudios disefiado, esta politica aplica cuando el

curriculo se encuentre operativo y en ejecucién dentro de 5 afios.

Las directrices para la adecuaciéon curricular 2010 aprobadas por Consejo
Directivo, el 21 de agosto de 2009 en la ciudad de Guatemala, son: (Universidad del

Valle de Guatemala Secretaria del Consejo Académico, 2009)

- «Todas las carreras seran evaluadas y cualquier
cambio se implementara en 2010.

- La adecuacion curricular estard centrada en el
estudiante y sus aprendizajes.

- El plan de estudios debe estar vinculado a las
competencias necesarias en el mundo del trabajo y
debe favorecer el desarrollo de capacidades que
coadyuven a la solucién de problemas nacionales y
regionales.

- La actual estructura curricular permanece en cuanto a
los porcentajes de cursos de formacion general,
ciencia basica y formacion profesional, ya que cumplen
con los estandares generales requeridos. El plan de
estudios debe incluir 60 iniciativas académicas (cursos
y talleres) para las carreras de 5 afios y 48 para las de
4 afos.

- La proyecciéon social o el componente de extension
debera incorporarse en el plan de estudios.

- El emprendimiento se adicionara a los ejes
transversales institucionales actuales los cuales siguen
vigentes.

- Se mantienen los ciclos académicos semestrales y las
jornadas de estudio.
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- La adecuacion curricular debera responder a los
estandares académicos internacionales de
Acreditacion.

- Laadecuacion curricular debe responder al nuevo perfil
institucional del graduado, fortaleciendo las
competencias de un profesional de excelencia, tales
como liderazgo, trabajo en equipo, y otras destrezas.

- La revision curricular debe fomentar el interés en la
renovacion y actualizacion permanente.»

La directriz que se tomo en cuenta para el disefio del plan de estudios de la
nueva carrera, es la que se refiere a que éste debe estar vinculado con las
competencias necesarias del profesional de esta area y ademas debe mejorar las
capacidades del egresado para que aporte soluciones a problemas nacionales y

regionales.

En reuniones de Directores de la Facultad de Ingenieria, realizadas en el afio
2009 y hasta abril del aflo 2010, se han mencionado una serie de normas que deben
tomarse en cuenta al momento de realizar nuevas carreras o adecuar curriculos,
gue en adelante se llamara Plan de estudios. Todas ellas se consideraron en el

disefo de la nueva carrera. Estas normas son:

- «Mantener la correspondencia de los objetivos
educacionales del Plan de estudios con la mision de la
Institucion.

- Establecer congruencia entre el perfil de egreso del
Plan de estudios con la Mision Institucional, y redactar
el perfil del Plan en términos de saber, saber sery ser.

- Los cursos del Plan se pueden dar en varias
modalidades, denominadas “iniciativas académicas”:

- Los Cursos tedricos son de 3 a 4 periodos de clase
semanales y se registra nota sobre 100 puntos.

- Los Cursos te6ricos y practicos son de 3 periodos de
clase y 3 periodos de laboratorio semanales y se
registra nota sobre 100 puntos.

- Los Talleres son de 3 periodos semanales. No se
registra nota, sino que se indica si el taller fue aprobado
o reprobado.



47

- La cantidad de iniciativas académicas por semestre en
cada Plan de estudios, esta definida por el esquema de
créditos de la Facultad de Ingenieria.

- El Plan debe contar con una iniciativa académica en la
modalidad de Taller en cada semestre.

- El Plan debe tener un total minimo de 6 iniciativas
académicas llamadas “selectivos” en otras areas
durante toda la carrera.

- Todos los profesores de la Facultad de Ingenieria estan
obligados a: mantener actualizado el portal de notas
UVG, utilizar la plataforma Sakai como apoyo para los
cursos presenciales, para presentar un nuevo Plan,
debe guiarse por el “Formato para presentacion de
planes de estudio”, proporcionado por la Facultad de
Ingenieria. Al respecto se obtuvo la siguiente
informacion por parte de la secretaria de la Direccion de
Estudios:

- “Hace algunos afios, cuando estaba el Dr. Antillon en la
Vicerrectoria, manejabamos un documento que él
elabor6 para la creacion de nuevas carreras, ese
documento con el tiempo se fue quedando en el olvido
y ahora utilizan nuevas metodologias. De las nuevas
metodologias le podra platicar Lic. Jacqueline de De
Leon, la nueva Directora de Estudios™»

Por la razéon anterior, la investigadora de este trabajo considera de suma
importancia mantenerse en constante comunicacién con la Direccion de Estudios
de la institucion, con el fin de seguir todas las normas establecidas para el disefio

de nuevas carreras.

D. Organizacién institucional de la Universidad del Valle de

Guatemala

Segun la informacion general que se encuentra en el sitio oficial de Internet de
la Universidad del Valle (Informacién General Universidad del Valle, 2010), la

organizacion institucional de la UVG es como se describe a continuacion:



«La Universidad esta constituida por el Colegio Universitario,
la Facultad de Ingenieria, la Facultad de Ciencias y
Humanidades, la Facultad de Ciencias Sociales, la Facultad
de Educacion vy el Instituto de Investigaciones. Cada una de
estas unidades comprende departamentos, secciones y
programas.

El afio académico se divide en dos ciclos: primer Ciclo, de
principios de enero a junio y segundo Ciclo, de julio a fines de
noviembre

Las fechas en que se inicia y termina cada ciclo se publican
anualmente; las clases comienzan, generalmente, en la
primera semana de enero y concluyen en la Ultima semana de
noviembre.

Las actividades académicas se desarrollan entre las 7:00 y las
21:15 horas, de lunes a viernes, y los sabados entre las 7:00
y las 14:45 horas.

Los periodos de clase duran regularmente 45 minutos, pero el
tiempo puede variar segun la naturaleza del curso y las
caracteristicas especiales del programa. EI numero de
periodos por semana para clases tedricas oscila entre dos y
cuatro; para las clases de ciencias que incluyen practicas de
laboratorio, oscila entre cinco y seis.

El tiempo para las actividades de campo y los trabajos de
investigaciobn es variable y depende de la naturaleza y
caracteristicas especiales de unos y otros.

La Universidad otorga un crédito en el ciclo por cada periodo
semanal de clase de 45 minutos o por tres periodos de
laboratorio o actividades similares a la semana, durante un
ciclo. El numero de créditos para otras actividades
académicas como conferencias, seminarios y servicio docente
lo determina el Director de Estudios.

El programa de trabajo de la Universidad esta concebido para
el estudio y la investigacion de caracter serio y riguroso; la
institucion selecciona a sus estudiantes con base en su
capacidad y responsabilidad y exige de ellos un alto
rendimiento y la comprension de sus propdsitos educativos.

La Universidad otorga los grados de Baccalaureatus,
Licenciatura y Maestria. Para obtener la Licenciatura necesita
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de cinco afios y para el grado de Maestria se requieren de dos
afos.»

De todos los aspectos descritos anteriormente, se tomaron en cuenta para el
disefio de la nueva carrera:
- Se tienen dos ciclos en el afio académico de cinco meses cada uno
- Los periodos de clase duran 45 minutos
- Los periodos semanales de clase que debe tener un curso oscilan entre dos y
seis
- La cantidad de créditos que tiene un curso esta determinado por el tipo de curso
y conviene consultarlo con la Direccion de Estudios

- Se requieren dos afios de estudios para obtener el grado de Maestria

Por su caracter general, el Perfil del graduado incluye un conjunto de rasgos,
o capacidades, que los estudiantes deberan mostrar al terminar el proceso
formativo, independientemente de la carrera que estudian. Su importancia radica en
que al alcanzar estos rasgos, el profesional habra adquirido una formacion integral

con el sello de la UVG.

El perfil institucional de egreso contiene el conjunto de competencias que los
estudiantes de la Universidad del Valle de Guatemala deberan mostrar al terminar
su proceso formativo. En el afio 2009, luego de un proceso de consulta, en el cual
participaron estudiantes, docentes, directores de departamento, decanos y
empleadores, se realiz6 una revision y actualizaciéon del perfil. El marco de
referencia para dicha revision fue la Vision y la Mision de la UVG, el Ideario y el
perfil institucional de egreso existente hasta la fecha. En este nuevo perfil, vigente
a partir del afio 2010, aparecen cada una de las competencias divididas en sus tres
componentes: saberes procedimentales (saber hacer), saberes actitudinales (saber
ser y convivir) y saberes declarativos (saber). Dichas competencias son las

siguientes: (Universidad del Valle de Guatemala, 2013)
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« Competencia 1: Piensa de manera critica y analitica
Competencia 2: Se comunica con efectividad
Competencia 3: Trabaja colaborativamente con otros
Competencia 4: Resuelve problemas de manera
creativa

Competencia 5: Utiliza adecuadamente la tecnologia
Competencia 6: Posee liderazgo y espiritu
emprendedor

Competencia 7: Busca la excelencia

Competencia 8: Piensa y actua éticamente
Competencia 9: Investiga en diferentes areas del
conocimiento

Competencia 10: Mantiene relaciones personales
efectivas »

El perfil del egresado UVG sirvié de base para redactar el perfil del egresado
de la carrera, ya que se utilizaron estas definiciones de competencia para redactar
las competencias genéricas del profesional de este nuevo plan de estudios. Ademas
se declararon otras competencias especificas del graduado de la carrera que

describen los ambitos de desempefio del egresado de esta carrera.

E. Facultades de Ingenieria'y Educacion

La Maestria en Tecnologia Educativa propuesta, esta ligada directamente con
dos Facultades de la Institucién. Con la Facultad de Educacién debido a que en los
cursos del Plan de Estudios se estudiaran y aplicaran estrategias de ensefianza-
aprendizaje y con la Facultad de Ingenieria, puesto que se utilizara la tecnologia y
las computadoras aplicadas a la educaciéon. Especificamente, en la Facultad de
Ingenieria se trabajara con el Departamento de Ciencia de la Computaciéon y

Tecnologias de la Informacién.

1. Facultad de Ingenieria. La Facultad de Ingenieria, bajo la cual esta situado
el curriculo disefiado, gradUa ingenieros que se desenvuelven adecuadamente en
el area técnica y asuman el liderazgo en actividades como la industria, la

investigacion, la docencia y el gobierno.
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La Facultad de Ingenieria esta formada por los siguientes departamentos:
Ingenieria en Ciencias de los Alimentos, Ingenieria Civil, Ingenieria Electronica,
Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecanica, Ingenieria Mecatronica, Ingenieria
Quimica, Ingenieria y Ciencia de la Administracion, Ingenieria en Ciencia de la

Computacion y Tecnologias de la informacion.

Los programas de Maestria que ofrece son: Master in Business Analytics and
Corporate Innovation, Maestria en Tecnologia de Alimentos y Gestién, Maestria en
Tecnologia y Sostenibilidad Energética, Executive Master in Applied Economics
and Business Administration, Maestria en Gestion del Talento Humano, Maestria
en Ingenieria de la Gestion Ambiental, Maestria en Direccion y Gestion de

Proyectos. Ademas ofrece el programa de Posgrado en Gestidon Industrial.

En la pagina en Internet de la Facultad de Ingenieria, se describe de la siguiente

forma dicha Facultad: (Universidad del Valle Facultad de Ingenieria, 2013):

«Actualmente, la Facultad de Ingenieria agrupa en su seno 10
Licenciaturas en Ingenieria en el Campus Central y tiene a su
cargo la coordinacion y el desarrollo de las ingenierias en los
Campus Altiplano y Campus Sur. En el afio 2010, se abrieron
2 Licenciaturas en Ingenieria en el Campus Sur siendo estas
la Ingenieria en Tecnologia Industrial y la Ingenieria en
Tecnologia Agricola y Pecuaria. Adicionalmente, se cuenta
con el programa de maestria en Tecnologia de los Alimentos
y la maestria en Economia Aplicada y Administracion de
Negocios. Este Ultimo es un programa que se imparte
conjuntamente entre la UVG y la universidad de Texas A&M.
Los catedraticos son en su mayoria (70%) de esta universidad
estadounidense y las clases se imparten en idioma inglés.
Esta informacion acerca de las maestrias que ofrece la
Facultad de Ingenieria y su relacion con otras universidades,
puede servir de apoyo para el disefio de la nueva Maestria que
piensa implementarse. Los directores de estos programas
estarian en la capacidad de colaborar y dar ideas en el disefio
de la nueva carrera.

En el afio 2010, se realiz6 una adecuacidon curricular
institucional en donde la Facultad de Ingenieria revisé los
planes de todas sus licenciaturas adecuandolas a las
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necesidades actuales a mediano plazo de Guatemala.
Adicionalmente, se han acreditado 2 carreras ante la Agencia
Centroamericana de Acreditacion de programas de
Arquitectura e Ingenieria (ACAAI), siendo estas la Ingenieria
Industrial y la Ingenieria Quimica. Asimismo, se tiene
planificado la presentacion de nuevos programas de maestria
para iniciarse en un futuro cercano y la acreditacion otros
programas de ingenieria ante ACAAL.»

Se destaca en este ultimo péarrafo el propdsito claro y explicito de la Facultad
de Ingenieria, al apoyar la presentacion de nuevos planes de maestria como el que
se disefo en este trabajo, por lo que la investigadora de este trabajo se mantendra

en constante comunicacion con la Decanatura de esta Facultad.

Vale la pena mencionar que al momento de redactar este trabajo de
investigacion, fueron acreditadas por la Agencia Centroamericana de Acreditacion
de programas de Arquitectura e Ingenieria (ACAAI) todas las Licenciaturas en

Ingenieria de dicha Facultad.

2. Facultad de Educacion. La Facultad de Educacién, bajo la cual estara
situado el curriculo en disefio, tiene como propdsito fundamental contribuir a la
formacién, actualizacibn y capacitacion de profesionales para la docencia,
investigacion, evaluacion y administracion para el desempefio en los diferentes

campos del sistema educativo del pais (Facultad de Educacion UVG, 2010)

«La Facultad de Educacion funciona entre semana, de 8:00 a
19:30 horas, y sabados, de 07:00 a 14:45 horas; en dos ciclos
de cinco meses cada uno (enero a mayo Y julio a noviembre).

Esta conformada por los siguientes programas de
profesorado: Profesorados especializados en: Educacion de
nifos con necesidades especiales, Problemas de aprendizaje,
Educacion Primaria, Educacion Primaria Bilingte Intercultural
(Campus Altiplano).

Profesorados de Ensefianza Media especializados en:
Ciencias Bioldgicas y Quimicas, Historia y Ciencias Sociales,
Lengua y Literatura, Inglés, Matemética y Ciencias Fisicas,
Musica.
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Ofrece los siguientes programas de Licenciatura: Ensefianza
de la Matematica y la Fisica (duracion: 2 afios después del
profesorado), Ensefianza de la Quimica y la Biologia
(duracion: 2 afios después del profesorado), Educacion,
Musica, Psicopedagogia.

Los programas de Maestria que ofrece son: Maestria en
Liderazgo y Gestion Educativa, Maestria en Curriculo,
Maestria en Medicidn, Evaluacion e Investigacion Educativas,
Maestria en Docencia Superior.»

Esta informacion es de gran valor para el trabajo de investigacion desarrollado,
ya que podra contarse con la experiencia de los directores de los diversos
programas de Maestria de la Facultad de Educacién, para el planteamiento y
concepcion de la carrera de maestria disefiada.



V. MARCO METODOLOGICO

Al disefar el curriculo de esta carrera, se ofrece a los profesionales de
diversas &reas, una preparacion formal que le permita servirse de la tecnologia
como apoyo en su desempefio docente y una formacion como especialista que
disefie, aplique y evalUe estrategias de intervencion educativa, que tomen en
cuenta el uso y planificacion de recursos tecnologicos para su maximo

aprovechamiento en las instituciones.

A. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS

El objetivo principal de este modelo de trabajo profesional es investigar las
necesidades y demandas educacionales en tecnologia educativa que orienten el
disefio de una carrera en el ambito de las maestrias, en la Universidad del Valle

de Guatemala, Campus Central.

Los objetivos especificos de este modelo de trabajo profesional se describen

a continuacion:

1. Elaborar un estado del arte de las experiencias llevadas a cabo en otros
contextos universitarios, con relacion a maestrias en tecnologia educativa.

2. Realizar un trabajo de campo en donde se obtenga informacién de expertos,
con relacion a la viabilidad de una maestria en tecnologia educativa.

3. Disefiar la propuesta del curriculo de la carrera: Maestria en Tecnologia

Educativa, atendido los procesos respectivos.

B. ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION

Se efectud una investigacion de tipo cualitativa que permitié explorar y conocer
las necesidades y demandas educacionales de la carrera que se propone, y para

tal fin se obtuvo la opinidon de los profesionales y docentes de esta area, acerca
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de esta carrera en Guatemala. Se escogi6 el enfoque cualitativo, ya que de esta
forma se exploroé la percepcion y el futuro de esta carrera, investigando en
muestras intencionadas, y utilizando la técnica de la entrevista, en algunas de sus

modalidades: entrevista a profundidad, entrevista semi-estructurada y encuesta.

Para llevar a cabo esta investigacion, se realizd primeramente un analisis
documental en fuentes formales y académicas. Ademas se obtuvo la informacion
realizando entrevistas semi-estructuradas a autoridades de la Universidad del
Valle, Campus Central, y a profesionales relacionados con las areas de educacion
y tecnologia, preferiblemente graduados de la Maestria en Informética Educativa
0 Maestria en Tecnologia Educativa. Adicionalmente, se realiz6 una encuesta a
estudiantes y graduados de las Facultades de Educacion e Ingenieria de dicha

institucion.

C. DESCRIPCION DE LA MUESTRA Y UNIDAD DE ANALISIS DE LA
INVESTIGACION

La investigacion de campo se realizé con la siguiente poblacion:

- Encuesta a estudiantes y graduados: se encuestd a 133 estudiantes y
graduados de la Universidad del Valle de Guatemala y sus sedes. Las
personas que contestaron dicha encuesta fueron seleccionadas de forma
aleatoria, ya que el instrumento fue publicado en el Servidor de la Universidad

del Valle Campus Central http://streaming.uvg.edu.gt/survey utilizando la

herramienta LimeSurvey, Posteriormente, el enlace para contestar la encuesta
fue divulgado de forma directa a todos los estudiantes de la Facultad de
Educacién, por medio del correo electrénico proporcionado por las Directoras
de Profesorados, Licenciaturas y Maestrias de dicha Facultad. Con la Facultad
de Ingenieria, la encuesta se difundio utilizando las listas de correo de los
Directores de los diversos departamentos.

- Entrevista semi-estructurada a profesionales: se indagé con 10 (diez)

profesionales guatemaltecos, seleccionados debido a que son graduados en


http://streaming.uvg.edu.gt/survey
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la especialidad de Informatica Educativa en el grado de Maestria o bien, estan
estudiando esta carrera y/o trabajan en el area de tecnologia aplicada a la
educacion. Las personas que contestaron dicha encuesta fueron elegidas e
informadas individualmente, ya que se contacté de forma personal a cada
entrevistado, participando los objetivos de la entrevista y posteriormente, el
enlace al instrumento fue enviado a sus correos personales. La entrevista se
publico en el Servidor de la Universidad del Valle Campus Central

http://streaming.uvg.edu.gt/survey utilizando la herramienta LimeSurvey.

Entrevista semi-estructurada a autoridades de la UVG: se entrevisto a 8
(ocho) autoridades de la Universidad del Valle, que incluyen la Decana de la
Facultad de Educacion, el Decano de la Facultad de Ingenieria, el Director del
Departamento de Computacion, el Director del Centro de Estudios en
Informatica Aplicada, la Vice-rectora, el Rector, y la Co-Directora de Estudios
de esta institucion y el Director de Estudios. Se realizaron las preguntas de la
guia de entrevista, la cual fue grabada, para dar mayor libertad de introducir
temas adicionales y asi obtener mayor informacion. Posteriormente cada

entrevista fue transcrita al escuchar la reproduccion de la grabacion respectiva.

SUPUESTOS DE INVESTIGACION

El supuesto de esta investigacion es que Guatemala necesita profesionales

preparados en el ambito de Maestria, para el uso de tecnologias de la informacién

en la educacion y con las competencias para utilizar la tecnologia en su ejercicio

docente y en la administracibn de recursos tecnoldgicos en instituciones

educativas.

Los aspectos que se investigaron en este trabajo estan relacionados con los

siguientes temas: relacion del nuevo curriculo y el contexto nacional, relacion del

nuevo curriculo y la propuesta de la institucion, el nuevo curriculo y la profesion,

el nuevo curriculo y el contexto internacional. Cada uno de ellos, tiene aspectos

particulares que se presentan en los siguientes cuadros. El Cuadro #6 contiene el
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contexto nacional del curriculo, el Cuadro #7 muestra los aspectos del nuevo
curriculo y la propuesta de la institucion UVG, el Cuadro #8 contiene el nuevo
curriculo y la profesion y el Cuadro #9 ejemplifica el contexto internacional del
curriculo. En ellas se describe el instrumento o actividad utilizada, los documentos

necesarios Yy los resultados esperados al obtener la informacion.

1. Entrevista a profesionales. Los aspectos o variables a indagar en la

entrevista a profesionales son:

1) Leyes nacionales en relacion con la disciplina

2) Demanda de la profesion en el pais

3) Proyeccion de la profesion de 10 a 15 afios

4) Problemas del pais que inciden directamente con la profesion

5) Politicas nacionales universitarias y su relacién con la nueva carrera

6) Viabilidad de la carrera

7) Orientacion concreta para la nueva carrera

8) Posibles lineas de investigacion en la nueva carrera

9) Posibles campos laborales de la profesion

10) Historia de la profesion en el pais

11) Visualizacion futura de la profesion

12) Ambito mundial y regional de la profesion, identificando centro de ensefianza
mas avanzados y su planteamiento respecto a la ensefianza de la profesion

13) Requisitos para el ejercicio de la profesion en otros paises

14) Posible personal con que se puede contar para ensefiar la profesion en el
pais

15) Movilizacién de los futuros profesionales a nivel regional y mundial

16) Acreditacion de la carrera en varios paises o regiones



58

CUADRO #6 RELACION DEL NUEVO CURRICULO Y EL CONTEXTO

NACIONAL
No. Aspectos Actividad Documentos Resultado esperado
(Instrumento) (Metas)

1 | Investigar el discurso Investigacion Normativas para | Conocer las leyes
oficial de la profesion en documental maestrias en nacionales en relacion
relacién a la nacion Entrevistas a Guatemala con la disciplina.

profesionales

2 | Proyeccion de la Investigacion Estudios de la Saber la verdadera
demanda de la profesion documental realidad nacional | demanda de la
en el pais Entrevistas a que incluyan la profesién en el pais

profesionales perspectiva de la | para poder cubrirla.
Encuesta a L
estudiantes profesion

3 | Proyeccion de la Investigacion Estudios de Entender como se
orientacién de la docum.ental demanda y oferta | proyecta la profesion en
profesion en el plazo de Entrevistas a dicho plazo.

10 a 15 afios profesionales

4 | Problematica del paisy Entrevistas a Percibir los problemas
la sociedad que podrian profesionales del pais que inciden
afectar a la profesién directamente con la

profesion.

Fuente: Elaboracién propia con base en Hawes (2007)

CUADRO #7 RELACION DEL NUEVO CURRICULO Y LA PROPUESTA DE
LA UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA

No. Aspectos Actividad Documentos Resultado esperado
(Instrumento) (Metas)
5 | Valores de los egresados Investigacion Mision, Vision, Entender cuéles son los
de la Universidad del documental Perfil del valores y los ejes
Valle Entrevistas a egresado UVG, transversales que la
autoridades Reglamentos y UVG desea infundir en
politicas UVG los egresados para
incluirlos en la nueva
carrera.
6 | Orientaciones Investigacién Reglamento de Regirse por las normas
Institucionales: documental Evaluacion UVG, | establecidas en UVG en
- Ciclos de formacién Entrevistas a Politicas este aspecto, para
- Créditos autoridades Curriculares UVG | disefiar la nueva
- Competencias carrera.
- Aseguramiento de la
Calidad
- Otros
7 | Rol Nacional de la Investigacion Manual de Integrar la nueva carrera
Universidad y la documental Politicas de la de modo que tenga
Relacién de la Entrevistas a UvG relacion con las politicas
Universidad con la autoridades nacionales
Sociedad Guatemalteca Entrevistas a universitarias.
profesionales
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CONTINUACION CUADRO #7
No. | Aspectos Actividad Documentos Resultado esperado
(Instrumento) (Metas)

8 | Percepciones de los - Investigacion Mision, Vision, Comprender cémo los
académicos del rol y documental Perfil del académicos perciben la
misién de la Universidad - Entrevistas a egresado UVG, viabilidad de la carrera.
en cuanto a la viabilidad autoridades Reglamentos y
de la carrera - Entrevistas a politicas UVG

profesionales

9 Percepciones de los - Investigacién Misién, Vision, Comprender cémo los
estudiantes: rol y misién documental Perfil del estudiantes de otras
de la Universidad en - Entrevistas con | egresado UVG disciplinas perciben la
cuanto a la viabilidad de estudiantes viabilidad de la carrera.
la carrera

Fuente: Elaboracién propia con base en Hawes (2007)
CUADRO #8 EL NUEVO CURRICULO Y LA PROFESION
No. Aspectos Actividad Documentos Resultado esperado
(Instrumento) (Metas)

10 | Orientacion de la - Investigacion Estudios sobre la | Definir una orientacion
profesion como resultado documental nueva carrera concreta para la nueva
de la investigacion - Entrevistas a realizados en el carrera.

autoridades pais
- Entrevistas a
profesionales

11 Representacién de los - Investigacién Estudios sobre la | Concretar una linea de
desarrollos en documental nueva carrera investigacién a seguir
investigacién para el - Entrevistas a realizados en el en la nueva carrera.
futuro de la formacion autoridades pais, Documentos

- Entrevistas a del Instituto de
profesionales investigaciones
UVG

12 | Imagen de la formacion - Entrevistas a Comprender como los
de la profesion desde la profesionales egresados de esta
perspectiva de los disciplina o similar, en
actuales practicantes de otra universidad,
la profesion perciben la viabilidad de

la carrera.

13 Proyeccién de los - Investigacién Estudios de Conocer los posibles
campos laborales documental proyeccién campos laborales de la
creados para la profesién | -  Entrevistas a profesional sobre | profesion.
en un lapso de 10 a 15 autoridades la materia
afios - Entrevistas a

profesionales

14 Historia e impacto de la - Investigacién Estudios de Averiguar sobre la

profesion en el pais documental egresados, historia de la profesion
- Entrevistas a Documentacion para orientarla
profesionales de la UVG debidamente.

15 | Visualizacién futuradela | - Investigacion Conocer el futuro de la

formacion profesional

documental
- Entrevistas a
autoridades
- Entrevistas a
profesionales

profesion.

Fuente: Elaboracion propia con base en Hawes (2007)
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CUADRO #9 EL NUEVO CURRICULO Y EL CONTEXTO INTERNACIONAL

Actividad

Resultado esperado

No. Aspectos (Instrumento) Documentos (Metas)
16 | Identificacién de los - Investigacion | Estudios de Enterarse del como
centros de ensefianza documental propuestas esta el &mbito
mas avanzados y su - Entrevistas a | curriculares en mundial y regional en
planteamiento de profesionales | universidades la profesion.
ensefanza en cuanto a del mundo
la profesion
17 | Perfil Internacional de |- Investigacién | Agencias Averiguar los
la profesion a nivel documental acreditadoras, requisitos para
europeo y Asociaciones examenes de
norteamericano como ACM- acreditacion y de
IEEE autorizacion para el
(Association for | ejercicio de la
Computing profesion en otros
Machinery — paises , para
Institute of asegurarse que la
Electrical and nueva carrera esté
Electronic fundamentada
Engineering)
18 | Mapa de la situacién de | - Investigacion | Agencias Conocer con qué
la ensefianza de la documental acreditadoras, personal se puede
profesion a nivel - Entrevistas a | Organismos contar para ensefiar
latinoamericano autoridades Internacionales | la profesion en el
- Entrevistas a pais.
profesionales
19 | Requisitos para el - Investigacion | Convenios Averiguar como los
reconocimiento de documental Internacionales, | futuros profesionales
titulos y grados a nivel | - Entrevistas a | Agencias pueden movilizarse a
latinoamericano, profesionales | acreditadoras nivel mundial y hacer
norteamericano y posible que la carrera
europeo sea valida en varios
paises o regiones.
20 | Significado de la - Investigacion | Convenios Definir que el diploma
obtencién del Diploma documental Internacionales, | sera a nivel de
para la ensefianza de - Entrevistas a | Colegio de Maestria

la profesion

profesionales
Entrevistas a
autoridades

Humanidades
de Guatemala,
Documentos
legales de la
UvG

Fuente: Elaboracion propia con base en Hawes (2007)

En el Cuadro #10 se presentan el eje (tema) y las variables a investigar. Por

ser una entrevista semi-estructurada, el tipo es de pregunta abierta y se tiene un

item por cada variable.
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2. Entrevista a autoridades. Los aspectos o variables a indagar en la

entrevista a las autoridades de la institucion son:

1) Valores de los egresados de la UVG

2) Orientaciones institucionales respecto a ciclos de formacién, créditos,
competencias, aseguramiento de calidad

3) Rol nacional de la Universidad y su relacion con la sociedad guatemalteca

4) Viabilidad de la nueva carrera

5) Orientacion de la nueva carrera

6) Posibles lineas de investigacion en la nueva carrera

7) Posibles campos laborales de la profesion

8) Historia de la profesion en el pais

9) Visualizacion futura de la profesion

10) Posible personal con que se puede contar para ensefar la profesion en el
pais

11) Movilizacion de los futuros profesionales a nivel regional y mundial

12) Acreditacion de la carrera en varios paises o regiones

13) Significado de la obtencién del Diploma de Maestria para la ensefianza de la

profesion

En el Cuadro #11 se presentan el eje (tema) y las variables a investigar. Por
ser una entrevista semi-estructurada, el tipo es de pregunta abierta y se tiene un

item por cada variable.



CUADRO #10 ESPECIFICACIONES DE LA ENTREVISTA A
PROFESIONALES

EJE

VARIABLES

El curriculo y contexto nacional

-Leyes nacionales

-Demanda de la profesion en el pais
-Proyeccién de la profesion

-Problemas del pais que inciden con la
profesion

El curriculo y la institucion UVG

-Politicas nacionales universitarias
-Viabilidad de la carrera

-Orientacién concreta de la carrera
-Lineas de investigacion de la carrera

El curriculo y la profesion

-Campos laborales de la profesion
-Historia de la profesion en el pais
-Visualizacion futura de la profesion
-Personal para ensefar la profesion en
el pais

El curriculo y contexto internacional

-Ambito mundial y regional de la
profesion

-Requisitos para el ejercicio de la
profesion en otros paises

-Movilizacién de los futuros regionales a
nivel regional y mundial

-Acreditacion de la carrera en varios
paises o regiones

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO #11 ESPECIFICACIONES DE LA ENTREVISTA A AUTORIDADES

EJE

VARIABLES

El curriculo y la institucién UVG

-Valores de los egresados de la UVG
-Orientaciones institucionales generales
-Rol de la universidad y su rol con la
sociedad

-Viabilidad de la carrera

-Orientacion concreta de la carrera
-Lineas de investigacion de la carrera

El curriculo y la profesién

-Campos laborales de la profesiéon
-Historia de la profesién en el pais
-Visualizacion futura de la profesion
-Personal para ensefiar la profesion en
el pais

El curriculo y contexto internacional

-Movilizacién de los futuros regionales a
nivel regional y mundial

-Acreditacion de la carrera en varios
paises o regiones

-Significado de la obtencién del Diploma
de Maestria

Fuente: Elaboracion propia
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E. INSTRUMENTOS UTILIZADOS

Tomando como base los cuadros anteriores, se definieron los aspectos o
variables a indagar en cada uno de los instrumentos elaborados: la entrevista a

las autoridades, la entrevista a los profesionales y la encuesta a los estudiantes.

Adicionalmente, se agruparon todos los aspectos que requieren
investigacion documental para elaborar una Ficha de registro de datos, que
contiene la siguiente informacion del documento analizado: afio de publicacion,

autor, titulo, enfoque, contenido, hallazgos, limitaciones, conclusiones.

1. Entrevista semi-estructurada. La entrevista se define como una
conversacion entre un entrevistador y un entrevistado, que se realiza con el fin
de obtener respuestas sobre el tema. Se basa en una guia de preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar
conceptos u obtener mayor informacién sobre los temas deseados (Hernandez,
et al., 1997)

Para disefarla se formula una pregunta generadora y posteriormente
preguntas auxiliares que apoyan el tema principal a investigar. Las preguntas
deben estar estructuradas de tal forma que permita que el entrevistado se exprese
libremente y no sean respondidas con un simple si 0 no, escritas de modo facil de

entender, llevando un orden y secuencia adecuados.

En primer lugar se disefiaron una o dos preguntas iniciales para introducir el
tema, posteriormente se plantearon las preguntas centrales y mas criticas
respecto al tema, y se finaliza con preguntas de cierre que les ayude a los

entrevistados a concluir con una opinion o recomendacion general.

Por ser una investigacion cualitativa, las respuestas se analizaron de forma

individual, llenando los cuadros 6, 7, 8 y 9 descritos.
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Se consideraron los posibles riesgos éticos que puedan presentarse en la
entrevista, debido a la confidencialidad de la informacién obtenida, ya que si se
da a conocer, puede ser potencialmente dafina para los participantes. Es por ello
gue se explicé a los entrevistados que la informacién se mantendra en el
anonimato, por medio de un Consentimiento Informado, que es un documento
donde se indica claramente los riesgos y beneficios de la investigacion y la
confidencialidad de los datos obtenidos.

2. Encuesta a estudiantes y graduados. La investigacidn por encuesta se
caracteriza por la recopilacion de datos, con el propésito de averiguar hechos,
opiniones actitudes. Para Baker (1997) la investigacién por encuesta es un
meétodo de coleccion de datos en los cuales se definen especificamente grupos
de individuos que dan respuesta a un numero de preguntas especificas. En
resumen, la encuesta se utiliza para estudiar poblaciones mediante el andlisis de
muestras representativas para explicar las variables de estudio y su frecuencia
(Avila Baray, 2006)

En esta encuesta aplicada a los estudiantes y graduados, se utilizaron items
de seleccion mdultiple en su mayoria. También tiene varios items dicotomicos y

algunos de pregunta directa.

En el Cuadro #12 se describen las variables a investigar, el tipo y la cantidad
de items de cada una.

F. FASES DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacion posee las siguientes fases con el fin de

desarrollar y validar la propuesta:



CUADRO #12 ESPECIFICACIONES DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES
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EJE VARIABLES TIPO ITEMS
Sexo Dicotémico 1
GENERALIDADES Edad Seleccion multiple 1
Carrera Seleccién mltiple 1
ARo que esta cursando Seleccién mltiple 1
Necesidad de preparar profesionales en Seleccién maltiple 1
DEMANDA DE LA esta 4rea a nivel de Maestria
PROFESION EN EL Interés en continuar estudios a nivel de Seleccién multiple 1
PAIS Y VIABILIDAD Maestria
DE LA CARRERA Interés en estudiar la Maestria en Pregunta directa 1
Tecnologia Educativa disefiada
Descripcién de roles que puede Pregunta directa 1
desempefiar el profesional de esta
carrera
Importancia del uso de la tecnologia en la | Seleccién multiple 1
carrera que estudia actualmente
PERCEPCIONES Importancia de la tecnologia para el Seleccion multiple 1
RESPECTO A LA futuro de su carrera profesional
TECNOLOGIA Uso de la computadora como recurso Seleccion multiple 1
EDUCATIVA didactico para estudiar y/ impartir clases
Equipo tecnolbgico mas utilizado Pregunta directa 1
Aplicaciones de software mas utilizadas Pregunta directa 1

Fuente: Elaboracion propia

Fase 1: Investigacion documental en fuentes secundarias
Acciones queincluye: Se consultaron articulos y estudios académicos por medio
de

gubernamentales y agencias de diferentes gobiernos. Se examinaron programas

Internet, en sitios publicados por universidades, organizaciones no
de estudio de carreras ya establecidas en el extranjero, para dar un panorama
real de las propuestas académicas planteadas por dichas universidades en el
continente americano y europeo.

Objetivo: Estos documentos proporcionan una vision mas amplia sobre la
factibilidad de implementar la carrera en el pais y la especializacion especifica de

acuerdo al mercado en el mundo global.

Fase 2: Trabajo de campo
Acciones que incluye: Se disefiaron y aplicaron instrumentos que permitieron

conocer las necesidades educacionales de la carrera disefiada con profesionales
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expertos en las areas de tecnologia educativa, educacion, ingenieria y carreras
afines.

Objetivos: Investigar la opinidén e interés de los docentes en implementar la
carrera. Indagar como los docentes utilizan las tecnologias en el aula. Dar una
vista rapida al interés y opinion de los estudiantes respecto a la implementacion
de la carrera y al uso de la tecnologia en el aula. Investigar el manejo
administrativo conjunto de la carrera a implementar y como se manejara a nivel

de Facultades.

Fase 3: Produccion

Acciones que incluye: A través de la informacion obtenida en las fases 1y 2, se
elaboré la propuesta del Disefio curricular de la carrera. En ella se describe la
fundamentacion de la carrera, especialmente la caracterizacion del modelo
educativo y el perfil profesional y académico esperado. EIl disefio curricular
organizado en areas de competencia y modulos de aprendizaje. Esta se presenta
por medio de una malla curricular con su respectiva secuenciacion. Se disefiaron
los componentes minimos para la programacion didactica de los modulos 'y
reglamento de evaluacion del aprendizaje.

Objetivo: Redactar el Informe final de la investigacion y la propuesta del disefio

curricular de la Maestria en Tecnologia Educativa.

Fase 4: Validacién

Acciones que incluye: Una vez realizado el disefio curricular se procedio a la
validaciéon de la propuesta curricular de la carrera en mencidén: que estara
orientada al perfil profesional y académico, a su malla curricular, y su organizacion
curricular en areas de competencia y sus respectivos médulos de aprendizaje, por
los pares evaluadores.

Objetivo: Conocer la opinibn de los pares evaluadores acerca del disefio
curricular presentado, respecto a su contextualizacion con la sociedad, las
metodologias propuestas y la coherencia entre los diferentes elementos del

curriculo.
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Los alcances de este trabajo incluyen la investigacion y elaboracion de la
propuesta curricular que ofrezca a los profesionales de Guatemala una formacién
en Tecnologia Educativa de forma integral, ya que no solo se brinda el
conocimiento y practica en el uso de herramientas tecnoldgicas, sino ademas en

la administracion adecuada de los recursos informaticos.

En cuanto a las limitaciones, este trabajo no comprende la implementacion,
ejecucion y evaluacion de la carrera propuesta. Queda a discrecion de las

autoridades universitarias la decision de su implementacion.

Asimismo, la propuesta no establece los perfiles de los docentes que deben
desarrollar los médulos, esperando que sean profesionales competentes para

lograr los objetivos de esta Maestria.



V. PRESENTACION E INTERPRETACION DE RESULTADOS

A. PRESENTACION DE RESULTADOS

1. Objetivos. Este trabajo de graduacion tiene como objetivo principal
investigar las necesidades y demandas educacionales en tecnologia educativa
que orienten el disefio de una carrera en el ambito de las maestrias, en la
Universidad del Valle de Guatemala, Campus Central. Los objetivos especificos
del mismo son: 1) Elaborar un estado del arte de las experiencias llevadas a cabo
en otros contextos universitarios, con relacion a maestrias en tecnologia
educativa. 2) Realizar un trabajo de campo en donde se obtenga informacion de
expertos, con relacion a la viabilidad de una maestria en tecnologia educativa. 3)
Disefiar la propuesta del curriculo de la carrera: Maestria en Tecnologia

Educativa, atendido los procesos respectivos.

2. Hallazgos

a. Objetivo principal. Con relacion al objetivo principal se presentan los
siguientes hallazgos, los detalles de éstos se encuentran en los Cuadros #13, #14,
#15 y #16.

e Relacion del nuevo curriculo y el contexto nacional

La educacién superior en el pais esta gobernada por el Consejo Superior Estatal
de la Universidad de San Carlos de Guatemala y el Consejo de Ensefianza
Superior Privada (CEPS), quienes establecen las normas en cuanto a los afios de
estudio para las carreras en el grado de Maestria. En Marzo de 2,010 se formo la
Comision de Vicerrectores y representantes de las Universidades del pais, donde
se establecieron acuerdos relacionados con los rangos de crédito académico en

los diferentes niveles de los programas universitarios.

68
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Existen otras leyes que se relacionan de forma indirecta con la disciplina como
son: acceso a la informacion digital, propiedad intelectual, delitos informaticos y el
concepto de gobierno electrénico. Los detalles de estas leyes se encuentran en el
Cuadro #13, inciso 1.

En cuanto a la demanda de la profesion en el pais, se encontré que la profesion
esta en crecimiento debido a las tendencias mundiales del uso de la tecnologia
en todos los ambitos. Esta demanda puede provenir mayormente de parte de los
gue desean ser docentes en todo nivel educativo, debido a que la tecnologia es

una herramienta poderosa para el desarrollo de esta profesion.

Respecto a la proyeccién de esta profesion en el plazo de 10 a 15 afos, se
descubrié que se orienta hacia los docentes de todos los dmbitos y niveles
educativos, que puedan desempefiarse como tutores virtuales, y desarrolladores
de cursos y proyectos completamente en linea. Ademas puede proyectarse como
apoyo a docentes y autoridades en centros de tecnologia y disefio curricular, como
soporte en promocion y ventas de tecnologias aplicadas a la educacién y como
desarrolladores de capacitaciones en linea. Esta carrera puede impulsar
proyectos de desarrollo social humano, capacitando a la poblacion por medio de
la tecnologia.

En relacién a la problematica del pais y la sociedad que podria afectar a la
profesion, se averigué que la falta de cobertura de la educacién estd muy
relacionado, ya que esta profesién puede contribuir a solucionar este aspecto
educativo con esquemas de entrega efectivos a través de dispositivos méviles,
fomentando la democratizacion de la educacion, alcanzando a la poblacién mas
desfavorecida. Otra faceta de la problematica encontrada se refiere a la calidad
de la educacion, ya que esta carrera ofreceria modalidades que combinen
actividades presenciales y virtuales, haciendo que lleguen de forma mas rapida
las estrategias de mejoramiento de calidad hacia las instituciones. Otras

problematicas de la sociedad que afectan a la profesion se refieren al temor en el
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uso de la tecnologia, la falta de acceso a la tecnologia, la falta de infraestructura

informatica en las escuelas y la falta de cultura digital para participar en el

ciberespacio.

e Relacién del nuevo curriculo y la propuesta de la Universidad del Valle de

Guatemala

Los valores que la institucion sugiere tomar en cuenta para la nueva carrera son:

excelencia, responsabilidad, ética, respeto y juicio critico.

Las orientaciones institucionales encontradas son las siguientes:

La Universidad del Valle estd constituida por el Colegio Universitario, la
Facultad de Ingenieria, la Facultad de Ciencias y Humanidades, la Facultad
de Ciencias Sociales, la Facultad de Educacion y el Instituto de
Investigaciones. Cada una de estas unidades comprende departamentos,
secciones y programas.

El afilo académico se divide en dos ciclos: primer Ciclo, de principios de enero
a junio y segundo Ciclo, de julio a fines de noviembre. Las fechas en que se
inicia y termina cada ciclo se publican anualmente; las clases comienzan,
generalmente, en la primera semana de enero y concluyen en la dltima
semana de noviembre.

Las actividades académicas se desarrollan entre las 7:00 y las 21:00 horas,
de lunes a viernes, y los sabados entre las 7:00 y 14:45 horas.

Los periodos de clase duran 45 minutos. El numero de periodos por semana
para clases tedricas oscila entre dos y cuatro; para las clases de ciencias
que incluyen practicas de laboratorio, oscila entre cinco y seis. El tiempo para
las actividades de campo y los trabajos de investigacion es variable y
depende de la naturaleza y caracteristicas especiales de unos y otros.

La Universidad otorga un crédito académico en el ciclo por cada periodo
semanal de clase de 45 minutos o por tres periodos de laboratorio o

actividades similares a la semana, durante un ciclo. El nUmero de créditos
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para otras actividades académicas como conferencias, seminarios y servicio
docente lo determina el Director de Estudios.
— La Universidad otorga los grados de Baccalaureatus, Profesorado,

Licenciatura y Maestria.

Con respecto al rol nacional de la institucion y su relacién con la sociedad, se
reveld que esta maestria refuerza la mision y el trabajo de vanguardia que realiza
la UVG desde sus inicios en el campo de la educacion, por ofrecer una
perspectiva diferente e innovadora en la metodologia de ensefianza-aprendizaje,
adaptandose a la realidad de las nuevas generaciones. Al preparar especialistas
en esta disciplina, se impactara a la sociedad y al pais, principalmente en el area
de la educacion en linea, donde se podra lograr mayor cobertura nacional y llegar

a muchos lugares distantes en menor tiempo y a menor costo.

e Relacion del nuevo curriculo y la profesion

Se determiné que la orientacién concreta de la carrera, como resultado de esta
investigacion, es la preparacion de especialistas que adquieran las competencias
necesarias para aplicar adecuadamente las herramientas tecnoldgicas en todo su
potencial en contextos educativos. Asimismo, el graduado de esta carrera podra
disefiar, aplicar y evaluar estrategias de intervencion educativa que tomen en

cuenta los recursos tecnolégicos para su Optima utilizacion.

Respecto al desarrollo en investigacion para el futuro de la formacién profesional,
se encontrd6 como posibles lineas de investigacion las siguientes: Investigacion-
accion en el salon de clases, aplicacion de tecnologias para la comprension de
textos en personas con dificultades de aprendizaje, recursos educativos remotos,
cursos a distancia, efectos de la tecnologia en la forma cémo aprenden los
estudiantes, objetos de aprendizaje, efectividad de las herramientas tecnologicas,
uso y aplicacion de tecnologias moviles, ciudadania digital, disefio instruccional y
construccional, derechos de autor en la elaboracién de materiales digitales, rol del

cbédigo abierto en la efectiva implementacién de soluciones educativas, la
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narracion digital, Learning Analytics, el Coaching educativo, impacto del uso de
redes sociales, vias de interaccion en el ciberespacio y sus posibles usos en la
educacion, Web 2.0 para facilitar el aprendizaje, inclusion educativa, desarrollo de
contenido digital, educaciéon movil, impacto de los Cursos en Linea Masivos y
Abiertos MOOC (Massive Open Online Course).

Referente a la proyeccion de los campos laborales para la profesion en un lapso
de 10 a 15 afios, se encontré que pueden desempefarse como en el disefio de
cursos en linea, apoyo a unidades de disefio curricular y centros de tecnologia,
asesoria en desarrollo de proyectos de tecnologia y desarrollo social, capacitacion
en el uso de tecnologia, docencia en cursos virtuales o b-learning, apoyo a
personal docente en instituciones educativas en el uso de tecnologias,
coordinacion pedagogica en centros educativos, acompafamiento a docentes en
implementacion de recursos tecnoldgicos, analisis de datos para toma de
decisiones (Big Data Learning Analytics), asesoria en carrera profesional en linea
(Counseling coaching), entrenamiento a Distancia, administracion de proyectos
de integracion de tecnologia, docencia para alumnos con necesidades especiales,
educacion diferenciada, administracion de comunidades digitales educativas,
implementacion de e-Learning y otras modalidades de educacion a distancia,
produccién de contenido educativo, disefio instruccional, disefio de objetos de

aprendizaje y desarrollo de cursos de capacitacion docente.

Sobre la historia de la profesion de Tecnologia Educativa, comenzé
aproximadamente en los afios 60°s con el inicio de la computacion. La interaccion
de las computadoras con los docentes era limitada y no estaba tan difundida. Se
trabajaba con mucho respeto e incluso temor al utilizar la tecnologia. Se utilizaba
la metodologia conocida como Instruccion Asistida por computador o CAI
(Computer Assisted Instruction), como una disciplina relacionada con el uso de
computadoras en el contexto educativo y apoyada en las teorias de Skinner y
Vogosky. Posteriormente las instituciones educativas tuvieron la inquietud de

incorporar los adelantos tecnologicos en la educacion, desde la radio y la
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television hasta el internet. La mayoria de los avances tecnologicos han iniciado
con fines de comunicacion para el sector empresarial y se utilizan ahora para

educar con ayuda de la tecnologia.

Respecto al futuro de esta profesion, se percibié que hay mucho porvenir a nivel
del pais y el mundo. Guatemala debe superar la brecha tecnolégica para manejar
y utilizar la tecnologia, con el fin de mejorar la calidad del a educacion y las
condiciones de vida de la sociedad. El pais debe ponerse en funcion del desarrollo
tecnoldgico y necesita una maestria como esta, orientada como una estrategia

nacional y con una visién para desarrollar y transformar una nacién completa.

e Relacidn del nuevo curriculo y el contexto internacional

El &mbito mundial y regional en la disciplina de Tecnologia Educativa, los centros
universitarios mas destacados que fueron mencionados son: en Norteamérica se
encuentran George Washington University, Michigan State University, Johh
Hopkins University, University of Maryland, Indiana University Columbia
University, Pennsylvania State University, Carnegie Mellon a través de su Open
Learning Initiative; MIT Harvard y asociados con edX; Udacity y sus universidades
asociadas; Coursera y sus universidades asociadas; Stanford, MI, Khan
Academy, estas tres ultimas por medio de los MOOCs (Massive Open Online
Courses). En Iberoamérica estan UNED de Espafia, Universidad de Navarra
Universidad Catolica de Chile, Instituto Tecnologico de Monterrey, UNAM de
México, UNED de Costa Rica, Universidad Tecnoldgica de Panam@, Universidad
de la Sabana Colombia, Universidad Libre de Cali, Colombia, Universidad Catdlica
Santo Toribio de Agrovejo Perl, URBE de Venezuela. A nivel centroamericano se
destaca Costa Rica con el desarrollo de estandares para maestros y recursos en
linea para actualizacion profesional. En Europa esta European Master programme
ENTECH, que ofrece diversas maestrias que integran educacion e innovacion;

OpenupEd como un proyecto europeo para la difusion de los MOOC.
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Adicionalmente a nivel mundial hay instituciones y gobiernos que apoyan el
desarrollo de la tecnologia en la educacion, como son: Eduteka en Colombia por
el acceso a recursos, el Gobierno de Estados Unidos con el enfoque a STEM,
Badges, Moocs, el Gobierno de Chile apoyando el desarrollo de estandares en
TICS para estudiantes y alumnos, Virtual Educa como una iniciativa sobre
educacion, innovacion y TIC en América Latina y el Caribe, Portal de las Américas
de la OEA.

Acerca de los requisitos para la acreditacion y autorizacion para el ejercicio de la
profesion en otros paises, se encontré que para poder ejercer la profesion de
maestria a nivel norteamericano es necesario presentar un examen en el Estado
donde desea ejercerse la profesion, el cual es valido unicamente en el Estado
donde se solicite y se presente. El sistema europeo es de 5 afios: 3 de pre-grado
y 2 de post-grado para que los estudiantes salgan con nivel de Maestria con 5
afos de estudio. En Espafia es posible realizar procesos de legalizacion de
maestrias por medio de ANECA (Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y
Acreditacién), quien indica las maestrias que son validas fuera de Espafia y los
requisitos minimos de cada pais. Cuenta con el programa llamado VERIFICA, que
se encarga de evaluar un Programa de estudios de Maestria para la verificacién
de titulos oficiales de grado y master universitario, que esté diseflado en
consonancia con el Espacio Europeo de Educacion Superior (Agencia Nacional
de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA), 2013).

Con relacion a la situacion de la ensefianza de la profesién, se encontré que si se
cuenta con suficiente personal preparado para ensefiar la profesion en el pais. Se
cuenta con 21 especialistas gue manifestaron estar muy interesados y dispuestos
a ser docentes de la profesion. La mayoria de ellos reside en Guatemala, dos se

encuentran en Colombia y cinco en Estados Unidos.

b. Objetivos especificos. Referente al primer objetivo especifico, que

consiste en elaborar un estado del arte de las experiencias llevadas a cabo en
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otros contextos universitarios, con relacion a maestrias en tecnologia educativa,

se encontro lo siguiente:

Los docentes que se graduaron de esta carrera, utilizaron diversas formas
innovadoras de dinamizar las clases que imparten, apoyandose en la especialidad
obtenida y encontraron maneras de utilizar las tecnologias aprendidas por medio

de grupos de aprendizaje.

Los elementos de éxito de esta carrera son: 1) el nivel académico de los
candidatos en los estudios de licenciatura y la motivacion de los estudiantes que
fue evaluada mediante una entrevista de seleccion, 2) la innovadora metodologia
pedagdgica de ensefianza-aprendizaje utilizada por docentes del programa, 3) el
comité de coordinacion del programa que se encarga de administracion y logistica
del mismo, y 4) los proyectos de entrenamiento utilizados para preparar a los

estudiantes a trabajar en equipo.

Las etapas en el proceso de disefio curricular de este plan de estudios, fueron
identificadas por un equipo multidisciplinario y estas son: 1) Elaboracion del disefio
curricular que define el objeto de estudio de la maestria, los fundamentos teéricos
y metodologicos que orientan el plan, 2) Elaboracién de los disefios de curso que
sean coherentes con los lineamientos del plan de estudios y que consideren los
elementos de un curso basado en competencias y 3) Definicion y sensibilizacion
de los docentes y funcionarios involucrados para que conozcan las

particularidades del modelo y sus implicaciones.

Existe un alto porcentaje de personas interesadas en realizar estudios de
postgrado en Latinoamérica (81,41%). El tipo de postgrado en el cual hay mayor
interés corresponde a maestria, con 39,49%. Las dos principales razones para la
seleccién de estudios de postgrado son la satisfaccion personal y la mejora de su
practica educativa. En cuanto a la modalidad de preferencia, se tiene que un alto

porcentaje de los sujetos prefiere estudios virtuales (37,5%). Con relacion al
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interés en cursar una Especializacion en Informatica Educativa, el 93,92% (1081
de 1151) de los encuestados afirmaron su interés en estudiar dicha

especializacion.

Hay limitaciones diversas para disefiar e implementar este programa de
estudios: 1) la capacidad tecnoldgica limitada de las instituciones en cuanto a
equipos y programas que necesitan utilizarse, a pesar de esto los docentes
buscaron formas creativas de implementar tecnologia en sus clases, 2) el horario
de trabajo de los docentes que se preparan en esta especialidad, ya que tienen
tiempo limitado para practicar las nuevas tecnologias en el aula de clases, 3) el
tiempo dedicado a los cursos por parte de los alumnos no es suficiente para cubrir
todos los aspectos de un tema dado.

Existe la limitacion de los estudiantes para desarrollar trabajos en equipo de
forma colaborativa, pues presentan resistencia a hacerlo de esta manera. Sin
embargo, el trabajo en equipo es una de las actividades mas importantes para

desarrollar habilidades y competencias en los estudiantes de este programa.

Los futuros estudiantes de esta maestria manifestaron predisposicion hacia
los cursos en linea por situaciones no positivas anteriores, por no tener
experiencia previa en los mismos y por no tener conectividad o computadora

disponible todo el tiempo.

Para lograr el éxito en la planificacion y ejecucion de este programa
académico, es necesario la formacién de equipos multidisciplinarios que aporten
conocimientos y experiencias para lograr los resultados en: 1) trabajo colaborativo
con el personal académico, 2) capacitacion al personal docente, 3) elaboracion de

los disefios curriculares de cada curso.
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Desde la perspectiva de la demanda y con base en los resultados del estudio
revisado, se considera viable ofrecer una Especializacion Virtual en Informatica

Educativa en Iberoamérica.

Referente al segundo objetivo especifico, que trata de realizar un trabajo de
campo en donde se obtenga informacion de expertos, con relacion a la viabilidad

de una maestria en tecnologia educativa se hall6 lo siguiente:

Las autoridades manifestaron que es viable, necesaria e importante tanto a
nivel interno en la Universidad del Valle, como a nivel regional y del pais. Las
razones por las que consideran posible su implementacion son: la necesidad de
cerrar brechas digitales entre docentes y estudiantes y a las tendencias actuales
de la educacién, la importancia de contar con profesores con una actualizacion en
el tema de uso de tecnologias que permita encontrar modalidades de entrega que
estén mas adecuadas y mas cercanas a los estudiantes. Por otro lado la estrategia
de explorar opciones de educacioén a distancia para lo cual se requiere contar con

recurso docente especializado.

Los estudiantes de otras disciplinas perciben que esta carrera es viable, ya
gue en la encuesta hecha a estudiantes y graduados se encontr6é que el 49.62%
estd muy de acuerdo en la necesidad de preparar profesionales en el area de
Tecnologia Educativa a nivel de Maestria, y el 42.86% esta de acuerdo. Es decir,
un total del 92.48% de los encuestados considera que la carrera es viable y

necesaria.

Los profesionales de esta disciplina entrevistados expresaron una opiniéon
positiva acerca de la implementacion de esta carrera, porque la UVG, como
pionera en la implementacion de nuevas tecnologias, cuenta con los recursos de
infraestructura y cuerpo docente necesarios para formar personas al respecto,
ademas la Tecnologia Educativa como tal es un campo amplio de aplicacién del

cual es necesario tener especialistas al respecto. Esta carrera que abre muchas
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oportunidades laborales en la educacién, ya que se debe preparar a los

estudiantes para la vida real, y en la actualidad es indispensable conocer como

integrar la tecnologia en los procesos de aprendizaje y ensefianza. Cada vez

crece mas la presencia de las TIC en educacién y es bueno que los docentes se

formen adecuadamente.

B.

INTERPRETACION DE RESULTADOS

1. Objetivo principal. Con relacién al objetivo principal se presenta la

siguiente interpretacion de los resultados:

e Relacién del nuevo curriculo y el contexto nacional

Acorde con el Consejo de la ensefianza Privada Superior (CEPS) y con la
Comision de Vicerrectores y representantes de las Universidades, esta
Maestria tendra una duracion de 2 afios y 50 créditos como minimo, que
equivale a 600 horas.

Para proyectar la demanda de esta profesion en el pais, en el perfil del
graduado se reforzara que el especialista sea formador de formadores en el
uso de la tecnologia. Asimismo, la combinacién de la modalidad presencial y
virtual solucionaria muchos problemas de espacio, horario y tiempo que
fomentan el crecimiento de esta profesion.

El profesional de esta disciplina debe conocer tanto el uso de las herramientas
tecnolégicas como la forma de entrega del material, de modo que se
proporcionen médulos de ensefianza dinamicos, efectivos y oportunos.

Esta profesion contribuye con la ampliacion de la cobertura de la educacion en
el pais, ya que al existir la posibilidad de tener mayor acceso a cursos en linea,
las personas podrian disminuir su movilizacién desde el interior del pais y
recibir cursos a distancia, en sitios donde el acceso a la educacion es muy
dificil.
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Relacidon del nuevo curriculo y la propuesta de la Universidad del Valle de
Guatemala
Los valores y ejes transversales de la UVG son aplicables a las carreras a nivel
de Licenciatura, ya que los estudiantes que ingresen a esta Maestria seran
profesionales provenientes de diferentes universidades, donde habran
adquirido los valores que se fomentan en cada una de ellas.
Se tomaran en cuenta todas las orientaciones institucionales para el disefio de
la carrera, respecto a ciclos de formacion, créditos, periodos de clase, horarios
y titulos de la carrera.
La carrera se ubicara en la Facultad de Educacion y tomara en cuenta los
cursos comunes de las Maestrias existentes en dicha Facultad.
Es importante que la carrera considere las nuevas modalidades de entrega de
la educacion, especialmente la Educacion en linea o a distancia.

La carrera se disefiara con el enfoque orientado a competencias profesionales.

Relacién del nuevo curriculo y la profesion

La carrera estard orientada a preparar profesionales en dos areas basicas:
herramientas tecnoldgicas y administrativas, y estrategias de intervencion
educativa que tomen en cuenta los recursos tecnoldgicos.

Las lineas de investigacion a seguir en esta carrera son:

o efectividad del aprendizaje a través de los métodos basados en tecnologia,

o educacion movil,

o

investigacion-accion dentro del salén de clases e

o inclusién educativa apoyada en la tecnologia.

La definicidén de estas lineas se basa en que varios de los temas mencionados
como investigacion seran desarrollados en las iniciativas académicas de la
carrera, por tanto se descartan como lineas de investigacion: cursos a
distancia, objetos de aprendizaje, disefio instruccional, derechos de autor,
codigo abierto, contenido digital, Web 2.0, Los topicos escogidos como lineas
de investigacion son novedosos e inexplorados en este contexto, que ademas

ofrecen grandes posibilidades de proyeccion social
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— Los posibles campos laborales de la profesion y el futuro de la profesion seran
examinados en el andlisis funcional del disefio de la carrera, para definir las

areas curriculares de la misma.

e Relacion del nuevo curriculo y el contexto internacional

— Los centros de ensefianza mas avanzados de la profesion se tomaran en
cuenta como referencia de consulta para revisar las orientaciones que se estan
dando en esta disciplina a nivel mundial, latinoamericano y centroamericano.

— No se pretende lograr la acreditacion de la carrera a nivel internacional, pero
si se exploraran los requisitos mundiales para el reconocimiento de titulos en otros
paises para la definicién de las competencias de la carrera y del graduado.

— Se cuenta con personal especializado para ensefiar la profesién en el pais.

— El diploma de la carrera sera a nivel de Maestria, ofreciendo la posibilidad de
obtener el titulo de Postgrado aprobando un porcentaje determinado de los cursos
de la carrera.

2. Objetivos especificos. Acerca del primer objetivo especifico, que
consiste en elaborar un estado del arte de las experiencias llevadas a cabo en
otros contextos universitarios, con relacién a maestrias en tecnologia educativa,
se presenta la siguiente interpretacion de resultados:

e Se recomendara que los coordinadores de esta carrera tomen en cuenta los
principales aspectos que garanticen el éxito de la misma: el nivel académico de
los candidatos y su motivacion, docentes que utilicen una innovadora
metodologia pedagdgica de ensefianza-aprendizaje, entrenar a los estudiantes
para el trabajo en equipo.

¢ Al tener disefiada la carrera, al momento de implementarla y ejecutarla es
importante darla a conocer a los docentes y autoridades involucradas para que
conozcan las particularidades del modelo y sus implicaciones.

e Se recomendara realizar esfuerzos institucionales para brindar la capacidad
tecnoldgica requerida en la carrera. Asimismo, a los futuros estudiantes se les

dara una induccion que los oriente en la modalidad que se utilizara en el
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desarrollo de los cursos y se les motivara a contar con una computadora y
conectividad a Internet todo el tiempo.

e Ya que el horario de trabajo de los estudiantes que se preparan en esta
especialidad es limitado, es importante disefiar la carrera tomando en cuenta
este esquema y proponer actividades combinadas que puedan realizarse en
fuera del horario de clase.

e En la carrera se dara prioridad al desarrollo de la estrategia de aprendizaje en

forma colaborativa.

Sobre el segundo objetivo especifico, con relacién a la viabilidad de una
maestria en Tecnologia educativa, se deduce que la carrera es completamente
viable e importante para las autoridades, los estudiantes y profesionales de otras
disciplinas y los profesionales de esta disciplina. Por tanto se procedera a disefiar
la propuesta curricular de esta carrera acorde con el tercer objetivo especifico,
atendiendo los procesos respectivos y tomando en cuenta los hallazgos e

interpretacion de los mismos.

C. LEVANTAMIENTO DE DEMANDAS Y NECESIDADES DE FORMACION

Los cuadros que se presentan a continuacion resumen la investigacion
realizada en el trabajo de campo, y se basan en el documento de “Levantamiento
de demandas y necesidades de formacion” (Hawes, 2007). Los temas sugeridos
por Hawes en este documento se refieren a la operacionalizacion de la fase de
Disefio curricular por medio del analisis de diversos marcos de referencia y la
sistematizacion de la informacion proveniente de diversas fuentes, significativos
para el perfil de egreso de la nueva carrera. Los marcos de referencia que se
expresan en los siguientes cuadros son: Relacién del nuevo curriculo y el contexto
nacional, Relacion del nuevo curriculo y la propuesta de la institucion, EI nuevo
curriculo y la profesion, El nuevo curriculo y el contexto internacional. Estos
cuadros contienen la informacion completa que fue presentada en el inciso A de

este capitulo.



CUADRO #13. RELACION DEL NUEVO CURRICULO Y EL CONTEXTO NACIONAL

No.

Aspectos

Hallazgos

Investigar el discurso
oficial de la profesion en
relacion a la nacion

En cuanto a las leyes nacionales relacionadas con la disciplina, se encontro lo siguiente:

- La educacién superior es ofrecida por una universidad nacional y varias universidades privadas y tiene sus
propios organos rectores: el Consejo Superior de la estatal Universidad de San Carlos de Guatemala y el
Consejo de Ensefianza Superior Privada (CEPS). Entre las carreras esta el grado de maestria, cursando uno o
dos afios de estudios después de la licenciatura (Consejo de la Ensefianza Privada Superior (CEPS), 2013).

- Existen Acuerdos realizados por la Comisién de Vicerrectores y representantes de las Universidades en Marzo
de 2,010, respecto a los Rangos de crédito académico en los diferentes niveles de los programas universitarios,
para que todas las instituciones participantes posean una unidad de medida equivalente de horas y créditos. En
programas de Postgrado se defini6 el valor total del crédito académico de 12 horas minimas de clase presencial
con 2 a 3 horas de estudio individual para un total de 48 horas (12+36=48). El total de créditos para una maestria
en UVG es 48 créditos. En esta Comision se acordé un minimo de 50 a 70 créditos en las maestrias, que
equivale a 600-840 horas, sin embargo, los trabajos de graduacién en la UVG tienen asignados muy pocos
créditos y hay que ajustarlos conforme a las horas dedicadas a dicha labor.

- Hay leyes nacionales relacionadas de forma indirecta en la disciplina, sobre temas como: acceso a la
informacidn digital, la propiedad intelectual y delitos informéaticos. Existe el anteproyecto de ley del cibercrimen
del afio 2,011 que pretende establecer normas especiales que sean suficientes para prevenir y sancionar las
conductas de cibercrimen que no tienen fronteras, ni poseen lenguaje especifico, y que se realizan en un espacio
virtual o ciberespacio (Red Iberoamericana El Derecho Informatico, 2010).

- Se esta trabajando en el concepto de gobierno electrénico en Guatemala, por medio de dependencia Comision
Presidencial de Transparencia y Gobierno Electrénico (COPRET), cuyo objetivo es apoyar las acciones de los
ministerios e instituciones del Organismo Ejecutivo, para coordinar la aplicacién de las medidas que se derivan
de las convenciones internacionales en materia de transparencia, gobierno electrénico, combate a la corrupcion y
gobierno abierto. Buscara el disefio de instrumentos para la implementacion de los mecanismos de gobierno
electrénico, transparencia y combate a la corrupcion, sobre la gestién de los entes, funcionarios y empleados
publicos. La dependencia también promovera el establecimiento de una cultura de transparencia y combate a la
corrupcion, dara seguimiento y velara por los compromisos internacionales sobre gobierno electrénico, entre
otras tareas (Gobierno de Guatemala, 2012).
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CONTINUACION CUADRO #13

No.

Aspectos

Hallazgos

Proyeccion de la
demanda de la profesion
en el pais

Respecto a la demanda de la profesion en el pais las autoridades de la UVG comentaron que:

- Esta profesién va en crecimiento por las tendencias mundiales del uso de la tecnologia en todos los ambitos, y
crecera en la medida que se refuerce en el perfil del graduado de esta carrera, el ser formador de formadores en
el uso de la tecnologia.

- Habra demanda de esa profesién ya que la tecnologia es una de las tendencias educativas actuales, tanto a
nivel de instituciones como en proyectos educativos.

- La demanda vendra de parte de los que desean ser maestros en todo nivel educativo, ya que ademas de las
competencias docentes se necesita saber utilizar las tecnologias, ya que daria una herramienta poderosa a los
profesores.

- Cada vez va siendo méas necesario implementar la tecnologia en educacion tanto en cursos presenciales, b-
learning, y totalmente virtual. Le apuesto a una combinacion de todas estas modalidades. Incluso soluciona
problemas logisticos como de espacios y horarios, y desarrolla en la gente otras competencias: disciplina,
organizacion. Yo lo veo necesario, ojala que haya demanda, que el mercado vea esa necesidad. Esta demanda
podria ser confirmada posterior a un estudio de mercado se confirmaria la demanda.

Si hay demanda, pero hay que ver diferentes los enfoques. Esta carrera permitiria explorar la educacién no
formal y formal. Disefiarla no solo para que un profesor la use en el aula sino fuera del aula especialmente, por
ejemplo, hay mucha necesidad en nuestro medio en la poblacién rural, sobre educacioén, salud, como mejorar el
nivel econdmico. Si se piensa en la carrera con cursos que permitieran formar a formadores, a personas que
pudieran trasladar estos conocimientos no necesariamente tecnolégicos sino practicos, seria mucho més util para
la sociedad.

Proyeccién de la
orientacién de la
profesion en el plazo de
10 a 15 afios

Entender como se proyecta la profesion en dicho plazo. Las autoridades de la UVG indicaron lo siguiente acerca
de la proyeccion de la profesién en el pais dicho plazo:

- Esta profesion a largo plazo se proyecta en todos los docentes de todos los niveles educativos y disciplinas.
Para los diferentes campus de la UVG podrian ofrecerse carreras completamente en linea y el gran reto es tener
los tutores virtuales adecuados y los desarrolladores de los cursos y proyectos en linea.

Se puede proyectar como el personal de apoyo a docentes y autoridades, en una unidad de disefio curricular o
unidad de tecnologia en una institucion educativa. En las empresas donde se vende tecnologia se requiere el
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CONTINUACION CUADRO #13

No.

Aspectos

Hallazgos

soporte de asesores en promocion y ventas de tecnologias aplicadas a la educacién. En las compafiias donde se
ofrecen capacitaciones en linea, se necesitan profesionales que conozcan cémo entregar el material y el uso de
la herramienta tecnoldgica, y que proporcione la capacitacion justo a tiempo, con planes a la medidas y
dinamicos.

Esta carrera dara mucho empuje a los proyectos de desarrollo social humano, ofreciendo capacitaciones que
utilicen la tecnologia y se tome en cuenta el contexto para llegar a la gente que lo necesita y hablando su
lenguaje.

Problematica del paisy
la sociedad que podrian
afectar a la profesién

Percibir los problemas del pais que inciden directamente con la profesion. Las autoridades de la UVG y los
profesionales de esta area sefialaron lo siguiente;

- La falta de la cobertura de la educacion es un problema importantisimo y muy relacionado con esta profesion,
ya que puede solucionarse con esquemas de entrega efectivos a través de dispositivos a méviles y desarrollados
por expertos. Las personas que desean prepararse a cualquier nivel educativo, podrian disminuir su movilizacion
desde el interior del pais y recibir cursos a distancia, esto se conoce en algunos paises como la “democratizacion
de la educacion” como la forma de difundir la educacion a todo nivel.

- Un punto a tomar en cuenta es la disponibilidad de energia eléctrica en un sector, sin embargo, hay iniciativas
de energia solar para que la tecnologia esté disponible a todas las personas.

- Esta carrera puede verse como una solucién a los problemas educativos en Guatemala, a través de la
tecnologia y las redes avanzadas, con el apoyo de profesionales que conozcan coémo combinar la tecnologia con
la educacion para desarrollar materiales efectivos y aplicarlos. Los graduados de esta carrera deberan ser
pioneros en llevar la instruccion a sitios en el interior del pais, como aldeas y municipios donde el acceso a la
educacion es dificil.

- La calidad de la educacién es un problema muy serio que ha requerido una inversién muy alta en capacitacién y
formacién docente. Esta carrera ofreceria modalidades que combinen actividades presenciales y virtuales, que
permitan hacer llegar de forma mas rapida las estrategias de mejoramiento de calidad en una institucion y
obteniendo asi un crecimiento més rapido.

- Existen varias problematicas de la sociedad guatemalteca que estan relacionadas con el desarrollo de esta
carrera, entre las cuales se encuentra: el temor en el uso de la tecnologia, la falta de acceso a dispositivos
tecnoldgicos, la limitacion del ancho de banda de las redes de internet, la falta de infraestructura informéatica en
las escuelas, falta de cultura para participar en el ciberespacio.

Fuente: Elaboracion propia con base en Hawes (2007) e instrumentos aplicados
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CUADRO #14. RELACION DEL NUEVO CURRICULO Y LA PROPUESTA DE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE

DE GUATEMALA (UVG)

No. Aspectos Hallazgos
5 | Valores de los egresados | Los valores y los ejes transversales de la UVG que las autoridades sugieren tomar en cuenta para la nueva

de la Universidad del carrera son:

Valle - Como grupo educativo compartimos los mismos valores: Excelencia, responsabilidad, ética, Respeto y juicio
critico. Se cuenta con datos cuantitativos de encuestas realizadas en los procesos de autoevaluacion, que
muestran que de estos valores el mas apreciado por los empleadores y graduados es el juicio critico. En las
maestrias no hay cursos de formacién general sin embargo, estos ejes transversales deben reflejarse para que
los valores sean integrados con metodologias actualizadas que provoquen la reflexion de una experiencia
profesional con los estudiantes de las maestrias como los estudios de casos

6 | Orientaciones Regirse por las normas establecidas en UVG en este aspecto, para disefiar la nueva carrera.

Institucionales:

- Ciclos de formacién
- Créditos

- Competencias

- Aseguramiento de la
Calidad

- Otros

Las directrices para la adecuacion curricular 2010 aprobadas por Consejo Directivo, el 21 de agosto de 2009 en la
ciudad de Guatemala, son: (Universidad del Valle de Guatemala Secretaria del Consejo Académico, 2009)

«Todas las carreras seran evaluadas y cualquier cambio se implementara en 2010.

La adecuacion curricular estara centrada en el estudiante y sus aprendizajes.

El plan de estudios debe estar vinculado a las competencias necesarias en el mundo del

trabajo y debe favorecer el desarrollo de capacidades que coadyuven a la solucion de

problemas nacionales y regionales.

La proyeccion social o el componente de extension deberan incorporarse en el plan de

estudios.

El emprendimiento se adicionara a los ejes transversales institucionales actuales los cuales

siguen vigentes.

Se mantienen los ciclos académicos semestrales y las jornadas de estudio.

La adecuacion curricular debera responder a los estandares académicos internacionales de

Acreditacion.

La adecuacion curricular debe responder al nuevo perfil institucional del graduado,

fortaleciendo las competencias de un profesional de excelencia, tales como liderazgo, trabajo

en equipo, y otras destrezas.

La revisidn curricular debe fomentar el interés en la renovacion y actualizacion permanente.»
La directriz que se tomé en cuenta para el disefio del plan de estudios de esta carrera, es la que se refiere a que
éste debe estar vinculado con las competencias necesarias del profesional de esta &rea y ademés debe mejorar
las capacidades del egresado para que aporte soluciones a problemas nacionales y regionales.
En reuniones de Directores de la Facultad de Ingenieria, realizadas en el afio 2009 y hasta abril del afio 2010, se
han mencionado las normas que deben tomarse en cuenta al momento de realizar nuevas carreras o adecuar
curriculos, que en adelante se llamara Plan de estudios. Todas ellas se consideraron en el disefio de la nueva
carrera. Estas normas son:
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No.

Aspectos

Hallazgos

«Mantener la correspondencia de los objetivos educacionales del Plan de estudios con la
misién de la Institucion.

Establecer congruencia entre el perfil de egreso del Plan de estudios con la Misién
Institucional, y redactar el perfil del Plan en términos de saber, saber ser y ser.

Los cursos del Plan se pueden dar en varias modalidades, denominadas “iniciativas
académicas”:

Los Cursos teéricos son de 3 a 4 periodos de clase magistral semanales y se registra nota
sobre 100 puntos.

Los Cursos teéricos y practicos son de 3 periodos de clase magistral y 3 periodos de
laboratorio semanales y se registra nota sobre 100 puntos.

Los Talleres son de 3 periodos semanales. No se registra nota, sino que se indica si el taller
fue aprobado o reprobado.

La cantidad de iniciativas académicas por semestre en cada Plan de estudios, esta definida
por el esquema de créditos de cada Facultad.

El Plan debe contar con una iniciativa en la modalidad de Taller en cada semestre.

El Plan debe tener un total minimo de 6 iniciativas académicas llamadas “selectivos” en otras
areas durante toda la carrera. »

La Maestria se ubicara en la Facultad de Educacion, la misma determind los siguientes cursos comunes a todas
las Maestrias: Investigacion cualitativa, Planeamiento y elaboracién de proyectos educativos, Teoria y disefio del
Curriculo, Liderazgo Educativo. Por tanto, se toman en cuenta dichos cursos en el Plan de estudios de esta
carrera.

Rol Nacional de la
Universidad vy la
Relacion de la
Universidad con la
Sociedad Guatemalteca

Integrar la nueva carrera de modo que tenga relacion con las politicas nacionales universitarias.

En cuanto a este tema las autoridades expresaron:

La UVG en su misién afirma que uno de los roles es aportar a la solucién de los problemas nacionales del pais,
de la region y poner al servicio de la humanidad todo lo que se refuerza en esta universidad, asi que esta
maestria reforzaria toda la misién y trabajo de vanguardia que ha hecho la Universidad desde sus inicios en el
campo de la educacién, como pioneros. Esta maestria ofrece una visién vanguardista en el cambio de las
metodologias de ensefianza-aprendizaje y la adaptacion a la realidad de nuestras nuevas generaciones. De esta
manera se impactara no solo al sistema interno sino a los colegios semilleros, a la sociedad guatemalteca, a
institutos, al Ministerio de Educacion. Porque a través de los programas de educacion de la UVG se estan
preparando formador de formadores a través de todos los profesores de la Facultad de educacion. Los
graduados de esta maestria tendran un gran impacto porque también serian nuestros docentes de cursos
introducidos en la malla curricular a nivel de pre-grado, es un efecto multiplicador.

- En el campo de educacién y en los demas campos el impacto de la universidad es muy fuerte en distintas
areas. En términos de la exploracién de nuevas modalidades de entrega ha costado un poco mas romper el
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paradigma que permita mantener los estandares académicos de excelencia y buscar opciones metodoldgicas
gue puedan abrir otros espacios de cobertura en el pais.

La universidad esta comprometida con aumentar el bienestar del pais, por eso hay que tomar en cuenta que es
educacion on-line viene muy fuerte. De esta forma se podria llegar a muchos lugares a menor costo. Lo que
sucede es que hay mucha desconfianza de la educacion en linea y prejuicios sobre el valor de la misma. En la
medida que estas personas que tienen los conocimientos y puedan estructurar respuestas que permitan alivianar
estas cosas en la universidad, podria crecer mucho. Hay mucho trabajo de eliminacién de preconcepcionesy
desvalorizaciones que se tienen sobre el uso de la tecnologia en la educacion. Hay sobre-evaluacién y sub-
evaluacion, hay personas que opinan que es importante y piensan que la educacion no presencial vale menos,
eso puede provenir del tipo de interaccion que han tenido.

Percepciones de los
académicos del rol y
mision de la Universidad
en cuanto a la viabilidad
de la carrera

Comprender cémo los académicos perciben la viabilidad de la carrera.

Todas las autoridades de la Universidad del Valle entrevistadas manifestaron que esta carrera es viable,
necesaria e importante tanto a nivel interno en la Universidad del Valle, como a nivel regional y del pais.
Expresaron varias razones por las cuales consideran posible su implementacion:

- Hay necesidad de cerrar brechas digitales entre docentes y estudiantes y a las tendencias actuales de la
educacion, ya que es fundamental responder con pertinencia a las necesidades de los estudiantes, mejorando la
calidad de los procesos en la utilizacion de la tecnologia como un medio, no como un fin.

- Esta carrera es importante desde dos sentidos. Uno, cada vez es mas valioso que los profesores tengan una
actualizacion en el tema de uso de tecnologias que permita encontrar modalidades de entrega que estén mas
adecuadas y mas cercanas a los estudiantes. Por otro lado la estrategia de lanzamiento de la universidad se mira
que para tener el impacto se deben explorar opciones de educacién a distancia para lo cual se requiere contar
con recurso especializado.

- Es bastante relevante porque hay muchas metodologias y tecnologias disponibles pero no todas han sido
evaluados. Hay unas que parecen atractivas que no pueden dar los resultados esperados y viceversa. Hay que
tener un espacio donde se profundice la efectividad en esta tecnologia, y los graduados de esta maestria
conoceran a fondo estas tecnologias efectivas.

Percepciones de los
estudiantes: rol y mision
de la Universidad en
cuanto a la viabilidad de
la carrera

Comprender cémo los estudiantes de otras disciplinas perciben la viabilidad de la carrera

En la encuesta hecha a estudiantes y graduados se encontrd que el 49.62% esta muy de acuerdo en la
necesidad de preparar profesionales en el area de Tecnologia Educativa a nivel de Maestria, y el 42.86% esta de
acuerdo. Es decir, un total del 92.48% de los encuestados considera que la carrera es viable y necesaria.

De la poblacién encuestada, el 64.66% son estudiantes de la Facultad de Educacién y de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad del Valle en sus diferentes Campus.

Fuente: Elaboracion propia con base en Hawes (2007) e instrumentos aplicados
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CUADRO #15. EL NUEVO CURRICULO Y LA PROFESION

No. Aspectos Hallazgos
10 | Orientacion de la Definir una orientacién concreta para la nueva carrera.
profesion como resultado | Como resultado de esta investigacion, se determiné que esta carrera esta orientada a preparar profesionales con
de la investigacion las habilidades de competencias tecnoldgicas y administrativas, que les permitan un manejo adecuado y eficaz
de las tecnologias en contextos educativos, centrado en mejorar el rendimiento de las personas y su aprendizaje.
Es preciso que los profesionales adquieran las competencias necesarias para conocer y utilizar adecuadamente
las herramientas tecnolégicas, de modo que sean aprovechadas en todo su potencial. Ademas es importante que
en toda institucién educativa exista un profesional preparado como especialista que disefie, aplique y evalle
estrategias de intervencién educativa que tomen en cuenta el uso y planificacién de recursos tecnolégicos para
su méximo aprovechamiento.
11 Representacion de los Concretar una linea de investigacion a seguir en la nueva carrera

desarrollos en
investigacién para el
futuro de la formacion

Las autoridades de la Universidad sefialaron las siguientes lineas de investigacién posibles para la nueva
carrera:

- Esquema de Investigacién-accion en el salén de clases, donde los docentes desarrollan sus lineas de
investigacién experimentando el uso de la tecnologia y sus resultados, para transferir sus experiencias y
generalizar en otros contextos.

- Aplicacion de tecnologias para la comprensién de textos en personas con dificultades de aprendizaje

- Recursos educativos remotos para estudiantes (textos, articulos, instrumentacién remota)

- Cursos a distancia para los campus externos de la UVG

- Como la tecnologia afecta la forma como aprenden los estudiantes

- Objetos de aprendizaje

- Efectividad de las herramientas tecnoldgicas

- Uso y aplicacion de tecnologias maviles: libros electrénicos con el estdndar IPUB3 (libros dindmicos)
En cuanto a los profesionales, sugirieron los temas de investigacién que se presentan a continuacion:

- Efectividad del aprendizaje a través de los métodos basados en tecnologia vs. los métodos tradicionales
- Ciudadania digital

- Disefio instruccional y construccional

- Derechos de autor en la elaboracion de materiales digitales

- Rol del codigo abierto en la efectiva implementacion de soluciones educativas.

- La narracién digital como una practica cultural.

- Learning Analytics y su impacto en la apropiacion dosificacién de contenidos

- El Coaching educativo y su validez en la formacion de docentes que usan la tecnologia para educar

- Impacto del uso de redes sociales en la estima del alumno

- Destrezas adquiridas por los estudiantes a través de la integracién de la tecnologia al curriculo

- Mejores decisiones basadas en el acceso a informacion

- Vias de interaccion en el ciberespacio y sus posibles usos en la educacion

- Web 2.0 para facilitar el aprendizaje

88




CONTINUACION CUADRO #15

No.

Aspectos

Hallazgos

- Inclusion educativa

- Desarrollo de contenido digital

- Educacion movil

- Impacto de los Cursos en Linea Masivos y Abiertos MOOC (Massive Open Online Course) en la formacién
profesional en Guatemala

Varios de los temas mencionados anteriormente seran desarrollados en las iniciativas académicas de la carrera,
por tanto se descartan como lineas de investigacion: cursos a distancia, objetos de aprendizaje, disefio
instruccional, derechos de autor, cédigo abierto, contenido digital, Web 2.0,

Hay otros tépicos muy novedosos e inexplorados en este contexto, que ademas ofrecen grandes posibilidades de
proyeccioén social, como son: efectividad del aprendizaje a través de los métodos basados en tecnologia, la
educacion movil, investigacion-accion dentro del salon de clases, la inclusion educativa apoyada en la tecnologia.
Basado en lo anterior, se definen éstas como las lineas de investigacion centrales en esta nueva carrera.

12

Imagen de la formacion
de la profesion desde la
perspectiva de los
actuales practicantes de
la profesion

Comprender cémo los egresados de esta disciplina o similar, en otra universidad, perciben la viabilidad de la
carrera.

Todos los profesionales entrevistados expresaron una opinién positiva acerca de la implementacion de esta
carrera, de acuerdo a lo siguiente:

- Es una opcion interesante de implementar en la UVG, porque tiene los recursos necesarios para formar
personas al respecto, ademas la Tecnologia Educativa como tal es un campo amplio de aplicacién del cuél es
necesario tener especialistas al respecto. Estos graduados tendrian una preparacion completa para planificar e
integrar actividades y recursos en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se observa que muchas instituciones en
Guatemala no conocen realmente el significado del uso de la tecnologia en el campo educativo, algunos piensan
que con tener un laboratorio de computacién y ensefiar programacion y uso de paquetes de software, ya estan
integrando tecnologia al curriculo.

- Es importante que entidades como la UVG, con mucha experiencia en el sector educativo, apoyen la
investigacién y desarrollo de nuevos programas de Techologia Educativa. La UVG ha sido pionera en la
implementacion de nuevas tecnologias.

- Es una carrera que abre muchas oportunidades laborales. Ademés proporciona destrezas y conocimientos
Utiles para toda persona interesada en el campo educativo. Si la educacion tiene como fin preparar a los
estudiantes para la vida real es indispensable conocer cédmo integrar la tecnologia en los procesos de
aprendizaje y ensefianza.

- Es interesante contar con una nueva opcion para formacion académica de educadores sobre todo porque cada
vez crece mas la presencia de las TIC en educacion y es bueno que los docentes se formen adecuadamente.
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13

Proyeccién de los
campos laborales
creados para la profesion
en un lapso de 10 a 15
anos

Conocer los posibles campos laborales de la profesion.

Los posibles campos laborales de la profesion, expresados por las autoridades de la UVG son: creadores y
disefiadores de cursos masivos en linea, apoyo a unidades de disefio curricular, apoyo en centros de tecnologia,
asesoria en desarrollo de proyectos de tecnologia y desarrollo social, capacitacion en el uso de tecnologia,
docentes en cursos virtuales o b-learning, apoyo a personal docente en instituciones educativas en el uso de
tecnologias.

Los profesionales de esta disciplina manifestaron numerosos campos laborales en esta profesiéon para el futuro:
Coordinador pedagogico en centros educativos, acompafiamiento a docentes en implementacién de recursos
tecnoldgicos, analista de datos para toma de decisiones (Big Data Learning Analytics), servicios en linea de
asesoria en carrera profesional (counseling coaching), entrenamiento a Distancia, administracién de Proyectos
de Integracion de Tecnologia, profesores para alumnos con Necesidades Especiales, educacién Diferenciada,
administradores de comunidades digitales educativas, implementacién de e-Learning y otras modalidades de
educacion a distancia, produccién de contenido educativo, disefiador instruccional, creador de objetos de
aprendizaje, desarrolladores de cursos de capacitacion docente.

14

Historia e impacto de la
profesion en el pais

Averiguar sobre la historia de la profesion para orientarla debidamente.

Aproximadamente en los afios 70 surge lo que hoy se conoce como Informética Educativa, como una disciplina
que estudia el uso, efectos y consecuencias de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en el proceso
educativo. El objetivo primordial es acercar al estudiante al conocimiento y manejo de herramientas tecnoldgicas
como la computadora, analizar como estas tecnologias contribuyen a expandir y fortalecer su mente, de modo que
los alumnos sean mas creativos y valiosos. Consiste también en estudiar de qué forma puede participar la
educacion en el procedimiento de transferencias de tecnologias de la informacién, tratando de acercar la educacion
formal al mundo informatico, de modo que se contribuya a mejorar la calidad de la educacion (Lacruz & Moreno,
20009).

Los profesionales y autoridades de la Universidad indicaron conocer lo siguiente sobre la historia de la profesion:
“Esta disciplina empieza casi desde los afios 60°s con el inicio de la computacion. En algunos colegios se
aplicaba la tecnologia para evaluar, La convivencia de las computadoras con los docentes en aquel tiempo era
mas limitada, no estaba tan difundida y se trabajaba con méas respeto y miedo que en la actualidad. Se utilizaba
el CAIl (Computer Assisted Instruction) y otras disciplinas relacionadas que estaban influenciadas por las teorias
de Skinner y Vigosky.

Los origenes de toda esta revolucién educativa con las TIC podrian haber iniciado cuando los Departamentos de
educacion de las instituciones educativas se cuestionaron cémo incorporar los adelantos tecnolégicos en la
educacion: la radio, el teléfono, la television, las computadoras personales, Internet. Posteriormente los
profesores empezaron a utilizar Internet para enviar materiales por correo electrénico a sus estudiantes. Era una
forma innovadora y practica de ayudarles sin la necesidad de un encuentro presencial. Todo lo que se utiliza
ahora para educar con tecnologia ha iniciado con fines de comunicacién para el sector empresarial.”
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15

Visualizacién futura de la
formacion profesional

Conocer el futuro de la profesién.

Las personas entrevistadas perciben que hay mucho futuro en esta profesién a nivel mundial y del pais.
Guatemala debe ponerse en funcién del desarrollo tecnoldgico, superando la brecha tecnoldgica para manejar y
utilizar la tecnologia sin excusas, lo que implica desarrollo y mejora de las condiciones de vida.

El pais necesita esta maestria, y la sociedad guatemalteca también, si se orienta como una estrategia nacional
seria magnifico. La visién no es solo para una universidad sino para el desarrollo de una nacion.

Fuente: Elaboracién propia con base en Hawes (2007) e instrumentos aplicados
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16

Identificacion de los
centros de ensefianza
mas avanzados y su
planteamiento de
enseflianza en cuanto a la
profesion

Enterarse del cdmo esta el ambito mundial y regional en la profesién.

Los centros universitarios mas destacados que fueron mencionados por los profesionales de la disciplina son: en
Norteamérica se encuentran George Washington University, Michigan State University, Johh Hopkins University,
University of Maryland, Indiana University Columbia University, Pennsylvania State University, Carnegie Mellon a
través de su Open Learning Initiative; MIT Harvard y asociados con edX; Udacity y sus universidades asociadas;
Coursera y sus universidades asociadas; Stanford, MI, Khan Academy, estas tres Ultimas por medio de los
MOOCs (Massive Open Online Courses).

En Iberoamérica estan UNED de Espafia, Universidad de Navarra Universidad Catdlica de Chile, Instituto
Tecnoldgico de Monterrey, UNAM de México, UNED de Costa Rica, Universidad Tecnoldgica de Panama,
Universidad de la Sabana Colombia, Universidad Libre de Cali, Colombia, Universidad Catdlica Santo Toribio de
Agrovejo Perl, URBE de Venezuela.

A nivel centroamericano se destaca Costa Rica con el desarrollo de estdndares para maestros y recursos en
linea para actualizacion profesional

En Europa esta European Master programme ENTECH, que ofrece diversas maestrias que integran educacion e
innovacion; OpenupEd como un proyecto europeo para la difusion de los MOOC.

Adicionalmente a nivel mundial hay instituciones y gobiernos que apoyan el desarrollo de la tecnologia en la
educacion, como son: Eduteka en Colombia por el acceso a recursos, el Gobierno de Estados Unidos con el
enfoque a STEM, Badges, Moocs, el Gobierno de Chile apoyando el desarrollo de estdndares en TICS para
estudiantes y alumnos, Virtual Educa como una iniciativa sobre educacion, innovacion y TIC en América Latina y
el Caribe, Portal de las Américas de la OEA.

17

Perfil Internacional de la
profesion a nivel europeo
y norteamericano

Averiguar los requisitos para examenes de acreditacion y de autorizacién para el ejercicio de la profesion en otros
paises, para asegurarse que la nueva carrera esté fundamentada.

Para poder ejercer la profesion de maestria a nivel norteamericano es necesario presentar un examen en el
Estado donde desea ejercerse la profesion, el cual es valido Unicamente en el Estado donde se solicite y se
presente.

El sistema europeo es de 5 afios: 3 de pre-grado y 2 de post-grado para que los estudiantes salgan con nivel de
Maestria con 5 afios de estudio. En Espafia es posible realizar procesos de legalizacion de maestrias por medio
de ANECA (Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacién), quien indica las maestrias que son
vélidas fuera de Espafa y los requisitos minimos de cada pais. Cuenta con el programa llamado VERIFICA, que
se encarga de evaluar un Programa de estudios de Maestria para la verificacion de titulos oficiales de grado y
master universitario, que esté disefiado en consonancia con el Espacio Europeo de Educacion Superior (Agencia
Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA), 2013).

18

Mapa de la situacién de la
ensefianza de la
profesion a nivel
latinoamericano

Conocer con qué personal se puede contar para ensefiar la profesién en el pais.
Las autoridades mencionaron a las siguientes personas que podrian ensefiar la profesion en el pais: Monica
Sulecio, Martha Ligia Naranjo, Cynthia Castillo, Gabriela Alpirez de Davie, Evelyn Stahle, Lidia Guerra, Willy
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Go6mez, Douglas Barrios, Claudia Estrada, Sergio Barrios, Maria Mercedes Zaghi, Ingrid Gamboa, Estuardo
Guardia.

Los profesionales indicaron que ellos estan dispuestos a ser docentes de dicha maestria y ademas
recomendaron a los siguientes especialistas: Claudia Estrada, Maria Hirst, José Luna, Lidia Guerra, Angélica
Rocha, Mercedes Flores, Mercedes Bonilla, Ken Davis, Juan Carlos Garcia (Eduteka), Gloria Elena Aranzazu
(Eduteka), Christine Chelus (UBuffalo), John Davie (Santa Clara University), John Harwood Kyle Peck Glenn
Johnson (Penn State) Helen Chen (Stanford), Gabriela Davie, Evelyn Smith de Stahle, Ménica Sulecio, Willy
Gomez, Giovanni Moran, Cynthia Castillo, Estuardo Guardia.

19

Requisitos para el
reconocimiento de titulos
y grados a nivel
latinoamericano,
norteamericano y
europeo

Averiguar cémo los futuros profesionales pueden movilizarse a nivel mundial y hacer posible que la carrera sea
valida en varios paises o regiones.

Para poder validar un titulo de licenciatura o maestria a nivel norteamericano es necesario presentar un examen
en el Estado donde desea ejercerse la profesién, en el caso del Doctorado no es necesario realizar ningan
examen.

Para Suramérica, hay que analizar el caso individual de cada pais. En Colombia el Ministerio de Educacion
Nacional solicita que las maestrias posean un niumero de créditos académicos entre 50 y 60, y que el titulo
provenga de una institucion legalmente reconocida.

En el caso de Europa se hacen medidas del crédito en competencias por horas semanales que permiten
comparar las competencias de los cursos recibidos para hacer las equivalencias, esto depende de cada
universidad en particular. En Espafa la ANECA (Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacién),
indica las maestrias que son validas fuera de Espafa y los requisitos minimos de cada pais (Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y Acreditaciéon (ANECA), 2013).

20

Significado de la
obtencién del Diploma
para la ensefianza de la
profesion

Definir que el diploma sera a nivel de Maestria o Postgrado

El diploma de la carrera sera a nivel de Maestria en Tecnologia Educativa y se ofrecera la alternativa de obtener
el titulo de Postgrado en Tecnologia Educativa al tomar un 33% de los cursos de la Maestria. Los créditos de los
cursos podran ser abonados a la Maestria en Tecnologia Educativa.

Fuente: Elaboracién propia con base en Hawes (2007) e instrumentos aplicados
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D. PRESENTACION E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA
ENCUESTA A ESTUDIANTES Y GRADUADOS

Se recopild la informacion necesaria en cuanto a datos generales de los
encuestados, la demanda de la profesion, las percepciones en cuanto a la
viabilidad de la carrera y respecto a la Tecnologia Educativa. Se obtuvieron los
siguientes resultados sintetizados en las Graficas que se presentan a

continuacion:

GRAFICA # 2. GENERO

Indique su sexo

m Mujer (F)
® Hombre (M)

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de encuesta aplicada

GRAFICA # 3. EDAD

Indique su edad

™ 153 20 afios (1)

m21a 25afios (2)
262 30 afios (3)

m 31 3 35 afios (4)

® Mis de 35 afos (5)

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de encuesta aplicada

GRAFICA # 4. NIVEL DE ESTUDIOS

Afio de la carrera/ Graduado / Pensum cerrado

2.26%[”'75%

14.29%

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de encuesta aplicada



95

GRAFICA # 5. CARRERA

Indique la carrera que esta estudiando o en la que se graduo

20.00%

18.00%

16.00%

14.00%

12.00%

10.00%

8.00%

6.00%

4.00%

2.00%

Fuente: Elaboracién propia con base a resultados de encuesta aplicada

GRAFICA # 6. CARRERA POR FACULTAD

Indique la carrera que esta
estudiando o en la que se gradud
(por Facultad)

1.50% __0.75%

M Colegio Universitario
M Ingenierfa
™ Educacion

H Ciencias Sociales

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de encuesta aplicada
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En cuanto a los datos generales de los encuestados, en la Gréafica # 2 se
observa que el género de la poblacion entrevistada fue equilibrado y ligeramente
mayor en el sexo masculino. Respecto a la edad, el 32% de los encuestados esta
entre 21 a 25 afios y el 26% son mayores de 35 afios como lo muestra la Gréfica
# 3.

En la Gréfica # 5 se nota que la mayoria de la poblacion encuestada
pertenece a la carrera de Licenciatura en Educacion, Ingenieria en CC y TI,
Profesorado de ensefianza media y Profesorado especializado. En la Grafica # 6
se observa que el 54.14% de los encuestados pertenecen a la Facultad de

Ingenieriay el 43.61% a la Facultad de Educacion.

GRAFICA # 7. IMPORTANCIA DE LA TECNOLOGIA EN SU CARRERA

¢Cual es la importancia del uso de la
tecnologia en la carrera que estudia o
estudio?
0.75% 0.75%

B Muy importante (1)
® Importante (2)
H No sé indeciso(a) (3)

B Poco importante (4)

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de encuesta aplicada

GRAFICA # 8. IMPORTANCIA DE LA TECNOLOGIA EN EL FUTURO DE SU
CARRERA

¢Cual es la importancia del uso de la
tecnologia para el futuro de su

carrera?

0.75%

16.54% 1.50%

= Muy importante (1)
m Importante (2)
No sé indeciso(a) (3)

W Poco importante (4)

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de encuesta aplicada



97

GRAFICA # 9. USO DE LA COMPUTADORA COMO RECURSO DIDACTICO
PARA IMPARTIR CLASES

¢ Que tanto utilizan la computadora
sus maestros o Ud. como maestro
como recurso didactico para impartir

sus clases?

9.77%
3.01%__

B Muy utilizada (1)
m Utilizada (2)
No sé indeciso (3)

M Poco utilizada (4)

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de encuesta aplicada

GRAFICA # 10. USO DE LA COMPUTADORA COMO RECURSO DIDACTICO
PARA ESTUDIAR

¢Que tanto utiliza la computadora
como recurso didactico para
estudiar?

13.53% 2.26%
= Muy utilizada (1)

| Utilizada (2)
Poco utilizada (4)

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de encuesta aplicada

Las percepciones respecto a la Tecnologia Educativa se encuentran en las
Graficas 7, 8, 9, 10, 11 y 12 donde se averigud que el 98.5% de la poblacién
considera importante el uso de la tecnologia en su carrera y el 97.7% en el futuro
de su carrera. Asimismo el 87.2% de los maestros utiliza la computadora como
recurso didactico para en sus clases y el 97.7% de los estudiantes emplea la
computadora para estudiar. Se indagé acerca del equipo tecnoldgico y las
aplicaciones de software mas utilizadas por los encuestados en las clases que
imparten y/o reciben. Es valioso descubrir que el equipo tecnolégico mas usado
son las computadoras portatiles tipo laptop junto con las cafioneras para proyectar

el material utilizado en clase, como se observa en la Gréafica # 11.
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GRAFICA # 11. EQUIPO TECNOLOGICO MAS UTILIZADO

Equipo tecnoldgico mas utilizado

m Laptop / Computadora
M Cafionera

® pad / Tablet

m Celular

M Internet

M Pizarra electronica

m Clickers

M Bocinas

m Graficadora

M Impresora

m Mimio

Aula Virtual
Calculadora
Camara

Videoconferencia

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de encuesta aplicada

En las aplicaciones de software més utilizadas sobresale el uso del Power
Point en un 20%, seguido por la plataforma Blackboard y la hoja electronica Excel,

con un 9%y 8% respectivamente, como se muestra en la Gréfica # 12.
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GRAFICA # 12. APLICACIONES DE SOFTWARE MAS UTILIZADAS

Aplicaciones de software mas utilizadas

B PowerPoint

W Blackboard

M Excel

M Prezi

H Videos

H MS Office

H Google

B Programacion
H Correo electrdnico
m Word

H Moodle

M Plataforma LMS
H Apps

H Blog

M Audiovisual

H Youtube

= Microsoft

 Imdagenes
W Lenguajes programacion
= Wolfram
Cmaptools
m Skype
Twitter

Biblioteca electronica

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de encuesta aplicada




GRAFICA # 13. NECESIDAD DE PREPARAR PROFESIONALES EN
TECNOLOGIA EDUCATIVA A NIVEL DE MAESTRIA

é¢Considera que hay necesidad de
preparar profesionales en el drea de
Tecnologia Educativa a nivel de

Maestria?

4.51% 2.26% _0.75%

B Muy de acuerdo (1)
H De acuerdo (2)

m No sé indeciso (3)
M En desacuerdo (4)

B Muy en desacuerdo (5)

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de encuesta aplicada

GRAFICA # 14. INTERES EN CONTINUAR ESTUDIOS DE MAESTRIA

¢Estd interesado en continuar
estudios de Maestria?

4.51% 4.51%

B Muy interesado(a) (1)
m Interesado(a) (2)

® No sé indeciso(a) (3)
B Desinteresado(a) (4)

B Muy desinteresado(a) (5)

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de encuesta aplicada
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GRAFICA # 15. INTERES EN ESTUDIAR LA MAESTRIA EN TECNOLOGIA
EDUCATIVA

éEsta interesado en estudiar la Maestria en
Tecnologia Educativa?

=Sl =NO

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de encuesta aplicada

GRAFICA # 16. ROLES QUE PUEDE DESEMPENAR EL PROFESIONAL DE
TECNOLOGIA EDUCATIVA
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La demanda de la profesion y la viabilidad de la carrera se examinaron como
se muestra en las Graficas #13, #14 y #15. Se descubrié que el 92.5% de los
encuestados considera que si hay necesidad de preparar profesionales en la
carrera de Maestria en Tecnologia Educativa, ademas el 75.1% manifestoé interés
en continuar estudios de Maestria y casi el 76% indicO que esta interesado en
estudiar la Maestria en Tecnologia Educativa. Los roles del profesional de
Tecnologia Educativa que expusieron los encuestados se revelan en la nube de
palabras de la Grafica 15, destacdndose el ambito de desempefio del especialista
en colegios y universidades, en los roles de maestro, capacitador, desarrollador o

coordinador de recursos tecnoldgicos.



VI. DISENO DE LA CARRERA DE MAESTRIA EN TECNOLOGIA
EDUCATIVA

La carrera de Tecnologia Educativa, con el grado de Maestria, fue disefiada
para ser implementada en la Universidad del Valle de Guatemala (UVG), Campus
Central. La UVG tiene tres campus: el central que se ubica en la zona urbana de
la ciudad de Guatemala y los otros dos, el Programa Educativo del Sur
(PROESUR) y la Universidad del Valle de Guatemala-Altiplano, se ubican,
respectivamente, en Santa Lucia Cotzumalguapa, Departamento de Escuintla y

en Solola, Departamento de Solola.

Actualmente el campus central de la UVG brinda su educacién a 3,027
estudiantes en el primer ciclo regular del afio 2,013 (Universidad del Valle de
Guatemala, 2013), distribuidos entre las 57 carreras que ofrece esta casa de
Estudios. Existen actualmente 2 carreras a nivel de Baccalaureatus, 10
profesorados en Educacion, 18 Licenciaturas, 9 Licenciaturas en Ingenieria, 15

Maestrias y 3 Postgrados.

A. FUNDAMENTACION CURRICULAR DE LA CARRERA

1. Marco situacional. En el contexto mundial, el uso de la tecnologia
aplicada a la educacion superior es muy amplio. El informe denominado
“‘Universidad del Futuro” publicado recientemente en Australia (Ernst & Young,
2012), muestra un panorama de las universidades y los retos que se estan
presentando actualmente. Dicho informe menciona cémo las universidades
privadas y publicas en el mundo, deben estar preparadas para crear nuevos
productos que integren el sector educacion con otros sectores del mercado, como
son los medios de comunicacion, la tecnologia y la innovacion. Los factores de
cambio de este nuevo &mbito se resumen en cinco tendencias clave:

- Democratizacién del conocimiento y el acceso: el aumento masivo de la

disponibilidad del conocimiento y la ampliaciéon del acceso a la educacion
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universitaria significa un cambio fundamental en el papel de las universidades

como generadores, creadores y poseedores del conocimiento.

- Competencia por los estudiantes y fondos econdmicos: la
competencia por estudiantes a nivel mundial esta alcanzando niveles
altos, asimismo, los gobiernos se enfrentan a un entorno ajustado de
presupuesto.

- Tecnologias digitales: las tecnologias han transformado muchos ambitos
como la educacion superior, los medios de comunicacion y el
entretenimiento. Los Campus permanecen pero de forma digital. Las
tecnologias transforman la forma coémo la educacién se entrega y se
accede, el valor de la misma sera creado por los proveedores de la
educacion superior publica y privada.

- Movilidad global: crecera para estudiantes, académicos y el ambiente
universitario, creando mas oportunidades de alianzas globales y mayor
acceso a los estudiantes y el talento académico.

- Integracion con la industria: las Universidades necesitan construir
relaciones significativamente mas profundas con la industria en la
siguiente década, para determinar la ensefianza y el aprendizaje de los
programas de estudio que deben ofrecerse, para alcanzar mayor
financiacion en la investigacion y para reforzar el papel de las
universidades como motores de innovacion y crecimiento (Ernst & Young,
2012).

El uso de la tecnologia a nivel nacional surge aproximadamente en 1965,
cuando inici6 su funcionamiento el Centro de Calculo Electrénico en la
Universidad de San Carlos de Guatemala. Dicho centro estaba dotado de una
computadora tipo “Mainframe” IBM 1620, poniendo al servicio de catedraticos
investigadores y alumnos, los instrumentos necesarios para el estudio y aplicacion
de los métodos modernos de procesamiento de la informacion lo que constituyo
un evento importante a nivel nacional y regional. En 1970, se cre06 la carrera de

Ingenieria en Ciencias y Sistemas a nivel de Licenciatura en la Universidad de
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San Carlos y en 1995 se inician los estudios a nivel de Maestria en las Ingenierias
y en 1996, se inicia la Maestria en Sistemas y Telecomunicaciones (Vidaurre
Farfan, 2009).

El uso de la tecnologia aplicada a la educacién en la Universidad del Valle de
Guatemala se inicia aproximadamente en los afios 70, cuando el Colegio
Americano de Guatemala (CAG) y UVG tenian un sistema IBM (International
Bussiness Machines) de Registro Unitario, una maquina clasificadora IBM y dos
perforadoras de tarjetas IBM 029. Estas eran usadas exclusivamente para
procesos administrativos como elaboracion de planillas y control del registro
académico (Furlan Collver, 2012).

En 1975 se adquirié una minicomputadora Hewlett Packard 21MX con tenia
64 KBytes de memoria principal y dos discos duros de 2.5 MBytes cada uno, en
la cual el ingreso de datos se hacia mediante tarjetas perforadas También se
adquirieron dos teletipos que permitian comunicarse con la minicomputadora
Hewlett Packard 21MX por cintas de papel perforadas o a manera de terminal
(Furlan Collver, 2012).

En 1977 se mejor6 la minicomputadora Hewlett Packard 21 MX para
convertirla en una Hewlett Packard 1000 que poseia la primera pantalla terminal
gue se usaba de consola de control. Se agreg6 un disco duro de 5 MBytes y una
unidad de cinta magnética. Fue con esta maquina que se abrid el acceso a los
estudiantes del Colegio Americano de Guatemala (CAG) ofreciendo por primera
vez un curso de programacién a los estudiantes de cuarto y quinto afio de
secundaria. En ese mismo afio se cregd la carrera de Licenciatura de Ingenieria en
Ciencia de la Computacién y el Departamento de Ciencia de la Computacion. Se
impartian varios cursos de Programacion, en los cuales los estudiantes
practicaban los algoritmos vistos en la clase magistral disefiando programas en el
lenguaje de programacion Fortran IV en la minicomputadora Hewlett Packard
1000 antes mencionada. Los programas se tecleaban en tarjetas perforadas que

entregaban al Centro de cOmputo para ser procesadas. Veinticuatro horas
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después, en Centro de coOmputo les entregaba el resultado de su programa en
hojas de papel impresas. Como puede observarse, era muy lento el tiempo entre
la elaboracion de su programa y la recepcién del resultado del mismo (Furlan
Collver, 2012).

En 1984 la Universidad adquirié 5 computadoras personales Zenith, que eran
utilizadas por los estudiantes del Departamento de CC para realizar proyectos de
programacién. En 1988, la institucién formé un Laboratorio de computacion con
aproximadamente 30 computadoras personales tipo PC (Personal Computer), que

estaban disponibles para los estudiantes (Furlan Collver, 2012).

En 1991, el Ing. Luis Furlan, siendo director del Centro de Estudios en
Informatica Aplicada (CEIA) de la Universidad del Valle de Guatemala, tuvo la
iniciativa de realizar las gestiones necesarias para dar acceso a los investigadores
al sistema de correo electrénico. El crecimiento de usuarios fue muy rapido y
pronto casi la totalidad de investigadores de la UVG, y una gran parte de sus

catedraticos, estaban utilizando sus servicios (Furlan Collver, 2012).

Fue asi como en Guatemala se obtuvo por primera vez acceso a Internet y
todos sus servicios. En la Universidad del Valle algunos docentes y estudiantes
utilizaban los servicios de Internet como apoyo para sus cursos. Basicamente se
empleaba el correo electronico como medio de comunicacion entre estudiantes y
docentes, y se consultaba informacion relevante sobre temas de los cursos en
sitios dentro del WWW (World Wide Web).

En los afios siguientes tuvieron la iniciativa de construir sus propias paginas
Web para publicar el material a los estudiantes y mantener comunicacion con
ellos de forma mas centralizada y fluida. Paralelamente, en el 2,002 el Rector de
UVG mostré mucho interés en conectar de forma virtual los otros campos de la
institucion, por ello se realizo el primer disefio del Aula Virtual (Furlan Collver,
2012).
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En el afio 2002 se introdujo una herramienta muy valiosa en la Institucion: la
utilizacion de un sistema de gestion de aprendizaje (Learning Management
Systems o LMS) que facilita la interaccion entre los profesores y los estudiantes,
utilizando Internet como medio de publicacion y administracion de actividades,
mensajes y documentos de un curso. El primer LMS utilizado fue el Sistema
Integrador de Ensefianza (SIE), que fue un trabajo de graduacion realizado por
estudiantes de la Licenciatura en Ingenieria en Ciencia de la computacion.
Posteriormente, en el 2003 se utilizdé el sistema de fuente abierta “TelEduc’,
creado en Brasil por la Universidade Estadual de Campinas (Universidade
Estadual de Campinas TelEduc, 2010). El sistema TelEduc posee una concepcion
adecuada ya que fue disefiando por educadores, sin embargo, adolecia de una

serie de problemas técnicos que hacian muy dificil el mantenerlo en operacion.

En el 2003 fue creado el Departamento de Tecnologias Interactivas (DTI),
como parte del Centro de Estudios en Informatica Aplicada (CEIA) del Instituto de
Investigaciones, y en el 2012 paso a formar parte de la Direccion de Estudios, con
el objetivo principal de dar apoyo y asesoria en la integracién de la tecnologia en
el proceso educativo. EI DTI brinda servicios de capacitacion y asesoria para la
aplicacion de la tecnologia en la educacion a toda la comunidad educativa:
docentes, estudiantes y autoridades (Universidad del Valle de Guatemala DTI,
2013).

A partir del afio 2006, se empez0 a utilizar el sistema LMS de fuente abierta
Sakai (Sakai, 2013), creado colaborativamente entre las Universidades de
Michigan, Indiana, MIT y Stanford, como medio institucional para el manejo de

CUrsos.

Desde principios del segundo ciclo del 2012 la Universidad del Valle adopté la
plataforma Blackboard como el ambiente virtual de aprendizaje oficial en el
campus central. Se continua trabajando con Sakai como el LMS oficial para los
dos campus externos y para otros proyectos y cursos especiales en el campus
central. (Universidad del Valle de Guatemala DTI, 2013).
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2. Marco politico. La Universidad del Valle de Guatemala, por medio de
documentos “Adecuacion Curricular 2010 y “Plan Estratégico de la Universidad
del Valle 2005-2015”, redactados por la Secretaria del Consejo Académico y el
Consejo Directivo, ha proporcionado directrices para todas las carreras que se

ofrecen en la institucion.

Referente a las maestrias, la Vicerrectoria de la Universidad del Valle
proporciond las siguientes directrices:

«Existen Acuerdos realizados por la Comision de
Vicerrectores y representantes de las
Universidades en Marzo de 2,010, respecto a los
rangos de crédito académico en los diferentes
niveles de los programas universitarios, para que
todas las instituciones participantes posean una
unidad de medida equivalente de horas y
créditos. En programas de Postgrado se definio
el valor total del crédito académico de 12 horas
minimas de clase presencial con 2 a 3 horas de
estudio individual para un total de 48 horas
(12+36=48). El total de créditos para una
maestria en UVG es 48 créditos. En esta
Comision se acordé un minimo de 50 a 70
créditos en las maestrias, que equivale a 600-840
horas.»

El Consejo Directivo, es la autoridad maxima de la Universidad del Valle de
Guatemala que aprueba las nuevas carreras que se proponen en la institucion.
Institucionalmente cada reforma curricular, siguiendo los lineamientos fijados por

Direccion de Estudios, Vicerrectoria, el Consejo académico y el Consejo Directivo

(Universidad del Valle de Guatemala Secretaria del Consejo Académico, 2009).

3. Marco conceptual

a. Fundamentos filos6ficos. La Universidad del Valle de Guatemala

fomenta la formacion de valores en el graduado y declara su propio ideario
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institucional. Dichos valores son: ética, excelencia, responsabilidad, respeto y
pensamiento critico. En el Ideario de la institucion, la Universidad del Valle de
Guatemala declara los principios rectores de su quehacer, que se encuentran en
el Plan Estratégico 2005-2015: (Universidad del Valle, UVG, 2005)

1. «Elintelecto es una de las caracteristicas humanas de
mayor jerarquia, que permite al ser humano discutir,
comprenderse a si mismo, a la sociedad y a la
naturaleza, por medio del desarrollo de pensamientos,
conceptuaciones y andlisis, y la elaboracién de
teorias, lo que produce el progreso de la humanidad.

2. La ciencia, que es perfectible, constituye el grado
maximo de certidumbre demostrativa y descriptiva
para explicar el funcionamiento del universo.

3. La educacion, en todas sus formas, es el mas
importante agente de desarrollo de la sociedad y de
las personas.

4. La ciencia y la tecnologia son fundamentales para el
desarrollo.

5. La excelencia, que es el resultado de la mas alta
calidad, estd presente en todas las actividades
desarrolladas por la comunidad universitaria, en los
campos del estudio, la docencia, la investigacion y la
administracion.

6. Las personas que integran la comunidad universitaria
son libres de expresar sus pensamientos Yy
convicciones, dentro de las normas de respeto
universales.

7. Existe libertad para ejercer la docencia y la
investigacion, de acuerdo con la verdad cientifica, la
ética, el respeto a la vida y a los demas, sin apego a
confesionalismos, prejuicios econdmicos o sociales, y
tomando en consideracion la conservacion de los
recursos naturales y del patrimonio del pais.

8. Sus miembros son libres de escoger los temas de
investigacion, siempre que convengan al desarrollo
previsible del pais y al compromiso con la docencia
dentro de la Universidad.
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9. Existe la libertad de proponer ideas o métodos de
trabajo que contribuyan al desarrollo de la institucion.

10.Valora y respeta a quienes conforman la comunidad
universitaria, y reconoce que todos sus miembros, en
su calidad de seres humanos, son iguales en derechos
y en obligaciones, sin discriminacion de religion, sexo,
raza, edad, posicibn econdémica o nivel académico.

11.El trato justo, el respeto a las ideas y a los derechos
de los demas son el fundamento de la convivencia
pacifica en la sociedad.

12.Sus miembros deben ser integros, tener conducta
apegada a las leyes, alas normas y a los compromisos
contraidos dentro y fuera de la Universidad.

13.Los actos y las decisiones de sus miembros se rigen
por los compromisos de contribuir al desarrollo de la
sociedad, proteger al ser humano, respetar la vida, asi
como conservar y utilizar racionalmente los recursos
naturales de nuestro pais y del mundo.

14.La procura del desarrollo sustentable.

15.La proteccion, el enriqguecimiento y la divulgacion del
patrimonio cultural del pais.

16.La equidad, como valor esencial, estara presente en
su quehacer, fundamentalmente en la formacion de
sus estudiantes, con miras a su futuro desempefio
profesional.»

Revisando los anteriores enunciados, se encuentran varias escuelas
filoséficas. Sobresale el Pragmatismo en los enunciados 1, 4, 5, 6 y 10. Este
pensamiento filoséfico busca las consecuencias practicas del pensamiento y pone
el criterio de verdad en su eficacia y valor para la vida. El fin de la educacion para
esta filosofia es la socializacion del individuo y la transmisién de su cultura a las
nuevas generaciones, desarrollando el pensamiento critico en el educando,
dejando su rol pasivo en el proceso de su educacion, aprendiendo a aprender
(Dewey, 1887). Otras escuelas filosoficas que se reflejan en este ideario son el
Naturalismo y el Post-positivismo. La escuela del Naturalismo puede localizarse

en los numerales 3 y 8, ya que toma en cuenta conocimientos (ciencias),
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destrezas (pensamiento critico) y actitudes (pensamiento libre y toma de
decisiones) (Rosseau, 1763). Se mencionan ideas Post-positivistas en el
enunciado 9 puesto que sostiene que el conocimiento humano puede modificarse

a la luz de investigaciones, creencias o interpretaciones validas (Rorty, 1996).

Por tanto, el profesional graduado de la Maestria en Tecnologia Educativa
desarrollard el pensamiento critico como consecuencia de actividades préacticas e
investigaciones, y estara preparado para ejercer un rol activo en su proceso de

educacion.

b. Fundamentos epistemoldgicos

1) Objeto material. Aproximadamente en los afios 70 surge lo que
hoy se conoce como Informética Educativa, como una disciplina que estudia el
uso, efectos y consecuencias de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en el proceso educativo. EI objetivo primordial es acercar al
estudiante al conocimiento y manejo de herramientas tecnoldgicas como la
computadora, analizar cdmo estas tecnologias contribuyen a expandir y fortalecer
su mente, de modo que los alumnos sean mas creativos y valiosos. Consiste
también en estudiar de qué forma puede participar la educacién en el
procedimiento de transferencias de tecnologias de la informacion, tratando de
acercar la educacion formal al mundo informatico, de modo que se contribuya a
mejorar la calidad de la educacion (Lacruz & Moreno, 2009) (Chiappe Laverde,
2012).

2) Objeto formal. La Informatica Educativa surge como una
aplicacion practica en la disciplina de la Informética. El objeto de estudio es la
integracion de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) en la
educaciéon. La Informatica como tal se fue introduciendo en el campo de la
educaciéon y es por ello que su nombre combina los dos conceptos. Algunos
autores sittan a la informatica educativa dentro de la tecnologia educativa, otros
indican que no pueden unirse los conceptos (Lacruz & Moreno, 2009). La

tecnologia educativa es una respuesta tedrico-practica que permite disefiar,
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analizar, aplicar y evaluar de forma coherente los recursos tecnolégicos aplicados
a los procesos de ensefianza-aprendizaje. ES necesario que este proceso sea
intencional y planificado, ya que se disefan situaciones de aprendizaje concretas
(Pariente Alonso, 2005).

Las teorias que fundamentan la tecnologia educativa provienen de diversas
ciencias y disciplinas que sirven de apoyo a las propuestas tecnoldgicas aplicadas

a la educacion. Estas son:

e La didactica y demas ciencias pedagodgicas: en cuanto a la teoria de la
ensefanza y las diferentes corrientes del curriculo

e Teoria de la comunicacion: considera al proceso educativo como un proceso
de comunicacion entre un emisor y un receptor, para mejorar los aprendizajes
de los estudiantes

e Teoria general de sistemas y la cibernética: aporta una relacion aplicable al
proceso educativo que facilita el andlisis y control de las variables que afectan
dicho proceso.

e Psicologia del aprendizaje: las corrientes que influyen en esta disciplina son el
procesamiento de la informacion, el constructivismo, la teoria sociocultural, el
aprendizaje situado, la corriente cognitiva y la corriente conductista. (Islas
Maldonado, 2012)

c. Fundamentos psico-pedagdgicos. En la carrera se identifica como
fundamento psicologico la teoria de aprendizaje Conectivista. Es la teoria de
aprendizaje para la era digital, ya que el uso del Internet mediante la red mundial
“World Wide Web” ha modificado el comportamiento de las personas. Esta basada
en el modelo de George Siemens, que considera que tanto los individuos como
las instituciones son organismos que aprenden. El conocimiento adquiere doble
dimension: individual y organizacional, y se mueve sobre redes de conexiones
cerebrales, informéticas y sociales. Plantea que el conocimiento no solo debe ser
de acceso publico sino que debe poder ser ajustado y modificado de acuerdo con
las necesidades de los contextos educativos y sociales (Chiappe Laverde, 2012)
(Siemens, 2004).
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Las competencias que debe desarrollar el estudiante se orientan a:

e Procesary evaluar diversas fuentes de informacion.

e Evaluar, utilizar y adaptar tecnologias para dar respuesta a la problematica
que se le presenta.

e Utilizar tecnologia de informacion y comunicacibn en su gestion

profesional (Siemens, 2004).

d. Fundamentos cientificos-tecnoldgicos. La Tecnologia Educativa,
mediante el fundamento cientifico y tecnoldogico se consolida como area
disciplinaria. En el &rea educativa, se requiere una fundamentacion cientifica en
el proceso de ensefianza-aprendizaje para contar con un marco teérico que
permita disefiar una metodologia que logre los objetivos de la educacién y sea
acorde al contexto donde se estd trabajando. En el area de tecnologia, se
requiere una fundamentacion cientifica — tecnol6gica en tres aspectos: 1)
desarrollo de la tecnologia del aprendizaje como posibilidad constructivista
(estrategias de aprendizaje, conocimientos basicos, estrategias de motivacion,
estrategias de habilidades y destrezas), 2) desarrollo de una tecnologia de los
medios como posibilidad interactiva y 3) desarrollo de una teoria de la
metacognicion con posibilidad personalizadora (estrategias de planificacion del
aprendizaje, estrategias de personalizacion, estrategias de recuperacion y
apoyo, estrategias de clarificacion y organizacion de la informacion) (Colom
Canellas, 2002).

B. CARACTERIZACION DEL ENFOQUE CURRICULAR

De acuerdo a lo expresado en el documento de Adecuacién Curricular UVG
de 2,010, las carreras que se ofertan en la Universidad del Valle deberan
disefiarse atendiendo el enfoque curricular basado en competencias
profesionales. Asimismo, se indica orientar todos los cursos — llamados iniciativas
académicas — también por competencias y no por Objetivos, como ha estado

trabajando. Se ha determinado que la institucién se encuentra en un proceso de
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transicion, y que el cambio al enfoque por competencias debe hacerse

paulatinamente.

El enfoque por Competencias de este curriculo esta centrado en el estudiante
y sus aprendizajes, y debe estar vinculado a las competencias necesarias en el
mundo del trabajo, favoreciendo el desarrollo de capacidades que contribuyan a
la solucion de problemas nacionales y regionales. Este enfoque toma en cuenta
gue la competencia es una combinacién integrada de conocimientos, habilidades
y actitudes que llevan hacia un desempefio adecuado y oportuno en diversos

ambientes.

1. Sujetos curriculares

a. Docentes. Los docentes universitarios desempefian un papel
fundamental en el proceso de mediacion del saber y el conocimiento, y deben
adecuar el proceso educativo a la realidad del estudiante. Los docentes se
convierten en agentes activos, deben poseer una actitud positiva hacia el cambio,
el aprendizaje permanente y las innovaciones educativas. Ademas, el cuerpo
docente debe disponer de cierta autonomia que le permita tomar decisiones e

innovar su practica cotidiana.

En el documento del Plan Estratégico de la Universidad del Valle se definié
el Perfil del docente, donde se destaca su rol como facilitador del desarrollo
integral de los estudiantes, y de su aprendizaje autbnomo, colaborativo y
significativo; como formador de nuevas generaciones para enfrentar los retos
actuales y fomentar la responsabilidad social con la problematica nacional y la
busqueda de soluciones. Se recomienda que el docente UVG evalle los
aprendizajes con un enfoque formativo y utilice los resultados para orientar el
proceso de aprendizaje. El docente debe utilizar con propiedad la tecnologia de la
informacion, trabajar en equipo y cooperar con sus compafieros para alcanzar

mejores logros en el aprendizaje (Universidad del Valle de Guatemala, 2005).
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Durante el afio 2009 se realiz6 una revision y actualizacion del perfil a través de
un proceso participativo con profesores, directores de carrera y decanos. El nuevo
perfil, vigente a partir del 2,010 es el siguiente: (Universidad del Valle de
Guatemala Secretaria del Consejo Académico, 2009)

CUADRO #17. PERFIL DEL DOCENTE UVG

Dimension | Indicadores
Planeacién 1. Centra su quehacer docente en los aprendizajes que los estudiantes
y disefio deben alcanzar
curricular 2. Utiliza técnicas y estrategias de ensefianza centradas en el
estudiante y en el desarrollo de competencias
3. Planifica el proceso de ensefianza aprendizaje de manera creativa,
flexible e innovadora
4. Utiliza una metodologia activa, participativa y motivadora que
promueve la autonomia de los estudiantes
Evaluacion 5. Evalla los aprendizajes con un enfoque formativo y utiliza los
de los resultados para orientar el proceso de aprendizaje

aprendizajes

6. Utiliza los resultados de la evaluacion para orientar el proceso de
aprendizaje y prestar la ayuda pedagogica necesaria en cada caso

7. Planifica, implementa y evalla el proceso de aprendizaje de manera
efectiva, creativa e innovadora.

8. Evalla su practica docente de acuerdo a las politicas institucionales
9. Evalla, analiza e interpreta los resultados de su accién docente, para
modificarla con el fin de mejorar la calidad de su procesos de
ensefianza aprendizaje

10. Presta una ayuda pedagdgica ajustada a la diversidad de
necesidades, intereses y situaciones en que se involucran sus
estudiantes.

Clima de 11. Establece buenas relaciones interpersonales con sus estudiantes
aulay fomentando el dialogo y la comunicacién en todo momento.

relacién con | 12. Actia como guia, facilitador y orientador de los aprendizajes de los
los estudiantes.

estudiantes

13. Genera un ambiente de confianza y de aprendizaje

14. Fomenta la motivacién intrinseca de los estudiantes

15. Promueve la autovaloracién y el conocimiento de si mismo en sus
estudiantes

Trabajo en 16. Trabaja en equipo y coopera con sus compafieros para alcanzar
equipo mejores logros en el aprendizaje

17. Participa en proyectos de mejora y apoya la gestion institucional
Formacion 18. Fomenta en los estudiantes la responsabilidad social con la
de valores problematica nacional y la basqueda de soluciones

19. Propicia entre los estudiantes el autoconocimiento y la valoracion
de si mismos.
20. Actua de acuerdo a principios éticos

Fuente: (Universidad del Valle de Guatemala Secretaria del Consejo Académico, 2009)

En la carrera disefiada se toma en cuenta el hecho que la mayoria de los

docentes trabajaran como profesor horario, lo cual significa que su tiempo



116

presencial en las iniciativas académicas de la carrera sera limitado y los
estudiantes tendran contacto directo con los docentes en los periodos de clase o0
en tiempos de atencién programados con cita previa. Para compensar esta
situacion se pueden implementar programas de sensibilizacion de los docentes
donde se les informe de las particularidades de la carrera y se planteen formas de
contacto y atencidn a estudiantes fuera de los horarios del curso. Adicionalmente,
los docentes pueden motivar a los estudiantes a dedicar mas tiempo para sus
iniciativas académicas, proporcionando suficiente material de referencia del
mismo y supervisando la auto-construccion de sus conocimientos. En otras

palabras, tener la voluntad de convertirse en Tutores en linea.

b. Estudiantes. El perfil institucional de egreso contiene el conjunto de
competencias que los estudiantes de la Universidad del Valle de Guatemala
deberan mostrar al terminar su proceso formativo. En el afio 2009, luego de un
proceso de consulta, en el cual participaron estudiantes, docentes, directores de
departamento, decanos y empleadores, se realiz6 una revision y actualizacion del
perfil. EI marco de referencia para dicha revision fue la Vision y la Misién de la
UVG, el Ideario y el perfil institucional de egreso existente hasta la fecha. En este
nuevo perfil, vigente a partir del afio 2010, aparecen cada una de las
competencias divididas en sus tres componentes: saberes procedimentales
(saber hacer), saberes actitudinales (saber ser y convivir) y saberes declarativos
(saber) (Universidad del Valle de Guatemala Secretaria del Consejo Académico,

2009). Dichas competencias son las siguientes:

« Competencia 1: Piensa de manera critica y analitica
Competencia 2: Se comunica con efectividad
Competencia 3: Trabaja colaborativamente con otros
Competencia 4: Resuelve problemas de manera
creativa

Competencia 5: Utiliza adecuadamente la tecnologia
Competencia 6: Posee liderazgo y espiritu
emprendedor

Competencia 7: Busca la excelencia

Competencia 8: Piensa y actla éticamente



117

Competencia 9: Investiga en diferentes areas del
conocimiento

Competencia 10: Mantiene relaciones personales
efectivas »

Saber hacer: Analiza critica y comprensivamente diferentes tipos
de textos; procesa y evalla criticamente diversas fuentes de
informacion; analiza, relaciona e interpreta hechos y datos
cualitativos y cuantitativos.

Saber ser y convivir: Tiene una mente abierta a diferentes puntos

Cpmpetencia 1 de vista y los evalla; respeta las ideas de otros; critica para luego
Piensa de manera  proponer o mejorar.
criticay analitica Saber: Adquiere saberes conceptuales, propios de su area de

formacién, (conceptos, hechos, datos, principios...) que le sirven
de base para pensar de manera critica y analitica

Saber hacer: Se comunica correcta y claramente en forma oral

Competencia 2: y escrita en espafiol y en el idioma inglés.

Se comunica en Saber ser y convivir: Expresa sus ideas con libertad y

forma tclara y responsabilidad; es tolerante y respetuoso de las ideas de otros.
correcta

Saber: Adquiere saberes conceptuales propios de su area
de formacion, (conceptos, hechos, datos, principios...) a
través de la lecturay escritura de textos académicos,
ensayos e informes; presentaciones orales, discusiones, etc.

Saber hacer: Trabaja colaborativamente en la consecucion de
objetivos comunes; investiga y resuelve problemas en equipos
multidisciplinarios y heterogéneos.

Competencia 3: Saber ser y convivir: Establece y mantiene relaciones
Trabaja _ interpersonales adecuadas con los miembros de equipos de
colaborativamente  rapajo; valora y respeta la diversidad.

con otros Saber: Adquiere saberes conceptuales, propios de su area de

formacion, (conceptos, hechos, datos, principios...) a través de su
participacion y colaboracién activa en tareas de equipo.

Saber hacer: Identifica, analiza y resuelve problemas en diferentes
ambitos; integra saberes de las diferentes areas del conocimiento
para resolver los problemas; genera nuevas ideas, respuestas,
productos o servicios para responder mejor a las necesidades del

Competencia 4: entorno y resolver problemas

Resuelve problemas ~ Saber sery convivir: Es sensible ante los problemas de su

de manera creativa  €ntorno y se interesa por resolverlos; se involucray propone
soluciones creativas e innovadoras; reconoce la importancia de
trabajar con otros para generar nuevas y mejores ideas
Saber: Adquiere saberes conceptuales, propios de su area de
formacion, (conceptos, hechos, datos, principios...) que le
permiten resolver problemas
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conocimiento
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Saber hacer: Utiliza la tecnologia como herramienta para el
acceso y gestion de la informacion, para la expresion y
comunicacion y para la resolucién de problemas.

Saber ser y convivir: Hace un uso adecuado y responsable de la
tecnologia; respeta los derechos de autor y la privacidad de las
personas y empresas; toma decisiones éticas al utilizar la
tecnologia.

Saber: Adquiere saberes conceptuales, propios de su area de
formacién, (conceptos, hechos, datos, principios...) utilizando la
tecnologia como herramienta.

Saber hacer: Emprende acciones, procesos y proyectos por
iniciativa propia; disefia, ejecuta y evalla proyectos de
investigacion, desarrollo y tecnologia; tiene vision de futuro y
objetivos claros; motiva a otros a alcanzar estos objetivos

Saber ser y convivir: Realiza proyectos de desarrollo social y
comunitario; ejerce un liderazgo democratico y promueve el
desarrollo de la comunidad.

Saber: Adquiere saberes conceptuales, propios de su area de
formacién, (conceptos, hechos, datos, principios...) que le sirven de
base para emprender acciones, procesos y proyectos.

Saber hacer: Manifiesta una permanente blsqueda de la
excelencia en los diferentes ambitos de actuacion; cumple con los
requisitos necesarios para realizar una actividad académica o
profesional; mejora sistematicamente el trabajo personal; revisa la
propia actuacion.

Saber ser y convivir: Se preocupa por hacer las cosas bien,
busca siempre la mejora continua

Saber: Adquiere saberes conceptuales, (conceptos, hechos, datos,
principios...) desde las diferentes asignaturas y &mbitos de
actuacion.

Saber hacer Identifica, reconoce y aplica los principios éticos y
morales universales

Saber ser y convivir: Actla éticamente en los diferentes

ambitos; propone soluciones éticas a los problemas que se le
presentan

Saber: Aplica los saberes conceptuales, propios de su area de
formacién, (conceptos, hechos, datos, principios...) de una manera
ética

Saber hacer: Posee las habilidades basicas para realizar
investigacion cientifica en su campo disciplinario; posee estrategias
de busqueda y seleccion de informacion.

Saber ser y convivir: Utiliza la investigacion para conocer mejor
su realidad y poner el conocimiento al servicio de la comunidad, la
sociedad guatemalteca y la humanidad.

Saber: Adquiere saberes conceptuales, propios de su area de
formacion, (conceptos, hechos, datos, principios...) a través la
investigacion cientifica.
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Saber hacer: Se relaciona positivamente con otras personas a
través del dialogo y una escucha empatica; expresa de forma clara
y asertiva lo que piensa y siente en el momento oportuno; se
comunica efectivamente con otros

Competencia 10: Saber ser y convivir: Genera buenas relaciones con otros
Mantiene relaciones basadas en el respeto, la confianza y la honestidad.
interpersonales Saber: Adquiere saberes conceptuales, propios de su area de
efectivas formacion, (conceptos, hechos, datos, principios...) a través la su

relacion con otros

Ademaés de las caracteristicas del Perfil del graduado de la institucién, debe
tomarse en cuenta la disponibilidad de los estudiantes que se prepararan en esta
especialidad, ya que podrian tener el tiempo limitado para practicar y aplicar las
nuevas tecnologias aprendidas. También es conveniente considerar la
experiencia previa de los estudiantes en los cursos en linea, la conectividad
Internet que poseen y la disponibilidad de los recursos (computadora,

aplicaciones) durante el tiempo que perduren sus estudios.

c. Autoridades. La Maestria en Tecnologia Educativa disefiada, tiene
relacion directa con la Facultad de Educacion ya que esta orientada al estudio y
aplicacién de la tecnologia educativa en el proceso educativo y con la Facultad de

Ingenieria, por la administracion de recursos tecnoldgicos.

Se recomienda que la Maestria esté bajo la direccidn, ejecucion y evaluacion
por la Facultad de Educacion, debido a la estructura organizacional de esta
Facultad, ya que posee varias Maestrias en Educacion con diferente orientacion
y un Director a cargo de ellas. Lo anterior apoyado en el propésito fundamental
de esta Facultad, que consiste en contribuir a la formacion, actualizacion vy
capacitacion de profesionales para la docencia, investigacion, evaluaciéon y
administracion para el desempefio en los diferentes campos del sistema
educativo del pais. En la Facultad de Ingenieria también existe un esquema de
organizaciéon de Maestrias, pero esta orientado al area de negocios, temas
ambientales, tecnologia de alimentos y proyectos, por lo cual la investigadora no

considera adecuado que la carrera disefiada se ubique en esta Facultad.
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La Facultad de Educacion esta dirigida por un Decano, quien se encarga
presidir y tomar las decisiones con el apoyo de los docentes y directores. Existe
un Director de Maestrias, quien dirige y administra los programas de este nivel
gue existen actualmente: Maestria en Curriculo, Maestria en Gestion y Liderazgo,

Maestria en Medicion y Evaluaciéon, Maestria en Docencia Superior.

d. Comunidad. Respecto al papel de la comunidad en la Universidad
del Valle, en el documento del Plan Estratégico de la Universidad del Valle se
describen varios puntos importantes a tomar en cuenta: mision, vision, ideario,

ejes transversales, politicas del Plan Estratégico y lineas de accion.

Desde la mision y la vision de la Universidad, se puede determinar que la
comunidad tiene un rol significativo en la caracterizacion del modelo educativo de
la Universidad del Valle, ya que se manifiesta la importancia de divulgar todo el
conocimiento para ponerlo al servicio de la comunidad, y se destaca la
contribucion que la universidad puede hacer para la solucion de problemas

nacionales, con carreras que beneficien y contribuyan al desarrollo del pais.

Las lineas de accion, con las que se inician los contenidos especificos de
planificacion del Plan Estratégico de la Universidad del Valle, evidencian la
propuesta de soluciones a problemas nacionales y de la regién, para fomentar el
conocimiento de la problematica nacional y de la regién. Ademas propone la
formacion de profesionales comprometidos con la solucién a estos problemas, y
de esta forma contribuir a la formulacién de planes de desarrollo para el pais. Las

lineas de accién son las siguientes:

«1. Liderazgo en Ciencia, Tecnologia y Educacion

2. Formacion Académica de excelencia

3. Formacién centrada en los estudiantes

4. Garantia de la sostenibilidad e impacto de los
programas de docencia, investigacion y extension

5. Mejoramiento del clima institucional

6. Fortalecimiento de la docencia y de la investigacion
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7. Impulso de actividades de extension

8. Promocion del Patrimonio Nacional

9. Participacién de la Universidad en la propuesta de
soluciones a problemas nacionales y de la region

10. Modernizacién del sistema de gestion de recursos
humanos

11. Fortalecimiento del modelo del financiamiento

12. Ajuste de la estructura organizacional y del
modelo de gestion acorde a la evolucién de la UVG.

13. Fortalecimiento de la comunicacion y cooperacion
entre las entidades vinculadas a la UVG»

2. Elementos curriculares

a. ¢Qué ensefar? Competencias y contenidos. Las Maestrias se
organizan en dos areas curriculares: formacién general y especializacion. Sin
embargo, en este disefio se busca la relacion de las competencias del perfil

profesional y ocupacional y los diferentes elementos curriculares.

En el caso de las Maestrias de la Facultad de Educacion, todas poseen el
area disciplinaria de Investigacion y tienen las siguientes iniciativas académicas
comunes entre las Maestrias: Estadistica inferencial, Investigacion cualitativa,
Planeamiento y elaboracibn de proyectos educativos, Evaluacion de los
aprendizajes. Tanto el area de la Investigacion como dos de las iniciativas
académicas comunes han sido considerados en el disefio del Plan de estudios de

esta carrera.

b.¢,Cuando ensefar? Continuidad y secuencia de iniciativas
académicas (cursos). Referente a la continuidad y secuencia de los cursos, el

documento de Adecuacion curricular UVG de 2,010, recomienda lo siguiente:

«En los enlaces entre los cursos y talleres que forman
secuencias de una misma area, compensan evitarse
duplicidades y vacios, y se actualizaran los contenidos,
las habilidades y las actitudes que deben adquirir y
desarrollar los estudiantes en estos conjuntos de cursos.
Las secuencias deben promover el aprendizaje integral,
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con base en aplicaciones. Es importante que se
establezcan los niveles de aptitudes especificos que los
estudiantes deberan haber alcanzado al finalizar ciertos
semestres, en una materia o en grupos de materias
afines, a efecto de garantizar su progreso gradual en la
adquisicion de conocimientos y en el desarrollo de
habilidades y actitudes. Se podran revisar los requisitos
de los cursos, para actualizarlos y uniformizar su
aplicacion, si se considera necesario.

Los cursos y talleres de un plan de estudios no deberian
estar aislados unos de otros, ya que forman parte de un
todo que adquiere sentido en la medida en que sus
elementos se interrelacionan coherentemente. Por tal
razon, deben tomarse en cuenta las relaciones entre
cursos, talleres y otras actividades formativas no
secuenciales, especialmente cuando estén ubicados en
areas que deben complementarse unas a otras.»

Esta orientacion se tomdé en cuenta para el disefio de esta carrera,
especificamente en la elaboracion de la malla curricular, ya que todas las
iniciativas académicas van en secuencia acorde a las areas de competencia y los

afios que dura la carrera.

c. ¢Cdmo ensefar? Metodologia de aprendizaje. En el documento de
Adecuacion curricular UVG de 2,010 se recomienda a los directores de las
carreras dar seguimiento al desempefio de los catedraticos que imparten las
iniciativas académicas a cargo de sus respectivos departamentos. Lo anterior con
el fin de promover la mejora continua en los métodos de ensefianza y de
evaluacion de los aprendizajes, para brindar un mejor servicio a los estudiantes,
teniendo presente que una de las directrices de la presente adecuacion indica que
el proceso de ensefianza debera estar centrado en los aprendizajes de los

estudiantes.

El programa de Maestrias en Educacion, dada la naturaleza de sus iniciativas
académicas, recomienda el uso de metodologias activas y participativas,

utilizando el debate, el andlisis critico, método de casos, la resolucitn de
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problemas, b-learning, el trabajo autonomo, el trabajo en equipo, las simulaciones,
entre otros. De igual forma se recomienda fortalecer el vinculo entre la teoria y la
practica, para que el estudiante utilice lo aprendido en clase en su ambito laboral
y se propicie una comprobacion de la teoria (Universidad del Valle de Guatemala

Maestrias en Educacion, 2013).

d. ¢Qué, como y cuando evaluar? En el documento de Adecuacion
curricular UVG de 2,010 se exhorta a los catedréaticos a poner en practica diversos
métodos de evaluacion de los aprendizajes, en funcidén de las competencias de
las iniciativas académicas. Para documentar y dar seguimiento a las evaluaciones,

se sugiere el uso de portafolios y rubricas.

Esta recomendacion también tiene como objetivo formar a los docentes en
las nuevas modalidades de evaluacion por competencias, a través de talleres y
cursos de formacion y capacitacion docente. Los documentos de las

capacitaciones y cursos pueden consultarse en el sitio http://uvg.edu.gt/cd:

métodos de evaluacion por competencias (PDF), la evaluacion de competencias
complejas, la practica del portafolio.

La Facultad de Educacion en sus Maestrias, fomenta la evaluacion formativa
y también de producto. De acuerdo a la naturaleza de los aprendizajes que se
desean evaluar también se hacen estudios, laboratorios, investigaciones,
pasantias, evaluacion del desempefio en trabajos de campo y practicas en
contextos reales (Universidad del Valle de Guatemala Maestrias en Educacion,
2013).

e. Apoyo y acompafiamiento a estudiantes. El documento de
Adecuacion curricular UVG de 2,010 manifiesta que en todo proceso educativo es
importante apoyar al estudiante para alcanzar el éxito. Dicho apoyo se traduce en
mantener comunicacién constante y realimentacion oportuna, acerca de sus

logros y sus dificultades, ofreciéndole sugerencias y acciones correctivas cuando
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el caso lo amerite. En el caso especifico del seguimiento al rendimiento
académico, se refuerza el uso continuo del Sistema de Registro de Notas que se

encuentra en el sitio oficial https://www.uvg.edu.gt/portal/.

El documento recomienda ofrecer tutorias en iniciativas académicas
especificas, asi como llevar a cabo entrevistas personales y de grupos, de manera
gue los estudiantes puedan expresarse y se detecten las dificultades antes de que

tengan consecuencias adversas.

C. DISENO CURRICULAR BASE

1. Primer nivel de concrecidén

a. Perfil del egresado de la carrera: Maestria en Tecnologia
Educativa. El perfil del egresado de la Maestria en Tecnologia Educativa que se
presenta a continuacioén, ha sido disefiado utilizando el enfoque de competencias
profesionales. Para identificar las competencias se utilizé la técnica recomendada
por Gustavo Hawes en su documento “Perfil de Egreso”, que presenta los
conceptos clave utilizados y los formatos para su declaracion y estructuracion
(Hawes, 2010).

Esta metodologia consta de los siguientes pasos: 1) Declaracion general del
perfil de egreso, 2) Declaracién de competencias genéricas, 3) Declaracion de
competencias especificas. En el primer paso se toman en cuenta los dominios del
profesional que son certificados por la institucion y las competencias no
garantizadas por la institucién pero si da la oportunidad de desarrollar. En el
segundo paso se obtienen las competencias que son orientadas a la carrera de
dos fuentes: de la Institucion UVG y del Mapa de competencias de la UNED
(Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED), 2007). Posteriormente
se redactan estas competencias en la carrera de forma especifica. En el dltimo

paso, se detectan los ambitos de realizacion, es decir, el conjunto de problemas
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gue el profesional debe atender y las competencias profesionales, que se entiende
como la movilizacion de todos los recursos para solucionar un problema: recursos
personales (conocimientos, procedimientos, actitudes), contextuales, de redes
(expertaje de otras personas, normas nacionales e internacionales) (Hawes,
2010).

Tomando en cuenta estos pasos, se define a continuacién el Perfil del
egresado, las competencias genéricas y especificas de la carrera de Maestria en

Tecnologia Educativa:

e Declaracion general

El graduado de la Maestria en Tecnologia Educativa de la Universidad del Valle
de Guatemala es un profesional capaz de planificar, disefiar, dirigir, facilitar y
evaluar proyectos de tecnologia en instituciones educativas, empresas,
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, produciendo
soluciones innovadoras que integren la tecnologia para mejorar los procesos de
ensefianza aprendizaje. Asimismo, se espera que el graduado coordine o
contribuya con el desarrollo educativo nacional, demostrando completo dominio
de las teorias educativas que respaldan el uso efectivo de los recursos y
herramientas tecnolégicas, de modo que sean aprovechadas en su maximo

potencial en el contexto de la realidad cultural y social guatemalteca.

Competencias genéricas

Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucion de

problemas.

- Se comunica con propiedad en forma verbal y escrita, ilustrando a una amplia
gama de publico sobre situaciones técnicas y sus soluciones.

- Se desempeia eficazmente en grupos multidisciplinarios de trabajo, en el
ambito de su especialidad.

- Formula y selecciona modelos para la resolucién de problemas de su

especialidad.
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Demuestra capacidades de liderazgo y emprendimiento en la formulacion y
direcciéon de proyectos.

Ejerce su especialidad relacionando temas sociales, culturales, profesionales,
legales y éticos con una cultura digital.

Se adapta a las evoluciones del campo de su especialidad por medio de una
fundamentacion sélida de su gestion en esta especialidad.

Posee estrategias para el aprendizaje permanente, auto-aprendizaje y
actualizacion en los saberes de su especialidad.

Competencias especificas

Ambitos de desempefio

Investigacion en Tecnologia Educativa

Planificacion y disefio de contenido educativo digital

Disefio, ejecucion y direccidon de proyectos educativos con tecnologia
Gestidon de Tecnologia Educativa en el uso e implementacion de recursos

tecnoldgicos educativos.

En el Cuadro #18 que se presenta a continuacion se muestra el resumen del

perfil de la carrera y las competencias especificas de acuerdo al &mbito de

desempeiio del profesional.

b. Propdésito de la carrera
Formar profesionales especializados en la planificacion, disefio, direccién,

implementacion y evaluacién de proyectos que integren las tecnologias de la
informacién y comunicacion (TIC) con la educacion.

Contribuir con el desarrollo educativo nacional al formar especialistas que
puedan responder a las necesidades sociales y culturales e innovar en los
procesos de ensefianza aprendizaje.

Ofrecer una formacién cientifica y técnica en las teorias educativas que
respaldan el uso efectivo de los recursos y herramientas tecnologicas, que

permita a los profesionales mejorar la calidad educativa.
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c. Competencias de la carrera. El Maestro en Tecnologia Educativa:
Asesora a instituciones educativas en la seleccion de recursos tecnoldgicos

aplicados a la educacién acorde con los estandares mundiales.

Investiga el impacto de las tecnologias en la educacion, resaltando las ventajas
y desventajas, asi como su efectividad al aplicarlas en este ambito.

Orienta a docentes en el uso de recursos tecnoldgicos como material de
ensefanza en sus lecciones tanto presenciales como a distancia.

Disefia, implementa y evalla sistemas de aprendizaje en linea siguiendo los
esquemas recomendados por la comunidad mundial en esta especialidad.
Crea, ejecuta y dirige proyectos educativos que consideren el uso de recursos

tecnoldgicos.



CUADRO #18. DECLARACION GENERAL DEL PERFIL DE EGRESO DE LA MAESTRIA EN TECNOLOGIA EDUCATIVA

El graduado de la Maestria en Tecnologia Educativa de la Universidad del Valle de Guatemala es un profesional capaz de planificar, disefiar, dirigir, facilitar y evaluar proyectos de tecnologia en instituciones educativas,
empresas, organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, produciendo soluciones innovadoras que integren la tecnologia para mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje. Asimismo, se espera que el graduado
coordine o contribuya con el desarrollo educativo nacional, demostrando completo dominio de las teorias educativas que respaldan el uso efectivo de los recursos y herramientas tecnologicas, de modo que sean aprovechadas
en su maximo potencial en el contexto de la realidad cultural y social guatemalteca.

COMPETENCIAS GENERICAS COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Competencias Ambitos de desempeiio Competencias

Demuestra un pensamiento critico e independienteenla | 1. Investigacion en Tecnologia | 1. Produce conocimiento cientifico y tecnolégico acorde a las necesidades de la comunidad educativa y sociedad

solucién de problemas. Educativa guatemalteca.

Se comunica con propiedad en forma verbal y escrita, 2. Organiza acciones de divulgacion de las investigaciones realizadas en las Tecnologias de la Informacién y

ilustrando a una amplia gama de publico sobre comunicacion (TIC).

situaciones técnicas y sus soluciones.

Se desempefia eficazmente en grupos multidisciplinarios | 2.  Planificacion y disefio de 3. Integray evalua los conceptos, principios y teorias basicas para disefiar y desarrollar material digital, acorde a

de trabajo, en el &mbito de su especialidad. contenido educativo digital las necesidades educativas del contexto.

Formula y selecciona modelos para la resolucion de 4. Analizay aplica los fundamentos del disefio instruccional para la elaboracién del material educativo en linea.

problemas de su especialidad. 5. Se comunica e interactia adecuadamente con expertos en contenido y disefiadores graficos para la produccion

Demuestra capacidades de liderazgo y emprendimiento de material educativo en linea, acorde a los requerimientos del entorno.

en la formulacion y direccién de proyectos. 6. Disefia objetos de aprendizaje y recursos educativos abiertos alineados con sistemas de estdndares mundiales.

Ejerce su especialidad relacionando temas sociales,

culturales, profesionales, legales y éticos con una cultura 7. Disefia, ejecuta y dirige proyectos educativos para el aprendizaje presencial y en linea que consideren el uso de

digital. 3. Disefio, ejecucion y recursos tecnolégicos

Se adapta a las evoluciones por medio de una direccién de proyectos 8.  Utiliza los fundamentos de teorias educativas para la construccion de sistemas de aprendizaje basados en

fundamentacién sélida de su gestion en esta educativos con tecnologia Tecnologia Educativa siguiendo los estandares establecidos mundialmente.

especialidad. 9. Emplea criterios adecuados para disefiar y producir soluciones innovadoras y creativas basadas en Tecnologia

Posee estrategias para el aprendizaje permanente, auto- Educativa

aprendizaje y actualizacion en los saberes de su

especialidad. 4.  Gestion de la Tecnologia 10. Diferencia, selecciona y evalla los recursos informaticos de hardware y software mas apropiados a, tomando en

Educativa cuenta los posibles problemas asociados con el uso de la computadora en el aula en centros de formacion y en
la sociedad en general.
11.  Asesora y acompafia a personal docente, unidades de disefio curricular, centros de aprendizaje corporativo,

centros de capacitacion y centros de tecnologia en el uso e implementacion de recursos tecnoldgicos, basado en
los principios y estandares mundiales de tecnologias de informacién y comunicacion (TIC).

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de la investigacién documental, encuestas y entrevistas aplicadas
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d. Areas curriculares o disciplinarias- Para definir las areas
curriculares o disciplinarias que se relacionan con las funciones basicas que
necesita el graduado del programa de la Maestria en Tecnologia Educativa posee
en su desempefio profesional, se efectu6 un listado de funciones a realizar por el
futuro profesional y se indico el detalle de los saberes que requiere para cumplir
dichas funciones. Esta metodologia se describe en el Programa de Auto-
evaluacion académica de la Universidad Estatal a distancia en Costa Rica
(Universidad Estatal a Distancia (UNED), 2012).

Las areas curriculares se derivaron también de los ambitos de desempefio
descritos en el Perfil de egreso del Cuadro #18, por eso se integraron dichos
ambitos con las é&reas. Adicionalmente, con base en las entrevistas a
profesionales, en el Estandar Nacional (EEUU) de TIC para Directivos Escolares
(International Society for Technology in Education, 2009) y en el Estandar de
competencias en TIC para docentes del Cuadro #5, se definieron los
conocimientos y los contenidos en cada una de ellas. El resumen de la técnica

aplicada se muestra en el Cuadro #18 que se presenta a continuacion.

De acuerdo al andlisis realizado en el Cuadro #19 y tomando en cuenta los
ambitos de desempefio, el ambito de Investigacién en Tecnologia Educativa
corresponde a un area curricular. El ambito de Gestion de Tecnologia Educativa
y el ambito de Tecnologia Educativa se unifica como el area curricular de Gestion
de la Tecnologia Educativa, ya que se integrara la administracion de los recursos
de tecnologia con el conocimiento de los mismos. El @mbito de Desarrollo de
contenido digital, asi como el &mbito de Disefio, ejecucion y direccion de proyectos
para el aprendizaje en linea estdn comprendidos en el area de Entornos
Virtuales de Aprendizaje. Se incluyé ademas el area de Educacién, ya que

proporcionara las bases de la formacién general del egresado de la carrera.



CUADRO #19 DEFINICION DE LAS AREAS DISCIPLINARIAS

Funciones

Conocimientos

Areas disciplinarias

Contenidos

Apoyo a unidades de disefio curricular, integracion
de la tecnologia al curriculo

Teoria y disefio del Curriculo
Evaluacion de los aprendizajes
Disefio curricular

Curriculo
Tecnologia Educativa

Estandares curriculares

Disefio de estructuras curriculares
Procedimientos de evaluacion
Integracion de TIC en el curriculo

Apoyo en centros de tecnologia

Recursos tecnoldgicos de hardware y software

Tecnologia Educativa

Funcionamiento basico del hardware y software,

Asesoria en desarrollo de proyectos educativos de
tecnologia, desarrollo social y desarrollo humano

Elaboracion y desarrollo de proyectos
Tecnologia

Desarrollo social

Desarrollo humano

Tecnologia Educativa
Ciencias sociales
Gestion de la Tecnologia Educativa

Proyectos educativos

Practicas administrativas de la era digital
Temas sociales, éticos y legales
Responsabilidades de la cultura digital

Apoyo a personal docente en instituciones
educativas en el uso e implementacion de
recursos tecnoldgicos

Recursos tecnoldgicos de hardware y software
Planificacion de procesos de formacion y
capacitacion docente

Tecnologia Educativa
Formacion y capacitacion docente

Uso efectivo de las TIC
Aplicaciones de productividad, navegador de internet, programa de
comunicacion, presentador multimedia, aplicaciones de gestion

Capacitacion en el uso de tecnologia de personal
docente y administrativo

Teorias educativas
Modalidades de ensefianza-aprendizaje

Tecnologia Educativa

Pedagogia y Andragogia
Metodologias de ensefianza-aprendizaje
Uso efectivo de las TIC

Direccién de centros educativos

Administracién, Pedagogia

Gestion de la Tecnologia Educativa

Practicas administrativas de la era digital

Administracion de Proyectos de Integracion de Administracion Gestion de la Tecnologia Educativa Integracion de las TIC en organizaciones
Tecnologia Tecnologia
Administracion de comunidades digitales Comunidad digital Gestion de la Tecnologia Educativa Era digital

educativas

Cultura de aprendizaje
Colaboracion en linea

Implementacion de e-Learning y otras
modalidades de educacion a distancia

Educacion a distancia
e-learning, b-learning, c-learning, m-learning
Disefio modular, evaluacion

Entornos virtuales de aprendizaje
Tutoria virtual

Historia, conceptos y teorias de la Educacién a distancia
Desarrollo y aplicacion de programas de Educacion a distancia
Definiciones y aspectos del e-learning

Creacion y disefio de cursos masivos en linea

Disefio de cursos en linea masivos (MOOC)

Entornos virtuales de aprendizaje

Ubicacion, categorias, caracteristicas, contenidos, recursos virtuales de
los MOOC.

Disefio instruccional

Disefio instruccional
Modulos
Actividades
Evaluacién

Entornos virtuales de aprendizaje
Disefio instruccionalv

Evaluacién de necesidades, problemas de instruccion, caracteristicas
del alumno, andlisis de tareas, objetivos instruccionales, secuenciacion
del contenido, estrategias de instruccion, entrega de instruccion,
instrumentos de evaluacion, recursos de instruccion

Creacion de objetos de aprendizaje y uso de Web
20

Objetos de aprendizaje
Web 2.0, Web 3.0 y aplicaciones
PLE (Personal Learning Enviroment)

Entornos virtuales de aprendizaje

Definicion, evolucién, ventajas en la educacion de los objetos de
aprendizaje. Licenciamiento de contenidos digitales, alianzas y
convenios interinstitucionales, red de bancos de objetos de aprendizaje

Implementacion de e-learning basado en
competencias

e-learning
Competencias

Entornos virtuales de aprendizaje
Educacion

Concepto y definicion de competencias
Disefio de actividades para el desarrollo y evaluacion de competencias
e-learning y competencias

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de encuestas y entrevistas aplicadas
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Se presentan a continuacion las areas disciplinarias o curriculares derivadas

de la observacion anterior:

e Areade Educacion

Esta area se encuentra en el nivel de formacion general y abarca la Teoria y

disefio del Curriculo, teorias educativas, enfoques educativos (competencias),

procedimientos de evaluacion, proyectos educativos.

e Areade Gesti6n de la Tecnologia Educativa

Esta area esta en el nivel de especialidad y se incluyen los temas que

desarrollaran en el graduado la base técnica de esta carrera relacionada con la

tecnologia, educacién y administracion. Incluye recursos de hardware, software y

aplicaciones de productividad y gestion, conectividad, uso efectivo de las TIC,

administracion educativa, comunidad, ciudadania y cultura digital, desarrollo

social y humano, derechos de autor, practicas administrativas de la era digital,

integracion de las TIC en organizaciones.

e Areade Entornos virtuales de aprendizaje

En esta area se ubica el nivel de especialidad, donde deben desarrollarse al

maximo las competencias del ejercicio de la profesién. Abarca temas propios de

la Tecnologia Educativa como disefio instruccional, disefio de médulos virtuales,

educacion en linea, e-learning, disefio de cursos en linea, objetos de aprendizaje,

rutas de aprendizaje, disefio de cursos en linea masivos (MOOC).

e Areade Investigacion

Con base en las entrevistas a autoridades y profesionales, se definieron las lineas

de investigacion de la carrera, tomando en cuenta que son tépicos que ofrecen

grandes posibilidades de proyeccién social y son novedosos e inexplorados. Estas

lineas son:

- Efectividad del aprendizaje por medio de LMS (Learning Management
Systems) y aprendizaje en la Nube, a través de métodos basados en
tecnologia

- Educacion mévil y tabletas
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- Investigacion-accion en el aula de clases

- Inclusién educativa apoyada en la tecnologia

Para desarrollar esta area curricular se trabajard un proyecto de desarrollo
tecnolégico para un determinado nivel educativo, que se inicie desde el primer
semestre de la especialidad, se continle durante toda la maestria y se culmine

con el trabajo de graduacion.

Asimismo en la carrera se fomentara el uso de recursos abiertos (Open
Source), que son herramientas de software que pueden ser distribuidas y
desarrolladas libre y gratuitamente (Open Source Initiative (OSI), 2013), y se
inculcara una politica de colaboracion de los materiales digitales elaborados e

investigaciones desarrolladas con toda la comunidad educativa global.

Para completar el andlisis del Cuadro #19 y con el fin de definir las iniciativas
académicas y contenidos de la carrera, se elabor6 el Cuadro #20, que relaciona
las competencias especificas de la carrera con las areas curriculares definidas,
delimitando los contenidos que éstas competencias deben abarcar, asi como las

iniciativas académicas que las desarrollaran.

El resultado obtenido fueron las siguientes iniciativas académicas por area

curricular:

Area de Educacion

- Teoria y disefio del Curriculo

- Proyectos educativos

Area de Gestién de la Tecnologia Educativa

- Gestion de hardware y aplicaciones informaticas para la educacion
- Aplicacion de medios educativos y tecnologia

- Aprendizaje, tecnologia y organizaciones

- Computadoras en la educacion y desarrollo humano
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Area de Entornos virtuales de aprendizaje

- Desarrollo de materiales digitales

- Disefio instruccional y evaluacién del aprendizaje

- Desarrollo del Talento humano con Tecnologia

- Educacion a distancia

Area de Investigacion

- Investigacién en Tecnologias de la Informacion y Comunicacién 1
- Investigacién en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion 2
- Investigacion en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion 3

- Trabajo de graduacion

Se obtuvieron un total de 14 iniciativas académicas que se distribuyeron por

semestre como se detalla en el Cuadro #21 que representa la malla curricular.



CUADRO #20 COMPETENCIAS ESPECIFICAS POR AREA CURRICULAR, CONTENIDOS E INICIATIVAS

ACADEMICAS
‘ AREA .
MPETENCIAS ESPECIFICA NTENID INICIATIVAS ACADEMICA
co CIAS ESPECIFICAS CURRICULAR co 0S Cc SAC CAS
Produce conocimiento cientifico y tecnoldgico acorde a las L Investigacion cientifica, cualitativa, Investigacion en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
) . . Investigacion " . . y
necesidades de la comunidad y sociedad guatemalteca. cuantitativa, tecnolégica Trabajo de graduacion
Organiza acciones de divulgacion de las investigaciones realizadas Investigacién Investigacion cientifica, cualitativa, Investigacion en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)

en las Tecnologias de la Informacién y comunicacion (TIC).

cuantitativa, tecnolégica

Integra y evalla los conceptos, principios y teorias basicas para
disefiar y desarrollar material digital, acorde a las necesidades
educativas del contexto

Entornos virtuales
de aprendizaje

Conceptos y principios del material digital

Desarrollo de materiales digitales

Analiza y aplica los fundamentos del disefio instruccional para la
elaboracién del material educativo en linea.

Entornos virtuales
de aprendizaje

Disefio instruccional
Principios y fundamentos de elaboracion
de material educativo en linea

Disefio instruccional y evaluacion del aprendizaje
Desarrollo de materiales digitales
Desarrollo del Talento humano con Tecnologia

Se comunica e interactlia adecuadamente con expertos en
contenido y disefiadores gréaficos para la produccion de material
educativo en linea, acorde a los requerimientos del entorno.

Entornos virtuales
de aprendizaje

Disefio y produccién de material educativo
en linea

Desarrollo de materiales digitales
Educacion a distancia

Disefia objetos de aprendizaje y recursos educativos alineados con
sistemas de estandares mundiales.

Entornos virtuales
de aprendizaje

Recursos de instruccion
Modalidades de instruccion
Objetos de aprendizaje

Disefio instruccional y evaluacion del aprendizaje
Desarrollo de materiales digitales

Disefia, ejecuta y dirige proyectos educativos para el aprendizaje

Gestion de laTE

Proyectos educativos
Aprendizaje presencial y en linea con

Gestion de hardware y aplicaciones informaticas para la educacién
Proyectos educativos

presencial y en linea que consideren el uso de recursos Educacion tecnologia Aprendizaje, tecnologia y organizaciones
tecnoldgicos. Tecnologia Recursos tecnoldgicos de hardware y Aplicacién de medios educativos y tecnologia
software Educacion a distancia
- ] . e " Teorias educativas ] - ]
Utiliza los fundamentos de teorias educativas para la construccion Educacion Teoria y disefio del Curriculo

de sistemas de aprendizaje presencial y en linea siguiendo los
estandares establecidos mundialmente.

Entornos virtuales
de aprendizaje

Construccion de sistemas de aprendizaje
presenciales y en linea
Estandares de aprendizaje en linea

Educacion a distancia
Aplicacién de medios educativos y tecnologia

Diferencia, selecciona y evalua los recursos informaticos de
hardware y software mas apropiados a, tomando en cuenta los
posibles problemas asociados con el uso de la computadora en el
aula, en centros de formacién y en la sociedad en general.

Tecnologia

Recursos tecnoldgicos de hardware y
software
Computadoras y la sociedad

Gestion de hardware y aplicaciones informéticas para la educacion
Aprendizaje, tecnologia y organizaciones
Computadoras en la educacion y desarrollo humano

Asesora y acompafia a personal docente, unidades de disefio
curricular, centros de capacitacién, centros de aprendizaje
corporativo y centros de tecnologia en el uso e implementacién de
recursos tecnoldgicos, basado en los principios y estandares
mundiales de tecnologias de informacion y comunicacién (TIC).

Gestion de la TE
Educacion
Tecnologia

Desarrollo de capacitaciones

Teoria de curriculo

Teorias educativas de ensefianza-
aprendizaje

Administracion de recursos tecnoldgicos
de hardware y software

Teoria y disefio del Curriculo

Desarrollo del Talento humano con Tecnologia
Aplicacién de medios educativos y tecnologia
Computadoras en la educacion y desarrollo humano
Proyectos educativos

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de encuestas y entrevistas aplicadas y Cuadros #17, #18
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e. Orientaciones metodoldogicas y de evaluacion. El proceso de
ensefanza debera estar centrado en los aprendizajes de los estudiantes, por esto
se deben implementar de estrategias tales como aprendizaje cooperativo,
aprendizaje activo, estudio de casos, resoluciéon de problemas y el uso de
tecnologias disponibles. Se recomiendan utilizar las siguientes métodos y
estrategias de aprendizaje tales como proyectos de investigacion, trabajo
auténomo, teoria-practica-reflexion, “b-learning” con el uso de sistemas de gestion
de aprendizaje (LMS: Learning Management Systems) combinados con las
metodologias habituales presenciales y objetos de aprendizaje como un conjunto

de recursos digitales.

Los catedraticos deben poner en practica diversos métodos de evaluacion de
los aprendizajes, en funcion de las competencias propuestas en los cursos y
talleres. Se recomienda fomentar la evaluacién formativa y de producto. De
acuerdo a la naturaleza de los aprendizajes que se desean evaluar pueden
considerarse los estudios de casos, laboratorios, investigaciones, desempefio en

trabajos de campo y practicas en contextos reales.

Pueden consultarse los documentos que se encuentran en el sitio

http://uvg.edu.gt/cd para obtener mayor informacién acerca de metodologias

actuales de evaluacion.

Las iniciativas académicas se ofreceran en la modalidad presencial, semi-
presencial o a distancia. En el area de Investigacion se iniciara el trabajo en un
proyecto de desarrollo tecnoldgico en la iniciativa académica Investigacion en TIC
1, que se impartira de manera presencial. EI mismo trabajo se continuara
desarrollando en las iniciativas académicas Investigacion en TIC 2 e Investigacion
en TIC 3, que se brindaran de forma dirigida, para culminar con el Trabajo de

graduacion que de igual forma se impartird de forma dirigida.


http://uvg.edu.gt/cd
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2. Segundo nivel de concrecion

a. Andlisis de secuenciacion y continuidad. En el Cuadro #21 se
presenta la malla curricular por niveles de formacién, ciclos y &reas curriculares.
Se tomo en cuenta que la carga de iniciativas académicas por ciclo fuera de tres
0 cuatro, y que estén en la secuencia correcta para cumplir con los requisitos
correspondientes. Las iniciativas académicas Investigacion en TIC 2 e
Investigacion en TIC 3 tendran 2 créditos por ser ofrecidos de forma dirigida. Las
demas iniciativas académicas tienen 4 créditos, por lo que la Maestria en total
posee 52 créditos incluyendo 13 iniciativas académicas y el trabajo de graduacion.
En el Cuadro #22 se muestra la secuenciacion y requisitos de las iniciativas

académicas por ciclo.

b. Malla curricular. A continuacion se presenta la Malla curricular de la
Maestria en Tecnologia Educativa, ofreciendo la alternativa de obtener el titulo de
Postgrado en Tecnologia Educativa al tomar 4 cursos de la Maestria: un curso del
area Educativa, un curso del area de Entornos Virtuales de Aprendizaje, un curso
del area de Gestion de la Tecnologia Educativa y un curso del area de
Investigacion, para un total de 16 créditos que podran ser abonados a la Maestria
en Tecnologia Educativa.

Se define el siguiente porcentaje de iniciativas académicas de la carrera por
cada area curricular:
- Educacion: 14.29%
- Gestion de la Tecnologia Educativa: 28.57%
- Entornos virtuales de Aprendizaje: 28.57%

- Investigacion: 28.57%



CUADRO #21 MALLA CURRICULAR DE LA MAESTRIA EN TECNOLOGIA EDUCATIVA

ANO 1o 20
TOTAL
CICLO CURSOS
Ciclo 1 Ciclo 2 Ciclo 1 Ciclo 2 POR AREA
AREAS CURRICULARES
Educacién EB6101 Teoria y disefio del curriculo EM6102 Planeamlepto y elaboracion 2
de proyectos educativos
Gestion de la Tecnologia _TE600'1_Gest|on de aplicaciones TE6002 Aplicacion de Medios TE6006 Computadoras en la TE6008 Aprendizaje, Tecnologias y
. informaticas y hardware para la . . - o 4
Educativa - educativos y tecnologia educacion y desarrollo humano Organizaciones
educacion
TE6003 Disefio instruccional y TE6004 Desarrollo de materiales TE6007 Desarrollo del Talento
Eriemes Viruaes g evaluacion de los aprendizajes digitales multimedia Humano con Tecnologia
Aprendizaje 4
TE6005 Educacion a Distancia
Investigacion TEB009 — Investigacionen TIC 1 TE6010 — Investigacion en TIC 2 TE6011 — Investigacionen TIC 3 TE6012 - Trabajo de graduacién 4
TOTAL CURSOS 14
TOTAL CREDITOS 52

%

14.29%

28.57%

28.57%

28.57%

Fuente: Elaboracién propia con base en resultados de encuestas y entrevistas aplicadas, y cuadros #18, #19 y #20
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c. Secuenciacién y requisitos de iniciativas académicas

CUADRO #22 SECUENCIACION Y REQUISITOS DE INICIATIVAS
ACADEMICAS POR CICLO DE LA MAESTRIA EN TECNOLOGIA

EDUCATIVA
CURSOS REQUISITOS
EB6101 Teoria y disefio del curriculo Ninguno
Ciclo 1 TE6001 Gestlo'r? de aplicaciones informaticas y hardware Ninguno
para la educacion
TE6009 Investigaciénen TIC 1 Ninguno
ARIO 1 EMGlQZ Planeamiento y elaboracién de proyectos Ninguno
educativos
EB6101 Teoria y disefio del curriculo
TE6002 Aplicacion de Medios educativos y tecnologia TE6001 Gestion de aplicaciones informéticas y hardware para la
. educacion
ClCIO 2 oo e
TE6003 Disefio instruccional y evaluacién del aprendizaje  |EB6101 Teoria y disefio del curriculo
TE6010 Investigaciénen TIC 2 TE6009 Investigacion en TIC 1
. L . . TE6003 Disefio instruccional y evaluacion del aprendizaje
TE6004 Desarrollo de materiales digitales multimedia TEB002 Aplicacién de Medios educativos y tecnologia
TE6005 Educacién a Distancia TEG6003 Disefio instruccional y evaluacién del aprendizaje
L0 o] [ R e
TE6006 Computadoras en la educacién y desarrollo TEG6001 Gestion de aplicaciones informaticas y hardware para la
humano educacion
ARIO 2 TE6011 Investigacionen TIC 3 TE6010 Investigacion en TIC 2
TE6007 Desarrollo del Talento Humano con Tecnologia TE6002 AF.’"C?C'.On de M?d'os educatlvg’s y tecnomg"”? )
TE6003 Disefio instruccional y evaluacion del aprendizaje
_ TE6008 Aprendizaje, Tecnologias y Organizaciones TE6001' pestlon de aplicaciones informaticas y hardware para la
Ciclo 2 educacion
TE6009 Investigacion en TIC 1
. . TE6010 Investigacion en TIC 2
TE6012 Trabajo de graduacion TE6011 Investigacion en TIC 3
Haber aprobado 9 cursos

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de encuestas y entrevistas
aplicadas y cuadros #18, #19 y #20
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3. Tercer nivel de concrecion

a. Programacion didactica de las iniciativas académicas. A
continuacion se describe la programacion didactica de las iniciativas académicas
de acuerdo al formato estandar establecido por la Direccion de Estudios de la
Universidad del Valle de Guatemala. Se tomaron en cuenta las siguientes
iniciativas académicas comunes de las Maestrias en Educacién que contribuyen
con el desarrollo del Perfil del egresado de la carrera: Teoria y disefio del

Curriculo, Planeamiento y elaboracion de proyectos educativos.

Las demés iniciativas académicas se disefiaron basadas en las entrevistas a
los profesionales en esta disciplina y en el andlisis realizado en los Cuadros #18,
#19 y #20. Adicionalmente se tomaron referencias de los planes de estudio de
instituciones en Latinoamérica y Norteamérica, como se expuso en el Capitulo de
Presentacion e Interpretacion de resultados, que relaciona el nuevo curriculo y el

contexto internacional.



1.

EB6101 TEORIA Y DISENO DEL CURRICULO

INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre
. < . Afo de la _ . o L.
Cédigo | Areacurricular carrera Requisitos Relaciéon con otras iniciativas académicas
Formacion aeneral Primer afio Requisito de: TE6003 Disefio Instruccional y
EB6101 9 . . Ninguno | evaluacion del aprendizaje, TE6006 Aplicacion de
Educacion Primer ciclo : ; .
Medios educativos y tecnologia
1.2. Carga académica
Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
4 0 4
1.3. Docentes
Seccion Nombre Oficina Correo Electrénico
DESCRIPCION

La iniciativa académica Teoria y disefio del Curriculo tiene como propdsito brindar a los estudiantes, los hechos,
conceptos, principios, procedimientos y actitudes que se manejan en el campo del curriculo, y que estos contribuyan a
desarrollar las competencias profesionales para fundamentar sus acciones en los campos de la investigacion, el disefio,

la administracion y la evaluacién curricular.
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3. COMPETENCIAS

3.1.Competencias genéricas

1.
2.

3.
4.
5

Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucién de problemas.

Se comunica con propiedad en forma verbal y escrita, ilustrando a una amplia gama de publico sobre
situaciones técnicas y sus soluciones.

Se desempefia eficazmente en grupos multidisciplinarios de trabajo, en el ambito de su profesion.
Formula y selecciona modelos para la resolucion de problemas de su especialidad.

Posee estrategias para el aprendizaje permanente, auto-aprendizaje y actualizacion en los saberes de su
profesion.

3.2.Competencia especifica
Domina los hechos, conceptos, principios y procesos del trabajo curricular que orienten el disefio curricular de una
carrera.

1.
2.

Sub-competencia 1: Analiza el marco conceptual y valorativo en que se sitla el curriculo y evalia su desarrollo.

Sub-competencia 2: Comprende la evolucién de las teorias y corrientes educativas, del curriculo y del
aprendizaje.

T



4. PROGRAMACION ESPECIFICA

SUB-COMPETENCIA 1.

Analiza el marco conceptual y valorativo en que se sitlla el curriculo y evalua su desarrollo.

Saberes

Actividades
presenciales

Actividades a
distancia

Evidencias de
aprendizaje

Conceptual

e Concepto y definicion de curriculo
e Concepciones curriculares

e Caracteristicas del curriculo

e Curriculos recurrentes

e Componentes curriculares

Procedimental

e Realiza una definicion propia de curriculo

¢ Identifica las caracteristicas de las diferentes
concepciones curriculares

e Investiga en fuentes primarias y secundarias de
informacion actualizada los términos relacionado
con curriculo

Actitudinal

e Responsabilidad y puntualidad
e Orden y conocimiento

e Conducta perseverante

¢ Exposicion oral
e Técnica Phillips 6-6

e Foro moderado

e Foro de discusion
¢ Blog

o Wiki

e Presentacion
elaborada por los
estudiantes para
exposicion oral

eInforme y
exposicion en
Philips 6-6

e Participacion en
Foros

e Mapa conceptual
en Blog

e Aportes a la Wiki

Recursos bibliograficos:

Casarini Ratto, Martha. (2005). Teoria y disefio curricular. Editorial Trillas. 22 ed. ITESM Universidad Virtual. México
Diaz Barriga, A. (2003). Curriculum. Tensiones conceptuales y practicas. Revista electrénica de investigacion educativa, 5
(2). http//redie.ens.uabc.mx/vol5no.2/contenidodiazbarriga.html
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SUB-COMPETENCIA 2.
aprendizaje.

Comprende Diferencia y analiza la evolucion de las corrientes educativas, del curriculo y del

Saberes

Actividades

Actividades a

Evidencias de

presenciales distancia aprendizaje
Conceptual ¢ Exposicion oral eBlog ¢ Presentacion
e Teorias educativas e Metodologia puzzle: | e Wiki elaborada para

e Modelos curriculares

e Fuentes del curriculo: Sociales y culturales,
psicolégicas y pedagogicas, Epistemoldgica-
profesional

Procedimental

e Diferencia y analiza los conceptos y evolucion de
las teorias educativas

e Esquematiza los diversos modelos curriculares

e Compara y discrimina las fuentes del curriculo

Actitudinal

¢ Responsabilidad, orden y perseverancia
e Trabajo en equipo y participativo

e Apertura al didlogo y discusion

"grupo de expertos”
¢ Presentacion
realizada por los
estudiantes
e Elaboracion de
mapas conceptuales

e Foros moderados

exposicion oral

e Cartel realizado en
la metodologia
puzzle

e Mapas
conceptuales en
Blog

e Cuadro
comparativo en la
Wiki

Recursos bibliograficos:

CAMILLIONI, A. W de (1996) Corrientes didacticas Contemporaneas. Buenos Aires: Paidos.
CONTRERAS DOMINGO, J (1990) Ensefianza, Curriculum y Profesorado. Introduccion critica a la Didactica. Espafia: Akal.
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COMPETENCIA.
curricular de una carrera.

Domina los hechos, conceptos, principios y procesos del trabajo curricular que orienten el disefio

Saberes

Actividades
presenciales

Actividades a
distancia

Evidencias de
aprendizaje

Conceptual

¢ Procesos curriculares

e Investigacion curricular

e Fundamentacioén curricular
e Disefio curricular

Procedimental

e Elabora un plan de trabajo para los procesos

curriculares

Disefia instrumentos de investigacion

Realiza trabajo de campo para aplicar instrumentos

Efectta la fundamentacion curricular

Identifica las partes que componen el disefio

curricular

e Desarrolla un informe con el resultado de su
investigacion

Actitudinal

e Responsabilidad y cumplimiento

e Disposicion al trabajo colaborativo

e FEtica en el manejo de la informacion

e Trabajo en equipo
para interpretacion y
analisis de datos

e Presentacion de
productos
intermedios en los
procesos
curriculares

e Investigacion en la
red

¢ Foros moderados

e Foros de discusion

¢ Blog

o Wiki

e Informe de plan de
trabajo

e Disefio de
Instrumentos de
investigacion

e Informes de
productos
intermedios

e Informe final

Recursos bibliograficos:

Diaz Barriga, A. (1997). La investigacion curricular a fin de siglo. Procesos de globalizacién, demandas educativas y comunidad de
investigacion. En conferencias magisteriales del IV Congreso nacional de investigacion educativa. Yucatan, México. COMIE.

Ferrer, G. (2006). Estandares de curriculo: algunas tendencias internacionales e implicancias para su implementacion en América
Latina. Lima: PREAL-GTEE. 2006. Sistemas de evaluacion de los aprendizajes en América Latina: balance y desafios. Santiago, Chile:

Grupo de Trabajo sobre Evaluacion y Estandares-PREAL
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5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

6.
5.1 Competencia 5.2 Evidencias de 5.3 Criterios 5.4 Instrumento 55 5.6 Nota
aprendizaje % cuantitativa
Zona 80 % (puntos)
Presentacién para Dominio del contenido, organizacion, seleccion Rubrica 5% 5
exposicion oral de material, bibliografia
Sub-competencia 1: Analiza | Informe y exposicion Contenido, manejo del tiempo, bibliografia, Lista de cotejo 5% 5
el marco conceptual y en Ph”ipS 6-6 capacidad de sintesis
valorativo en que se sitda el | Participacion en Foros | Puntualidad, calidad de los aportes, redaccion, Matriz de valoracion 5% 5
curriculo y evaltia su realimentacion
desarrollo Mapa conceptual en Jerarquia y orden de conceptos, relaciones entre | Rubrica 5% |5
25% Blog conceptos
Aportes a la Wiki Contenido, frecuencia de publicacion, materiales | Lista de cotejo 5% 5
visuales, bibliografia
Presentacion para Dominio del contenido, organizacion, seleccion Rubrica 5% 5
) exposicion oral de material, fuentes
Sub-competencia 2: L Cartel realizado en la Contenido, organizacion, seleccién de material, Matriz de valoracion 4% 4
Comprgnde la evoluc_lon de metodologia puzzle bibliografia
las corrientes educativas, : - : : P
del curriculo y del Mapas conceptuales Contenlfjoz teorias educativas aS|gnad_as, Rdubrica 8% 8
P, en Blog Jerarquia y orden de conceptos, relaciones entre
aprendizaje.
250 conceptos
Cuadro comparativo Contenido: modelos curriculares, frecuencia de Lista de Cotejo 8% 8
en la Wiki publicacion, materiales visuales, bibliografia
Informe de plan de Presentacién, formato, puntualidad, organizacion, Rubrica 10% 10
trabajo redaccioén de objetivos, cronograma, coherencia
Competencia especifica; Disefio de instrumentos Presentacion, formato, puntualidad, contenido: Rdbrica 10% 10
Domina los hechos, conceptos, | de investigacion pregunta generadora, preguntas auxiliares,
principios y procesos del investigacion bibliografica, perfil del colaborador,
trabajo curricular que orienten metodologia, consentimiento informado, cronograma
el disefio curricular de una Informes de productos Puntualidad, contenido, organizacion, redaccion y Rdbrica 10% 10
carrera. intermedios ortografia, continuidad de temas, bibliografia
30% Informe final 20% Presentacion, formato, puntualidad, redaccion de Rubrica 20% | 20
objetivos, contenido, organizacién, coherencia, Prueba objetiva
conclusiones, bibliografia
Evaluacién final 20 % (20 puntos): Acorde al Informe final
TOTAL | 100
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EM6102 PLANEAMIENTO Y ELABORACION DE PROYECTOS EDUCATIVOS

1. INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre
- < . Ao de la . - S .
Caodigo Area curricular carrera Requisitos | Relacidon con otras iniciativas académicas
Formacion general Primer afio Ninguno EB6101 Teoria y disefio del Curriculo
EM6102 > )
Educacion Segundo ciclo
1.2. Carga académica
Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
4 0 4
1.3. Docentes
Seccion Nombre Oficina Correo Electrénico

2. DESCRIPCION

La iniciativa académica contribuye al desarrollo de competencias de planeacién, disefio e implementacion de proyectos
educativos, trabajando en equipos multidisciplinarios.
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3. COMPETENCIAS

3.1.Competencias genéricas
1. Demuestra capacidades de liderazgo y emprendimiento en la formulacion y direccion de proyectos.
2. Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucion de problemas.
3. Se desempefia eficazmente en grupos multidisciplinarios de trabajo, en el ambito su especialidad.

3.2.Competencia especifica
Disefia proyectos en el ambito educativo, acorde a la metodologia para el planeamiento y elaboracion de proyectos
educativos.
1. Sub-competencia 1: Analiza los conceptos basicos de los proyectos educativos.
2. Sub-competencia 2: Maneja el marco referencial en el que se desarrollan los proyectos educativos.

LYT



4. PROGRAMACION ESPECIFICA

SUB-COMPETENCIA 1.

Analiza los conceptos basicos de los proyectos educativos.

Arboles de problemas y formulacién de los objetivos
Analizar e interpretar informacion y graficos

Procedimental
e Elabora arboles de problemas y formula objetivos

Actitudinal
e Valoracion de los conceptos del ciclo del proyecto y
motivacion a su utilizacion

e Presentacion
grafica sistémica.

para identificar
conocimientos y
enfoques.

Actividades Actividades a Evidencias de
Saberes . : . .
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual e Discusién e Investigacion | e Exposicion,
e Alcances relativos a proyectos. participativa sobre en lared discusion e
e Cicloy etapas del proyecto. enfoquesy e Foro interpretacion
e Clasificacion de los proyectos conocimientos moderado grafica.
e Elorigen de los proyectos. Identificacion. previos. e Evaluacion inicial
[ J
[ J

Recursos bibliogréficos:

Tegucigalpa, Honduras, 1996.

social-presentation

Programa RUTA Social. Preparacion y gestion de proyectos sociales: Pautas orientadoras. BID-BM-PNUD-OPS,

B. Borjay Soria, Proyectos de desarrollo social, 2008. http://www.slideshare.net/acsoriam/proyectos-de-desarrollo-
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SUB-COMPETENCIA 2. Maneja el marco referencial en el que se desarrollan los proyectos educativos.

Saberes

Actividades
presenciales

Actividades a
distancia

Evidencias de
aprendizaje

Conceptual

e Ubicacién de un proyecto dentro del marco de las politicas y
estrategias nacionales, sectoriales e institucionales.

¢ Analizar el entorno regional, municipal o institucional.

e Analizar y discutir las politicas, leyes, estrategias o
documentacion que constituye el marco referencial.

Procedimental
e Elaborar el primer capitulo de un documento caso.

Actitudinal
e Valoracion y apreciacion del marco contextual de un
proyecto

e Estudio de
caso.

Investigacion
bibliogréfica y
documental
de Politicas,
planesy
normativa
internacional,
nacional y
local.

¢ Exposicion sobre
la importancia de
visualizar el
proyecto en un
marco contextual
o referencial.

e Documentacion
del tema en
relacién con un
proyecto-caso en
estudio.

e Documento de
investigacion
bibliogréfica y
documental

Recursos bibliogréficos:

C. Garcia M. Ramoén. Formulacion, seguimiento y evaluaciéon de proyectos sociales.
http://lwww.slideshare.net/garciara/ruta-metodolgica-para-elaborar-proyectos-sociales
D. Universidad Peruana Cayetano Heredia. Curso breve de marco légico.

www.upch.edu.pe/rector/ccea/docs/Curso_Marco_Logico.ppt

E. Fuentes M. Fernando. Elementos para la elaboracion de proyectos de desarrollo al nivel local, Grades, Guatemala,

Reimpresion, 2005.

F. BID, Oficina de Evaluacion, EVO. El marco l6gico. Washington, 2001
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COMPETENCIA. Disefa proyectos en el ambito educativo, acorde a la metodologia para el planeamiento y

elaboracion de proyectos educativos.

Saberes

Actividades
presenciales

Actividades a
distancia

Evidencias de
aprendizaje

Conceptual

e Andlisis del entorno y de los actores.

¢ Andlisis de la demanda, la oferta y cobertura.

e Andlisis técnico: tamario, localizacion, metodologia y disefio
administrativo (programacion, organizacion y gerencia).

e Programacion en MS Project y/o aplicacion equivalente

Open Source

Determinacién de costos y elaboracion del presupuesto.

Aspectos financieros basicos.

Marco légico

Sistema de seguimiento y evaluacion

Procedimental

e Define el perfil del proyecto-caso educativo.

e Elabora el informe final del proyecto-caso educativo.
e Elabora informes, presentaciones y realiza debates

Actitudinal

e Valoracion y motivacion del proceso y resultados de
formulacién de proyectos.
e Actitud positiva de involucramiento en el proceso

e Discusiones
sobre los
diversos
enfoques y
herramientas
de andlisis de
proyectos

¢ Presentaciones
y discusiones
grupales
alrededor del
estudio de
caso

e Investigacion
de informacion
estadistica 'y
de
caracterizacion
del entorno
cercano del
proyecto-caso.

e L ecturas de
bibliografia
relacionada,
graficos y
esquemas.

e Participacion
en discusién

e Informe pre-
liminar del
Proyecto-caso
en estudio

e Informe final
del Proyecto-
caso en
estudio

Recursos bibliograficos:

C. Garcia M. Ramon. Formulacion, seguimiento y evaluacion de proyectos sociales.

http://www.slideshare.net/garciara/ruta-metodolgica-para-elaborar-proyectos-sociales
E. Fuentes M. Fernando. Elementos para la elaboracion de proyectos de desarrollo al nivel local, Grades, Guatemala,

Reimpresién, 2005.

F. BID, Oficina de Evaluacion, EVO. El marco logico. Washington, 2001
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5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

5.1 Competencia 5.2 Evidencias de aprendizaje 5.3 Criterios 5.4 5.5 5.6 Nota cuantitativa
Instrumento %
Zona 90% (90 puntos)
Sub-competencia 1: Exposicion, discusion e Dominio del contenido, organizacion, Rubrica 10% | 10
Analiza los conceptos interpretacion gréfica. seleccion de material, bibliografia
basicos de los proyectos | Evaluaci6n inicial Dominio del contenido: conceptos Prueba objetiva | 5% 5
educativos. béasicos de los proyectos educativos
15%
Sub-competencia 2: Exposicion sobre la importancia | Dominio del contenido: marco Rubrica 10% | 10
Maneja el marco de visualizar el proyecto en un contextual o referencial, organizacion,
referencial en el que se marco contextual o referencial seleccion de material, bibliografia
desarrollan los proyectos | Documentacion del tema en Dominio del contenido: marco Prueba objetiva | 5% 5
educativos. relacion con un proyecto-caso contextual o referencial del proyecto-
25% en estudio. caso
Documento de investigacion Contenido: investigacion bibliograficay | Ruabrica 10% | 10
bibliogréfica y documental documental, organizacién, redaccién y
ortografia, continuidad de temas,
puntualidad, bibliografia
Competencia especifica: Participacion en discusion Calidad de los aportes, redaccion, Lista de cotejo 10% | 10
Disefia, analiza 'y realimentacion, puntualidad,
documenta proyectos en referencias
el ambito educativo, Informe preliminar del Proyecto- | Contenido, organizacién, redaccién y Rabrica 15% | 15
acorde a la metodologia caso en estudio ortografia, continuidad de temas,
para el planeamiento y puntualidad, bibliografia
elaboracion de proyectos [ |nforme final del Proyecto- Presentacion, formato, puntualidad, | Rabrica 20% | 20
educativos. caso en estudio redaccién de objetivos, contenido,
45% organizacion, coherencia,
conclusiones, bibliografia
Evaluacion final 10 % ( puntos) Prueba objetiva en base al Proyecto-caso del Informe Final 10% | 10
TOTAL | 100
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1.

TE6001 GESTION DE APLICACIONES INFORMATICAS Y HARDWARE PARA LA EDUCACION

Esta iniciativa académica proporciona al estudiante los conocimientos, criterios de seleccion y uso de aplicaciones
informaticas y sistemas de hardware en entornos educativos a todo nivel y en ambientes de capacitacion. Aborda temas
relacionados con los elementos basicos que componen el hardware y su funcionamiento, y la mejora de la productividad

INFORMACION GENERAL
1.1. Nombre
Cédigo | Area curricular Aggr:jeer;a Requisitos Relacion con otras iniciativas académicas
Especialidad Ninguno | Requisito de TE6002 Aplicacion de Medios educativos y
TE6001 Gestion de la | Primer afio Tecnologia, TE6006 Computadoras en la educacion y
Tecnologia Primer ciclo desarrollo humano y TE6008 Aprendizaje, Tecnologias
Educativa y Organizaciones
1.2. Carga académica
Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
4 0 4
1.3. Docentes
Seccion Nombre Oficina Correo Electrénico
. DESCRIPCION

mediante el uso eficaz de la tecnologia y aplicaciones informaticas.

[A°])



3. COMPETENCIAS

3.1.Competencias genéricas
1. Demuestra capacidades de liderazgo y emprendimiento en la formulacion y direccion de proyectos.
2. Ejerce su especialidad relacionando temas sociales, culturales, profesionales, legales y éticos con una cultura
digital.
3. Posee estrategias para el aprendizaje permanente, auto-aprendizaje y actualizacién en los saberes de su
especialidad.

3.2.Competencia especifica
Desarrolla procedimientos de actualizacion de software, hardware y administracion que mejoran la productividad y
calidad en un entorno educativo.

1. Sub-competencia 1: Selecciona las mejores caracteristicas de los sistemas informaticos de hardware y software
gue son apropiados para un entorno de eficiente de tecnologia aplicada a la educacion.

2. Sub-competencia 2: EvalGa las herramientas de gestion de aplicaciones informaticas en los entornos
educativos y ambientes de capacitacion.

€at



4. PROGRAMACION ESPECIFICA

gue son apropiados para un entorno de eficiente de tecnolo

SUB-COMPETENCIA 1 Selecciona las mejores caracteristicas de los sistemas informéticos de hardware y software
gia aplicada a la educacion.

e Desarmay arma nuevamente una computadora
explicando sus partes

e Elabora un Plan de Gestién Estratégico sobre un tema
seleccionado en un ambiente educativo especifico

Actitudinal

e Pacienciay persistencia
e Trabajo en equipo

e Toma de decisiones

Actividades Actividades a Evidencias de
Saberes : . . .
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual e Trabajo en Investigacion Presentacion de
¢ Define los siguientes conceptos: Computadoras, redes y grupo: enlared las partes de una
sistemas de hardware, hardware de una computadora y desarmar un Wiki de computadora
su funcionamiento, Software educativo: clasificacion y tipo de software Exposicion de
caracteristicas, Software de fuente abierta (Open computadora educativo hardware para la
Source) y explicar Foro educacion
e Reconoce cada una de las partes que conforman el sus partes moderado Aportes a la Wiki
hardware de la computadora y su funcionamiento e Trabajo en de de software
e Selecciona el sistema de hardware adecuado a un pares: definiciones educativo
ambiente educativo especifico. exposicion de los Entrega parcial
¢ Elige el software educativo que se ajusta a un ambiente de hardware conceptos del Plan de
educativo seleccionado para la Gestion
Procedimental educacion Estratégico sobre

un tema
seleccionado en
un ambiente
educativo
especifico

Recursos bibliogréficos:

excepcional. Grupo Editor K

Fernandez Aedo, Raul Rubén & Delavaut Romero, Martin Enrique (2008)

. Educacién y tecnologia: un binomio
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SUB-COMPETENCIA 2.
educativos y ambientes de capacitacion

Evalla las herramientas de gestion de aplicaciones informaticas en los entornos

Saberes

Actividades

Actividades a

Evidencias de

presenciales distancia aprendizaje
Conceptual Exposicion oral | ¢  Wiki con e Exposicion
e Sistemas de gestion de aprendizaje (Learning Management grupal de tabla grupal y
Systems LMS): caracteristicas, funciones basicas diversos comparativa material
e Programas de apoyo para la gestion del aprendizaje: sistemas de de los elaborado
navegador de internet, programas de comunicacion, gestion de sistemas de |e Entrega
presentador multimedia aprendizaje y gestiéon parcial del
e Revisa y evalla diversos sistemas de gestion de programas de Plan de
aprendizaje en el contexto de pais, region y el mundo. apoyo Gestion
e Selecciona un sistema de gestion de aprendizaje para ser Trabajo grupal Estratégico
utilizado en su propuesta del Plan de Gestion Estratégica en el Plan de e Tabla
Procedimental Gestion comparativa
 Ingresa al menos a tres sistemas de gestién de Estratégico de los
aprendizaje y navega en ellos. sistemas de
e Elabora una tabla comparativa de las caracteristicas, gestion

ventajas y desventajas de los sistemas de gestion
utilizados.

Actitudinal
e Trabajo en equipo
e Toma de decisiones

Recursos bibliograficos:

Silva Quiroz, Juan (2011). Disefio y moderacion de entornos virtuales de aprendizaje. Editorial UOC
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COMPETENCIA. Desarrolla procedimientos de actualizacion de software, hardware y administracion que mejoran la

productividad y calidad en un entorno educativo.

Actividades Actividades a Evidencias de
Saberes . : . .
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual e Trabajo e Foro Participacion en
e Desarrollos de la tecnologia grupal en el moderado foro moderado
¢ Actualizacién y mejora del software y hardware Plan de ¢ Investigacion sobre adelantos
¢ Aplicaciones de productividad Gestion en la red de la tecnologia

e Comprende los desarrollos de la tecnologia que pueden
aplicarse para seleccionar un sistema informéatico con las
caracteristicas que se adapten a un entorno educativo
eficiente de trabajo

¢ Analiza las funciones mas eficaces en las herramientas
de software que mejoran la productividad

Procedimental
e Elabora el informe final del Plan de Gestion Estratégico

Actitudinal
e Trabajo en equipo
e Toma de decisiones

Estratégico

y herramientas
de
productividad
Entrega final del
Plan de Gestion
Estratégico

Recursos bibliogréficos:

Fernandez Aedo, Raul Rubén & Delavaut Romero, Martin Enrique (2008). Educacién y tecnologia: un binomio

excepcional. Grupo Editor K
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5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

5.1 Competencia 5.2 Evidencias de 5.3 Criterios 5.4 Instrumento 5.5 5.6 Nota
aprendizaje % cuantitativa
Zona 100% (100 puntos)
Sub-competencia 1: Presentacion de las partes Dominio del contenido, organizacion Rubrica 10% 10
Selecciona las mejores de una computadora del grupo, seleccioén de material,
caracteristicas de los bibliografia
sistemas informaticos de Exposicién de hardware para | Dominio del contenido, secuencia, Lista de cotejo 10% 10
hardware y software que son la educacion organizacion, seleccion de material,
apropiados para un entorno bibliografia
de eficiente de tecnologia Aportes a la Wiki de software | Contenido: software educativo, Escala 10% 10
aplicada a la educacion. educativo frecuencia de publicacién, materiales | valorativa
40% visuales, bibliografia
Entrega parcial del Plan de Criterio de seleccién del tema, Rubrica 10% 10
Gestion Estratégico Puntualidad, contenido, organizacion,
redaccion y ortografia, continuidad de
temas, bibliografia
Sub-competencia 2: Evaltua Exposicion grupal y material Dominio del contenido: sistemas de Lista de cotejo 10% 10
las herramientas de gestién elaborado sobre sistemas de | gestion de aprendizaje, organizacion,
de aplicaciones informéticas gestion de aprendizaje selecciéon de material, bibliografia
en los entornos educativosy | Entrega parcial del Plan de Contenido: sistema de gestion de Rubrica 15% 15
ambientes de capacitacion. Gestién Estratégico aprendizaje del plan, organizacion,
30% redaccion y ortografia, continuidad de
temas, puntualidad, bibliografia
Tabla comparativa de los Contenido: caracteristicas, ventajas, Rubrica 5% 5
sistemas de gestion desventajas, enfoque en el tema,
clarificacion de similitudes y
diferencias, claridad y organizacién
Competencia especifica: Participacion en foro Calidad de los aportes, redaccion, Escala 10% 10
Desarrolla procedimientos de | moderado sobre adelantos realimentacion, puntualidad, valorativa
actualizacion de software, de la tecnologia y referencias
hardware y administracion herramientas de
gue mejoran la productividad | productividad
y calidad en un entorno Entrega final del Plan de Presentacién, formato, puntualidad, | Rabrica 20% 20
educativo. Gestion Estratégico redaccion de objetivos, contenido,
30% organizacion, coherencia,
conclusiones, bibliografia
TOTAL 100
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TE6002 APLICACION DE MEDIOS EDUCATIVOS Y TECNOLOGIA

1. INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre
Ly " : Ao de la . Relacion con otras
Caddigo Area curricular Requisitos L .
carrera iniciativas académicas
EB6101 Teoria y disefio del Requisito de TE6004
Especialidad Primer afio Curriculo Desarrollo de materiales
TE6002 Gestion de la : TE6001 Gestion de digitales multimedia y TE6007
. . Segundo ciclo S - o
Tecnologia Educativa aplicaciones informaticas y | Desarrollo del Talento humano
hardware para la educacion con Tecnologia

1.2. Carga académica
Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
4 0 4
1.3. Docentes
Seccion Nombre Oficina Correo Electronico
2. DESCRIPCION

Por medio de esta iniciativa el estudiante obtendra el conocimiento tedrico y practico de la tecnologia educativa de
modo que se utilice adecuadamente en el entorno académico. El estudiante conocera la teoria de instruccion y los
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medios educativos, evaluara las principales caracteristicas de los mismos y discutira los principios y aspectos relativos
a su uso adecuado.

COMPETENCIAS

3.1.Competencias genéricas

Demuestra capacidades de liderazgo y emprendimiento en la formulacién y direccién de proyectos.
Formula y selecciona modelos para la resolucion de problemas de su especialidad.

Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucion de problemas.

Se desempefia eficazmente en grupos multidisciplinarios de trabajo, en el ambito su especialidad.

rwnE

3.2.Competencia especifica
Disefia materiales de instruccion empleando las teorias y medios educativos abarcados en la iniciativa académica.
1. Sub-competencia 1: Analiza criticamente la teoria y la practica de la tecnologia educativa relacionada con su
uso en las aulas, identificando las fortalezas y limitaciones de la misma.
2. Sub-competencia 2: Desarrolla un plan para la aplicacion de la tecnologia mediante una de las teorias
estudiadas, a un problema especifico del aprendizaje o la ensefianza.
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4. PROGRAMACION ESPECIFICA

SUB-COMPETENCIA 1.

Analiza criticamente la teoria y la préactica de la tecnologia educativa relacionada con su
uso en las aulas, identificando las fortalezas y limitaciones de la misma.

e Fortalezas y limitaciones de la tecnologia educativa

e Describe y reconoce las diversas teorias del aprendizaje

e Realiza un andlisis de las implicaciones pedagdgicas del
uso de la tecnologia educativa en el aula y en las escuelas

e |[dentifica las fortalezas y limitaciones de la tecnologia
educativa

Actitudinal

¢ Responsabilidad, orden y perseverancia
e Trabajo en equipo y participativo

e Apertura al didlogo y discusion

educativa en el
aula

Debate de
fortalezas y
limitaciones de
la tecnologia
educativa

Actividades Actividades a | Evidencias de
Saberes : ) . .
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual Discusion e Blogde e Mapa
e Teorias del aprendizaje: conductista, cognitivas, sobre la teorias de conceptual
constructivistas, humanista aplicaciéon de aprendizaje en Blog
¢ Aplicacion de la tecnologia educativa en el aula la tecnologia e Participacion

en discusion

e Participacion

en debate

Recursos bibliograficos:

metodologias. Editorial Prentice Hall.

Novedades Educativas.

Alonso, Catalina & Gallego, Domingo (2000) Aprendizaje y ordenador. Editorial Dykinson
Cukierman, Uriel; Rozenhauz, Julieta; Santangelo, Horacio. (2009) Tecnologia educativa: recursos, modelos y

Azinian, Herminia (2009). Las tecnologias de la informacion y comunicacion en las practicas pedagdgicas. Ediciones
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SUB-COMPETENCIA 2.

estudiadas, a un problema especifico del aprendizaje o la ensefianza.

Desarrolla un plan para la aplicacion de la tecnologia mediante una de las teorias

Saberes

Actividades

Actividades a

Evidencias de

presenciales distancia aprendizaje

Conceptual Exposicion oral | ¢ Investigacion | e Exposicion
e Metodologia para la aplicacion de la tecnologia en la grupal de enlared grupal y
educacioén: estudiar el contexto, proyectar las metodologias material

necesidades, definir modelos formativos con soporte de Trabajo grupal elaborado
tecnologia en el Plan de e Entrega

Procedimental Trabajo de parcial del
e Elabora un plan de trabajo para la aplicacién de una aplicacion de Plan de
teorfa educativa en las TIC teorias en las Trabajo

Actitudinal
e Puntualidad y orden
e Disposicion para el trabajo colaborativo

TIC

Recursos bibliogréficos:

Fundacién Telefonica (2012) Aprender con tecnologia. Fundacion Telefénica
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COMPETENCIA. Disefia materiales de instruccion empleando las teorias y medios educativos abarcados en el curso.

Actividades Actividades a | Evidencias de
Saberes . ) . .
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual e Trabajo grupal | e Investigacion | e Entrega final
e Medios educativos digitales y no digitales en el disefo en la red del Material
e Materiales de instruccion del Material de de instruccion
Procedimental instruccion

e Disefia, analiza y elabora un material de instruccion para
un contexto educativo determinado

Actitudinal
e Puntualidad y orden
e Disposicion para el trabajo colaborativo

Recursos bibliograficos:

Alonso, Catalina & Gallego, Domingo (2000) Aprendizaje y ordenador. Editorial Dykinson
Cukierman, Uriel; Rozenhauz, Julieta; Santangelo, Horacio. (2009) Tecnologia educativa: recursos, modelos y

metodologias. Editorial Prentice Hall.

Azinian, Herminia (2009). Las tecnologias de la informacion y comunicacion en las practicas pedagdgicas. Ediciones

Novedades Educativas.
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5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

5.1 Competencia 5.2 Evidencias de 5.3 Criterios 5.4 Instrumento 5.5 5.6 Nota cuantitativa
aprendizaje %
Zona 100% (100 puntos
Sub-competencia 1: Mapa conceptual en Blog Contenido: teorias de aprendizaje, Rubrica 15% | 15
Analiza criticamente la Jerarquia y orden de conceptos,
teoriay la practicade la relaciones entre conceptos
tecnologia educativa Participacion en discusion Preparacion en el tema, calidad de los | Lista de cotejo 10% | 10
relacionada con su uso aportes, fundamentacion de las ideas
en las aulas, identificando expuestas, expresién verbal
las fortalezas y _ Participacion en debate Preparacion en el tema, calidad de los | Escala valorativa 15% | 15
limitaciones de la misma. aportes, fundamentacion de las ideas
40% expuestas, expresién verbal
Sub-competencia 2: Exposicion grupal y material Dominio del contenido: teorias de Lista de cotejo 20% | 20
Desarrolla un plan parala | elaborado sobre teorias de aplicacion de las TIC, organizacion,
aplicacién de la aplicacion de las TIC seleccidn de material, bibliografia
tecnologia mediante una Entrega parcial del Plan de Contenido: teorias de aplicacién de las | Rabrica 10% | 10
de las teorias estudiadas, | Trabajo TIC, organizacién, redaccién y
a un problema especifico ortografia, continuidad de temas,
del aprendizaje o la puntualidad, bibliografia
ensefianza.
30%
Competencia especifica: Entrega final del Material de Presentacion, formato, puntualidad, | Rubrica 30% | 30
Disefia materiales de instruccion redaccion de objetivos, contenido,
instruccién empleando organizacion, coherencia,
las teorias y medios conclusiones, bibliografia
educativos abarcados en
el curso.
30%
TOTAL | 100
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TE6003 DISENO INSTRUCCIONAL Y EVALUACION DEL APRENDIZAJE

1. INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre
Ly " . Ao de la . - L .
Caodigo Area curricular carrera Requisitos | Relacion con otras iniciativas académicas
. EB6101 Requisito de TE6004 Desarrollo de materiales
Especialidad : ~ . qital it . -
TE6003 | Entornos virtuales de Primer afio Tequa y dl‘glta es mu timedia, TE6005 Educacion a
S Segundo ciclo | disefio del Distancia y TE6007 Desarrollo del Talento
aprendizaje . .
Curriculo humano con Tecnologia
1.2. Carga académica
Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
4 0 4
1.3. Docentes
Seccién Nombre Oficina Correo Electrénico

2. DESCRIPCION

Esta iniciativa académica introduce al estudiante en el disefio sistematico de instruccion que le permiten planificar,
desarrollar, evaluar y gestionar el proceso de ensefianza aprendizaje en una forma eficaz. Abarca diversos elementos
del proceso del disefio instruccional, incluyendo la evaluacion de necesidades, los problemas de instruccion, las
caracteristicas del alumno, analisis de tareas, objetivos instruccionales, la secuenciacion del contenido, las estrategias
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de instruccion, la entrega de instruccion, los instrumentos de evaluacion, los recursos de instruccion (la seleccion de
medios), la evaluacion formativa, la gestion de proyectos y la evaluacion sumativa.

COMPETENCIAS

3.1.Competencias genéricas
1. Se adapta a las evoluciones por medio de una fundamentacion sélida de su gestion en esta especialidad.
2. Formulay selecciona modelos para la resolucion de problemas de su especialidad.
3. Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucién de problemas.

3.2.Competencia especifica
Disefia de forma sistematica los elementos en el proceso de disefio instruccional y los materiales de instruccion
relacionados con el mismo.
1. Sub-competencia 1. Diferencia los fundamentos y elementos que intervienen en el proceso de disefio
instruccional.
2. Sub-competencia 2: Planifica, desarrolla, evalla y gestiona el proceso de ensefianza eficazmente, mediante el
disefio sistematico de materiales educativos.
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4. PROGRAMACION ESPECIFICA

SUB-COMPETENCIA 1: Diferencia los fundamentos y elementos que intervienen en el proceso de disefio

instruccional.

Saberes Activida_ldes Acti_vidad_es a Evidenci_as_de
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual Discusion e Tabla e Exposicion
e Fundamentos del disefio instruccional: teorias, taxonomias, participativa comparativa grupal y
modelos, fases sobre en Blog material
e Elementos: evaluacion de necesidades, problemas de conocimientos |e Foro elaborado
instruccion, caracteristicas del alumno, metas y objetivos previos. moderado e Tabla
instruccionales, secuenciacién del contenido, estrategias de Exposicién oral comparativa
instruccion, entrega de instruccion, instrumentos de grupal de los de disefio

evaluacion
e |dentifica los fundamentos del disefo instruccional

Procedimental

e Elabora una tabla comparativa de las diversas teorias,
taxonomias y modelos del disefio instruccional

e Redacta un informe con el analisis de los elementos del
proceso de disefio instruccional, en un entorno educativo
determinado

Actitudinal

e Pacienciay persistencia

e Disciplina y orden en la solucion de problemas.
e Disposicion para comunicarse efectivamente

fundamentos
del disefio
instruccional

instruccional

e Informe del

analisis de
elementos
del proceso
de disefio
instruccional

Recursos bibliogréficos:

Information Resources Management Association (2011) Instructional Design: Concepts, Methodologies, Tools and
Applications, Volumen 1. Editorial Information Science Reference (IGI)
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SUB-COMPETENCIA 2: Planifica, desarrolla, evalia y gestiona el proceso de ensefianza eficazmente, mediante el

disefno sistematico de materiales educativos.

Actividades Actividades a | Evidencias de
Saberes : : . .
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual e Demostracion Investigacion | e Informe del
e Proceso de ensefianza aprendizaje: tipos, planificacion, de objetos de en la red material
elaboracion, criterios de evaluacion aprendizaje Foro educativo
e Evaluacién de experiencias de aprendizaje con TIC disponibles en moderado: disefiado
e Materiales educativos: tipos, clasificacion, seleccion, los bancos de objetos de e Disefio del
fases datos aprendizaje objeto de

e Objetos de aprendizaje: Definicidn, evolucién, disefio,
ventajas en la educacion, bancos de objetos de
aprendizaje

Procedimental

¢ Realiza el disefio de un material educativo que utilice las
fases estudiadas

e Disefia un objeto de aprendizaje para su area de
conocimiento

e Elabora un proyecto de gestion del proceso de ensefianza
aprendizaje, seleccionando el objeto de aprendizaje mas
adecuado para el ambiente educativo indicado

Actitudinal

e Pacienciay persistencia

e Disciplina y orden en la solucion de problemas

e Disposicion para comunicarse efectivamente

e Asume responsabilidades en un equipo de trabajo

Trabajo en
equipo en el
proyecto de
gestién

aprendizaje
e Proyecto de
gestion del
proceso de
ensefianza
aprendizaje

Recursos bibliograficos:

Vargas, Martha (2006) Materiales educativos: procesos y resultados. Editorial Convenio Andrés Bello

Blanco, Roberto (2010) Didactica de la tecnologia. Editorial GRAO

Rodriguez, Jesus (2010) Materiales y recursos didacticos en contextos comunitarios. Editorial GRAO
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COMPETENCIA. Disefia de forma sistemética los elementos en el proceso de disefio instruccional y los materiales de

instruccion relacionados con el mismo.

Saberes Activida_ldes Acti_vidad_es a Evidenci_as_de
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual Presentacion e Proyectode |e Presentacion
e Elementos del proceso de disefio instruccional individual del disefio elaborada
e Materiales de instruccion del proceso de disefio proyecto de instruccional por el
instruccional disefo en linea estudiante
e Licenciamiento de contenidos digitales, alianzas y instruccional para
convenios exposicion
Procedimental oral
e Elabora un proyecto completo de disefio instruccional * P_royNecto de
utilizando las teorias de aprendizaje y seleccionando uno disefio
de los modelos de DI. instruccional
en linea

Actitudinal

e Disciplina y orden en la solucion de problemas

e Actitud positiva para enfrentar los retos que se le
presenten

e Disposicion para comunicarse efectivamente

e Asume responsabilidades en un equipo de trabajo

Recursos bibliograficos:

Morales, Erla (2010) Gestidon del conocimiento en sistemas «e-learning, basado en objetos de aprendizaje. Ediciones

Universidad Salamanca
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5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

5.1 Competencia 5.2 Evidencias de aprendizaje 5.3 Criterios 5.4 5.5 | 5.6 Nota cuantitativa
Instrumento | %

Zona 100% (100 puntos
Sub-competencia 1: Exposicion grupal y material Dominio del contenido. Fundamentos del Lista de 10% | 10
Diferencia los elaborado disefio instruccional, organizacion, cotejo
fundamentos y elementos seleccién de material, bibliografia
que intervienen en el Tabla comparativa de disefio Contenido: teorfas, taxonomias, modelos | Rubrica 10% | 10
proceso de disefio instruccional de DI, enfoque en el tema, clarificacion de
instruccional. similitudes y diferencias, claridad y
30% organizacion

Informe del andlisis de elementos | Presentacion, formato, puntualidad, Rubrica 10% | 10

del proceso de disefio organizacion, redaccion de objetivos,

instruccional coherencia
Sub-competencia 2: Informe del material educativo Contenido: tipo de material, a quien va Rubrica 10% | 10
Planifica, desarrolla, disefiado dirigido, contenidos que se abordan,
evallay gestiona el objetivos, sesiones. Presentacion,
proceso de ensefianza puntualidad, organizacién, coherencia
eficazmente, mediante el Disefio del objeto de aprendizaje Componentes internos: contenidos, Rubrica 10% | 10
disefio sistematico de actividades de aprendizaje y elementos de
materiales educativos. contextualizacién. Componente externo:
30% metadatos

Proyecto de gestion del proceso Presentacion, formato, puntualidad, Rubrica 10% | 10

de ensefianza aprendizaje redaccion de objetivos, contenido,

organizacion, coherencia, conclusiones,
bibliografia
Competencia especifica: Presentacion elaborada por el Dominio del contenido: presentacion del Lista de 10% | 10
Disefia de forma estudiante para exposicion oral proyecto de disefio, organizacion, cotejo
sistematica los elementos seleccién de material, bibliografia
en el proceso de disefio Proyecto de disefio instruccional | Presentacién, formato, puntualidad, Rubrica 30% | 30
instruccional y los en linea redaccién de objetivos, contenido,
materiales de instruccion organizacion, coherencia, conclusiones,
relacionados con el bibliografia
mismo.
40%
TOTAL | 100
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TE6004 DESARROLLO DE MATERIALES DIGITALES MULTIMEDIA
1. INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre

Ano de la . Relacion con otras
Requisitos o .
carrera iniciativas académicas

TEG6003 Disefo instruccional | TE6003 Disefo instruccional

Cédigo Area curricular

Especialidad Sequndo afio | Y evaluacion del aprendizaje, | y evaluacién del aprendizaje,
TE6004 | Entornos virtuales de 9 . y TE6004 Aplicacion de y TE6004 Aplicacion de
. Primer ciclo ) . ) )
aprendizaje Medios educativos y Medios educativos y
tecnologia tecnologia
1.2. Carga académica
Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
4 0 4
1.3. Docentes
Seccion Nombre Oficina Correo Electronico

2. DESCRIPCION

Esta iniciativa brinda al estudiante las competencias para disefiar, desarrollar, integrar y utilizar los recursos digitales
multimedia en la educacion y otros ambientes de formacién. El estudiante examinara y criticara las tecnologias
multimedia, desarrollara materiales de instruccion y creara un médulo que aplique la teoria del disefio de instruccion.
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3. COMPETENCIAS

3.1.Competencias genéricas
1. Formulay selecciona modelos para la resolucion de problemas de su especialidad.
2. Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucion de problemas.
3. Se desempefia eficazmente en grupos multidisciplinarios de trabajo, en el ambito su especialidad.
4. Se comunica con propiedad en forma verbal y escrita, ilustrando a una amplia gama de publico sobre

situaciones técnicas Yy sus soluciones.

3.2.Competencia especifica
Elabora una propuesta de gestion de proyectos tomando en cuenta el disefio universal de aprendizaje (Universal

Design for Learning UDL)
1. Sub-competencia 1: Disefia material didactico multimedia, acorde a las necesidades educativas del contexto.

2. Sub-competencia 2: Realiza un proyecto de e-learning empleando herramientas de aprendizaje y evaluacion
en linea.
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4. PROGRAMACION ESPECIFICA

SUB-COMPETENCIA 1: Disefla material didactico multimedia, acorde a las necesidades educativas del contexto..

e Evallay utiliza los recursos de Internet para el disefio de
la instruccion

e Responsabilidad y orden

e Disposicion para el trabajo en equipo

e Comportamiento ético

Saberes Activida}des Acti_vidadgs a Evidenci_as.de
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual Discusion Investigacion Demostracion
¢ Define los siguientes conceptos: Introduccion al disefio participativa en lared de las teorias
digital, Presentaciones, Graficos por computador, sobre Producto y tecnologias
Tecnologia de audio, Tecnologia de video, Integracion de conocimientos final de la en
medios previos teoria o presentacion
¢ Aprendizaje basado en escenarios Demostracion tecnologia en clase y en
e |[dentifica y reconoce los conceptos basicos del disefio de las teorias y disefiada en la red
digital tecnologias sitio de Disefio del
Procedimental para disenar internet modulo de
e Disefia un médulo de instruccién multimedia basado en material Producto instruccion
web contextualizado en el ambiente educativo didactico final del multimedia
seleccionado multimedia maodulo de
Actitudinal instruccion
multimedia

Recursos bibliogréficos:

Mufioz Carril, Pablo César & Gonzalez, Mercedes (2009) El disefio de materiales de aprendizaje multimedia y las
nuevas competencias del docente en contextos teleformativos. Editorial Bubok
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SUB-COMPETENCIA 2:

Realiza un proyecto de e-learning empleando herramientas de aprendizaje y evaluacion en

linea.
Actividades Actividades a | Evidencias de
Saberes : : . .
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual Discusién e Investigacion | ¢ Prueba
¢ Definiciones, modalidades y funcionamiento participativa en la red objetiva
e Estandares y especificaciones e-learning sobre e Proyecto de
e Herramientas de aprendizaje e-learning: didacticas, de conocimientos e-learning

evaluacion, de gestién docente
e Demuestra los conocimientos de las definiciones y aspectos
del e-learning

Procedimental
e Elaboracion del proyecto de e-learning

Actitudinal

e Evallay utiliza los recursos de Internet
¢ Responsabilidad y orden

e Disposicion para el trabajo en equipo

e Comportamiento ético

previos
Trabajo grupal
en el proyecto
de e-learning

Recursos bibliograficos:

Barberd, Elena (2008) Aprender E-learning. Ediciones Paidds Ibérica S.A.
Otamendi, Ainhoa & Aguilar Diego (2008) Guia de innovaciéon metodoldgica en e-learning. Editador por Programa
Espacio Virtual de Aprendizaje (EVA) de la Consejeria de Innovacion, Ciencia y Empresa de la Junta de Andalucia y la

Red de Espacios Tecnoldgicos de Andalucia (RETA)
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COMPETENCIA. Elabora una propuesta de gestion de proyectos tomando en cuenta el disefio universal de aprendizaje

(Universal Design for Learning UDL)

Saberes

Actividades
presenciales

Actividades a
distancia

Evidencias de
aprendizaje

Conceptual

e Fundamentos de disefio Web: evoluciéon, CSS,
JavaScript, DHTML, XML

Disefio Web avanzado

Disefio universal de aprendizaje (UDL)
Usabilidad

Disefio grafico

Derechos de autor

Procedimental

e Elabora una Propuesta de gestion de proyectos
basado en una unidad / médulo de instruccion
mediante e-learning, tomando en cuenta el UDL

Actitudinal

Evalla y utiliza los recursos de Internet
Responsabilidad y orden

Disposicién para el trabajo en equipo
Comportamiento ético

Uso de software de
integracion
multimedia para para
elaborar la propuesta
Conformacion del
grupos de trabajo
con los siguientes
roles: redaccion
(contenido), arte
(estética y disefio
grafico), tecnologia
(programacion e
integracion de
elementos),
produccién (define
objetivo, plan de
trabajo, controla
resultados)

eForo de

intercambio de
ideas e
informacion
para la
propuesta de
gestion
proyectos
basado en
una unidad /
modulo de
instruccion
mediante e-
learning,
tomando en
cuenta el UDL

e Participacion
en el Foro

e Propuesta de
gestion
proyectos
basado en una
unidad /
modulo de
instruccion
mediante e-
learning,
tomando en
cuenta el UDL

Recursos bibliogréficos:

Equipo Vértice (2009). Técnicas avanzadas de disefio web. Editorial Vértice
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5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

5.1 Competencia 5.2 Evidencias de 5.3 Criterios 5.4 Instrumento 55% 5.6 Nota
aprendizaje cuantitativa

Zona 100% (100 puntos)
Sub-competencia 1: Demostracion de las teorias | La demostracion de cada tecnologia Rubrica 15% 15
Disefia material didactico | y tecnologias en contiene: principios y propiedades,
multimedia, acorde a las presentacion en clase y en herramientas utilizadas, elementos
necesidades educativas la red avanzados
del contexto. Disefio del médulo de Contenido: aplicacién de multimedia, Rubrica 15% 15
30% instruccién multimedia presentacion, formato, puntualidad,

redaccion de objetivos, contenido,

organizacion, coherencia, conclusiones,

bibliografia
Sub-competencia 2: Conocimiento, andlisis y Contenido: Definiciones, modalidades y Prueba objetiva 15% 15
Realiza un proyecto de e- | aplicacion de las funcionamiento, estandares y
learning empleando definiciones y aspectos del especificaciones e-learning
herramientas de e-learning
aprendizaje y evaluacion | Proyecto de e-learning Contenido: herramientas de aprendizaje Rubrica 15% 15
en linea. didacticas y de evaluacion, presentacion,
30% formato, puntualidad, redaccion de objetivos,

contenido, organizacion, coherencia,

conclusiones, bibliografia
Competencia especifica: Participacion en el Foro de Calidad de los aportes, redaccion, Escala valorativa | 10% 10
Elabora una propuesta de | propuesta de gestion realimentacion, puntualidad, referencias
gestion de proyectos Propuesta de gestién de Redaccion (contenido), arte (estética y Rubrica 30% 30
tomando en cuenta el proyectos basado en una disefio grafico), tecnologia Web avanzada
disefio universal de unidad / médulo de (programacion e integracion de elementos),
aprendizaje (Universal instruccion mediante e- produccion (define objetivo, plan de trabajo,
Design for Learning UDL) | learning, tomando en cuenta | controla resultados), aplicacién del e-
40% el UDL learning, aplicacién del UDL. Presentacion,

formato, puntualidad, redaccién de

objetivos, contenido, organizacion,

coherencia, conclusiones, bibliografia

TOTAL | 100
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TE6005 EDUCACION A DISTANCIA

1. INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre
L1 " , Afio de la . Relacion con otras
Codigo | Areacurricular Requisitos L .
carrera iniciativas académicas
. TE6003 Disefo TE6003 Disefio instruccional y
Especialidad ~ : . . . .
. Segundo afio instruccional y evaluacion evaluacion del aprendizaje,
TE6005 | Entornos virtuales - , .
e Primer ciclo del aprendizaje TE6004 Desarrollo de
de aprendizaje : . : :
materiales digitales multimedia

1.2. Carga académica

Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
4 0 4

1.3. Docentes

Seccion Nombre Oficina Correo Electrénico

2. DESCRIPCION

Esta iniciativa académica brinda al estudiante los conocimientos para examinar los aspectos historicos, conceptuales,
tedricos y practicos relacionados con la educacién a distancia. Le proporciona al estudiante una base para la
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investigacion y préactica en la educacion a distancia y las areas relacionadas: educacion en adultos, disefio de sistemas
educativos, administracion de instituciones educativas y sus politicas.

COMPETENCIAS
3.1.Competencias genéricas
1. Se comunica con propiedad en forma verbal y escrita, ilustrando a una amplia gama de publico sobre
situaciones técnicas y sus soluciones.
2. Formulay selecciona modelos para la resolucion de problemas de su especialidad.
3. Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucién de problemas.

3.2.Competencia especifica
Disefia un programa de educacién a distancia en un ambito educativo seleccionado, siguiendo las directrices
ensefadas y acorde al contexto.
1. Redacta la historia, conceptos y teorias de la educacién a distancia a nivel mundial y regional.
2. Aplica las teorias de la educacion a distancia presentadas.
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4. PROGRAMACION ESPECIFICA

SUB-COMPETENCIA 1:

Redacta la historia y conceptos de la educacion a distancia a nivel mundial y regional.

(Blended learning), C-learning (cloud learning), M-
learning (aprendizaje Movil) y MOOC (Massive Open
Online Courses)

¢ PLE (Personal Learning Environments)

e |[dentifica los fundamentos y conceptos de la educacion
a distancia

Procedimental

e Efectla un informe de los componentes que
intervienen en la educacién a distancia, en una
modalidad de ED asignada

Actitudinal

e Pacienciay persistencia

e Disciplina y orden en la solucion de problemas.
e Disposicion para comunicarse efectivamente

oral grupal de
los
fundamentos y
conceptos de
la educacion a
distancia

Saberes Activida}des Acti_vidadgs a Evidenci_as.de
presenciales distancia aprendizaje

Conceptual Discusion e Glosario Exposicion grupal
e Historia y técnicas: correspondencia, medios participativa e Foro y material

pregrabados, audio / video uni- bidireccional, en vivo, sobre moderado elaborado

de sobremesa conocimientos Informe del
e Componentes de la educacion a distancia previos. analisis de
e Modalidades de la educacion a distancia: B-learning Exposicion componentes de

la educacion a
distancia en la
modalidad
asignada

Recursos bibliograficos:

Barberd, Elena (2011) Educacién abierta y a distancia. Editorial UOC
Berge, Zane & Muilenbur, Lin (2013) Handbook of Mobile Education. Editorial Routledge
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SUB-COMPETENCIA 2: Aplica las teorias de la educacion a distancia presentadas.

Saberes

Actividades
presenciales

Actividades a
distancia

Evidencias de
aprendizaje

Conceptual

e Teorias y educacion a distancia: estudio independiente,
industrializacion de la ensefianza, interaccion y
comunicacion, teorias clasicas

e La ED en educacién media, educacion superior y
organizaciones

Procedimental

e Realiza un resumen de las diversas teorias de la
educacion a distancia

e Elabora una propuesta de educacion a distancia, aplicando
alguna de las teorias estudiadas, en un ambito educativo
seleccionado

Actitudinal

e Pacienciay persistencia

e Disciplina y orden en la solucion de problemas

e Disposicion para comunicarse efectivamente

e Asume responsabilidades en un equipo de trabajo

Trabajo grupal
en la
propuesta de
educaciéon a
distancia

¢ Resumenen
Blog

e Resumen de
las teorias de
la educacion
a distancia

e Informe de la
propuesta de
educacion a
distancia

Recursos bibliogréficos:

Moore, Michael & Kearsley, Greg (2011) Distance Education: a system view of online learning
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COMPETENCIA: Disefia un programa de educacion a distancia en un ambito educativo seleccionado, siguiendo las

directrices ensefiadas y acorde al contexto.

Saberes Activida}des Acti_vidad_es a Evidenci_as_de
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual Trabajo e Investigacion Informe final del
e Directrices para desarrollar un programa completo grupal en el enlared programa de
de educacion a distancia: disefio del sistema, disefio programa de educacion a
de programas, administracién de entrega de educaciéon a distancia
programas, desarrollo y soporte a estudiantes, distancia

comunicacion a estudiantes, asesoria a estudiante

Procedimental

e Disefia un programa completo de educacion a
distancia en un ambito educativo seleccionado,
definiendo las directrices que lo orientaran

Actitudinal

e Pacienciay persistencia

e Disciplina'y orden en la solucion de problemas

e Disposicion para comunicarse efectivamente

e Asume responsabilidades en un equipo de trabajo

Recursos bibliogréficos:

Varela, Ricardo (2007) Una metodologia para el desarrollo de cursos en linea. Universidad Nacional Autbnoma de

México
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5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

5.1 Competencia 5.2 Evidencias de aprendizaje 5.3 Criterios 5.4 Instrumento 5.5 5.6 Nota
% | cuantitativa
Zona % (puntos)
Sub-competencia 1: Exposicion grupal y material Dominio del contenido: fundamentos y Lista de cotejo 15% | 15
Redacta la historiay elaborado conceptos de la educacioén a distancia,
conceptos de la organizacion, seleccion de material,
educacion a distancia a bibliografia
nivel mundial y regional. | |nforme del andlisis de Contenido: componentes y modalidades | Rubrica 15% | 15
30% componentes de la educacion a de la ED, presentacion, formato,
distancia en la modalidad asignada | puntualidad, organizacion, redaccién de

objetivos, coherencia
Sub-competencia 1: Resumen de las teorias de la Presentacion, calidad de la informacion, | Lista de cotejo 15% | 15
Aplica las teorias de la educacion a distancia redaccion, ortografia, capacidad de
educacion a distancia sintesis, bibliografia
presentadas. Informe de la propuesta de Presentacion, formato, puntualidad, Rubrica 20% | 20
35% educacion a distancia redaccién de objetivos, contenido:

aplicacién de teorias de la educacion a

distancia, organizacion, coherencia,

conclusiones, bibliografia
Competencia especifica: Informe final del programa de Presentacion, formato, puntualidad, Rubrica 20% | 20
Disefia un programa de educacion a distancia redaccion de objetivos, contenido:
educacién a distancia en elaboracion de directrices, organizacion,
un ambito educativo coherencia, conclusiones, bibliografia
seleccionado, siguiendo | Conocimiento, andlisis y aplicacién | Contenido: Historia, conceptos, teorfas, | Prueba objetiva 15% | 15
las directrices ensefiadas | de todos los temas estudiados de la | directrices de la educacién a distancia
y acorde al contexto. educacion a distancia
35%

TOTAL | 100
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1.

TE6006 COMPUTADORAS EN LA EDUCACION Y DESARROLLO HUMANO

INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre
Ly " : Ao de la . Relacion con otras
Cddigo Area curricular Requisitos L -
carrera iniciativas académicas
Especialidad ~ TE6001 Gestion de aplicaciones TE6008 Aprendizaje,
> Segundo afio | . . g
TE6006 Gestion de la ; . informaticas y hardware para la Tecnologias y
. . Primer ciclo o e
Tecnologia Educativa educacion Organizaciones
1.2. Carga académica
Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
4 0 4
1.3. Docentes
Seccion Nombre Oficina Correo Electronico

DESCRIPCION

Esta iniciativa académica esta disefiada para brindar al estudiante los conocimientos y habilidades basicas y adecuadas
para el trabajo avanzado en la informética educativa. El estudiante obtendra un conocimiento practico y critico de los
problemas educativos en torno al uso de las computadoras en el aula y en centros de formacion. Aborda temas como
la historia de la tecnologia educativa y su impacto, perspectivas de investigacion sobre su estado actual, desarrollo de
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la filosofia de la tecnologia educativa, criterios educativos para la seleccion y evaluacion de hardware / software,
desarrollo de actividades informaticas eficaces en el aula.

COMPETENCIAS
3.1.Competencias genéricas
1. Ejerce su especialidad relacionando temas sociales, culturales, profesionales, legales y éticos con una cultura
digital.
2. Demuestra capacidades de liderazgo y emprendimiento en la formulacion y direccion de proyectos.
3. Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucién de problemas.

3.2.Competencia especifica
Disefia un proyecto de implementacion de recursos tecnoldgicos en un ambiente educativo, basado en los
estandares mundiales en TIC que advierta sobre los posibles problemas asociados que puedan presentarse.
1. Sub-competencia 1: Redacta la historia de la tecnologia educativa, su impacto en la practica y las expectativas
de posibles investigaciones en este campo.
2. Sub-competencia 2: Aplica las diferentes formas de utilizar las computadoras en la educacién, elaborando
actividades que utilizan computadoras en diferentes entornos de clase.

€art



4. PROGRAMACION ESPECIFICA

posibles investigaciones en este campo.

SUB-COMPETENCIA 1: Redacta la historia de la tecnologia educativa, su impacto en la practica y las expectativas de

e Expresa criterios sustentados sobre la historia y el impacto
dela TE

Procedimental
e Elabora un proyecto de investigacion innovadora en TE

Actitudinal

e Justifica su filosofia personal de la tecnologia educativa

e Demuestra liderazgo en el &rea de la tecnologia
educativa

e Responsabilidad, orden y perseverancia

e Disposicion para el trabajo en equipo y participativo

Actividades Actividades a Evidencias de
Saberes . . . .
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual Discusion e Investigacién Participacion
e Historia de la tecnologia educativa participativa enlared en discusién
e Impacto de la Tecnologia Educativa: en las practicas sobre la e Foro en clase
educativas, el docente, los alumnos, responsabilidades de historia y el moderado Proyecto de
la cultura digital impacto de la investigacion
e Areas de investigacion de la Tecnologia Educativa TE en TE

Recursos bibliograficos:

aprendizaje

Pablos, Juan (2009) Historia de la Tecnologia Educativa. Editorial Aljibe
Seas, Jenny & Castro, Jorge & Corrales Maricruz (2011) Informatica Educativa. Ampliando escenarios para el
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SUB-COMPETENCIA 2: Aplica las diferentes formas de utilizar las computadoras en la educacién, elaborando
actividades que utilizan computadoras en diferentes entornos de clase.

Actividades Actividades a Evidencias de
Saberes ) . . .
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual Exposicién oral Investigacion Exposicién
e Integracion de las TIC en las aulas: politicas, concepto grupal de enlared grupal y
tradicional, limitaciones buenas Foro material
e Principios de referencia para las buenas practicas practicas moderado elaborado
docentes apoyadas en TIC docentes sobre buenas
¢ Disefio de actividades utilizando la computadora en Trabajo grupal practicas
entornos de clase en el Disefio docentes
e Aplica los aspectos de integracion de las TIC en las aulas de un actividad Disefio de
« Expone los principios de referencia de las buenas con actividad con
practicas docentes apoyadas en TIC computadoras computadoras

Procedimental

e Elabora un disefio de actividades con computadoras en
un entorno de clases, aplicando las buenas practicas
docentes

Actitudinal
¢ Responsabilidad, orden y perseverancia
e Disposicion para el trabajo en equipo y participativo

en entorno de
clases

en entorno de
clases

Recursos bibliogréficos:

Pablos, Juan & Area, Manuel (2010) Politicas educativas y buenas practicas con TICS. Editorial Grad
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COMPETENCIA. Disefia un proyecto de implementacion de recursos tecnolégicos en un ambiente educativo, basado
en los estdndares mundiales en TIC que advierta sobre los posibles problemas asociados que puedan presentarse.

Saberes Activida}des Acti_vidad_es a Evidenci_as_de
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual Revisién de los | ¢ Foro de e Participacién
e Criterios de calidad de hardware y software educativos: criterios discusién de en foro de
modelos de evaluacion estandares de temas discusion
e Problemas asociados con las computadoras y la hardware y sociales, e Proyecto de
educacion software éticos y recursos
e Temas sociales, éticos y legales: computadoras y la educativos legales de la tecnologicos
Trabajo grupal TE

sociedad, computadoras y el desarrollo humano

e Revisa los criterios de calidad estandares de seleccion de
hardware y software educativos

e Discute con argumentos sélidos los temas sociales, éticos
y legales de la TE

e Seleccionay evalla el software y hardware para
aplicaciones académicas, previniendo los problemas
asociados con el uso de computadoras en el ambiente
educativo.

Procedimental
e Elabora un proyecto de implementacién de recursos
tecnolégicos en un ambiente educativo.

Actitudinal
e Responsabilidad, orden y perseverancia
e Disposicion para el trabajo en equipo y participativo

del Proyecto
de recursos
tecnologicos

Recursos bibliogréficos:

Jamrich, June (2008) Conceptos de Computacién: nuevas perspectivas
Tello, Inmaculada (2009) Formacion a través de internet: evaluacion de la calidad
Camacho, Luis (2005) Tecnologia para el desarrollo humano. Editorial Tecnoldgica de Costa Rica
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5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

5.1 Competencia 5.2 Evidencias de aprendizaje 5.3 Criterios 5.4 5.5 5.6 Nota
Instrumento % cuantitativa
Zona % (puntos)
Sub-competencia 1: Participacion en discusion en clase | Preparacion en el tema, calidad de los Lista de cotejo 10% | 10
Redacta la historia de la aportes, fundamentacion de las ideas
tecnologia educativa, su expuestas, expresion verbal
impacto en la practicay Blog de temas de TE Calidad de los aportes, fundamentacién de las | Escala 10% | 10
las expectativas de ideas expuestas, redaccién, capacidad de valorativa
posibles investigaciones sintesis
en este campo. Proyecto de investigacion en TE Planteamiento de la investigacién, actualidad | Rabrica 20% | 20
40% del tema seleccionado, metodologia, fuentes
de informacién, analisis e interpretacion de
hallazgos, conclusiones
Sub-competencia 2: Exposicion grupal y material Dominio del contenido: buenas précticas Lista de cotejo 10% | 10
Aplica las diferentes elaborado sobre buenas practicas docentes, organizacion, seleccidon de material,
formas de utilizar las docentes bibliografia
computadoras en la Disefio de actividad con Contenido: actividad con computadoras en Rubrica 20% | 20
educacion, elaborando computadoras en entorno de entorno de clases, formato, puntualidad,
actividades que utilizan clases organizacion, redaccion de objetivos,
computadoras en coherencia
diferentes entornos de
clase.
30%
Competencia: Disefia un Participacion en foro de discusion Calidad de los aportes, redaccion, Rubrica 10% | 10
proyecto de implementacion realimentacion, puntualidad, referencias
Sf] ;ﬁg{;ﬁ;fgﬂg;ﬁﬁos en Proyecto de recursos tecnoldgicos | Contenido: estandares en TIC, con’sideraci()n Rubrica 20% | 20
basado en los esténdar’es de p03|ples problemas, prese_ntguon, formato,
mundiales en TIC que puntualidad, redaccién de objetivos,
advierta sobre los posibles contenido, organizacion, coherencia,
problemas asociados que conclusiones, bibliografia
puedan presentarse.
30%
TOTAL | 100
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TE6007 DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO CON TECNOLOGIA

1. INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre
Ly " : Afio de la - Relacion con otras iniciativas
Cddigo | Area curricular Requisitos .
carrera académicas
Especialidad TE6002 Aplicacion de medios TE6004 Desarrollo de
TE6007 Entornos Segundo afio educativos y tecnologia materiales digitales multimedia
virtuales de Segundo ciclo | TE6003 Disefio instruccional y y TE6005 Educacion a
aprendizaje evaluacion del aprendizaje Distancia
1.2. Carga académica
Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
4 0 4
1.3. Docentes
Seccién Nombre Oficina Correo Electrénico

2. DESCRIPCION

Esta iniciativa académica ofrecera al estudiante las destrezas para hacer un uso eficaz de la tecnologia en el desarrollo,
entrega y evaluacion de capacitaciones que desarrollan el talento humano. El estudiante comprende, planifica y produce
capacitaciones ricas en tecnologia de forma altamente eficaz, que satisfaga las necesidades institucionales y
organizacionales.
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3. COMPETENCIAS
3.1.Competencias genéricas
1. Se adapta a las evoluciones por medio de una fundamentacion sélida de su gestidén en esta especialidad.
2. Formulay selecciona modelos para la resolucion de problemas de su especialidad.
3. Se desempefia eficazmente en grupos multidisciplinarios de trabajo, en el ambito su especialidad.
4. Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucién de problemas.

3.2.Competencia especifica
Disefia planes de capacitacion ricos en tecnologia que satisfagan los requerimientos en instituciones y
organizaciones.
1. Sub-competencia 1: Analiza el publico meta y la seleccion de medios de comunicacion en una capacitacién con
tecnologia.
2. Sub-competencia 2: Aplica los aspectos presenciales y a distancia para las opciones de aprendizaje a distancia
o combinado (blended-learning) en capacitaciones con tecnologia.
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4. PROGRAMACION ESPECIFICA

SUB-COMPETENCIA 1:

Analiza el publico meta y la seleccion de medios de comunicacion en una capacitacion con

e Seleccion de medios tecnoldgicos

e [dentifica las necesidades de capacitacion con
tecnologia mediante enunciados que describen la
solicitud del cliente y redacta el objetivo final de la
capacitacion

e Categoriza y describe el publico meta al cual va
dirigido una capacitacion con tecnologia

Procedimental

e Realiza una propuesta de capacitacién con
tecnologia, tomando en cuenta las necesidades, el
objetivo final y los medios de comunicacién
adecuados

Actitudinal

e Pensamiento critico

e Disposicion para el trabajo en equipo
e Toma de decisiones

Identificacion
de
necesidades
de
capacitacion
mediante
enunciados
Trabajo grupal
de Propuesta
de
capacitacion

tecnologia.
Actividades Actividades a Evidencias de
Saberes : . . .
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual Trabajo en e  Wiki Exposicién de
¢ Deteccion de necesidades y publico meta pares de identificacion de

necesidades de
capacitacion

Wiki de analisis de
publico meta
Propuesta de
capacitacién con
tecnologia,
tomando en cuenta
las necesidades, el
objetivo final y los
medios de
comunicacion
adecuados

Recursos bibliograficos:

Publication Data

Stone, David (2002) Planning and Design for High-tech Web-based Training. Library of Congress Cataloging-in-
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SUB-COMPETENCIA 2: Aplica los aspectos presenciales y a distancia para las opciones de aprendizaje a distancia o
combinado (blended-learning) en capacitaciones con tecnologia.

Actividades Actividades a Evidencias de
Saberes : : . .
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual Revision de e Investigacion | e Informe de
¢ Aspectos presenciales y a distancia de las investigaciones enlared analisis de

capacitaciones con tecnologia

¢ Aprendizaje b-learning en las capacitaciones con
tecnologia

e Investigaciones relacionadas con aplicaciones de la
tecnologia en la capacitacion

e Analiza y sintetiza los resultados recientes de
investigaciones relacionadas con aplicaciones de la
tecnologia en la capacitacion

Procedimental

e Evalla un caso de capacitacion con tecnologia y
hace sugerencias para el mejoramiento. Los casos
consideran las diferentes modalidades: presencial,
a distancia o combinada

Actitudinal

e Pensamiento critico

e Disposicion para el trabajo en equipo
e Toma de decisiones

relacionadas con
el tema

Trabajo grupal en
el estudio de
caso de
capacitacion con
tecnologia

investigaciones
Presentacion
del estudio de
caso de
capacitacion
con tecnologia
en la modalidad
asignada

Recursos bibliogréficos:

Bustos-Gonzalez, Atilio (2005). Estrategias didacticas para el uso de las TIC's en la docencia universitaria. Pontificia

Universidad Catdlica de Valparaiso

Durlach, Paula &Lesgold, Alan (2012) Adaptive Technologies for Training and Education. Cambridge University

Press

T6T



COMPETENCIA. Disefa planes de capacitacion ricos en tecnologia que satisfagan los requerimientos en instituciones

y organizaciones.

Saberes

Actividades
presenciales

Actividades a
distancia

Evidencias de
aprendizaje

Conceptual

e Procedimiento de analisis de requerimientos de
instituciones y organizaciones

e Disefio y desarrollo del talento humano con
tecnologia

Procedimental

e Elabora un plan completo de capacitacion con
tecnologia que incluya el andlisis de requerimientos,
la seleccion de un modelo de lecciones, la
organizacién de los contenidos y la eleccion de
medios de comunicacién

Actitudinal

e Pensamiento critico

e Disposicion para el trabajo en equipo
e Toma de decisiones

Trabajo grupal
y discusion de
los criterios del
plan completo
de
capacitacion

Investigacion
enlared

Plan completo
de capacitacion
con tecnologia:
analisis de
requerimientos,
seleccién de un
modelo de
lecciones,
organizacion de
los contenidos y
eleccién de
medios de
comunicacion

Recursos bibliogréficos:

Clark, Ruth (2011) Developing Technical Training. Published by Pfeiffer
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5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

5.1 Competencia 5.2 Evidencias de aprendizaje 5.3 Criterios 5.4 5.5 5.6 Nota
Instrumento % cuantitativa
Zona % (puntos)
Sub-competencia 1: Exposicion de identificacion de Dominio del contenido: necesidades de Escala 5% |5
Analiza el publico meta'y necesidades de capacitacion capacitacion, organizacion, capacidad de valorativa
la seleccion de medios de sintesis, bibliografia
comunicacién en una Wiki de analisis de publico Contenido, frecuencia de publicacién, Lista de cotejo | 10% | 10
capamtagén con meta materiales visuales, bibliografia
tecnologia. Propuesta de capacitacién con Presentacion, formato, puntualidad, Rubrica 20% | 20
35% tecnologia, tomando en cuenta las redaccion de objetivos, contenido,
necesidades, el objetivo final y los organizacion, coherencia, conclusiones,
medios de comunicacion adecuados bibliografia
Sub-competencia 2: Informe de analisis de investigaciones | Puntualidad, contenido, organizacion, Rubrica 15% | 15
Aplica aspectos redaccion y ortografia, continuidad de
presenciales y a distancia temas, bibliografia
paralas opciones de Presentacion del estudio de caso de Planteamiento del problema, elaboracion de | Rubrica 20% | 20
aprendizaje a distanciao | capacitacién con tecnologia en la objetivos, métodos, resultados, discusion y
combinado (blended- modalidad asignada conclusiones, formato y presentacion,
learning) en referencias bibliograficas
capacitaciones con
tecnologia.
35%
Competencia especifica: Plan completo de capacitacion con Presentacion del plan, andlisis de Rubrica 30% | 30
Disefia planes de tecnologia: andlisis de requerimientos, seleccion de un modelo de
capacitacion ricos en requerimientos, seleccién de un lecciones, organizacion de los contenidos y
tecnologia que satisfagan | modelo de lecciones, organizacién de | elecciéon de medios de comunicacién,
los requerimientos en los contenidos y eleccion de medios formato, puntualidad, redaccién de objetivos,
instituciones y de comunicacion contenido, organizacion, coherencia,
organizaciones. conclusiones, bibliografia
30%
TOTAL | 100
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1.

TE6008 APRENDIZAJE, TECNOLOGIAS Y ORGANIZACIONES

INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre
Ly Area Ao de la - Relacion con otras iniciativas
Cddigo . Requisitos .
curricular carrera académicas
Especialidad TE6001 Gestion de TE6007 Desarrollo del Talento humano
Gestion de la | Segundo afio | aplicaciones informaticas y con Tecnologia y TE6006
TE6008 i ) -
Tecnologia | Segundo ciclo hardware para la Computadoras en la educacion y
Educativa educacion desarrollo humano

1.2. Carga académica

Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
4 0 4

1.3. Docentes

Seccioén Nombre Oficina Correo Electrénico

. DESCRIPCION

Por medio de esta iniciativa académica el estudiante comprende y examina la forma como funcionan las organizaciones
y como el aprendizaje se lleva a cabo en el lugar de trabajo, en el contexto de la tecnologia educativa y la gestion del
conocimiento en corporaciones, gobierno, asociaciones, escuelas y universidades. El estudiante obtiene una vision
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general de como y por qué la tecnologia impacta en el mundo del trabajo, discute nuevas funciones tecnoldgicas y sus
expectativas, y estudia las interacciones entre la gerencia, empleados y clientes.

COMPETENCIAS
3.1.Competencias genéricas
1. Ejerce su especialidad relacionando temas sociales, culturales, profesionales, legales y éticos con una cultura
digital.
2. Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucion de problemas.
3. Demuestra capacidades de liderazgo y emprendimiento en la formulacion y direccion de proyectos.

3.2.Competencia especifica
Analiza un caso de organizacion de aprendizaje, acorde a las practicas administrativas de la era digital.
1. Sub-competencia 1: Aplica las diferentes tecnologias que se utilizan actualmente para la formacién y la
educacion en las organizaciones.
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4. PROGRAMACION ESPECIFICA

organizaciones.

SUB-COMPETENCIA 1. Aplica las diferentes tecnologias que se utilizan actualmente para la formacion y la educacion en las

Saberes

Actividades
presenciales

Actividades a

distancia

Evidencias de

aprendizaje

Conceptual

e Clasificacion de tecnologias para la formacion y educacion en
organizaciones: aprendizaje en el lugar de trabajo

e Impacto social de las tecnologias en las organizaciones

e Interaccion entre gerentes, empleados y clientes relacionada con la
aplicacion de las tecnologias en una organizacién

o Criterios de calidad en la aplicacion de tecnologias en una organizacion

¢ Discute la relacidon costo/beneficio y el impacto social de la tecnologia en
las organizaciones

e Explica los factores que afectan el éxito y/o el fracaso en la aplicacion de
las tecnologias de aprendizaje dentro de una organizacion

Procedimental

e Elabora un Informe de evaluacion de la aplicacion de la tecnologia en
el @mbito de una organizacion, tomando en cuenta aspectos de costo,
impacto, social, criterios de calidad e interaccién entre los
involucrados.

Actitudinal

e Responsabilidad, orden y perseverancia
e Trabajo en equipo y participativo

e Apertura al dialogo y discusion

e Discusion
en clase
del
impacto
social y
econdémic
odela
tecnologia
en las
organizaci
ones

e Investigacio

n en la red

e Mapa

conceptual
en Blog

Participacion
en discusion
del impacto
social y
econdémico
de la
tecnologia
en las
organizacion
es

Mapa
conceptual
de los
factores de
éxito y
fracaso en la
aplicacion de
tecnologias
en una
organizacién
Informe de
evaluacion

Recursos bibliograficos:

Berumen, Sergio (2008) Cambio tecnoldgico e innovacion en las empresas. Esic Editorial.
Simon, Phil (2011) The Changing Landscapes of Business and Technology. Published by John Wiley & Sons, Inc.

96T




COMPETENCIA. Analiza un caso de organizacion de aprendizaje, acorde a las practicas administrativas de la era digital.

Actividades | Actividades a | Evidencias de
Saberes : . . .
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual e Discusion | e Foro Participacion
e Organizaciones de aprendizaje grupal del moderado en la
¢ Riesgos, responsabilidad y compromiso digital estudio de discusion
e Practicas administrativas de la era digital caso grupal del
e Explicay analiza la aparicién de organizaciones de aprendizaje y la estudio de
importancia de la gestion del conocimiento en la era digital. caso
Procedimental Informe de
e Elabora un informe del caso de organizacion de aprendizaje evaluando izfsuodldoede

las practicas administrativas de la era digital

Actitudinal

¢ Responsabilidad, orden y perseverancia
e Trabajo en equipo y participativo

e Apertura al didlogo y discusion

organizacion
de
aprendizaje

Recursos bibliograficos:

Gutiérrez,Sergio (2010) Integracion social digital: social media internet. Editorial PAC (Publicaciones Administrativas contables

juridicas S.A. de C.V.)

Roberts, Dan (2011) Unleashing the Power of IT: Bringing People, Business, and Technology Together. Library of Congress

Cataloging-in-Publication Data
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5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

5.1 Competencia 5.2 Evidencias de 5.3 Criterios 5.4 Instrumento 55 5.6 Nota
aprendizaje % cuantitativa
Zona % (puntos)
Sub-competencia 1: Participacion en discusion Preparacion en el tema: del impacto Lista de cotejo 15% | 15
Aplica las diferentes social y econémico de la tecnologia en
tecnologias que se las organizaciones, calidad de los
utilizan actualmente para aportes, fundamentacion de las ideas
la formacion y la expuestas, expresion verbal
educacion en las Mapa conceptual en Blog Contenido: factores de éxito y fracaso en | Ruabrica 25% | 25
organizaciones. la aplicacién de tecnologias en una
65% organizacion
Informe de evaluacion de la Contenido: aspectos de costo, impacto, Rubrica 25% | 25
aplicacion de la tecnologia en social, criterios de calidad e interaccion
el ambito de una organizacién, | entre los involucrados.
Competencia especifica: Participacion en la discusion Preparacion en el tema, calidad de los Lista de cotejo 10% | 10
Analiza un caso de grupal del estudio de caso aportes, fundamentacion de las ideas
organizacion de expuestas, expresion verbal
aprendizaje, acorde alas | Informe de estudio de caso de | Planteamiento del problema, elaboracién | Rubrica 25% | 25
practicas administrativas | organizacién de aprendizaje de objetivos, métodos, resultados,
de la era digital. discusién y conclusiones, formato y
35% presentacion, referencias bibliograficas
TOTAL | 100
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TE6009 INVESTIGACION EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC) 1

1. INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre
Ly " , Afio de la . - o -
Cddigo | Area curricular carrera Requisitos Relacion con otras iniciativas académicas
TE6009 ESpEC?Iahd‘E}d Prlmer ano Ninguno Requisito de TE6010 Investigacion en TIC 2
Investigacion Primer ciclo
1.2. Carga académica
Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
1 0 2
1.3. Docentes
Seccion Nombre Oficina Correo Electronico

2. DESCRIPCION

La Iniciativa académica Investigacion en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) tiene como propadsito brindar
a los estudiantes los postulados, metodologias y técnicas fundamentales de la investigacion en TIC aplicada a la educacion.
Se evallan procesos para la identificacion de problemas de investigacion y el disefio, la planificacién y desarrollo de una
investigacion. Se hace énfasis en el disefio de instrumentos para la recoleccion de informacion y se discuten los principios

éticos que deben ser cumplidos al realizar investigaciones.
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3. COMPETENCIAS
3.1.Competencias genéricas
Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucion de problemas.
Demuestra capacidades de liderazgo y emprendimiento en la formulacion y direccién de proyectos.
Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucion de problemas.
Se comunica con propiedad en forma verbal y escrita, ilustrando a una amplia gama de publico sobre

situaciones técnicas y sus soluciones

hrwpbPE

3.2.Competencia especifica
Emplea las fases del proceso de investigacién en TIC en la propuesta de solucién de una situacion o probleméatica

identificada dentro del proceso educativo, manteniendo la ética como un eje transversal.

1. Sub-competencia 1: Utiliza apropiadamente los distintos paradigmas, metodologias y técnicas de la
investigacion en TIC, en funcion de la literatura especializada en el tema.

2. Sub-competencia 2: Aplica los conocimientos sobre el uso de software para la sistematizacion y analisis de
informacion cualitativa y cuantitativa obtenida durante su trabajo de campo.
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4. PROGRAMACION ESPECIFICA

SUB-COMPETENCIA 1.

Utiliza apropiadamente los distintos paradigmas, enfoques, metodologias y técnicas de la
investigacion en TIC, en funcion de la literatura especializada en el tema.

e Paradigmas y enfoques de la investigacion en TIC:
cuantitativo, cualitativo

e Metodologias de la investigacion en TIC: cientifico,
inductivo, deductivo

Procedimental

e Realiza la matriz que expresa las metodologias de
investigacién en TIC

¢ Investiga en fuentes primarias y secundarias de
informacion actualizada los términos relacionados
con investigacion educativa en TIC

Actitudinal

e Responsabilidad y puntualidad
e Orden y conocimiento

e Conducta perseverante

¢ Revision de casos
utilizando distintos
enfoques de
investigaciéon en TIC

e Trabajo grupal

¢ Elaboracion de
matrices

Actividades Actividades a Evidencias de
Saberes ) . . .
presenciales distancia aprendizaje
Conceptual ¢ Exposicion oral e Foro moderado ¢ Presentacion
e Fundamentos de la investigacion educativa en TIC e Discusion e Glosario elaborada por los

estudiantes para
exposicion oral

e Presentacion del
caso en Foro
moderado.

e Participacion en

discusioén en clase.

eIngreso de
términos en el
Glosario

Recursos bibliograficos:

Cegarra Sanchez, José (2004). Metodologia de la investigacion cientifica y tecnolégica. Ediciones Diaz de Santos.
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SUB-COMPETENCIA 2. Aplica los conocimientos sobre el uso de software para la sistematizacion y analisis de informacion
cualitativa y cuantitativa obtenida durante su trabajo de campo.

Saberes

Actividades
presenciales

Actividades a
distancia

Evidencias de
aprendizaje

Conceptual

e Software para sistematizacion y analisis de
informacion cualitativa y cuantitativa

e Técnicas de analisis de datos cuantitativos y
cualitativos

e Estadistica inferencial

e Interpreta los resultados utilizando técnicas de
analisis de datos estudiadas

e Informe final de investigacion

Procedimental

e Utiliza software para sistematizar y analizar
informacion

e Elabora el protocolo de la investigacion

Actitudinal

e Responsabilidad y orden
e Trabajo en equipo

e Comportamiento ético

e Taller de software de

Trabajo en equipo
para sistematizacion
y analisis de
informacion

analisis cuantitativo
y cualitativo

e Investigacion en la
red

e Mapa conceptual
del software de
analisis
cuantitativo y
cualitativo

e Protocolo de la
investigacion

Recursos bibliograficos:

Barroso Osuna, Julio & Cabero Almenara, Julio (2010). La investigacion educativa en TIC. Editorial Sintesis

A4



COMPETENCIA. Emplea las fases del proceso de investigacion en TIC en la propuesta de solucion de una situacion o
problematica identificada dentro del proceso educativo, manteniendo la ética como un eje transversal.

Saberes

Actividades
presenciales

Actividades a
distancia

Evidencias de
aprendizaje

Conceptual

¢ Pregunta de investigacién e hipoétesis relacionadas.

e Disefio, planificacion y desarrollo de una
investigacion en sus diferentes fases.

e Normas éticas de la investigacion con personas y
comunidades

e Informe de investigacién

e [dentifica y define un problema de investigacion

¢ Articula una pregunta de investigacion y las hipétesis
relacionadas

Procedimental

e Disefio de instrumentos para la recoleccion de
informacion.

e Disefia instrumentos de encuesta y/o guia de
entrevista

e Elabora un protocolo de investigacion en su fase
preliminar

Actitudinal

e Responsabilidad y orden
e Trabajo en equipo

e Comportamiento ético

e Trabajo en equipo
para definicion de
pregunta de
investigacion e
hipotesis

e Trabajo en equipo
para disefo de
instrumentos para
recoleccion de datos

e Presentacion de
productos
intermedios en los
procesos de
investigacion

e Investigacion en la
red

e Elaboracion de
Wiki

e Informe de plan de
trabajo

e Elaboracion de
Wiki de
instrumentos de
investigacion

e Informe de
producto
intermedio

Recursos bibliogréficos:

Barroso Osuna, Julio & Cabero Almenara, Julio (2010). La investigacion educativa en TIC. Editorial Sintesis
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5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

5.1 Competencia 5.2 Evidencias de 5.3 Criterios 5.4 Instrumento 55 5.6 Nota
aprendizaje % cuantitativa
Zona 80 % (puntos)
Sub-competencia 1; Presentacién para Dominio del contenido, organizacion, seleccion Rubrica 10% | 10
Identifica y utiliza exposicion oral de material, bibliografia
apropiadamente los Participacién en Foros | Puntualidad, calidad de los aportes, redaccién, Escala valorativa 10% | 10
distintos paradigmas, realimentacion
enfoques, metodologias y Participacion en Preparacion en el tema, calidad de los aportes, Lista de cotejo 10% | 10
técnicas de la investigacion | giscusién en clase fundamentacion de las ideas expuestas,
en TIC, en func!c’)r_l de la expresion verbal
gtlet;ar;u;a especializada en Ingreso de términos en | Contenido, capacidad de sintesis, ortografia, Rubrica 10% | 10
20% el Glosario bibliografia
Competencia especifica: Informe de plan de Presentacion, formato, puntualidad, Escala valorativa 10% | 10
Emplea las fases del trabajo organizacion, redaccion de objetivos,
proceso de investigacién en cronograma, coherencia
TIC en la propuesta de Informes de productos | Puntualidad, contenido, organizacion, redaccion Rubrica 10% | 10
solucién de una situacién o intermedios y ortografia, continuidad de temas, bibliografia
problematica identificada Aportes a la Wiki Contenido: disefio de instrumentos de Rubrica 10% | 10
dentro del proceso investigacion, presentacion, formato,
educativo, manteniendo la puntualidad, contenido: pregunta generadora,
ética como un eje preguntas auxiliares, investigacion bibliografica,
transversal. perfil del colaborador, metodologia,
30% consentimiento informado
Sub-competencia 2: Aplica Mapa conceptual Contenido: software de andlisis cuantitativo y Rubrica 10% | 10
los conocimientos sobre el cualitativo, Jerarquia y orden de conceptos,
uso de software para la relaciones entre conceptos
sistematizacion y andlisis de | Protocolo de Presentacion, formato, puntualidad, Rubrica 20% | 20
informacion cualitativa y investigacion 20% redaccién de objetivos, contenido, Prueba objetiva
cuantitativa obtenida organizacion, coherencia, conclusiones,
durante su trabajo de bibliografia
campo.
30%
Evaluacion final 20 % (20 puntos): Acorde al Protocolo de investigacion
TOTAL | 100
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TE6010 INVESTIGACION EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC) 2

1. INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre
Ly " : Ao de la . Relacion con otras iniciativas
Codigo | Area curricular Requisitos -y
carrera académicas
Especialidad Primer afo TE6010 Investigacion | Requisito de TE6010 Investigacion en TIC
TEG6009 o : :
Investigacion Primer ciclo enTIC1 3
1.2. Carga académica
Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
1 0 2

1.3. Docentes

Seccion

Nombre

Oficina

Correo Electrénico

2. DESCRIPCION

Esta Iniciativa académica tiene como propdsito continuar con el trabajo de investigacion iniciado en TE6010 Investigacion
en TIC 1. Se evaluan los procesos para el disefio, la planificacion y desarrollo de una investigacion. Se hace énfasis en
elaboracién de los marcos conceptual, contextual y metodolégico y se discuten los principios éticos que deben ser
cumplidos al realizar investigaciones. La iniciativa académica se impartira de forma dirigida.
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3. COMPETENCIAS
3.1.Competencias genéricas
Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucion de problemas.
Demuestra capacidades de liderazgo y emprendimiento en la formulacion y direccién de proyectos.
Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucion de problemas.
Se comunica con propiedad en forma verbal y escrita, ilustrando a una amplia gama de publico sobre

situaciones técnicas y sus soluciones

hrwpbPE

3.2.Competencia especifica
Emplea las fases del proceso de investigacién en TIC en la propuesta de solucidn de una situacion o probleméatica

identificada dentro del proceso educativo, manteniendo la ética como un eje transversal.
1. Sub-competencia 1: Elabora los marcos conceptual, contextual y metodoldgico del proyecto de investigacién en

TIC, acorde a la metodologia estudiada.
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4. PROGRAMACION ESPECIFICA

SUB-COMPETENCIA 1.
acorde a la metodologia estudiada

Elabora los marcos conceptual, contextual y metodol6gico del proyecto de investigacion en TIC,

Saberes

Actividades a
distancia

Evidencias de aprendizaje

Conceptual

e Marco conceptual

e Marco contextual

e Marco metodoldgico

Procedimental
¢ Realiza los marcos conceptual, contextual y
metodoldgico del proyecto de investigacion en TIC

Actitudinal

e Responsabilidad y puntualidad
e Orden y conocimiento

e Conducta perseverante

e Entregas parciales
de los marcos del
proyecto de
investigacion

e Marcos conceptual, contextual y
metodoldgico

Recursos bibliograficos:

Cegarra Sanchez, José (2004). Metodologia de la investigacion cientifica y tecnolégica. Ediciones Diaz de Santos.

L0¢



COMPETENCIA. Emplea las fases del proceso de investigacion en TIC en la propuesta de solucion de una situacion o
problematica identificada dentro del proceso educativo, manteniendo la ética como un eje transversal.

Saberes

Actividades a distancia

Evidencias de aprendizaje

Conceptual
e Disefio, planificacion y desarrollo de una
investigacion en sus diferentes fases.

e Normas éticas de la investigacion con personas y
comunidades

Procedimental
e Elabora un informe de investigacién en TIC

Actitudinal
e Responsabilidad y orden
e Comportamiento ético

e Investigacion en la red

e Informe de proyecto de
investigacion en TIC

Recursos bibliogréficos:

Barroso Osuna, Julio & Cabero Almenara, Julio (2010). La investigacion educativa en TIC. Editorial Sintesis
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5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

5.1 Competencia 5.2 Evidencias de 5.3 Criterios 5.4 Instrumento 5.5 5.6 Nota
aprendizaje % cuantitativa
Zona 100% (puntos)
Sub-competencia 1: Marco conceptual Puntualidad, contenido, organizacioén, redaccion Lista de cotejo 20% | 20
Elabora los marcos y ortografia, continuidad de temas, bibliografia
conceptual, contextual y Marco contextual Puntualidad, contenido, organizacion, redaccion Lista de cotejo 20% | 20
metodoldgico del proyecto y ortografia, continuidad de temas, bibliografia
de investigacion en TIC, Marco metodolégico Puntualidad, contenido, organizacion, redaccion | Lista de cotejo 20% | 20
acorde a la metodologia y ortografia, continuidad de temas, bibliografia
estudiada
60%
Competencia especifica: Informe de Puntualidad, contenido, organizacion, redaccion Rubrica 40% | 40
Emplea las fases del investigacion en TIC y ortografia, continuidad de temas, bibliografia
proceso de investigacion en
TIC en la propuesta de
solucién de una situacion o
problemética identificada
dentro del proceso
educativo, manteniendo la
ética como un eje
transversal.
40%
TOTAL | 100
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TE6011 INVESTIGACION EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC) 3

1. INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre
Ly " , Afio de la . Relacion con otras iniciativas
Codigo | Area curricular Requisitos -
carrera académicas
Especialidad Primer afio | TE6010 Investigacion en Requisito de TE6012 Trabajo de
TEG6009 o : . ”
Investigacion Primer ciclo TIC 2 graduacion
1.2. Carga académica
Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
1 0 2

1.3. Docentes

Seccion

Nombre

Oficina

Correo Electrénico

2. DESCRIPCION

Esta Iniciativa académica tiene como propdsito continuar con el trabajo de investigacion iniciado en TE6010 Investigacion
en TIC 2. Se evaluan los procesos para el disefio, la planificacion y desarrollo de una investigacion. Se hace énfasis en la
presentacion de resultados de la investigacion y se discuten los principios éticos que deben ser cumplidos al realizar

investigaciones. La iniciativa académica se impartira de forma dirigida.
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3. COMPETENCIAS

3.1.Competencias genéricas
Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucion de problemas.
Demuestra capacidades de liderazgo y emprendimiento en la formulacion y direccién de proyectos.
Demuestra un pensamiento critico e independiente en la solucion de problemas.
Se comunica con propiedad en forma verbal y escrita, ilustrando a una amplia gama de publico sobre
situaciones técnicas y sus soluciones

hrwpbPE

3.2.Competencia especifica
Emplea las fases del proceso de investigacién en TIC en la propuesta de solucién de una situacion o probleméatica
identificada dentro del proceso educativo, manteniendo la ética como un eje transversal.
1. Sub-competencia 1: Realiza la presentacién y discusion de resultados del proyecto de investigacion en TIC,
conforme con la sistematizacion de informacion obtenida en el trabajo de campo.
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4. PROGRAMACION ESPECIFICA

SUB-COMPETENCIA 1. Realiza la presentacion y discusion de resultados del proyecto de investigacion en TIC, conforme
con la sistematizacion de informacion obtenida en el trabajo de campo.

Saberes

Actividades a distancia

Evidencias de aprendizaje

Conceptual

e Software para sistematizacion y analisis de
informacion cualitativa y cuantitativa

e Técnicas de analisis de datos cuantitativos y
cualitativos

e Interpreta los resultados utilizando técnicas de
analisis de datos estudiadas

Procedimental
e Elabora el informe de la presentacién y discusién
de resultados del proyecto de investigacion en TIC

Actitudinal
e Responsabilidad y orden
e Comportamiento ético

e Entrega parcial de la
presentacion y discusion de
resultados

¢ Informe de Presentacion y
discusion de resultados

Recursos bibliograficos:

Barroso Osuna, Julio & Cabero Almenara, Julio (2010). La investigacion educativa en TIC. Editorial Sintesis
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COMPETENCIA. Emplea las fases del proceso de investigacion en TIC en la propuesta de solucion de una situacion o
problematica identificada dentro del proceso educativo, manteniendo la ética como un eje transversal.

Saberes

Actividades a distancia

Evidencias de aprendizaje

Conceptual
e Disefio, planificacion y desarrollo de una
investigacion en sus diferentes fases.

e Normas éticas de la investigacion con personas y
comunidades

Procedimental
e Elabora un informe de investigacién en TIC

Actitudinal
e Responsabilidad y orden
e Comportamiento ético

¢ Investigacion en la red

e Informe de proyecto de
investigacion en TIC

Recursos bibliogréficos:

Barroso Osuna, Julio & Cabero Almenara, Julio (2010). La investigacion educativa en TIC. Editorial Sintesis
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5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

5.1 Competencia

5.2 Evidencias de
aprendizaje

5.3 Criterios

5.4 Instrumento

5.5
%

5.6 Nota
cuantitativa

Zona 100% (puntos)

Sub-competencia 1: Realiza
la presentacion y discusion
de resultados del proyecto
de investigacion en TIC,
conforme con la
sistematizacion de
informacién obtenida en el
trabajo de campo.

60%

Presentacion de
resultados

Puntualidad, contenido, organizacioén, redaccion
y ortografia, continuidad de temas, bibliografia

Lista de cotejo

30%

30

Discusién de
resultados

Puntualidad, contenido, organizacion, redaccion
y ortografia, continuidad de temas, bibliografia

Lista de cotejo

30%

30

Competencia especifica:
Emplea las fases del
proceso de investigacion en
TIC en la propuesta de
solucién de una situacion o
problemética identificada
dentro del proceso
educativo, manteniendo la
ética como un eje
transversal.

40%

Informe de
investigacion en TIC

Puntualidad, contenido, organizacion, redaccion
y ortografia, continuidad de temas, bibliografia

Rubrica

40%

40

TOTAL

100
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TE6012 TRABAJO DE GRADUACION
1. INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre

Area Afio de la . Relacion con otras
. Requisitos T Lo
curricular carrera iniciativas académicas

TE6009 Investigacion en TIC 1

Cdédigo

Especialidad Segundo afio TE6011 Investigacion en TIC 3

TE6010 Investigacion Segundo ciclo Haber apro'l\:)/lado 9'cursos dela TE6010 Investigacion en TIC 2
aestria
1.2. Carga académica
Periodos teoria semanales Periodos practica semanales Créditos
0 0 4
1.3. Docentes
Seccion Nombre Oficina Correo Electronico

2. DESCRIPCION

La iniciativa académica esta disefiada para que el estudiante demuestre el desarrollo de las competencias necesarias
para su labor profesional, de acuerdo al perfil de egreso de la carrera, por medio de cualquiera de las siguientes
modalidades: Tesis o Modelo de Trabajo Profesional. Se desarrolla en modalidad de asesoria personalizada a los
estudiantes, para dar seguimiento a los procesos administrativos y de investigacion propios de la iniciativa académica.
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3. COMPETENCIAS

Durante el Trabajo de Graduacion el estudiante demostrara el desarrollo de las competencias generales, especificas y
profesionales propias de su carrera, a la vez que creara un producto, luego de realizado un procedimiento de
investigacion, segun las normas establecidas por Universidad del Valle de Guatemala.

4. METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A.

La Universidad del Valle de Guatemala otorga el grado de Magister en las carreras que ofrece la Facultad de
Educacioén a los estudiantes que, después de aprobar los cursos, seminarios, practicas, y demas requisitos
académicos que indiquen los planes de estudio respectivos, sustenten y aprueben el examen de graduacion que
se norma en el Estatuto de Graduacion.

. El trabajo de graduacion puede ser de dos modalidades:

1. Tesis
2. Modelo de Trabajo Profesional

La tesis debe ser un trabajo original e inédito, escrito en espafiol, resultante de una investigacion sobre un tema de
la especialidad del graduando. La Tesis debe ser aprobada por un Comité ad hoc.

El modelo de trabajo profesional es el desarrollo o planificacion de un proyecto o programa real o supuesto, con el
objetivo de exponer los conocimientos, habilidades creatividad y capacidad técnica del graduando. El examen del
trabajo de graduacion versara sobre la calidad del trabajo y los conocimientos del estudiante.

91¢
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b. Reglamento de evaluacion. La Universidad del Valle de Guatemala
posee el Reglamento de Evaluacion Académica, aprobado por el Consejo

Directivo de la institucion el treinta de noviembre de 2011.

Dicho documento emite 33 articulos relacionados con los Principios de la
Evaluacion, Lineamientos, técnicas, actividades e instrumentos de evaluacion,
Sistemas de calificacion, Normas para la realizacion de actividades de
evaluacion, Requerimientos de rendimiento académico para permanecer en la
Universidad, Administracion de la evaluacion de los aprendizajes. El reglamento

completo puede consultarse en la seccion de Anexos.



VIl. VALIDACION

Una vez terminado el disefio curricular se procedio a la validacion de la carrera
de Maestria en Tecnologia Educativa, utilizando la metodologia de evaluacion por
pares. Se entrevistO a cuatro profesionales: dos graduados de Maestria en
Informatica Educativa que poseen mas de 15 afios de experiencia en educacion,
un graduado de Maestria en Curriculo con estudios superiores de Tecnologia
Educativa y un Ingeniero en Ciencia de la Computacion con Maestria en
Computacion aplicada a la Educacion, con una trayectoria de mas de 20 afios en

educacion.

Se emple6 como instrumento una entrevista semi-estructurada para revisar los
componentes curriculares de la carrera, donde se indago sobre el perfil de egreso,
las areas curriculares, la programacion didactica de las iniciativas académicas y
las metodologias de ensefianza aprendizaje. Los detalles del instrumento se

encuentran en el capitulo de Anexos.

Los resultados e interpretacién de los mismos se presentan a continuacion por

cada componente curricular evaluado.

A. PRESENTACION DE RESULTADOS

1. Perfil de egreso. Todos los entrevistados opinaron que el perfil de egreso
es coherente con la misién, visién y objetivos de la institucién y esta definido en
términos de conocimientos, valores, habilidades y destrezas de la especialidad de

la carrera.

Los entrevistados comentaron que el perfil de egreso permite facilmente
visualizar al egresado en situaciones de aplicacion de la carrera y por lo tanto,

identificar claramente las necesidades de aprendizaje del estudiante. Una
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segunda opinion se refiere a las competencias genéricas de la carrera deberian
ser las mismas que cualquier egresado de las maestrias en educacion, como
sucede con las licenciaturas e ingenierias. El siguiente comentario indica que en
el enunciado del perfil de egreso deberia delimitarse a “proyectos de tecnologia
educativa” y no solo proyectos de tecnologia. Ademas comenta que es
recomendable tomar en cuenta la andragogia, ademas de la pedagogia. El altimo
entrevistado recomienda agregar competencias que se trasladen al campo de
aprendizaje organizacional-corporativo ya que uno de los &mbitos de trabajo es el
corporativo  (empresas). Ademas indica que es adecuado agregar las
herramientas tipo Tablet y dispositivos mdviles en la competencia referente a los

dispositivos de hardware y software.

2. Areas curriculares. La totalidad de los entrevistados consideran en que
las areas curriculares estan acorde a las funciones que debe desempeniar el
graduado de la carrera, poseen la ponderacion apropiada y contienen los cursos

de acuerdo al area curricular.

Los entrevistados expusieron opiniones adicionales que se resumen a
continuacion: la primera opinién explica que le parece excelente trabajar un
proyecto de desarrollo tecnoldgico a lo largo de la maestria y que esté relacionado
al trabajo de graduacion. Ademas expresa que esta parte de la propuesta deberia
extenderse a todas las maestrias. También recomienda que el curso de proyectos

educativos estaria mas adecuado en el area de gestion.

El segundo profesional opina que es muy acertada la identificacion de las
cuatro areas curriculares que representan muy bien el quehacer de un especialista
en tecnologia educativa y entornos virtuales de aprendizaje. El siguiente
entrevistado manifiesta que en la definicion de las areas es mejor mencionar
“funcionamiento basico de tabletas y aplicaciones” en lugar de hardware y

software, y sugiere unificar el término empresa u organizacion.
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El dltimo entrevistado opina que dos aspectos importantes a incluir en las
funciones del egresado son los proyectos de educacion en los ambitos no
formales. En el Area de Entornos virtuales de aprendizaje agrega que hacen falta
los PLE (Personal Learning Environments), como una herramienta para el alumno,
que le permita explorar y aprender de forma auténoma. En el Area de
investigacion, indica que el aprendizaje movil (mLearning) parece un poco
separado de las funciones del egresado, ya que es necesario que el graduado
conozca y comprenda las limitaciones y beneficios del Learning Any Time - Any
Place. Especialmente por el costo de las computadoras y tomando en cuenta una
de las principales estrategias recomendadas por UNESCO para Latinoamérica,
en programas mas econémicos que el One Laptop per child. En el Area de
Entornos virtuales de aprendizaje, sugiere resaltar que no solo se trata de tener
Educaciéon a distancia, sino también estudiar los usos en el aula y en forma
presencial son muy valiosos, por ejemplo Enquiry Based Environment (SMILE:
http://www.smileconsortium.org), The School of one, en donde los alumnos
aprenden a su propio rito hasta el nivel de maestria del contenido
(http://en.wikipedia.org/wiki/School_of _one), Author intelligent tutor
(http://ctat.pact.cs.cmu.edu/).

3. Malla curricular. Los entrevistados indicaron que la malla curricular
comprende un ordenamiento de cursos adecuados y tiene una carga académica
balanceada en cuanto a cantidad de cursos y créditos por ciclo. Tres de ellos
expresaron que no incluye prerrequisitos correctos para todos los cursos y no
contiene todos los cursos necesarios para desarrollar el perfil del egresado. A
continuacion de describen las observaciones de los entrevistados respecto a estos

dos ultimos aspectos de la malla curricular que consideraron incompletos.
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El primer entrevistado opina que los cursos Medicion y evaluacion de los

aprendizajes y Estadistica inferencial deberian incluirse en la malla curricular por

ser comunes a todas las Maestrias en Educacion.

El segundo entrevistado agrega varias recomendaciones que se describen a

continuacion:

El curso “Desarrollo del Talento humano con Tecnologia” es demasiado
especifico y buena parte de su contenido puede cubrirse con el curso de
Disefio instruccional (de experiencias de aprendizaje). Recomienda sustituir
este curso por uno sobre “Evaluacion de experiencias de aprendizaje con TIC”
en el que el estudiante aprenda a emitir un dictamen fundamentado sobre una
situacion de ensefianza-aprendizaje con apoyo de tecnologia o bien, sobre un
objeto digital de aprendizaje.

Un curso de evaluacion es importante para que los egresados estén en
capacidad de emitir juicios y recomendaciones tanto acerca del disefio
instruccional de lo que estan evaluando, como del impacto de los aprendizajes
gue logrados gracias a la intervencion. Este curso podria ser una continuacién
del curso Investigacion en TIC y preparacion para el trabajo de graduacion.
Tanto el curso de “Teoria de Curriculo” y el de “Gestion de aplicaciones
informaticas y hardware para la educacién” pueden servir de prerrequisito al
curso de “Disefio Instruccional (experiencias de aprendizaje) y “Aplicacion de
medios educativos y tecnologia”.

Para optar a la maestria de Tecnologia Educativa es condicién indispensable
gue el aspirante tenga una licenciatura en educacién, pedagogia, ciencias del
aprendizaje, o similar. No hay perfil de ingreso de la carrera, si hubiera
aspirantes a la carrera provenientes de otras disciplinas, es recomendable que
sea requisito indispensable que completen o aporten evidencia de créditos
obtenidos en los siguientes tres cursos como minimo: teoria educativa,

didactica y evaluacion.
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e Para los cursos de “Aplicacion de medios educativos y tecnologia” y “Disefio
instruccional (de experiencias de aprendizaje)” es muy importante tener un
grado de dominio de las teorias educativas mas alto de lo que aportaria un
solo curso de “Teoria y disefio del Curriculo” en el caso de los participantes de
disciplinas distintas a la educacion.

e El curso de "Disefio instruccional (de experiencias de aprendizaje)" también
tributa a la competencia "identifica y aplica los fundamentos de teorias
educativas para la construccion de sistemas de aprendizaje en linea siguiendo
los estandares establecidos mundialmente”.

e Para “Educaciéon a Distancia” el prerrequisito tiene que ser el “Disefio
instruccional” (de experiencias de aprendizaje). Necesitan contar con una
buena base de teoria educativa y articulacién de elementos didacticos basados
en el modelo por competencias para poder disefiar propuestas efectivas de
educacion a distancia.

e El curso de “Aplicacion de medios educativos y tecnologia” debe ser
prerrequisito del curso “Desarrollo de materiales digitales multimedia”. La
aplicacion permitira forjar ciertas habilidades que después se ampliaran con el
desarrollo. Igualmente para desarrollar se necesita haber conocido antes del
funcionamiento y uso de software, hardware y variedad de medios en
educacion.

e En el curso de “Aplicacibn de medios educativos y tecnologia®, es
recomendable que para los saberes procedimentales se incluya “Elaborar un
plan de trabajo”, es la evidencia de la aplicacion de los pasos del método.

e Con expertos del extranjero seria fabuloso ofrecer seminarios de un semestre
sobre simulaciones, juegos 3D, realidad aumentada, creacion de aplicaciones,

etc.

El tercer entrevistado expresa que en el curso "Planeamiento y elaboracion
de proyectos educativos” se podria agregar o modificar para que el enfoque sea

proyectos digitales y en éste se incluya el trabajo con programadores, disefiadores
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gréficos, estadistas. Ademas sugiere agregar como requisito para Ciclo 2 tener
conocimientos de matematica, estadistica, introduccion a la programacion y nivel

medio a superior de inglés.

4. Programacion didactica de las iniciativas académicas. En este
aspecto, todos los entrevistados manifestaron que la programacion didactica de
las iniciativas académicas desarrollan las competencias del perfil de egreso, tres
de ellos opinan que las metodologias de ensefianza aprendizaje son adecuadas
a la carrera y contienen la bibliografia acorde a los cursos. Un entrevistado indica

gue hace falta alglin contenido pertinente a un curso en patrticular.

Uno de los entrevistados opina que en el curso “Desarrollo de materiales
digitales multimedia” hace falta agregar el contenido Aprendizaje basado en
escenarios, para lo cual recomienda la siguiente bibliografia:

e Clark, R. C., & Mayer, R. E. (2012). Scenario-based E-learning:
e Evidence-based Guidelines for Online Workforce Learning. Wiley.com.
e Clark, R. C., & Mayer, R. E. (2011). E-learning and the science of instruction:

Proven guidelines for consumers and designers of multimedia learning.

Wiley.com.

El mismo entrevistado recomienda la siguiente bibliografia para los cursos
gue se indican a continuacion:
e Teoriay disefio del Curriculo
o Cobo. C. & Moravec, J. W. (2011). Aprendizaje invisible: Hacia una nueva
ecologia de la educacién (Vol. 3). Edicions Universitat Barcelona.
o Diaz Barriga, F., & Hernandez, G. (2002). Estrategias Docentes para un
Aprendizaje Significativo. Una interpretacion constructivista. México, D. F.:
McGraw-Hill.

e Aplicacion de medios educativos y tecnologia” y Disefio instruccional
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o Herrington, J., Reeves, T. C., & Oliver, R. (2009). A guide to authentic e-
learning. Routledge.

o Cennamo, K., & Kalk, D. (2004). Real world instructional design. Belmont,
CA: Wadsworth / Thompson Learning.

Otro de los entrevistados expresa que en las metodologias de ensefianza
aprendizaje se pueden agregar la dinamica Pechakucha y la conferencia tipo
TedX. Recomienda incluir por lo menos un curso a distancia, un curso blended
learning y experimentar un curso MOOC corto. En cuanto a las herramientas,
sugiere incluir opciones como BaseCamp, Zoho y MS Project, aunque se
promueva el uso del Open Source. En Gestidn de Proyectos pueden considerarse
herramientas como cuadros Gantt, Incidentes Criticos. En las actividades a
distancia que se refieren a investigacion, se pueden incluir otras metodologias
como participacion en conversaciones, actividad en foros tipo Stackoverflow,
Quora (Social learning) y juegos. En cuanto a la bibliografia, puede considerarse
otra fuente diferente a UNED. Por ultimo, aconseja participar en proyectos de

Wikipedia, donde se crea y actualiza un tema en particular.

El siguiente entrevistado recomienda que en el contenido del curso
“Planeamiento y Elaboracion de Proyectos Educativos”, cambiar la Programacion
en MS Project por Apoyo de herramientas de software para planificacion y
seguimiento del proyecto, tomando en cuenta que se estd apoyando el Open
Source. Adiciona que en el curso Desarrollo de materiales digitales multimedia, la
parte de JavaScript, DHTML, CSS, podria complementarse con uso de paquetes
de maquetacién ya existentes Open Source, o de herramientas como eXe,
TiddlyWiki, etc. Ademas indica que debe aumentarse la tendencia hacia los libros
electronicos y el estandar EPUB version 3, que permite realizar libros interactivos,
con audio sincronizado al texto, para ambientes de personas que no saben leer,

0 que desean aprender otros idiomas o que tienen alguna discapacidad.
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5. Comentarios adicionales. El primer entrevistado indica que el nombre
correcto que se les da a los cursos es Iniciativas académicas, en lugar de solo

Iniciativas.

El segundo entrevistado comenta que la justificacion de crear la Maestria
dentro de la Facultad de Educacion se destaque que el énfasis esta en los
procesos de ensefianza-aprendizaje con apoyo de las TIC y no al revés como la
aplicacion de la tecnologia en la educacién. Lo central serd siempre el
conocimiento sobre cdmo aprende el ser humano y como las TIC pueden apoyar
eso0s procesos. También agrega que el modelo de contratacion de los docentes
para educacion virtual necesita ser revisado. Los docentes virtuales no pueden
ser catedraticos-horario como los conocemos actualmente. Necesitan ser
docentes de medio tiempo porque deberan estar al tanto de sus cursos (dos como
maximo) diariamente, revisando intercambios entre los mismos estudiantes,
monitoreando sus avances, interviniendo cuando lo consideran necesario y
respondiendo las comunicaciones directas que recibe. En todas las iniciativas
académicas se proponen proyectos de alto nivel de pensamiento, lo cual demanda

mucha mas atencién por parte del facilitador que guia los procesos.

El tercer entrevistado comenta que en el manejo de herramientas
tecnoldgicas la palabra computadora se queda corta, pensando en Response
Systems y otros instrumentos. En cuanto al Conectivismo, plantea que podria
incluir a Bandura y Vygotsky, y es bueno aclarar si se trata de una teoria o una
pedagogia. En cuanto a los docentes, es importante capacitarlos en los medios
gue los nuevos profesionales trabajaran, debe promoverse y alentar el uso de
comunicacion virtual entre docentes y alumnos, asi como el uso de herramientas
para la gestion académica (calendarios compartidos), salones de trabajo
equipados con capacidad para videoconferencia, espacios virtuales para
almacenamiento compartido que pueden ser utilizados para realizar "citas con el

catedratico" fuera del campus central. Respecto al tiempo de dedicaciéon del
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estudiante, es importante enfatizar el uso de tiempo fuera de horario para trabajar

los conceptos tedricos.

B. INTERPRETACION DE RESULTADOS

1. Perfil de egreso. Con respecto a las competencias genéricas de la
carrera, se establece que no pueden ser las mismas de todas las Maestrias en
Educacién como sucede en las licenciaturas e ingenieria. Lo anterior debido a que

la Maestrias es un post-grado, no una formacion de pre-grado.

En el caso del enunciado del Perfil de egreso, se recomienda agregar el
concepto de proyectos de tecnologia educativa, con el fin de delimitar con mayor
exactitud dicho perfil. Sin embargo, esta sugerencia no fue tomada en cuenta
debido a que en el contexto de la Declaracién general del perfil se determina

claramente que se trata de integrar la tecnologia en la educacion.

Se sugiere adicionar en el perfil competencias que se relacionen con el campo
de aprendizaje corporativo, lo cual seria conveniente hacerlo en el ambito de

desempefio de Gestion de la Tecnologia Educativa.

2. Areas curriculares. Se toma en cuenta la sugerencia de trabajar un
proyecto de desarrollo tecnoldgico a lo largo de la Maestria y que esté relacionado
con el trabajo de graduacion. Esto con el fin de fortalecer el Area de Investigacion,
agregando a la malla curricular dos cursos de Investigacion dirigido que relacionen

el curso TE6009 Investigacion en TIC con el curso TE6010 Trabajo de graduacion.

El curso EM6102 Planeamiento y elaboracion de proyectos educativos
pertenece al Area de Educacién y no al Area de Gestion de la Tecnologia
Educativa, como sugiere el entrevistado, ya que es un curso comun a todas las

Maestrias en Educacién y esta orientado en este ambito.
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No se considera reemplazar el término “hardware y software” por tabletas
(dispositivos méviles) y aplicaciones, ya que este ultimo se refiere a un solo tipo

de computadora en particular y a una sola clase de software especifico.

Se estima conveniente incluir en las funciones del egresado los proyectos de
educacion en los ambitos no formales y la andragogia, asi como agregar en el
area de Entornos virtuales de aprendizaje los PLE (Personal Learning

Environments) y la educacion en el aula de clases, no solo a distancia.

3. Malla curricular. Se deja a discrecion de los encargados de implementar
y ejecutar esta carrera el revisar este disefio para de agregar los cursos comunes
a todas las Maestrias de educacién: Medicién y evaluacion de los aprendizajes y
Estadistica inferencial. En este trabajo no se incluyen en la malla curricular ya que
estos temas se tratan en otros cursos propios de la Maestria y orientados a la

especialidad.

Las observaciones sobre el contenido que debe adicionarse a los cursos
“‘Desarrollo del Talento humano con Tecnologia”, “Disefio instruccional y
evaluacion del aprendizaje”, “Planeamiento y elaboracién de proyectos
educativos” y “Aplicacion de medios educativos y tecnologia” son pertinentes y
adecuadas, sin embargo, no seran agregadas en el disefio de la carrera. Se
recomienda a los encargados los procesos de implementacion y ejecucion de la
carrera que revisen estas sugerencias y consideren revisar el diseiio para

incluirlos en la programacion didactica de las iniciativas académicas.

Los contenidos de Evaluacion de los aprendizajes que se recomiendan ampliar
en la malla curricular se abarcaran en los dos cursos de Investigacion dirigidos

gue se agregaran como se sefiala en el inciso anterior.
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Se modificaran en la malla curricular todos los requisitos recomendados por
los pares evaluadores, ya que son relevantes y enriquecen este disefio. Estos son:
e Para “Educacion a Distancia” el prerrequisito tiene que ser el “Disefio
instruccional y evaluacion del aprendizaje” (de experiencias de aprendizaje).
e EIl curso de “Aplicacion de medios educativos y tecnologia” debe ser
prerrequisito del curso “Desarrollo de materiales digitales multimedia”.

e Tanto el curso de “Teoria de Curriculo” y el de “Gestion de aplicaciones
informaticas y hardware para la educacion” pueden servir de prerrequisito al
curso de “Disefio instruccional y evaluacion del aprendizaje (experiencias de

aprendizaje) y “Aplicacion de medios educativos y tecnologia”.

En cuanto a la ausencia perfil de ingreso que indica uno de los evaluadores,
se hace la observacion que este concepto no aplica en el caso de las Maestrias,
ya que ingresan profesionales de diferentes disciplinas, ya sea de licenciatura o
ingenieria. Aunque si es importante considerar la experiencia previa y el
conocimiento de los estudiantes en conceptos educativos, programaciéon de
computadoras, estadistica, nivel del idioma inglés, manejo de cursos en linea y
disponibilidad de recursos en cuanto a disponibilidad de computadora y

conectividad a Internet.

4. Programacion didactica. Los pares evaluadores realizaron aportes
bastante significativos en cuanto a los contenidos, bibliografia, metodologias de
ensefianza-aprendizaje, herramientas tecnoldgicas que pueden afiadirse en la
programacion didactica de las iniciativas académicas y contribuirian a mejorar el
disefio de la carrera sin modificar su esencia. Cada una de estas sugerencias se

concreta en el siguiente inciso.

5. Comentarios adicionales. Los temas tratados en esta seccion, junto con
los analizados en los cuatro incisos anteriores, se clasificaran en los componentes

curriculares del curriculo: sujetos, elementos y procesos.
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a. Sujetos
1) Docentes. Se aconseja revisar el tiempo de dedicacion de los
docentes virtuales de la carrera, ya que deberan estar al tanto de sus cursos (dos
como méaximo) diariamente, revisando los avances e intercambios entre
estudiantes y respondiendo las comunicaciones directas que recibe. Los
proyectos de alto nivel propuestos en la carrera demandan mucha mas atencion
por parte del facilitador que guia los procesos.

Seria de mucho beneficio para esta carrera contar con docentes expertos en
el extranjero que puedan ofrecer seminarios de un semestre sobre simulaciones,
juegos 3D, realidad aumentada, creacion de aplicaciones, entre otros.

Es importante ademas que los docentes se capaciten en las herramientas de
gestibn académica de la institucion y utilicen medios actualizados de
comunicacion virtual entre docentes y alumnos.

2) Estudiantes. Aunque no haya un perfil de ingreso de la carrera, si
es adecuado considerar la experiencia previa y el conocimiento de los estudiantes
en conceptos educativos, programacién de computadoras, estadistica, nivel del
idioma inglés, manejo de cursos en linea y disponibilidad de recursos en cuanto a
disponibilidad de computadora y conectividad a Internet.

Es importante resaltar que el estudiante tendra que dedicar una buena cantidad
de su tiempo para lograr todas las competencias de la carrera, fuera del horario

de clases.

b. Elementos
1) Competencias. En el perfil del egresado se agregara una
competencia que se relacione con el campo de aprendizaje corporativo, en el
ambito de desemperio de Gestidén de la Tecnologia Educativa.
En las funciones del egresado se incluiran los proyectos de educacion en
ambitos no formales.
En el 4rea de Entornos virtuales de aprendizaje se adicionaran los PLE

(Personal Learning Environments) y la educacion en el aula de clases.
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2) Saberes. La programacion didactica de las iniciativas académicas
se enriguecera tomando en cuenta los siguientes saberes recomendados por los
evaluadores:

e Evaluacién de experiencias de aprendizaje con TIC en el curso de Disefio
instruccional y evaluacion del aprendizaje.

e Aprendizaje basado en escenarios en el curso Desarrollo de materiales
digitales multimedia.

3) Tiempo, infraestructura, materiales. La institucion debe
considerar la necesidad de salones de trabajo equipados con capacidad para
videoconferencia para la implementacion y ejecucion de esta carrera. Ademas en
cuanto a infraestructura de equipo computacional, es conveniente contar con
espacios virtuales para almacenamiento compartido del material de los cursos y
licencias del software que se utilicen en la carrera.

En cuanto a la bibliografia, podria aumentarse la tendencia hacia los libros
electronicos y el estandar EPUB version 3, que permite realizar libros interactivos.

4) Evaluacion del aprendizaje por competencias. Con el fin de
mejorar la evaluacion del aprendizaje por competencias en el area de Tecnologia
Educativa, los evaluadores recomendaron incluir las siguientes metodologias en
los cursos:

e Dinamica Pechakucha

e Conferencia tipo TedX

e Foros tipo Stackoverflow

e Quora (Social learning)

e Juegos

e Participacién en proyectos de wikipedia
Adicionalmente, se pueden tomar en cuenta las siguientes herramientas

computacionales para enriquecer dichas metodologias;

e BaseCamp

e Zoho

o Gantt
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e eXe
o TiddlyWiki

e Paquetes de maquetacion Open Source

c. Procesos

1) Planificacion y programacion. Antes de implementar la carrera es
recomendable revisar todas las propuestas de mejora de los pares evaluadores
para complementar el disefio de la misma, en cuanto a saberes, metodologias y
herramientas computacionales.

2) Implementacién y ejecucion. Los coordinadores de este proceso
curricular podrian beneficiarse con todas las sugerencias de esta validacion en
cuanto a la seleccion y capacitacion de los docentes, la eleccion de estudiantes

gue pueden ingresar al programa, el tiempo, materiales e infraestructura.



VIIl. CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION Y EL DISENO

Por medio del Estado del arte se encontré que los graduados de las diversas
Maestria en Tecnologia y/o Informatica Educativa si aplican nuevas formas de
enseflanza-aprendizaje en las clases que imparten, que el programa de
estudios es exitoso si se seleccionan adecuadamente los estudiantes, si los
docentes utilizan metodologias adecuadas y pertinentes, y si hay una
coordinacion adecuada del programa. Ademas se indica que, como
metodologia de ensefianza-aprendizaje, el trabajo en equipo es una de las
actividades mas importantes para desarrollar habilidades y competencias en
este programa.

Se evidencio que el 98.1% de la poblacién encuestada considera importante
el uso de la tecnologia en su carrera tanto en su desempefio actual como en
el futuro, esto permite confirmar la relevancia de la tecnologia en el @&mbito
profesional y educativo.

El 92% de los encuestados indic6 que utilizan la computadora tanto en la
docencia como en el estudio, corroborando la demanda educacional de los
recursos tecnoldgicos en la educacion.

Las aplicaciones de software mas utilizadas por los encuestados fueron
diversas, el primer lugar lo ocupa Power Point en un 20%, seguido por la
plataforma Blackboard y la hoja electrénica Excel, con un 9%y 8%
respectivamente, lo cual hace evidente que es indispensable la capacitacion
de los docentes en el uso 6ptimo y adecuado de este tipo de herramientas.
Se comprob6 que hay un alto interés en la Maestria en Tecnologia Educativa
en la poblacion encuestada, el 76% esta interesado en estudiarla y el 75%
desea continuar estudios en esta u otra Maestria. Estos datos confirman los
encontrados en el Estado del arte, donde el 81.41% de las personas en
Latinoamérica desean realizar estudios de Postgrado y el 93.92% estan
interesados en estudiar la Maestria en Tecnologia y/o Informatica Educativa.
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Con relacion a la viabilidad de una maestria en tecnologia educativa, el 100%
de las autoridades de la institucion y el 100% de los expertos en esta disciplina
manifestaron su opinion positiva al respecto, ya que lo ven como una actividad
necesaria debido a las tendencias mundiales del uso de la tecnologia en todos
los dmbitos; ademas es necesaria e importante tanto a nivel interno en la
Universidad del Valle, como a nivel regional y del pais.

Las autoridades de la institucion y los profesionales expertos comentaron que
esta carrera podria aportar a la solucién de problemas nacionales como son la
cobertura y la calidad de la educacion.

A pesar de no ser un objetivo de esta investigacién, se descubrié que hay
suficiente personal docente con el que se puede contar para ensefiar la
profesion en el pais. En Guatemala se cuenta con 11 profesionales en esta
disciplina que manifestaron su interés en formar parte del cuerpo docente de
esta carrera. Ademas se mencionaron 10 especialistas en otros paises que
podrian contribuir en esta carrera como profesores a distancia.

Podria considerarse la opcién de impartir esta carrera en forma combinada
presencial y no presencial, tomando en cuenta los requerimientos de equipo y
plataformas educativas adecuadas para llevarlo a cabo con éxito.

Se disefid la propuesta del curriculo de la carrera: Maestria en Tecnologia
Educativa, atendido los procesos expresados a lo largo de este trabajo de
investigacion, con un total de 50 créditos, ofreciendo la alternativa de obtener
el titulo de Postgrado en Tecnologia Educativa al tomar un porcentaje
determinado de cursos de la Maestria que podran ser abonados
posteriormente a la Maestria en Tecnologia Educativa.
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X. ANEXOS

A. FICHAS DE DATOS DEL ESTADO DEL ARTE
Ficha de datos 1: Afio: 2012

Autor: A. Trémeau, J. Hardeberg, J. Hernandez-Andrés, J. L. Nieves, M. Hauta-
Kasari, and J. Parkkinen. World Academy of Science, Engineering and Technology

Titulo: Good Practices in the Development of the Erasmus Mundus Master Program in
Color in Informatics and Media Technology

Enfoque: El objetivo principal de este trabajo es identificar y difundir las buenas précticas
en materia de garantia de calidad y mejora, asi como en la ensefianza y el aprendizaje a
nivel de maestria. Este documento se centra en la experiencia del programa Erasmus
Mundus CIMET (color en Informatica y Tecnologias de la Comunicacion). Entre los temas
tratados, se discuten los ajustes necesarios al plan de estudios disefiado para estudiantes
internacionales y su preparacién para un mercado de trabajo global.

Contenido: INTRODUCTION, A MASTER OF EXCELLENCE ACCREDITED BY THE
EACEA, TEACHING AND LEARNING METHODS, A TRAINING PROGRAM COUPLED
TO A PROJECT CONTEST, A LEARNING PROGRAM COUPLED TO A RESEARCH
ACTIVITY, PREPARING STUDENTS FOR THE GLOBAL LABOUR MARKET, QUALITY
ASSURANCE PROCEDURES, MANAGEMENT OF THE MASTER, CONCLUSION,
ACKNOWLEDGMENT, REFERENCES

Hallazgos: Uno de los elementos de éxito del programa es la seleccidon de los estudiantes
altamente motivados y excelentes. Para demostrar la excelencia, se han establecido los
siguientes criterios de seleccién: 1) Excelencia del candidato: el logro excepcional en
Nivel del solicitante BSc licenciatura en fisica, la Optica, ciencia de la imagen, la
informatica. Los solicitantes deben haber recibido al menos un promedio de C en los
estudios de BS. 2) los candidatos deben demostrar un buen conocimiento del inglés (el
requisito de competencia en Inglés es equivalente a TOEFL con un minimo de 213
puntos). 3) Motivacion de los estudiantes: la motivacién para llevar a cabo los Maestria y
la pertinencia de su desarrollo profesional (que explica la demanda, la situacién actual, la
elecciéon del segundo semestre de especializacion

Limitaciones: la coordinacion de un programa internacional en el que participan varias
universidades en el extranjero se hace administrativamente dificil. El tempo dedicado a
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los cursos no es suficiente para cubrir todos los aspectos de un tema dado. Para hacer
frente a este problema y para fomentar el "autoaprendizaje”, los maestros motivan a los
estudiantes a leer libros de referencia, los estados del arte, articulos cientificos, etc, y guian
a los estudiantes a encontrar informacion relevante, algoritmos y codigos, en Internet. Los
maestros supervisan el estudiante de la auto-construccion del conocimiento.

Conclusiones: Desde hace cuatro afios, el objetivo del programa ha sido asegurar la
excelencia de nuestros estudiantes. Este objetivo es dificil de alcanzar para muchas
razones.

Algunos de ellos se destacan en este articulo, otra podria ser la coordinacion de un
programa internacional en el que participan varias universidades en el extranjero. Para
hacer frente a estas dificultades, la solucién es tener un buen proceso de aseguramiento
de la calidad de gestion, una soélida experiencia en herramientas innovadoras para la
ensefianza y el aprendizaje, y la disponibilidad y dedicacién de los socios académicos,
personal docente y personal administrativo.

Ficha de datos 2: Afio: 2010

Autor: Chaves Hidalgo, Eugenia. Umafia Mata, Ana Cristina. Universidad Estatal a
Distancia. San José€, Costa Rica. Revista Posgrado y Sociedad

Sistema de Estudios de Posgrado

Titulo: Estrategia para el disefio de programas académicos en linea: la experiencia de la
Maestria en Educacion a Distancia

Enfoque: Este articulo presenta lineamientos para la planificacion y ejecucion de
programas académicos en linea de la UNED. La Maestria en Educacién a Distancia como
proyecto en linea, surge como respuesta a la necesidad de fundamentar y compartir el
desarrollo de una metodologia de estudio que caracteriza la UNED. Este proyecto se inicia
con planteamientos tedricos de expertos en el campo de la educacion a distancia y virtual
gue sirvieron de sustento en el proceso inicial de disefio y que hoy dia se convierten en
recomendaciones para quienes deseen emprender una tarea de este tipo. Se presenta la
secuencia de etapas desarrolladas en este proceso de disefio y aquellas lecciones
aprendidas que permiten orientar futuras acciones.

Contenido: Resumen, Abstract, Introduccion, Marco conceptual, Metodologia, Discusion
de resultados por etapas, Conclusiones, Referencias.

Hallazgos: Para lograr la tarea propuesta se trabajé con un equipo que identificé tres
etapas a desarrollar:

1. Elaboracion del disefio curricular: definir el objeto de estudio de la maestria,
fundamentos tedricos y metodolégicos que orientan el desarrollo del plan.
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Elaboracién de los disefios de curso: elaborar propuesta de disefio coherente con
los lineamientos del plan de estudios y que consideren los elementos necesarios de
un curso en linea y por competencias.

2. Definicion y sensibilizacion de los actores sociales: docentes, funcionarios
involucrados para que conozcan las particularidades del modelo y sus
implicaciones.

Es importante destacar que por ser un programa ofrecido desde el enfoque por
competencias, resultd indispensable el andlisis de situaciones o posibles situaciones en las

gue se viera involucrado el graduado del programa

Limitaciones: A pesar que la institucion cuenta con un modelo de asesoria y
acompafiamiento curricular, fue necesario adecuar el modelo propuesto con el nuevo
enfoque. Es decir, la asesoria institucional da los lineamientos generales pero no son
propuestas rigidas. Uno de los retos institucionales consistié en el disefio de un programa
académico en el cual todos los cursos fueran ofrecidos en la modalidad en linea y con un
enfogue metodoldgico basado en competencias.

Conclusiones: Toda propuesta educativa constituye una respuesta ante una necesidad
social, por ello es indispensable la elaboracién de una propuesta metodol6gica que oriente
el trabajo a seguir y permita la sistematizacion de resultados en las diferentes etapas del
proceso. Para lograr el éxito en esta tarea, esta la evidencia que es necesario la formacién
de equipos multidisciplinarios que aporten conocimientos y experiencias. Con la
implementacién de las etapas mencionadas se lograron tres resultados fundamentales y
gue responden a los lineamientos tedricos sefialados: a) trabajo colaborativo con el
personal académico, b) capacitacion al personal docente, c) elaboracién de los disefios
curriculares de cada curso.

- La metodologia colaborativa fomenta la participaciébn y el conocimiento entre
compafieros. El alumno desarrolla las habilidades interpersonales y las habilidades
de comunicacién y escucha.

- Respecto al rol de profesor en el proceso educativo, el estilo de ensefianza esta
centrado en el alumno y el profesor ejerce el papel de mediador para organizar el
aprendizaje.

- Respecto al rol del alumnado en el proceso educativo, el alumno ideal es el que
sabe utilizar recursos informaticos, disefia una Webquest, conoce y valora
positivamente las posibilidades que aporta la tecnologia.

Ficha de datos 3: Afio: 2010

Autor: WRIGHT, VIVIAN H. University of Alabama

Titulo: PROFESSIONAL DEVELOPMENT AND THE MASTER TECHNOLOGY TEACHER:
THE EVOLUTION OF ONE PARTNERSHIP

Enfoque: En este articulo se describe la formacion y evolucion del programa
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Maestria en Docencia Tecnoldgica de la Universidad de Alabama, el cual esta centrado en
la formacion de maestros para utilizar la tecnologia en la ensefianza en el aula. Se describe
el programa, ejemplos compartidos de integracién de la tecnologia, y las reflexiones de los
participantes para ilustrar los efectos del programa.

Contenido: Introduction, The Formation of MTT, The Evolution of MTT, MTT’s Aplications
of Technology, Outcomes and Concluding Thoughts, References.

Hallazgos: los docentes del Programa encontraron maneras de utilizar las tecnologias
aprendidas en el ambito profesional por medio de grupos de aprendizaje, con el fin de
abordar las necesidades especificas de mejora del Plan de estudios.

Limitaciones: Los profesores que deben cumplir un horario de trabajo, tienen tiempo
limitado para aprender y practicar las nuevas tecnologias. La participacion de los docentes
de la Facultad fue limitada, por eso fue necesario tener un instructor externo, miembro de
la rama de tecnologia de la Universidad, que realizara las visitas al aula para comprobar
gue los profesores aplican las tecnologias.

Conclusiones:

1. Para los profesores, el aprendizaje de habilidades basicas y el desarrollo de la confianza
en el uso de la tecnologia son los primeros pasos hacia la integracién exitosa tecnologia en
las aulas.

2. Una vez que los profesores se sientan mas cémodos en el uso de la tecnologia, hace
que a menudo se conviertan en lideres tecnologicos en sus escuelas y generen nuevas
ideas con respecto a la integracién de tecnologia.

3. La sostenibilidad del desarrollo profesional y la colaboracién permanente con otros
profesores es esencial para el aprendizaje continuo y la adaptacion de las nuevas
tecnologias en la ensefianza y el aprendizaje.

4. Los beneficios adicionales de desarrollo profesional incluyen una mejor comprensiéon de
los docentes de las cuestiones éticas relacionadas con el uso de la tecnologia (por ejemplo,
la prevencién del acoso cibernético y la aplicacion de los derechos de autor y las directrices
de uso justo).

Ficha de datos 4: Afio: 2007

Autor: Castaién, Natalia. Pidal, Maria. Garcia, Gabriela. Anales De la Universidad
Metropolitana. Vol 8 No. 2

Titulo: Estudio de demanda potencial, especializacion en informatica educativa. Programa
Alfa
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Enfoque: Esta investigacion realiza el estudio de la demanda potencial para la
especializacion en Informatica Educativa en la modalidad virtual entre un consorcio de
universidades de Iberoamérica, el publico meta son los docentes.

Contenido: Resumen, Problema, Objetivos, Metodologia, Resultados, Conclusiones,
Referencias.

Hallazgos: existe un alto porcentaje de personas interesadas en realizar estudios de
postgrado en Latinoamérica (81,41%). El tipo de postgrado en el cual hay mayor interés
corresponde a maestria, con 39,49%.Las dos principales razones para la seleccién de
estudios de postgrado son la satisfaccién personal y la mejora de su practica educativa. En
cuanto a la modalidad de preferencia, se tiene que un alto porcentaje de los sujetos prefiere
estudios virtuales (37,5%). Con relacién al interés en cursar una Especializacion en
Informatica Educativa, el 93,92% (1081 de 1151) de los encuestados afirmaron su interés
en estudiar dicha especializacion.

Limitaciones: los docentes encuestados indicaron como motivo para no seleccionar la
opcioén a distancia el no tener experiencia previa, la conectividad solo desde su trabajo, la
falta de computadora, las experiencias no positivas con cursos a distancia.

Conclusiones: con base en los resultados se considera viable, desde la perspectiva de la
demanda, ofrecer una Especializacién Virtual en Informética Educativa en Iberoamérica.
Ademas, el estudio permite sentar las bases para el disefio curricular de dicha
Especializacion, basdndose en los comentarios de los encuestados.

Ficha de datos 5: Afio: 2007
Autor: WRIGHT, VIVIAN H .WILSON, ELIZABETH K. University of Alabama

Titulo: A PARTNERSHIP OF EDUCATORS TO PROMOTE TECHNOLOGY
INTEGRATION: DESIGNING A MASTER TECHNOLOGY TEACHER PROGRAM

Enfoque: Este articulo presenta un analisis de la necesidad del programa de Maestria en
Docencia Tecnolégica de la Universidad de Alabama, las observaciones de los esfuerzos
de los primeros cinco afios, los detalles de procedimiento, y los desafios y éxitos
experimentados por los asociados al programa ya que todos los participantes aportaron la
tecnologia para sus estudiantes.

Contenido: Introduction, Professional Development in Technology Education, The Master
Technology Teacher Program, Final Thoughts, References

Hallazgos: Los docentes participantes buscan permanentemente diversas formas
innovadoras de dinamizar el programa, apoyandose en los seminarios de desarrollo
profesional recibidos.
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Limitaciones: La capacidad tecnoldgica de algunas escuelas del programa es limitada, por
lo que recurren a los paquetes llamados TOW (Technology on Wheels), que brindan equipo
y programas adicionales para la experiencia del aula.A pesar de que algunos docentes
tienen limitaciones de recursos tecnoldgicos en el aula, éstos buscan formas creativas de
implementar la tecnologia en sus clases.

Conclusiones: Este programa proporciona tutoria y desarrollo profesional para que los
futuros docentes puedan aprender métodos eficaces de ensefianza de tecnologia. El
programa ha tenido un desarrollo profesional continuo por medio de la colaboracion entre
el cuerpo docente, para ayudar a cerrar la brecha entre el potencial de la tecnologia y la
realidad en el aula.

Ficha de datos 6: Aflo: 2006
Autor: Ruiz, I; Anguita, R. y Jorrin. I. Revista Latinoamericana de Tecnologia Educativa

Titulo: Un estudio de casos basado en el analisis de competencias para el nuevo maestro/a
experto en Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Educacién

Enfoque: Este articulo analiza los planteamientos metodolégicos en la asignatura Nuevas
Tecnologias aplicadas a la Educacion impartida en la formacién inicial de maestros de la
Universidad de Valladolit, utilizando la metodologia de estudio de casos. La motivacion
central de este estudio es identificar habilidades y competencias desarrolladas por alumnos
y profesores al poner en practica un proyecto colaborativo mediado por tecnologia. Se
recogen experiencias implementadas y conclusiones dentro de la Especialidad de
Educacion musical y Especialidad de Educacién Social. El estudio pretende mostrar un
posible disefio curricular basado en competencias adaptado a los nuevos planes de
estudios propuestos dentro del Espacio Europeo de Educacién Superior.

Contenido: Resumen, Abstract, Introduccién, El espacio europeo de educacién superior y
las habilidades sociales, Competencias en el CSCL (Computer Supported Collaborative
Learning), Definicion de los Estudios de Casos, Resultados obtenidos, Referencias
bibliogréficas.

Hallazgos: Para cumplir con las funciones definidas de este estudio, se plantearon
actividades practicas y teéricas para fomentar la colaboracion entre los alumnos. Estas se
desarrollaron en los laboratorios de la institucién, revisando documentos generados por los
alumnos durante la asignatura. Para recoger los datos se utiliz6 metodologia cualitativa por
medio de entrevistas, grupos focales y observacién directa en el aula.

Limitaciones: En cuanto a las condiciones para que un trabajo en grupo funcione, hay que
reconocer que los alumnos no estan acostumbrados a trabajar en grupo de forma
colaborativa, y en un principio se resisten a hacerlo de esta manera.
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Conclusiones: El disefio educativo planteado favorece la adquisicion de contenidos
conceptuales, actitudinales y procedimentales, lo cual permite formar a los alumnos en
competencias.

B. REGLAMENTO DE EVALUACION DE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE DE
GUATEMALA

UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA
REGLAMENTO DE EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

El Consejo Directivo de la Universidad del Valle de Guatemala promulga el
siguiente reglamento de evaluacion de los aprendizajes:

CAPITULO |
Principios de la Evaluacion

Articulo 1. La Universidad del Valle de Guatemala (de aqui en adelante la
Universidad) establece los siguientes principios para la evaluacion del
aprendizaje:

a) es parte del proceso didactico y permite determinar si se han alcanzado las
competencias enunciadas en el perfil de egreso de carrera y en los programas de
las iniciativas académicas;

b) coadyuva al mejoramiento del proceso de ensefianza-aprendizaje al determinar
los niveles de desempefio de los estudiantes, emitir juicios de valor, orientar la
toma de decisiones y realimentar el trabajo de profesores y estudiantes;

c) debe promover la autoevaluacioén, la coevaluacion y la heteroevaluacion;

d) debe fomentar formas de ayudas diversas y ajustadas a las caracteristicas
individuales y a las necesidades educativas de los estudiantes;

e) utiliza diferentes actividades, procedimientos e instrumentos que proporcionan
resultados vélidos y objetivos, lo que permite certificar el logro de las
competencias;

f) es permanente, integral, sistematica, técnica y pertinente;

.g) permite a los estudiantes un mayor control y responsabilidad sobre su propio
aprendizaje.
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CAPITULO I
Lineamientos, técnicas, actividades e instrumentos de evaluacion

Articulo 2. El nivel de desarrollo de las competencias en los estudiantes, se
evalla por medio de actividades que evidencian los aprendizajes alcanzados a
través de:

a) Productos: informes de investigacién, maquetas, ensayos, proyectos, informes
de laboratorio, pdsters académicos, comentario de textos y otros que el
catedréatico asigne.

b) Desempefios: demostraciones préacticas, disertaciones, debates, practicas
profesionales y otros que el catedréatico considere pertinentes.

Articulo 3. Para evaluar los aprendizajes se deben utilizar diversos instrumentos
gue evidencien el nivel de logro de la competencia por medio de productos o
desempefios. Algunos de los instrumentos propuestos para el desarrollo de
competencias son: listas de cotejo, escalas valorativas, rubricas, examenes
orales, y/o escritos que pueden ser. cortos, parciales, finales y otros.

Articulo 4. La Universidad establece las siguientes clases de examenes:

a) Diagnéstico: Permiten identificar los saberes previos (conceptuales,
procedimentales y actitudinales) con que ingresan los estudiantes a las iniciativas
académicas.

b) Cortos y parciales: Se practican para determinar el rendimiento académico
durante un periodo o unidad en una iniciativa académica.

c) Finales: Se practican para determinar el rendimiento alcanzado al concluir una
iniciativa académica.

d) Recuperacion: se practican a los estudiantes que reprobaron una iniciativa
académica

e) Suficiencia: Permiten evaluar las competencias de una iniciativa académica
correspondiente al plan de estudios de la carrera en que esta inscrito el estudiante
y que han sido adquiridas y desarrolladas por iniciativa propia. No se autoriza este
tipo de examen si el estudiante se ha asignado previamente esta iniciativa
académica.

f) Graduacion, para la obtencion de un TITULO o un GRADO universitario, o
ambos. Estos examenes se rigen por reglamento especial.
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CAPITULO 1l
Sistemas de calificacion

Articulo 5. Las actividades de evaluacion que evidencien desempefios y
productos de aprendizaje durante el desarrollo de las iniciativas académicas, se
calificaran con base en una escala de 0 a 100.

Articulo 6. Para los diferentes grados que ofrece la Universidad, el valor de la
ZONA serd establecido por el profesor al principio de la iniciativa académica; sera
conformada por actividades de evaluacion que seran desarrolladas a lo largo del
ciclo académico y no podra ser inferior al 85% de la calificacion total.

Articulo 7. Al inicio del ciclo, el profesor analizara el programa de iniciativa
académica con los estudiantes, e indicara las actividades de evaluacion, los
productos y desempefios esperados y la ponderacién de cada uno de ellos.

Articulo 8. Las actividades de evaluacion deberan ser coherentes con el nivel de
aprendizaje desarrollado en el aula.

Articulo 9:  Es importante ofrecer actividades de rectificacion a los estudiantes
gue no hayan alcanzado los aprendizajes propuestos. Cuando una actividad de
evaluacion sea reprobada por mas del 20 % de los estudiantes, el docente debera
disefiar estrategias que permitan reforzar los aprendizajes y luego repetir dicha
actividad de evaluacién de comun acuerdo con su director de departamento.

Articulo 10. Los docentes deberan utilizar el registro académico de control de
notas con la finalidad de informar a los estudiantes oportunamente su progreso en
el aprendizaje. La revision, calificacion y realimentacion no deberéa exceder de 6
dias hébiles.

Articulo 11. La minima calificacion final para aprobar una iniciativa académica de
los estudios de técnicos, profesorados, baccalaureatus y licenciaturas es de
sesentay un (61) puntos; para iniciativas académicas de postgrado, es de
setenta (70) puntos.

Articulo 12. En los estudios de técnicos, profesorados, baccalaureatus y
licenciaturas, la universidad reconoce la calificacion literal en casos en que
amerite usarla. La conversion de escala numérica a literal y su interpretacion, es
la siguiente:

Calificacion numérica Calificacion literal

De 93 - 100 A Excelente
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De 90-92 A- Excelente

De 86-89 B+ Muy Bueno

De 83 -85 B Muy Bueno

De 80-82 B- Muy Bueno

De 76 -79 C+ Bueno

De 73-75 C Bueno

De 70-72 C- Bueno

De 66 - 69 D+ Minimo Aceptable

De 61-65 D Minimo Aceptable
Abajo de 61 F Inaceptable

Articulo 13. Los examenes de suficiencia se aprueban con 80 puntos o mas, en
las iniciativas académicas de técnicos, profesorados, baccalaureatus,
licenciaturas o maestrias. Los examenes de suficiencia para un curso tedrico-
practico deben incluir la evaluacién tedrica y la evaluacién practica. El estudiante
podra someterse hasta un 10% de exdmenes de suficiencia de las iniciativas
académicas de su plan de estudios. No podra someterse a este tipo de examen si
estuvo inscrito en la iniciativa académica. El estudiante que repruebe un examen
de suficiencia no tendra derecho a nuevo examen de suficiencia en la misma
iniciativa académica. La iniciativa académica se acreditara Unicamente en el
record académico cuando el examen sea aprobado.

Articulo 14. El estudiante para tener derecho a aprobar una iniciativa académica
debe asistir a la seccidn en que esta asignado y debe tener como minimo un
80% de asistencia.

Articulo 15. En caso de inconformidad con la calificacion obtenida en una
actividad de evaluacion el estudiante tiene derecho a solicitar revision, a su
catedratico, dentro de los 5 dias habiles después de publicadas las notas. Si
persiste la inconformidad, en los siguientes 5 dias habiles, puede presentar una
solicitud por escrito al Director de Departamento, justificAndola. . El Director lo
resolvera conjuntamente con el Decano en los siguientes 5 dias habiles.

Articulo 16: Los fallos dados por tribunales examinadores en examenes de
graduacion son inapelables,



257

CAPITULO IV
Normas para la realizacion de actividades de evaluacion

Articulo 17: Las actividades de evaluacién seran practicadas por el profesor titular
de la iniciativa académica respectiva. En casos especiales, el Director
correspondiente delegara esta funcidon en otro docente del departamento e
informara al Decano.

Articulo 18 Durante la realizacion de un examen esta prohibido a los estudiantes
hacer consultas o comunicarse entre si, en cualquier forma, asi como recurrir a
apuntes, obras de consulta, equipo o teléfonos celulares o cualquier otro medio
electronico, salvo en los casos en que por el tipo y caracteristicas de la prueba,
haya autorizacion expresa para el uso de estos materiales.

Articulo 19: Los docentes estan facultados para dirimir, dentro de las normas de la
ética, las situaciones problematicas que surjan, y para tomar las medidas
disciplinarias que estimen convenientes. EI docente debera calificar con cero la
actividad de evaluacion si el estudiante incurre en faltas a la ética.

Posteriormente el docente informara por escrito a su Director de Departamento y
al Director del Departamento en gque esté inscrito el estudiante. El Director de
Departamento en que esta inscrito el estudiante enviara un llamado de atencion a
su expediente.

Articulo 20 : Si un estudiante reincide en cometer faltas a la ética en las
actividades de evaluacion, el Director de Departamento, en que esta inscrito el
estudiante, le hara un llamado de atencidn por escrito con copia a su expediente
y le informara al docente que el estudiante reprobara la iniciativa académica con
una calificacion de cero.

CAPITULO V
Requerimientos de rendimiento académico para permanecer en la Universidad

Articulo 21: El requerimiento de rendimiento académico, que un estudiante debe
cumplir, para permanecer en la Universidad es un promedio minimo de 65 puntos
en el ciclo académico anterior.

Articulo 22: La inscripcion de los estudiantes sera condicionada cuando:

a) Hayan obtenido un promedio general menor a sesenta y cinco puntos en el
ciclo anterior o

b) Hayan reprobado dos o mas iniciativas académicas en el mismo ciclo.
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Articulo 23: Al inicio del ciclo académico el estudiante condicionado conjuntamente
con su Director de Departamento deberan establecer las estrategias de apoyo
necesarias para mejorar su rendimiento.

Articulo 24. Lainscripcion de los estudiantes sera blogueada cuando:
a) Hayan sido condicionado por segunda vez
b) Hayan reprobado por segunda vez una misma iniciativa académica

Articulo 25. Todo estudiante bloqueado por primera vez debera solicitarte a su
Director de Departamento la autorizacion para inscribirse. El Director enviara al
Decano el andlisis del caso, quien, si procede, autorizard la inscripcién. Cuando
un estudiante es bloqueado por segunda vez se le suspende un ciclo académico.

CAPITULO VI
Administracion de la evaluacion de los aprendizajes

Articulo 26. La Secretaria de la Universidad elaborara calendarios y horarios para
la practica de examenes de fin de ciclo, los que sélo podran ser modificados, por
causas de fuerza mayor, por la misma Secretaria. Los calendarios y horarios de
actividades de evaluacion pertenecen al régimen interno de cada iniciativa
académica.

Articulo 27. Todos los profesores estan obligados a entregar en la Secretaria el
acta de evaluacion final de la iniciativa académica que imparten, dentro del
plazo fijado en el calendario académico.

Articulo 28: Se establecen las siguientes normas para la modificacién de actas de
iniciativas académicas:

a) Hay un plazo maximo de 5 dias habiles, a partir de la fecha de publicacién del
acta para que los profesores puedan presentar solicitudes de correcciones.

b) Sodlo se aceptaran y haran efectivas las correcciones que tienen justificacion,
desglose detallado del proceso de evaluaciony que cuenten con el visto bueno
del Director de departamento correspondiente.

c) El Decano autorizara la modificacion del acta después de analizar
cuidadosamente el caso. Posteriormente enviara a la Oficina de Registro la
documentacion y autorizacion correspondiente.
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Articulo 29. Los examenes, cuestionarios, temarios y cualquier otro instrumento
gue se emplee en las actividades de evaluacion son propiedad exclusiva de la
Universidad y no podran ser reproducidos ni utilizados fuera de la misma, sin la
debida autorizacion.

Articulo 30. Todos los catedréticos de la Universidad, por intermedio de su Director
de Departamento, deberan hacer llegar a su Decano correspondiente un informe de
seguimiento de los estudiantes que han requerido un apoyo adicional.

Articulo 31. Los casos no previstos en el presente Reglamento seran resueltos por
la Secretaria del Consejo Académico. El caso sera presentado por la Direccion de
Estudios a solicitud del Decano de la Facultad en que esté inscrito el estudiante.

Articulo 32. La presente version del Reglamento de Evaluacion de los aprendizajes
tiene vigencia plena a partir del Primer Ciclo de 2012

Articulo 33. El presente reglamento deja sin efecto todas las versiones del
“Reglamento de Evaluacion Académica”

Resolucién del Consejo Directivo del treinta de noviembre de 2011

(Punto 60. del Acta 21-2011).
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C. GUION DE ENTREVISTA DE LA VALIDACION DE LA PROPUESTA

Esta entrevista tiene como objetivo validar la propuesta curricular de la carrera
de Maestria en Tecnologia Educativa en la Universidad del Valle de Guatemala,
Campus Central. Responda las siguientes preguntas respecto a los componentes
de la propuesta curricular.

1. El perfil de egreso

a. ¢es coherente con la mision, vision y objetivos de la institucion?

b. ¢esta definido en términos de conocimientos, valores, habilidades y
destrezas de la especialidad de la carrera?

c. Comentarios sobre el perfil de egreso

2. Las éareas curriculares

a. ¢estan acorde a las funciones que debe desempefar el graduado de la
carrera?

b. ¢poseen la ponderacion apropiada?
c. ¢contienen los cursos de acuerdo al area curricular?

d. Comentarios sobre las areas curriculares

3. La malla curricular

a. ¢comprende un ordenamiento de cursos adecuados?

b. ¢tiene una carga académica balanceada en cuanto a cantidad de cursos
y créditos por ciclo?

c. ¢incluye prerrequisitos correctos para todos los cursos?

d. ¢contiene todos los cursos necesarios para desarrollar el perfil del
egresado?

e. Comentarios sobre la malla curricular

4. La programacion didactica de los cursos

a. ¢desarrollan las competencias del perfil de egreso?

b. ¢las metodologias de ensefianza aprendizaje son adecuadas a la
carrera?

c. ¢contienen la bibliografia acorde a los cursos?

d. Con relacion a algun curso en particular: ¢hace falta algin contenido
pertinente al curso?
Nombre del curso:
Contenido a agregar:

e. Comentarios sobre la programacién didactica de los cursos

5. En este espacio podra incluir algiin comentario adicional que desee agregar
respecto a la propuesta de disefio de esta carrera

Muchas gracias por sus aportes



